
กรอบและแนวทางการประเมิน
การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย                 

และผลงานในต าแหน่งคณบดี
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 – 2566

คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย และผลงานในต าแหน่งคณบดี
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่



แนวทางการประเมิน

1. การประเมินผลตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 มาตรา 50 และตามข้อบังคับ
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ว่าด้วย คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของ
มหาวิทยาลัย และผลงานในต าแหน่งคณบดี พ.ศ. 2559

2. การประเมินอย่างกัลยาณมิตรเพื่อการปรับปรุงและพัฒนามหาวิทยาลัยและหน่วยงาน

3. การประเมินผลโดยให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วมในการประเมิน

4. การประเมินผลโดยไม่ซ้ าซ้อนกับการประเมินของหน่วยงานอื่น แต่จะน าผลการประเมินนั้นมาใช้
ประกอบการประเมิน
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วัตถุประสงค์ของการประเมิน

1. เพื่อติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามพระบรมราโชบายด้านการศึกษาของพระบาทสมเด็จ                     
พระวชิรเกล้าเจ้าอยู่หัว

2. เพื่อประเมินผลสัมฤทธิ์ (ผลการปฏิบัติงานที่มุ่งสู่ความส าเร็จตามวัตถุประสงค์) ตามแผนยุทธศาสตร์
และการใช้จ่ายงบประมาณ

3. เพื่อประเมินผลการพัฒนาองค์การตามข้อเสนอแนะของสภามหาวิทยาลัยและคณะกรรมการต่าง ๆ 
ตลอดจนการปฏิบัติตามวิสัยทัศน์

4. เพื่อประเมินผลการด าเนินงานตามมาตรฐานอุดมศึกษา มาตรฐานโรงเรียน หรือตามพันธกิจของ
หน่วยงาน

5. เพื่อประเมินผลคุณลักษณะและการบริหารงานของอธิการบดี คณบดี และผู้อ านวยการ
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คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย
และผลงานในต าแหน่งคณบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่  ปีงบประมาณ 2564-2566

รศ.ดร.ประเทือง ภูมิภัทราคม 
กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิและประธานกรรมการ

รศ.ดร.ทองหล่อ วงษ์อินทร์ 
กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิและรองประธานกรรมการ

รศ. สุวิทย์  เฑียรทอง 
กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ

รศ.ดร.เสริมศรี  ไชยศร
กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ

รศ.ภญ.อุษณีย์ ค าประกอบ
กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ

รศ.เพ็ญรัตน์  หงษว์ิทยากร
กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิและเลขานุการ

ผศ.ดร.ธันวา จิตต์สงวน                      
กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ

3



หน่วยงานที่รับการประเมิน
มหาวิทยาลัยและหน่วยจัดการศึกษา 10 หน่วยงาน หน่วยงานสนับสนุน 8 หน่วยงาน
1. คณะครุศาสตร์ 1. ส านักงานอธิการบดี

2. คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 2. สถาบันวิจัยและพัฒนา

3. คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 3. ส านักศิลปะและวัฒนธรรม

4. คณะวิทยาการจัดการ 4. ส านักทะเบียนและประมวลผล

5. คณะเทคโนโลยีการเกษตร 5. ส านักหอสมุด

6. โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 6. ส านักดิจิทัลเพื่อการศึกษา

7. วิทยาลัยแม่ฮ่องสอน 7. ส านักงานวิทยาเขตแม่ฮ่องสอน

8. วิทยาลัยนานาชาติ 8. สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น วิทยาเขตแม่ฮ่องสอน

9. วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย

10. บัณฑิตวิทยาลัย 4



องค์ประกอบการประเมิน ปีงบประมาณ 2564-2566

1. ผลการด าเนินงานตามพระ
บรมราโชบายด้านการศึกษา

ของพระบาทสมเด็จ                  
พระวชิรเกล้าเจ้าอยู่หัว 

2. ผลสัมฤทธิ์ของการ
ด าเนินงานตามแผน

ยุทธศาสตร์และการใช้
งบประมาณ

3. ผลการพัฒนาองคก์าร 

4. ผลการด าเนินงานตาม                  
มาตรฐานการอุดมศึกษา/มาตรฐาน

โรงเรียน/พันธกิจ

5. คุณลักษณะและการบริหารงาน
ของผู้บริหาร

ประเมินต่างกันไปตามหน่วยงาน

ประเมินเหมือนกันทุกหน่วยงาน

หน่วยงานสนับสนุนไม่ต้องประเมิน
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องค์ประกอบการประเมินผลและค่าน้ าหนัก

องค์ประกอบ
มหาวิทยาลัย/
คณะ/วิทยาลัย

หน่วยงาน
สนับสนุน

โรงเรียนสาธิต

1. ผลการด าเนินงานตามพระบรมราโชบายด้าน
การศึกษาของพระบาทสมเด็จพระวชิรเกล้า
เจ้าอยู่หัว 

√ (10) X √ (10)

2. ผลสัมฤทธ์ิของการด าเนินงานตามแผน
ยุทธศาสตร์และการใช้งบประมาณ √ (30) √ (40) √ (30)

3. ผลการพัฒนาองค์การ √ (20) √ (30) √ (20)

4. ผลการด าเนินงานตามมาตรฐาน มาตรฐาน
การอุดมศึกษา (30)

พันธกิจ (20)
พันธกิจ/มาตรฐาน

โรงเรียน (30)

5. คุณลักษณะและการบริหารงานของผู้บริหาร √ (10) √ (10) √ (10)

(……) ค่าน้ าหนัก
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พระบรมราโชบายด้านการศึกษา 

เจตนารมณ์การจัดตั้งมหาวิทยาลัยราชภัฏ 
“ให้มหาวิทยาลัยเป็นสถาบันอุดมศึกษาเพื่อการพัฒนา
ท้องถิ่นที่เสริมสร้างปัญญาของท้องถิ่น ที่สร้างพลังปัญญา
ของแผ่นดิน…..”

พระราโชบายที่สมเด็จพระเจ้าอยู่หัวทรงแนะน าให้
มหาวิทยาลัยราชภัฏ “ให้ท างานให้เข้าเป้าในการยกระดับ
การศึกษาและการพัฒนาท้องถิ่นในท้องที่ของตน โดยเน้น
การเข้าถึงประชาชนและต้องวิเคราะห์และรับทราบปัญหา
ความต้องการของประชาชนในท้องถิ่นด้วย” 
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การด าเนินงานของมหาวิทยาลัยที่ตอบสนองต่อพระบรมราโชบาย

• การติดตามผลการด าเนินงานของ
มหาวิทยาลัยเพื่อมุ่งสู่เป้าหมายใน
ระยะยาว

• วิเคราะห์ผลการด าเนินงานของ
มหาวิทยาลัยว่าเป็นไปในทิศทางท่ี
จะน าไปสู่การบรรลุเป้าหมาย

ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เพื่อการพัฒนาท้องถ่ิน ระยะ 20 ปี                                         

(พระบรมราโชบาย)

• ประเมินผลลัพธ์ ตามตัวชี้วัดของ
เป้าประสงค์

• ข้อเสนอแนะ ที่น าไปสู่การพัฒนาให้
บรรลุเป้าหมายตามพระบรมรา
โชบาย

ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย            
ราชภัฏเชียงใหม่ ระยะ 5 ปี

• ประเมินผลผลิตรายปี

• ผลผลิตที่ได้น าไปสู่ผลลัพธ์ของ
เป้าประสงค์ในแผนยุทธศาสตร์
หรือไม่

• ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา

แผนปฏิบัติราชการประจ าปี

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
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กรอบการประเมิน – 1. พระบรมราโชบายด้านการศึกษา

1. ผลการด าเนินงานตามพระบรมราโชบายด้านการศึกษา

ของพระบาทสมเด็จพระวชิรเกล้าเจ้าอยู่หัว

(1) การติดตามผลการด าเนินงานตามแผน

ยุทธศาสตร์ของหน่วยงานเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น 

(2) ผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดที่ก าหนดในแผน

ยุทธศาสตร์ของหน่วยงานเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น

(3) แนวทางการบริหารงานตามแผนพระบรมราโชบาย

ด้านการศึกษา ในภาวะวิกฤต/ิการปรับรูปแบบการ

ท างาน
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แนวทางการประเมิน

ยุทธศาสตร์ 4 ด้าน
 ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาท้องถิ่น
 ยุทธศาสตร์ที่ 2 การผลิตและพัฒนาครู
 ยุทธศาสตร์ที่ 3 การยกระดับคุณภาพการศึกษา
 ยุทธศาสตร์ที่ 4 การบริหารจัดการ

แต่ละยุทธศาสตร์
 มีการก าหนดเป้าหมายในระยะยาว
 ไม่มีการก าหนดค่าเป้าหมายของตัวชี้วัดที่ต้องการจะบรรลุ

1. กรอบเวลาในการด าเนินงาน
2. การสนับสนุนให้เกิดความ
พอเพียง
3. ความก้าวหน้าของการ
ด าเนินงาน 

ร้อยละของตัวชี้วัดที่มีการ
ด าเนินงาน 

วิธีการประเมิน

การปรับรูปแบบการท างานใน
ภาวะวิกฤติ
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กรอบการประเมิน – 2. แผนยุทธศาสตร์

2. ผลสัมฤทธิ์ในการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์และการใช้

งบประมาณ

(1) ความสอดคล้องระหว่างแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏ

เพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น กับแผนยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน

(2) ผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดแผนยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน

กับแผนปฏิบัติราชการประจ าปี

(3) ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี

(4) แนวทางการบริหารงานในภาวะวิกฤติ/การปรับรูปแบบการ

ท างาน
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แนวทางการประเมิน

1. ความสอดคล้อง
2. ผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัด

3. การเบิกจ่ายงบประมาณ
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หลักเกณฑ์และวิธีการติดตามและประเมินผลหน่วยรับงบประมาณ 

1. ทบทวนและปรับปรุงเป้าหมาย ผลผลิต/โครงการ กิจกรรม ตัวชี้วัดผลส าเร็จ ผลสัมฤทธิ์ และประโยชน์ที่ได้รับให้มีความสอดคล้อง
เชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์ชาติ

2. วิเคราะห์ความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาล แผนงาน/โครงการ ที่ส าคัญตามนโยบายรัฐบาล เพื่อวิเคราะห์ความคุ้มค่าของโครงการ 
และความส าเร็จในการด าเนินงานจากการใช้จ่ายงบประมาณ

3. จัดท าแผนการปฏิบัติงานการใช้จ่ายงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณให้สอดคล้องกับเป้าหมายการให้บริการของ
หน่วยงานและของกระทรวง แผนงบประมาณ และเป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ โดยมีค่าเป้าหมายและตัวชี้วัดที่ชัดเจน

4. รายงานผลการปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบปประมาณตามเป้าหมายหรือตัวชี้วัดที่ก าหนดต่อส านัก
งบประมาณรายไตรมาสและเมื่อสิ้นสุดปีงบประมาณ

5. รายงานผลสัมฤทธิ์หรือประโยชน์ที่ได้รับจากการใช้จ่ายงบประมาณรายไตรมาสและเมื่อสิ้นสุดปีงบประมณ

6. รายงานการโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณรายจ่ายประจ าปี การโอนงบประมาณแผนงาน และการโอนงบประมาณแผนงาน
บุคลากร
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กรอบการประเมิน – 3. การพัฒนาองค์การ

3. ผลการพัฒนาองค์การ
(1) ผลการด าเนินงานตามวิสัยทัศน์ของผู้บริหารหน่วยงาน

(2) ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ

ประกันคุณภาพการศึกษาภายใน (QA)

(3) ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ

ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของ

มหาวิทยาลัย และผลงานในต าแหน่งคณบดี
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แนวทางการประเมิน - การพัฒนาองค์การ

(1) วิเคราะห์ข้อมูลโครงการที่ได้ด าเนินการและ
ไม่ด าเนินการ

(2) วิเคราะห์กระบวนการน าวิสัยทัศนไ์ปสู่การ
ปฏิบัติ และผลกระทบจากการน าวิสัยทัศน์
ไปสู่การปฏิบัติจริง

(3) ปัญหาและอุปสรรคในการน าวิสัยทัศนไ์ปสู่
การปฏิบัติ

วิสัยทัศน์ที่น าเสนอ
(1) วิเคราะห์รายงานผลการประเมิน

คุณภาพภายใน 
(2) วิเคราะห์จุดอ่อนจุดแข็งของระบบ

และกลไกการประกันคุณภาพภายใน 
ในแต่ละองค์ประกอบ

(3) วิเคราะห์การด าเนินงานตาม
ข้อเสนอแนะการประเมิน

(1) วิเคราะห์รายงานผลการด าเนินงานตาม
ข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม 
ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย

(2) วิเคราะห์การด าเนินงานตามข้อเสนอแนะการ
ประเมินว่าเป็นไปตามวัตถุประสงค์หรือไม่

ข้อเสนอแนะ
กรรมการติดตาม
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กรอบการประเมิน: 4. มาตรฐานการอุดมศึกษา/พันธกิจ/มาตรฐานโรงเรียน 

4. ผลการด าเนินงานตาม
มาตรฐานการอุดมศึกษา/พันธกิจ/
มาตรฐานโรงเรียน
(1) การด าเนินงานที่บรรลุผลลัพธ์ตามมาตรฐาน

การอุดมศึกษา/พันธกิจ/มาตรฐานโรงเรียน

(2) แนวทางการบริหารงานตามมาตรฐานการ

อุดมศึกษา/พันธกิจ/มาตรฐานโรงเรียน ในภาวะ

วิกฤติ/การปรับรูปแบบการท างาน

(1) มาตรฐานด้านผลลัพธ์ผู้เรียน

(2) มาตรฐานด้านการวิจัยและ

นวัตกรรม

(3) มาตรฐานด้านบริการวิชาการ

(4) มาตรฐานด้านศิลปวัฒนธรรม

(5) มาตรฐานด้านการบริหาร

จัดการ

มาตรฐานการอุดมศึกษา/
มาตรฐานโรงเรียน
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แนวทางการประเมิน
(1) จ าแนกโครงการตามแผนยุทธศาสตร์/แผนปฏิบัติราชการ

ประจ าปี  วิเคราะห์และจัดกลุ่มจ านวนโครงการที่
ด าเนินการแล้วขับเคลือ่นใหเ้กิดผลลพัธ์ตามมาตรฐาน
การอุดมศึกษา/พันธกิจ/มาตรฐานโรงเรยีน

(2) ระบุการใช้จ่ายงบประมาณรวมในแต่ละมาตรฐาน/                    
พันธกิจ 

(3) ร้อยละของตัวชี้วัดโครงการที่บรรลุเป้าหมายตาม
วัตถุประสงค์ ในแต่ละมาตรฐาน/พันธกิจ

(4) ระบุล าดับความส าเร็จของการด าเนินงานในแต่ละ
มาตรฐาน/พันธกิจ 17



กรอบการประเมินที่แตกต่างกัน 

ผลการด าเนินงานตาม                       
มาตรฐานการอุดมศึกษา

ผลการด าเนินงาน                                 
ตามพันธกิจ

ผลการด าเนินงาน                                
ตามพันธกิจ/มาตรฐานโรงเรียน *

มหาวิทยาลัย คณะ วิทยาลัย

หน่วยงานสนับสนุน

โรงเรียนสาธิต

* มาตรฐานโรงเรียนอาจวิเคราะห์จากพันธกิจ เป้าประสงค์ อัตลักษณ์ แล้วก็หลักการทั่วไปของหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 18



กรอบการประเมิน: 5. คุณลักษณะและการบริหารงาน

5. คุณลักษณะและการบริหารงาน

(1) ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์ และภาวะผู้น า

(2) ด้านที่ 2 ด้านคุณธรรมและจริยธรรม

(3) ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล

(4) ด้านที่ 4 การบริหารงาน

 การยืดหยุ่นและปรับตัวต่อสถานการณ์

 การประสานสัมพันธ์และสื่อสาร

 การเรียนรู้และใฝ่รู้

 การบริหารจัดการภารกิจในภาวะวิกฤติ

 การให้อ านาจและการพัฒนาผู้อื่น ให้อ านาจ

และการพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชา
19



แนวทางการประเมิน

ใช้แบบสอบถาม
 ผู้บริหาร
 บุคลากรในหนว่ยงาน

องค์ประกอบการประเมิน
ตามเกณฑ์ กพ. ในสภานการณ์การเปลี่ยนแปลงอย่างฉับพลัน

ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์ และภาวะผู้น า
(1) เป็นผู้มีวิสัยทัศน์กว้างไกล ทันสมัย ชัดเจน ในการพัฒนามหาวิทยาลัย
(2) สามารถตัดสินใจได้อย่างรวดเร็วรอบคอบ และชาญฉลาด สามารถเชื่อมโยง

สถานการณ์ต่าง ๆ ได้ 
(3) กล้าตัดสินใจด าเนินการหรือไม่ด าเนินการในเรื่องใด ในเรื่องท่ีไม่ชัดเจนและ

ซับซ้อน
(4) สร้างความเชื่อม่ันให้กับบุคลากรว่าจะน าองค์กรในทุกสถานการณ์ได้
(5) สร้างศรัทธาและไดัรับการยอมรับจากบุคลากรทั้งภายในและภายนอก
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การประเมินแบบมีส่วนร่วมกับผู้เกี่ยวข้อง

การประเมิน                                                
ผลการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย

ผู้บริหาร – จัดประชุมปรึกษาหารือ                          
จัดท า Focus group

บุคลากร นักศึกษา – สัมภาษณ์ แบบสอบถาม
บุคคลภายนอกที่เกี่ยวข้องตามพันธกิจ –

สัมภาษณ์ แบบสอบถาม
21



การประเมินแบบมีส่วนร่วมกับผู้เกี่ยวข้อง
คุณ

ลัก
ษณ

ะแ
ละ

กา
รบ

ริห
าร

งา
น

ขอ
งผ

ู้บร
ิหา

ร ผู้บริหารด้วยกัน - แบบสอบถาม

บุคลากรในสังกัด - แบบสอบถาม
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มหาวิทยาลัยจะได้อะไรจากกรอบการท างาน 3 ปี 

 ผลจากการวิเคราะห์ข้อมูลตามองค์ประกอบและข้อเสนอแนะรายปี จะ
ช่วยการบริหารผลการปฏิบัติราชการและท าให้การปฏิบัติราชการของ
ผู้ปฏิบัติงานทุกระดับสอดคล้องกับทิศทางและเป้าประสงค์ (ระยะ 4-5 
ปี) ขององค์กร  และสอดคล้องกับเป้าหมาย (ระยะยาว) ของพระบรมรา
โชบาย รวมท้ังเป้าหมายการพัฒนาประเทศ 

 การบริหารผลการปฏิบัติราชการมีลักษณะเป็นกระบวนการต่อเนื่อง 
คณะกรรมการจะให้ข้อเสนอแนะ ผลักดันให้ผู้ปฏิบัติงานทุกระดับท างาน
เพื่อผลสัมฤทธิ์ที่มุ่งไปสู่ความส าเร็จ (Achievement) ต่อภารกิจของ
องค์กรด้วย 

 การบริหารผลการปฏิบัติราชการมีการน าตัวชี้วัด (KPI) มาใช้เป็น
เครื่องมือในการประเมินผลการปฏิบัติราชการระดับองค์กร ซึ่งตัวชี้วัด
ดังกล่าวสามารถน ามาเป็นข้อมูลฐาน (Baseline) ส าหรับการเทียบเคียง 
เพื่อปรับปรุงผลการปฏิบัติราชการขององค์กรในปีต่อๆไปได้ ดังนั้นการ
ก าหนด KPI และค่าเป้าหมาย จึงมีความส าคัญต่อผลการ
ปฏิบัติงานในภาพรวม

การวางแผน
มหาวิทยาลัย

การติดตาม 
คณะกรรมการ

การพัฒนา 
มหาวิทยาลัย

การประเมิน 
คณะกรรมการ

ความส าเร็จ 
มหาวิทยาลัย
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การบริหารความพร้อมในสภาวะวิกฤต

 รูปแบบการตอบสนองต่อสภาวะ
วิกฤติ

 การบริหารความต่อเนื่อง

 การเตรียมความพร้อม

 ประเมินภาวะผู้น า

กรอบการประเมินที่เพิ่มเติม 
คือการให้หน่วยงานรายงาน
การปรับรูปแบบ/กระบวนการ
ท างานในสภาวะวิกฤติ เพื่อ
การ sharing แนวปฏิบัติ
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ข้อเสนอแนะต่อมหาวิทยาลัย เมื่อติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลครบวงรอบ 3 ปี

โครงสร้างองค์กร

• โครงสร้างมีความสอดคล้องกับพันธกิจ 
วัตถุประสงค์ กลยุทธ์ และนโยบาย

• โครงสร้างองค์กรของมหาวิทยาลัยช่วยขับเคลื่อน
พันธกิจ มุ่งสู่เป้าหมายของผลลัพธ์ตามยุทธศาสตร์
ที่เกี่ยวข้อง

ความสามารถขององค์กร

• ความสามารถด้านพันธกิจหลัก

• ความสามารถด้านการเงิน

• ความสามารถด้านการบริหารเทคโนโลยี

• ความสามารถด้านการรับมือกับสภาวะวิกฤติ
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คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย และผลงานในต าแหน่งคณบดี
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ พ.ศ. 2564-2566


