








รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัย และผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
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รายงานผลการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัยและผลงานในต าแหน่งคณบดี

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ฉบับนี้ เป็นรายงานเล่มที่ 3 ของคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และ
ประเมินผลงานของมหาวิทยาลัยและผลงานในต าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่  ที่ได้รับการ
แต่งตั้งจากสภามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ตามค าสั่งสภามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ที่ 59/2561 เมื่อวันที่ 
22 สิงหาคม 2561 ค าสั่งสภามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ที่ 70/2561 เมื่อวันที่ 18 พฤศจิกายน 2561 และ
ค าสั่งสภามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ที่ 4/2563 เมื่อวันที่ 17 มกราคม 2563 ซึ่งเป็นไปตามพระราชบัญญัติ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 มาตรา 49 และมาตรา 50 โดยเฉพาะมาตรา 50 ก าหนดให้คณะกรรมการฯ 
ต้องประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการใช้จ่ายงบประมาณจัดการศึกษาและการวิจัย ดังนั้น                 
การประเมินผลการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยจึงเป็นการประเมินตามวงรอบปีงบประมาณเป็นหลักและติดตาม  
ผลการด าเนินงานในภาพรวมของมหาวิทยาลัย คณะ วิทยาลัย โรงเรียน สถาบัน ส านัก ส านักงาน กอง และศูนย์               
โดยยึดประโยชน์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่เป็นส าคัญ รวมทั้ง น าผลการประเมินเสนอต่อสภามหาวิทยาลัย
ต่อไป 
 ขอขอบคุณกรรมการสภามหาวิทยาลัย อธิการบดี รองอธิการบดี ผู้ช่วยอธิการบดี คณบดี ผู้อ านวยการ
สถาบัน ส านัก กอง ศูนย์ และผู้แทนคณาจารย์ ตลอดจนเจ้าหน้าที่และนักศึกษาที่เสียสละเวลาให้ความร่วมมือ 
รวมทั้งการให้ข้อมูลด้วยเอกสาร ด้วยแบบสอบถาม ด้วยเป็นอย่างดียิ่ง ขอบคุณทีมงานฝ่ายเลขานุการทุกคน            
ที่ทุ่มเทท างานอย่างเข้มแข็งและเสยีสละ  
 คณะกรรมการฯ หวังเป็นอย่างยิ่งว่ารายงานผลการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของ
มหาวิทยาลัย และผลงานในต าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 นี ้จะเปน็
ประโยชน์ต่อสภามหาวิทยาลัยและคณะผู้บริหารของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่  ในการน าไปใช้ประโยชน์
เพื่อการพัฒนาและขับเคลื่อนภารกิจของมหาวิทยาลัยต่อไป 
  
 

คณะกรรมกำรติดตำม ตรวจสอบ และประเมินผลงำน 
ของมหำวิทยำลยั และผลงำนในต ำแหน่งคณบดี 

มหำวิทยำลยัรำชภัฏเชียงใหม ่
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ส่วนที่ 1 ผลกำรติดตำม ตรวจสอบ และประเมินผลงำนของหน่วยงำน
	 ภาพรวมของมหาวิทยาลัย
	 หน่วยงานจัดการศึกษา
	 	 •	 คณะครุศาสตร์
	 	 •	 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
	 	 •	 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
	 	 •	 คณะวิทยาการจัดการ
	 	 •	 คณะเทคโนโลยีการเกษตร
	 	 •	 วิทยาลัยแม่ฮ่องสอน
	 	 •	 วิทยาลัยนานาชาติ
	 	 •	 วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย
	 	 •	 บัณฑิตวิทยาลัย
	 	 •	 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
	 หน่วยงานสนับสนุนวิชาการ	หรือหน่วยงานอื่นที่มีฐานะเทียบเท่าคณะ
	 	 •	 สถาบันวิจัยและพัฒนา
	 	 •	 ส�านักศิลปะและวัฒนธรรม
	 	 •	 ส�านักทะเบียนและประมวลผล
	 	 •	 ส�านักหอสมุด
	 	 •	 ส�านักดิจิทัลเพื่อการศึกษา
	 	 •	 ส�านักงานวิทยาเขตแม่ฮ่องสอน
	 	 •	 สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น	วิทยาเขตแม่ฮ่องสอน
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ส่วนที่ 2 ผลกำรติดตำม ตรวจสอบ และประเมินผลงำนของผู้ด�ำรงต�ำแหน่งบริหำร
	 อธิการบดี
	 คณบดี	ทุกคณะ/วิทยาลัย
	 ผู้อ�านวยการหน่วยงานสนับสนุนวิชาการ	หรือหน่วยงานที่มีฐานะเทียบเท่าคณะ

ภำคผนวก สรุปรำยงำนผลกำรติดตำม ตรวจสอบ และประเมินผลงำนของมหำวิทยำลัย
 และผลงำนในต�ำแหน่งคณบดี ประจ�ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 – 2563
	 	 •	 Power	point	น�าเสนอระดับมหาวิทยาลัย
	 	 •	 Power	point	น�าเสนอระดับหน่วยงานสนับสนุน
	 	 •	 Power	point	น�าเสนอของวิทยาเขตแม่ฮ่องสอน
	 	 •	 Power	point	น�าเสนอผลการประเมินเปรียบเทียบ	3	ปี
	 	 	 (ปีงบประมาณ	พ.ศ.	2561	-	2563)
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ของมหาวิทยาลัย และผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
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บทสรุปผู้บริหำร
บทสรุปส ำหรับผู้บริหำร 

รำยงำนคณะกรรมกำรตดิตำม ตรวจสอบ และประเมินผลงำนของมหำวิทยำลัย  
และผลงำนในต ำแหนง่คณบดี ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561-2563 

มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ 
 

บทสรุปส ำหรับผู้บริหำร กำรติดตำม ตรวจสอบ และประเมินผลงำนของมหำวิทยำลัยและผลงำน                
ในต ำแหน่งคณบดี มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ ของคณะกรรมกำรติดตำม ตรวจสอบ และประเมินผลงำน
ของมหำวิทยำลัยและผลงำนในต ำแหน่งคณบดี มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ ปีงบประมำณ 2561-2563                
เป็นกำรด ำเนินงำนตำมพระรำชบัญญัติมหำวิทยำลัยรำชภัฏ พ.ศ. 2547 มำตรำ 49 แล ะมำตรำ 50                        
ที่ก ำหนดให้มีคณะกรรมกำรติดตำม ตรวจสอบ และประเมินผลงำนของมหำวิทยำลัย มีอ ำนำจหน้ำที่ในกำร
ติดตำม ตรวจสอบประเมินประสิทธิภำพและประสิทธิผลกำรใช้จ่ำยงบประมำณกำรจัดกำรศึกษำและกำรวิจัย 
 กำรด ำเนินงำนตำมพันธกิจของมหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ด ำเนินตำมเจตนำรมณ์กำรจัดตั้ง
มหำวิทยำลัยรำชภัฏ “ให้มหำวิทยำลัยเป็นสถำบันอุดมศึกษำเพ่ือกำรพัฒนำท้องถิ่นท่ีเสริมสร้ำงปัญญำ 
ของท้องถิ่น ท่ีสร้ำงพลังปัญญำของแผ่นดิน” และพระรำโชบำยด้ำนกำรศึกษำที่สมเด็จพระเจ้ำอยู่หัว                
มหำวชิรำลงกรณ์ บดินทรเทพยวรำงกูร พระรำชทำนแนะน ำให้มหำวิทยำลัยรำชภัฏคือ “ให้ท ำงำนให้เข้ำเป้ำ
ในกำรยกระดับกำรศึกษำและกำรพัฒนำท้องถิ่นในท้องท่ีของตน โดยเน้นกำรเข้ำถึงประชำชนและ            
ต้องวิเครำะห์และรับทรำบปัญหำควำมต้องกำรของประชำชนในท้องถิ่นด้วย” ดังนั้น มหำวิทยำลัยรำชภัฏ
เชียงใหม่จึงก ำหนดปรัชญำของมหำวิทยำลัยว่ำ “กำรศึกษำเป็นหัวใจของกำรพัฒนำท้องถ่ิน” และตั้งวิสัยทัศนว่์ำ 
“เป็นมหำวิทยำลัยช้ันน ำระดับประเทศในกำรผลิตและพัฒนำครู และเป็นมหำวิทยำลัยเพื่อกำรพัฒนำท้องถ่ิน
บนพื้นฐำนศำสตร์พระรำชำ” ด้วยเอกลักษณ์ของควำมเป็นสถำบันอุดมศึกษำเพื่อกำรพัฒนำท้องถ่ิน 
 
ผลกำรตดิตำม ตรวจสอบ และประเมินผลงำนของมหำวิทยำลัยและผลงำนในต ำแหน่งคณบดี 
มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ ปีงบประมำณ 2561-2563 

1. องคป์ระกอบกำรประเมิน      2. ข้อมูลที่ใช้ในกำรประเมิน  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1) พระรำโชบำยด้ำนกำรศึกษำ 
2) มำตรฐำนกำรอุดมศึกษำ 5 ด้ำน 
3) แผนปฏิบัติรำชกำรประจ ำปี 
4) แผนยุทธศำสตร์กำรพัฒนำ 
5) ประสิทธิภำพและประสิทธิผลกำรใช้จ่ำย

งบประมำณ 
6) กำรประเมินคุณภำพภำยใน 
7) ผลกำรด ำเนินงำนตำมขอ้เสนอแนะของ 

คณะกรรมกำร ติดตำม ฯ ปทีี่ผ่ำนมำ 
8) คุณลักษณะและกำรบริหำรงำนของผู้บริหำร 
 

1) รำยงำนกำรด ำเนินงำนตำมพระรำโชบำย ฯ 
2) รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนตำมมำตรฐำนกำรอุดมศึกษำ 
3) นโยบำยและแผนพัฒนำมหำวิทยำลัย 
4) แผนปฏิบัติรำชกำรประจ ำปี 
5) แผนยุทธศำสตร์กำรพัฒนำ 
6) รำยงำนประจ ำปี ผลงำนโดดเด่น ผลงำนที่ภำคภูมิใจ 
7) รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนตำมข้อเสนอแนะ 
8) รำยงำนผลกำรใช้จ่ำยงบประมำณ 
9) รำยงำนกำรประเมินคุณภำพภำยใน 
10) แบบสอบถำม แบบสัมภำษณ์ แบบประเมิน 
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3. หน่วยงำนที่รบักำรประเมิน 
3.1 หน่วยงำนจัดกำรเรียนกำรสอน         3.2  หน่วยงำนสนับสนุน  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4. ผลกำรด ำเนนิงำนตำมองค์ประกอบ 

4.1 กำรด ำเนินงำนตำมพระรำโชบำย ฯ  
 ผลกำรด ำเนินงำน 

 
 

มหำวิทยำลัยมีผลกำรด ำเนินงำนตำมพระรำโชบำยฯ ในระดับดีอย่ำงต่อเน่ืองตลอด 3 ปี                   
ในปี 2563 มีคณะท่ีได้รับผลกำรประเมินในระดับดีมำก จ ำนวน 2 คณะ คือวิทยำลัยแม่ฮ่องสอนและ
วิทยำลัยพัฒนำเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย  

 
 
 

1) คณะครุศำสตร์  
2) คณะมนุษยศำสตร์และสังคมศำสตร์ 
3) คณะวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี  
4) คณะวิทยำกำรจัดกำร 
5) คณะเทคโนโลยีกำรเกษตร 
6) วิทยำลัยแม่ฮ่องสอน 
7) วิทยำลัยนำนำชำติ 
8) วิทยำลัยพัฒนำเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย 
9) บัณฑิตวิทยำลัย 
10) โรงเรียนสำธิตมหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ 

1) สถำบันวิจัยและพัฒนำ 
2) ส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม 
3) ส ำนักทะเบียนและประเมินผล 
4) ส ำนักหอสมุด 
5) ส ำนักดิจิทัลเพื่อกำรศึกษำ 
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มหำวิทยำลัยมีกำรพัฒนำโครงกำรและผลกำรด ำเนินงำนอย่ำงต่อเนื่องข้ึนทุกปี  มีกำรจัดท ำโครงกำร
กระจำยตำมยุทธศำสตร์อย่ำงทั่วถึง และเห็นกำรบูรณำกำรร่วมกับมิติของควำมเป็นอุดมศึกษำได้ชัดเจนข้ึน             
มีกำรจัดท ำโครงกำรพัฒนำท้องถ่ินเพื่อช่วยเหลือและฟื้นฟูชุมชนที่ได้รับผลกระทบ ตลอดจนโครงกำรพัฒนำ
ด้ำนคุณภำพชีวิต เศรษฐกิจครัวเรือน และกำรศึกษำในจังหวัดเชียงใหม่ จ ำนวน 962 หมู่บ้ำน และจังหวัด
แม่ฮ่องสอน จ ำนวน 415 หมู่บ้ำน โครงกำรโดดเด่นของเชียงใหม่ ได้แก่ โครงกำรเช่ือมโยง น้ ำ พลังงำนและ
อำหำร เพื่อมุ่งสู่วิทยำเขตอัจฉริยะสีเขียว กำรพัฒนำสินค้ำชุมชน OTOP จังหวัดเชียงใหม่ 17 ผลิตภัณฑ์ และ
ผลงำนกำรพัฒนำอัตลักษณ์ พิพิธภัณฑ์ผ้ำไหมสันก ำแพง ส่วนในพื้นที่จังหวัดแม่ฮ่องสอน โครงกำรขับเคลื่อน  
ไก่แม่ฮ่องสอน ผลิตภัณฑ์กระเทียมแปรรูป กำรพัฒนำกระเป๋ำสะพำยผ้ำทอกะเหรี่ยงและเครื่องด่ืมนพเก้ำ  
ข้ำวสำมหมอก กลุ่มเกษตรกรวิสำหกิจชุมชน หมู่บ้ำนกำแฟอินทรีย์ สรุปกำรมุ่งเน้นและผลกำรด ำเนินงำน                 
ตำมพระรำโชบำยฯ จำกกำรพัฒนำท้องถ่ิน กำรยกระดับคุณภำพกำรศึกษำ  และกำรผลิตและพัฒนำครู 
ตำมล ำดับ 

 
 ข้อเสนอแนะ 
1) ด้ำนกำรพัฒนำท้องถิ่น บุคลำกรของคณะควรสร้ำงควำมเช่ือมั่นให้ชุมชนตระหนักว่ำรู้เรื่องและ

เข้ำใจปัญหำของท้องถ่ินดีที่สุด สำมำรถน ำองค์ควำมรู้ไปใช้ในกำรสร้ำงคุณประโยชน์ต่อกำรพัฒนำ
ท้องถ่ินได้มำกที่สุด และเป็นที่พึ่งของสังคมได้ 

2) ด้ำนกำรผลิตและพัฒนำครู คณะควรร่วมมือกำรท ำงำนร่วมกันในโครงกำรในกำรเสริมสร้ำงควำม
เข้มแข็งของวิชำชีพครู ผลิตและพัฒนำครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำให้มีคุณภำพและมำตรฐำน          
ที่เหมำะสมกับกำรเป็นวิชำชีพข้ันสูง โดยแต่ละคณะอำจจะก ำหนดเป้ำหมำยที่เหมือนหรือแตกต่ำง
กันตำมบริบทของตนได้  

3) ด้ำนกำรยกระดับคุณภำพกำรศึกษำ คณะควรส่งเสริมให้มีพื้นที่ปฏิบัติกำรชุมชน (Social Lab) 
เพื่อให้เป็นแหล่งเรียนรู้ทั้งของคณำจำรย์ บุคลำกร และชุมชน โดยต้องท ำให้มีควำมโดดเด่นในแต่ละ
ด้ำนตำมสภำพแวดล้อมของแต่ละพื้นที่ ซึ่งสำมำรถท ำให้เป็นอัตลักษณ์ของแต่ละพื้นที่ได้  

4) ด้ำนกำรบริหำรจัดกำร หน่วยงำนที่รับผิดชอบหลักด้ำนกำรพัฒนำท้องถ่ินในระดับมหำวิทยำลัย    
ควรเร่งพัฒนำงำนทำงวิชำกำรและกำรวิจัยด้ำนท้องถ่ิน โดยจัดท ำท ำเนียบกลุ่มอำจำรย์ผู้เช่ียวชำญ
แต่ละด้ำนจำกคณะ เพื่อเป็นประโยชน์ต่อกำรด ำเนินงำนกำรให้บริกำรทำงวิชำกำรและวิจัยร่วมกับ
ท้องถ่ิน 
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4.2 กำรด ำเนินงำนตำมมำตรฐำนกำรอุดมศึกษำ 5 ด้ำน 
 ผลกำรด ำเนินงำน 

 
 

มหำวิทยำลัยมีผลกำรด ำเนินงำนตำมมำตรฐำนกำรอุดมศึกษำ 5 ด้ำน ในระดับดีอย่ำงต่อเน่ืองตลอด  
3 ปี  ในปี 2562 มีคณะท่ีได้รับผลกำรประเมินในระดับดีมำก จ ำนวน 1 คณะ คือ คณะครุศำสตร์                   
ในปี 2563 มีคณะท่ีได้รับผลกำรประเมินระดับดีมำก จ ำนวน 2 คณะ คือ คณะครุศำสตร์และวิทยำลัย
แม่ฮ่องสอน  

 
ด้ำนผลลัพธ์ผู้เรียน มีกำรด ำเนินงำนที่เป็นไปตำมแนวปฏิบัติพัฒนำหลักสูตรที่มีทิศทำงกำรผลิตบัณฑิต   

ที่ตอบสนองควำมต้องกำรของชำติและควำมได้เปรียบเชิงพ้ืนที่ กำรจัดหลักสูตร Non-degree หลักสูตร  
บูรณำกำร  หลักสูตร/รำยวิชำที่มีควำมร่วมมือกับสถำนประกอบกำร กำรเรียนกำรสอนออนไลน์ ด้ำนกำรวิจัย
และนวัตกรรม มีโครงกำรที่โดดเด่น ตอบสนองต่อควำมต้องกำรของประเทศ และชุมชนท้องถ่ินได้รับ
ประโยชน์ เห็นภำพกำรเช่ือมโยงกับกำรพัฒนำท้องถ่ิน ด้ำนกำรบริกำรวิชำกำร  มีกำรจัดท ำโครงกำรบริกำร
วิชำกำรที่หลำกหลำยเพิ่มขึ้นทุกปี  และมีกำรปรับให้กระบวนกำรท ำงำนสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ อำจำรย์           
มีควำมเข้ำใจในบริบทของพื้นที่มำกขึ้น ด้ำนกำรท ำนุบ ำรุงศิลปะและวัฒนธรรม มีกำรจัดท ำโครงกำรในกำร
ต่อยอดภูมิปัญญำท้องถ่ินให้ใช้ประโยชน์เชิงพำณิชย์  และด้ำนกำรบริหำรจัดกำร มีกำรบริหำรงำนตำม              
พันธกิจและวิสัยทัศน์ มีควำมว่องไวในกำรปรับเปลี่ยนยุทธศำสตร์ค ำนึงถึงควำมหลำกหลำยของบุคลำกรและ
ควำมเป็นอิสระทำงวิชำกำร มีประสิทธิภำพและประสทิธิผล ยืดหยุ่นคล่องตัว  มีควำมโปร่งใสและตรวจสอบได้ 

 
 ข้อเสนอแนะ 
1) ควรเร่งสร้ำงเครือข่ำยควำมร่วมมือเพื่อน ำไปสู่นวัตกรรมทำงเทคโนโลยี และนวัตกรรมทำงสังคม                  

เพื่อตอบสนองควำมต้องกำรจ ำเป็นของพื้นที่  
2) ควรพัฒนำรำยวิชำในหลักสูตรที่มุ่งเน้นกำรปฏิบัติงำนเป็น เพิ่มทักษะ soft skill ในกำรสร้ำงช่วงเวลำ

แห่งควำมส ำเร็จ สร้ำงให้บัณฑิตมีควำมโดดเด่น 
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3) ควรสร้ำง Platform งำนวิจัย พัฒนำ และนวัตกรรมในอนำคต  เช่น Incubation Platform  Service 
Platform  Co-Research Platform รวมทั้งกำรเช่ือมโยงกับกำรบริกำรวิชำกำร 

4) ควรก ำหนดเป้ำหมำยกำรให้บริกำรวิชำกำรที่สอดคล้องกับควำมต้องกำรของท้องถ่ิน เพื่อสร้ำงโอกำส
และควำมสำมำรถในกำรพึ่งพำตนเองได้ ตลอดจนประเมินควำมส ำเร็จจำก Fact data ได้  

5) ควรมีระบบบริหำรจัดกำรเชิงรุก ภำยใต้ข้อจ ำกัดที่มีกำรเปลี่ยนแปลงตลอดเวลำ ทั้งเรื่องกำรบริหำร
ทรัพยำกรบุคคล กำรเงินและงบประมำณ กำรจัดกำรเรียนกำรสอน 

6) หน่วยงำนที่ควรพัฒนำผลกำรด ำเนินงำนให้สอดคล้องตำมมำตรฐำนกำรอุดมศึกษำ คือ วิทยำลัย
นำนำชำติ บัณฑิตวิทยำลัย และวิทยำลัยพัฒนำเศรษฐกิจฯ 

 
4.3 – 4.4 กำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติกำรและแผนยุทธศำสตร์  

 ผลกำรด ำเนินงำน   
โครงกำรด้ำนวิชำกำรท่ีโดดเด่น ได้แก่ โครงกำรจัดกำรเรียนกำรสอนหลักสูตรประกำศนียบัตร     

วิชำชีพครู โครงกำรอบรมครู โครงกำรเพ่ิมศักยภำพครูให้มีสมรรถนะของครูยุคใหม่ส ำหรับกำรเรียนรู้                   
ในศตวรรษที่ 21 โครงกำรอบรมวิทยำกรท้องถ่ิน LOCAL TRAINERS โครงกำรเพิ่มศักยภำพครูให้มีสมรรถนะ
ของครูยุคใหม่ส ำหรับกำรเรียนรู้ศตวรรษที่ 21 โครงกำรบริกำรวิชำกำรท่ีโดดเด่น ได้แก่ โครงกำรเช่ือมโยง  
น้ ำ พลังงำนและอำหำรเพื่อมุ่งสู่วิทยำเขตอัจฉริยะสีเขียว โครงกำรยกระดับกำรเรียนรู้ด้ำนกำรอ่ำน กำรเขียน 
และกำรวิเครำะห์ของนักเรียนในระดับกำรจัดกำรศึกษำข้ันพื้นฐำน กำรขับเคลื่อนปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียง
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินกับกำรยกระดับควำมเป็นอยู่ของเกษตรกร ภำยใต้ควำมร่วมมือของ          
ทำงวิชำกำรกับมหำวิทยำลัยในเขตภำคเหนือ และโครงกำรหน่วยขับเคลื่อนนวัตกรรมเพื่อสังคม ( Social 
Innovation Driving unit) ประจ ำพื้นที่ภำคเหนือตอนบน 1 
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มหำวิทยำลยัมีผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติรำชกำรในปี 2561 ระดับพอใช้ และในปี 2562 

และ 2563 พัฒนำขึ้นในระดับดีมำก  
 ในปี 2561 มีคณะท่ีได้รับกำรประเมินในระดับดีมำกจ ำนวน 4 คณะ คือ คณะวิทยำศำสตร์

และเทคโนโลยี คณะวิทยำกำรจัดกำร คณะเทคโนโลยีกำรเกษตร และวิทยำลัยแม่ฮ่องสอน  
 ในปี 2562 มีคณะท่ีได้รับกำรประเมินในระดับดีมำกจ ำนวน 2 คณะ คือ คณะวิทยำศำสตร์

และเทคโนโลยี และวิทยำลัยแม่ฮ่องสอน  
 ในปี 2563 มีคณะท่ีได้รับกำรประเมินในระดับดีมำกจ ำนวน 2 คณะ คือ คณะวิทยำกำร

จัดกำร และคณะเทคโนโลยีกำรเกษตร 
 

มหำวิทยำลัยมีผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนยุทธศำสตร์ในระดับดีอย่ำงต่อเน่ืองตลอด 3 ปี  
 ในปี 2561 มีคณะท่ีได้รับกำรประเมินในระดับดีมำกจ ำนวน 1 คณะ คือ คณะวิทยำกำร

จัดกำร   
 ในปี 2562 มีคณะท่ีได้รับกำรประเมินในระดับดีมำกจ ำนวน 3 คณะ คือ คณะครุศำสตร์ 

คณะวิทยำกำรจัดกำร คณะเทคโนโลยีกำรเกษตร   
 

กำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติกำร  มีผลส ำเร็จในกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติกำรเพ่ิมข้ึน               
อย่ำงต่อเนื่อง มี 2 หน่วยงำน คือ คณะวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี และวิทยำลัยแม่ฮ่องสอน ที่ผลกำร
ด ำเนินงำนลดลง เนื่องจำกกำรส่งคืนงบประมำณของโครงกำรตำมแผน กำรด ำเนินงำนตำมแผนยุทธศำสตร์ 
พบว่ำกำรด ำเนินงำนตำมแผนยุทธศำสตร์มีผลส ำเร็จน้อยกว่ำกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติกำรมำก และ
โครงกำรไม่เป็นไปตำมแผนยุทธศำสตร์ ด้ำนกำรบริหำรโครงกำรตำมแผน  พบว่ำควำมส ำเร็จของกำรด ำเนิน
โครงกำรใน 2 แผน มีควำมแตกต่ำงกัน โดยแผนปฏิบัติกำรมีควำมส ำเร็จมำกที่สุดในยุทธศำสตร์ที่ 2                   
กำรยกระดับคุณภำพกำรศึกษำ ส่วนในแผนยุทธศำสตร์ มีควำมส ำเร็จมำกที่สุดในยุทธศำสตร์ที่ 4 ระบบกำร
บริหำรจัดกำร ด้ำนกำรบริหำรจัดกำร มีโครงกำรที่ด ำเนินกำรตลอด 3 ปี เป็นโครงกำรที่คล้ำยกันและ
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ตอบสนองต่อกำรขับเคลื่อนพันธกิจหลักที่เป็นงำนประจ ำของมหำวิทยำลัย แต่หลำยโครงกำรที่ด ำเนินกำร 
นอกพื้นที่มีทิศทำงกำรด ำเนินงำนที่มีเป้ำหมำยตำมพระรำโชบำยฯ ชัดเจนเป็นรูปธรรมมำกข้ึน 

 
 ข้อเสนอแนะ 
1) กำรทบทวนโครงกำรและกำรจัดสรรงบประมำณ ควรจัดท ำให้มีควำมแตกต่ำงจำกเดิม ทั้งตอบสนอง

ภำรกิจประจ ำและภำรกิจเชิงยุทธศำสตร์ที่ตอบวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ให้มำกขึ้น 
2) กำรพัฒนำหลักสูตรยุคใหม่  ควรใช้แนวคิด Demand create supply โดยมุ่ ง เน้นกำรสร้ำง

ผู้ประกอบกำรในท้องถ่ินรุ่นใหม่ โดยมุ่งเน้นกำรยึดโยงสังคมท้องถ่ินเป็นหลักและสนองกับควำม
ต้องกำรพัฒนำประเทศ หลักสูตรในปัจจุบันนั้นต้องเป็นหลักสูตรที่สำมำรถท ำให้นักศึกษำส ำเร็จ
กำรศึกษำออกไปแล้วสำมำรถประกอบอำชีพได้มำกกว่ำ 1 อำชีพ 

3) กำรมุ่งเป้ำหมำยของโครงกำร  ควรวิเครำะห์โครงกำรที่ด ำเนินกำรด้ำนกำรพัฒนำท้องถ่ินในเชิงลึก 
ให้มำกขึ้น นอกจำกกำรต่อยอดภูมิปัญญำและวัฒนธรรมของท้องถ่ิน ควรเพิ่มเป้ำหมำยด้ำนเศรษฐกิจ 
สังคม และประเมินควำมส ำเร็จด้วยข้อมูลจริง 

4) กำรพัฒนำแผนควบคู่พัฒนำคน ควรใช้หลักกำร Beyond budgeting ซึ่งเป็นระบบและกระบวนกำร
ท ำงำนอย่ำงต่อเนื่อง ก ำหนดเป้ำหมำยกำรท ำงำนที่สอดคล้องกับข้อมูลจริง งบประมำณจริง อำจมอบ
ค่ำเป้ำหมำยที่ท้ำทำยให้บำงหน่วยงำน และกำรสร้ำงควำมเข้ำใจร่วมกันว่ำหลักกำรประสิทธิภำพ
น ำไปสู่กำรเกิดประสิทธิผล และกำรน ำผลผลิตไปสู่ผลลัพธ์ ว่ำทุกสิ่งเช่ือมโยงกันอย่ำงไร 
 

4.5 ผลกำรประเมินคุณภำพภำยใน 
 ผลกำรด ำเนินงำน 

 
 
 
 
 
 
 
 

องค์ประกอบคุณภำพที่ ได้ค่ำคะแนน
สูงสุดคือท ำนุบ ำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 
และกำรบริกำรวิชำกำร องค์ประกอบ
คุณภำพที่ ไ ด้ ค ะ แนนน้อ ย ท่ีสุ ด  คื อ                 
กำรผลิ ตบัณฑิต  และอง ค์ประกอบ
คุณภำพด้ำนกำรวิจัย และกำรบริกำร
วิชำกำร อยู่ในระดับดีอย่ำงต่อเนื่อง 
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มหำวิทยำลัยมีผลกำรประเมินคุณภำพภำยในระดับดีอย่ำงต่อเน่ืองตลอด 3 ปี ในปี 2562 มีคณะ 
ท่ีได้รับกำรประเมินในระดับดีมำกจ ำนวน 1 คณะ คือ คณะเทคโนโลยีกำรเกษตร ในปี 2563 มีคณะท่ีได้รับ             
กำรประเมินในระดับดีมำกจ ำนวน 3 คณะ คือ คณะครุศำสตร์ คณะเทคโนโลยีกำรเกษตร และบัณฑิต
วิทยำลัย 
 

 ข้อเสนอแนะ 
1) กำรสร้ำงควำมเข้ำใจในเรื่องคุณภำพ มหำวิทยำลัยควรสร้ำงแนวคิดในเรื่องคุณภำพให้เป็น            

กำรมุ่งเป้ำหมำยของผลลัพธ์ เสริมสร้ำงกำรเรียนรู้ในองค์กร และสร้ำงกลไกกำรบูรณำกำร                
เพื่อสร้ำงนวัตกรรมของกำรจัดกำรศึกษำที่มีคุณภำพ  

 
2) กำรใช้แนวคิดคุณภำพกำรจัดกำรศึกษำ คิดได้ สร้ำงได้  ตำมพระรำชบัญญัติกำรอุดมศึกษำ 

2562 ที่เปิดโอกำสให้สถำบันอุดมศึกษำมีอิสระในกำรใช้ระบบกำรประกันคุณภำพตำมบริบท 
อย่ำงน้อยให้เป็นไปตำมมำตรฐำนกำรอุดมศึกษำ และยุทธศำสตร์กำรจัดกลุ่มอุดมศึกษำ                  
ซึ่งมหำวิทยำลัยต้องปรับระบบกำรท ำงำนรองรับ 

3) กำรให้ควำมสนใจกับสิ่งท่ีต้องพัฒนำ  หน่วยงำนต้องจริงจังกับผลกำรประเมิน และยอมรับ            
ว่ำประสิทธิภำพที่มีอยู่เพียงพอในกำรบริหำรงำนไปสู่เป้ำหมำยที่ต้องกำร มีอะไรที่ต้องน ำไป
พัฒนำในแผนปฏิบัติกำร/แผนยุทธศำสตร์ เพื่อให้เกิดคุณภำพที่ดี 

4) กำรสร้ำงควำมท้ำทำยในเรื่องคุณภำพ  มหำวิทยำลัยอำจจะต้องเลือกใช้เครื่องมือส ำหรับกำร
พัฒนำองค์กรที่มีควำมท้ำทำยมำกข้ึน เช่น EdPEx ซึ่งไม่เจำะจงวิธีกำร มุ่งเน้นผลลัพธ์ และ
มหำวิทยำลัยก ำหนดเกณฑ์กำรประเมินตำมบริบทของตนเองได้ 
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4.6 ประสิทธิภำพและประสิทธิผลกำรใช้จ่ำยงบประมำณ 
 ผลกำรด ำเนินงำน 

 
  

มหำวิทยำลัยมีผลกำรประเมินประสิทธิภำพและประสิทธิผลกำรเบิกจ่ำยงบประมำณ ในระดับดี
อย่ำงต่อเน่ืองตลอด 3 ปี ในปี 2561-2563 เกือบทุกคณะได้รับเกณฑ์กำรประเมินในระดับดีมำก ยกเว้น
คณะวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี 

 
 ประสิทธิภำพกำรเบิกจ่ำยเงินงบประมำณของมหำวิทยำลัยในปี 2561 ร้อยละ 86.20 กำรเบิกจ่ำย
งบประมำณในปี 2562 ร้อยละ 88.16 และกำรเบิกจ่ำยงบประมำณได้สูงสุดในปี 2563 ร้อยละ 90.08                   
ในระดับคณะส่วนใหญ่มีประสิทธิภำพกำรเบิกจ่ำยงบประมำณในปี 2563 ระดับดีมำก คณะที่มีกำรเบิกจ่ำย             
ในระดับดีมำกตลอด 3 ปี คือ คณะมนุษยศำสตร์และสังคมศำสตร์  คณะวิทยำกำรจัดกำร คณะ
เทคโนโลยีกำรเกษตร วิทยำลัยแม่ฮ่องสอน และบัณฑิตวิทยำลัย 
 

 ข้อเสนอแนะ 
1) เนื่องจำกกำรเบิกจ่ำยเงินงบประมำณให้เป็นไปตำมเป้ำหมำย เป็นกำรสนับสนุนกำรขยำยตัว            

ทำงเศรษฐกิจของประเทศ และยังเป็นตัวช้ีวัดว่ำหน่วยงำนนั้นมีกำรท ำงำนที่เป็นไปตำมแผน                
กำรใช้จ่ำยเงิน คณะกรรมกำรระดับสถำบันควรมีกำรก ำกับ ติดตำม ดูแลกำรเบิกจ่ ำยให้เป็นไป                    
ตำมมำตรกำรกำรเพิ่มประสิทธิภำพของภำครัฐ 

2) ควรเพิ่มควำมเป็นเอกภำพของระบบแผนงำนงบประมำณ ระบบบัญชีและระบบกำรเงิน                       
ในทุกหน่วยงำนให้มำกยิ่งข้ึน และมีควำมถูกต้องทันสมัย พร้อมต่อกำรเรียกใช้ในเชิงบริหำร และ
รองรับกำรตรวจสอบระบบกำรบริหำรกำรเงินทั้งงบประมำณแผ่นดินและงบประมำณเงินรำยได้ของ
มหำวิทยำลัย 

3) ควรก ำหนดกลยุทธ์ในกำรบริหำรจัดกำรงบประมำณของผู้บริหำร และกำรติดตำมผลกำรเบิกจ่ำย
อย่ำงต่อเนื่อง เพื่อเป็นแนวทำงในกำรบริหำรจัดกำรงบประมำณเป็นไปตำมวิสัยทัศน์ พันธกิจ ภำยใต้
กำรบริหำรงบประมำณที่มีควำมโปร่งใสและตรวจสอบได้ 
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4.7 ผลกำรด ำเนินงำนตำมข้อเสนอแนะของคณะกรรมกำรติดตำมฯ ในปีท่ีผ่ำนมำ 
 ผลกำรด ำเนินงำน 

 
 

มหำวิทยำลัยมีผลกำรประเมินผลกำรด ำเนินงำนตำมข้อเสนอแนะในปีท่ีผ่ำนมำ ในระดับดี และดีมำก 
ตลอด 3 ปี ในปี 2563 มีคณะท่ีได้รับกำรประเมินในระดับดีมำกจ ำนวน 4 คณะ คือ คณะ
เทคโนโลยีกำรเกษตร วิทยำลัยแม่ฮ่องสอน วิทยำลัยนำนำชำติ และวิทยำลัยพัฒนำเศรษฐกิจและ
เทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย 

มีกำรปรับโมเดลกำรเรียนรู้รองรับอนำคต  สร้ำงควำมเข้มแข็งให้มหำวิทยำลัย กำรเรียนกำรสอนผสม
ออนไลน์ ออฟไลน์และฝึกงำน มหำวิทยำลัยได้จัดท ำหลักสูตรฝึกอบรมระยะสั้น ที่เปิด จ ำนวน 6 ด้ำน                   
รวม 25 หลักสูตร มีกำรจัดอบรมให้ควำมรู้กับอำจำรย์อย่ำงต่อเนื่อง จ ำนวน 22 หลักสูตร มีกำรจัดประชุม
ช้ีแจงแนวทำงกำรเสนอของบประมำณ กรอบกำรวิจัย ข้ันตอน และระยะเวลำ ในกำรเสนอของบประมำณ               
ปี 2564 ทั้งงบพื้นฐำน และงบยุทธศำสตร์ ได้รับกำรจัดสรรงบวิจยั ท ำให้ให้เกิดกำรพัฒนำพื้นทีต่่ำง ๆ  ผ่ำนกำร
วิจัยและนวัตกรรมเพื่อกำรพัฒนำพื้นที่ร่วมกับชุมชนในพื้นที่ หน่วยงำนรัฐ หรือหน่วยงำนเอกชน จ ำนวน               
98 โครงกำร โครงกำรบริกำรวิชำกำรแก่ชุมชน จ ำนวน 175 โครงกำร และมีนักวิจัยที่ท ำงำนพัฒนำพื้นที่
ทั้งหมด 128 คน และมีโครงกำรวิจัยที่น ำทุนทำงวัฒนธรรมมำต่อยอดสู่กำรสร้ำงเศรษฐกิจฐำนรำก โดยเน้น
กำรมีส่วนร่วมของภำคีในพื้นที่ระหว่ำงภำครัฐ ภำคเอกชน และประชำคมในพื้นที่ ซึ่งกำรพัฒนำประเทศ              
ผ่ำนท้องถ่ิน ชุมชน โดยอิงวัฒนธรรมท่ีเป็นทุนเดิม จ ำนวน 14 โครงกำร  บริกำรวิชำกำรแก่ชุมชน จ ำนวน                
18 โครงกำร 

 
 ข้อเสนอแนะ ควรมีกำรติดตำมผลลัพธ์และผลส ำเร็จของกำรด ำเนินงำน เพ่ือแสดงให้เห็นว่ำ                   

มหำวิทยำลัยได้ยกระดับกำรพัฒนำคุณภำพกำรท ำงำนตำมข้อเสนอแนะของกรรมกำรประเมินได้ 
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4.8 คุณลักษณะกำรบริหำรงำนของผู้บริหำร 
 ผลกำรด ำเนินงำน 

 
  

ในปี 2561 มีผู้บริหำรคณะท่ีได้รับกำรประเมินในระดับดีมำกจ ำนวน 1 คณะ คือ วิทยำลัย
แม่ฮ่องสอน ปี 2563 มีคณะท่ีได้รับกำรประเมินในระดับดีมำกจ ำนวน 3 คณะ คือ วิทยำลัยแม่ฮ่องสอน 
วิทยำลัยนำนำชำติ และวิทยำลัยพัฒนำเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย 
 
 ผลกำรประเมินจำกกลุ่มบุคลำกรเกือบทุกคณะมีค่ำคะแนนกำรประเมินจำกกลุ่มบุคลำกรน้อยกว่ำ 
กำรประเมินกันเองในกลุ่มผู้บริหำร ยกเว้นคณะเทคโนโลยีกำรเกษตรที่มีค่ำคะแนนใน 2 กลุ่ม ใกล้เคียงกันมำก 
วิทยำลัยแม่ฮ่องสอนที่มีค่ำคะแนนในกลุ่มบุคลำกรสูงกว่ำกลุ่มผู้บริหำร  ส่วนผลกำรประเมินจำกกลุ่มผู้บริหำร 
ทุกหน่วยงำนมีค่ำคะแนนสูงเกินระดับ 4 จำก 5 
 

 ข้อเสนอแนะ 
1) เพ่ิมกำรสื่อสำรภำยใน  ผู้บริหำรควรมีกำรสื่อสำรและสร้ำงควำมเข้ำใจกับบุคลำกรให้มำกข้ึน พบว่ำ  

มีหลำยประเด็นที่มีควำมเห็นแตกต่ำงกัน เช่น กำรสร้ำงควำมร่วมมือ กำรเอำใจใส่และกำรสร้ำงขวัญ
ก ำลังใจ 

2) พัฒนำภำวะผู้น ำในตนเอง (Self-Leadership)  ผู้บริหำรควรคิดว่ำเป็นสิ่งจ ำเป็นส ำหรับผูน้ ำในกำร
บริหำรตนเองเพื่อบริหำรผู้อื่น ผู้น ำจ ำเป็นต้องพัฒนำทักษะที่เกี่ยวข้องกับกำรบริหำรผลงำน                  
ของตนเอง ไม่ว่ำจะเป็น กำรตั้งเป้ำหมำย กำรสื่อสำร ทัศนคติบวก กำรเข้ำใจและบริหำรทีมงำน 
รวมถึงกำรกระตุ้นให้ทีมงำน เพื่อนร่วมงำน มีควำมคิดสร้ำงสรรค์เพื่อพัฒนำงำน 
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5. ผลกำรด ำเนนิงำนของหน่วยงำนกำรจดักำรเรียนกำรสอน 
 5.1 คณะครุศำสตร์  

 
 

 จุดเด่นของคณะครุศำสตร์ 
1) ภำระงำนกำรผลิตและพัฒนำครู ของคณะครุศำสตร์ มีช่ือเสียงเป็นที่ยอมรับของสังคม                

มำเป็นเวลำนำน บัณฑิตที่ส ำเร็จกำรศึกษำไปมีควำมสำมำรถ มีควำมรับผิดชอบ  มีจิตวิญญำณ
ควำมเป็นครู  ควำมมีจิตอำสำ และมีควำมเช่ือมั่นในศักยภำพของคณำจำรย์ของคณะ 

2) กำรผลิตและพัฒนำครู ซึ่งเป็นภำระงำนหลักของคณะครุศำสตร์  และเป็นวำระของมหำวิทยำลยั            
มำโดยตลอด และปัจจุบันเป็นหนึ่งในพระรำโชบำยทำงกำรศึกษำ 4 ด้ำนของพระบำทสมเด็จ
พระเจ้ำอยู่หัวรัชกำลที่ 10  ได้พระรำชทำนไว้ให้กับมหำวิทยำลัยรำชภัฏ จึงเป็นโอกำสที่คณะ             
จะได้รับควำมร่วมมือจำกทุกหน่วยงำนในมหำวิทยำลัยเท่ำที่จะเป็นไปได้เพื่อช่วยพัฒนำควำม
หลำกหลำย  ควำมเข้มแข็งของกำรผลิตและพัฒนำครู และธ ำรงไว้ได้อย่ำงยั่งยืน 

3) คณะได้สร้ำงเครือข่ำยกับสถำนศึกษำและหน่วยงำนต่ำง ๆ  ในท้องถ่ินเพื่อกำรฝึกประสบกำรณ์
วิชำชีพครูและให้บริกำรวิชำกำรเพื่อพัฒนำกำรศึกษำในท้องถ่ินอย่ำงกว้ำงขวำง 

4) คณำจำรย์มีควำมตื่นตัวในกำรท ำโครงกำรวิจัยเพ่ือสร้ำงนวัตกรรมกำรเรียนกำรสอนและ
โครงกำรบริกำรวิชำกำรให้ท้องถ่ินมำกข้ึนโดยมี “ศูนย์ศึกษำกำรพัฒนำครู” ที่คณะตั้งข้ึนเป็น
หน่วยสนับสนุนและประสำนงำน 

5) คณะมีระบบและโครงกำรต่ำง ๆ ที่ส่งเสริมกำรพัฒนำคุณภำพครูสู่ควำมเป็นเลิ ศ และ                    
ช่วยบ่มเพำะควำมเป็นครู และควำมเป็นพลเมืองดี มีจิตอำสำ ให้กับนักศึกษำ 

 
 ข้อเสนอแนะในภำพรวม 

1) ควรมีกำรก ำกับดูแล เก็บรวบรวมข้อมูลในเรื่องกระบวนกำร ผลลัพธ์ และผลกระทบของ           
กำรด ำเนินงำนโครงกำรต่ำง ๆ อย่ำงจริงจัง เพื่อน ำมำเป็นข้อมูลในกำรพัฒนำโครงกำรที่ต่อเนื่อง
ต่อไป 
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2) ด ำเนินกำรให้เกิดควำมร่วมมือกับคณะร่วมผลิตและคณะอื่น ๆ ในกำรพัฒนำหลักสูตรรูปแบบ 
ใหม่ ๆ หรือโครงกำรใหม่ ๆ เพื่อใช้ควำมเช่ียวชำญและทรัพยำกรให้เกิดประโยชน์ในกำรเรียน          
กำรสอน เกิดควำมร่วมมือและควำมตระหนักร่วมกันในเรื่ องภำระงำน  เกิดเป็นระบบและ           
แนวปฏิบัติที่ยุติธรรมและสร้ำงควำมพอใจให้ทุกฝ่ำย 

3) เนื่องจำกมักมีสถำนกำรณ์ควำมเปลี่ยนแปลงบำงอย่ำงเกิดข้ึนในระหว่ำงกำรปฏิบัติงำน ผู้บริหำร                
จึงจ ำเป็นต้องมีทักษะกำรปรับปรุงแก้ไขแผนกำรด ำเนินกำรบริหำรงำน เพื่อกำร ใช้งบประมำณ
และทรัพยำกรต่ำง ๆ ได้อย่ำงเหมำะสม และได้คุณประโยชน์ตำมที่ก ำหนดไว้ให้มำกที่สุด 

4) ทุกหน่วยงำนในคณะ ควรมีกำรรวบรวม จัดเก็บ และปรับปรุงข้อมูลต่ำง ๆ ในควำมรับผิดชอบให้
ทันสมัย ทันกับสถำนกำรณ์กำรด ำเนินงำน และทันควำมเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนจริงอยู่เสมอ                  
เพื่อกำรมีฐำนข้อมูลที่เช่ือถือได้ และเรียกใช้ได้ทันท่วงที 

 
5.2 คณะมนุษยศำสตร์และสังคมศำสตร์ 

 
 

 จุดเด่นของคณะมนุษยศำสตร์และสังคมศำสตร์ 
1)  คณะมีประสบกำรณ์ในกำรประสำนควำมร่วมมือกับองค์กรภำยนอกมหำวิทยำลัยอย่ำงกว้ำงขวำง  

ส่งผลให้ภำรกิจด้ำนกำรเตรียมควำมพร้อมเพื่อกำรอำชีพของนักศึกษำ  กำรจัดกำรเรียนกำรสอน
เน้นประสบกำรณ์จริง  กำรท ำวิจัยของคณำจำรย์บำงส่วนและกำรให้บริกำรวิชำกำรเพื่อพัฒนำ
และสร้ำงควำมเข้มแข็งให้กับชุมชนและท้องถ่ิน ประสบผลส ำเร็จเป็นที่ยอมรับ 

2)  กำรที่คณะได้จัดท ำโครงกำรที่หลำกหลำยภำยใต้ภำรกิจแต่ละด้ำนทั้ง 5 ด้ำนของกำรอุดมศึกษำ 
แสดงให้เห็นถึงควำมเช่ียวชำญและพลังของคณำจำรย์ของคณะที่มีควำมคิดริเริ่มสร้ำงสรรค์    
ควำมคิดเท่ำทันกำรเปลี่ยนแปลงทำงเศรษฐกิจและสังคม และมองเห็นคุณค่ำของภูมิปัญญำ 
ศิลปวัฒนธรรม และสภำพแวดล้อมของชุมชนท้องถ่ิน ซึ่งทั้งหมดเป็นฐำนควำมรู้ควำมคิดที่ส ำคัญ
ของกำรพัฒนำและกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทั้งระดับชำติและระดับสำกล  
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 ข้อเสนอแนะในภำพรวม 
1)  กำรพัฒนำนวัตกรรมกำรเรียนกำรสอนใหม่ ๆ  ในยุคเทคโนโลยีดิจิทัลจะช่วยผลักดันให้เกิดกำร

พัฒนำหลักสูตรระยะสั้นต่ำง ๆ   กำรเรียนในระบบธนำคำรหน่วยกิต และกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต
ของพลเมืองตำมควำมต้องกำรของคณะได้  บุคลำกรทั้งสำยวิชำกำรหรือสำยสนับสนุนจึงควร
ได้รับกำรฝึกอบรมหรือกำรสนับสนุนด้วยวิธีกำรอื่น ๆ อย่ำงต่อเนื่องสม่ ำเสมอเพื่อให้สำมำรถ
น ำมำประยุกต์ใช้ได้จริง 

2)  คณะควรมีกำรพัฒนำฐำนข้อมูลของชุมชนท้องถ่ินที่ได้จำกกำรส ำรวจปัญหำและควำมต้องกำร  
หรือที่ได้จำกกำรถอดบทเรียนจำกผลกำรด ำเนินโครงกำรบริกำรวิชำกำร และกำรสร้ำงเครือข่ำย
ควำมร่วมมือต่ำง ๆ รวมทั้ งจำกกำรจัด work- integrated learning  ให้ทันสมัยอยู่เสมอ                 
เพื่อเป็นแหล่งเรียนรู้ที่ส ำคัญส ำหรับคณำจำรย์และนักศึกษำต่อไป 

3)  คณะควรหำรือกับมหำวิทยำลัยอย่ำงจริงจังถึงปัญหำและอุปสรรคที่เกิดข้ึนในกำรติดต่อประสำน
ควำมร่วมมือกับมหำวิทยำลัยในต่ำงประเทศ เพื่อปรับปรุงข้ันตอนหรือกลวิธีต่ำง ๆ  ที่จะช่วยให้
เกิดควำมคล่องตัวในกำรพัฒนำควำมเป็นนำนำชำติของกำรจัดกำรศึกษำและกำรพัฒนำท้องถ่ิน
ได้มำกข้ึน ตำมศักยภำพของคณะ 

4)  ควำมเป็นคณะที่มีควำมเช่ียวชำญด้ำนภำษำ คณะยังมีควำมจ ำเป็นเร่งด่วนในกำรท ำหน้ำท่ี                
เป็นศูนย์เพิ่มพูนทักษะสื่อสำรภำษำอังกฤษให้กับนักศึกษำสำขำวิชำต่ำง ๆ ของมหำวิทยำลัย  
อย่ำงจริงจังด้วยวิธีกำรและช่องทำงที่หลำกหลำยเหมำะสมกับสภำพควำมต้องกำร เพื่อเพิ่ม
โอกำสให้นักศึกษำแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับผู้ที่มำจำกหรืออยู่ในบริบทวัฒนธรรมอื่น ๆ เป็นกำรช่วย
เปิดโอกำสในชีวิตกำรท ำงำนหรือกำรศึกษำต่อให้กับนักศึกษำ และช่วยเพิ่มขีดควำมสำมำรถ             
ในกำรสร้ำงควำมเข้ำใจคุณค่ำของภูมิปัญญำท้องถ่ิน ช่วยสร้ำงควำมสัมพันธ์ที่ดีต่อกันได้ ในโลก
มนุษย์และสังคมยุคใหม่ที่ยังเต็มไปด้วยควำมขัดแย้งนี้ 
 

 5.3 คณะวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี 
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 จุดเด่นของคณะวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี 
1) คณะมีกำรปรับองค์กรเพื่อรองรับควำมเปลี่ยนแปลง ด้วยกำรพัฒนำหลักสูตรใหม่ที่รองรับควำม

ต้องกำรของสังคม อำชีวอนำมัยและควำมปลอดภัย เทคโนโลยีอุตสำหกรรม นวัตกรรมดิจิทัล 
2) คณะโครงกำรพัฒนำศักยภำพนักศึกษำระดับบัณฑิตศึกษำให้มีคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์

และมีทักษะกำรเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 กิจกรรมกำรพัฒนำกำรเรียนรู้ Active Learning           
โดยใช้กระบวนกำร PLC ส ำหรับกำรสอนวิทยำศำสตร์โดยใช้งำนวิจัยเป็นฐำน 
 

 ข้อเสนอแนะในภำพรวม 
1) กำรพัฒนำคุณภำพบัณฑิตให้เป็นมืออำชีพ (Professional) คือ มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในศำสตร์

วิชำชีพเป็นอย่ำงดี มีทักษะช ำนำญในกำรปฏิบัติ และประพฤติปฏิบัติตำมจรรยำบรรณวิชำชีพ
อย่ำงเคร่งครัด เพื่อเป็นกลไกในกำรขับเคลื่อนกำรผลิตบัณฑิตที่มีควำมพร้อมในกำรท ำงำนตำม
ควำมต้องกำรของสถำนประกอบกำร และมีควำมพร้อมที่จะประกอบอำชีพอิสระได้อย่ำงมั่นคง
ด้วย ซึ่งนอกจำกประสำนกำรท ำงำนร่วมกันกับสถำนประกอบกำรอย่ำงเข้มข้นแล้ว จะมุ่งเน้นกำร
พัฒนำทักษะด้ำนต่ำง ๆ  ควบคู่ไปพร้อมกับทักษะทำงสังคม  (Soft Skill) ซึ่งเป็นเรื่องส ำคัญมำก 
ต่อชีวิตกำรท ำงำน และเป็นที่ต้องกำรของตลำดแรงงำนอย่ำงยิ่ง 

2) จำกควำมนิยมของกำรเรียนในสำขำวิชำพ้ืนฐำนลดลง คณะควรมุ่งเน้นหลักสูตรที่บูรณำกำร                 
ข้ำมศำสตร์มำกขึ้น ด้วยกำรเปิดหลักสูตรที่เกี่ยวข้องกับ ธุรกิจ เทคโนโลยี กำรบริหำรจัดกำร และ
นวัตกรรมที่เน้นกำรน ำแนวคิดด้ำนวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยีไปบูรณำกำรกับกำรบริหำรจัดกำร 
เพื่อต่อยอดเป็นนวัตกรรมและน ำไปสู่ตลำดเพื่อกำรพำณิชย์ 

 
5.4 คณะวิทยำกำรจัดกำร 
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 จุดเด่นของคณะวิทยำกำรจัดกำร 
1) อำจำรย์ บุคลำกรและนักศึกษำมีควำมร่วมมือและมีเครือข่ำยวิชำกำรและกำรวิจัยและกำรเรียน

กำรสอนกับคณะวิทยำกำรจัดกำรมหำวิทยำลัยรำชภัฏเขตภำคเหนือ 8 แห่ง และหน่วยงำน/
องค์กร/สถำบันในประเทศที่ได้บันทกึข้อตกลงควำมร่วมมือทำงวิชำกำรกำรเรียนกำรสอนและกำร
วิจัยหรือที่คณะเห็นว่ำจะเป็นกำรสรำ้งนวัตกรรมทำงด้ำนควำมรู้ในกำรปฏิบัติงำนแก่บุคลำกรและ
นักศึกษำของคณะ 

2) มีกำรสร้ำงควำมร่วมมือกับสถำนประกอบกำร ทั้งด้ำนกำรให้ควำมรู้เท่ำทันเทคโนโลยี ทั้งกำรเปน็
สถำนฝึกปฏิบัติที่สอดคล้องกับกำรผลิตบัณฑิตในสำขำวิชำ 

 
 ข้อเสนอแนะในภำพรวม 

1) กำรออกแบบหลักสูตรให้มีควำมคล่องตัว สำมำรถปรับเสริมรำยวิชำที่ทันสมัยได้ทันที                    
เช่น  กำรใช้รำยวิชำหัวข้อพิเศษ (Special topics) ที่ต้องน ำเทคโนโลยีสมัยใหม่มำสอนให้
ทันเวลำ เช่น AI, Blockchain, Big Data  โดยอำศัยควำมร่วมมือกันระหว่ำงคณะ เพื่อให้
นักศึกษำเกิดกำรเรียนรู้ ในศำสตร์ที่ทันสมัยน ำไปบูรณำกำรกับวิชำชีพของตนเพ่ือสร้ำง                  
ข้อได้เปรียบในกำรแข่งขัน 

2) กำรเพิ่มเติมเสริมกำรคิดวิเครำะห์ข้อมูล (Data Analysis) เพื่อให้บัณฑิตมีพื้นฐำนในกำรตัดสนิใจ
จำกข้อมูล ใช้ประโยชน์จำกข้อมูล น ำแก้ปัญหำด้ำนกำรบริหำร รวมท้ังกำรใช้ เทคโนโลยี               
เพิ่มควำมสำมำรถในกำรแข่งขันหรือกำรให้บริกำรที่เหนือกว่ำ 

 
5.5 คณะเทคโนโลยีกำรเกษตร 
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 จุดเด่นของคณะเทคโนโลยีกำรเกษตร 
1) ผู้บริหำรคณะมีควำมเข้ำใจในบริบทและควำมเปลี่ยนแปลงที่จะน ำมำพัฒนำยกระดับกำรบริหำร

จัดกำรคณะ ให้เป็นคณะที่มีกำรผลิตบัณฑิต รวมทั้งกำรขับเคลื่อนพันธกิจอื่น ๆ ที่ตอบสนอง
ควำมต้องกำรของสังคมในยุคพลิกผันได้ 

2) คณะมีควำมมุ่งมั่นในกำรขับเคลื่อนนโยบำย 4G เป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพและประสิทธิผล 
รวมถึงสำมำรถน ำลงสู่กำรปฏิบัติเชิงรุกได้อย่ำงจริงจัง โดยแนวทำงหรือนโยบำยไปสู่กำรปฏิบัติ 
ในส่วนของคณะเทคโนโลยีกำรเกษตร 4G 
 

 ข้อเสนอแนะในภำพรวม 
1) ปัจจัยหนึ่งที่ท ำให้วิกฤติโควิด-19 อำจเป็นโอกำสเติบโตของภำคเกษตรไทย คือ กำรที่แรงงำน 

รุ่นใหม่เดินทำงกลับบ้ำน จึงเป็นโอกำสครั้งส ำคัญของคณะในกำรด ำเนินนโยบำยจูงใจให้บัณฑิต
เกษตรรุ่นใหม่เดินหน้ำท ำกำรเกษตร ลดกำรกระจุกตัวของที่ดิน ขยำยโครงข่ำยแหล่งน้ ำ รวมถึง
หนุนเสริมให้เกิดนวัตกรรมทำงกำรเกษตร และพัฒนำทักษะทำงธุรกิจและดิจิตอลให้บัณฑิต
เกษตรรุ่นใหม่ เพื่อให้รำยได้จำกภำคเกษตรจะกลับมำมีบทบำทในฐำนะ "รำยได้หลัก"                    
ของครัวเรือนอีกครั้ง 

2) กำรคิดค้นนวัตกรรมเกษตร ในวันท่ีข้อมูลสำรสนเทศรำคำถูก กำรเพิ่มผลผลิตภำคกำรเกษตร
จำกผู้เช่ียวชำญผ่ำนแพลตฟอร์มออนไลน์ท้ังในรูปแบบบทควำมและวิดีโอ ใช้ประโยชน์จำก
ข้อมูลขนำดใหญ่ (Big Data) เพื่อคำดกำรณ์ และวิเครำะห์ข้อมูลที่อำจส่งผลต่อผลผลิตไปจนถึง
ระบบรำยรับรำยจ่ำยผำ่นแพลตฟอร์มแบบครบวงจร จะช่วยยกระดับคุณภำพกำรผลิตของชุมชน
ได้มำกข้ึน 

 
5.6 วิทยำลัยแม่ฮ่องสอน 
  วิทยำเขตแม่ฮ่องสอน เป็นสถำบันอุดมศึกษำขนำดเล็ก มีนักศึกษำน้อย มีงบประมำณจ ำกัด 
เป็นทำงเลือกหนึ่งของเส้นทำงกำรศึกษำของเยำวชนในจังหวัด มีเอกลักษณ์ตนเองที่ชัดเจนจำกควำมอุดม
สมบูรณ์ของฐำนที่ตั้ง ควำมหลำกหลำยทำงชีวภำพ สภำพปัญหำ และโจทย์วิจัยที่ท้ำทำย  ล้อมรอบด้วย
สภำพภูมิสังคมพื้นที่สูง สิ่งแวดล้อมอ่อนไหว ชำติพันธ์ุท้องถ่ิน ควำมมั่นคง และควำมสัมพันธ์ระหว่ำง
ประเทศ มีศักยภำพพัฒนำเป็นมหำวิทยำลัยประจ ำจังหวัด หำกทุกฝ่ำยมุ่งมั่นและจริงใจร่วมกัน                 
ควำมลงตัวของระบบงำนภำยในวิทยำเขตที่มีขนำดเล็กแต่อำจจะมีประสิทธิภำพสูง 

 วิทยำลัยแม่ฮ่องสอน ท ำหน้ำที่สอนและผลิตบัณฑิต 
 ส ำนักงำนวิทยำเขต ท ำหน้ำที่ประสำนงำนและบริหำร 
 สถำบันวิจัยเพื่อกำรพัฒนำ ท ำหน้ำที่วิจัยและเผยแพร่ 
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 จุดเด่นของวิทยำลัยแม่ฮ่องสอน 
1) มีกำรปรับปรุงในกำรผลกำรด ำเนินงำนทั้งในแง่ปริมำณและคุณภำพที่ดีข้ึนอย่ำงค่อนข้ำงชัดเจน 

รวมทั้ง มีข้อมูลแสดงกำรน ำข้อเสนอแนะต่ำง ๆ  จำกรำยงำนกำรประเมินผลวิทยำลัยในปี 2562            
มำประยุกต์ใช้ในปี 2563 อย่ำงมีนัยส ำคัญ เป็นที่น่ำช่ืนชมในควำมพยำยำมและพลังควำมสำมัคคี
ของผู้บริหำรและบุคลำกรทุกคนในวิทยำลัยที่มีขนำดเล็กที่ตั้งอยู่ในพื้นที่ห่ำงไกล   

2) ในรอบปี 2563 ที่ผ่ำนมำ วิทยำลัยแม่ฮ่องสอนได้ริเริ่มโครงกำรต่ำง ๆ จ ำนวนมำกเพ่ือกำร                  
มีส่วนร่วมในกำรพัฒนำท้องถ่ินตำมภูมิสังคมที่เป็นอยู่ และหลำยโครงกำรมีควำมสอดคล้องกับ              
ที่ได้น ำเสนอไว้ในรำยงำนกำรประเมินผลที่ผ่ำนมำ จึงเป็นที่ยินดีว่ำกำรจัดท ำเอกสำรรำยงำน
ประเมินผลของมหำวิทยำลัยได้รับกำรน ำไปพิจำรณำใช้ประโยชน์เป็นรูปธรรมจริง เป็นตัวอย่ำง
หน่วยงำนที่ดีของมหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ที่เปิดรับฟังควำมคิดเห็นและสร้ำงกำรมีส่วนร่วม
ของทุกฝ่ำย  

3) ในขณะเดียวกัน หน่วยงำนที่สร้ำงข้ึนใหม่และเริ่มด ำเนินงำนบ้ำงแล้วคือ ส ำนักงำนวิทยำเขต
แม่ฮ่องสอน และสถำบันวิจัยเพื่อกำรพัฒนำท้องถ่ิน ซึ่งเป็นเสมือนหน่วยงำนขับเคลื่อนทุกองคำ
อพยพในวิทยำเขตอย่ำงมีเอกภำพให้ขยำยผลเป็นรูปธรรม กำรพัฒนำของจังหวัดแม่ฮ่องสอน 
นับว่ำจะมีนัยส ำคัญที่จะได้มำสนับสนุนกิจกำรของวิทยำเขตให้เช่ือมโยงกับท้องถ่ินชัดเจนย่ิงข้ึน                     
กำรประเมินผลวิทยำลัยแม่ฮ่องสอนในปีต่อ ๆ ไป จึงจะต้องผนวกเอำผลงำนของสองหน่วยงำน
ใหม่นี้เข้ำให้ให้เป็นเนื้องำนเดียวกันอย่ำงมีเอกภำพที่สุด โดยเฉพำะโดยกำรใช้แนวทำงประเมินผล
กำรพัฒนำหน่วยงำนให้บรรลวัุตถุประสงค์ (Objectives) หรือ ผลลัพธ์ (Outcomes) ที่วำงไว้เป็น
เป้ำหมำยหลัก และมีเป้ำหมำยรองต่ำง ๆ  มำสนับสนุน (Key Results) หรือแนวทำงพัฒนำแบบ 
OKRs ก็ควรมีกำรน ำเสนอไว้ในรำยงำนในปีหน้ำให้เป็นรูปธรรม  

4) กำรก้ำวย่ำงของวิทยำลัยแม่ฮ่องสอน มีจังหวะที่ดีและเหมำะสมเป็นอย่ำงยิ่ง แม้จะต้องก้ำวย่ำง 
ในสภำพกำรณ์ปัจจุบัน ที่ มีปัจจัยแห่ งควำมจ ำ กัดและควำมท้ำทำยมำกมำยก็ ต ำม                           
หำกทุกภำคส่วนของคณำจำรย์ บุคลำกร และนักศึกษำ รวมทั้งคณะผู้บริหำรของมหำวิทยำลัย
รำชภัฏเชียงใหม่ จะได้มองเห็นควำมเจริญงอกงำมดังกล่ำวและให้กำรสนับสนุนอย่ำงต่อเนื่อง  
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 ข้อเสนอแนะในภำพรวม 

1) วิทยำเขตควรเน้นกำรพัฒนำตำมหลักกำรทรงงำน “พัฒนำตำมล ำดับข้ัน”อย่ำก้ำวกระโดด               
จนพัฒนำแบบไม่ สมดุ ล  ( Imbalanced Development)  เ ด่ นปริ ม ำณแต่ด้ อยคุณภำพ                       
3 หน่วยงำนของวิทยำเขต ควรประชุมทบทวนบทบำทหน้ำที่ที่แตกต่ำงแต่เช่ือมโยงกัน ให้เข้ำใจ
ชัดเจน ไม่สับสน สร้ำงพลังเอกภำพต่อวิทยำเขต 

2) ขยำยผลควำมส ำเร็จของโครงกำรโดดเด่น (Flagship Projects) จำกระดับผลผลิต สู่ผลลัพธ์และ
ผลกระทบต่อพื้นที่อื่น ๆ และน ำมำเสนอในปีต่อไป อย่ำยึดมั่นกับควำมส ำเร็จเดิม 

3) จัดต่อเนื่องเวทีระดมควำมคิดเพื่อพัฒนำวิทยำลัยประจ ำปี และกำรประชุมสัมมนำเฉพำะกลุ่ม 
เพื่อกำรพัฒนำท้องถ่ิน เช่น สำขำครุศำสตร์ พยำบำลศำสตร์ ธุรกิจชำยแดน ฯลฯ รวมท้ัง                 
กำรประเมินผลงำน 3 หน่วยงำน โดยเปิดโอกำสให้มีภำคส่วนจำกท้องถ่ินแม่ฮ่องสอนเข้ำร่วมด้วย  

4) สร้ำง “วิทยำเขตในแนวทำงวิถีใหม่ (New Normal Campus)” เป็นกำรพลิกโอกำสของวิทยำลยั
แม่ฮ่องสอนในด้ำน Online System Digital Communication with Local และ Health-
Friendly Work System ยึดปรัชญำเป็น อง ค์กรกำรศึกษำเพื่ อกำรพัฒนำอย่ำงแท้จริง               
โดยมุ่งทุกบริบทงำนของทั้ง 3 หน่วยงำนเพื่อผลสัมฤทธ์ิจริงแก่ท้องถ่ิน ก้ำวข้ำมกำรอ้ำงข้อจ ำกัด 
COVID-19 ภำยใน 3 ปี  

5) ค้นหำระบบบริหำรจัดกำรที่มีเอกลักษณ์ ที่เหมำะกับขนำดและบริบทงำนท้องถ่ิน อย่ำพยำยำม    
น ำบทเรียนจำกระบบเดิม ๆ  มำใช้ในปัจจุบัน แท้จริงแล้ววิทยำลัยแม่ฮ่องสอนเป็นสถำนศึกษำ
ส ำหรับอนำคต (Campus for the Future) ที่มีพลวัตสูงกว่ำในอดีต ต้องวำงระบบให้ยืดหยุ่น
และพร้อมปรับเปลี่ยนได้เสมอ 

6) เร่งพัฒนำทักษะของบุคลำกรส ำนักงำนวิทยำเขต ให้มีทั้งศำสตร์และศิลป์ในกำรประสำนงำน
หน่วยงำนทั้งภำยในและนอกวิทยำเขต 

7) ควรพัฒนำสถำบันวิจัยเพื่อกำรพัฒนำท้องถ่ิน ให้เป็นพื้นที่ท ำงำนใหม่ (New Platform) ที่มี
ชีวิตชีวำระดับจังหวัด ในกำรพบปะพูดคุยแลกเปลี่ยนควำมคิดเพื่อพัฒนำท้องถ่ิน 

8) จัดโครงกำรจัดกำรควำมรู้แบบหมุนเวียน (Knowledge Management Rotation) ในประเด็น
สังคม วิชำกำร และองค์ควำมรู้ใหม่ ๆ ที่เป็นประโยชน์แก่วิทยำเขต เช่น ควำมเข้ำใจใน OKRs 
และ RBM  โดยมีส ำนักงำนวิทยำเขตเป็นผู้ประสำนงำนจัดโครงกำร 
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5.7 วิทยำลัยนำนำชำต ิ

 
 

 จุดเด่นของวิทยำลัยนำนำชำต ิ
1) คณบดีมีควำมมุ่งมั่นในกำรขับเคลื่อนวิทยำลัยนำนำชำติให้บรรลุตำมวิสัยทัศน์และพันธกิจที่วำงไว้ 

และมีผลกำรด ำเนินกำรที่โดดเด่นหลำยเรื่อง เช่น โครงกำรควำมร่วมมือต่ำง ๆ เพื่อส่งเสริม
บรรยำกำศควำมเป็นนำนำชำติ ให้ควำมส ำคัญกับกำรส่งเสริมกำรเ รียนกำรสอนที่ทันสมัย 
ปรับปรุงห้องเรียนให้เป็น smart classroom และพัฒนำหลักสูตรที่เน้นให้นักศึกษำสำมำรถ            
น ำควำมรู้ไปประกอบอำชีพได้จริง ส่งผลให้บัณฑิตมีงำนท ำ 100%  

2) นอกจำกนั้นยังให้ควำมส ำคัญกับกำรปรับปรุงตำมข้อเสนอแนะของคณะกรรมกำรติดตำม              
ตรวจสอบฯ โดยมีผลลัพธ์กำรด ำเนินกำรในหลำยเรื่องที่แสดงถึงประสิทธิผลของกระบวนกำร
ด ำเนินงำน ซึ่งสะท้อนถึงควำมมุ่งมั่นในกำรบริหำรจัดกำรองค์กร  

 

 ข้อเสนอแนะในภำพรวม 
1) ควรทบทวนกลยุทธ์เชิงรุกที่จะส่งเสริมให้วิทยำลัยฯ สำมำรถบรรลุกำรเป็นวิทยำลัยนำนำชำติช้ันน ำ

ที่มีมำตรฐำนกำรศึกษำเป็นที่ยอมรับในระดับชำติและระดับสำกลในปี 2569 และก ำหนดตัวช้ีวัด
ควำมส ำเร็จเพิ่มเติมนอกเหนือจำกกำรพิจำรณำในมิติสัดส่วนนักศึกษำไทย/ต่ำงชำติ และจ ำนวน
เครือข่ำย เพ่ือสะท้อนให้เห็นถึง “กำรเป็นวิทยำลัยนำนำชำติช้ันน ำที่มีมำตรฐำนกำรศึกษำเป็น              
ที่ยอมรับในระดับชำติและระดับสำกล”  

2) ควรวิเครำะห์บริบทในภำพรวมของวิทยำลัยฯ เพ่ือค้นหำแนวทำงที่เหมำะสมในกำรสนับสนุน               
กำรพัฒนำอำจำรย์ทั้งในมิติคุณวุฒิ ต ำแหน่งวิชำกำร และกำรผลิต/เผยแพร่ผลงำนทำงวิชำกำร 
รวมทั้งแสวงหำอำจำรย์ชำวต่ำงชำติ เพื่อให้นักศึกษำได้มีโอกำสเรียนรู้มุมมอง แนวคิดภำยใต้
วัฒนธรรมที่หลำกหลำย 
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5.8 วิทยำลัยพัฒนำเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย  

 
 

 จุดเด่นของวิทยำลัยพัฒนำเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย 
 คณบดีมีควำมมุ่งมั่นในกำรบริหำรงำนเพื่อขับเคลื่อนวิทยำลัยฯ ให้บรรลุตำมวิสัยทัศน์และพันธกิจ                    
มีผลงำนที่โดดเด่นในหลำยเรื่อง เช่น กำรแสวงหำโครงกำรด้ำนกำรวิจัยและกำรบริกำรวิชำกำร เพื่อสร้ำง
องค์ควำมรู้และสนับสนุนชุมชนอย่ำงต่อเนื่อง กำรกระตุ้นให้เกิดกำรสร้ำงนวัตกรรมที่เกิดประโยชน์ต่อ
ชุมชน/สังคม นอกจำกนั้นยังให้ควำมส ำคัญกับกำรปรับปรุงตำมข้อเสนอแนะของคณะกรรมกำรติดตำม 
ตรวจสอบ และประเมินผลงำนของมหำวิทยำลัย และผลงำนในต ำแหน่งคณบดี โดยมีผลลัพธ์                    
กำรด ำเนินกำรในหลำยเรื่องที่แสดงถึงประสิทธิผลของกระบวนกำรด ำเนินงำน ซึ่งสะท้อนถึงควำมมุ่งมั่น   
ในกำรบริหำรจัดกำรองค์กร 
 

 ข้อเสนอแนะในภำพรวม 
ควรพิจำรณำประเมินผลกระทบจำกกำรบริกำรวิชำกำรในมิติของสังคมเพิ่มเติม  เช่น กำรใช้เครื่องมือ 

Social return on investment (SROI) เพื่อประเมินผลกระทบทำงสังคม และเศรษฐกิจโดยรวม ซึ่งอำจ
ช่วยสะท้อนควำมส ำเร็จตำมพันธกิจและจุดเน้นของวิทยำลัยฯ ได้ชัดเจนย่ิงข้ึน 
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5.9 บัณฑิตวิทยำลัย  

 
 

 จุดเด่นของบัณฑิตวิทยำลัย 
 คณบดีมีควำมมุ่งมั่นในกำรขับเคลื่อนบัณฑิตวิทยำลัยให้บรรลุตำมพันธกิจที่วำงไว้ และมีแนวคิดกำร
บริหำรจัดกำรใหม่ ๆ ในยุคของกำรเปลี่ยนแปลง เช่น  โครงกำรเรียนล่วงหน้ำระดับบัณฑิตศึกษำ กำรปรับปรงุ
หลักสูตรเพื่อกำรศึกษำต่อเนื่องในระดับปริญญำโทและปริญญำเอก ให้สอดคล้องกับควำมต้องกำรของ
ตลำดแรงงำน นอกจำกนั้น ยังให้ควำมส ำคัญกับกำรปรับปรุงตำมข้อเสนอแนะของคณะกรรมกำรติดตำม 
ตรวจสอบ และประเมินผลงำนของมหำวิทยำลัย และผลงำนในต ำแหน่งคณบดี โดยเริ่มมีผลลัพธ์                         
กำรด ำเนินกำรในหลำยเรื่องที่แสดงถึงประสิทธิผลของกระบวนกำรด ำเนินงำน ซึ่งสะท้อนถึงควำมมุ่งมั่น               
ในกำรบริหำรจัดกำรองค์กร  
 

 ข้อเสนอแนะในภำพรวม 
ควรทบทวนกลยุทธ์เชิงรุกท่ีจะส่งเสริมให้สำมำรถบรรลุกำรเป็นหน่วยงำนที่มุ่งมั่นส่งเสริมและ

พัฒนำกำรจัดกำรศึกษำ เพื่อพัฒนำทรัพยำกรบุคคลที่จะไปพัฒนำท้องถ่ิน ก ำหนดตัวช้ีวัดควำมส ำเร็จให้ชัดเจน
และท้ำทำยต่อสถำนกำรณ์ที่เปลี่ยนไป และติดตำมผลกำรด ำเนินกำรเป็นระยะ ทั้งนี้  ควรสร้ำงกลไกในกำร
ถ่ำยทอดแผนยุทธศำสตร์สู่แผนปฏิบัติรำชกำรที่สอดคล้องกัน ควบคู่ไปกับกำรวำงแผนพัฒนำสมรรถนะของ
บุคลำกรให้พร้อมที่จะขับเคลื่อนกำรด ำเนินงำนตำมแผนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพและประสิทธิผล 
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5.10 โรงเรียนสำธิตมหำวิทยำลัยรำชภัฏเชยีงใหม่ 
 มีกำรประเมินเพียง 6 องค์ประกอบ โดยไม่ได้ประเมินในประเด็นกำรจัดกำร ศึกษำ                      

ตำมมำตรฐำนกำรอุดมศึกษำ และผลกำรประเมินคุณภำพภำยใน 
 

 ผลกำรด ำเนินงำน     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

1) มีผลกำรประเมินในภำพรวมจำกปี 2561 - 
2563 มีค่ำเพิ่มข้ึนในปี 2562 และลดลง           
ในปี 2563  โดยมีค่ำคะแนน 
 
 

2) มีผลกำรประเมินในเรื่องส ำคัญ ๆ ได้แก่           
ผลกำรด ำเนินกำรตำมแผนยุทธศำสตร์             
ผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติรำชกำร             
และประสทิธิภำพและประสิทธิผลกำรใช้จ่ำย
งบประมำณ ในระดบัดีมำก 

4.02 4.23 4.12 

1) โครงกำรจัดกำรเรียนกำรสอนและพฒันำ
คุณภำพกำรเรียนกำรสอนตำมกลุ่มสำระ            
กำรเรียนรู้   ซึ่งเป็นกำรสนบัสนุนงำน           
ด้ำนต่ำง ๆ ของโรงเรียน ทัง้ด้ำนงำนวิชำกำร 
งำนทะเบียน งำนสำรสนเทศ ฯลฯ 

2) กำรพัฒนำนวัตกรรมและทักษะกำรเรียนรู้ 
ของนักเรียนสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ที่ก ำหนดไว้ 
กำรเรียนกำรสอนเน้นกำรปฏิบัตจิรงิเป็น 
active learning 

3) โรงเรียนได้รบัควำมเช่ือถือและได้รับกำร
ยอมรบัจำกผู้ปกครองและชุมชน  มีกำรสื่อสำร
เพื่อกำรรบัรู้และสร้ำงควำมเข้ำใจ  กำรมี
ปฏิสัมพันธ์ กับผู้ปกครองนักเรียน เป็นประจ ำ
สม่ ำเสมอ 

 โครงการส าคัญ 
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 ข้อเสนอแนะ 
1) ควรเปิดโอกำสให้บุคลำกรสำยกำรสอนของโรงเรียนได้รับโอกำสฝึกอบรมเพื่อเพิ่มพูนควำมรู้และ   

และน ำมำใช้ในกำรสร้ำงนวัตกรรมกำรเรียนรู้ส ำหรับนักเรียนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ  โดยขอควำม
ร่วมมือจำกส ำนักดิจิทัลทำงกำรศึกษำ หรือจำกวิทยำกรภำยนอก 

2) บุคลำกำรควรร่วมกันทบทวนปรัชญำ วิสัยทัศน์ อัตลักษณ์ เอกลักษณ์  ค่ำนิยมหลัก พันธกิจ และ
เป้ำประสงค์ ของโรงเรียน  อย่ำงสม่ ำเสมอจะช่วยให้เกิดกำรพัฒนำแผนกิจกรรมใหม่ ๆ  ทั้งภำยในกลุม่
สำระและบูรณำกำรข้ำมกลุ่มสำระ เพิ่มเติมจำกโครงกำรหรือกิจกรรมที่มีอยู่เดิม 

 
6. ผลกำรด ำเนนิงำนของหน่วยงำนสนบัสนนุ 
 องค์ประกอบกำรประเมนิแตกต่ำงจำกกำรประเมนิหน่วยงำนกำรเรยีนกำรสอน โดยมี 6 องค์ประกอบ
กำรประเมิน ประกอบด้วย  

1)  ผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนยุทธศำสตร์  
2)  ผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติกำร  
3)  ผลกำรประเมินคุณภำพภำยใน  
4)  ประสิทธิภำพและประสิทธิผลกำรใช้จ่ำยงบประมำณ  
5)  ผลกำรประเมินตำมข้อเสนอแนะในปีที่ผ่ำนมำ  
6)  คุณลักษณะและกำรบริหำรงำนของผู้อ ำนวยกำร 
 

 รำยช่ือหน่วยงำนสนับสนุน 5 หน่วยงำน ที่ได้รับกำรประเมิน 
1) สถำบันวิจัยและพัฒนำ 
2) ส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม 
3) ส ำนักทะเบียนและประมวลผล 
4) ส ำนักหอสมุด 
5) ส ำนักดิจทิัลเพื่อกำรศึกษำ 

 
 6.1 สถำบันวิจัยและพัฒนำ 

 ผลกำรด ำเนินงำน     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1) มีผลกำรประเมินในภำพรวมจำกป ี2561 สูงขึ้น          
ในปี 2562 และลดลงในป ี2563 โดยมีคำ่คะแนน  
 
 
 

2) องค์ประกอบที่ควรพฒันำ คือ ผลกำรด ำเนินงำนตำม
แผนปฏิบตัิรำชกำร และกำรพฒันำตำมข้อเสนอแนะ
กำรประเมิน 

3) ผลกำรประเมินที่ควรปรับปรุงคือคุณลักษณะและ        
กำรบริหำรงำนของผูบ้ริหำร 

4.26 4.39 4.06 

 โครงการส าคัญ 

1) มีกำรจัดประชุมวิชำกำรระดบันำนำชำติ          
ท ำ MOU ระหว่ำงมหำวิทยำลยัรำชภัฏ 5 แหง่
มีเครือข่ำยในกำรจัดประชุมวิชำกำรระดับ
นำนำชำต ิ

2) มีกำรส่งเสริมด้ำนกำรใช้ประโยชน์จำกงำนวิจัย 
ส่งผลให้จ ำนวนนักวิจัยที่ได้รับกำรจดทะเบยีน
ทรัพย์สินทำงปัญญำเพิ่มขึ้น 

3) มีโครงกำรใหบ้ริกำรวิชำกำรแก่ชุมชนให้กับ
โรงเรียนต ำรวจตระเวนชำยแดน  
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 ข้อเสนอแนะ 
1) ควรวิเครำะหป์ระเด็นปญัหำ ในกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติรำชกำรประจ ำปีและแผนยุทธศำสตร์ 

ว่ำมีปัจจัยใดที่เกี่ยวข้อง น ำมำวำงแผนกำรก ำกับกระบวนกำรท ำงำนไปสู่เป้ำหมำย 
2) กำรทบทวนกำรก ำหนดตัวช้ีวัดส ำคัญ ให้สะท้อนผลลัพธ์ทีเ่ปน็ทั้ง output  outcome และ Impact 
3) ควรน ำข้อเสนอแนะของคณะกรรมกำรติดตำม ตรวจสอบ และประเมินผลงำนฯ มำวำงแผนพัฒนำ

งำนให้สอดคล้องกับกำรก ำหนดวัตถุประสงค์ที่ต้องกำรกำรพัฒนำ 
4) ผู้บริหำรต้องให้ควำมส ำคัญกบัผลกำรประเมินคุณลักษณะและกำรบริหำรงำน ในประเด็นทีบุ่คลำกร

ต้องกำรให้แก้ไข และน ำมำปรับปรงุกำรท ำงำน 
 

6.2 ส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม 
 ผลกำรด ำเนินงำน     

 
 
 
 
 

 
 

 
 

1) มีผลกำรประเมินในภำพรวมจำกป ี2561 สูงขึ้น
ในปี 2562 และลดลงในป ี2563 โดยมีคำ่คะแนน 
 
 
 

2) องค์ประกอบที่ควรพฒันำ คือ ผลกำรด ำเนินงำน
ตำมแผนปฏิบตัิรำชกำร 

4.44 4.53 4.45 

1) มีจัดท ำโครงกำรยุทธศำสตร์เพื่อกำรพัฒนำ
ท้องถิ่นในกำรศึกษำพื้นที่ชุมชนป่ำตุ้มดอน  

2) จัดท ำโครงกำร “ข่วงผญำรำชภฏัเชยีงใหม่      
สืบสำนงำนศิลป์”  

3) มีกำรพัฒนำ ปรับปรุง พิพิธภัณฑ์ และส ำรวจ 
จัดท ำทะเบยีนเอกสำรโบรำณ ในวัดและชุมชน 
โดยจดัเก็บในรูปแบบไฟลด์ิจิทัล 

 โครงการส าคัญ 
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 ข้อเสนอแนะ 
1) ควรยกระดับงำนด้ำนศิลปะและวัฒนธรรมให้เป็น “วำระของมหำวิทยำลัย” ด้วยวัฒนธรรมเป็น            

เรื่องของวิถีกำรปฏิบัติที่เกี่ยวข้องกับชีวิตของผู้คนไปตลอดชีวิต ควรมีกำรปลูกฝังให้กับคนรุ่นใหม่               
ให้ซำบซึ้งและเข้ำถึงในเรื่องของศิลปะและวัฒนธรรมของชำติ 

2) ควรบริหำรจัดกำรหน่วยงำนในยุคของกำรเปลี่ยนแปลง โดยกำรน ำเอำเทคโนโลยีต่ำง ๆ  มำเผยแพร่
งำนศิลปะและวัฒนธรรมให้เกิดควำมรวดเร็ว ควำมน่ำสนใจ โดยใช้สื่อตำมช่องทำงต่ำง ๆ                         
บนเครือข่ำย network you tube IG แพลตฟอร์มออนไลน์ต่ำง ๆ เป็นต้น 

3) ควรสร้ำงเครือข่ำยแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เ ก่ียวกับศิลปะวัฒนธรรมกับหน่วยงำน สถำบั นต่ำง ๆ                 
ทั้งในภำคเหนือของประเทศไทยด้วยกันและภูมิภำคต่ำง ๆ ทั่วประเทศ รวมทั้งประเทศเพื่อนบ้ำน              
ให้กว้ำงขวำงและต่อเนื่อง 
 

6.3 ส ำนักทะเบียนและประมวลผล 
 ผลกำรด ำเนินงำน     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1) มีผลกำรประเมินในภำพรวมจำกป ี2561 - 2563 
สูงขึ้นอยำ่งต่อเน่ือง โดยมีคำ่คะแนน 
 
 
 

2) ผลกำรประเมินในแต่ละองค์ประกอบมีกำร
พัฒนำขึ้นอยำ่งต่อเน่ือง ยกเว้นองค์ประกอบกำร
ประเมินคุณภำพภำยใน ที่มีค่ำคะแนนลดลง  
เพียงเล็กน้อย 

4.12 4.69 4.89 

1) กำรพัฒนำระบบระบบฐำนข้อมูลและสำรสนเทศ
นักศึกษำ ในลักษณะครบวงจรเพื่อกำรใชง้ำนทุกมิต ิ
เพื่อรองรับกำรจัดกำรเรียนกำรสอนหลำยพื้นที่    
โดยผู้ใช้สำมำรถเขำ้ถงึข้อมูลที่เป็นระบบฐำนข้อมูล
เดียวกันที่มีข้อมูลเป็นปัจจุบัน (Real Time)  

2) กำรบริกำรข้อมูลและสถติิข้อมูลต่ำง ๆ ส ำหรับ
ผู้บริหำร  

3) กำรจัดท ำระบบค ำร้องออนไลน์ 

 โครงการส าคัญ 
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 ข้อเสนอแนะ 
1) ควรมีกำรศึกษำ วิเครำะห์ พร้อมยกระดับในกำรพัฒนำแผนงำน กลยุทธ์และตัวช้ีวัดให้มีเกณฑ์สูงข้ึน

เพ่ือให้เกิดกำรท้ำทำยในกำรท ำงำนและเกิดคุณภำพมำกข้ึน  ซึ่งส ำนักมีควำมพร้อมสูงในกำร
ด ำเนินกำร 

2) ควรพัฒนำระบบสำรสนเทศให้สำมำรถใช้ได้อย่ำงทั่วถึงรองรับกำรเปลี่ยนแปลงที่เป็น Digital 
University รวมทั้งระบบรักษำระบบควำมปลอดภัยของข้อมูลมำกขึ้น 

3) ควรวิเครำะห์และปรับระบบกลไกในกำรด ำเนินงำนเพื่อเตรียมควำมพร้อมในกำรเปลี่ยนแปลงอย่ำง
รวดเร็วในกำรจัดกำรศึกษำในส่วนที่ส ำนักรับผิดชอบ เช่น กำรพัฒนำระบบกำรบริหำรจัดกำร Credit 
Bank กำรพัฒนำกำรสนับสนุนจัดกำรเรียนออนไลน์ที่มีคุณภำพ กำรส่งเสริมกำรพัฒนำหลักสูตรใหม่ 
และกำรพัฒนำอำจำรย์ 
 

6.4 ส ำนักหอสมุด 
 ผลกำรด ำเนินงำน     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1) มีผลกำรประเมินในภำพรวมจำกป ี2561 - 2563 
ลดลงอย่ำงต่อเน่ือง โดยมีค่ำคะแนน 
 
 

 
2) ผลกำรประเมินในองค์ประกอบที่ควรให้

ควำมส ำคัญกับกำรพฒันำคือกำรด ำเนินงำนตำม
แผนปฏิบตัิกำรและแผนยุทธศำสตร์ 

4.42 4.10 3.84 

1) กำรเพิ่มและปรับปรุงพื้นที่ให้บริกำรสง่เสริมกำร
ท ำงำนและกำรเรียนรู้ร่วมกัน (Co-working 
space/Learning space)  

2) มีศูนย์สำรสนเทศทำงวิชำชีพครู ประกอบด้วย
ทรัพยำกรสำรสนเทศทำงดำ้นกำรศึกษำ 
แบบเรียน คู่มือครู  

3) มีกำรพัฒนำทักษะกำรเรียนรู้ตลอดชีวติ มีกำรจดั
หลักสูตรอบรมส ำหรับกำรพฒันำทักษะกำรเรียนรู้
ตลอดชีวติอยำ่งหลำกหลำย และต่อเน่ือง  

 โครงการส าคัญ 



28
รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหำวิทยำลัย และผลงำนในต�ำแหน่งคณบดี มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2563

28 
 

 
 

 
 

 ข้อเสนอแนะ 
1) ควรแก้ไขและปรับปรุงเรื่องผลกำรด ำเนินงำนตำมยุทธศำสตร์และผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติ

รำชกำร ซึ่งมีผลคะแนนที่ต่ ำกว่ำผลกำรด ำเนินงำนด้ำนอื่น ๆ  หำกมีปัญหำใด ๆ  ที่ไม่อำจด ำเนินกำร
เองได้ ส ำนักหอสมุดควรรีบหำทำง หำรือกับฝ่ำยบริหำร เพื่อช่วยแก้ปัญหำให้ 

2) ควรสำนต่อแนวควำมคิดในกำรพัฒนำส ำนักหอสมุด เพื่อปรับปรุงกำรด ำเนินงำนให้มีประสิทธิภำพ
อย่ำงรอบด้ำนนอกจำกแผนยุทธศำสตร์ เช่น แผนพัฒนำ เป็นต้น 

 
6.5 ส ำนักดิจิทัลเพ่ือกำรศึกษำ 

 ผลกำรด ำเนินงำน     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1) มีผลกำรประเมินในภำพรวมจำกป ี2561 - 2563 
มีค่ำลดลงเล็กน้อยในปี 2561 และเพิ่มสงูขึ้นใน         
ปี 2563 โดยมีค่ำคะแนน 
 

 
 
2) มีผลกำรประเมินในเร่ืองส ำคญั ๆ ไดแ้ก่               

ผลกำรด ำเนินกำรตำมแผนยุทธศำสตร์                
ผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติรำชกำร             
และประสิทธิภำพและประสิทธิผลกำรใช้จำ่ย
งบประมำณ ในระดับดีมำก 

4.55 4.54 4.74 

1) กำรสนับสนุนให้เกิดกระบวนกำรจัดกำรเรียน
กำรสอนออนไลน์อย่ำงเต็มรูปแบบ โดยมีส่วน 
ในกำรเสริมสร้ำงทักษะควำมรู้ใหแ้ก่คณำจำรย ์
ในมหำวิทยำลยั กำรเตรียมควำมพร้อมของ
ระบบกำรบริหำรจัดกำรภำยในหน่วยงำน         
ให้สำมำรถสนับสนุนกำรจัดกำรเรียนกำรสอน
ออนไลน์  

2) กำรได้รับกำรจัดอันดบั Webometric ให้อยู ่        
ในอันดับที่ดีขึ้นมำอยำ่งต่อเน่ือง จนกระทั่งขึ้นมำ
อยู่ในอันดับที่ 3 ของกลุ่มมหำวทิยำลัยรำชภัฏ 

 โครงการส าคัญ 



29
รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน

ของมหำวิทยำลัย และผลงำนในต�ำแหน่งคณบดี มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2563

29 
 

 
 

 
 

 ข้อเสนอแนะ 
1) ควรใช้โอกำสในช่วงวิกฤตกำรณ์ COVID-19 พัฒนำทักษะของอำจำรย์ในกำรจัดกำรเรียนกำรสอน

ออนไลน์เต็มรูปแบบให้ใช้ application ในกำรสอนออนไลน์  พัฒนำผู้บริหำรในกำรน ำเอำเทคโนโลยี
สำรสนเทศในกำรบริหำรงำนจัดกำร ในส่วนของนักศึกษำควรเอำเทคโนโลยีสำรสนเทศมำใช้บริหำร
จัดกำรในเรื่องเวลำให้เกิดประโยชน์ เพื่อลดกำรเดินทำง ค่ำใช้จ่ำยและอื่น ๆ 

2) พัฒนำระบบบริหำรงำนบุคคล เพื่อสร้ำงควำมชัดเจนในเส้นทำงควำมเจริญก้ำวหน้ำของบุคลำกร             
ในส ำนัก ตลอดจนเพิ่มต ำแหน่งงำนให้ครบถ้วนตำมโครงสร้ำงและควำมจ ำเป็น 
 

7. ข้อเสนอแนะในภำพรวมต่อมหำวิทยำลัย 
 ด้ำนกำรพัฒนำท้องถิ่น 

1) ในปัจจุบันมหำวิทยำลัยก ำลังก้ำวสู่ยุคที่มหำวิทยำลัยรำชภัฏในแต่ละแห่งต้องแสวงหำจุดต่ำง 
และสร้ำงอัตลักษณ์ ที่เป็นจุดเด่นของตนเองให้เกิดข้ึนตำมเจตนำรมณ์ โดยเฉพำะกำรเน้นให้
ผู้เรียนส ำนึกในควำมเป็นไทย มีควำมรู้คู่คุณธรรม มีควำมรักต่อท้องถ่ิน และควำมภูมิใจใน
วัฒนธรรมของท้องถ่ินและของชำติ  

2) มหำวิทยำลัยควรเป็นผู้น ำสร้ำงพลงัขับเคลื่อนในประชำสังคม เป็นพี่เลี้ยงในกำรพัฒนำองค์กร
ส่วนท้องถ่ิน ช่วยสร้ำงสังคมแห่งกำรเรียนรู้ ช้ีทำงที่ควรจะเป็นของกำรพัฒนำเศรษฐกิจและ
สังคม ส่งสัญญำณเตือนภัยแก่ท้องถ่ินในสิ่งที่จะเกิดข้ึน พร้อมที่จะเรียนรู้ร่วมกันในท้องถ่ิน
เพื่อสร้ำงสรรค์คุณภำพชีวิตและสิ่งแวดล้อมที่ปรำรถนำ  

3) มหำวิทยำลัยควรมีบทบำทในฐำนะเป็นองค์กรด้ำนวิชำกำรแก่ชุมชน รวมทั้งกำรเปิดพื้นที่
สำธำรณะ หรือ เป็นพื้ นที่แห่งกำรเรียนรู้ของชุมชน เป็นส่วนหนึ่งของชุมชนและ                            
มีควำมสัมพันธ์เช่ือมโยงกับสถำบันกำรศึกษำอื่น ๆ ในรูปแบบของเครือข่ำยกำรศึกษำ                 
เพื่อเป็นแหล่งแลกเปลี่ยนเรียนรู้กันและกันอย่ำงแท้จริง  
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4) มหำวิทยำลัยควรท ำควำมรู้จักท้องถ่ินตนเองให้ดีข้ึน โดยกำรสร้ำงและพัฒนำระบบฐำนข้อมลู
ท้องถ่ิน เพื่อเป็นประโยชน์ระหว่ำงมหำวิทยำลัยกับชุมชน ตลอดจนกำรวิเครำะห์ปัญหำและ
ควำมต้องกำรของท้องถ่ินเพื่อร่วมวำงแผนพัฒนำท้องถ่ินภำยใต้บริบทของพื้นที่และ
ยุทธศำสตร์จังหวัด รวมทั้งกำรสร้ำงสัมพันธภำพที่ดีกับทุกภำคส่วนในพื้นที่ 

5) มหำวิทยำลัยควรใช้โอกำสในกำรสอนหลักสูตรครุศำสตร์ ทั้งกำรสอนในห้องเรียนและลงมือ
ปฏิบัติในวิชำชีพที่มีกำรฝึกสอนในโรงเรียนที่อยู่ในชุมชน และพัฒนำครูประจ ำกำรให้ร่วมกัน
สร้ำงคุณภำพของคนให้มีควำมเป็นพลเมืองที่ดีของสังคม เพื่อท ำประโยชน์ให้กับบ้ำนเมือง 
เช่น งำนจิตอำสำ งำนอำสำสมัคร งำนบ ำเพ็ญประโยชน์ งำนสำธำรณกุศล  
 

 ด้ำนวิชำกำร 
1) มหำวิทยำลัยควรรักษำมำตรฐำนคุณภำพกำรศึกษำกำรผลิตและพัฒนำครู มีระบบผลิตครู 

ทั้งระบบปิด/เปดิ กำรพัฒนำศักยภำพครู กำรพัฒนำนวัตกรรมกำรผลติและพัฒนำครู ผลิตครู
ที่ได้มำตรฐำนวิชำชีพและมีจิตวิญญำณควำมเป็นครูและสอดคล้องกับควำมต้องกำร                
ของท้องถ่ิน พัฒนำศักยภำพครูของครู ครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำให้มีควำมเป็นมืออำชีพ 
สร้ำงนวัตกรรมเพื่อพัฒนำคุณภำพกำรจัดกำรเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  

2) มหำวิทยำลัยควรพัฒนำแหล่งเรียนรู้ให้เอ้ือต่อกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต ปรับปรุงหลักสูตร               
ที่เป็นสหวิทยำกำรตอบสนองต่อกำรพัฒนำท้องถ่ินพัฒนำศักยภำพอำจำรย์ให้เป็นมืออำชีพ 
พัฒนำกำรจัดกำรเรียนรู้ให้บัณฑิตเป็นคนดีมีควำมเช่ียวชำญในวิชำชีพ 

3) กำรสร้ำงระบบเครือข่ำยกับสถำบันอุดมศึกษำในภูมิภำค จะท ำให้เกิดควำมร่วมมือในกำร
ขจัดควำมซ้ ำซ้อนในกำรจัดหลักสูตรกำรเรียนกำรสอน ช่วยให้มหำวิทยำลัยจัดกำรศึกษำ             
ที่สนองจุดเด่นจุดแข็งของตนเอง ลดกำรแข่งขันหรือกีดกันจำกมหำวิทยำลัยอืน่ ๆ  สร้ำงควำม
โดดเด่นเฉพำะเรื่อง 

4) มหำวิทยำลัยควรใช้เทคโนโลยีให้เช่ียวชำญ เรียนรู้จำกของจริง และเข้ำใจถึงบทบำทของภำค
ธุรกิจได้ จะต้องเป็นผู้ใฝ่รู้ โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งทำงด้ำนเทคโนโลยีที่พลิกผัน ต้องเรียนรู้ทักษะ
แปลก ๆ ใหม่ ๆ บุคลำกรต้องตื่นตัวและต้องใฝ่เรียนรู้ไปตลอดทั้งชีวิต  

5) มหำวิทยำลัยควรจะร่วมกันจับมือสร้ำงพันธมิตรให้ก้ำวไปข้ำงหน้ำให้ทันต่อทั้งโลกและควำม
เปลี่ยนแปลงอย่ำงพลิกผัน มหำวิทยำลัยของไทยจ ำต้องปฏิรูปปรับเปลี่ยนให้เป็นแหล่งรวม
ควำมรู้ เป็นแหล่งรวมจินตนำกำรอันไม่มีที่สิ้นสุด 
 

 ด้ำนกำรวิจัยและกำรบริกำรวิชำกำร 
1) มหำวิทยำลัยควรแสดงศักยภำพในกำรเป็นที่พ่ึงของประชำชน โดยเฉพำะกำรให้บริกำร             

ทำงวิชำกำร และงำนวิจัยที่ตอบโจทย์คนในท้องถ่ิน ทั้งด้ำนกำรเกษตร กำรประกอบอำชีพ 
กำรจัดกำรทรัพยำกรและสิ่งแวดล้อม กำรสืบสำนโครงกำรอันเนื่องมำจำกแนวพระรำชด ำริ 
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และกำรบริกำรในกำรส่งเสริมควำมเข้มแข็งของชุมชน ควำมเข้มแข็งของวิชำชีพครู                   
และบุคลำกรทำงกำรศึกษำ ตลอดจนกำรประสำนควำมร่วมมือกับองค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ิน เป็นต้น 

2) กำรส่งเสริมให้มีพื้นที่ปฏิบัติกำรชุมชน (Social Lab) เพื่อให้เป็นแหล่งเรียนรู้ ทั้งของ
คณำจำรย์  บุ คลำกร  และ ชุมชน โดยต้ อ งท ำ ให้ มี ควำม โดด เด่น ในแต่ ละด้ ำ น                              
ตำมสภำพแวดล้อมของแต่ละพื้นที่  ซึ่งสำมำรถท ำให้เป็นอัตลักษณ์ของแต่ละพื้นที่ได้ 
โดยเฉพำะกำรน้อมน ำศำสตร์พระรำชำมำเป็นแนวปฏิบัติให้เป็นรูปธรรมที่เป็นแบบอย่ำงได้
เช่นกัน 
 

 ด้ำนกำรบริหำรจัดกำร 
1) มหำวิทยำลัยควรพัฒนำระบบกำรบริหำรจัดกำรในส่วนที่เกี่ยวข้องกับกำรวัดควำมคุ้มค่ำ                 

ของกำรด ำเนินโครงกำรในแต่ละโครงกำร เพื่อน ำมำใช้ในกำรจัดท ำแผนงำนในปีต่อ ๆ ไป              
ใน 3 ประเด็น ประกอบด้วย 

 ประสิทธิภำพ – สัดส่วนผลผลิตต่อค่ำใช้จ่ำย ผลิตภำพต่อก ำลังคน ผลิตภำพ ต่อ
หน่วยเวลำ กำรประหยัดทรัพยำกร กำรบริหำรจัดกำร 

 ประสิทธิผล - ระดับกำรบรรลุเป้ำหมำย ระดับกำรมีส่วนร่วม ระดับควำมพึงพอใจ 
ควำมเสี่ยงของโครงกำร 

 ผลกระทบ - คุณภำพชีวิต ทัศนคติ กำรเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของคนในสังคม 
3) มหำวิทยำลัยควรมีกำรเตรียมควำมพร้อมในกำรด ำเนินกำรรองรับกฎกระทรวง ประกำศ 

ค ำสั่งต่ำง ๆ ที่มีกำรจัดท ำตำมพระรำชบัญญัติกำรอุดมศึกษำ พ.ศ. 2562 และจะมีกำร
ประกำศใช้ออกมำอย่ำงต่อเนื่อง  ซึ่งกำรเปลี่ยนแปลงที่ส ำคัญคือกฎกระทรวงที่เกี่ยวข้องกบั
มำตรฐำนกำรอุดมศึกษำ ยุทธศำสตร์และพันธกิจหลักของกำรจัดกลุ่มอุดมศึกษำ              
ซึ่งจะน ำไปสู่กำรจัดกำรศึกษำ และกำรจัดท ำค ำของบประมำณต่อไป 

 
 
 
 

 
 
 
 





ส่วนที่

 1
ผลกำรติดตำม ตรวจสอบ

และประเมินผลงำนของหน่วยงำน
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ส่วนท่ี 1 
ผลการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของหน่วยงาน 

 

1. ภาพรวมของมหาวิทยาลัย 
2. หน่วยงานจัดการศึกษา หรือหน่วยงานอื่นที่มีฐานะเทียบเท่าคณะ จ านวน 10 หน่วยงาน 

ดังนี้  
1) คณะครุศาสตร์ 
2) คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
3) คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
4) คณะวิทยาการจัดการ 
5) คณะเทคโนโลยีการเกษตร 
6) วิทยาลัยแม่ฮ่องสอน 
7) วิทยาลัยนานาชาติ 
8) วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย 
9) บัณฑิตวิทยาลัย 
10) โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

3. หน่วยงานสนับสนุนวิชาการ หรือหน่วยงานอื่นที่มีฐานะเทียบเท่าคณะ จ านวน 7 หน่วยงาน ดังนี ้
1) สถาบันวิจัยและพัฒนา 
2) ส านักศิลปะและวัฒนธรรม 
3) ส านักทะเบียนและประมวลผล 
4) ส านักหอสมุด 
5) ส านักดิจิทัลเพื่อการศึกษา 
6) ส านักงานวิทยาเขตแม่ฮ่องสอน  
7) สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาท้องถ่ิน วิทยาเขตแม่ฮ่องสอน 
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ส่วนท่ี 1 
ผลการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของหน่วยงาน 

 

1. ภาพรวมของมหาวิทยาลัย 
2. หน่วยงานจัดการศึกษา หรือหน่วยงานอื่นที่มีฐานะเทียบเท่าคณะ จ านวน 10 หน่วยงาน 

ดังนี้  
1) คณะครุศาสตร์ 
2) คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
3) คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
4) คณะวิทยาการจัดการ 
5) คณะเทคโนโลยีการเกษตร 
6) วิทยาลัยแม่ฮ่องสอน 
7) วิทยาลัยนานาชาติ 
8) วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย 
9) บัณฑิตวิทยาลัย 
10) โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

3. หน่วยงานสนับสนุนวิชาการ หรือหน่วยงานอื่นที่มีฐานะเทียบเท่าคณะ จ านวน 7 หน่วยงาน ดังนี ้
1) สถาบันวิจัยและพัฒนา 
2) ส านักศิลปะและวัฒนธรรม 
3) ส านักทะเบียนและประมวลผล 
4) ส านักหอสมุด 
5) ส านักดิจิทัลเพื่อการศึกษา 
6) ส านักงานวิทยาเขตแม่ฮ่องสอน  
7) สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาท้องถ่ิน วิทยาเขตแม่ฮ่องสอน 

ส่วนที่ 1
ผลกำรติดตำม ตรวจสอบ และประเมินผลงำน





ภำพรวมของมหำวิทยำลัย





39
รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน

ของมหาวิทยาลัย และผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

ผลกำรติดตำม ตรวจสอบ 
และประเมินผลงำนมหำวิทยำลัยโดยภำพรวม

 
 

ผลการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานมหาวิทยาลัยโดยภาพรวม 
 

คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัยและผลงานในต าแหน่งคณบดี                 
ได้พิจารณาการด าเนินงานในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 (ตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม 2562 ถึงวันที่ 30 กันยายน 
2563) โดยมีองค์ประกอบการประเมิน ดังนี้ 

1. ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายของพระบาทสมเด็จพระปรเมนทรรามาธิบดีศรีสินทรมหาวชิราลงกรณ 
พระวชิรเกล้าเจ้าอยู่หัว 

2. ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานอุดมศึกษา 5 ด้าน 
3. ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
4. ผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาของมหาวิทยาลัย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
5. ประสทิธิภาพและประสทิธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
6. ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปีการศึกษา 2562 
7. ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของ

มหาวิทยาลัย และผลงานในต าแหน่งคณบดีของรอบปีที่ผ่านมา 
8. ผลการด าเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล 

 
ทั้งนี้ คณะกรรมการฯ ได้ศึกษาข้อมูลจากเอกสารรายงานผลการด าเนินงานของคณะ/วิทยาลัย และ

หน่วยงานต่าง ๆ  ที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ 1) รายงานการด าเนินงานตามพระราโชบายฯ 2) รายงานผลการด าเนินงาน
ตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 3) นโยบายและแผนพัฒนามหาวิทยาลัย วิสยัทัศน์ และแนวทางการบริหารมหาวิทยาลัย
ของอธิการบดี 4) แผนปฏิบัติราชการประจ าปี 5) แผนยุทธศาสตร์การพัฒนา 6) รายงานประจ าปี ผลงานโดดเด่น และ
ผลงานที่ภาคภูมิใจ 7) รายงานผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะ 8) รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณและรายงาน
สถานภาพทางการเงนิ 9) รายงานการประเมินคุณภาพภายใน 10) แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์ และแบบประเมิน ซึง่มี
รายละเอียด ดังนี ้
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ผลการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัยและผลงาน             
ในต าแหน่งคณบดีของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ระดับมหาวิทยาลัย 

 
1. ความเป็นมาโดยสังเขป 

ประวัติโดยสังเขปของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ จากอดีตสู่ปัจจุบัน น ามาซึ่งการเปลี่ยนแปลงและพัฒนา 
ตามล าดับกาลเวลาที่เปลี่ยนแปลงไป ดังนี้ 

ยุคท่ี 1 โรงเรียนฝึกหัดครู 
พ.ศ. 2467 เริ่มท าการสอนในนาม “โรงเรียนฝึกหัดครูกสิกรรมประจ ามณฑลพายัพ” 
พ.ศ. 2470 เปลี่ยนช่ือเป็น “โรงเรียนฝึกหัดครูประกาศนียบัตรมณฑลพายัพ”  
                 (โรงเรียนกสิกรรมช้างเผือก) 
พ.ศ. 2485 มีการปรับปรุงและเรียกช่ือใหม่ว่า “โรงเรียนฝึกหัดครูมูล จังหวัดเชียงใหม่” 
พ.ศ. 2490 เปลี่ยนช่ือเป็น “โรงเรียนฝึกหัดครูเชียงใหม่”  
พ.ศ. 2496 เริ่มจัดการศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรประโยคครูประถม (ป.ป.)  
พ.ศ. 2498 เริ่มจัดการศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาการศึกษา (ป.กศ.)  
พ.ศ. 2499   รวมแผนกฝึกหัดครูสตรี โรงเรียนสตรีประจ าจังหวัดเชียงใหม่ และแผนกฝึกหัดครู 
                 การเรือน โรงเรียนค าเที่ยงอนุสรณ์ เป็นโรงเรียนฝึกหัดครูแบบสหกิจศึกษา 
ยุคท่ี 2 วิทยาลัยครูเชียงใหม ่
พ.ศ. 2503 เปิดสอนระดับประกาศนียบัตรวิชาการศึกษาช้ันสูง (ป.กศ.สูง) และยกฐานะข้ึนเป็น 

“วิทยาลัยครูเชียงใหม่” 
พ.ศ. 2512   เปิดสอนนักศึกษาภาคนอกเวลา ต่อมาก าหนดเรียกเป็นทางการว่า “นักศึกษาภาคสมทบ” 
พ.ศ. 2517 เปิดสอนระดับปริญญาตรี โดยใช้หลักสูตรของวิทยาลัยวิชาการศึกษา เพ่ือให้ได้รับวุฒิ

ประกาศนียบัตรประโยคครูอุดมศึกษา (ป.อ.) 
พ.ศ. 2527 เปิดสอนระดับปริญญาตรี 3 สาขาวิชา คือ สาขาวิชาการศึกษา สาขาวิชาศิลปศาสตร์ และ

สาขาวิชาวิทยาศาสตร์  
 พ.ศ. 2530   จัดต้ัง “ศูนย์เด็กก่อนประถมศึกษา” เป็น “โรงเรียนสาธิต” 
 

ยุคท่ี 3 สถาบันราชภัฏเชียงใหม่ 
พ.ศ. 2535    พระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราชบรมนาถบพิตร                

ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ พระราชทานนาม “สถาบันราชภัฏ”แทน ค าว่า “วิทยาลัย
ครู” โดยมีตราสัญลักษณ์ประจ าสถาบันเป็นตราพระราชลัญจกรประจ าพระองค์ของ
พระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร  
เมื่อวันที่ 14 กุมภาพันธ์ 2535 

พ.ศ. 2537    ได้รับอนุญาตจากระทรวงเกษตรและสหกรณ์ให้ใช้ประโยชน์จากท่ีดินจ านวน 5 ,800 ไร่               
ในเขตต าบลสะลวง และต าบลข้ีเหล็ก อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่  



41
รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน

ของมหาวิทยาลัย และผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

35 
 

พ.ศ. 2538 พระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ. 2538 ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เมื่อวันที่                    
24 มกราคม 2538 มีผลให้วิทยาลัยครูเป็นสถาบันราชภัฏเชียงใหม่ 

พ.ศ. 2541   เปิดสอนระดับบัณฑิตศึกษา และระดับประกาศนียบัตรบัณฑิต 
ยุคท่ี 4 มหาวิทยาลยัราชภัฏเชียงใหม ่
พ.ศ. 2547   พระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร           

ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าโปรดกระหม่อม ลงพระปรมาภิไธยในพระราชบัญญัติ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 เมื่อวันที่ 10 มิถุนายน 2547 อันมีผลให้ “สถาบัน                
ราชภัฏ” มีสถานภาพเป็นนิติบุคคลโดยสมบูรณ์ และใช้ช่ือ “มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่” โดยก าหนดให้ วันท่ี 1 พฤษภาคม  เป็นวันสถาปนามหาวิทยาลัย และ
วันท่ี 14 กุมภาพันธ์ เป็น "วันราชราชภัฏ"  

พ.ศ. 2551  พระบาทสมเด็จพระวชิรเกล้าเจ้าอยู่หัว เมื่อครั้งด ารงพระราชอิสริยยศสมเด็จพระบรม
โอรสาธิราช เจ้าฟ้ามหาวชิราลงกรณ สยามมกุฎราชกุมาร เสด็จพระราชด าเนินทรงเปิด
อาคารหอประชุมทีปังกรรัศมีโชติอย่างเป็นทางการ ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่                 
ศูนย์แม่ริม อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ 

พ.ศ. 2552  มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ถูกจัดอันดับให้เป็นมหาวิทยาลัยราชภัฏที่ดีที่สุดในประเทศ
ไทย อันดับที่ 3 รองจากมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา และมหาวิทยาลัยราชภัฏ                 
สวนดุสิต ตามล าดับ  

พ.ศ. 2557  มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ มีอายุครบรอบ 90 ปี 
 

2. ข้อมูลพ้ืนฐานท่ีส าคัญ 
2.1 ปรัชญา 

“การศึกษาเป็นหัวใจของการพัฒนาท้องถ่ิน” 
 

2.2 วิสัยทัศน์ 
“เป็นมหาวิทยาลัยช้ันน าระดับประเทศในการผลิตและพัฒนาครู 
และเป็นมหาวิทยาลัยเพื่อการพัฒนาท้องถ่ินบนพื้นฐานศาสตร์พระราชา” 
 

2.3 เอกลักษณ์ 
“ สถาบันอุดมศึกษาเพื่อการพัฒนาท้องถ่ิน ” 
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2.4 ค่านิยมหลัก ค่านิยมหลัก
C Community สถาบันอุดมปัญญาเพื่อพัฒนาท้องถ่ินใหก้้าวไกล 
M Moral สร้างบัณฑิตดีสู่สงัคมไทยด้วยอุดมการณ์แห่งศีลธรรม 
R Royal น้อมน าพระราชด าริมาปฏิบัติเพื่อพฒันาสังคม 
U Unity ด้วยจิตอาสาพัฒนาสถาบันเป็นหนึ่งเดียว 
 

2.5 พันธกิจ 
1) เสริมสร้างความเข้มแข็งของวิชาชีพครู ผลิตและพัฒนาครู และบุคลากรทางการศึกษา  

ให้มีคุณภาพและมาตรฐานที่เหมาะสมกับการเป็นวิชาชีพช้ันสูง 
2) ผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพและมาตรฐานวิชาชีพ ตรงกับความต้องการของตลาดแรงงาน 
3) สร้างและถ่ายทอดองค์ความรู้และนวัตกรรมที่มีคุณภาพ ด้วยการวิจัยและการบริการวิชาการ 

เพื่อสนับสนุนการพัฒนาท้องถ่ินอย่างยั่งยืน บนพื้นฐานศาสตร์พระราชา  
4) เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจในคุณค่า ความส านึก และความภูมิใจในศิลปะและวัฒนธรรม  

ของท้องถ่ินและของชาติ 
5) พัฒนาระบบบริหารจัดการของมหาวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพ โดยยึดหลักธร รมาภิบาล 

และการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  
 

2.6 เป้าประสงค์ 
1) เพื่อผลิตและพัฒนาครู และบุคลากรทางการศึกษาให้มีคุณภาพและได้มาตรฐานวิชาชีพ 
2) เพื่อผลิตบัณฑิตให้มีอัตลักษณ์และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ ตรงกับความต้องการของ

ตลาดแรงงาน ตลอดจนสร้างโอกาสทางการศึกษา โดยร่วมมือกับองค์กรทั้งในและต่างประเทศ 
3) เพื่อน าองค์ความรู้และนวัตกรรมที่มีคุณภาพ จากการวิจัย และการบริการวิชาการ สู่การพัฒนา

ท้องถ่ินอย่างยั่งยืน บนพื้นฐานศาสตร์พระราชา 
4) เพื่อให้นักศึกษา บุคลากร และผู้สนใจ มีความรู้ความเข้าใจในคุณค่า ความส านึก และความภูมิใจ

ในศิลปะและวัฒนธรรมของท้องถ่ินและของชาติ 
5) เพื่อให้การบริหารมหาวิทยาลัยเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลและการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี 
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2.8 จ านวนบุคลากร 
1) จ านวนบุคลากรสายวิชาการ (จ าแนกตามคุณวุฒิและต าแหน่งทางวิชาการ) 

คุณวุฒิ ต าแหน่งทางวิชาการ รวมท้ังหมด 
ครู อ. ผศ. รศ. ศ. รวม ปฏิบตัิงานจริง ลาศกึษาตอ่ 

ปริญญาตร ี 20 3 - - - 23 23 - 
ปริญญาโท 17 312 59 4 - 392 349 43 
ปริญญาเอก - 123 74 12 2 211 211 - 

รวม 37 438 133 16 2 626 583 43 
 

2) จ านวนบุคลากรสายสนับสนุน (จ าแนกตามคุณวุฒิ) 
3) คุณวุฒิ จ านวน 

ต่ ากว่าปริญญาตร ี 98 
ปริญญาตร ี 294 
ปริญญาโท 98 
ปริญญาเอก 2 

รวม 492 
ข้อมูล ณ วันที่ 30 กันยายน 2563 จากกองบรหิารงานบุคคล 

3. ผลการตดิตาม ตรวจสอบ ข้อเสนอแนะต่อมหาวิทยาลัย 
3.1– 3.2 ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายดา้นการศึกษาของในหลวงรัชกาลท่ี 10  
และผลการด าเนินงานตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 5 ด้าน 
 ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพฒันาท้องถ่ิน – เป้าหมายภายนอก 
 ยุทธศาสตร์ที่ 2 การผลิตและพฒันาครู - เป้าหมายภายใน 
 ยุทธศาสตร์ที่ 3 การยกระดับคุณภาพการศึกษา - เป้าหมายภายนอก 
 ยุทธศาสตร์ที่ 4 การพฒันาการบรหิารจัดการ - เป้าหมายภายใน 
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สรุปผลการด าเนินงานตามประเด็นการประเมินฯ  
ผล

กา
รด

 าเน
ินง

าน
ตา

มพ
ระ

รา
โช

บา
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 ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 5 ด้าน 
1. ผลลัพธ์ผู้เรียน 2. วิจัยและนวตักรรม 3. บริการวิชาการ 4. ศิลปวัฒนธรรม 5. การบริหารจดัการ 

1. การพัฒนา
ท้องถิ่น 

o จ านวน 14 โครงการ 
o งบประมาณรวม           

1,276,725 บาท 

o จ านวน  27  โครงการ 
o งบประมาณรวม   
o 14,989,986 บาท 

o จ านวน  80  โครงการ 
o งบประมาณรวม   

24,171,402 บาท 

o จ านวน  21  โครงการ 
o งบประมาณรวม           

3,147,488 บาท 

o  จ านวน   15  โครงการ 
o งบประมาณรวม           

7,222,333 บาท 
2. การผลิตและ

พัฒนาครู 
o จ านวน   13  โครงการ 
o งบประมาณรวม           

4,486,172 บาท 

o จ านวน   1    โครงการ 
o งบประมาณรวม           

14,706 บาท 

o จ านวน   2   โครงการ 
o งบประมาณรวม           

2,250,000 บาท 

o จ านวน   1    โครงการ 
o งบประมาณรวม           

40,000 บาท 

o จ านวน  13   โครงการ 
o งบประมาณรวม           

2,979,345 บาท 
3. การยกระดับ

คุณภาพ
การศกึษา 

o จ านวน  11 โครงการ 
o งบประมาณรวม           

4,149,577 บาท 

o จ านวน  12 โครงการ 
o งบประมาณรวม           

1,351,006 บาท 

o จ านวน   -    โครงการ 
o งบประมาณรวม           

- บาท 

o จ านวน   -    โครงการ 
o งบประมาณรวม           

- บาท 

o จ านวน   11  โครงการ 
o งบประมาณรวม           

11,532,390 บาท 
4. ระบบ 

การบริหาร
จัดการ 

o จ านวน  1  โครงการ 
o งบประมาณรวม           

114,442 บาท 

o จ านวน   4  โครงการ 
o งบประมาณรวม           

28,407,107 บาท 

o จ านวน    -  โครงการ 
o งบประมาณรวม           

- บาท 

o จ านวน   1   โครงการ 
งบประมาณรวม           
22,300 บาท 

o จ านวน   11  โครงการ 
o งบประมาณรวม           

4,875,655 บาท 
หมายเหตุ  น าเฉพาะสรุปจ านวนโครงการและงบประมาณมาระบุลงในตาราง  
 

เรียงล าดับผลการด าเนินงานตามพระราโชบาย เรียงล าดับผลการด าเนินงานตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 
การพัฒนาท้องถิ่น 1 มาตรฐานด้านผลลัพธ์ผู้เรียน 2 
การผลิตและพัฒนาครู 1 มาตรฐานด้านวิจัยและนวัตกรรม 1 
การยกระดับคุณภาพการศึกษา 2 มาตรฐานด้านบริการวิชาการ 1 
ระบบการบริหารจัดการ 1 มาตรฐานด้านศิลปวัฒนธรรม 1 
 มาตรฐานด้านการบริหารจัดการ 1 

 
สรุปผลการด าเนินงาน 

กรอบพระราโชบาย ผลการด าเนินงาน 
การพัฒนาท้องถ่ิน 1. มหา วิทยาลั ยมี ก ารด า เนินงานทั้ งสิ้ น  157 โคร งการ  จาก  160 โคร งการ                          

ด้วยงบประมาณ 50,807,933.33 บาท 
2. โครงการที่โดดเด่น คือ โครงการเช่ือมโยง น้ า พลังงานและอาหาร เพื่อมุ่งสู่วิทยาเขต

อัจฉริยะสีเขียว งบประมาณ 8,709,237 บาท โครงการยกระดับการเรียนรู้ด้าน                    
การอ่าน การเขียน และการวิเคราะห์ของนักเรยีนในระดับการจดัการศึกษาข้ันพืน้ฐาน 
งบประมาณ 2,700,000 บาท การขับเคลื่อนปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพยีงขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ินกับการยกระดับความเป็นอยู่ของเกษตรกรภายใต้ความร่วมมือ
ของทางวิชาการกับมหาวิทยาลัยในเขตภาคเหนือ งบประมาณ 1,200,000 บาท 
โครงการหน่วยขับเคลื่อนนวัตกรรมเพ่ือสังคม (Social Innovation Driving unit) 
ประจ าพื้นที่ภาคเหนือตอนบน 1 งบประมาณ 1,140,000 บาท  

การผลิตและพัฒนาครู 1. มหาวิทยาลัยมีการด าเนินงานทั้งสิ้น 30 โครงการ ด้วยงบประมาณ 10,020,223 บาท 
2. โครงการที่โดดเด่นคือ โครงการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรประกาศนียบัตร  

วิชาชีพครู งบประมาณ 1,793,095 บาท  โครงการอบรมครู โครงการเพิ่มศักยภาพ
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กรอบพระราโชบาย ผลการด าเนินงาน 
ครูให้มีสมรรถนะของครูยุคใหม่ส าหรับการเรียนรู้ศตวรรษที่ 21 งบประมาณ 
1,500,000 บาท โครงการอบรมวิทยากรท้องถ่ิน LOCAL TRAINERS โครงการเพิ่ม
ศักยภาพครูให้ มีสมรรถนะของครูยุคใหม่ส าหรับการเรียนรู้ศตวรรษท่ี 21 
งบประมาณ 1,000,000 บาท  

การยกระดับคุณภาพ
การศึกษา 

1. มหาวิทยาลัยมีการด าเนินงานทั้งสิ้น 34 โครงการ งบประมาณ 17,032,973 บาท 
2. โครงการที่โดดเด่นคือ โครงการสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน งบประมาณ 

6,067,599 บาท โครงการส่งเสริมการศึกษาในต่างประเทศ งบประมาณ 3,882,000 บาท 
และโครงการพัฒนาศักยภาพนักศึกษา งบประมาณ 2,162,476 บาท   

การพัฒนาระบบบริหาร 
จัดการ 

1. มหาวิทยาลัยมีการด าเนินงานทั้งสิ้น 17 โครงการ งบประมาณ 33,419,504 บาท 
2. โครงการที่โดดเด่นคือ โครงการวิจัยและนวัตกรรมเพื่อการพัฒนาสังคมและ

สิ่งแวดล้อม งบประมาณ 17,640,000 บาท โครงการวิจัยและนวัตกรรมเพื่อสร้าง
ความมั่งค่ังเศรษฐกิจ งบประมาณ 7,860,000 บาท และ โครงการพัฒนาทักษะ
ทางด้านวิชาการและวิชาชีพส าหรับบุคลากร งบประมาณ 2,854,315 บาท  

 
ข้อเสนอแนะ 
ระดับนโยบาย 

 ด้านการพัฒนาท้องถิ่น  
1.1 มหาวิทยาลัยควรท าให้ชุมชนตระหนักว่ารู้เรื่องท้องถ่ินดีที่สุด เป็นที่พึ่งของท้องถ่ินได้ดีที่สุด                 

และสร้างคุณประโยชน์ต่อการพัฒนาท้องถ่ินได้มากที่สุด 
1.2 การระดมความคิดเห็นร่วมกันในการท าภารกิจของมหาวิทยาลัยให้เป็นไปตามเจตนารมณ์ มุ่งเน้น

การผลิตบัณฑิตให้มีคุณลักษณะเฉพาะทั้งทักษะและความสามารถตอบสนองความต้องการของ
ชุมชนท้องถ่ินได้อย่างโดดเด่น ทั้งในแง่ของความส านึกเป็นพลเมือง ส านึกความเป็นไทย มีความรัก
ความผูกพันต่อท้องถ่ิน 

 ด้านการผลิตและพัฒนาครู  
1.3  มหาวิทยาลัยควรสนับสนุนให้คณะ สถาบัน วิทยาลัย และส านัก ร่วมมือกันในการเสริมสร้าง              

ความเข้มแข็งของวิชาชีพครู ผลิตและพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาให้มีคุณภาพและ
มาตรฐานที่เหมาะสมกับการเป็นวิชาชีพข้ันสูง 

 ด้านการยกระดับคุณภาพการศึกษา 
1.4 ส่งเสริมให้มพีื้นที่ปฏิบัติการชุมชน (Social Lab) เพื่อให้เป็นแหล่งเรยีนรู้ทั้งของคณาจารย์ บุคลากร 

และชุมชน โดยต้องท าให้มีความโดดเด่นในแต่ละด้านตามสภาพแวดล้อมของแต่ละพื้นท่ี                    
ซึ่งสามารถท าให้เป็นอัตลักษณ์ของแต่ละพื้นที่ได้ โดยเฉพาะการน้อมน าศาสตร์พระราชามาเป็น
แนวปฏิบัติให้เป็นรูปธรรมที่เป็นแบบอย่างได้เช่นกัน 
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 ด้านการบริหารจัดการ  
1.5 หน่วยงานที่รับผิดชอบหลักด้านการพัฒนาท้องถ่ิน ควรเร่งพัฒนางานทางวิชาการและการวิจัยด้าน

ท้องถ่ิน โดยให้มีการจัดท าท าเนียบกลุ่มอาจารย์ผู้เช่ียวชาญแต่ละด้าน เพื่อเป็นประโยชน์ต่อการ
ด าเนินงานการให้บริการทางวิชาการและวิจัยร่วมกับท้องถ่ิน 

 
ระดับปฏิบัติ 

 ด้านการพัฒนาท้องถิ่น  
2.1 คณะควรสนับสนุนให้บุคลากรได้เรียนรู้และเสริมสร้างความเข้มแข็งของผู้น าชุมชน ผู้น าศาสนา 

และนักการเมืองท้องถ่ิน ให้มีจิตส านึกประชาธิปไตย คุณธรรมจริยธรรม และความสามารถในการ
บริหารงานพัฒนาชุมชนและท้องถ่ิน เพื่อประโยชน์ของส่วนรวม 

 ด้านการผลิตและพัฒนาครู  
2.2 สนับสนุนให้ผู้น าองค์กรนักศึกษาทุกคณะมีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถ่ิน สร้างเครือข่ายความ

ร่วมมือกับชุมชนในพื้นที่เป้าหมาย ทั้งทางด้านเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม โดยมีอาจารย์ ผู้น า
นักศึกษา และผู้น าชุมชน คนในชุมชน โดยให้ผู้น านักศึกษาคิดโครงการจากปัญหาและความ
ต้องการของชุมชน มาด าเนินการพัฒนาและแก้ไข เกิดประโยชน์ต่อชุมชน 

 ด้านการยกระดับคุณภาพการศึกษา  
2.3 การก าหนดพื้นที่ในการพัฒนาร่วมกันในทุกหลักสูตรของคณะ เป็นรายภาคที่ เน้นพัฒนา                        

ในสอดคล้องกับบริบทแต่ละพื้นที่ เข้าไปต่อยอดภูมิปัญญาท้องถ่ิน จัดนักวิจัยเข้าไปช่วยให้ท้องถ่ิน
พัฒนาความรู้ พัฒนาผลิตภัณฑ์ได้อย่างยั่งยืน 

 ด้านการบริหารจัดการ  
2.4 ส่งเสริมกิจกรรมในคณะในการเผยแพร่ผลการด าเนินงาน การยกย่องเชิดชู บุคลากร และนักศึกษา

ที่มีผลงานโดดเด่นในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาชุมชน 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
1. ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายด้านการศึกษาฯ 4.50 ดี 
2. ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 5 ด้าน 4.25 ดี 
 
3.3 ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ 2563 

ผลการด าเนินงานตามตั ว ช้ี วั ดของแผนปฏิบั ติ ราชการ ประจ าปี งบประมาณ พ.ศ. 256 3 
มีจ านวน 4 ยุทธศาสตร์ มีจ านวนตัวช้ีวัดรวม 1,553 ตัวช้ีวัด ปรากฏว่าบรรลุผลตามตัวช้ีวัดคิดเป็นร้อยละ 91.56  
ตามรายละเอียด ดังนี้ดังนี้ 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ ตัวชี้วัด ร้อยละ 
(บรรลุ) แผน ผล 

ยุทธศาสตรท์ี่ 1 : ผลิตและพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษา 
(33 โครงการ) 

139 125 89.93 

ยุทธศาสตรท์ี่ 2 : การยกระดบัคุณภาพการศึกษา 
(224 โครงการ) 

976 902 92.42 

ยุทธศาสตรท์ี่ 3 : การสร้างและถ่ายทอดองค์ความรูเ้พือ่การพัฒนาท้องถ่ิน 
(74 โครงการ) 

314 282 89.81 

ยุทธศาสตรท์ี่ 4 : พัฒนาระบบการบรหิารของมหาวิทยาลัย 
(30 โครงการ) 

124 113 91.13 

รวม (361 โครงการ) 1,553 1,422 91.56 
 
สรุปผลการด าเนินงาน 

1) มหาวิทยาลัยมีโครงการที่ได้ด าเนินการตามแผนปฏิบัติการในทุกยุทธศาสตร์ไม่ครบถ้วน โดยมีผลการ
ด าเนินการเรียงล าดับตามความส าเร็จดังนี้ ล าดับที่ 1 ยุทธศาสตร์ที่ 2 : ยกระดับคุณภาพการศึกษา ร้อยละ 92.42 
ล าดับที่ 2 ยุทธศาสตร์ที่ 4 : พัฒนาระบบบริหารจดัการของมหาวิทยาลัย ร้อยละ 91.13  ล าดับที่ 3 ยุทธศาสตร์ที่ 1 : ผลิต
และพัฒนาครู และบุคลากรทางการศึกษา ร้อยละ 89.93 และล าดับที่ 4  ยุทธศาสตร์ที่ 3 : สร้างและถ่ายทอดองค์ความรู้
เพื่อการพัฒนาท้องถ่ิน ร้อยละ 89.81 รวมการด าเนินงานทั้งสิ้น 361 โครงการ มีผลการด าเนินงานที่บรรลุผลตามตัวช้ีวัด
ร้อยละ 91.56 มีตัวช้ีวัดตามแผนจ านวน 1,553 ตัวช้ีวัด มีผลการด าเนินงาน 1,422 ตัวช้ีวัด ซึ่งมีตัวช้ีวัดลดลงจากใน
ปีที่ผ่านมา 

2) โครงการของมหาวิทยาลัยเมื่อเปรียบเทียบกับโครงการในปีที่ผ่านมา มีประเภทของโครงการที่คล้ายกันและ
เป็นโครงการที่ตอบสนองต่อการขับเคลื่อนพันธกิจหลักที่เป็นงานประจ าของมหาวิทยาลัย แต่มีทิศทางการด าเนินงานที่มี
เป้าหมายตามพระราโชบายฯ ชัดเจนเป็นรูปธรรมมากข้ึน 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการ
ประเมิน 

ผลการด าเนินงานโครงการตามแผนปฏิบัติราชการภาพรวมของมหาวิทยาลัย 4.58 ดีมาก 
 

3.4 ผลการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย 
ผลการด าเนินงานตามตัวช้ีวัดของแผนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  

โดยจ าแนกตามแผนยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน มีจ านวน 4 ยุทธศาสตร์ มีจ านวนตัวช้ีวัดรวม 27 ตัวช้ีวัด ปรากฏว่า
บรรลุผลตามตัวช้ีวัด คิดเป็นร้อยละ 81.48  ตามรายละเอียด ดังนี้ 
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30 
 

 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ตัวชี้วัด 

ตามยุทธศาสตร ์ ร้อยละ 
(บรรลุ) แผน ผล 

ยุทธศาสตรท์ี่ 1 : ผลิตและพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษา 6 5 83.33 
ยุทธศาสตรท์ี่ 2 : การยกระดบัคุณภาพการศึกษา 8 6 75.00 
ยุทธศาสตรท์ี่ 3 : การสร้างและถ่ายทอดองค์ความรูเ้พือ่การพัฒนาท้องถ่ิน 8 6 75.00 
ยุทธศาสตรท์ี่ 4 : พัฒนาระบบการบรหิารของมหาวิทยาลัย 5 5 100.00 

รวม 27 22 81.48 
 
สรุปผลการด าเนินงาน 

1) มหาวิทยาลัยมีโครงการที่ได้ด าเนินการตามแผนยุทธศาสตร์ครบถ้วน โดยมีผลการด าเนินการเรียงล าดับ
ตามความส าเร็จดังนี้ ล าดับที่ 1 ยุทธศาสตร์ที่ 4 : พัฒนาระบบการบริหารของมหาวิทยาลัย ร้อยละ 100  ล าดับที่ 2 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 : ผลิตและพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา ร้อยละ 83.33  ล าดับที่ 3 ยุทธศาสตร์ที่ 2 : การยกระดับ
คุณภาพการศึกษา ร้อยละ 75.00 เท่ากับ  ยุทธศาสตร์ที่ 3 : การสร้างและถ่ายทอดองค์ความรู้เพ่ือการพัฒนาท้องถ่ิน               
มีผลการด าเนินงานที่บรรลุผลตามตัวช้ีวัดร้อยละ 81.48  มีตัวช้ีวัดตามแผนจ านวน 27 ตัวช้ีวัด มีผลการด าเนินงาน              
22 ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงานลดลงเมื่อเทียบกับปีที่ผ่านมา 

2) มหาวิทยาลัยมีความโดดเด่นในงานบริการวิชาที่มุ่งสู่การพัฒนาท้องถ่ินอย่างยั่งยืน และเห็นเป็นรูปธรรม
ในการจัดการ การบ ารุง รักษาและการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อมอย่างสมดุล มีการ
ด าเนินงานเชิงรุกตามบริบทของพื้นที่  
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการ
ประเมิน 

ผลการด าเนินงานโครงการตามยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย 4.07 ดี 
 
ระดับนโยบาย 

1) มหาวิทยาลัยควรทบทวนโครงการ และการจัดสรรงบประมาณในโครงการต่าง ๆ  ให้มีความแตกต่างจาก
การจัดท าโครงการเดิมที่ตอบสนองภารกิจประจ าให้พัฒนาเป็นโครงการเชิงยุทธศาสตร์ทีม่ีตัวช้ีวัดตอบวัตถุประสงค์
เชิงกลยุทธ์ให้มากขึ้น  ใช้กลไกงบประมาณในการขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการอย่างบูรณาการ 

2) มหาวิทยาลัยควรพัฒนาหลักสูตรโดยมุ่งเน้นการสร้างผู้ประกอบการในท้องถ่ินรุ่นใหม่ คือ ต้องมุ่งเน้น
การยึดโยงสังคมท้องถ่ินเป็นหลักให้มากยิ่งขึ้น และสนองกับการพัฒนาของประเทศ หลักสูตรในปัจจุบนัน้ันต้องเปน็
หลักสูตรที่สามารถท าให้นักศึกษาส าเร็จการศึกษาออกไปแล้วสามารถประกอบอาชีพได้มากกว่า 1 อาชีพ 
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31 
 

 
 

ระดับปฏิบัติการ 
1) ในประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 การผลิตครูเป็นประเด็นที่มีความส าคัญ แต่ปัจจุบันมหาวิทยาลัยมีการเปิด

สอนด้านครุศาสตร์ ศึกษาศาสตร์ เป็นจ านวนมากและมีความหลากหลายของสาขาวิชา แต่วิชาเอกท่ีเปิดสอน            
ไม่สอดคล้องกับความต้องการของโรงเรยีน คณะ/หลักสูตรจึงต้องท างานใกลชิ้ดกับโรงเรยีนมากขึ้น เพื่อให้การผลติ
ครูในสาขาที่ตรงกับความต้องการ  ตลอดจนสร้างนวัตกรรมกระบวนการจัดการเรียนการสอนให้เป็นต้นแบบการ
จัดการเรียนรู้ในวิถีชีวิตใหม่ 

2) คณะ/หลักสูตรควรวิเคราะห์โครงการที่ด าเนินการด้านการพัฒนาท้องถ่ินในเชิงลึกให้มากขึ้น ส่วนใหญ่
ยังให้น้ าหนักกับการต่อยอดภูมิปัญญาและวัฒนธรรมของท้องถ่ินเพียงด้านเดียว จึงควรเพิ่มรายละเอียดของ
โครงการพัฒนาท้องถ่ินด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อมให้มากข้ึน รวมทั้งการวางแผนการติดตามและ
ประเมินผลที่เหมาะสม ควรมีการวิเคราะห์ปัญหาและความต้องการที่แท้จริง ก่อนที่จะก าหนดเป้าหมายร่วมกับ
หน่วยงานระดับจังหวัด พร้อมรับฟังความคิดเห็นจากทุกภาคส่วนร่วมด้วย  

3) คณะ/หลักสูตรทบทวนการจัดการศึกษาตามความต้องการรับท้องถ่ินและระดับประเทศ ตามแนวคิด 
Demand create Supply จัดท าแผนการทบทวนและพัฒนาหลักสูตรระยะปานกลางและระยะยาว ทั้งประเภท 
Degree และ Non-Degree การทบทวนรายวิชาศึกษาทั่วไปเพื่อพัฒนา Soft skill ในสาขาวิชาชีพ หรือทักษะ           
ในโลกยุคใหม่ รวมทั้งการสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับผู้ประกอบการเพื่อให้บัณฑิตมีประสบการณ์การท างาน          
ในพื้นที่จริงก่อนจบการศึกษา 

4) พัฒนาสถานที่ในการจัดการศึกษาให้มีความหลากหลายรองรับการศึกษายุคใหม่  เน้น Learning space 
ที่ไม่ใช่ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ แต่เป็นพื้นท่ีส าหรับการคิดอย่างสร้างสรรค์ Learning space Co-working  
space Co-living space Co-creation space ตามความเหมาะสมและเพียงพอต่อปริมาณการใช้งาน รวมทั้งการ
จัดหาเครือข่ายการเข้าถึงข้อมูลอย่างทั่วถึง 
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3.5 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2562 
         มหาวิทยาลัยได้รับคะแนนเฉลี่ยผลการประเมิน (13 ตัวบ่งชี้) 4.39 ระดับคุณภาพ ดี 

องค์ประกอบการประกันคณุภาพ/ตัวบ่งชี้ คะแนนประเมินเฉลี่ย ผลการประเมิน 

1.  การผลิตบัณฑิต                                                                                         3.96 ระดับด ี
     1.1 ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม   
     1.2 อาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
     1.3 อาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 
     1.4 การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
     1.5 กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

3.33 
4.34 
2.14 
5.00 
5.00 

 

2.  การวิจัย                                                                                             4.65 ระดับดีมาก 
     2.1 ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
     2.2 เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
     2.3 ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 

5.00 
4.91 
4.04 

 

3.  การบริการวิชาการ                                                                                5.00 ระดับดีมาก 
     การบริการวิชาการแก่สังคม 5.00  
4.  การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม                                                              5.00 ระดับดีมาก 
     ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 5.00  
5.  การบริหารจัดการ                                                                                      4.43 ระดับดี 
     5.1 การบริหารของสถาบันเพื่อก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ 
         กลุ่มสถาบัน และเอกลักษณ์ของสถาบัน 
     5.2 ผลการบริหารงานของคณะ 
     5.3 ระบบก ากับการประกันคุณภาพหลักสูตรและคณะ 

4.00 
 

4.30 
5.00 

 

คะแนนเฉลี่ยผลการประเมิน ( 13 ตัวบ่งชี้) 4.39 ระดับด ี
 
สรุปผลการด าเนินงาน 

1) คะแนนการประเมินในองค์ประกอบคุณภาพบัณฑิตได้ 3.96 ระดับคุณภาพดี โดยแต่ละองค์ประกอบ
ย่อยมีผลการด าเนินงานที่สูงกว่าผลการด าเนินงานในปีที่ผ่านมาที่ได้ระดับพอใช้  

2) มหาวิทยาลัยมีการจัดท าแผนการพัฒนาคุณภาพตามประเด็นตามข้อเสนอแนะการประเมินคุณภาพที่ได้
ด าเนินการอย่างครบถ้วน 
 
ข้อเสนอแนะ 

1) ระบบประกันคุณภาพเป็นระบบที่มีความเช่ือมโยงของผลการด าเนินงานในทุกระดับ และเป็นการ
ประเมินผลการด าเนินงานทุกปีอย่างต่อเนื่อง  ความมุ่งมั่นในการยกระดับคุณภาพของหลักสูตรและคุณภาพของ
อาจารย์ที่จะเห็นความส าเร็จเกิดข้ึนได้ในรอบปี ดังนั้นมหาวิทยาลัยควรให้ความส าคัญกับการติดตาม และก ากับ
การด าเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่อง 
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33 
 

 
 

2) การประกันคุณภาพเป็นเครื่องมือส าคัญในการติดตามการบริหารการจัดการศึกษาที่เป็นผลผลติหลกัของ
ความเป็นสถาบันอุดมศึกษา ซึ่งมหาวิทยาลัยควรติดตามการเปลี่ยนแปลงกระบวนการประเมินคุณภาพตาม
พระราชบัญญัติการอุดมศึกษา พ.ศ. 2562 เพื่อวางแผนการจัดการศึกษาในปีต่อ ๆ ไป 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดบัมหาวิทยาลัย ปีการศึกษา 2562 4.39 ดี 

 



53
รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน

ของมหาวิทยาลัย และผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

34
 

 

 
 3.6

 ป
ระ

ะส
ิทธ

ิภา
พแ

ละ
ปร

ะส
ิทธ

ิผล
กา

รใช
้จ่า

ยง
บป

ระ
มา

ณ 
พ.

ศ. 
25

63
 

(1)
 รา

ยง
าน

ปร
ะจ

 าปี
 

แห
ล่ง

เงิน
 

งบ
ปร

ะม
าณ

 
ที่ไ

ด้รั
บ 

ผล
กา

รเบ
ิกจ

่าย
 

รว
มเบ

ิกจ
่าย

 
งบ

ปร
ะม

าณ
คง

เหล
ือ 

งบ
บุค

ลา
กร

 
งบ

ด า
เนิน

งาน
 

งบ
ลง

ทุน
 

งบ
เงิน

อดุ
หน

นุ 
งบ

รา
ยจ

่าย
อื่น

 
จ า

นว
นเง

นิ 
ร้อ

ยล
ะ 

จ า
นว

นเง
นิ 

ร้อ
ยล

ะ 

1. 
งบ
ปร

ะม
าณ

แผ
่นดิ

น 
 

1,0
68

,77
1,5

27
.94

  
 82

,79
5,1

03
.02

  
 22

,26
0,9

63
.34

  
 7,

14
0,3

07
.50

  
 84

9,8
53

,48
7.7

2  
 74

3,2
10

.00
  

 96
2,7

93
,07

1.5
8  

90
.08

 
 

10
5,9

78
,45

6.3
6  

9.9
2 

2. 
เงิน

ราย
ได้ 

 33
6,6

68
,77

9.0
1  

 22
,54

0,4
38

.00
  

 17
6,1

43
,97

0.5
4  

 13
,59

2,4
84

.88
  

 28
,83

9,5
76

.00
  

 5,
24

1,8
81

.02
  

 24
6,4

34
,88

3.7
4  

73
.20

 
 90

,23
3,8

95
.27

  
26

.80
 

(2)
 รา

ยง
าน

ตา
มร

าย
ไตร

มา
ส  

 

ไต
รม

าส
 

งบ
ปร

ะม
าณ

แผ
น่ด

นิ 
ผล

กา
รเบ

ิกจ
่าย

 
รว

มเบ
ิกจ

่าย
 

งบ
ปร

ะม
าณ

คง
เหล

ือ 

งบ
บุค

ลา
กร

 
งบ

ด า
เนิน

งาน
 

งบ
ลง

ทุน
 

งบ
เงิน

อดุ
หน

นุ 
งบ

รา
ยจ

่าย
อื่น

 
จ า

นว
นเง

นิ 
ร้อ

ยล
ะ 

จ า
นว

นเง
นิ 

ร้อ
ยล

ะ 
1 

42
5,8

88
,42

0.9
7 

20
,27

4,8
75

.12
 

13
,39

9,9
09

.05
 

- 
20

78
83

31
2.4

 
27

5,9
35

.00
 

24
1,8

34
,03

1.5
8 

22
.63

 
82

6,9
37

,49
6.3

6 
77

.37
 

2 
35

2,2
46

,19
4.5

5 
20

,28
2,7

50
.61

 
2,6

62
,92

0.2
4 

1,6
01

,25
0.0

0 
18

91
52

79
0.1

 
46

7,2
75

.00
 

21
4,1

66
,98

5.9
1 

20
.04

 
61

2,7
70

,51
0.4

5 
57

.33
 

3 
17

6,3
84

,00
8.3

1 
20

,63
8,2

35
.50

 
4,4

70
,65

3.0
5 

2,2
90

,53
7.5

0 
23

73
93

42
3.9

 
- 

26
4,7

92
,84

9.9
5 

24
.78

 
34

7,9
77

,66
0.5

0 
32

.56
 

4 
11

4,2
52

,90
4.1

2 
21

,59
9,2

41
.79

 
1,7

27
,48

1.0
0 

3,2
48

,52
0.0

0 
21

54
23

96
1.3

 
- 

24
1,9

99
,20

4.1
4 

22
.64

 
10

5,9
78

,45
6.3

6 
9.9

2 
 

1,0
68

,77
1,5

27
.94

 
82

,79
5,1

03
.02

 
22

,26
0,9

63
.34

 
7,1

40
,30

7.5
0 

84
9,8

53
,48

7.7
2 

74
3,2

10
.00

 
96

2,7
93

,07
1.5

8 
90

.08
 

10
5,9

78
,45

6.3
6 

9.9
2 

 
งบ

ปร
ะม

าณ
เงิน

รา
ยได

 ้
 

 
 

 
 

 
 

 
 

1 
10

2,8
92

,38
8.4

6 
5,4

71
,34

1.2
1 

40
,93

9,1
28

.03
 

26
4,7

56
.00

 
20

,84
5,4

44
.00

 
60

8,4
61

.02
 

68
,12

9,1
30

.26
 

20
.24

 
26

8,5
39

,64
8.7

5 
79

.76
 

2 
80

,02
1,0

01
.51

 
5,8

88
,65

8.1
9 

61
,68

3,5
00

.15
 

1,4
40

,95
0.4

0 
3,5

86
,37

9.0
0 

1,0
35

,84
0.0

0 
73

,63
5,3

27
.74

 
21

.87
 

19
4,9

04
,32

1.0
1 

57
.89

 
3 

68
,39

8,6
25

.75
 

5,5
89

,66
5.7

8 
30

,38
6,4

33
.33

 
81

9,3
07

.80
 

2,6
78

,45
3.0

0 
10

1,8
00

.00
 

39
,57

5,6
59

.91
 

11
.76

 
15

5,3
28

,66
1.1

0 
46

.14
 

4 
85

,35
6,7

63
.30

 
5,5

90
,77

2.8
2 

43
,21

1,4
42

.33
 

11
,06

7,4
70

.68
 

1,7
29

,30
0.0

0 
3,4

95
,78

0.0
0 

65
,09

4,7
65

.83
 

19
.33

 
90

,23
3,8

95
.27

 
26

.80
 

 
33

6,6
68

,77
9.0

1 
22

,54
0,4

38
.00

 
17

6,1
43

,97
0.5

4 
13

,59
2,4

84
.88

 
28

,83
9,5

76
.00

 
5,2

41
,88

1.0
2 

24
6,4

34
,88

3.7
4 

73
.20

 
90

,23
3,8

95
.27

 
26

.80
 

  



54
รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัย และผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

35 
 

 
 

เป้าหมายของแผนการใช้จ่ายงบประมาณรายจา่ยประจ าปีงบประมาณ 2563 

แผนฯ ร้อยละของการเบิกจ่าย 
ไตรมาสท่ี 1 ไตรมาสท่ี 2 ไตรมาสท่ี 3 ไตรมาสท่ี 4 

ภาพรวม 23 54 77 100 
รายจ่ายประจ า 28 58 80 100 
รายจ่ายลงทุน 8 40 65 100 

 
ผลการด าเนินงาน เฉพาะเงินงบประมาณ 

1) ในปีงบประมาณ พ.ศ.2563 มหาวิทยาลัยได้รับงบประมาณทั้งสิ้น  336,668,779.01 บาท  มีการ
เบิกจ่าย 246,434,883.74 บาท คิดเป็นร้อยละ 73.20 

2) มหาวิทยาลัยมีการเบิกจ่ายสะสมในไตรมาสที่ 1-4 ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย โดยเฉพาะในไตรมาสที่ 2   
มีผลการด าเนินงานเพียงร้อยละ 20.04 ต่ ากว่าเป้าหมายที่ก าหนดไว้ที่ร้อยละ 31 

3) มหาวิทยาลัยมีผลการด าเนินงานการเบิกจ่ายในไตรมาสที่ 3 ร้อยละ 24.78 สูงกว่าเป้าหมายที่ก าหนด
ไว้ร้อยละ 23  

4) ในภาพรวมมหาวิทยาลัยมีผลการด าเนินงานการเบิกจ่ายประจ าปีงบประมาณ 2563 ร้อยละ 90.08  
ต่ ากว่าเป้าหมายที่ก าหนดไว้ร้อยละ 100  
 
ข้อเสนอแนะ 
ระดับนโยบาย 

1) เน่ืองจากการเบิกจ่ายเงินงบประมาณให้เป็นไปตามเป้าหมาย เป็นการสนับสนุนการขยายตั วทาง
เศรษฐกิจของประเทศ และยังเป็นตัวช้ีวัดว่าหน่วยงานนั้นมีการท างานที่ เป็นไปตามแผนการใช้จ่ายเงิน 
คณะกรรมการ ระดับสถาบันควรมีการก ากับ ติดตาม ดูแลการเบิกจ่ายให้มีประสิทธิภาพ  

2) มหาวิทยาลัยควรมีการก าหนดนโยบายในส่วนของงบประมาณบุคลากรหรือมาตรการควบคุมค่าใช้จ่าย 
ที่เกินความจ าเป็นให้ชัดเจน รวมถึงควรมีการก ากับให้ทุกคณะมีการด าเนินงานตามแผนวิเคราะห์กรอบอัตราก าลัง
ระยะยาวให้สอดคล้องกับความต้องการในการพัฒนาบุคลากรตามแผนพัฒนามหาวิทยาลัย 

3) ควรเพิ่มความเป็นเอกภาพของระบบแผนงานงบประมาณ ระบบบัญชีและระบบการเงินในทุกหน่วยงาน
ให้มากยิ่งข้ึน และมีความถูกต้องทันสมัย พร้อมต่อการเรียกใช้ในเชิงบริหารได้อย่างมีประสิทธิภาพ และรองรับการ
ตรวจสอบระบบการบริหารการเงินทั้งงบประมาณแผ่นดินและงบประมาณเงินรายได้ของมหาวิทยาลัย 

 
ระดับปฏิบัติ 

1) ควรท าความเข้าใจกับบุคลากรในทุกสังกัดให้มีส่วนร่วมในการใช้จ่ายงบประมาณโดยค านึงถึงการใช้จ่าย
ในส่วนที่จ าเป็นอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งมีความสัมพันธ์กับการเขียนโครงการต่าง ๆ ที่อาจจะต้องมีการทบทวน
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วิธีการเขียนโครงการ การบูรณาการโครงการระหว่างหน่วยงานภายใน หรือการจัดล าดับความส าคัญของโครงการ 
เป็นต้น 

2) ผู้ปฏิบัติควรมีความเข้าใจในแนวทางการติดตามและประเมินผล ว่ามีความแตกต่างกันโดย 
 การติดตามมุ่งเน้นการเพิ่มประสิทธิภาพของผลการด าเนินงานและผลการใช้จ่ายงบประมาณ             

ตามตัวช้ีวัดของกิจกรรมและผลผลิตที่ก าหนดไว้ในเอกสารงบประมาณรายจ่ายประจ าปี  เพื่อปรับปรุงแก้ไขปัญหา
ระหว่างด าเนินโครงการ จุดที่เน้น ปัจจัยน าเข้า กระบวนการ และผลผลิต 

 การประเมินผลมุ่งเน้นประสิทธิผลของการใช้งบประมาณ ตามแผนที่ก าหนดไว้ของโครงการ              
วัดประสิทธิผลที่เกิดข้ึนเปรียบเทียบกับวัตถุประสงค์เพื่อตัดสินความส าเร็จของการใช้จ่ายงบประมาณจุดเน้น           
ดูความส าเร็จของผลผลิต ผลลัพธ์และ ผลกระทบและความคุ้มค่าของการใช้งบประมาณ 

3) ควรมีการศึกษาการบริหารงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ ผลลัพธ์และผลกระทบ                       
เพื่อเปรียบเทียบกับสถาบันอุดมศึกษาที่มีจ านวนนักศึกษาใกล้เคียงกันหรือขนาดต่าง ๆ กัน 
 

 
3.7 ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของ

มหาวิทยาลัย ในรอบปีการประเมินท่ีผ่านมา (ปี 2562) 
ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน ผลลัพธ์ท่ีได้ 

1. ด้านการบริหารจัดการ 
การยกระดับคุณภาพการศึกษาและ
ทุนมนุษย์ โดยการเพิ่มคุณภาพ
การศึกษากระจายทั่วถึง  
1) ปรับโมเดลการเรียนรู้รองรับ

อนาคต สร้างความเข้มแข็งให้
มหาวิทยาลัย  
2) การเรียนการสอนผสมออนไลน์ 

ออฟไลน์และฝึกงาน  
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
1) มหาวิทยาลัยจัดเตรียม แพลตฟอร์ม 
ได้แก่ Google Classroom Microsoft 
Teams  Moodle CMRU และ CMRU 
MOOCs ส าหรับสนับสนุนการเรียนการ
สอนออนไลน์ให้แก่คณาจารย์และ
นักศึกษา 
2) มีการจัดอบรมเตรียมความพร้อมให้แก่
อาจารย์ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อสร้างองค์
ความรู้ในการน าเทคโนโลยี แอพลิเคชัน
ต่าง ๆ เพื่อการเรียนการสอน เพื่อ
ประยุกต์ใช้ในด้านการสอนให้แก่อาจารย์ 
โดยจัดอบรมให้ความรู้กับอาจารย์อย่าง

 
 
 
 
1) คณาจารย์ของมหาวิทยาลัย          
ราชภัฏเชียงใหม่มีทักษะและความรู้        
ในการสร้างห้องเรียนออนไลน์ เพื่อใช้
งานการเรียนการสอนได้จริง มากกว่า             
90% ของจ านวนคณาจารย์ใน
มหาวิทยาลัยทั้งหมด และมีจ านวน
รายวิชาที่อาจารย์สอนสามารถสอน       
ในรูปแบบออนไลน์จ านวน 107 
รายวิชาและเพิ่มขึ้นอย่างต่อเน่ือง 
2) คณาจารย์ได้ยกระดับความรู้ด้าน
การท าสื่อการเรียนการสอนโดยใช้
เทคโนโลยีดิจิทัล ให้สามารถผลิตสื่อ     
ที่มีความน่าสนใจ สร้างการมีส่วน

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ  4.50 ดี 
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ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน ผลลัพธ์ท่ีได้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3) การวิจัยและพัฒนา และการ

พัฒนาปัญญาให้ประเทศและชุมชน 
มุ่งให้เกิดการลงทุน  
 
 
 
 

ต่อเน่ือง จ านวน 22 หลักสูตร มีผู้ร่วม
อบรมทุกหลักสูตรรวม 653 คน 
3) มีการอบรมให้ความรู้เก่ียวกับเทคนิค
การเรียนการสอนออนไลน์ให้เกิดการมี
ส่วนร่วม รวมถึงการอบรมให้ความรู้
เก่ียวกับหลักการประเมินผลการจัดการ
เรียนการสอนในรูปแบบออนไลน์ โดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อให้การเรียนการสอนแบบ
ออนไลน์แบบเต็มรูปแบบ และแบบ
ผสมผสานมีผลสัมฤทธ์ิที่ดีและมี
ประสิทธิภาพ 
4) มหาวิทยาลัยมีแนวนโยบาย และก ากับ
คุณภาพการเรียนการสอนรูปแบบ
ออนไลน์ โดยก าหนดให้อาจารย์ออกแบบ
และปรับปรุงวิธีการสอนใหม่ ทั้งในรูปแบบ
ออนไลน์และแบบผสมผสาน โดยก าหนด 
ให้อาจารย์มีการจัดท า มคอ.3 และมคอ.5 
ส าหรับรายวิชาที่มีการเรียนในรูปแบบ
ออนไลน์หรือแบบผสมผสานอย่างชัดเจน 
และน าส่งให้กับทางมหาวิทยาลัย เพื่อใช้
ในการก ากับดูแลคุณภาพการศึกษาใน
ภาพรวม 
5) มหาวิทยาลัยมีการมอบหมายงาน         
ที่ชัดเจนเพื่อดูแลในส่วนของการจัดการ
เรียนการสอนออนไลน์ โดยมอบหมาย         
ให้ส านักดิจิทัลเพื่อการศึกษา มีภารกิจ      
ในการช่วยดูแล ให้ค าปรึกษาแก่คณาจารย์  
และสนับสนุนให้เกิดการเรียนการสอน
ออนไลน์ที่มีคุณภาพ  ส่งผลให้เกิดการ
ด าเนินงานที่ชัดเจนในการลงสู่การปฏิบัติ
จริง 
 
มหาวิยาลัยราชภัฏเชียงใหม่มีด าเนินงาน
ร่วมกับหน่วยงานต่างประเทศ เพื่อจัดท า
โครงความร่วมมือด้านการวิจัย ทั้งในส่วน
ทุนความร่วมมือภายใต้ MOU หรือ 
Matching Fund โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ
พัฒนาบุคลากรทางการวิจัยของ
มหาวิทยาลัยให้ได้รับการเสริมสร้างและ

ร่วมกับนักเรียนในสถานการณ์ New 
Normal อย่างมีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึ้น 
3) นักศึกษาได้มีประสบการณ์ และ
สามารถปรับตัวการเรียนในรูปแบบ
ออนไลน์ได้มากยิ่งขึ้น 
4) การเรียนการสอนในรูปแบบ
ออนไลน์และแบบผสมผสานอาจจะมี
ปัญหาอยู่บ้างในช่วงเริ่มต้นเน่ืองจาก
เป็นช่วงปรับตัว อย่างไรก็ตาม              
ทางมหาวิทยาลัยได้เก็บประเด็นปัญหา
อุปสรรคที่เกิดขึ้นน ามาเป็นบทเรียนใน
การปรับปรุงและพัฒนาการจัดการ
เรียนการสอนออนไลน์ตลอดเวลา           
ท าให้ในภาพรวมมีการด าเนินงาน           
ที่เป็นไปในทิศทางที่ดีขึ้นอย่างต่อเน่ือง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
มีนักวิจัยได้รับทุนวิจัยจากงบกองทุน
วิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
ปีงบประมาณ 2564  ในรูปแบบ 
Matching Fund โครงการความ
ร่วมมือระหว่างประเทศร่วมกับ
มหาวิทยาลัย Universiti Teknologi 
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4) Reskill, Upskill วัยท างานให้

ตอบโจทย์อนาคต รวมถึงขับเคลื่อน
การเรียนรู้ตลอดชีวิต 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5) การปรับภารกิจใหม่ในภาพรวม 
การผลิตบัณฑิตคุณภาพและการ
พัฒนาครูให้สอดรับกับศตวรรษ       
ที่ 21 สร้างผู้ประกอบการท้องถิ่น 
หรือผู้ประกอบการสร้างสรรค์        
และการพัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็น 
“มหาวิทยาลัยเพื่อการปฏิบัติ”  

พัฒนาศักยภาพทางการวิจัยให้มีความ
เชี่ยวชาญ/สามารถมากยิ่งขึ้นไปในสาขา
ความรู้ที่เป็นประโยชน์ต่อประเทศชาติ       
ซ่ึงจะน าไปสู่การยกระดับการวิจัยและ
พัฒนาของมหาวิทยาลัยให้ก้าวหน้ามาก
ขึ้น 
 
มหาวิทยาลัยได้จัดท าหลักสูตรฝึกอบรม
ระยะสั้น (น าร่อง) ที่เปิด จ านวน 6 ด้าน  
รวม 25 หลักสูตร จ าแนกเป็น 
1) ด้านเทคโนโลยี / การพัฒนาแอพ           
พลิเคชัน/การประยุกต์ใช้ IoT  จ านวน           
5 หลักสูตร ประกอบด้วย 

1.1) เส้นทาง Youtuber สู่การสร้าง
รายได้ด้วย Youtube 

1.2) Youtuber kids 
1.3) การประยุกต์ใช้งาน Internet 

of Things (IoT) ในชีวิตประจ าวัน 
1.4) เรียนรู้และพัฒนา Internet of 

Things (IoT) เพื่อควบคุมด้านการเกษตร 
1.5) IoT for Kids 

2) ด้านการศึกษา จ านวน 4 หลักสูตร 
ประกอบด้วย 

2.1) การพัฒนาการเรียนรู้แบบ 
Active Learning  โดยใช้กระบวนการ 
PLC 

2.2) STEM Education กับการ
พัฒนาทักษะการสอน ในศตวรรษที่ 21 

2.3) การจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอน Coding โดยใช้กระบวนการ PLC 

2.4) R2R For Health Care 4.0 
 
1)   การผลิตบัณฑิตครู 4 ปี ที่เน้นการ          
ฝึกทักษะความเป็นครูตั้งแต่ปีที่ 1       
โดยปี 1 ให้รอบรู้งานครู ปี 2 ให้
ปฏิบัติงานเป็นผู้ช่วยครู ปี 3 ให้ปฏิบัติงาน
เป็นผู้ช่วยสอน และ ปี 4 ให้ปฏิบัติงาน         
ในหน้าที่ครู  
 

Mara (UiTM) ประเทศมาเลเซีย 
จ านวนทั้งสิ้น 5 โครงการ 
 
 
 
 
 
1)   มหาวิทยาลัยส่งโครงการ Reskill 
Upskill และ New skill ไปยัง
กระทรวง อว. เพื่อเข้าโครงการ 
(โครงการไม่ได้ด าเนินการต่อเน่ืองจาก
สถานการณ์โควิด) 
2) มหาวิทยาลัยด าเนินการภายใน
มหาวิทยาลัยเพื่อรับสมัครการอบรม  
มีผู้มาสมัครจ านวนหน่ึงแต่ไม่สามารถ
ด าเนินการอบรมได้เน่ืองจาก
สถานการณ์โควิด  
3) มหาวิทยาลัย โดยอธิการบดีคน
ปัจจุบันจะด าเนินการต่อโดยจะจัดใน
รูปแบบตลาดหลักสูตรอบรม เพื่อให้
นักศึกษา และบุคคลทั่วไปได้เข้าร่วม
โครงการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1) นักศึกษามีความพร้อมในการเป็น 
ครูมืออาชีพ และมีความม่ันใจในการ
สอบใบประกอบวิชาชีพครูเพิ่มขึ้น 
(นักศึกษาสามารถสมัครสอบใบ
ประกอบวิชาชีพครูเม่ืออยู่ชั้นปีที่ 3           
ใน 4 จาก 5 รายวิชา ต่อไปน้ี 
1. ภาษาไทย 
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2) พัฒนาทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 
เช่น ทักษะภาษาอังกฤษ 
 
3) ส่งเสริมให้นักศึกษามีอาชีพและรายได้
ระหว่างเรียน เช่น การจัดโครงการสวน
เกษตรครูน้อย ที่ ให้นักศึกษาครูที่อยู่
หอพักได้เรียนรู้การท าอาชีพเกษตรกรรม 
และแปรรูปผลผลิตออกจ าหน่ายใน
รูปแบบต่าง ๆ 

2. ภาษาอังกฤษ 
3. เทคโนโลยีสารสนเทศ 
4. วิชาเอก 
ส่วนชั้นปีที่ 4 จึงจะสามารถสอบ 
วิชาชีพครูได้ 
2) ผลคะแนนเฉลี่ยการทดสอบ
ภาษาอังกฤษของนักศึกษาดีขึ้น          
(ตามรายงานผลการสอบภาษาอังกฤษ) 
3) นักศึกษามีรายได้ระหว่างเรียน        
มีอาหารรับประทาน และมีความรู้ที่จะ
สามารถประกอบอาชีพอ่ืนได้เม่ือ
ส าเร็จการศึกษา  

2. ด้านวิชาการ 
1) การเตรียมบัณฑิตพร้อมรับ      

การเปลี่ยนแปลงในอนาคต        
โลกเปลี่ยน คนต้องปรับ            
ปรับกระบวนการจัดการศึกษา
เพื่อสร้าง ให้คนมีอาชีพ มีรายได้ 
และมีงานท า โดยมุ่งเน้นการ
สร้างหลักสูตรที่เป็น Non-
degree / Training เพิ่มขึ้น  
เน้น Competency และทักษะ
ด้านต่าง ๆ มากกว่าวิชาการ  
เน้น Personalized Higher 
Education เน้น Innovation 
and Value creation ส่งเสริม
การเรียนรู้ตลอดชีวิต ของคน       
ทุกช่วงวัย  
 

2) COVID-19 เป็นความท้าทายที่มี
ผลกระทบกับ “แวดวงการ
การศึกษา” มหาวิทยาลัยควร
เป็นผู้น า “เทคโนโลยีด้าน
การศึกษา” หรือ “Educational 
Technology” มาใช้ในการเรียน
การสอน ช่วยให้การน าเสนอ
เน้ือหาการเรียนการสอนที่มี

 
1) มีการจัดอบรมให้กับนักศึกษา เพื่อให้
นักศึกษา (ที่จะเป็นบัณฑิต) ไปแนะน า
บุคคลทั่วไปให้สามารถประกอบอาชีพได้
ผ่านโครงการ ออมสินยุวพัฒน์รักษ์ถิ่น 
และโครงการสร้างอาชีพของธนาคาร       
ออมสิน 
2) มีการจัดกิจกรรมอาชีพที่ 2 ให้กับ
นักศึกษา ผ่านภาควิชาต่าง ๆ เช่น        
การท าอาหาร การเพาะเห็ด การท าสบู่ 
การขายสินค้าออนไลน์  
 
 
 
 
 
 
จากสถานการณ์ COVID-19 มหาวิทยาลัย
มีการด าเนินงานดังน้ี 
1) จัดเตรียม แพลตฟอร์ม ได้แก่ Google 
Classroom Microsoft Teams  
Moodle CMRU และ CMRU MOOCs 
ส าหรับสนับสนุนการเรียนการสอน
ออนไลน์  

 
1) เกิดโครงการ การพัฒนาเศรษฐกิจ
ฐานรากที่มั่นคง และยั่งยืนบนฐาน            
อัตลักษณ์และภูมิปัญญาท้องถิ่นใน
พื้นที่จังหวัดเชียงใหม่ ล าพูน และ
แม่ฮ่องสอน  
2) นักศึกษาเกิดการเรียนรู้ การท างาน
เป็นทีมร่วมกับอาจารย์ที่ปรึกษาและ
ธนาคารออมสินในการน าองค์ ความรู้
ไปพัฒนากลุ่มองค์กรชุมชนบนฐานภูมิ
ปัญญาและอัตลักษณ์ของท้องถิ่น   
3) สร้างมูลค่าเพิ่มของเศรษฐกิจชุมชน
ด้วยวิถีการตลาดและการบริหารธุรกิจ
เชิงสร้างสรรค์อันก่อให้เกิดการสร้าง
อาชีพและรายได้ที่ม่ันคงและยั่งยืน
ให้กับชุมชน      
 
1) คณาจารย์ของมหาวิทยาลัยมีทักษะ
และความรู้ในการสร้างห้องเรียน
ออนไลน์ เพื่อใช้งานการเรียนการสอน
ได้จริง มากกว่า 90% ของจ านวน
คณาจารย์ในมหาวิทยาลัยทั้งหมด และ
มีจ านวนรายวิชาที่อาจารย์สอน
สามารถสอนในรูปแบบออนไลน์
จ านวน 107 รายวิชา 
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ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน ผลลัพธ์ท่ีได้ 
ความน่าสนใจขึ้น และสร้างการ
มีส่วนร่วมระหว่างนักเรียน และ
ครูได้มากขึ้น เป็นต้นแบบ       
ของการจัดการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาแบบ New 
Normal 

2) มีการจัดอบรมเตรียมความพร้อมให้แก่
อาจารย์ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อสร้าง         
องค์ความรู้ในการน าเทคโนโลยีเพื่อ
ประยุกต์ ใช้ในด้านการสอนให้แก่อาจารย์ 
โดยจัดอบรมให้ความรู้กับอาจารย์อย่าง
ต่อเน่ือง จ านวน 22 หลักสูตร ได้แก่ 
หลักสูตรที่เก่ียวข้องกับการใช้งาน
แพลตฟอร์ม การจัดการเรียนการสอน
ออนไลน์  หลักสูตรเก่ียวกับการใช้
เครื่องมือใน การพัฒนาเน้ือหาให้ความ
น่าสนใจ เช่น เทคนิคการตัดต่อวิดีโอ   
การสร้างสื่อมัลติมีเดียด้วยโปรแกรม 
Canva การสร้าง VDO ด้วยโปรแกรม 
Viyard การสร้างบอร์ดออนไลน์ด้วย
โปรแกรม Padlet ซ่ึงเทคโนโลยีเหล่าน้ี 
จะช่วยให้คณาจารย์สามารถพัฒนาเน้ือหา 
(Content) ในการเรียนการสอนออนไลน์
ได้มีประสิทธิภาพและสร้างการมีส่วนร่วม
ในชั้นเรียนมากยิ่งขึ้น มีคณาจารย์ผู้ร่วม
อบรมทุกหลักสูตร รวม 653 คน   
3) มีการทดลองจัดสอบออนไลน์ ตั้งแต่       
ปีการศึกษา 2562 - 2563 เพื่อให้เป็นไป
ตามมาตรการปอ้งกัน Covid-19 โดยมี
การเว้นระยะห่างทางสังคม (Social 
Distancing) ได้มีการประชุมวางแผน 
จัดหาระบบสอนออนไลน์โดยใช้ระบบ 
Socrative จ านวน 5 บัญชีผู้ใช้ จากน้ันได้
มีการจัดกิจกรรมฝึกอบรมการใช้งาน
ระบบจัดสอบออนไลน์ ระดับคณะ          
จัดอบรมในวันที่ 19 กุมภาพันธ์ 2563 
เวลา 13.00 – 14.00 น.                   
ณ ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ INC21 
และจัดกิจกรรมฝึกอบรมการใช้งานระบบ
จัดสอบออนไลน์ ระดับอาจารย์จัดอบรม
ในวันที่ 19 กุมภาพันธ์ 2563           
เวลา 14.00 – 16.00 น.                     
ณ ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ INC21        
ได้มีการติดตาม การจัดสอบบนระบบ
ออนไลน์ระหว่างวันที่ 26 กุมภาพันธ์ 

2) คณาจารย์ได้ยกระดับความรู้          
ด้านการท าส่ือการเรยีนการสอน       
โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ให้สามารถ
ผลิตสื่อที่มีความน่าสนใจ สร้างการ      
มีส่วนร่วมกับนักเรียนในสถานการณ์ 
New Normal อย่างมีประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึ้น 
3) นักศึกษาได้มีประสบการณ์ และ
สามารถปรับตัวการเรียนในรูปแบบ
ออนไลน์ได้มากยิ่งขึ้น 
4) การทดสอบจัดสอบออนไลน์ตั้งแต่ 
ปีการศึกษา 2562 – 2563 ท าให้         
ลดค่าใช้จ่ายในการใช้ทรัพยากร
กระดาษมากถึง 109,894.66  บาท  
ซ่ึงจากการทดลองดังกล่าวสามารถ
สร้างแนวปฏิบัติที่ดีในการสอบ
ออนไลน์ให้แก่มหาวิทยาลัยใน         
ปีการศึกษาถัดไปได้ 
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ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน ผลลัพธ์ท่ีได้ 
2563 – วันที่ 6 มีนาคม 2563 มีรายวิชา
ที่เข้าร่วม โครงการ จ านวนทั้งสิ้น           
63 รายวิชา โดยมีนักศึกษาเข้าสอบ 
จ านวนทั้งสิ้น 6,384 คน  

3. ด้านวิจัยและบริการวิชาการ 
1) การสร้างความรู้ความเข้าใจ

ให้คณาจารย์ บุคลากรสายวิชาการ 
เข้าใจระบบการบริหารจัดการทุน
วิจัยของประเทศ ทั้งกรอบ
ยุทธศาสตร์ รูปแบบทิศทางการให้
ทุนวิจัยและขั้นตอน ที่เสนอขอรับ
งบประมาณ รวมถึงหน่วยงานที่เป็น
ผู้ดูแลแต่ประเภททุนวิจัย ความท้า
ทายของการปรับตัวจากงานโจทย์
วิจัยเชิงประเด็น “Agenda-Based 
Research”  และโจทย์วิจัย          
เชิงพื้นที่ หรือ Area Based 
Research 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2) การน าทุนทางวัฒนธรรม       
มาต่อยอดสู่การสร้างเศรษฐกิจ       
ฐานราก โดยเน้นการมีส่วนร่วมของ

 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่มีการจัดการ
ประชุมชี้แจงแนวทางการเสนอขอ
งบประมาณ กรอบการวิจัย ขั้นตอน และ
ระยะเวลา ในการเสนอของบประมาณ       
ปี 2564 ให้กับอาจารย์และนักวิจัย           
ให้เข้าใจถึงระบบการบริหารจัดการทุน
วิจัย แนวทางการจัดสรรงบประมาณ ววน. 
ทุนสนับสนุนงานพื้นฐาน (Fundamental 
Fund) ทุนสนับสนุนงานเชิงกลยุทธ์ 
(Strategic Fund) ภายใต้กระทรวง        
การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม (อววน.) พร้อมทั้ง
ประชาสัมพันธ์ให้อาจารย์ และนักวิจัย        
ที่สนใจเข้าร่วมการจัดการประชุมชี้แจง
แนวทางและกรอบการวิจัยของหน่วยงาน
ให้ทุนผ่านช่องทาง Online ส าหรับ         
ผู้ที่สนใจเข้าร่วมฟัง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
การใช้องค์ความรู้จาการวิจัย และ
เทคโนโลยีบนพื้นฐานของทุนวัฒนธรรม 
และประเพณี ทั้งของคนเมือง และ      

 
มีอาจารย์ และนักวิจัยสนใจเข้าร่วม
การประชุมชี้แจงแนวทางการเสนอ       
ของบประมาณ กรอบการวิจัย ขั้นตอน 
และระยะเวลา ในการเสนอขอ
งบประมาณปี 2564 จ านวนทั้งสิ้น 
150 คน โดยมีนักวิจัยส่งข้อเสนอ
โครงการผ่านหน่วยงานให้ทุนต่าง ๆ 
เป็นจ านวนดังต่อไปน้ี 
1) สถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข 
(สวรส.) จ านวน 2 โครงการ 
2) ส านักงานพัฒนาการวิจัย

การเกษตร (องค์การมหาชน) (สวก.) 
จ านวน 8 โครงการ 
3) ส านักงานการวิจัยแห่งชาติ (วช.) 

จ านวน 9 แผนงาน และ 25 โครงการ 
ซ่ึงมีผู้ได้รับเงินสนันสนุนทุนวิจัยและ
นวัตกรรมที่ประกาศผลการพิจารณา
แล้ว 1 แผนงาน และ 5 โครงการ  
4) หน่วยบริหารและจัดการทุนด้าน
การพัฒนาก าลังคน และทุนด้านการ
พัฒนาสถาบันอุดมศึกษา การวิจัยและ
การสร้างนวัตกรรม (บพค.) จ านวน 
12 แผนงาน และ 10 โครงการ 
5) หน่วยบริหารและจัดการทุนด้าน

การพัฒนาระดับพื้นที่ (บพท.) จ านวน 
31 แผนงาน และ 2 โครงการ 
6) หน่วยบริหารและจัดการทุนด้าน
การเพิ่มความสามารถในการแข่งขัน
ของประเทศ (บพข.) จ านวน           
5 แผนงาน และ 6 โครงการ 
 
ผลการด าเนินงานในปีงบประมาณ 
2563 มหาวิทยาลัยเป็นกลไกกลาง
ส าคัญที่ท าให้ให้เกิดการพัฒนาพื้นที่
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ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน ผลลัพธ์ท่ีได้ 
ภาคีในพื้นที่ระหว่างภาครัฐ เอกชน 
และประชาคมในพื้นที่ ซ่ึงการพัฒนา
ประเทศผ่านท้องถิ่น ชุมชน         
โดยอิงวัฒนธรรมที่เป็นทุนเดิม  

กลุ่มชาติพันธ์ุมายกระดับเพิ่มมูลค่า        
ของเศรษฐกิจฐานราก และมูลค่าสินค้า
ผลิตภัณฑ์ชุมชน ผ่านความร่วมมือ         
ของมหาวิทยาลัยกับชุมชน หน่วยงานรัฐ 
และหน่วยงานเอกชน รวมถึงสร้างความ
ยั่งยืนภายในชุมชนอย่างแท้จริง โดยใช้
ฐานของชุมชนเป็นจุดเริ่มต้นในการพัฒนา 
 

ต่าง ๆ ผ่านการด าเนินงานวิจัยและ
นวัตกรรมเพื่อการพัฒนาพื้นที่ร่วมกับ
ชุมชนในพื้นที่ หน่วยงานรัฐ หรือ
หน่วยงานเอกชน จ านวน 98 โครงการ 
โครงการบริการวิชาการแก่ชุมชน 
จ านวน 175 โครงการ และมีนักวิจัย      
ที่ท างานพัฒนาพื้นที่ทั้งหมด 128 คน 
จากโครงการข้างต้น ซ่ึงมีโครงการวิจัย
ที่น าทุนทางวัฒนธรรมมาต่อยอดสู่การ
สร้างเศรษฐกิจฐานราก โดยเน้นการมี
ส่วนร่วมของภาคีในพื้นที่ระหว่าง
ภาครัฐ เอกชน และประชาคมในพื้นที่ 
ซ่ึงการพัฒนาประเทศผ่านท้องถิ่น 
ชุมชน โดยอิงวัฒนธรรมที่เป็นทุนเดิม 
จ านวน 14 โครงการ โครงการบริการ
วิชาการแก่ชุมชน จ านวน 18 โครงการ 

 

ข้อเสนอแนะ  
ผลการด าเนินงาน มีความครบถ้วนตามข้อเสนอแนะในกระบวนการท างาน แต่ต้องติดตามผลการ

ด าเนินงาน และผลลัพธ์ในปีต่อ ๆ ไปด้วย  
 

 

4.  สรุปผลการด าเนินงานในภาพรวมทุกองค์ประกอบ  
ผลการด าเนินงานในด้านต่าง ๆ ทั้งหมดรวมทั้งผลการประเมินคุณลักษณะและการบริหารงานของคณบดี      

(ข้อ 2.1 – 2.8 ข้างต้น) ใช้การประเมินตามระดับคะแนน 5  4  3  2  และ 1 หลังจากนั้นถ่วงน้ าหนักคะแนน               
แต่ละด้านตามเกณฑ์ของคณะกรรมการประเมิน   แล้วน าคะแนนเฉลี่ยรวมหลังการถ่วงน้ าหนัก มาพิจารณาตัดสิน
ตามเกณฑ์ 5 ระดับเช่นกัน โดยมีเกณฑ์การแปลความดังนี้ 
 การแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ยรวม 
                            4.51 – 5.00           ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับดเียี่ยม 
                               3.51 -  4.50           ผลการด าเนินงานอยู่ในระดบัด ี
                               2.51 – 3.50           ผลการด าเนินงานอยู่ในระดบัพอใช้ 
                               1.51 – 2.50           ผลการด าเนินงานอยู่ในระดบัควรปรับปรุง 
                               1.00 – 1.50           ผลการด าเนินงานอยู่ในระดบัควรปรับปรุงเร่งด่วน 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม 
ตรวจสอบและประเมินผลงานของมหาวิทยาลัยและผลงานในต าแหน่ง
คณบดีในรอบปีการประเมินที่ผ่านมา (ปี 2562)  

5.00 ดีมาก 
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ตารางสรุปผลการประเมินระดับมหาวิทยาลัย 
                    ผลการด าเนินงาน ค่าถ่วง

น้ าหนัก  
ระดับ 

คะแนน 
ผลคะแนน 

1. ผลตามพระราโชบาย 25 4.50 112.50 
2. ผลตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 25 4.25 106.25 
3. ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 10 4.58 45.80 
4. ผลการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน 10 4.07 40.70 
5. ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 10 4.39 43.90 
6. ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ 10 4.50 45.00 
7. ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการปทีี่ผ่านมา 10 5.00 50.00 
                                  รวม 100  444.15 
                          คะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ าหนัก  444.15/100 = 4.44 

ระดับคุณภาพ ดี 
 
ข้อเสนอแนะในภาพรวมต่อมหาวิทยาลัย 

 ด้านการพัฒนาท้องถิ่น 
1. ในปัจจุบันมหาวิทยาลัยก าลังก้าวสู่ยุคที่มหาวิทยาลัยราชภัฏในแต่ละแห่งต้องแสวงหาจุดต่าง 

และสร้างอัตลักษณ์ ที่เป็นจุดเด่นของตนเองให้เกิดข้ึนตามเจตนารมณ์ โดยเฉพาะการเน้นให้
ผู้เรียนส านึกในความเป็นไทย มีความรู้คู่คุณธรรม มีความรักต่อท้องถ่ิน และความภูมิใจใน
วัฒนธรรมของท้องถ่ินและของชาติ  

2. มหาวิทยาลัยควรเป็นผู้น าสร้างพลังขับเคลื่อนในประชาสังคม เป็นพี่เลี้ยงในการพัฒนาองค์กร
ส่วนท้องถ่ิน ช่วยสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ ช้ีทางที่ควรจะเป็นของการพัฒนาเศรษฐกิจและสงัคม 
ส่งสัญญาณเตือนภัยแก่ท้อง ถ่ินในสิ่ งที่จะเกิดข้ึน พร้อมที่จะเรียนรู้ร่วมกันในท้อง ถ่ิน                
เพื่อสร้างสรรค์คุณภาพชีวิตและสิ่งแวดล้อมที่ปรารถนา  

3. มหาวิทยาลัยควรมีบทบาทในฐานะเป็นองค์กรด้านวิชาการแก่ชุมชน รวมทั้งการเปิดพ้ืนท่ี
สาธารณะ หรือเป็นพื้นที่แห่งการเรียนรู้ของชุมชน เป็นส่วนหนึ่งของชุมชนและมีความสัมพันธ์
เช่ือมโยงกับสถาบันการศึกษาอื่น ๆ  ในรูปแบบของ เครือข่ายการศึกษา เพื่อเป็นแหล่งแลกเปลีย่น
เรียนรู้กันและกันอย่างแท้จริง  

4. มหาวิทยาลัยควรท าความรู้จกัท้องถ่ินตนเองให้ดีข้ึน โดยการสร้างและพัฒนาระบบฐานข้อมลู
ท้องถ่ิน เพื่อเป็นประโยชน์ระหว่างมหาวิทยาลัยกบัชุมชน ตลอดจนการวิเคราะหป์ัญหาและความ
ต้องการของท้องถ่ินเพื่อร่วมวางแผนพัฒนาทอ้งถ่ินภายใต้บริบทของพื้นที่และยุทธศาสตร์จงัหวัด 
รวมทั้งการสร้างสัมพันธภาพที่ดีกับทุกภาคส่วนในพื้นที่ 
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5. มหาวิทยาลัยควรใช้โอกาสในการสอนหลักสูตรครุศาสตร์ ทั้งการสอนในห้องเรียนและลงมือ
ปฏิบัติในวิชาชีพที่มีการฝึกสอนในโรงเรียนที่อยู่ในชุมชน และพัฒนาครูประจ าการให้รว่มกันสรา้ง
คุณภาพของคนให้มีความเป็นพลเมืองที่ดีของสังคม เพื่อท าประโยชน์ให้กับบ้านเมือง เช่น งานจิต
อาสา งานอาสาสมัคร งานบ าเพ็ญประโยชน์ งานสาธารณกุศล  
 

 ด้านวิชาการ 
1. มหาวิทยาลัยควรรักษามาตรฐานคุณภาพการศึกษาการผลิตและพัฒนาครู มีระบบผลิตครู             

ทั้งระบบปิด/เปิด การพัฒนาศักยภาพครู การพัฒนานวัตกรรมการผลิตและพัฒนาครู ผลิตครูที่
ได้มาตรฐานวิชาชีพและมีจิตวิญญาณความเป็นครูและสอดคล้องกับความต้องการของท้องถ่ิน 
พัฒนาศักยภาพครูของครู ครูและบุคลากรทางการศึกษาให้มีความเป็นมืออาชีพ สร้างนวัตกรรม
เพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  

2. มหาวิทยาลัยควรพัฒนาแหล่งเรียนรู้ให้เอื้อต่อการเรียนรู้ตลอดชีวิต ปรับปรุงหลักสูตรที่เป็น             
สหวิทยาการตอบสนองต่อการพัฒนาท้องถ่ินพัฒนาศักยภาพอาจารย์ให้เป็นมืออาชีพ พัฒนาการ
จัดการเรียนรู้ให้บัณฑิตเป็นคนดีมีความเช่ียวชาญในวิชาชีพ 

3. การสร้างระบบเครือข่ายกับสถาบันอุดมศึกษาในภูมิภาค จะท าให้เกิดความร่วมมือในการขจัด
ความซ้ าซ้อนในการจัดหลักสูตรการเรียนการสอน ช่วยให้มหาวิทยาลัยจัดการศึกษาที่สนอง
จุดเด่นจุดแข็งของตนเอง ลดการแข่งขันหรือกีดกันจากมหาวิทยาลัยอ่ืน ๆ สร้างความโดดเด่น
เฉพาะเรื่อง 

4. มหาวิทยาลัยควรใช้เทคโนโลยีให้เช่ียวชาญ เรียนรู้จากของจริง และเข้าใจถึงบทบาทของภาค
ธุรกิจได้ จะต้องเป็นผู้ใฝ่รู้ โดยเฉพาะอย่างยิ่งทางด้านเทคโนโลยีที่พลิกผัน ต้องเรียนรู้ทักษะ
แปลก ๆ ใหม่ ๆ บุคลากรต้องตื่นตัวและต้องใฝ่เรียนรู้ไปตลอดทั้งชีวิต  

5. มหาวิทยาลัยควรจะร่วมกันจับมือสร้างพันธมิตรให้ก้าวไปข้างหน้าให้ทันต่อทั้งโลกและความ
เปลี่ยนแปลงอย่างพลกิผนั มหาวิทยาลัยของไทยจ าต้องปฏิรูปปรับเปลีย่นให้เป็นแหล่งรวมความรู้ 
เป็นแหล่งรวมจินตนาการอันไม่มีที่สิ้นสุด 
 

 ด้านการวิจัยและการบริการวิชาการ 
1. มหาวิทยาลัยควรแสดงศักยภาพในการเป็นที่พึ่งของประชาชน โดยเฉพาะการให้บริการ                   

ทางวิชาการ และงานวิจัยที่ตอบโจทย์คนในท้องถ่ิน ท้ังด้านการเกษตร การประกอบอาชีพ                  
การจัดการทรัพยากรและสิ่งแวดล้อม การสืบสานโครงการอันเนื่องมาจากแนวพระราชด าริ และ
การบริการในการส่งเสริมความเข้มแข็งของชุมชน ความเข้มแข็งของวิชาชีพครู และบุคลากรทาง
การศึกษา ตลอดจนการประสานความร่วมมือกับองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน เป็นต้น 
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2. การส่งเสริมให้มีพื้นที่ปฏิบัติการชุมชน (Social Lab) เพื่อให้เป็นแหล่งเรียนรู้ทั้งของคณาจารย์ 
บุคลากร และชุมชน โดยต้องท าให้มีความโดดเด่นในแต่ละด้านตามสภาพแวดล้อมของแต่ละ
พื้นที่ ซึ่งสามารถท าให้เป็นอัตลักษณ์ของแต่ละพื้นที่ได้ โดยเฉพาะการน้อมน าศาสตร์พระราชามา
เป็นแนวปฏิบัติให้เป็นรูปธรรมที่เป็นแบบอย่างได้เช่นกัน 
 

 ด้านการบริหารจัดการ 
1. มหาวิทยาลัยควรพัฒนาระบบการบริหารจัดการในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการวัดความคุ้มค่าของการ

ด าเนินโครงการในแต่ละโครงการ เพื่อน ามาใช้ในการจัดท าแผนงานในปีต่อ ๆ ไป ใน 3 ประเด็น 
ประกอบด้วย 

 ประสิทธิภาพ – สัดส่วนผลผลิตต่อค่าใช้จ่าย ผลิตภาพต่อก าลังคน ผลิตภาพต่อหน่วย
เวลา การประหยัดทรัพยากรการบริหารจัดการ 

 ประสิทธิผล - ระดับการบรรลุเป้าหมาย ระดับการมีส่วนร่วม ระดับความพึงพอใจ  
ความเสี่ยงของโครงการ 

 ผลกระทบ - คุณภาพชีวิต ทัศนคติ การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของคนในสังคม 
 
มุมมองของผู้บริหารจากการสัมภาษณ์ 
1. การพัฒนางานท่ีเป็นวิสัยทัศน์ท่ีได้น าเสนอต่อสภามหาวิทยาลัย 
 จากผลการสัมภาษณ์อธิการบดี   

1.1   งานท่ีคิดว่าประสบความส าเร็จท่ีสุดในรอบ 3 ปี (ปีงบประมาณ 2561-2563) มีดังน้ี 
1) การบริหารวิชาการ งานที่ประสบความส าเร็จมาก ได้แก่ 1) การพัฒนากระบวนการผลิตครู             

เริ่มตั้งแต่การรับนักศึกษาด้วยระบบ TCAS คัดเลือกคนเก่ง รักอาชีพครู พัฒนานักศึกษาด้วยระบบหอพัก ส่งเสริม
สมรรถนะความเป็นครู จัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร “สวนเกษตรครูน้อยตามรอยพ่อ” เพื่อเสริมสร้างทักษะวิชาชีพ
ครู 2) พัฒนาโรงเรียนสาธิตให้เป็นแหล่งเรียนรู้ฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอน
รูปแบบ CMRU Teaching Model 3) พัฒนาอาจารย์ให้จัดการเรียนการสอนในรูปแบบผสมผสาน (Blended)             
4) พัฒนาห้องปฏิบัติการเพื่อส่งเสริมการเรียนการสอน เช่น ห้องปฏิบัติการนิเทศศาสตร์ ห้องจ าลองปฏิบัติการ  
ทางการเงิน เป็นต้น 5) พัฒนาหลักสูตรแบบ Dual Degree ได้แก่ หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา
พลังงานและสิ่งแวดล้อมชุมชน และหลักสูตรวิทยาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาพลังงานและสิ่งแวดล้อมชุมชน                      
6) สนับสนุนให้บัณฑิตและนักศึกษาได้รับทุนวิจัยและทุนการศึกษา โดยในปี 2553-2563 มีนักศึกษาได้รับทุน            
รวม 11.5 ล้านบาท 7) การพัฒนาระบบสารสนเทศงานทะเบียนโดยรวมฐานข้อมูลจาก 2 ระบบเป็นระบบเดียว 

2) การบริหารงานบุคคล งานที่ประสบความส าเร็จมาก ได้แก่ 1) การพัฒนาพนักงานมหาวิทยาลัย 
ให้มีผลงานและคุณสมบัติสามารถต่อสัญญาจ้างจนอายุครบ 60 ปี โดยสายวิชาการได้ต่อสัญญาดังกล่าวแล้ว 
73.00% สายสนับสนุน 75.00% 2) การพัฒนาสายวิชาการให้ได้เลื่อนต าแหน่งทางวิชาการเพิ่มข้ึนจาก 92 คน          
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ในปี 2561 เป็น 143 คนในปี 2563 ส่วนสายสนับสนุนได้พัฒนาเข้าสู่ต าแหน่งช านาญการเพิ่มข้ึนเช่นกันจาก             
44 คนในปี 2561 เป็น 57 คน ในปี 2563 

3) การบริหารงบประมาณ พัสดุ และการเงิน งานที่ประสบความส าเร็จมาก ได้แก่ 1) การพัฒนา
ระบบงบประมาณ พัสดุ การเงินและบัญชีกองทุน โดยเกณฑ์พึงรับพึงจ่าย ลักษณะ 3 มิติ เพื่อให้การบริหาร
งบประมาณมีการเช่ือมโยงอย่างเป็นระบบ ประกอบด้วย 6 โมดูล ได้แก่ ระบบการจัดท าค าของบประมาณ ระบบ
การบริหารงบประมาณ ระบบการซื้อจ้าง และการเบิกจ่ายงบประมาณ ระบบการเบิกจ่ายเงิน ระบบการเงินและ
ระบบบัญชี และระบบบริหารสินทรัพย์ 2) การจัดสรรงบประมาณประจ าปี โดยน าเงินรายได้มาพิจารณาจัดสรร
รวมกับงบประมาณแผ่นดิน และค านึงถึงความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่เพื่อการ
พัฒนาท้องถ่ิน 20 ปี 

4) การบริการวิชาการแก่ชุมชน งานที่ประสบความส าเร็จมาก ได้แก่ 1) การบริการวิชาการแก่ชุมชน
ภายใต้ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนาท้องถ่ินในพื้นที่จังหวัดเชียงใหม่ และจังหวัดแม่ฮ่องสอน             
2) การจัดตั้งศูนย์ศึกษาศาสตร์พระราชาเพื่อการพัฒนาท้องถ่ิน และศูนย์ประสานงาน อพ.สธ. เพื่อศึกษา วิจัย 
ส่งเสริมและสืบสานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริในการปฏิบัติภารกิ จของมหาวิทยาลัยเพื่อการพัฒนา
ท้องถ่ิน 3) การบูรณาการดารเรียนการสอน การวิจัยและการบริการวิชาการแก่ชุมชนเป็นการส่งเสริมให้นักศึกษา
และอาจารย์มีส่วนร่วมในการบริการวิชาการแก่ชุมชน 

5) การพัฒนาพื้นที่ งานที่ประสบความส าเร็จมาก ได้แก่ 1) การพัฒนาพื้นที่ในเมืองเพื่อให้พร้อม
ส าหรับการจัดการศึกษาของคณะวิทยาการจัดการ วิทยาลัยนานาชาติ บัณฑิตวิทยาลัย และโรงเรียนสาธิต
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ได้แก่ การก่อสร้างอาคารพัฒนาครูและทรพัยากรมนุษย์ โรงอาหาร หอพัก นักศึกษา
นานาชาติและหอพักนักศึกษา 2) การพัฒนาพื้นที่แม่ริม โดยย้ายหน่วยงานไปพื้นที่แม่ริมตั้งแต่วันที่ 7 พฤศจิกายน 
2562 และพัฒนาพื้นที่ ได้แก่ ลานพระพิฆเนศวร อาคารอ านวยการและบริหารกลาง หอประชุมอเนกประสงค์ 
โรงรถพร้อมอาคารประกอบ กลุ่มอาคารปฏิบัติการวิทยาศาสตร์ กลุ่มอาคารเรียนรวม อาคารวิทยาศาสตร์                
โรงฝึกงานอุตสาหกรรมศิลป์ บ้านพัก สนามกีฬา เป็นต้น 3) การพัฒนาพื้นที่แม่ฮ่องสอน มีการพัฒนาพื้นที่ให้มี
ความพร้อมในการเป็นวิทยาเขต สร้างอาคารอนุบาลและเปิดสอนโรงเรียนสาธิตอนุบาล มีนักเรียนเตรียมอนุบาล
และอนุบาล 1-3 รวม 4 ห้อง 

1.2 งานท่ีคิดว่าประสบผลส าเร็จน้อยท่ีสุด ในรอบ 3 ปี  
1) การพัฒนาอาจารย์เข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการและคุณวุฒิปริญญา ซึ่งยังไม่สามารถพัฒนา         

ให้เป็นไปตามเกณฑ์ที่ สกอ. ก าหนด 
 

 จากผลการสัมภาษณ์รองอธิการบดี   
1.1 งานท่ีคิดว่าประสบความส าเร็จท่ีสุดในรอบ 3 ปี (ปีงบประมาณ 2561-2563) มีดังน้ี 

 1)   งานประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร จากปีการศึกษา 2558 เปิดสอน                  
86 หลักสูตร ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรผ่าน 74 หลักสูตร ไม่ผ่าน 12 หลักสูตร                
ปีการศึกษา 2560 เปิดสอน 84 หลักสูตร ผ่าน78 หลักสูตร ไม่ผ่าน  6 หลักสูตร และในปีการศึกษา 2561               
เปิดสอน 86 หลักสูตร ผ่านทั้ง 86 หลักสูตร และในปีการศึกษา 2562 เปิดสอน 90 หลักสูตร นอกจากนี้               
ผลการประเมินคุณภาพการศึกษา องค์ประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑิตโดยรวมผ่านการประเมินทุกหลักสูตร 
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1.2  งานท่ีคิดว่าประสบผลส าเร็จน้อยท่ีสุด ในรอบ 3 ปี 
1) การยกระดับมาตรฐานภาษาอังกฤษของนักศึกษา โดยในปี 2560 มหาวิทยาลัยมีเกณฑ์เป้าหมาย

ความสามารถภาษาอังกฤษของนักศึกษาก่อนส าเร็จการศึกษาคือ ระดับ A2 ของ CEFR (The Common European 
Framework of Reference for Language) หรือเทียบเท่าการทดสอบปีการศึกษา 2561 มีนักศึกษาสอบ                    
ได้คะแนนต่ ากว่าระดับ A2 34.07% และในปีการศึกษา 2562 มหาวิทยาลัยเพิ่มเกณฑ์ตามมติที่ประชุมอธิการบดี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเป็นระดับ B1 ของ CEFR ผลการสอบในปีการศึกษา 2562 และปีการศึกษา 2563 พบว่า 
นักศึกษาสอบได้ระดับ B1 เพียง 5.03% และ 14.08% ตามล าดับ  

ปัญหาคือ นักศึกษามีพื้นฐานความรู้ภาษาอังกฤษในระดับต่ า ต้องใช้เวลานานในการพัฒนานักศึกษา
ส่วนหนึ่งซึ่งจ านวนมากต้องท างานหาเงินเรียน ไม่มีเวลาศึกษาเต็มที่ ด้านการจัดการเรียนเนื่องจากมีนักศึกษา
จ านวนมากท าให้ฝึกทักษะภาษาได้ไม่เต็มที่ ในหลักสูตรบังคับให้เรียนรายวิชาภาษาอังกฤษน้อยไม่เพียงพอต่อการ
พัฒนาความสามารถภาษาอังกฤษ และโปรแกรม Tell me more ที่ใช้เรียนภาษาอังกฤษด้วยตนเองข้อจ ากัด              
เช่น รองรับแค่ระบบปฏิบัติการ Window เท่านั้น 

 
 จากผลการสัมภาษณ์ผู้ช่วยอธิการบดี  

1.1 งานท่ีคิดว่าประสบความส าเร็จท่ีสุดในรอบ 3 ปี (ปีงบประมาณ 2561-2563) มีดังน้ี 
1) การสร้างทีมงานที่ร่วมมือร่วมใจกันด าเนินงานสู่เป้าหมาย โดยเฉพาะในส่วนของการวางแผน 

ก ากับ ติดตาม การแก้ปัญหางานเกี่ยวกับโครงสร้างพื้นฐานของมหาวิทยาลัย เช่น อาคารเรียน อาคารหอพัก และ
ระบบสาธารณูปโภคต่าง ๆ ทั้งงานที่สร้างเสร็จและงานที่อยู่ระหว่างด าเนินการ และงานที่จะต้องด าเนินการ             
ในอนาคต 

1.2 งานท่ีคิดว่าประสบผลส าเร็จน้อยท่ีสุด ในรอบ 3 ปี  
1) งานเขียนแบบและการประมาณราคา ยังใช้ระบบการท างานแบบด้ังเดิมซึ่งมีจุดอ่อนในเรื่อง

ระยะเวลาและความถูกต้องแม่นย า การตรวจสอบผลการประมาณราคาสามารถท าได้ในระดับของการมอง
ภาพรวม ส่วนในระดับของรายละเอียดการค านวณนั้นต้องอาศัยการท าซ้ า การน าเทคโนโลยีใหม่  ๆ มาใช้               
เช่น BIM (Building Information Modeling) มหาวิทยาลัยควรสนับสนุนงบประมาณเพ่ือให้การออกแบบและ
การประมาณราคามีประสิทธิภาพ  

 
2. ในช่วงด ารงต าแหน่งผู้บริหารหน่วยงาน สมรรถนะท่ีแสดงถึงความเป็นมืออาชีพในการบริหารงาน              
ให้เลือก 3 ล าดับ และเรียงล าดับ 1-3   

จากผลการสัมภาษณ์อธิการบดี  
  ล าดับที่ 1 ความรับผิดชอบ (Accountability) เพราะส่งผลต่อการบริหารงานคือ การเป็นองค์กรที่มี    
การบริหารด้วยหลักธรรมาภิบาล  
  ล าดับท่ี 2 ความคิดสร้างสรรค์ในการบริหารงาน (Creativity) ส่งผลต่อการบริหารงานคือ ท าให้องค์กร
พัฒนาอย่างต่อเนื่องและทันสมัย  
  ล าดับท่ี 3 การใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า (Value Resource Utilization) ส่งผลต่อการบริหารงาน                
คือ การบริหารคน การบริหารงบประมาณให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 
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จากผลการสัมภาษณ์รองอธิการบดี  
 ล าดับท่ี 1 ความรับผิดชอบ (Accountability) ส่งผลต่อการบริหารงานคือ สามารถรับผิดชอบ                     

ต่อการมอบหมายงานให้หน่วยงานท่ีดูแลน านโยบาย กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ ไปใช้ในการปฏิบัติงานและพร้อม
รับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงานที่เกิดข้ึนทั้งของตนเองและผู้ใต้บังคับบัญชา  

 ล าดับท่ี 2 การบริหารจัดการ ส่งผลต่อการบริหารงานคือ การบริหารจัดการท าให้ การด าเนินงาน                    
ของหน่วยงานและบุคลากรของหน่วยงานเกิดการพัฒนาไปในทางที่ดีข้ึน  

 ล าดับที่ 3 ความกระตือรือร้นพร้อมปรับเปลี่ยน (Agility) ส่งผลต่อการริหารงานคือ เปิดโอกาสให้ทุกคน
เห็นกระบวนการท างานจากหน่วยงานอื่น ช่วยให้ได้เรียนรู้ทักษะใหม่  ๆ เห็นวิธีการ ความเป็นไปได้ ข้อจ ากัด                  
ที่แตกต่าง เห็นความยืดหยุ่นในการท างานร่วมกันและใช้กระบวนการเรียนรู้ของตนเองท าความเข้าใจอย่างลึกซึ้ง   
ในการตัดสินใจและแก้ปัญหาใหม่ ๆ ในงานด้วย 
 

จากผลการสัมภาษณ์ผู้ช่วยอธิการบดี  
 ล าดับท่ี 1 ความรับผิดชอบ (Accountability) ส่งผลต่อการบริหารงานคือ ช่วยให้การบริหารงาน

ขับเคลื่อนสู่เป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพและได้รับความไว้วางใจจากผู้ร่วมงาน  
ล าดับที่ 2 การท างานเป็นทีม (Teamwork) ส่งผลต่อการบริหารงานคือ สามารถใช้ศักยภาพของทีมงาน

ซึ่งประกอบไปด้วย ผู้ที่มีความเช่ียวชาญเฉพาะที่แตกต่างกันได้อย่างเต็มที่  
ล าดับที่ 3 การมุ่งเน้นผู้รับบริการ (Customer oriented) ส่งผลต่อการริหารงานคือ การมุ่งเน้นผลลัพธ์

ของงานที่ตอบสนองความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
 
3.  ในสภาวการณ์แพร่ระบาดของ COVID-19 มหาวิทยาลัยได้ปรับเปลี่ยนการท างานของบุคลากรเป็น Work 
from home และปรับกระบวนการเรียนการสอนเป็น Online Education มีแนวทางในการติดตามและ
ประเมินผลการด าเนินงานเพ่ือให้ได้ผลลัพท์ของการท างานใน 3 กลุ่ม ดังน้ี 

จากผลการสัมภาษณ์อธิการบดี  
 3.1  กลุ่มบุคลากรสายวิชาการ  
   มหาวิทยาลัยให้ปฏิบัติงานที่บ้านและจัดการเรียนการสอนแบบ Online ทั้งคณะและโรงเรียน โดยให้

คณบดีและผู้อ านวยการโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ หาแนวทางและมาตรการในการปฏิบัติงาน 
และรายงานผลการด าเนินงานตลอดจนปัญหา และก ากับติดตามให้การปฏิบัติงานของอาจารย์และการเรียน               
ของนักศึกษาเป็นไปด้วยความเรียบร้อย ส่วนการระบาดในรอบที่ 2 อาจารย์สามารถปฏิบัติงานไม่มีปัญหาใด  ๆ  
สามารถสอน Online ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 3.2  กลุ่มสนับสนุนวิชาการ  
   มหาวิทยาลัยได้ เ ชิญผู้บริหารประชุมเพ่ือช้ีแจงแนวทางการปฏิบัติงาน Work from home                   

โดยอนุญาตให้ท างานที่บ้านบางส่วน และหมุนเวียนกันท างานที่มหาวิทยาลัย ให้มีการรายงานผลการปฏิบัติงาน         
ต่อผู้บังคับบัญชาของหน่วยงานน้ัน ๆ เป็นระยะ แต่ทางหน่วยงานที่จ าเป็นต้องใช้อุปกรณ์ก็อนุญาตให้มาปฏิบัตงิาน              
ที่มหาวิทยาลัย 
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 3.3 กลุ่มนักศึกษา  
   นักศึกษาส่วนมากเรียน Online จากบ้านหรือหอพัก นักศึกษาส่วนน้อยที่สามารถเข้ามาใช้

อินเตอร์เน็ตในมหาวิทยาลัยเรียน Online ได้ นักศึกษาสามารถเรียนได้โดยไม่พบปัญหาใด ๆ 
 

จากผลการสัมภาษณ์รองอธิการบดี  
3.1  กลุ่มบุคลากรสายวิชาการ  
 มหาวิทยาลัยได้ก าหนดแนวทางการปฏิบัติให้ปฏิบัติงานที่บ้าน โดยต้องอยู่ปฏิบัติงานระหว่างเวลา 

8.30 – 16.30 น. และต้องรายงานตัวต่อผู้บังคับบัญชาอย่างน้อย 1 ครั้ง ทั้งนี้ต้องไม่ประพฤติตัวหรือแสดงตัว             
ในสถานที่ที่ไม่เหมาะสม ในเรื่องของการจัดการเรียนการสอนมีการประชุมช้ีแจงและปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดการ
เรียนการสอนแบบผสมผสาน มีการติดตามผลการด าเนินงานโดยให้อาจารย์ผู้สอนส่งผลการเรียนพร้อมแนบ
หลักฐานการจัดการเรียนการสอน Online ประกอบด้วย มคอ.3 ภาพถ่ายการสอน Online ตารางการนัดหมาย 
การโพสต์เอกสารประกอบการสอน สื่อต่าง ๆ ส่วนการแพร่ระบาด COVID-19 รอบใหม่ การจัดการเรียนการสอน
ไม่พบปัญหาใด ๆ เพราะอาจารย์และนักศึกษามีประสบการณ์ดีแล้ว อีกท้ังมหาวิทยาลัยอนุญาตให้ใช้อุปกรณ์                 
ต่าง ๆ 

 3.2  กลุ่มสนับสนุนวิชาการ  
  มหาวิทยาลัยได้ประกาศแนวปฏิบัติ Work from home ให้ผู้บังคับบัญชาก าหนดวิธีการก ากับ 

ติดตาม รายงานผลการปฏิบัติงาน และประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติที่เหมาะสมกับภารกิจและลักษณะงาน 
ส่วนการแพร่ระบาดรอบใหม่ อนุญาตให้บุคลากรปฏิบัติงานที่บ้านได้บางส่วน โดยหมุนเวียนกันมาท างาน                  
ที่มหาวิทยาลัย การปฏิบัติงานที่บ้านจะต้องรายงานผลการปฏิบัติงานต่อผู้บังคับบัญชาของตน 

 3.3 กลุ่มนักศึกษา  
  มหาวิทยาลัยได้ให้จัดการเรียนการสอนแบบ Online และมีการส ารวจความเห็นของนักศึกษา              

ผ่าน Google form จ านวน 1,042 คน โดยถามถึงความเหมาะสมของรูปแบบการสอน Online พบว่า ความ
เหมาะสมอยู่ในระดับปานกลางเป็นส่วนใหญ่คือ 61.50% รองลงมาระดับมาก 24.30% และระดับน้อย 14.20%  

 ปัญหาคือ ความไม่พร้อมของนักศึกษาและอาจารย์ผู้สอน สัญญาณอินเตอร์เน็ตของนักศึกษาเป็นอุปสรรค
ในการเรียน Online และผู้ปกครองไม่สามารถท างานได้ท าให้นักศึกษามีปัญหาค่าใช้จ่าย (มหาวิทยาลัยช่วย               
โดยการลดค่าเล่าเรียนให้) 

 
จากผลการสัมภาษณ์ผู้ช่วยอธิการบดี  

 มหาวิทยาลัยอนุญาตให้ท างานที่บ้านและการจัดการเรียนการสอน Online Education มีแนวทาง                 
ในการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานคือ การช้ีแจงแนวทางการปฏิบัติงานของทีมงาน มีการรายงาน                
ผลการปฏิบัติงานเป็นระยะ 
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มุมมองของกรรมการสภามหาวิทยาลัยจากการสัมภาษณ์ 
1. การปฏิบัติตนตามบทบาทหน้าท่ี ปรากฏการณ์ท่ีเกิดขึ้นในการประชุมสภามหาวิทยาลัยท่ีพบได้แก่ 
 

กรรมการสภามหาวิทยาลัยผู้ทรงคุณวุฒิ 
1) สภามหาวิทยาลัยให้ความส าคัญในทุกกระบวนการของการก าหนดนโยบาย เป้าหมายและ                     

แผนกลยุทธ์ โดยเฉพาะกระบวนการติดตามมติของที่ประชุมให้มีการด าเนินการเพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุด                
ต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

2)  สภามหาวิทยาลัยตระหนักถึงแนวทางใหม่ในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ส าหรับการร่วมก าหนด              
แนวทางการผลิตบัณฑิตที่ตรงกับความต้องการของผู้ ใ ช้บัณฑิต ตลอดจนสร้างความร่วมมือระหว่าง
สถาบันอุดมศึกษาในภูมิภาคเดียวกันหรือมีจุดเน้นในการผลิตบัณฑิตในอุดมคติในทิศทางเดียวกัน  

 
กรรมการสภามหาวิทยาลัยโดยต าแหน่ง 
1) สภามหาวิทยาลัยให้ความส าคัญในทุกกระบวนการของการก าหนดนโยบาย เป้าหมายและ                 

แผนกลยุทธ์ โดยเฉพาะกระบวนการติดตามมติของที่ประชุมให้มีการด าเนินการเพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุด               
ต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

 
กรรมการสภามหาวิทยาลัยจากผู้ด ารงต าแหน่งบริหาร  
1) สภามหาวิทยาลัยตระหนักถึงแนวทางใหม่ในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ส าหรับการร่วมก าหนด               

แนวทางการผลิตบัณฑิตที่ตรงกับความต้องการของผู้ ใ ช้บัณฑิต ตลอดจนสร้างความร่วมมือระหว่าง
สถาบันอุดมศึกษาในภูมิภาคเดียวกันหรือมีจุดเน้นในการผลิตบัณฑิตในอุดมคติในทิศทางเดียวกัน  

โดยในการประชุมทุกครั้งเกี่ยวกับการอนุมัติหลักสูตรใหม่ สภามหาวิทยาลัยจะให้ข้อแนะน าและ
ข้อเสนอแนะให้สถานประกกอบการมีส่วนร่วมในการพัฒนาหลักสูตรและการจัดกิจกรรมต่าง  ๆ และ                        
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างสถาบันอุดมศึกษา 

 
กรรมการสภามหาวิทยาลัยจากคณาจารย์ประจ า 
(1) สภามหาวิทยาลัยให้ความส าคัญในทุกกระบวนการของการก าหนดนโยบาย เป้าหมายและ                 

แผนกลยุทธ์ โดยเฉพาะกระบวนการติดตามมติของที่ประชุมให้มีการด าเนินการเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อ              
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

(2) สภามหาวิทยาลัยตระหนักถึงแนวทางใหม่ในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ส าหรับการร่วมก าหนด               
แนวทางการผลิตบัณฑิตที่ตรงกับความต้องการของผู้ ใ ช้บัณฑิต ตลอดจนสร้างความร่วมมือระหว่าง
สถาบันอุดมศึกษาในภูมิภาคเดียวกันหรือมีจุดเน้นในการผลิตบัณฑิตในอุดมคติในทิศทางเดียวกัน 

(3) ในการประชุมสภามหาวิทยาลัยมีการสร้างบรรยากาศส าหรับการประชุมสภาฯ  ด้วยการ                   
น าหลักการแบบ Generative Mode มาใช้เพื่อให้เกิดการเอาจริงในการประชุม กระตุ้นให้ที่ประชุมเกิดความคิด
สร้างสรรค์คิดได้นอกกรอบ  
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2. ประเด็นที่ว่ามหาวิทยาลัยมีนโยบายในเรื่องเหล่านี้จริงจังหรือไม่ คือ “ในการก ากับดูแลและการบริหาร
มหาวิทยาลัย  ถึงเวลาแล้วท่ีทุกระดับ ตั้งแต่กระทรวงอุดมศึกษาฯ สภามหาวิทยาลัย ไปจนถึงคณะและ
หน่วยงาน ต้องทบทวนกฎเกณฑ์ท่ีมีอยู่เดิม ส่งเสริมให้เกิดการทดลองการบริหารจัดการรูปแบบใหม่ และ              
การท างานวิถีใหม่ในมหาวิทยาลัย โดยเฉพาะเรื่องการจัดการเรียนการสอน การสร้างความร่วมมือข้ามคณะ 
ข้ามสาขาวิชา ข้ามมหาวิทยาลัย การสร้างความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกท่ีหลากหลาย และการ                 
ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารงาน”   

 
กรรมการสภามหาวิทยาลัยผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่านที่ให้สัมภาษณ์เห็นด้วยกับนโยบายนี้ และเห็นว่า

มหาวิทยาลัยได้ด าเนินงานตามาวิถีใหม่อย่างเต็มที ่โดยเฉพาะการจัดการเรยีนการสอน โดยการน าเทคโนโลยีดิจทิลั
มาใช้อย่างหลากหลาย ในการด าเนินงานตามพันธกิจต่าง ๆ มหาวิทยาลัยได้เสนอสภามหาวิทยาลัยปรับโครงสร้าง
การบริหารในช่วง 5-10 ปี ในบริบทที่สังคมเปลี่ยนไปในปัจจุบันอยู่ระหว่างการบริหารคณะ โดยไม่มีภาควิชา                
เพื่อผนวกศักยภาพของบุคลากรให้สามารถพัฒนาหลักสูตรเชิงบูรณาการ และเกิดความคล่องตัวเป็นการจัดการ
เรียนการสอนแบบข้ามศาสตร์ 

 
กรรมการสภามหาวิทยาลัยโดยต าแหน่งทุกท่านที่ให้สัมภาษณ์เห็นด้วยกับประเด็นนี้ว่าเป็นสิ่งที่  

มหาวิทยาลัยจะต้องทบทวนและปรับเปลี่ยน สภามหาวิทยาลัยจะต้องก ากับดูแลและติดตามและประเมิน             
ผลการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยอย่างใกล้ชิดเป็นรูปธรรม และในปัจจุบันคณะผู้บริหารมหาวิทยาลัยได้ผลักดัน            
เชิงนโยบายในเรื่องต่าง ๆ ข้างต้นแล้ว แต่ในทางปฏิบัติต้องใช้เวลา ซึ่งต้องติดตามและประเมินผลอย่างต่อเนื่อง
ต่อไป 

 
กรรมการสภามหาวิทยาลัยจากผู้ด ารงต าแหน่งบริหารที่ให้สัมภาษณ์เห็นว่า สภามหาวิทยาลัย             

ให้ความส าคัญกับเรื่องนี้มาก โดยมีการแต่งตั้งคณะกรรมการศึกษาแนวทางการปรับโครงสร้างองค์กร                    
คณะกรรมการฯ ได้น าเสนอแนวทางการปรับโครงสร้างองค์กรเป็น 2 ระยะ ได้แก่ ระยะที่ 1 ภายใน 1-3 เดือน 
การปรับโครงสร้างคณะ/วิทยาลัย โดยไม่มีภาควิชาและจัดต้ังหน่วยงานที่ท าหน้าที่ในลักษณะ “ส านักฝึกอบรมและ
บริการวิชาการ” โดยเสนอช่ือว่า “วิทยาลัยการศึกษาตลอดชีวิต” หรือช่ือที่เหมาะสม ระยะที่ 2 ภายใน 2 ปี               
ปรับโครงสร้างองค์กรให้เสร็จเรียบร้อยในเรื่องต่อไปน้ี   1) ปรับคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์เป็น                        
2 คณะ คือ คณะมนุษยศาสตร์และคณะสังคมศาสตร์ 2) ปรับคณะวิทยาการจัดการโดยย้ายสาขาวิชาการท่องเที่ยว
และการโรงแรมจากคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ไปสังกัดคณะวิทยาการจัดการ 3)  ปรับคณะ
เทคโนโลยีการเกษตร โดยเปลี่ยนช่ือเป็น “คณะเทคโนโลยีและนวัตกรรม” แล้วยุบรวมศาสตร์ที่เกี่ยวข้องมาอยู่ใน
คณะนี้ 4) เปลี่ยนช่ือคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเป็น “คณะวิทยาศาสตร์” 

ส่วนการจัดการเรียนการสอน การสร้างความร่วมมือระหว่างคณะ สาขา ระหว่างสถาบัน  ตลอดจน
หน่วยงานภายนอกมหาวิทยาลัยด าเนินการอยู่แล้วและด าเนินการอย่างต่อเนื่องตลอดมาตามแนวทางดังกล่าว
ข้างต้น 

กรรมการสภามหาวิทยาลัยจากคณาจารย์ประจ าที่ให้สัมภาษณ์เห็นด้วยกับแนวนโยบายนี้และเห็น ว่า
สอดคล้องกับเอกลกัษณ์และอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย เห็นสมควรให้มีการปรับโครงสรา้งขององค์กรให้สอดคลอ้ง
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กับการเปลี่ยนแปลงและบริบทของสังคม โดยต้องไม่กระทบต่อคุณภาพการศึกษาและเน้นการมีส่วนร่วมของ              
ทุกภาคส่วน นอกจากนี้ยังให้ความเห็นเพิ่มเติมว่า การเรียนการสอนในยุคศตวรรษที่ 2 เปลี่ยนจากการสอน 
(Teaching) มาเป็นผู้ฝึกฝน (Coaching) และระบบพี่เลี้ยง (Mentoring) ซึ่งส่งผลให้มีการพัฒนาหลักสูตร                
บูรณาการข้ามศาสตร์ มีการประสานความร่วมมือกับเครือข่ายที่เกี่ยวข้อง และมีการน าเทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามาใช้
ในการเรียนการสอน ท าให้นักศึกษามีสมรรถนะตามที่มุ่งหวัง  

 
3. ในประเด็นของ “จ านวนนักศึกษาระดับปริญญาตรีลดลงเรื่ อย ๆ และในขณะท่ีมีแรงงาน                      

อีกหลายสิบล้านคนท่ีต้องการพัฒนาความรู้ และทักษะใหม่  ๆ (reskill and upskill) ใ ห้ เ ท่า ทัน                    
กับการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีและโลกวิถีใหม่ การสร้างหลักสูตรท่ีตอบโจทย์คนท่ีอยู่ในก าลังแรงงาน              
จะส าคัญมากขึ้นเรื่อย ๆ การเรียนการสอนในมหาวิทยาลัยจะต้องส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้และการพัฒนา
ตลอดชีวิต”  

 
กรรมการสภามหาวิทยาลัยผู้ทรงคุณวุฒิ  ประเด็นนี้กรรมการสภามหาวิทยาลัยผู้ทรงคุณวุฒิ                     

ที่ให้สัมภาษณ์เห็นว่า เป็นสิ่งที่สภามหาวิทยาลัยสนับสนุนอย่างเต็มที่ มีการเสนอให้จัดการเรียนการสอนในรูปแบบ
ใหม่ เพื่อส่งเสริมผู้ท างานไปเรียนในรปูของ Credit bank การพัฒนาหลักสูตรระยะสัน้เพือ่พัฒนาความรู้และทกัษะ 
(Reskill and Upskill) ให้กับผู้ต้องการพัฒนาตนเอง ซึ่งเป็นกลุ่มคนท างานในหน่วยงานต่าง  ๆ ทั้งภาครัฐและ
เอกชน 

 
กรรมการสภามหาวิทยาลัยโดยต าแหน่ง  ประเด็นนี้กรรมการสภามหาวิทยาลัยโดยต าแหน่ง                   

ที่ให้สัมภาษณ์ทุกคนให้ความเห็นว่า สภามหาวิทยาลัยมีแนวคิดและริเริ่มด าเนินการมาระยะหนึ่งแล้ว โดยเฉพาะ
การสร้างหลักสูตรระยะสั้น การจัดท า Credit bank ส าหรับนักศึกษาและบุคคลท่ัวไป จัดการศึกษาอบรม                    
ทั้งในช้ันเรียนปกติและการเรียนแบบออนไลน์ 

 
กรรมการสภามหาวิทยาลัยจากผู้ด ารงต าแหน่งบริหาร ประเด็นนี้กรรมการสภามหาวิทยาลัยจาก              

ผู้ด ารงต าแหน่งบริหารที่ให้สัมภาษณ์กล่าวว่า ประเด็นนี้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ความเป็นมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ โดยในปีที่ผ่านมามหาวิทยาลัยได้พัฒนาหลักสูตรระยะสั้น เพื่อตอบสนองรองรับกลุ่มเป้าหมาย               
ทุกช่วงวัย  มีทั้งหลักสูตร Reskill และ Upskill มหาวิทยาลัยได้คัดเลือกหลักสูตรระยะสั้นเป็นหลักสูตรน าร่อง              
25 หลักสูตร และได้เปิดการอบรมหลักสูตรระยะสั้นอย่างเป็นทางการ เมื่อวันที่ 24 กุมภาพันธ์ 2563 ซึ่งเป็น
หลักสูตรส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

 
กรรมการสภามหาวิทยาลัยจากคณาจารย์ประจ า ประเด็นนี้กรรมการสภามหาวิทยาลัยจากคณาจารย์

ประจ าเห็นว่า ควรให้มีการปรับปรุงหลักสูตรให้สอดคล้องกับการศึกษาตลอดชีวิตและการศึกษาตามอัธยาศัย 
จัดการเรียนการสอนทั้งระบบในช้ันเรียนและระบบนอกช้ันเรียน โดยสามารถน ามาเทียบโอนห น่วยกิต                    
เพื่อรับปริญญาได้ นอกจากนี้หลักสูตรควรมุง่เน้นสมรรถนะมากกว่าทักษะ เพราะทักษะเป็นส่วนหนึ่งของสมรรถนะ 



72
รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัย และผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

53 
 

 
 

เม่ือนักศึกษามีสมรรถนะก็จะสามารถเข้าสู่ตลาดแรงงานได้ง่ายและเป็นท่ีต้องการของนายจ้าง และจะท าให้
มหาวิทยาลัยเป็นมหาวิทยาลัยช้ันน าในการผลิตบัณฑิตและพัฒนาครู และเป็นมหาวิทยาลัยเพื่อการพัฒนาท้องถ่ิน 

 
4. ประเด็นท่ีว่าในรอบปีท่ีผ่านมามติใดของสภามหาวิทยาลัยเป็นมติท่ีส าคัญท่ีสุด และส่งผลต่อการ

พัฒนาการเปลี่ยนแปลง/การสร้างชื่อเสียงของมหาวิทยาลัย  
 

กรรมการสภามหาวิทยาลัยผู้ทรงคุณวุฒิ ประเด็นนี้จากการสัมภาษณ์กรรมการสภามหาวิทยาลัย
ผู้ทรงคุณวุฒิได้รับค าตอบว่า สภามหาวิทยาลัยได้มีมติให้ด าเนินการหลายเรื่องแต่ที่ เป็นมติส าคัญ  ได้แก่                  
1) มติเกี่ยวกับการด าเนินการให้เป็นตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 และระเบียบ ข้อบังคับ
ต่าง ๆ เพื่อให้ด าเนินงานตามวัตถุประสงค์และพันธกิจของมหาวิทยาลัย และบริหารตามหลักธรรมาภิบาล                 
2) มติเกี่ยวกับการแก้ปัญหาและการน าผลการประเมินจากคณะกรรมการประเมินชุดต่าง ๆ มาวิเคราะห์และ
หาทางปรับปรุงพัฒนามหาวิทยาลัย เพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่เป็นรูปธรรม 3) มติการให้ความเห็นชอบ
หลักสูตรใหม่ ๆ ที่เป็นความต้องการของชุมชน รวมถึงการประกันคุณภาพของหลักสูตร 

 
กรรมการสภามหาวิทยาลัยโดยต าแหน่ง ประเด็นนี้จากการสัมภาษณ์กรรมการสภามหาวิทยาลัย                

โดยต าแหน่งให้ความเห็นว่า เป็นมติเกี่ยวกับการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ การจัดท า
หลักสูตรแบบ Credit bank หลักสูตรอบรมระยะสั้น 

 
กรรมการสภามหาวิทยาลัยจากผู้ด ารงต าแหน่งบริหาร  ประเด็นนี้จากการสัมภาษณ์กรรมการ               

สภามหาวิทยาลัยจากผู้ด ารงต าแหน่งบริหารระบุว่า คือการออกข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ว่าด้วย             
การจัดการศึกษาระบบคลังหน่วยกิต ข้อบังคับนี้ท าให้มหาวิทยาลัยสามารถปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัดการศึกษา
การจัดการเรียนการสอน ตลอดจนการสร้างหลักสูตรหลากหลายลักษณะทั้งหลักสูตรปริญญา หลักสูตร
ประกาศนียบัตร และหลักสูตรระยะสั้น 

 
กรรมการสภามหาวิทยาลัยจากคณาจารย์ประจ า ประเด็นนี้กรรมการสภามหาวิทยาลัยจากคณาจารย์

ประจ าระบุว่าได้แก่ การแต่งตั้งอธิการบดี การอนุมัติงบประมาณที่ค านึงถึงความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์                   
ของมหาวิทยาลัย การอนุมัติหลักสูตร การอนุมัติการปรับเปลี่ยนโครงสร้างองค์กร การเยียวยาการจ่ายเงินเดือน
พนักงานมหาวิทยาลัย กรณี 1.5 และ 1.7 
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5. การเรียงล าดับการด าเนินงานตามหลักการส าคัญท่ีกรรมการสภามหาวิทยาลัยต้องยึดมั่น 8 ประการ  
โดยเรียงจากผลการด าเนินงานท่ีเด่นชัดมากท่ีสุดไปน้อยท่ีสุด (1-8) ปรากฏว่า หลักการส าคัญท่ีได้รับการระบุ
ว่ามีความส าคัญเป็นอันดับท่ี 1  

 
กรรมการสภามหาวิทยาลัยผู้ทรงคุณวุฒิ จากประเด็นนี้กรรมการสภามหาวิทยาลัยผู้ทรงคุณวุฒิ เห็นว่า

หลักการส าคัญที่ได้รับการระบุว่ามีความส าคัญมากที่สุดเรียงตามล าดับ ดังนี้ 
 อันดับที่  1) ปฏิบัติหน้าที่ด้วยส านึกความรับผิดชอบ โปร่งใส และตรวจสอบได้รวมทั้งก ากับดูแล              

ให้เปิดเผยข้อมูลถูกต้องและเช่ือถือได้แก่สาธารณะ   
อันดับที่ 2) ยืนหยัดในสิ่งที่ถูกต้องและเป็นไปตามกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับและเงื่อนไขต่าง ๆ  
อันดับที่ 3) ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดหลักความคุ้มค่า มุ่งเน้นคุณภาพ ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงาน

เป็นหลัก 
กรรมการสภามหาวิทยาลัยโดยต าแหน่ง  จากประเด็นนี้กรรมการสภามหาวิทยาลัยโดยต าแหน่ง เห็นว่า

หลักการส าคัญที่ได้รับการระบุว่ามีความส าคัญมากที่สุดเรียงตามล าดับ ดังนี้ 
อันดับที่ 1) ประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี และปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรอบคอบระมัดระวัง 
อันดับที่ 2) เสียสละ อุทิศตนปฏิบัติหน้าที่เพื่อผลประโยชน์ของมหาวิทยาลัยและสาธารณะ 
 
กรรมการสภามหาวิทยาลัยจากผู้ด ารงต าแหน่งบริหาร จากประเด็นนี้กรรมการสภามหาวิทยาลัยจาก            

ผู้ด ารงต าแหน่งบริหารเห็นว่าหลักการส าคัญที่ได้รับการระบุว่ามีความส าคัญมากที่สุดเรียงตามล าดับ ดังนี้ 
อันดับที่ 1) ยืนหยัดในสิ่งที่ถูกต้องและเป็นไปตามกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับและเงื่อนไขต่าง ๆ 
อันดับที่ 2) ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต มีคุณธรรมจริยธรรม และจรรยาบรรณของกรรมการ 

 สภามหาวิทยาลัย 
 

กรรมการสภามหาวิทยาลัยจากคณาจารย์ประจ า  จากประเด็นนี้กรรมการสภามหาวิทยาลัยจาก
คณาจารย์เห็นว่าหลักการส าคัญที่ได้รับการระบุว่ามีความส าคัญมากที่สุดเรียงตามล าดับ ดังนี้ 

อันดับที่ 1) ยืนหยัดในสิ่งที่ถูกต้องและเป็นไปตามกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับและเงื่อนไขต่าง ๆ 
อันดับที่ 2) ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต มีคุณธรรมจริยธรรม และจรรยาบรรณของกรรมการ 

 สภามหาวิทยาลัย 
 
 

 





	 1)	 คณะครุศาสตร์
	 2)	 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
	 3)	 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
	 4)	 คณะวิทยาการจัดการ
	 5)	 คณะเทคโนโลยีการเกษตร
	 6)	 วิทยาลัยแม่ฮ่องสอน
	 7)	 วิทยาลัยนานาชาติ
	 8)	 วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย
	 9)	 บัณฑิตวิทยาลัย
	 10)	โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่

หน่วยงำนจัดกำรศึกษำหรือ
หน่วยงำนอื่นที่มีฐำนะเทียบเท่ำคณะ

จ�ำนวน 10 หน่วยงำน
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คณะครุศำสตร์คณะครุศาสตร์ 
…………………………………........................................................................……………… 

 
1. ประวัติโดยสังเขป 
 คณะครุศาสตร์ เป็นหน่วยงานที่ก่อตั้งข้ึนมาพร้อมกับการก่อตั้งมหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงใหม่             
มีวิวัฒนาการมาตามล าดับดังนี้ 

-  พ.ศ. 2467  ก่อตั้งเป็นโรงเรียนฝึกหัดครปูระกาศนียบัตรกสิกรรมมณฑลพายัพ 
-  พ.ศ. 2470  เปลี่ยนช่ือเป็นโรงเรียนฝึกหัดครูประกาศนียบัตรจงัหวัดเชียงใหม่ 
-  พ.ศ. 2490  เปลี่ยนช่ือเป็นโรงเรียนฝึกหัดครูเชียงใหม่ 
-  พ.ศ. 2503  ยกฐานะเป็นวิทยาลัยครูเชียงใหม่ 
-  พ.ศ. 2518 ได้มีการประกาศใช้ พระราชบัญญัติวิทยาลัยครู พ.ศ. 2518 ท าให้มีวิทยาลัยสามารถ

เปิดสอนระดับปริญญาตรีได้ ในสาขาวิชาต่าง ๆ แต่อย่างไรก็ตามภารกิจทั้งหมดก็คือการผลิตและพัฒนาครู 
-  พ.ศ. 2528 ได้มีการประกาศใช้พระราชบัญญัติวิทยาลัยครูฉบับที่ 2 ท าให้มีการแยกสาขาวิชาการ

ผลิตบัณฑิตออกเป็น 3 สาขา คือ สาขาการศึกษา สาขาวิชาศิลปศาสตร์ และสาขาวิชาวิทยาศาสตร์                
ซึ่งคณะครุศาสตร์จึงได้รับการประกาศจัดต้ังข้ึน เพื่อท าหน้าที่ผลิตครูและพัฒนาครูตามภารกิจเดิมที่เคยปฏิบัติ
มาช่ือในขณะนั้นเรียกว่า “คณะวิชาครุศาสตร์” 

-  พ.ศ. 2535 พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว ทรงโปรดเกล้าฯ พระราชทานนามวิทยาลัยครูเป็น 
“สถาบันราชภัฏ” ตั้งแต่วันที่ 14 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2535 

-  พ.ศ. 2538 ประกาศใช้ พ.ร.บ. สถาบันราชภัฏ พ.ศ. 2538 คณะวิชาครุศาสตรไ์ด้รับการประกาศ
ภารกิจที่ชัดเจนพร้อมกับปรับช่ือใหม่เป็น “คณะครุศาสตร์”  

-  พ.ศ. 2547 พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว ทรงโปรดเกล้าฯ ลงพระราชปรมาภิไทยพระราชทานนาม
เปลี่ยนสถานะสถาบันราชภัฏ เป็น “มหาวิทยาลัยราชภัฏ” ตั้งแต่วันที่ 14 มิถุนายน พ.ศ. 2547 
 
2. ข้อมูลพ้ืนฐานท่ีส าคัญ 

2.1 ปรัชญา 
“ครูเป็นพลงัสร้างชาติ  ครุศาสตร์สร้างครเูกง่  ครูด”ี 
 

2.2 วิสัยทัศน์ 
  ภายในปี พ.ศ. 2564  คณะครุศาสตรเ์ป็นต้นแบบการผลิตครู  มีองค์ความรู้ที่โดดเด่นในการบริการ
วิชาการทางการศึกษาสู่ท้องถ่ิน   

2.3 เอกลักษณ์ 
ครุศาสตรส์ร้างครูเก่ง  ครูดี สืบสานประเพณีวัฒนธรรม  น าท้องถ่ินพัฒนา 

 
2.4 อัตลักษณ์  (Identity ) 

เป็นครูดี มทีักษะชีวิต จิตสาธารณะ 
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2.5 ค่านิยมหลัก 
  ร่วมมือท างาน เช่ียวชาญเรือ่งครู รอบรู้การพัฒนาการศึกษาท้องถ่ิน 

 
2.6 พันธกิจ 

1) ผลิตบัณฑิตและพัฒนาบุคลากรทางการศึกษา ให้มีคุณภาพและคุณลักษณะที่พึงประสงค์                 
ตามมาตรฐานบัณฑิตสาขาการศึกษาและมหาวิทยาลัย โดยร่วมมือกับแหล่งฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูและ
เครือข่ายการเรียนรู้ในชุมชน เพื่อการเป็นพลเมืองไทย และพลโลกที่ดี 

2) ส่งเสริมและพัฒนาคณาจารย์ ให้มีศักยภาพในการเป็นคณาจารย์คณะครุศาสตร์ที่สามารถ ทั้งใน
การผลิตบัณฑิต การบริการชุมชนและสังคม อย่างสอดคล้องกับความก้าวหน้าของวิทยาการทางการศึกษา 

3) สนับสนุนและส่งเสริมการท าวิจัยเพื่อการพัฒนาองค์ความรู้ทางการศึกษา ที่สอดคล้องกับ
ความสามารถและความต้องการของท้องถ่ินที่จะน าไปใช้เป็นองค์ความรู้ที่เกิดประโยชน์ 

4) ส่งเสริมคณาจารย์และนักศึกษาได้แสดงออกซึ่งประเพณีและการสบืสานวัฒนธรรมไทยและท้องถ่ิน
ที่ผู้เป็นครูควรมีส่วนร่วมและการแสดงออก รวมทั้งการสนองการด าเนินชีวิตในแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง และ
โครงการพระราชด าริเพื่อประโยชน์ของชุมชนและสังคม 

5) สร้างระบบบริหารจัดการที่มีคุณภาพ ยึดกระบวนการมีส่วนร่วมธรรมาภิบาล การกระจายอ านาจ
หน้าที่ วางระบบการบริหารโดยยึดแนวทางประกันคุณภาพการศึกษา 

 
2.7 เป้าประสงค์ 

1) วิเคราะห์และสังเคราะห์โมเดลฝึกประสบการณ์ของคณะครุศาสตร ์มหาวิทยาลยัราชภัฏเชียงใหม ่
2) พัฒนาหลักสูตรและคณาจารย์ให้มีคุณภาพตามมาตรฐานวิชาชีพ 
3) พัฒนาคณาจารย์สู่รูปแบบคณาจารย์ครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ที่มีศักยภาพ 
4) สร้างและพัฒนาศูนย์ศึกษาการพัฒนาครู 
5) ส่งเสริมโครงการและกิจกรรมสืบสานประเพณีวัฒนธรรมที่เหมาะสมกับอาชีพครู อาจารย์ 
6) สนับสนุนการบริหารตามรูปแบบธรรมาภิบาลในทุกระดับการบริหารของคณะครุศาสตร์ 
7) วางระบบการเตรียมการเคลื่อนย้ายคณะครุศาสตร์สู่พื้นที่ศูนย์แม่ริม 

 
2.8 โครงสร้างการบริหาร 

  คณะครุศาสตร์ มีคณบดีเป็นผู้บังคับบัญชา โดยมีคณะกรรมการประจ าคณะท าหน้าที่ก ากับนโยบาย
และให้ข้อเสนอแนะในการบริหารงาน มีโครงสร้างการบริหารแบ่งเป็น 3 ส่วน 1) ภาควิชา ประกอบด้วย       
6 ภาควิชา ได้แก่  ภาควิชาหลักสูตรและการสอน ภาควิชาการศึกษาปฐมวัย ภาควิชาจิตวิทยา ภาควิชา              
พลศึกษาและนันทนาการ ภาควิชาการศึกษาพิเศษ และภาควิชาการเทคนิคการศึกษา  2) ส านักงานคณบดี 
ประกอบด้วย 3 งาน ได้แก่ งานบริหารงานทั่วไป งานวิจัยและบริการวิชาการ และงานศูนย์ฝึกประสบการณ์
วิชาชีพครู  3) ศูนย์ศึกษาการพัฒนาครู ประกอบด้วย 3 ส่วน ได้แก่ ศูนย์ฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู สถานวิจัย 
และสถานบริการวิชาการ 
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2.9 หลักสตูรและสาขาวิชาการที่เปิดสอน 

หลักสูตร สาขาวิชา คณะร่วมผลิต 
ระดับปริญญาตรี 
ครุศาสตรบัณฑิต 1. สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย  
 2. สาขาวิชาการประถมศึกษา  
 3. สาขาวิชาพลศึกษาและ

นันทนาการ 
 

 4. สาขาวิชาการศึกษาพิเศษ  
 5. สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี
 6. สาขาวิชาเคมี คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี
 7. สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ทั่วไป คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี
 8. สาขาวิชาชีววิทยา คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี
 9. สาขาวิชาฟิสิกส ์ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี
 10. สาขาวิชาคณิตศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี
 11. สาขาวิชาอุตสาหกรรมและ 

เทคโนโลยีศึกษา 
คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี

 12. สาขาวิชาเกษตรศาสตร ์ คณะเทคโนโลยกีารเกษตร 
 13. สาขาวิชาดนตรีศึกษา คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์
 14. สาขาวิชานาฏศิลป์ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์
 15. สาขาวิชาภาษาไทย คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์
 16. สาขาวิชาภาษาจีน คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์
 17. สาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์
 18. สาขาวิชาศิลปศึกษา คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์
 19. สาขาวิชาสังคมศึกษา คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์
ศิลปศาสตรบัณฑิต 20. สาขาวิชาจิตวิทยา 

แขนงวิชาจิตวิทยาการแนะแนว  
แขนงวิชาจิตวิทยาองค์การ 

 

ระดับประกาศนียบัตรบัณฑิต 
 1. ประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพ

ครู 
 

ระดับบัณฑิตศึกษา 
ครุศาสตรมหาบัณฑิต 1. สาขาวิชาหลักสูตรและการสอน  
 2. สาขาวิชาบริหารการศึกษา  
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2.10   จ านวนบุคลากรสายวิชาการ (จ าแนกตามคุณวุฒิและต าแหน่งทางวิชาการ) 

คุณวุฒิ ต าแหน่งทางวิชาการ รวมท้ังหมด 
อ. ผศ. รศ. ศ. รวม ปฏิบัติงาน

จริง 
ลา

ศึกษา
ต่อ 

ปริญญาตร ี - - - - - - - 
ปริญญาโท 33 10 1  44 40 4 
ปริญญาเอก 14 10 3  27 27 - 

รวม 47 20 4  71 67 4 
 

3. ข้อมูลเชิงประจักษ์ 

    3.1 – 3.2 ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายดา้นการศึกษาฯ และผลการด าเนินงานตามมาตรฐาน
การอุดมศึกษา 5 ด้าน 
      สรุปจ านวนโครงการและงบประมาณ ดังตาราง 

ผล
กา

รด
 าเน

ินง
าน

ตา
มพ

ระร
าโช

บา
ย 

 ผลการด าเนนิงานด้ามมาตรฐานการอดุมศกึษา 5 ด้าน 
1. ผลลัพธ์ผู้เรียน 2. วจิัยและนวตักรรม 3. บริการวิชาการ 4. ศิลปวฒันธรรม 5.การบริหารจดัการ 

1. การพัฒนา
ท้องถิ่น 

o จ านวน  1   โครงการ 
o งบประมาณรวม  

422,400  บาท 

o จ านวน  1   โครงการ 
o งบประมาณรวม   

62,046 บาท 

o จ านวน  1   โครงการ 
o งบประมาณรวม   

41,362 บาท 

- - 

2. การผลิตและ
พัฒนาคร ู

o จ านวน 31   โครงการ 
o งบประมาณรวม           

9,523,298 บาท 

- o จ านวน  2  โครงการ 
o งบประมาณรวม           

151,200 บาท 

o จ านวน  1  โครงการ 
o งบประมาณรวม           

273,200 บาท 

- 

3. การยกระดับ
คุณภาพ
การศึกษา 

o จ านวน 2 โครงการ 
o งบประมาณรวม           

369,016 บาท 

- - - - 

4. ระบบการ
บริหารจัดการ 

- - - - o จ านวน 10  โครงการ 
o งบประมาณรวม           

2,232,682 บาท 
 

เรียงล าดับผลการด าเนินงานตามพระราโชบาย 
ด้านใดท่ีคณะท าได้ดี  (1 – 4) 

เรียงล าดับผลการด าเนินงานตามมาตรฐานการ
อุดมศึกษา ด้านใดท่ีคณะท าได้ดี (1 – 5) 

การพัฒนาท้องถิ่น 2 มาตรฐานด้านผลลัพธ์ผู้เรียน 1 
การผลิตและพัฒนาครู 1 มาตรฐานด้านวิจัยและนวัตกรรม 2 
การยกระดับคุณภาพการศึกษา 3 มาตรฐานด้านบริการวิชาการ 3 
ระบบการบริหารจัดการ 4 มาตรฐานด้านศิลปวัฒนธรรม 4 
 มาตรฐานด้านการบริหารจัดการ 5 

หมายเหตุ :  ให้ประเมินผลการด าเนินงานของคณะและเรียงล าดับ 
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 ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายฯ ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 
  1   หมายถึง   ดีมาก         1   หมายถึง   ดีมาก 
  2   หมายถึง   ด ี          2   หมายถึง   ดี 
  3   หมายถึง   ปานกลาง         3   หมายถึง   ปานกลาง 
  4   หมายถึง   น้อย                  4   หมายถึง   น้อย 

5   หมายถึง   น้อยมาก 
 
สรุปผลการด าเนินงานโครงการโดดเด่นบางโครงการตามการระบุของคณะ (สนองท้ังพระราโชบาย

ของในหลวงรัชกาลท่ี 10 และ มาตรฐานการอุดมศึกษา  5 ด้าน)  
1. ชื่อโครงการ โครงการพัฒนาหลักสูตรการผลิตครูคุณภาพสูงตามโมเดลการผลิตครูสู่ความเป็นเลิศ 

งบประมาณ  346,000 บาท 
เป็นโครงการที่ด าเนินการอย่างต่อเนื่อง มีการจัดสัมมนาสร้างความเข้าใจให้ทั้งคณาจารย์ของคณะ

และคณะร่วมผลิต นักศึกษาของคณะ และครูในสถานศึกษาร่วมผลิต ในเรื่องนวัตกรรมโมเดลการสอนของ
คณะ (EDPROT Model) การสอนตามนโยบายมาตรฐานวิชาชีพครู เช่น การสอนอิงสมรรถนะโดยเน้นให้
ปรากฏชัดเจนใน มคอ. 3 และการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลออนไลน-์ออฟไลน์ เป็นต้น 

ผลลัพธ์ของโครงการ  
1. คณะครุศาสตร์ได้น ารูปแบบการสอน EDPROT Model สู่การออกแบบการจัดการเรียนรู้ 
2. คณะครุศาสตร์มีแผนการสอน มคอ. 3 เป็นไปตามฐานสมรรถนะและเอื้อต่อการจัดการเรียน

การสอนออนไลน์ 
ผลกระทบท่ีเกิดขึ้น   

1. คณะครุศาสตร์มีรูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่สามารถเป็นต้นแบบได้ 
2. บัณฑิตของคณะครุศาสตร์มีคุณภาพได้รับการยอมรับจากหน่วยงานภายนอก 

 
2. ชื่อโครงการ โครงการฝึกประสบการณ์เพ่ือบ่มเพาะนักศึกษาในการเป็นครู    

งบประมาณ 399,600 บาท 
โครงการนี้สนับสนุนโครงการที่ 1 โดยด าเนินกิจกรรมบ่มเพาะความเป็นครูให้นักศึกษาอย่างเป็น

รูปธรรมตลอด 4 ปี  ดังนี้   
          ช้ันปีที่ 1   ด าเนินกิจกรรมโดยสาขาวิชา ทั้ง 2 ภาคเรียน 
          ช้ันปีที่ 2   ฝึกประสบการณ์ระหว่างเรียน 1  (ในสถานศึกษา) 
 ช้ันปีที่ 3   ฝึกประสบการณ์ระหว่างเรียน 2  (ในสถานศึกษา) 
 ช้ันปีที่ 4   ฝึกประสบการณ์เต็มรูปแบบในสถานศึกษา  พร้อมท าคุรุนิพนธ์ 
ที่ส าคัญ  โครงการนี้ เกี่ยวโยงกับการ พัฒนาการผลิตครูระบบหอพัก เ พ่ือสร้างอัตลักษณ์                     

“ครูดีมีทักษะชีวิต มีจิตสาธารณะ” 
ผลลัพธ์ของโครงการ  

1. นักศึกษาครูได้รับการพัฒนาศักยภาพให้เป็นครูที่มีความเลิศทั้งทางวิชาการและวิชาชีพ  

2.  นักศึกษาครูมีจิตวิญญาณแห่งความเป็นครู และสามารถน าความรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ใน                
การท างานต่อไป 
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ผลกระทบท่ีเกิดขึ้น 
 โรงเรียนในชุมชนท้องถ่ินได้รับการยกระดับคุณภาพการศึกษาและท้องถ่ินได้พัฒนาตามความ
ต้องการในหลายด้านท าให้เกิดความเข้าใจและความร่วมมือที่ดีระหว่างคณะ มหาวิทยาลัย และชุมชนท้องถ่ิน 
 

3. ชื่อโครงการ โครงการการจัดการความรู้ 
งบประมาณ 50,000 บาท 
ผลลัพธ์ของโครงการ  

1. คณะครุศาสตร์มีคู่มือการจัดการเรียนรู้โดยใช้รูปแบบการสอน EDPROT Model ที่เหมาะสม
กับกลุ่มสาระการเรียนรู้และสถานศึกษา จากการถอดบทเรียนของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู                 
ช้ันปีที่ 5 

2. คณะครุศาสตร์ได้คู่มือการท าวิจัยเพื่อเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการ 
ผลกระทบท่ีเกิดขึ้น   

1. คณะครุศาสตร์มีแนวปฏิบัติที่ดีในการจัดการเรียนการสอนและการวิจัย  
2.  คณะครุศาสตร์ได้เผยแพร่แนวปฏิบัติท่ีดีในการท างานให้คณาจารย์และบุคลากรทาง    

การศึกษาและผู้ที่สนใจส าหรับน าไปประยุกต์ใช้พัฒนาการท างานให้มีประสิทธิภาพ  
 

ข้อเสนอแนะ 
 ผลงานที่สนองพระราโชบายด้านการศึกษาของในหลวงรัชกาลที่ 10 ที่ชัดเจนยังคงเป็นด้านการผลิต
และพัฒนาครู ที่คณะด าเนินการพัฒนาได้ตามเป้าหมายเป็นส่วนใหญ่ จากการศึกษาเอกสารของคณะ พบว่า 
มีบางเรื่องยังไม่เห็นผลเป็นรูปธรรม เช่น การส่งเสริมทักษะภาษาอังกฤษของทั้งคณาจารย์และนักศึกษา                   
ซึ่งคณะควรต้องหาแนวทางที่หลากหลายมากข้ึน ในด้านการพัฒนาท้องถิ่นนั้น คณะสนับสนุนให้แต่ละ
ภาควิชาท าโครงการบริการวิชาการแก่ท้องถ่ิน ท าให้เกิดการพัฒนากับท้องถ่ินโดยตรง เกิดความร่วมมือกัน
ระหว่าง อาจารย์ นักศึกษา และชุมชน ท้ังในชุมชนรอบมหาวิทยาลัย และชุมชนที่ห่างไกล คณะควร                  
ให้มีกิจกรรมเช่นนี้ต่อเนื่อง และควรมีการรวบรวมข้อมูลความต้องการที่เป็นปัจจุบันและเพื่อความก้าวหน้า
มั่นคงในอนาคตของชุมชนท้องถ่ินไว้ด้วย นอกจากนั้น คณะควรเร่งส่งเสริมการพัฒนากรอบคิด แนวทางการ
วิจัยที่จะก่อให้เกิดการพัฒนาท้องถ่ินมากกว่าที่เป็นอยู่ ส่วนด้านการยกระดับคุณภาพการศึกษา และ ด้าน
ระบบบริหารจัดการ นั้น เป็นเรื่องเดียวกับการด าเนินการในด้านการบริหารจัดการในมาตรฐานการ
อุดมศึกษา ซึ่งมีโครงการต่าง ๆ  ถึง 10 โครงการในปีงบประมาณนี้ และใช้งบประมาณจ านวนมาก รองลงมา
จากโครงการผลิตและพัฒนาครู แม้การด าเนินงานจะบรรลุตัวช้ีวัด (ดังในหัวข้อถัดไป) แต่ก็ยังมีเรื่องที่ต้อง
ผลักดันต่อให้ได้ ผลมากข้ึนไม่ว่าจะเป็นการยกระดับความก้าวหน้าทางวิชาการของอาจารย์ การจัดหา                 
วัสดุอุปกรณ์ สิ่งอ านวยความสะดวกเพื่อให้อาคารเรียนและหอพักที่ศูนย์แม่ริม มีความพร้อมมากข้ึนอันจะ             
ท าให้การพัฒนาผลลัพธ์ผู้เรียนเป็นไปตามเป้าประสงค์ต่อเนื่อง 
  

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
1. ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายด้านการศึกษาฯ       4.50           ดี 
2. ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 5 ด้าน       4.70           ดีมาก 
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3.3 ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการของคณะ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
ประเด็นยุทธศาสตร์ ตัวชี้วัด ร้อยละ 

(บรรลุ) แผน ผล 
ยุทธศาสตรท์ี่ 1 : ผลิตและพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษา 38 34 89.47 
ยุทธศาสตรท์ี่ 2 : ยกระดับคุณภาพการศึกษา 2 2 100 
ยุทธศาสตรท์ี่ 3 : สร้างและถ่ายทอดองค์ความรู้ในการพัฒนาท้องถ่ิน 3 3 100 
ยุทธศาสตรท์ี่ 4 : พัฒนาระบบบรหิารจัดการของคณะครุศาสตร์ 10 10 100 

รวม (53 โครงการ) 53 49 92.45 
 
สรุปผลการด าเนินงาน 
 จากผลการด าเนินงานตามตัวช้ีวัดของแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 พบว่า          
มีจ านวน 53 ตัวช้ีวัด บรรลุผลการด าเนินงานตามแผนทัง้สิ้น 49 ตัวช้ีวัด คิดเป็นร้อยละ 92.45 โดยยุทธศาสตร์
ที่บรรลุทุกตัวช้ีวัด คิดเป็นร้อยละ 100  ได้แก่ ยุทธศาสตร์ที่  2 ยุทธศาสตร์ที่  3 และยุทธศาสตร์ที่  4                    
ส่วนยุทธศาสตร์ที่ 1 บรรลุผลคิดเป็นร้อยละ 89.47 
 
ข้อเสนอแนะ 
 คณะไม่ได้เสนอรายงานที่เป็นรายละเอียดของการบรรลุตัวช้ีวัดของแต่ละแผนในรอบนี้ จึงขอ
เสนอแนะว่าควรทบทวนแผนหรือโครงการหรือกิจกรรมในยุทธศาสตร์ที่ 1 เพื่อศึกษาทั้งในด้านความส าเร็จ 
อุปสรรคที่เกิดข้ึน เพื่อน ามาใช้เป็นแนวทางแก้ปัญหาต่อไป และอาจต้องทบทวนการก าหนดตัวช้ีวัดของ
แผนปฏิบัติราชการในยุทธศาสตร์ที่ 2 และ 3 ที่มีน้อยกว่าตัวช้ีวัดของแผนยุทธศาสตร์ ซึ่งโดยทั่วไปมักเป็น           
ตรงข้าม 
 

   ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานโครงการตามแผนปฏิบัติราชการของคณะครุศาสตร์        4.50           ดี 

 
3.4 ผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ของคณะ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

 ผลการด าเนินงานตามตัวช้ีวัดของแผนยุทธศาสตร์ของคณะ  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563                 
โดยจ าแนกตามแผนยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน มีจ านวน 4 ยุทธศาสตร์ มีจ านวนตัวช้ีวัดรวม 38 ตัวช้ีวัด 
ปรากฏว่าบรรลุผลตามตัวช้ีวัดคิดเป็นร้อยละ 81.57  ตามรายละเอียด ดังนี้ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ตัวชี้วัด 

ตามยุทธศาสตร ์ ร้อยละ 
(บรรลุ) แผน ผล 

ยุทธศาสตรท์ี่ 1 : ผลิตและพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษา 15 13 86.66 
ยุทธศาสตรท์ี่ 2 : ยกระดับคุณภาพการศึกษา 4 1 25.00 
ยุทธศาสตรท์ี่ 3 : สร้างและถ่ายทอดองค์ความรู้ในการพัฒนาท้องถ่ิน 10 9 90.00 
ยุทธศาสตรท์ี่ 4 : พัฒนาระบบบรหิารจัดการของคณะครุศาสตร์ 9 8 88.88 

รวม 38 31 81.57 
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สรุปผลการด าเนินงาน 
 จากผลการด าเนินงานโครงการตามแผนยุทธศาสตร์ของคณะครุศาสตร์ พบว่า ยุทธศาสตร์ที่ 3 
บรรลุผลมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 90  รองลงมาคือ ยุทธศาสตร์ที่ 4  คิดเป็นร้อยละ 88.88  ยุทธศาสตร์ที่ 1 
คิดเป็นร้อยละ 86.66  และยุทธศาสตร์ที่  2 คิดเป็นร้อยละ 25  ตามล าดับ 
 
ข้อเสนอแนะ 
 คณะไม่ได้แสดงรายละเอียดของการบรรลุตัวช้ีวัดของแผนยุทธศาสตร์เช่นกัน จากผลการด าเนินงาน
ในตาราง การที่ไม่บรรลุตัวช้ีวัดอาจเนื่องมาจากสถานการณ์โควิด-19 ท าให้ไม่ได้ด าเนินกิจกรรมบางรายการ
อย่างไรก็ตาม ยุทธศาสตร์ที่ 2 การยกระดับคุณภาพการศึกษา ต้องได้รับศึกษาทบทวนเป็นพิเศษ รองลงมา              
ที่ต้องทบทวนคือแผนการผลิตและพัฒนาครู และที่เหลืออีก 2 แผน ที่ส าคัญควรพิจารณาความเหมาะสมของ
ตัวช้ีวัดแต่ละตัวส าหรับแต่ละแผนยุทธศาสตร์ด้วย 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานโครงการตามยุทธศาสตร์ของคณะครุศาสตร์        4.00           ดี 

 
3.5 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2562 

องค์ประกอบการประกันคุณภาพ/ตัวบ่งชี้ คะแนนประเมิน
เฉลี่ย 

ผลการ
ประเมิน 

1.  การผลิตบัณฑิต                                                                                         4.15 ดี 
   1.1 ผลการบรหิารจัดการหลักสูตรโดยรวม   
   1.2 อาจารย์ประจ าคณะทีม่ีคุณวุฒิปริญญาเอก 
   1.3 อาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหนง่ทางวิชาการ 
   1.4 จ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจ านวนอาจารยป์ระจ า 
   1.5 การบริการนักศึกษาระดับปรญิญาตรี 
   1.6 กิจกรรมนักศึกษาระดับปรญิญาตรี 

3.45 
4.56 
2.92 
3.96 
5.00 
5.00 

 

2.  การวิจัย                                                                                             5.00 ดีมาก 
   2.1 ระบบและกลไกการบรหิารและพฒันางานวิจัยหรอืงานสร้างสรรค์ 
   2.2 เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
   2.3 ผลงานทางวิชาการของอาจารยป์ระจ าและนักวิจัย 

5.00 
5.00 
5.00 

 

3.  การบริการวิชาการ                                                                                5.00 ดีมาก 
   การบริการวิชาการแกส่ังคม 5.00  
4.  การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม                                                              5.00 ดีมาก 
   ระบบและกลไกการท านบุ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 5.00  
5.  การบริหารจัดการ                                                                                      4.50 ดี 
   5.1 การบรหิารของคณะเพื่อการก ากบัติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจกลุ่ม
สถาบัน และเอกลักษณ์ของคณะ 
 

4.00 
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องค์ประกอบการประกันคุณภาพ/ตัวบ่งชี้ คะแนนประเมิน
เฉลี่ย 

ผลการ
ประเมิน 

   5.2 ระบบก ากับการประกันคุณภาพหลักสูตร 5.00 
คะแนนเฉลี่ยผลการประเมิน ( 13 ตัวบ่งชี้) 4.53 ดีมาก 

 
รายงานโดยสรุปจากคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปี 2562 

คณะได้ปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปี 2562                  
ในรอบปีที่ผ่านมาทุกประเด็น คณาจารย์ของคณะได้รับต าแหน่งทางวิชาการมากข้ึนหลายท่านในรอบปีท่ี             
ผ่านมา นอกจากนั้นยังมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัดการเรียนการสอน และมีอุปกรณ์สนับสนุนที่เพียงพอ
สามารถรองรับการจัดการเรียนการสอน "วิถีปกติใหม่"  คณะกรรมการประเมินฯ ชุดดังกล่าว ได้สรุปจุดเด่น
และโอกาสในการพัฒนาของคณะ ไว้ดังนี้ 

 
จุดเด่น 

1) คณะเป็นคณะที่ เก่าแก่ มี ช่ือเสียง และศิษย์ เก่าจ านวนมาก มีการใช้ศักยภาพของศิษย์เก่า             
ในการพัฒนานักศึกษา 

2) บัณฑิตของคณะฯ สามารถสอบบรรจุเข้าเป็นครูได้จ านวนมาก เมื่อเทียบกับบัณฑิตจากที่อื่น ๆ 
3) คณะมีงบประมาณสนับสนุนงานวิจัยสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐานมาก (ประมาณ 16 เท่า) 
4) คณะได้รับการขอความอนุเคราะห์ในเรื่องของการบริการวิชาการจากส่วนต่าง ๆ ภายนอกจ านวนมาก 

รวมทั้งการขอรับบริการทางวิชาการเป็นรายบุคคล 
5) คณะได้รับรางวัลจากการประกวดและการเข้าแข่งขันทางวิชาการ ในสาขาวิชาต่าง ๆ จ านวนมาก 

ทั้งรางวัลชนะเลิศ รองชนะเลิศ ฯลฯ                                                                                          
6) คณะมีความร่วมมือกับคณะต่าง ๆ ภายในมหาวิทยาลัย เพื่อการน าความเช่ียวชาญของอาจารย์            

ในสาขาวิชาต่าง ๆ มาพัฒนาบัณฑิตร่วมกัน เช่น ด้านดนตรี และด้านวิทยาศาสตร์ 
7) คณะมีการก าหนดอัตลักษณ์ของบัณฑิต และคุณลักษณ์ของอาจารย์ ที่ ชัดเจน พร้อมกับ                          

มีกระบวนการบ่มเพาะเพื่อการสร้างบัณฑิตได้ตามอัตลักษณ์ที่ก าหนดไว้ 
8) คณะมีโครงการความร่วมมือกับโรงเรียนภายนอกในการฝึกทักษะการสอน มีการฝึกทักษะชีวิตและ

ท ากิจกรรมต่าง ๆ ในระหว่างที่อยู่หอพัก 
9) คณะมีโครงการพัฒนาระบบการวิจัยตามความต้องการของคณะ การพัฒนาอาจารย์และนักศึกษา 

เพื่อสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงของโลกและสถานการณ์ที่เปลี่ยนไป 
10) คณะเน้นการจัดการเรียนการสอนที่เน้นสมรรถนะและผลลัพธ์ของผู้เรียน 
11) คณะมีทุนการศึกษาจ านวนมาก โดยเฉพาะส าหรับผู้เรียนที่อยู่ในพื้นที่ห่างไกล 
12) คณะมีหลักสูตรผลิตครูส าหรับเด็กพิเศษ ซึ่งเป็นหลักสูตรที่มีความโดดเด่น เมื่อเทียบกับสถาบัน

ผลิตครูต่าง ๆ 
 
โอกาสในการพัฒนา 

1) คณะมีโอกาสในการพัฒนาในด้านต าแหน่งทางวิชาการให้สูงข้ึนจนถึงเกณฑ์มาตรฐานและต่อเนื่อง
ไปสู่ระดับของการเป็นมหาวิทยาลัยวิจัยต่อไป 
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2) คณะควรวิเคราะห์ต้นทุนต่อหน่วยเพิ่มเติมถึงความมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และความสามารถใน
การแข่งขัน เพื่อการพัฒนาการบริหารจัดการได้อย่างประสิทธิภาพย่ิงข้ึน 

3) คณะอาจจัดการเรียนการสอน โดยจัดให้นักศึกษามีมูลค่าเพิ่มในด้านความรู้ ความสามารถและการ
จัดการกับเด็กพิเศษ เนื่องจากปัจจุบันมีเด็กเพิ่มมากขึ้น โดยอาจจัดการเรียนการสอนผ่านกิจกรรมเฉพาะ 

4) คณะควรเพิ่มเติมในเรื่องของสิทธิเด็ก ซึ่งได้รับการบรรจุไว้ในหลักสูตร เนื่องจากปัจจุบันได้รับการ
ก าหนดไว้ในอนุสัญญาแล้ว 

5) คณะฯ ควรรายงานการด าเนินการและผลที่เกิดข้ึนเทียบกับแผนเพื่อความครบถ้วนถึงแม้ว่ามีการงด
ด าเนินการบางโครงการเนื่องจากปัญหา COVID-19 

6) คณะฯ อาจวางแผนการปรับเปลี่ยนกระบวนการด าเนินต่าง ๆ เพื่อรองรับ "วิถีปกติใหม่" ในอนาคต 
และการปรับเปลี่ยนในลักษณะ S-Curve 

 
นอกจากนี้ยังมีความเห็น/ข้อเสนอแนะ ที่ได้จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารคณะ ผู้แทนอาจารย์ บุคลากร

สายสนับสนุน นักศึกษา ผู้ใช้บัณฑิต และศิษย์เก่า อาทิ 
1) อาจารย์จากคณะร่วมสอนยังคงมีปัญหาอุปสรรคอยู่บ้าง  เนื่องจากไม่ได้รับการสนับสนุนจาก       

คณะต้นสังกัดเท่าที่ควร 
2)   มหาวิทยาลัยควรพัฒนาระบบ Double Appointment เพื่อการบริหารจัดการอาจารย์ผู้ร่วมสอน

ที่อยู่กันคนละคณะให้มีความยุติธรรมได้ดีข้ึน 
3)   คณะฯ และมหาวิทยาลัย สนับสนุนงบประมาณวิจัย แต่กระบวนการพิจารณาและอนุมัติทุน

ค่อนข้างล่าช้า ท าให้เหลือเวลาในการท างานวิจัยน้อย 
4)   คณะร่วมผลิต (สายศิลปะ) ประสบปัญหาเรื่องการเดินทาง ห้องเรียนที่ไม่เพียงพอ โดยเฉพาะการ

ย้ายสถานที่เรียนไปยังศูนย์ฯ แม่ริม แต่ก็มีข้อดีที่ได้เรียนรู้เรื่องความเป็นครู 
5)   มหาวิทยาลัยควรจัดสรรอัตราก าลังเพิ่มข้ึน โดยเฉพาะ เจ้าหน้าที่โสตฯ ที่ยังขาดแคลนอยู่ซึ่งควรจะ

เป็นสัดส่วนเพียงพอกับจ านวนอาจารย์และนักศึกษา 
6)   นักศึกษาส่วนหนึ่งมีอาชีพเสริมนอกเวลาเรียน จึงควรเปิดโอกาสให้นักศึกษาบางคนสามารถพัก           

ในเมืองได้ 
7)   นักศึกษาที่อยู่หอพักที่สะลวง บางครั้งมีความจ าเป็นต้องท ากิจกรรมในเมือง จึงท าให้เกิดค่าใช้จ่าย 
8)   ห้องซ้อมนาฏศิลป์ มีความต้องการห้องขนาดใหญ่ ไม่มีเสาบัง และมีกระจกบานใหญ่ 
9)   อินเตอร์เน็ตบางจุดไม่มีสัญญาณ ห้องอาหารขนาดเล็ก และจ านวนอาหารไม่เพียงพอ 
10)  รถบริการ บางครั้งจ านวนผู้โดยสารไม่ครบจ านวน ท าให้ต้องเสียค่าใช้จ่ายเพิ่มข้ึน 
11)  โรงเรียนที่รับนักศึกษาท างาน มีความประทับใจในนักศึกษาของคณะว่ามีน้ าใจ มีความเป็นครู 

พร้อมที่จะเรียนรู้ สู้งาน มีความเป็นทีม ซึ่งสามารถเป็นแบบอย่างอันดีให้แก่ผู้อื่นได้เป็นอย่างดี 
12)  ผู้ใช้บัณฑิตเห็นว่าในเรื่องวิชาชีพความเป็นครู มีความสมบูรณ์แล้วควรเพิ่มเติมในเรื่องการบริหาร

โครงการ/กิจกรรม ทั้งนี้ควรเพิ่มเนื้อหาในเรื่องการบริหารจัดการโรงเรียน เพื่อให้นักศึกษาได้รู้การบริหาร
จัดการโรงเรียนประเภทต่าง ๆ เช่น โรงเรียนของรัฐบาล เอกชน หรือ โรงเรียนในชนบทในเมือง 

13)  ศิษย์เก่าเห็นว่าการที่มีต้นแบบที่ดีส่งผลให้เกิดความมุ่งมั่นที่จะเป็นครู และช่ืนชมอาจารย์ของคณะ
หลาย ๆ ท่าน โดยมีความเป็นห่วงหากอาจารย์เกษียณอายุราชการ 
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ข้อเสนอแนะ 
1.  หลายประเด็นที่เป็นข้อสรุปของคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในที่ผ่านมา ยังเป็น

ประเด็นเดิมที่คณะยังคงไม่มีโอกาสได้ปรับปรุงแก้ไข ดังจะเห็นจากบางรายการในหัวข้อ “โอกาสในการ
พัฒนา” ข้อ 2 - 4 ข้างบน คณะอาจพิจารณาบรรจุแทรกไว้ในหลักสูตรหรือจัดเป็นกิจกรรมเสริมหลักสูตร    
ในโครงการต่าง ๆ ตามความเหมาะสม 

 2.  ความต้องการของนักศึกษาและคณาจารย์หลายประเด็นเกี่ยวข้องกับระดับมหาวิทยาลัย จึงควร
ต้องมีการหารือกันในระดับมหาวิทยาลัยเพื่อหาทางแก้ปัญหาต่อไป 

 

 

3.6 ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  
(1)  รายงานตามตาราง 

แหล่งเงิน งบประมาณ 
ที่ไดร้ับ 

ผลการเบกิจ่าย รวมเบกิจ่าย งบประมาณคงเหลือ 

งบบุคลากร งบด าเนินงาน งบลงทุน งบ 
เงินอุดหนุน 

งบ 
รายจ่ายอื่น จ านวนเงิน ร้อยละ จ านวนเงิน ร้อยละ 

1. งบประมา
ณแผ่นดิน 

39,205,001.63 - 377,938.15 - 38,819,173.48 7,890.00 39,205,001.63 100.00 - 0.00 

2. เงินรายได ้ 8,844,760.42 1,828,387.00 6,405,350.48 23,128.00 - - 8,256,865.48 93.35 587,894.94 6.65 

(2)  รายงานตามรายไตรมาส   
ไตร
มาส 

งบประมาณ
แผ่นดิน 

ผลการเบกิจ่าย รวมเบกิจ่าย งบประมาณคงเหลือ 

งบบุคลากร งบด าเนินงาน งบลงทุน งบเงินอุดหนุน งบรายจ่ายอื่น จ านวนเงิน ร้อยละ จ านวนเงิน ร้อยละ 
1 9,974,607.63 - 201,393.15 - 8,909,518.45 - 9,110,911.60 23.24 30,094,090.03 76.76 

2 9,753,739.88 - 176,545.00 - 9,371,036.23 7,890.00 9,555,471.23 24.37 20,538,618.80 52.39 

3 9,995,360.78 - - - 10,292,548.50 - 10,292,548.50 26.25 10,246,070.29 26.13 

4 9,481,293.33 - - - 10,246,070.29 - 10,246,070.29 26.13 - 0.00 

รวม 39,205,001.63 - 377,938.15 - 38,819,173.48 7,890.00 39,205,001.63 100.00 - 0.00 

 

ไตร
มาส 

งบประมาณ
รายได ้

ผลการเบกิจ่าย รวมเบกิจ่าย งบประมาณคงเหลือ 

งบบุคลากร งบด าเนินงาน งบลงทุน งบเงิน
อุดหนุน 

งบ
รายจ่าย

อื่น 
จ านวนเงิน ร้อยละ จ านวนเงิน ร้อยละ 

1 2,959,524.50 454,719.85 1,276,127.93 11,128.00 - - 1,741,975.78 19.70 7,102,784.64 80.30 

2 2,579,156.34 448,503.33 1,846,849.65 - - - 2,295,352.98 25.95 4,807,431.67 54.35 

3 1,501,600.50 459,107.98 1,860,944.35 - - - 2,320,052.32 26.23 2,487,379.34 28.12 

4 1,804,479.10 466,055.85 1,421,428.56 12,000.00 - - 1,899,484.40 21.48 587,894.94 6.65 

รวม 8,844,760.42 1,828,387.00 6,405,350.48 23,128.00 - - 8,256,865.48 93.35 587,894.94 6.65 

หมายเหตุ : ข้อมูลจากกองนโยบายและแผน 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2562      4.53         ดีมาก 
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สรุปผลการด าเนินงาน 
 ภายในสิ้นปีงบประมาณ 2563 คณะเบิกจ่ายงบประมาณแผ่นดินได้เต็ม 100 % โดยมีการเบิกจ่ายตาม
ไตรมาสได้ใกล้เคียงกับแผนที่ตั้งไว้ ส่วนงบประมาณรายได้นั้นในภาพรวมเบิกจ่ายได้ต่ ากว่าเป้าหมาย                
โดยเบิกจ่ายไปร้อยละ 93.35 ในขณะที่รายไตรมาส มีทั้งต่ าและสูงกว่าเป้าหมาย  
 
ข้อเสนอแนะ 

แม้งบประมาณรายได้จะสะสมไว้ได้ แต่ต้องพิจารณาถึงความจ าเป็นและความส าคัญของแผนการ       
ใช้จ่ายในแต่ละไตรมาส ด้วยอาจมีผลกระทบต่อประสิทธิผลการด าเนินงานต่าง ๆ  ของคณะได้ ยกเว้นกรณี            
มีเหตุจ าเป็นที่หลีกเลี่ยงไม่ได้ เช่น ไม่สามารถจัดกิจกรรมโครงการได้เนื่องจากมีภาวการณ์โรคระบาด ก็ย่อม
เป็นที่เข้าใจได้ 
  

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ       4.75         ดีมาก 

 
3.7 ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของ

มหาวิทยาลยั และผลงานในต าแหน่งคณบดี ในรอบปีการประเมินท่ีผ่านมา (ปี 2562) 
(1) การพัฒนางานตามข้อเสนอแนะระดับคณะ 

ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน ผลลัพธ์ท่ีได้ 
1. การขับเคลื่อนการด าเนินการต่าง ๆ          

ให้บรรรลุเป้าหมาย ต้องสร้างความ
เข้าใจและความร่วมมือให้เกิดขึ้น              
โดยต้องมีความสม่ าเสมอในการสื่อสาร
และเน้นย้ าอยู่เสมอ มีการติดตาม
ประเมินผลทั้งกระบวนการและ             
ผลที่ได้รับ รวมทั้งวิเคราะห์ปัญหา
อุปสรรคต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นได้อย่างเป็น
ระบบ 

1.1) คณะจัดให้ประชุมอาจารย์ทั้งคณะ 
เพื่อชี้แจงนโยบาย แผนพัฒนาต่าง ๆ 
เตรียมความพร้อมในการผลิตครู
คุณภาพสูง ทุกภาคเรียน ทุกปี
การศึกษา เน้นสิ่งที่อาจารย์ของคณะ
ต้องเอาใจใส่และปฏิบัติให้ถูกต้อง 

1.2) จัดประชุมชี้แจงผู้บริหาร อาจารย์
นิเทศก์ทั้งของคณะและคณะร่วมผลิต  
รวมทั้งจัดสัมมนาเชิงปฏิบัติการ           
เพื่อประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพระหว่างเรียนของนักศึกษา 

1.3) ประชุมผู้น านักศึกษาแต่ละหมู่เรียน
เพื่อเตรียมให้เป็นนักศึกษาครู คุณภาพ 
มีการท างานและการจัดการเรียนการ
สอนอิงสมรรถนะและให้เป็นนักศึกษา
ครูยุคศตวรรษที่ 21 

-คณาจารย์ปฏิบัติงานได้
ตรงตามแนวทางที่คณะ
ต้องการพัฒนา 
 
 
 
 
 
 
 
 
- นักศึกษาให้ความส าคัญ
กับกิจกรรมบ่มเพาะ 
กิจกรรมจิตอาสา และการ
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
และการพัฒนาตนเอง 

2. ควรมีการร่วมกันพัฒนาเครื่องมือ
ส าหรับการปฏิบัติหรือการด าเนินการ
เพื่อให้คณาจารย์น าไปใช้ได้ทั้งใน
รายวิชาหรือในโครงการต่าง ๆ 

2.1) ด าเนินการให้ศูนย์ฝึกประสบการณ์
วิชาชีพครู จัดท าคู่มือการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพ 
2.2) สาขาวิชาต่าง ๆ ร่วมกันกับศูนย์              
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพคัดสรร โรงเรียน
ส าหรับนักศึกษาฝึกประสบการณ์ทั้งระหว่าง
เรียนและเต็มรูปแบบ 

-สาขาวิชา และคณะมีคู่มือ
ส าหรับการปฏิบัติกิจกรรม
ต่าง ๆ ท าให้เข้าใจและ
ปฏิบัติได้ตรงกัน 
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ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน ผลลัพธ์ท่ีได้ 
2.3) ส่งเสริมให้ศูนย์ทดสอบทางจิตวิทยา
และการศึกษา พัฒนาแบบทดสอบ
คุณลักษณะความเป็นครูยุคใหม่              
ด้วยวิธี Focus group 
2.4) ปรับระบบบริหารสถานวิจัยให้สามารถ
ช่วยพัฒนาอาจารย์ของคณะได้ส าเร็จ 

-เกิดความร่วมมือกันใน
การท างานและสร้างสรรค์
ผลงานที่เป็นประโยชน์ต่อ
ส่วนรวม 
-อาจารย์และบุคลากรมี
ผลงานวิจัยมากขึ้น 

 

 (2) การพัฒนางานตามข้อเสนอแนะระดับมหาวิทยาลัย 3 ด้าน 

ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน ผลลัพธ์ท่ีได้ 
1. ด้านการบริหารจัดการ 
  1) การยกระดับคุณภาพการศึกษาและ  
ทุนมนุษย์ โดยการเพิ่มคุณภาพการศึกษา
กระจายทั่วถึง  
2) ปรับโมเดลการเรียนรู้รองรับอนาคต 

สร้างความเข้มแข็งให้มหาวิทยาลัย  
3) การเรียนการสอนผสมออนไลน์ 

ออฟไลน์และฝึกงาน  
4) การวิจัยและพัฒนา และการพัฒนา

ปัญญาให้ประเทศและชุมชน มุ่งให้เกิด
การลงทุน  

5) Reskill, Upskill วัยท างานให้ตอบ
โจทย์อนาคต รวมถึงขับเคลื่อนการ
เรียนรู้ตลอดชีวิต 

6) การปรับภารกิจใหม่ในภาพรวม :          
การผลิตบัณฑิตคุณภาพและการพัฒนา
ครูให้สอดรับกับศตวรรษที่ 21          
สร้างผู้ประกอบการท้องถิ่น หรือ
ผู้ประกอบการสร้างสรรค์              
และการพัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็น 
“มหาวิทยาลัยเพื่อการปฏิบัติ”  

 
-คณะมีภารกิจในการผลิตและพัฒนาครู
โดยตรง ได้พัฒนารูปแบบการสอน 
(EDPROT Model)  เพื่อเกิดการเรียนรู้        
และทักษะของพลเมืองของโลกในยุคปัจจุบัน 
และได้อบรมการสอนผสมออนไลน์ เน้นการ
ฝึกปฏิบัติจริง   
-ส่งเสริมการด าเนินงานของสถานวิจัย          
และพัฒนาโครงการพี่สอนน้อง เพื่อให้มีการ
ท าวิจัยได้ถูกต้องเหมาะสม 
-ส่งเสริมให้คณาจารย์ได้รับการอบรม         
เพื่อพัฒนาศักยภาพทั้งในและนอกสถานที่ 

 
-สถานศึกษาที่นักศึกษา            
ไปฝึกประสบการณ์ชื่นชม
ความสามารถและความ        
มีน้ าใจของนักศึกษา 
-คณาจารย์มีแนวทางการ
จัดการเรียนการสอน          
ที่หลากหลายขึ้น 
-คณาจารย์และบุคลากร        
มีผลงานทางวิจัยและ
วิชาการมากขึ้น 

2. ด้านวิชาการ 
1) การเตรียมบัณฑิตพร้อมรับการ

เปลี่ยนแปลงในอนาคต โลกเปลี่ยน           
คนต้องปรับ ปรับกระบวนการจัด
การศึกษาเพื่อสร้าง ให้คนมีอาชีพ                
มีรายได้ และมีงานท า โดยมุ่งเน้น            
การสร้างหลักสูตรที่เป็น Non-degree / 
Training เพิ่มขึ้น เน้น Competency 
และทักษะด้านต่าง ๆ มากกว่าวิชาการ 
เน้น Personalized Higher Education 
เน้น Innovation and Value creation 

 
-เน้นการจัดหลักสูตรอิงสมรรถนะ            
ทั้งในระดับคณะ และสถานศึกษาร่วมผลิต 
-ท าโครงการ “คุรุวิขาการเพื่อการพัฒนา
ท้องถิ่น”ประจ าปี 2563 (Open House) 
เพื่อเปิดโอกาสให้มีการเสวนาเรื่อง 
นวัตกรรมกับการศึกษาไทยในยุคปัจจุบัน” 
-โครงการกิจกรรมบ่มเพาะและระบบหอพัก 
รวมทั้งโครงการพัฒนาศักยภาพนักศึกษา
ตามอัตลักษณ์และคุณลักษณะที่พึงประสงค์
ช่วยสร้างค่านิยมและคุณลักษณะ             

 
-นักศึกษาเกิดความเชื่อม่ัน
ในความสามารถการ         
เป็นครูของตนเอง  
-เห็นคุณค่าของ “ความ
ขยัน ซ่ือสัตย์ ประหยัด 
อดทน” 
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ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน ผลลัพธ์ท่ีได้ 
ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต ของคนทุก
ช่วงวัย  

2) COVID-19 เป็นความท้าทายที่มี
ผลกระทบกับ “แวดวงการการศึกษา” 
มหาวิทยาลัยควรเป็นผู้น า “เทคโนโลยี
ด้านการศึกษา” หรือ “Educational 
Technology” มาใช้ในการเรียน          
การสอน ช่วยให้การน าเสนอเน้ือหาการ
เรียนการสอนที่มีความน่าสนใจขึ้น        
และสร้างการมีส่วนร่วมระหว่างนักเรียน 
และครูได้มากขึ้น เป็นต้นแบบของการ  
จัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาแบบ        
New Normal 

ที่พึงประสงค์และความสัมพันธ์ที่ดีกับชุมชน
ท้องถิ่นให้กับครูในอนาคตของคณะ 
-สนับสนุนการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการ
เรียนการสอนผสมผสานกับการสอนแบบ 
active learning ในชั้นเรียน 

3. ด้านวิจัยและบริการวิชาการ 
1) การสร้างความรู้ความเข้าใจให้

คณาจารย์ บุคลากรสายวิชาการ 
เข้าใจระบบการบริหารจัดการทุนวิจัย
ของประเทศ ทั้งกรอบยุทธศาสตร์ 
รูปแบบทิศทางการให้ทุนวิจัยและ
ขั้นตอนที่เสนอขอรับงบประมาณ 
รวมถึงหน่วยงานที่เป็นผู้ดูแลแต่
ประเภททุนวิจัย ความท้าทายของ 
การปรับตัวจากงานโจทย์วิจัย           
เชิงประเด็น “Agenda-Based 
Research”  และโจทย์วิจัยเชิงพื้นที่ 
หรือ Area Based Research  

2) การน าทุนทางวัฒนธรรมมาต่อยอด            
สู่การสร้างเศรษฐกิจฐานราก โดยเน้น
การมีส่วนร่วมของภาคีในพื้นที่ระหว่าง
ภาครัฐ เอกชน และประชาคมในพื้นที่ 
ซ่ึงการพัฒนาประเทศผ่านท้องถิ่น 
ชุมชน โดยอิงวัฒนธรรมที่เป็นทุนเดิม  

 
-สนับสนุนให้สถานวิจัยด าเนินการ รวมทั้ง         
มีการจัดประชุมชี้แจงทุกปีการศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
-คณะได้ท าข้อตกลงความร่วมมือในการ
พัฒนาหลักสูตรดิจิทัลฝึกอบรมครูเพื่อจัด
การศึกษาตามแนวทวิ/พหุภาษาโดยใช้ภาษา
แม่เป็นฐาน เพื่อแก้ปัญหานักเรียนที่ใช้ภาษา
ถิ่นเป็นภาษาแม่ซ่ึงเป็นสภาพที่พบได้บ่อย
ของโรงเรียนในท้องถิ่น ภาคีที่ร่วมมือกัน
ได้แก่  คณะครุศาสตร์ มูลนิธิภาษาศาสตร์
ประยุกต์ ส านักดิจิทัลเพื่อการศึกษา  มูลนิธิ
หมู่บ้านเด็กเพซตาล็อตซ่ี และมูลนิธิเก้ือฝัน
เด็ก 

 
คณาจารย์และบุคลากร          
มีทิศทางการท าวิจัย             
เพื่อขอรับการสนับสนุน        
ได้ดีขึ้น มีผลงานขอ
ต าแหน่งทางวิชาการ        
ได้หลายคน 
 
 
 
 
 
 
-เม่ือท าส าเร็จ จะเป็น
ประโยชน์ต่อครูผู้สอน  
นักศึกษาครู  และผู้สนใจ
ศึกษาโดยทั่วไป 
 
 

 
ข้อเสนอแนะ 

1. คณะได้ด าเนินการตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงาน            
ของมหาวิทยาลัยในหลายประเด็นเกือบครบถ้วน มีบางกิจกรรมที่ยังรอการพัฒนาให้เสร็จลุล่วงสมบูรณ์ ควรมี
การติดตามประเมินผลเพื่อปรับปรุงให้ดีข้ึนต่อไป  
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2. สาขาวิชาใดที่มีความพร้อมหรือกลุ่มอาจารย์ที่อาจมาจากต่างสาขาวิชาและมีความสามารถพัฒนา
สมรรถนะที่เป็นความต้องการของท้องถ่ินได้  ควรร่วมกันพัฒนาหลักสูตรระยะสั้น เพื่อการ reskill, upskill 
เป็นการให้บริการวิชาการ และสร้างมูลค่าให้กับความเช่ียวชาญที่คณะมีอยู่หรือที่ได้พัฒนาข้ึน    
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม 
ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย และผลงานใน
ต าแหน่งคณบดี ในรอบปีการประเมินทีผ่่านมา (ปี 2562) 

      
       4.50 

         
          ดี 

 
3.8  คุณลักษณะและการบริหารงานของคณบดี 

 ประเมินจากแบบสอบถาม 2 กลุ่ม ได้แก่ 
1) บุคลากรสายวิชาการ  59  คน (ร้อยละ71.95)  บุคลากรสายสนับสนุน 8 คน (ร้อยละ 9.76)                         

และไม่ระบุ 15  คน (ร้อยละ 18.29) 
2) ผู้บริหาร 9 คน 

 
ผลการประเมิน 

พฤติกรรมบ่งชี้ 
ผลการประเมิน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

ผลการประเมินจากบุคลากร ผลการประเมินจากผู้บริหาร 

ค่าเฉลี่ย SD แปลผล ค่าเฉลี่ย SD แปลผล 
องค์ประกอบที ่1 ด้านคณุลักษณะ มี 3 ด้าน ดังนี้  
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 4.03 0.82 มาก 4.36 0.68 มาก 
ด้านที่ 2 คุณธรรมและจริยธรรม 4.05 0.80 มาก 4.73 0.65 มากที่สุด 
ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 4.00 0.83 มาก 4.52 0.69 มากที่สุด 

รวมองค์ประกอบที่ 1 4.02 0.81 มาก 4.53 0.69 มากที่สุด 

องค์ประกอบที ่2 ด้านการบริหารงาน มี 4 ด้าน ดังนี ้
ด้านที่ 1 ภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 4.04 0.81 มาก 4.27 0.65 มาก 
ด้านที่ 2 การบริหารหน่วยงาน 3.98 0.80 มาก 4.33 0.67 มาก 
ด้านที่ 3 การสื่อสารและการสร้างเครือข่าย 4.03 0.68 มาก 4.47 0.76 มาก 
ด้านที่ 4 การพัฒนาบุคลากร 4.10 0.70 มาก 4.53 0.69 มากที่สุด 

รวมองค์ประกอบที่ 2 4.04 0.75 มาก 4.40 0.70 มาก 
รวมทั้ง 2 องค์ประกอบ 4.03 0.78 มาก 4.47 0.70 มาก 

 
สรุปผลการประเมิน 
 คณบดีคณะครุศาสตร์ ได้รับการยอมรับเกี่ยวกับการมีคุณลักษณะของผู้บริหาร และการบริหารงานใน
ระดับมากจากบุคลากรภายในคณะ ทั้งโดยรวม (ค่าเฉลี่ย 4.03) และรายองค์ประกอบ (องค์ประกอบด้าน
คุณลักษณะ มีค่าเฉลี่ย 4.02 และด้านการบริหารงาน มีค่าเฉลี่ย 4.04) เมื่อพิจารณารายข้อในแต่ละด้านพบว่า 
ในด้านการบริหารหน่วยงาน มีบางข้อที่แม้จะมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก  แตเ่ป็นค่าเฉลี่ยที่น้อยกว่าข้ออื่น ๆ 
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 ผู้บริหารจากคณะอื่น ๆ เห็นว่าคณบดีคณะครุศาสตร์มีคุณลักษณะและการบริหารโดยรวมอยู่ใน    
ระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.47)  แต่เห็นว่ามีองค์ประกอบด้านคุณลักษณะของผู้บริหารอยู่ในระดับมากที่สุด 
(ค่าเฉลี่ย 4.53) โดยด้านคุณธรรมและจริยธรรม และด้านการใช้หลักธรรมาภิบาล เป็นด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สดุ 
(ค่าเฉลี่ย 4.73 และ 4.52 ตามล าดับ) ส่วนด้านการบริหารงาน โดยรวมอยู่ในระดับมาก(ค่าเฉลี่ย 4.40)               
โดยด้านการพัฒนาบุคลากร ท าได้ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.53) 
 
ข้อเสนอแนะ 

1. ความตั้งใจปฏิบัติงานและความร่วมมือกันสร้างสรรค์งานของคณาจารย์และบุคลากรในคณะ         
จะมีเพิ่มสูงข้ึน หากผู้บริหารเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมในการคิด ปฏิบัติ ตัดสินใจ และรับผิดชอบในการ
ด าเนินงาน มีการติดตามประเมินความส าเร็จของงาน พร้อมให้ค าปรึกษาและก าลังใจอย่างสม่ าเสมอและ 
เสมอภาค 

2. ควรมีการระดมและบริหารทรัพยากรให้มีประสิทธิภาพเพื่อคุณภาพการเรียนทั้งออนไลน์ และการ
เรียนในช้ันเรียน รวมทั้งในส่วนที่เกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพชีวิตความเป็นอยู่ของนักศึกษาในหอพักด้วย 

  
ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 

คุณลักษณะและการบริหารงานของคณบดีคณะครุศาสตร์       4.25           ดี 
 
มุมมองของคณบดีคณะครุศาสตร์จากการสัมภาษณ์  
 คณะครุศาสตร์ได้ด าเนินการบริหารจัดการคณะตามพันธกิจทั้ง 5 ประการของคณะผู้บริหารมีความ
ภาคภูมิใจที่ผลงานด้านการผลิตและพัฒนาครู เป็นที่ยอมรับ บัณฑิตของคณะได้งานท าภายใน 1 ปี                       
เกินร้อยละ 80 และผู้ใช้บัณฑิตมีความพอใจในคุณภาพบัณฑิตในระดับมากที่สุด ในด้านการบริการวิชาการ  
ได้ให้การอบรมต่อเนื่องแก่ครูและบุคลากรทางการศึกษาทั้งในโรงเรียนพระบรมวงศานุวงศ์  ครูในสถานศึกษา
อื่น ๆ ในท้องถ่ิน รวมทั้งศิษย์เก่าของคณะ ได้มีการเผยแพร่นวัตกรรมการเรียนการสอนของคณะสู่สถานศึกษา                
ในท้องถ่ิน  ผ่านกระบวนการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษา และกระบวนการนิเทศแบบไตรภาคี                 
อันเป็นการร่วมมือระหว่าง อาจารย์นิเทศของมหาวิทยาลัย ครูพี่เลี้ยง และผู้บริหารสถานศึกษา นอกจากนั้น 
คณะครุศาสตร์โดยหลักสูตรปฐมวัย ยังได้รับคัดเลือกจากส านักงานกองทุนเพื่อความเสมอภาคทางการศึกษา 
(กสศ.) ให้เข้าในโครงการครูรัก(ษ์)ถิ่น  โดยจะต้องผลิตและพัฒนาครูส าหรับนักเรียนในพื้นที่ห่างไกล ผลิตครู
รุ่นใหม่เพื่อพัฒนาคุณภาพโรงเรียนในชุมชนได้ นักศึกษาที่ได้รับทุนจ านวน 30 คน ได้เริ่มเรียนในปีการศึกษา 
2563 แล้ว 
 ทั้งนี้ คุณภาพบัณฑิตของคณะได้รับการส่งเสริมจากโครงการที่โดดเด่นของคณะ 3 โครงการ                  
ในปีงบประมาณ 2563 ได้แก่ 

1. โครงการพัฒนาหลักสูตรการผลิตครูคุณภาพสูงตามโมเดลการผลิตครูสู่ความเป็นเลิศ  เน้นการ
ใช้และเผยแพร่ EDPROT Model และหลักสูตรผลิตครูตามฐานสมรรถนะ 

2. โครงการฝึกประสบการณ์เพ่ือบ่มเพาะนักศึกษาในการเป็นครู  เน้นประสบการณ์วิชาการและ
วิชาชีพ  จิตวิญญานครู และการช่วยยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนในท้องถ่ิน 
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3. โครงการจัดการความรู้  เน้นการถอดบทเรียนจากประสบการณ์นักศึกษาเพื่อสร้าง คู่มือรูปแบบ
การเรียนการสอนให้เหมาะสมกับกลุ่มสาระการเรียนรู้และสถานศึกษา  และการสร้างคู่มือการท าวิจัยเพื่อให้
แนวคิดแนวปฏิบัติแก่คณาจารย์ บุคลากร และผู้สนใจ 

 
ด้านปัญหาและอุปสรรคท่ีเกิดขึ้น  ผู้บริหารมองว่าสถานการณ์โควิด-19 มีผลกระทบต่อการเรยีน

การสอนและการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาและบุคลากร  ที่ต้องใช้ระบบออนไลน์ บางกิจกรรมต้องยกเลิก     
ท าให้การด าเนินงานไม่เป็นไปตามแผน อย่างไรก็ตามสถานการณ์ดังกล่าวท าให้ต้องมีการเร่งส่งเสริมให้มีการ
เรียนรู้เทคโนโลยีต่าง ๆ เพื่อใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนออนไลน์  จึงเป็นการเพิ่มความคิดใหม่และ
ทักษะเกี่ยวกับการใช้โปรแกรมออนไลน์ต่าง ๆ  ท าให้มีแนวทางในการจัดการเรียนการสอน และการท างาน             
ได้หลากหลายข้ึน 

มุมมองของนักศึกษาคณะครุศาสตร์จากการสัมภาษณ์ 
นักศึกษาคณะครุศาสตร์มีความคิดเห็นในด้านต่าง ๆ ของคณะและมหาวิทยาลัย ดังนี้ 
1. ด้านหลักสูตร 

1.1 หลักสูตรมีความทันสมัยและตอบสนองต่อความต้องการของตลาดแรงงาน 
- หลักสูตรมีการปรับตามสถานการณ์ยุคปัจจุบันสอดแทรกข่าวสารใหม่ ๆ ในเนื้อหา 
- มีการปฏิบัติในการเรียนแต่ละวิชาของหลักสูตร เช่น วิชาวิธีสอน ฝึกจนนักศึกษาไม่เขินอาย            

ได้ประสบการณ์จากการไปอยู่ในโรงเรียนของชุมชนแต่ละแห่ง สามารถน าประสบการณ์จริงไปใช้ในการ
ประกอบอาชีพในอนาคต มีวิชาที่มุ่งเน้นการวางแผนการแก้ไขปัญหา สามารถประยุกต์ใช้ในชีวิตจริงได้  

- มีการใช้เทคโนโลยีใหม่ ๆ แอฟพลิเคช่ันใหม่ ๆ ในการจัดการเรียนการสอนและการสร้างสื่อ 
- หลักสูตรของคณะมีกระบวนการเรียนการสอน Active Learning สอนให้มีการเรียนรู้แบบ

บูรณาการข้ามศาสตร์ท าให้ผู้เรียนมีประสิทธิภาพในการออกสู่ตลาดแรงงาน 
- การส่งนักศึกษาออกไปฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูจริงและมีการติดตามอย่างสม่ าเสมอ 

นักศึกษาจะมีทักษะสามารถเป็นครูมืออาชีพในอนาคต 
1.2 นักศึกษาคิดว่าหลักสูตรที่เรียนมีความโดดเด่นในสิ่งต่อไปนี้ 

- ความรู้ความสามารถของอาจารย์ผู้สอนมีความหลากหลายซึ่งมีประโยชน์ต่อนักศึกษามาก 
- การประกอบอาชีพหลังส าเร็จการศึกษา นักศึกษาได้รับการเค่ียวกร าอย่างดีจากหลักสูตร            

ที่ออกแบบอย่างดี 
- สถานที่ฝึกงาน นักศึกษาได้ฝึกงานจริงในโรงเรียนต่าง ๆ ท าให้นักศึกษาจบไปอย่างมีคุณภาพ 

 
2. ด้านกิจกรรมการพัฒนาศักยภาพนักศึกษา 

2.1 นักศึกษามีความพึงพอใจในกิจกรรมใดที่คิดว่าเป็นการส่งเสริมศักยภาพให้มีความพร้อมในการ
เป็นบัณฑิตมากที่สุด 

- ความเป็นครูมืออาชีพเพื่อสร้างศักยภาพและประสิทธิภาพในการเป็นครูที่ดี 
- จิตอาสา เพื่อบ าเพ็ญประโยชน์ต่อสังคม เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมกว่าประโยชน์ส่วนตัว 
- ความเป็นผู้น า เป็นผู้จุดประกายความคิด ท าสิ่งที่เป็นประโยชน์ต่อสังคม 

2.2 นักศึกษามีส่วนร่วมในการออกแบบกิจกรรมพัฒนาศักยภาพนักศึกษาในรูปแบบใด 
- เป็นสมาชิกของสโมสรนักศึกษาครุศาสตร์ปี 2562 – 2563 
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- เป็นแกนน าผู้จัดท าโครงการ/กิจกรรม สโมสรนักศึกษา 
- จัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนของคณะครุศาสตร์ 

3. ความเชื่อมั่นของนักศึกษาท่ีมีต่อมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ในยุควิถีชีวิตใหม่ (New normal)               
ในเรื่องใดบ้าง 

- การปรับห้องเรียน สภาพแวดล้อม กิจกรรม ในช่วงการเกิดโรคระบาดโควิด – 19 ท าได้เหมาะสม 
ได้แก่ การจัดที่นั่งเรียน การสอนด้วยระบบออนไลน์ การตรวจวัดไข้ การคัดกรอง 

- การบริหารจัดการเรียนการสอนให้ได้มาตรฐานการจัดการศึกษา อาจารย์ผู้สอนมีความรู้ความรู้            
ความเช่ียวชาญ เนื้อหาครอบคลุม ส่งเสริมการพัฒนาทักษะของนักศึกษาอย่างสม่ าเสมอ 

- มาตรการให้ความช่วยเหลือ มหาวิทยาลัยมีการช่วยเหลือนักศึกษาที่ขาดแคลนทุนการศึกษา มีการ             
ให้ทุนการศึกษาต่าง ๆ หลายรูปแบบ 
 
4. นักศึกษามีความต้องการให้มหาวิทยาลัย/คณะ/หลักสูตร ปรับปรุงในประเด็นต่อไปน้ี 

4.1 กิจกรรม เพราะกิจกรรมช่วยสร้างศักยภาพนักศึกษาให้เป็นบุคคลที่ดี มีความสามารถในการ
ปฏิบัติงานในด้านต่าง ๆ โดยจัดกิจกรรมให้สอดคล้องกับวิถีชีวิตในยุคปัจจุบัน 

4.2 การอ านวยความสะดวกในการไปเรียนที่ศูนย์แม่ริม จัดให้มีหอพักที่ศูนย์แม่ริมอย่างเพียงพอ 
4.3 เพิ่มการเรียนการสอนที่เป็นแบบ Active Learning ให้มากขึ้น 

 
5. นักศึกษามีความคิดว่ามหาวิทยาลัยจะมีการน าผลการรับฟังความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะหรือผลการ
ประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาในด้านต่าง ๆ ไปปรับปรุงผลการด าเนินงาน  โดยมีการรับฟังบ้าง
โดยเฉพาะเรื่องความเดือดร้อนของนักศึกษาในการไปเรียนที่ศูนย์แม่ริม 
 

มุมมองของบุคลากรสายสนับสนุนคณะครุศาสตร์จากการสัมภาษณ์ 
บุคลากรสังกัดคณะครุศาสตร์เห็นว่า  มหาวิทยาลัยส่งเสริมการฝึกอบรมในหลักสูตรที่ตรงกับ

ความสามารถของบุคลากรเพื่อให้การท างานประสบความส าเร็จ โดยมีหลักสูตรฝึกอบรมพัฒนาบุคลากรเป็น
ประจ าทุกปี เช่น หลักสูตรการฝึกอบรมการจัดท าผลงานวิชาการเพื่อขอก าหนดต าแหน่งสูงข้ึน จัดโดยกอง
บริหารงานบุคคล 

ในด้านการพัฒนาประสิทธิภาพการท างานของบุคลากรสายสนับสนุนเห็นว่า  คณะเองมีการพัฒนา
สมรรถนะในการท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงเป็นส่วนใหญ่ เช่น การปฏิบัติงานร่วมกับผู้อื่น การบริการที่ด ี
ความพร้อมรับการเปลี่ยนแปลง ความมุ่งมั่นในการท างาน ส่วนการพัฒนาประสิทธิภาพการท างานยังต้องการ
การพัฒนา เช่น การก าหนดนโยบาย การประเมินผลงานและการปรับปรุงการน านโยบายไปสู่การปฏิบัติ             
เห็นว่ามหาวิทยาลัยและหน่วยงานควรมีการพัฒนาบุคลากรเฉพาะด้านโดยเน้นเชิงลึก ในส่วนของความชัดเจน
ในการก าหนดสมรรถนะหลัก สมรรถนะประจ ากลุ่มงานเห็นว่าเป็นลักษณะกว้างเกินไปไม่สามารถวัดถึง
รายละเอียดของแต่ละบุคคลได้ชัดเจน การประเมินบุคลากรควรมาจากบุคคลหลายฝ่ายที่เกี่ยวข้องมิใช่มาจาก
ผู้บังคับบัญชาเพียงฝ่ายเดียว 

ในสภาวะการแพร่ระบาดของ Covid – 19 เห็นว่าการท างานแบบ WFH เหมาะส าหรับงานเอกสาร 
เช่น ธุรการ แผนงาน แต่ไม่เหมาะกับงานอื่น ๆ  เช่น งานบุคคล การเงิน พัสดุ วิชาการ เพราะท าให้งานล่าช้า 
การจะประเมินว่างานประสบความส าเร็จหรือไม่ ให้ดูว่าผลงานที่ออกมาเป็นผลงานเชิงประจักษ์คือรวดเร็ว
ทันเวลา  
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เห็นว่าสวัสดิการที่ได้รับจากมหาวิทยาลัยในขณะนี้เป็นที่พึงพอใจของบุคลากร สิ่งที่ต้องการเพิ่มเติมจาก
หน่วยงานและมหาวิทยาลัยเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการท างานก็คือการปลูกจิตส านึกบุคลากรให้เกิดการ            
รักองค์กร และการทุ่มเทเสียสละอย่างแท้จริง 
 
4.  สรุปผลการด าเนินงานในภาพรวมทุกองค์ประกอบ 

ผลการด าเนินงานทั้งหมด (ข้อ 3.1 – 3.8) ใช้การประเมินตามระดับคะแนน 5  4  3  2 และ                      
1  จากนั้นน ามาถ่วงน้ าหนักคะแนนตามเกณฑ์ที่คณะกรรมการก าหนดค่าถ่วงน้ าหนักไว้แล้วน าคะแนนที่ได้ 
หลังการถ่วงน้ าหนักมาหาค่าเฉลี่ยและพิจารณาตัดสินตามเกณฑ์ 5 ระดับเช่นกัน 

 
การแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ยรวม 
     4.51 – 5.00       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับดีมาก 
     3.51 – 4.50       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับดี 
     2.51 – 3.50       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับพอใช้ 
     1.51 – 2.50       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับควรปรับปรุง 
     1.00 – 1.50       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับควรปรับปรุงเร่งด่วน 

 
ตารางสรุปผลการประเมิน คณะครุศาสตร์ 

ผลการด าเนินงาน ค่าถ่วง
น้ าหนัก (%) 

ระดับ
คะแนน ผลคะแนน 

1. ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายด้านการศึกษา 20 4.50 90.00 
2. ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานอุดมศึกษา 5 ด้าน 20 4.70 94.00 
3. ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 10 4.50 45.00 
4. ผลการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน 10 4.00 40.00 
5. ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 10 4.53 45.30 
6. ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ 10 4.75 47.50 
7. ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ

ประเมินฯ ในรอบปีงบประมาณที่ผ่านมา 
10 4.50       45.00 

8. คุณลักษณะและการบริหารงานของคณบดี 10 4.25 42.50 
รวม 100  449.30 

ค่าคะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ าหนัก 449.30/100 = 4.49 
ระดับผลการประเมิน ดี 

 
จุดเด่นของหน่วยงาน 

1.  ภาระงานการผลิตและพัฒนาครู ของคณะครุศาสตร์ มีช่ือเสียงเป็นที่ยอมรับของสังคมมาเป็น
เวลานาน บัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาไปมีความสามารถ มีความรับผิดชอบ  มีจิตวิญญาณความเป็นครู  ความมี  
จิตอาสา และมีความเช่ือมั่นในศักยภาพของคณาจารย์ของคณะ 

2. การผลิตและพัฒนาครู ซึ่งเป็นภาระงานหลักของคณะครุศาสตร์  เป็นวาระของมหาวิทยาลัย                  
มาโดยตลอด และปัจจุบันเป็นหนึ่งในพระราโชบายทางการศึกษา 4 ด้าน ของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หวั
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รัชกาลที่ 10  ได้พระราชทานไว้ให้กับมหาวิทยาลัยราชภัฏ จึงเป็นโอกาสที่คณะจะได้รับความร่วมมือจาก                
ทุกหน่วยงานในมหาวิทยาลัยเท่าที่จะเป็นไปได้เพื่อช่วยพัฒนาความหลากหลาย  ความเข้มแข็งของการผลิตและ
พัฒนาครู และธ ารงไว้ได้อย่างยั่งยืน 

3. คณะได้สร้างเครือข่ายกับสถานศึกษาและหน่วยงานต่าง  ๆ ในท้องถ่ินเพื่อการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพครูและให้บริการวิชาการเพื่อพัฒนาการศึกษาในท้องถ่ินอย่างกว้างขวาง 

4. คณาจารย์มีความตื่นตัวในการท าโครงการวิจัยเพื่อสร้างนวัตกรรมการเรียนการสอนและโครงการ
บริการวิชาการให้ท้องถ่ินมากข้ึนโดยมี “ศูนย์ศึกษาการพัฒนาครู” ที่คณะตั้งข้ึนเป็นหน่วยสนับสนุนและ
ประสานงาน 

5. คณะมีระบบและโครงการต่าง ๆ  ที่ส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพครูสู่ความเป็นเลิศ และช่วยบ่มเพาะ
ความเป็นครู และความเป็นพลเมืองดี มีจิตอาสา ให้กับนักศึกษา 

 
ข้อเสนอแนะในภาพรวม 

1. ควรมีการก ากับดูแล เก็บรวบรวมข้อมูลในเรื่อง กระบวนการ ผลลัพธ์ และผลกระทบของ               
การด าเนินงานโครงการต่าง ๆ อย่างจริงจัง เพื่อน ามาเป็นข้อมูลในการพัฒนาโครงการที่ต่อเนื่องต่อไป 

2. ด าเนินการให้เกิดความร่วมมือกับคณะร่วมผลิตและคณะอื่น ๆ ในการพัฒนาหลักสูตรรูปแบบ             
ใหม่ ๆ หรือโครงการใหม่ ๆ เพื่อใช้ความเช่ียวชาญและทรัพยากรให้เกิดประโยชน์ในการเรียนการสอน                 
เกิดความร่วมมือและความตระหนักร่วมกันในเรื่องภาระงาน  เกิดเป็นระบบและแนวปฏิบัติที่ยุติธรรมและ
สร้างความพอใจให้ทุกฝ่าย 

3. เนื่องจากมีสถานการณ์ความเปลี่ยนแปลงบางอย่างเกิดข้ึนในระหว่างการปฏิบัติงาน  ผู้บริหาร                
จึงจ าเป็นต้องมีทักษะการปรับปรุงแก้ไขแผนการด าเนินการบริหารงาน เพื่อการใช้งบประมาณและทรัพยากร          
ต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม และได้คุณประโยชน์ตามที่ก าหนดไว้ให้มากที่สุด 

4. ทุกหน่วยงานในคณะ ควรมีการรวบรวม จัดเก็บ และปรับปรุงข้อมูลต่าง ๆ ในความรับผิดชอบ               
ให้ทันสมัย  ทันกับสถานการณ์การด าเนินงาน และทันความเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนจริงอยู่เสมอ เพื่อการมี
ฐานข้อมูลที่เช่ือถือได้ และเรียกใช้ได้ทันท่วงที 



97
รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน

ของมหาวิทยาลัย และผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

คณะมนุษยศำสตร์และสังคมศำสตร์คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
………………….............................................................................................................. 

 
1. ประวัติโดยสังเขป 

ในปี พ.ศ.2503 โรงเรียนฝึกหัดครูเชียงใหม่ได้รับการยกฐานะเป็น วิทยาลัยครูเชียงใหม่ การประกาศ            
ใช้พระราชบัญญัติวิทยาลัยครู พ.ศ. 2518  มีผลให้การบริหารของวิทยาลัยครูทกุแห่งข้ึนกับสภาการฝกึหดัครู 
และสามารถเปิดสอนถึงระดับปริญญาตรีได้ ถัดมาในปีพ.ศ. 2519 เริ่มมีการเปิดสอนหลักสูตรปริญญาตรี
วิชาเอกภาษาไทย เพิ่มจากเดิมที่ มีการจัดหลักสูตรระดับประก าศนียบัตรวิชาการศึกษา (ป.กศ.) 
ประกาศนียบัตรการศึกษาข้ันสูง (ป.กศ.สูง) และประกาศนียบัตรประโยคครูประถม (ป.ป.) เท่านั้น ต่อมามีการ
ประกาศใช้ พระราชบัญญัติวิทยาลัยครู พ.ศ. 2528  ช่วงนี้มีการแยกผลิตบัณฑิตระดับปริญญาตรี                           
เป็น 3 สาขาวิชา (สาขาวิชาการศึกษา สาขาวิชาศิลปศาสตร์ และสาขาวิชาวิทยาศาสตร์)  จึงได้ก่อตั้ง “คณะ
วิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์” ข้ึน มีโครงสร้างเป็นภาควิชาและโปรแกรมวิชามีการเปลี่ยนแปลง
โครงสร้างภายในคณะหลายครั้ง  สรุปได้ดังนี้     

 พ.ศ. 2535    วิทยาลัยครูได้รับพระราชทานนามเป็น “สถาบันราชภัฏ”  
                      พ.ศ. 2538   ประกาศใช้พระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏพ.ศ. 2538  คณะวิชามนุษยศาสตร์

และสังคมศาสตร์ ปรับช่ือเป็น คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  
                         ยกเลิกภาควิชา  ใช้การบริหารแบบโปรแกรมวิชา  

  พ.ศ. 2549   แบ่งโครงสร้างเป็น 2 ภาควิชา  ภาควิชามนุษยศาสตร์ (11 สาขาวิชา)   
                         และภาควิชาสังคมศาสตร์ ( 6 สาขาวิชา) 

                       พ.ศ. 2552   ปรับ ยุบรวม สาขาวิชาภายในภาควิชาแต่ละภาค ท าให้ภาควิชามนุษยศาสตร์           
มี  6 สาขาวิชา และภาควิชาสังคมศาสตร์ มี 4 สาขาวิชา 

                       พ.ศ. 2555   ปรับมาเป็นการบริหารโดยสาขาวิชา ยกเลิกภาควิชาอีกครั้ง 
                       พ.ศ. 2558   ปรับเป็นการบริหารแบบภาควิชา แบ่งเป็น 12 ภาควิชาดังในปัจจุบัน 
 
2. ข้อมูลพ้ืนฐานท่ีส าคัญ 

2.1 ปรัชญา  
ร่วมสร้างสรรค์ศิลปะแห่งการใช้ชีวิต (Coproducing the Arts of Living) 
 

2.2 วิสัยทัศน์  
เป็นสถาบันการศึกษาเชิงสร้างสรรค์บนฐานความเป็นไทยในระดับมาตรฐานสากล 
 

2.3 เอกลักษณ์ 
สถาบันการศึกษาเพื่อการพัฒนาท้องถ่ิน 
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2.4 ค่านิยมหลัก HUSOC 
           H  Harmony   ความสามัคคีกลมเกลียว ความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน 
           U  Uniqueness  ความเป็นเอกลกัษณ์  มีลักษณะเฉพาะ  
           S  Service mind มีจิตอาสา  จิตบรหิาร 
           O Originality      มีความคิดริเริ่ม 
           C Capability      มีประสิทธิภาพ มีความสามารถ 
 

2.5 พันธกิจ :  
 1) ผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพและสากล 

 2) ส่งเสริมและสนับสนุนการท าวิจัยเพื่อการพัฒนาการเรียนการสอน และการพัฒนาศักยภาพของ
ชุมชนและท้องถ่ิน ตลอดจนระดับประเทศเพื่อสร้างความมั่นคงและเข้มแข็งทางสังคมและเศรษฐกิจ  

 3) สร้างเครือข่ายทางวิชาการและให้บริการวิชาการด้านที่ปรึกษาและการจัดฝึกอบรมแก่หน่วยงาน 
ทั้งภายในและภายนอก 

 4) สืบสานการอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมและประเพณี ตลอดจนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  
เพื่อคงความเป็นเอกลักษณ์และความยั่งยืน 

 5) พัฒนาระบบการจัดการให้มีประสิทธิภาพและทันสมัย มีคุณธรรมจริยธรรมตามหลักธรรมมาภิบาล 
 

2.6 เป้าประสงค์ :  
1) เพื่อผลิตบัณฑิตทางสายมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ให้มีคุณภาพทั้งในด้านความรู้ ทักษะ 

ประสบการณ์ และความเช่ียวชาญตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพและสากล  
2) เพื่อส่งเสริมการวิจัยด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ในการสร้างองค์ความรู้ใหม่และการพัฒนา

ศักยภาพของชุมชนและท้องถ่ินให้เกิดความมั่นคง เข้มแข็ง และยั่งยืน  
3) เพื่อพัฒนาศักยภาพและเครือข่ายทางวิชาการในการถ่ายทอดและแลกเปลี่ยนองค์ความรู้  

การพัฒนาการวิจัยและการบริการด้านวิชาการและวิชาชีพร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
4) เพื่อให้ระบบการบริหารจัดการคณะมีประสิทธิภาพ มีความเป็นธรรม โปร่งใส และทันสมัยกับ

สังคมโลกในยุคดิจิทัลเทคโนโลยี (Digital technology) 
 

2.7 โครงสร้างการบริหาร  
 ส่วนงานภายในคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ แบ่งเป็น 2 ส่วน ได้แก่ ส านักงานคณบดี              
และภาควิชา 
 คณบดีมีรองคณบดีช่วยบริหารงาน 4 ฝ่าย ประกอบด้วย 1) งานบริหารและบริการวิชาการ                 
2) งานวิชาการและการต่างประเทศ 3) งานแผนงานและวิจัย และ 4) งานประกันคุณภาพและกิจการนักศึกษา 
มีการบริหารงานโดยคณะกรรมการบริหารคณะ และมีคณะกรรมการประจ าคณะเป็นที่ปรึกษาและก ากับดูแล 
 ส านักงานคณบดี รับผิดชอบงานบริหารทั่วไป งานการเงิน งานพัสดุ งานวิเคราะห์นโยบายและแผน 
งานบริการการศึกษา และงานวิจัยและบริการวิชาการ 
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 ภาควิชา 12 ภาควิชา ประกอบด้วย 

1)  ภาควิชาภาษาตะวันตก 
2)  ภาควิชาภาษาตะวันออก 
3)  ภาควิชาภาษาไทย 
4)  ภาควิชาดนตรีและศิลปะการแสดง 
5)  ภาควิชาศิลปกรรม 
6)  ภาควิชาสารสนเทศศาสตร์ 
 

7)  ภาควิชาการท่องเที่ยวและการโรงแรม 
8)  ภาควิชาการพัฒนาชุมชน 
9)  ภาควิชานิติศาสตร์ 
10) ภาควิชาภูมิศาสตร์ 
11) ภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์ 
12) ภาควิชาสังคมและวัฒนธรรม 
 

2.8 จ านวนบุคลากรสายวิชาการ  
สรุปจ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ  ประจ าปีการศึกษา 2563                

รวมทั้งสิ้น 172 คน จ าแนกตามคุณวุฒิและต าแหน่งทางวิชาการ ดังตาราง 
 

คุณวุฒิ ต าแหน่งทางวิชาการ รวมท้ังหมด 
อ. ผศ. รศ. ศ. รวม ปฏิบัติงาน

จริง 
ลาศึกษา

ต่อ 
ปริญญาตร ี 4 - - - 4 4 - 
ปริญญาโท 106 17 1 - 124 105 19 
ปริญญาเอก 29 13 1 1 44 44 - 

รวม 139 30 2 1 172 153 19 
 
3. ข้อมูลเชิงประจักษ์ 

3.1 – 3.2 ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายดา้นการศึกษา ฯ และผลการด าเนินงานตามมาตรฐาน
การอุดมศึกษา 5 ด้าน 
สรุปจ านวนโครงการและงบประมาณ ดังตาราง 

ผล
กา

รด
 าเน

ินง
าน

ตา
มพ

ระร
าโช

บา
ย 

 ผลการด าเนนิงานด้ามมาตรฐานการอดุมศกึษา 5 ด้าน 
1. ผลลัพธ์ผู้เรียน 2. วจิัยและนวตักรรม 3. บริการวิชาการ 4. ศิลปวฒันธรรม 5.การบริหารจดัการ 

1. การพัฒนา
ท้องถิ่น 

จ านวน   5  โครงการ 
งบประมาณรวม 
864,900  บาท 

จ านวน  12  โครงการ 
งบประมาณรวม  
1,782,900 บาท 

จ านวน 15 โครงการ 
งบประมาณรวม 
1,797,900  บาท 

จ านวน  11  โครงการ 
งบประมาณรวม 
1,396,000  บาท 

จ านวน  5  โครงการ 
งบประมาณรวม 
792,200 บาท 

2. การผลิตและ
พัฒนาคร ู

จ านวน  6  โครงการ 
งบประมาณรวม 
202,000  บาท 

จ านวน  6  โครงการ 
งบประมาณรวม 
240,000 บาท 

จ านวน  7  โครงการ 
งบประมาณรวม 
984,900 บาท 

จ านวน  7  โครงการ 
งบประมาณรวม 
706,000 บาท 

จ านวน  5  โครงการ 
งบประมาณรวม 
269,980  บาท 

3. การยกระดับ
คุณภาพ
การศึกษา 

จ านวน  11 โครงการ 
งบประมาณรวม 
1,198,350  บาท 

จ านวน  6   โครงการ 
งบประมาณรวม 
224,500 บาท 

จ านวน  1  โครงการ 
งบประมาณรวม 
101,700 บาท 

จ านวน  16  โครงการ 
งบประมาณรวม 
273,000 บาท 

จ านวน 7   โครงการ 
งบประมาณรวม 
1,911,359 บาท 

4. ระบบการ
บริหารจัดการ 

จ านวน  5  โครงการ 
งบประมาณรวม 
269,980 บาท 

จ านวน  9  โครงการ 
งบประมาณรวม 
614,470 บาท 

จ านวน  3  โครงการ 
งบประมาณรวม 
236,700 บาท 

จ านวน  3  โครงการ 
งบประมาณรวม  
45,000  บาท 

จ านวน  11  โครงการ 
งบประมาณรวม 
1,941,869  บาท 
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สรุปผลการด าเนินงานของคณะ 

 

ผลการด าเนนิงานตามพระราโชบายด้านทีค่ณะท าได้ดี  
(1-4) 

ผลการด าเนนิงานตามมาตรฐานการอุดมศกึษาทีค่ณะท าไดด้ี  
(1-5) 

การพัฒนาท้องถิ่น 2 (1) มาตรฐานด้านผลลัพธ์ผู้เรียน 2 (1) 
การผลิตและพัฒนาคร ู 2 (4) มาตรฐานด้านวิจัยและนวัตกรรม 2 (3) 
การยกระดบัคุณภาพการศึกษา 2 (3) มาตรฐานด้านบริการวิชาการ 2 (2) 
ระบบการบริหารจัดการ 2 (2) มาตรฐานด้านศิลปวัฒนธรรม 3 (5) 
 มาตรฐานด้านการบริหารจัดการ 2 (4) 

หมายเหตุ   ให้ประเมินผลการด าเนินงานของตนเองและเรียงล าดับ 
 ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายฯ ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 
  1   หมายถึง   ดีมาก         1   หมายถึง   ดีมาก 
  2   หมายถึง   ด ี          2   หมายถึง   ดี 
  3   หมายถึง   ปานกลาง         3   หมายถึง   ปานกลาง 
  4   หมายถึง   น้อย                  4   หมายถึง   น้อย 
             5   หมายถึง   น้อยมาก 

สรุปผลการด าเนินงานของคณะ ตามพระราโชบาย 4 ด้านของในหลวงรัชกาลท่ี 10 (โครงการ            
ท่ีโดดเด่น จ านวน 1 โครงการ)  
โครงการบูรณาการการเรียนการสอนกับการบริการวิชาการสู่สังคมคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

 
ด้านการพัฒนาท้องถิ่น 
โครงการนี้ ด าเนินงานตามภารกิจหลักของสถาบันอุดมศึกษา ที่สถาบันอุดมศึกษาพึงให้บริการ

วิชาการแก่ชุมชน สังคม และประเทศชาติในรูปแบบต่าง ๆ ตามความถนัดและเช่ียวชาญ และพันธกิจของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ที่ส่งเสริมและสนับสนุนการบูรณาการระหว่างการบริการวิชาการ การวิจัย และ
การเรียนการสอน เพื่อการพัฒนาท้องถ่ินอย่างยั่งยืน ทั้งนี้ได้ด าเนินกิจกรรมการให้บริการวิชาการตามความ
ต้องการของชุมชนและตามความถนัดและเช่ียวชาญของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ได้แก่  

1) การบริการวิชาการภาษาอังกฤษส าหรับพระภิกษุสามเณร  :  อัตลักษณ์ความเป็นไทย                     
ณ วัดเจดีย์หลวง จังหวัดเชียงใหม่  

2) โครงการอบรมมัคคุเทศก์น้อย หมู่บ้านแม่สะป๊อก ต.แม่วิน อ.แม่วาง จ.เชียงใหม่  
3) โครงการอบรมกฎหมายเกี่ยวกับสาธารณสุข และการปฏิบัติหน้าที่ อสม. เทศบาลต าบลอุโมงค์  
4) โครงการอบรมภาษาและวัฒนธรรมจีน ณ โรงเรียนสะเมิงพิทยาคม อ าเภอสะเมิง จังหวัดเชียงใหม่ 

และโรงเรียนเชียงใหม่คริสเตียน อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ ผลการด าเนินโครงการ ชุมชนที่ได้รับการบริการ
วิชาการมีความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมและสามารถพัฒนาศักยภาพของชุมชนที่ส่งเสริมอัตลักษณ์ของ
กลุ่มเป้าหมายได้ 

 
ด้านการผลิตและพัฒนาครู 
การจัดกิจกรรมของโครงการบูรณาการการเรียนการสอนกับการบริการวิชาการสู่สั งคม                         

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ในแต่ละครั้งนั้นจะเป็นการส่งเสริมด้านวิชาการและวิชาชีพของคณาจารย์
และนักศึกษาให้สามารถการบูรณาการกับการเรียนการสอน และเพื่อเป็นการทบทวนความรู้ของอาจารย์
ผู้สอน พัฒนาตนเองและตระหนักในบทบาทหน้าที่ เพื่อให้การเรียนการสอนในอนาคตมีคุณภาพมากข้ึน 
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ด้านการยกระดับคุณภาพการศึกษา 
  นักศึกษาจากหลักสูตรต่าง ๆ มีส่วนร่วมในการบริการวิชาการแก่ท้องถ่ิน และฝึกการจัดกิจกรรมที่ได้
ประยุกต์ใช้ความรู้ในศาสตร์ที่เรียนมาเพื่อน าไปพัฒนาท้องถ่ิน ได้รู้จักท้องถ่ินอย่างใกล้ชิด เรียนรู้จากการลงมอื
ปฏิบัติจริง และมีจิตส านึกรักชุมชน ทั้งนี้สามารถตอบสนองยุทธศาสตรข์องคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์
ในการผลิตบัณฑิตให้มีความรู้และความคิดริเริ่มเชิงสร้างสรรค์ มีทักษะ ประสบการณ์และความช านาญ          
ตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพและสากลเพื่อสามารถประกอบอาชีพได้สอดคล้องกับตลาดแรงงานในอนาคต และ
ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างเครือข่ายทางวิชาการทั้งในประเทศและต่างประเทศ เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้และ
เผยแพร่องค์ความรู้และนวัตกรรมในสาขาวิชาชีพ ตลอดจนสืบสานวัฒนธรรมประเพณีและการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติของท้องถ่ินให้คง ความเป็นเอกลักษณ์และเกิดความยั่งยืน  
 

ด้านระบบการบริหารจัดการ 
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีการจัดระบบและกลไกการให้บริการวิชาการแก่สังคม โดยใช้

ระบบ PDCA ในการบริหารจัดการ  
1. การวางแผน (Plan) วางแผนการให้บริการวิชาการ ก าหนดโครงการ กลุ่มเป้าหมาย 

วัตถุประสงค์ และตัวช้ีวัด ที่สามารถวัดผลความส าเร็จของโครงการได้ โดยพิจารณาจากผลการด าเนินงานที่
ผ่านมาและผลการส ารวจความต้องการชุมชนเป็นหลัก  

2. การด าเนินงานตามแผน (Do) ปฏิบัติการตามแผนการให้บริการวิชาการตามโครงการ
และกิจกรรมที่ได้ก าหนดไว้  

3. การตรวจสอบและประเมิน (Check) เป็นการทบทวนการด าเนินงานตามแผนท่ีวางไว้                    
โดยผู้รับผิดชอบแต่ละโครงการจะต้องวิเคราะห์สภาพการด าเนินงานของตนเองในแต่ละช่วงการด าเนินงาน 
และเปรียบเทียบผลการด าเนินงานรายตัวช้ีวัดและเกณฑ์ตัดสิน เพื่อตัดสินว่าการด าเนินงานบรรลุเป้าหมายที่
ต้องการหรือไม่ เพราะเหตุใด  

4. การน าผลการประเมินมาปรับปรุง (Act) เมื่อผ่านข้ันตอนการตรวจสอบและประเมิน
แล้วต้องน าผลการประเมินมาปรับปรุงโดยส่งข้อมูลย้อนกลับไปสู่ผู้เกี่ยวข้องในการด าเนินงานในหน่วยงาน         
ต่าง ๆ เพื่อให้ผู้ที่เกี่ยวข้องได้รับรู้ถึงผลการด าเนินงานของตนเองว่าเป็นอย่างไร และควรปรับปรุงต่อไปอย่างไร
จึงจะเพิ่มประสิทธิภาพสูงสุด 

 
สรุปผลการด าเนินงานของคณะ ตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 5 ด้าน (โครงการท่ีโดดเด่น จ านวน 

1 โครงการ)  
 
โครงการการขบัเคลื่อนโครงการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ (OTOP) 6 จังหวัด (เชียงราย พะเยา ล าพูน 
ล าปาง แม่ฮ่องสอน น่าน) 

 
ด้านการผลลัพธ์ผู้เรียน 
การด าเนินโครงการนี้ นักศึกษาได้มีส่วนช่วยสนับสนุนการด าเนินโครงการจนบรรลุวัตถุประสงค์           

มีส่วนร่วมในการริเริ่ม สร้างสรรค์ หรือเป็นผู้วางโครงการ เพื่อเพิ่มทักษะการเขียนโครงการ การเสนอโครงการ 
และด าเนินงานโครงการร่วมกับชุมชน สังคม เช่นการลงพื้นที่ส ารวจ เก็บข้อมูล การช่วยจัดโครงการอบรม    
การเป็นผู้น าการปฏิบัติหรือร่วมฝึกปฏิบัติการกับผู้เข้าร่วมโครงการ ภายหลังเสร็จสิ้นโครงการ นักศึกษามีส่วน
ช่วยท ารายงาน ทดสอบ อบรม ความรู้ ออกแบบและประเมินผล รวมถึงการแปลเป็นภาษาต่าง ๆ ดังนั้น            
ในการด าเนินโครงการการขับเคลื่อนโครงการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ (OTOP) 6 จังหวัด (เชียงราย พะเยา 
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ล าพูน ล าปาง แม่ฮ่องสอน น่าน) นักศึกษาจะได้รับประสบการณ์ท างานจริงจากการให้บริการวิชาการและ
สามารถน าประสบการณ์ดังกล่าว  มาต่อยอดองค์ความรู้ในช้ันเรียนในเชิงทฤษฎีเกิดผลลัพธ์ที่สร้างความ             
พึงพอใจต่อชุมชนและสังคมอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน หรือเป็นข้อมูลย้อนกลับเพื่อพัฒนาและปรับปรุง 
เสริมสร้างองค์ความรู้ใหม่แก่มหาวิทยาลัย อีกด้วย 

 
ด้านวิจัยและนวัตกรรม 
 โครงการการขับเคลื่อนโครงการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ (OTOP) 6 จังหวัด (เชียงราย พะเยา 

ล าพูน ล าปาง แม่ฮ่องสอน น่าน) มีการด าเนินโครงการเพื่อพัฒนาผลิตภัณฑ์และผู้ประกอบการ ทั้งในด้าน
คุณภาพของวัตถุดิบ กระบวนการผลิต ผลิตภัณฑ์ และผู้ประกอบการ มีการวางแผนและวิเคราะห์ผลิตภัณฑ์
โดยใช้การวิจัยและพัฒนา (Research and Development) และส่งเสริมการใช้เทคโนโลยี โดยท าเป็นชุด
โครงการวิจัยมีโครงการย่อย 6 โครงการ ได้แก่  

1) โครงการการพัฒนาผลิตภัณฑ์และผู้ประกอบการ “กลุ่มดาวเ ด่น” สู่ สากล Product 
Differentiation พัฒนาสู่มาตรฐานสากลและการสร้างแบรนด์ (เชียงราย) 

2) โครงการสร้างแบรนด์ สินค้าหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ “กลุ่มเอกลักษณ์” เพื่อสร้างการรับรู้               
ตราสินค้าและอัตลักษณ์ด้วยมัลติมีเดีย (พะเยา) 

3) โครงการพัฒนาผู้ประกอบการใหม่ส าหรับการสร้างบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ OTOP  (ล าพูน) 
4) โครงการขยายตลาดผลิตภัณฑ์ OTOP เพื่อเพิ่มขีดความสามารถการแข่งขันในระดับสากล (ล าปาง)  
5) การพัฒนาความคิดสร้างสรรค์เพื่อการสร้างแบรนด์ผลิตภัณฑ์ OTOP ในยุคดิจิทัล (แม่ฮ่องสอน) 
6) โครงการเสริมสร้างเครือข่ายความร่วมมือของผู้ประกอบการ OTOP กับนักธุรกิจชาวจีน เพื่อให้

ผู้บริหารโครงการสามารถแบ่งทรัพยากรที่จ ากัดในโครงการได้อย่างทั่วถึงทุกส่วน (น่าน) 
มีการผสมผสานวิจัยเชิงคุณภาพ เช่น การสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) และใช้เทคนิคการ

ประชุม เพื่อระดมความคิด รวมทั้งใช้เทคนิคการประเมินวิเคราะห์ระบบชุมชน (Rural System Analysis : 
RSA) โดยรวบรวมข้อมูลจากการวิเคราะห์เอกสาร การสัมภาษณ์ เจาะลึกและการสังเกตแบบมีส่วนร่วม                 
ใช้กระบวนการพัฒนาองค์ความรู้ให้ผู้ประกอบการมีความรู้ความเข้าใจในการสร้างผลิตภัณฑ์ที่ตรงตามความ
ต้องการของผู้บริโภคในตลาดสากล อีกทั้งสามารถบริหารจัดการโครงการโดยใช้ระบบ กลไกการวิจัยแบบ R&D 
กล่าวคือ มีการวางแผนล่วงหน้าก่อนด าเนินการวิจัยโดย ออกแบบโครงสร้างของการวิจัย และรายละเอียด
เกี่ยวกับการเก็บรวบรวมข้อมูล  การวิเคราะห์ข้อมูล และการควบคุมงบประมาณในการวิจัย 

 ผลของการวิจัยพบว่า ทุกโครงการบรรลุวัตถุประสงค์ของชุดโครงการวิจัย ผู้ประกอบการมีการใช้
ประโยชน์จากผลงานวิจัยมาพัฒนาผลิตภัณฑ์ โดยที่สินค้ายังสามารถคงอัตลักษณ์ของถ่ินก าเนิดและพัฒนา
มาตรฐานให้เป็นที่ยอมรับของตลาดสากล เกิดเป็นองค์ความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ บรรจุ
ภัณฑ์ ศักยภาพด้านต่าง ๆ ของกลุ่มผู้ประกอบการ OTOP และยังสามารถประชาสัมพันธ์ผลิตภัณฑ์ OTOP และ
เพิ่มช่องทางการจัดจ าหน่ายสินค้า รวมถึงน าเสนอผลิตภัณฑ์ของคนไทยให้สามารถแข่งขันได้ในระดับสากล  

 
ด้านบริการวิชาการ 
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ได้ด าเนินโครงการขับเคลื่อนโครงการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ 

(OTOP) 6 จังหวัด (เชียงราย พะเยา ล าพูน ล าปาง แม่ฮ่องสอน น่าน)  ในลักษณะการฝึกอบรมให้ความรู้ 
ส่งเสริมทักษะพัฒนาสมรรถนะของผู้ประกอบการ เพื่อรองรับสู่ตลาดการส่งออกในด้านต่าง ๆ เช่น การพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ มาตรฐานผลิตภัณฑ์ การพัฒนาบรรจุภัณฑ์ การพัฒนาสื่อส่งเสริมภาพลักษณ์องค์กร รวมไปถึงการ
พัฒนาศักยภาพด้านภาษา ด้านการตลาดของผู้ประกอบการสู่มาตรฐานสากล โดยการให้ความรู้แก่
ผู้ประกอบการผ่านวิทยากรมืออาชีพสาขาต่าง ๆ  มีกระบวนการ  ระบบ และกลไกการบริการทางวิชาการแก่
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83 
 
สังคม และได้ด าเนินการตามระบบท่ีวางไว้ ซึ่งเริ่มจากการส ารวจความต้องการของผู้ประกอบการและ           
การประเมินคุณภาพของผลิตภัณฑ์ เพื่อก าหนดเป้าหมายของการเรียนรู้แล้วน าไปจัดท าแผนบริการ                   
ทางวิชาการ และจัดสรรงบประมาณให้สอดคล้องกับแต่ละโครงการบริการวิชาการ และได้น าผลการประเมิน
ไปปรับปรุงการให้บริการทางวิชาการ โดยได้จัดอบรมให้แก่ผู้ประกอบการสินค้า 5 ประเภท ดังนี้  

1. ประเภทผ้าและเครื่องแต่งกาย  
2. ประเภทของใช้/ของตกแต่ง/ของที่ระลึก  
3. ประเภทอาหาร  
4. ประเภทเครื่องดื่ม  
5. ประเภทสมุนไพรที่ไม่ใช่อาหาร  
จากการด าเนินงาน ส่งผลให้ผู้ประกอบการสามารถพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการออกมาเป็นผลิตภัณฑ์

ใหม่ บรรจุภัณฑ์ใหม่ และได้ผู้น านักธุรกิจ (MR.OTOP) รวมถึงสามารถสร้างกลุ่มลูกค้าใหม่และขยายตลาด 
ไปสู่ลูกค้าต่างประเทศได้ เช่น จีน สิงคโปร์ มาเลเซีย เป็นต้น  

 
ด้านศิลปวัฒนธรรม 
ในการด าเนินโครงการมีการน าภูมิปัญญา ศิลปวัฒนธรรมในชุมชนมาผสมผสานกับการพัฒนา

ผลิตภัณฑ์ภายใต้แนวคิด “ประดิษฐกรรมทางธรรมชาติ” กล่าวคือ ผลิตภัณฑ์ถูกพัฒนาข้ึนมาอย่างสร้างสรรค์  
ที่เสริมคุณค่าด้วยเรื่องราว โดยการน าเสนอผลิตภัณฑ์ท้องถ่ินในมิติของนวัตกรรมทางธรรมชาติที่ผูกโยงเข้ากับ
สภาพแวดล้อม วัฒนธรรม สังคม ของชุมชนผู้ผลิต สะท้อนวิถีชีวิตของชุมชนที่ยึดโยงเข้ากับธรรมชาติ เพื่อเพิม่
มูลค่าให้กับสินค้าท้องถ่ิน ซึ่งน าไปสร้างเป็นการ์ตูนสัญลักษณ์ หรือมาสคอต ( mascot) ตัวแทนในแต่           
ละผลิตภัณฑ์ ผลการด าเนินงานพบว่า การสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ของชุมชนล้วนเกิดจากธรรมชาติท้ังสิ้น                    
ไม่ว่าจะเป็นวัตถุดิบ สีสัน รูปทรง และการใช้งาน (material color form and function) คนในชุมชน               
น าภูมิปัญญาท้องถ่ิน อันเป็นมรดกตกทอดจากบรรพบุรุษมาสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ให้เกิดความสวยงามและเป็น
เอกลักษณ์ ผลิตภัณฑ์ท้องถ่ินเหล่าน้ีล้วนผูกพันกับธรรมชาติ และวิถีชีวิตของคนในชุมชน ดังนั้นผู้สร้างที่แทจ้รงิ
คือ “ธรรมชาติ” ธรรมชาติจึงเปรียบเสมือนเป็นผู้สร้างชีวิตให้แก่ชุมชน ประดิษฐกรรมทางธรรมชาติ                       
ที่มีความโดดเด่นหลายลักษณะ คนในชุมชนเช่ือว่าทุกสิ่งทุกอย่างที่เกี่ยวข้องกับการด ารงชีวิตล้วนมาจาก
ธรรมชาติทั้งสิ้น ดังนั้น สินค้าชุมชนจึงเปรียบได้กับ “ประดิษฐกรรมทางธรรมชาติ” ถือเป็นหนึ่งในกลยุทธ์               
ที่ช่วยยกระดับความคิดสร้างสรรค์ให้กับสินค้าเพื่อเสริมสร้างการรับรู้อัตลักษณ์ใหม่ ๆ ของผู้บริโภค 

 
ด้านการบริหารจัดการ 
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ได้ด าเนินโครงการขับเคลื่อนโครงการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์

(OTOP) 6 จังหวัด (เชียงราย พะเยา ล าพูน ล าปาง แม่ฮ่องสอน น่าน) โดยมีการวางแผน ด าเนินโครงการ              
ตามแผน ตรวจสอบควบคุม และปิดโครงการ ผ่านทางเครื่องมือ ความรู้ ทรัพยากร และกิจกรรมต่าง  ๆ                  
โดยคณะกรรมการด าเนินโครงการ มีเป้าหมายก็คือการบรรลุวัตถุประสงค์ของโครงการภายในระยะเวลาและ
ข้อจ ากัดที่ก าหนดไว้ โดยมีการแบ่งโครงการใหญ่ออกมาเป็นโครงการโครงการย่อย 6 โครงการ ดังได้กล่าว
มาแล้วข้างต้น  
 
ข้อเสนอแนะ 

1.  ในการสนองพระราโชบายด้านการผลิตและพัฒนาครู ของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  
คณะก าหนดยุทธศาสตร์ข้อ 1 ไว้โดยตรงในเรื่องนี้ อย่างไรก็ตาม นอกเหนือจากเน้ือหาสาระในหลักสูตร      
คณะควรเน้นการพัฒนากิจกรรมส าหรับโปรแกรมที่ร่วมผลิตครูกับคณะครุศาสตร์ให้มากข้ึน โดยเฉพาะ
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84 
 
กิจกรรม  เพิ่มศักยภาพทั้งด้านเน้ือหาสาระ นวัตกรรม และการสร้างจิตส านึกการอนุรักษ์ สืบสาน
ศิลปวัฒนธรรมให้แก่นักศึกษาครู โดยการเปิดโอกาสให้นักศึกษาหลักสูตรผลิตครูได้มีส่วนร่วมในโครงการ              
ต่าง ๆ ของคณะมากข้ึน บางกิจกรรมของสาขาวิชาอื่น ๆ อาจเปิดให้นักศึกษาคณะครุศาสตร์ได้มาศึกษา             
หาความรู้ด้วยเป็นพิเศษ ในท านองเดียวกันครูของสถานศึกษาในท้องถ่ินควรได้รับโอกาสเข้าร่วมกิจกรรม                 
เพื่อเพิ่มพูนความรู้และทักษะ ในเรื่องที่เกี่ยวกับศาสตร์ทั้งด้านมนุษย์และสังคมให้หลากหลายมากขึ้นตามความ
เช่ียวชาญที่คณะมีอยู่ ซึ่งเป็นการเพิ่มความมั่นใจในการพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนให้กับ             
ครูในโรงเรียนได ้จะเป็นการด าเนินการได้สอดคล้องกับพระราโชบายด้านน้ีมากขึ้น  

2.  คณะด าเนินโครงการหลายโครงการที่บูรณาการการวิจัยและการสร้างนวัตกรรม การบริการ
วิชาการ การพัฒนาท้องถ่ิน และการเรียนการสอนได้บรรลุเป้าหมายโดดเด่นในวงกว้าง  เป็นการยกระดับ
คุณภาพการศึกษาได้ดี  นักศึกษาของคณะได้ฝึกประสบการณ์วิชาการและวิชาชีพ  ตามลักษณะวิชาของแต่ละ
ภาควิชา อย่างไรก็ตามดูประหนึ่งจะมีช่องว่างด้านการบริหารจัดการ ในขณะที่ฝ่ายบริหารรายงานว่าได้ใช้  
หลักธรรมาภิบาลและประสบความส าเร็จในการส่งเสริมความร่วมมือร่วมใจภายในคณะ (ตามที่ระบุในข้อ 3.7)             
แต่บุคลากรภายในคณะยังต้องการเห็นการสร้างความร่วมมือร่วมใจในการท างานด้านต่าง ๆ ของคณะ                   
การสร้างขวัญและก าลังใจให้ทั่วถึงและการยอมรับความคิดเห็นต่างที่เกิดข้ึนเพื่อดึงศักยภาพของผู้ร่วมงาน            
ให้ไดม้ากกว่าที่เป็นอยู่ (ข้อมูลจากแบบสอบถาม) จึงจ าเป็นต้องสื่อสารความเข้าใจกันให้มากข้ึน 

 
ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 

1. ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายด้านการศึกษาฯ       4.00          ดี 
2. ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 5 ด้าน       4.50          ดี 

 

3.3 ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  
   

ประเด็นยุทธศาสตร์ ตัวชี้วัด ร้อยละ 
(บรรลุ) แผน ผล 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 ส่งเสริมและสนับสนุนการผลิตและพัฒนาครู 
และบุคลากรทางการศึกษา 

9 8 89.00 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 เสริมพลังทีมคณะฯ เพื่อยกระดับคุณภาพ
การศึกษา 

8 8 100 

ยุทธศาสตร์ที่ 3  พัฒนาระบบการสร้างและถ่ายทอด          
องค์ความรู้บนฐานศักยภาพของคณะฯ 

5 5 100 

ยุทธศาสตร์ที่ 4  พัฒนาระบบบริหารจัดการคณะฯ สู่การ
รับรองมาตรฐานสากล   

1 1 100 

รวมท้ังสิ้น 23 22 96.00 
 
สรุปผลการด าเนินงาน 
 จากผลการด าเนินงานตามตัวช้ีวัดของแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 พบว่า               
จากจ านวน 23 ตัวช้ีวัด บรรลุผลการด าเนินงานตามแผนทั้งสิ้น 22 ตัวช้ีวัด คิดเป็นร้อยละ 96 โดยยุทธศาสตร์          
ที่บรรลุทุกตัวช้ีวัด คิดเป็นร้อยละ 100 มีจ านวน 3 ยุทธศาสตร์  ได้แก่ ยุทธศาสตร์ที่ 2  ยุทธศาสตร์ที่ 3 และ
ยุทธศาสตร์ที่ 4  รองลงมาคือ ยุทธศาสตร์ที่ 1  ซึ่งบรรลุตัวช้ีวัดร้อยละ 86   
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85 
 
ข้อเสนอแนะ 
  ควรตรวจสอบความส าคัญ และความสอดคล้อง ของตัวช้ีวัด กับ โครงการ/แผน อาจจ าเป็นต้อง
ปรับเปลี่ยนหรือเพิ่มเติม เพื่อให้เกิดผลลัพธ์ที่ตรงตามเป้าหมายอย่างแท้จริง 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานโครงการตามแผนปฏิบัติราชการของคณะ
มนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร ์

       4.50           ดี 

 
3.4 ผลการด าเนินงานโครงการตามยุทธศาสตร์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

 จากการด าเนินงานตามโครงการของหน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  จ านวน  32 โครงการ              
4 ยุทธศาสตร์  มีจ านวนตัวช้ีวัดรวม 23  ตัวช้ีวัด  ปรากฏว่าบรรลุผลตามตัวช้ีวัด คิดเป็นร้อยละ 96 ตามรายละเอยีด 
ดังนี้  

ประเด็นยุทธศาสตร์ ตัวชี้วัดตามยุทธศาสตร ์ ร้อยละ 
(บรรลุ) แผน ผล 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 ส่งเสริมและสนับสนุนการผลิตและพัฒนาครู 
และบุคลากรทางการศึกษา 

9 8 89.00 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 เสริมพลังทีมคณะฯ เพื่อยกระดับคุณภาพ
การศึกษา 

8 8 100 

ยุทธศาสตร์ที่ 3  พัฒนาระบบการสร้างและถ่ายทอด          
องค์ความรู้บนฐานศักยภาพของคณะฯ 

5 5 100 

ยุทธศาสตร์ที่ 4  พัฒนาระบบบริหารจัดการคณะฯ สู่การ
รับรองมาตรฐานสากล   

1 1 100 

รวมท้ังสิ้น 23 22 96.00 
สรุปผลการด าเนินงาน 

 จากผลการด าเนินงานโครงการตามแผนยุทธศาสตร์ของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  พบว่า 
ประเด็นยุทธศาสตร์ 2  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 และประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 บรรลุทุกตัวช้ีวัด คิดเป็นร้อยละ 100  
รองลงมาคือ ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 มีผลการด าเนินงานบรรลตุามเป้าหมายจ านวน 8 ตัวช้ีวัด จากจ านวนทั้งหมด 
9 ตัวช้ีวัด คิดเป็นร้อยละ 89   
 
ข้อเสนอแนะ 
     ควรตรวจสอบ ความส าคัญ ความเหมาะสม และความสอดคล้ องของตัวช้ีวัดกับแผน                        
อาจจ าเป็นต้องปรับเปลี่ยนหรือเพิ่มเติม เพื่อให้เกิดผลลัพธ์ที่ตรงตามเป้าหมายอย่างแท้จริง  
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานโครงการตามยุทธศาสตร์ของคณะมนุษยศาสตร์
และสงัคมศาสตร ์

       4.50           ดี 
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3.5 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2562 

องค์ประกอบการประกันคุณภาพ/ตัวบ่งชี้ คะแนน
ประเมินเฉลี่ย 

ผลการ
ประเมิน 

1.  การผลิตบัณฑิต 3.48 พอใช้ 
  1.1  ผลการบรหิารจัดการหลกัสูตรโดยรวม 3.31  
  1.2  อาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒปิรญิญาเอก 2.75 
  1.3  อาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่ง ทางวิชาการ 1.50 
  1.4  จ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจ านวนอาจารย์ประจ า 3.33 
  1.5  การบริการนักศึกษาระดบัปริญญาตร ี 5.00 
  1.6  กิจกรรมนักศึกษาระดบัปริญญาตร ี 5.00 

2.  การวิจยั 5.00 ดีมาก 
  2.1  ระบบและกลไกการบรหิารและพัฒนางานวิจัยหรอืงานสรา้งสรรค์ 5.00  
  2.2  เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ 5.00 
  2.3  ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนกัวิจัย 5.00 

3.  การบริการวิชาการ  5.00 ดีมาก 
  3.1  การบริการวิชาการแก่สงัคม  5.00  

4.  การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม  5.00 ดีมาก 
  4.1  ระบบและกลไกการท านบุ ารงุศิลปะและวัฒนธรรม   5.00  

5.  การบริหารจัดการ   4.50 ดี 
  5.1  การบรหิารของคณะเพื่อการก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจกลุ่ม

สถาบันและเอกลักษณ์ของคณะ   
4.00  

  5.2  ระบบก ากับการประกันคุณภาพหลักสูตร  5.00  
คะแนนเฉลี่ยผลการประเมิน ( 13 ตัวบ่งชี้) 4.22 ดี 

 
รายงานโดยสรุปจากคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษา 
จุดแข็ง/จุดเด่น 

1. คณะฯ มีงบประมาณสนับสนุนงานวิจัยสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐาน 
2. คณะฯ มีจุดแข็งเรื่องภาษาต่างประเทศที่ เข้มแข็ง และมีจุดเด่นในด้านการวิจัยเกี่ยวกับ 

การท่องเที่ยว ซึ่งเป็นประเด็นส าคัญของจังหวัดเชียงใหม่ 
3. คณะฯ มีการส่งนักศึกษาเข้าประกวดสุนทรพจน์ภาษาต่างประเทศ (เกาหลี) ได้รับรางวัลที่ 1                 

ของการประกวดระดับโลก 
4. คณะฯ มีส่วนร่วมในการพัฒนาสินค้า OTOP ท าให้เกิดการพัฒนาจังหวัดต่าง ๆ ในภาคเหนือ            

โดยมีนักศึกษามีส่วนร่วมในการเป็นผู้ช่วยอาจารย์/ผู้ช่วยวิจัย 
5. คณะฯ มีโครงการความร่วมมือกับสถานประกอบการที่นักศึกษาเมื่อส าเร็จการศึกษาก็สามารถ            

เข้าท างานในสถานศึกษาน้ันได้ทันที ซึ่งรวมไปถึงการไปท างานในต่างประเทศ  
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โอกาสในการพัฒนา 

1. มหาวิทยาลัย ควรผลักดันนโยบายในด้านความร่วมมือกับต่างประเทศให้มีความคล่องตัวยิ่งขึ้น 
2. คณะฯ อาจจัดการความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการแสวงหางบประมาณสนับสนุนจากภายนอกให้              

คณะอื่น ๆ ได้รับทราบ เพื่อการพัฒนามหาวิทยาลัยในภาพรวมต่อไป  
3. คณะฯ ควรพัฒนาหลักสูตรที่ทันสมัยอย่างต่อเนื่อง ตลอดจนการจัดการเรียนการสอนพร้อมกับ

การท างาน (WIL) และระบบการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Life-long Learning) 
4. คณะฯ ควรใช้โอกาสและศักยภาพของคณะ ในการช่วยเหลือด้านการท่องเที่ยวของจังหวัด

เชียงใหม่ และยังสามารถช่วยเหลือส่วนต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัยในเรื่องของภาษา และการพัฒนาชุมชน 
5. คณะฯ ควรถอดบทเรียนและความรู้จากคณบดีที่ใกล้จะหมดวาระการบริหารและเกษียณ 

อายุราชการ เพื่อการสานต่องานต่าง ๆ ได้อย่างต่อเนื่อง 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ถึงแม้คณะสามารถสร้างโครงการวิจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาท้องถ่ินและประเทศชาติได้น่าช่ืนชม              
แต่ก็ยังต้องผลักดันให้คณาจารย์ของคณะท าวิจัย สร้างผลงานวิชาการ เพื่อสร้างความเข้มแข็งทางวิชาการ
ให้กับตนเอง บัณฑิตของคณะ รวมทั้งการพัฒนางานวิชาการของคณะโดยรวมให้มากข้ึน  ควรมีวิธีการจัดการ
ข้อมูลจากสถานวิจัยให้ทุกคนเข้าถึงได้สะดวกเพื่อกระตุ้นให้เกิดความคิดที่จะพัฒนาโครงการศึกษาวิจัยและ           
ท าผลงานทางวิชาการให้ก้าวหน้าอย่างต่อเนื่องต่อไป  
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2562        4.22         ดี 

 
3.6 ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  

(1)  รายงานตามตาราง 

แหล่งเงิน งบประมาณ 
ที่ไดร้ับ 

ผลการเบกิจ่าย รวมเบกิจ่าย งบประมาณคงเหลือ 

งบบุคลากร งบด าเนินงาน งบลงทุน งบ 
เงินอุดหนุน 

งบ 
รายจ่ายอื่น จ านวนเงิน ร้อยละ จ านวนเงิน ร้อยละ 

1. งบประมาณ
แผ่นดิน 

85,468,643.20 - 1,017,453.37 405,000.00 84,046,189.83 - 85,468,643.20 100.00 - 0.00 

2. เงินรายได ้ 19,029,880.44 2,949,408.00 15,838,100.20 111,598.00 - - 18,899,106.20 99.31 130,774.24 0.69 

 
(2)  รายงานตามรายไตรมาส   

ไตรมาส งบประมาณ
แผ่นดิน 

ผลการเบกิจ่าย รวมเบกิจ่าย งบประมาณคงเหลือ 

งบบุคลากร งบด าเนินงาน งบลงทุน งบเงินอุดหนุน งบรายจ่ายอื่น จ านวนเงิน ร้อยละ จ านวนเงิน ร้อยละ 
1 21,617,272.27 - 815,497.95 - 20,197,741.25 - 21,013,239.20 24.59 64,455,404.00 75.41 

2 21,704,094.17 - 201,955.42 405,000.00 20,726,622.34 - 21,333,577.76 24.96 43,121,826.23 50.45 

3 21,340,619.01 - - - 21,288,246.47 - 21,288,246.47 24.91 21,833,579.77 25.55 

4 20,806,657.77 - - - 21,833,579.77 - 21,833,579.77 25.55 - 0.00 

รวม 85,468,643.20 - 1,017,453.37 405,000.00 84,046,189.83 - 85,468,643.20 100.00 - 0.00 
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ไตรมาส งบประมาณเงิน
รายได ้

ผลการเบกิจ่าย รวมเบกิจ่าย งบประมาณคงเหลือ 

งบบุคลากร งบด าเนินงาน งบลงทุน งบเงิน
อุดหนุน 

งบรายจ่าย
อื่น จ านวนเงิน ร้อยละ จ านวนเงิน ร้อยละ 

1 4,640,458.11 711,102.27 3,696,373.50 107,598.00 - - 4,515,073.77 23.73 14,514,806.67 76.27 

2 5,043,561.19 732,043.07 4,498,425.18 4,000.00 - - 5,234,468.25 27.51 9,280,338.42 48.77 

3 4,988,006.11 747,674.93 3,129,247.01 - - - 3,876,921.93 20.37 5,403,416.49 28.39 

4 4,357,855.04 758,587.74 4,514,054.51 - - - 5,272,642.25 27.71 130,774.24 0.69 

รวม 19,029,880.44 2,949,408.00 15,838,100.20 111,598.00 - - 18,899,106.20 99.31 130,774.24 0.69 

 
สรุปผลการด าเนินงาน 
 คณะสามารถเบิกจ่ายงบประมาณแผ่นดิน และงบประมาณรายได้บรรลุเป้าหมายดีมากในภาพรวม    
การเบิกจ่ายงบประมาณรายได้ตามรายไตรมาสมีมากบ้างน้อยบ้าง ในไตรมาส 2  3 และ 4 ซึ่งไม่แน่ใจว่า
กระทบต่อประสิทธิผลการด าเนินโครงการมากน้อยเพียงใด   
 
ข้อเสนอแนะ 
 การเบิกจ่ายได้ตามแผนรายไตรมาส จะส่งผลดีต่อการด าเนินโครงการที่ก าหนดไว้ แต่อาจมีปัจจัย
หลายอย่างที่ท าให้ต้องมีการยืดหยุ่น  ซึ่งคณะควรตระหนักในผลกระทบต่อการด าเนินการตามโครงการต่าง ๆ
ทั้งในปัจจุบันและอนาคต 
   

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ      5.00          ดีมาก 

 
3.7 ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน 

ของมหาวิทยาลัย และผลงานในต าแหน่งคณบดี ในรอบปีการประเมินท่ีผ่านมา (ปี 2562) 
 แบ่งออกเป็น  2 ส่วน คือ 1) การพัฒนางานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการฯ  และ 2) การพัฒนา

งานตามข้อเสนอแนะระดับมหาวิทยาลัย 3 ด้าน 
     1) การพัฒนางานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการฯ  
 ข้อเสนอแนะ 

(1)  ผู้บริหารต้องใช้ soft skills หรือแสวงหากลยุทธ์ที่จะสร้างความร่วมมือร่วมใจในการด าเนิน
ภารกิจต่าง ๆ ภายในคณะให้ได้มากว่าที่เป็นอยู่ 
          (2)  ต้องมีความคงที่ในการติดตามการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์อย่างมีระบบต่อเนื่อง 
     การด าเนินการของคณะ 

(1)  ในการบริหารงานคณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์ ผู้บริหารคณะ ตั้งแต่คณบดี รองคณบดี  
หัวหน้าภาควิชา ประธานหลักสูตรทุกวิชามีความร่วมมือร่วมใจในการด าเนินภารกิจต่าง ๆ มีความมุ่งมั่น 
ด าเนินงานตามภารกิจต่าง ๆ ได้น าหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานภายในคณะ ซึ่งในการบริหารงาน
คณะได้ให้หัวหน้าภาควิชาและประธานหลักสูตรวิชาเข้าร่วมรับฟัง และมีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็น 
ข้อเสนอแนะในการประชุมกรรมการชุดใหญ่ของคณะ คือ คณะกรรมการประจ าคณะทุกครั้ง ซึ่งในการประชุม
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ดังกล่าวผู้ทรงคุณวุฒิของคณะได้มีแนวทาง และกลยุทธ์ในการบริหารงานวิชาการมาแลกเปลี่ยนและเสนอแนะ 
ท าให้ภาควิชาและหลักสูตรวิชาได้แนวคิดในการบริหารวิชาการภายในภาควิชาและหลักสูตร   

(2)  ในการบริหารหลักสูตรคณะมอบอ านาจ การตัดสินใจการบริหารงานระดับภาควิชาและหลักสูตร
วิชา และติดตามการด าเนินภารกิจ และรับฟังข้อเสนอแนะจากภาควิชาและหลักสูตรวิ ชาในการประชุม
กรรมการบริหารคณะ     

(3) จัดให้มีคณะกรรมการรับผิดชอบด าเนินงาน เพื่อขับเคลื่อนคณะให้ก้าวสู่ความเป็นเลิศ              
คณะส่งเสริมและสนับสนุนให้อาจารย์ของคณะมีส่วนร่วมในการด าเนินการ ได้แก่  ศูนย์ความเป็นเลิศทางด้าน
วิชาการจ านวน 4 ศูนย์  กรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน  กรรมการการจัดการความรู้  
กรรมการประกันคุณภาพการศึกษา  กรรมการสถานวิจัย  กรรมการบริการวิชาการและบูรณาการวิชาการ 
กรรมการศูนย์ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ    

   (4) จัดกิจกรรมสร้างความสัมพันธ์และความเข้าใจอันดีต่อกัน ให้เกียรติและก าลังใจซึ่ งกันและกัน 
ได้แก่ การจัดกิจกรรมปีใหม่  กิจกรรมเชิดชูผู้เกษียณอายุราชการ (งดกิจกรรมปีใหม่เมือง  กิจกรรมแห่เทียน
พรรษา  เนื่องจากสถานการณ์ COVID-19) สร้างขวัญก าลังใจยกย่องนักศึกษา อาจารย์ และบุคลากรที่มี
ผลงานดีเด่น รวมทั้งแสดงความยินดีต้อนรับอาจารย์ใหม่ อาจารย์ที่ได้รับต าแหน่งทางวิชาการ ซึ่งเป็นการ   
สร้างเสริมความสัมพันธ์และความเข้าใจที่ดีตลอดจนความสุขในการท างาน 

       ผลลัพธ์ท่ีได้ 
(1) ทุกฝ่ายรับทราบนโยบาย แนวทางปฏิบัติงานและกลยุทธ์ในการบริหารงานจากกรรมการ

ผู้ทรงคุณวุฒิ  
(2)  การขับเคลื่อนกิจกรรมต่าง ๆ สามารถด าเนินงานได้อย่างเป็นระบบ 
(3)  เกิดองค์ความรู้บูรณาการวิชาการกับการเรียนการสอน การวิจัยและการบริการวิชาการสู่ชุมชน 
(4)  เกิดความร่วมมือร่วมใจในการด าเนินภารกจิรว่มกันทุกฝ่ายลดช่องว่างและระยะเวลาในการสือ่สาร 
(5)  ผู้บริหาร  อาจารย์ บุคคลากรมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน 

 
2) การพัฒนางานตามข้อเสนอแนะระดับมหาวิทยาลัย 3 ด้าน 

ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน ผลลัพธ์ทีไ่ด้ 
ด้านการบรหิารจัดการ 
การยกระดับคุณภาพการศึกษาและ
ทุนมนุษย์ โดยการเพิ่มคุณภาพ
การศึกษากระจายทั่วถงึ 
1.  ปรับโมเดลการเรียนรู้รองรับ
อนาคต สร้างความเข้มแข็งให้
มหาวิทยาลัย 
2. การเรียนการสอนผสมออนไลน์ 
ออฟไลน์และฝึกงาน 

1. การวิจัยและพฒันา และ
การพัฒนาปญัญาให้ประเทศและ
ชุมชน มุ่งให้เกิดการลงทุน 

1. โครงการฝกึอบรมการออกแบบ
อนาคตส าหรับหลักสูตรวิชาแห่ง
ศตวรรษที่ 21 
คณะมนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์
มีหลักสูตรวิชาที่ปรับปรุง จ านวน 
13 หลักสูตร จึงมีการจัดท า
โครงการฝึกอบรมการออกแบบ
อนาคตส าหรับหลักสตูรวิชาแหง่
ศตวรรษที่ 21 เพื่อพัฒนาหลักสตูร
และพัฒนาเทคนิคการสอนแนวใหม่
ให้สามารถสอดรับกับการ
เปลี่ยนแปลงหลักสตูรแหง่ศตวรรษ

1. หลักสูตรวิชาได้เรียนรู้วิธีการ
ออกแบบ เ น้ือหาของหลักสูตร          
ในอนาคตที่สอดรับศตวรรษที่ 21  

2. ได้ บูรณาการวิธีการสอนจาก                
ทุกสาขาวิชาให้สามารถจัดการเรียน
การสอนที่สอดรับกับการเปลี่ยนแปลง 

3. ได้น าความรู้มาบูรณาการกับการ
จัดการเรียนการสอนให้กับนักศึกษา
ทั้งในหลักสูตรและนอกหลักสูตร 
4. เป็นการสร้างปฏิสัมพันธ์ระหว่าง
สมาชิกในกลุ่ม 
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ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน ผลลัพธ์ทีไ่ด้ 
2. Reskill Upskill             

วัยท างานให้ตอบโจทย์อนาคต 
รวมถึงขบัเคลื่อนการเรียนรู้ตลอด
ชีวิต 

3. การปรับภารกิจใหม่ใน
ภาพรวม : การผลติบัณฑิตคุณภาพ
และการพัฒนาครูให้สอดรับกับ
ศตวรรษที่ 21 สร้างผูป้ระกอบการ
ท้องถิ่น หรือผู้ประกอบการ
สร้างสรรค ์และการพฒันา
มหาวิทยาลัยให้เป็น “มหาวิทยาลยั
เพื่อการปฏิบตัิ” 

 

ที่  21 และบูรณาการวิธีการสอน
จากทุกสาขาวชิาให้สามารถจดัการ
เรียนการสอนที่สอดรับกับการ
เปลี่ยนแปลง ด้วยการฝึกปฏิบตัิและ
ระดมความคดิในการออกแบบ
หลักสูตรและแปลงภาพแหง่อนาคต
ไปสู่การปฏิบตัิ โดยด าเนินการ
อบรมให้กับคณาจารย์ จ านวน            
60 คน 

5. ได้ใช้ความรู้จากการเข้าอบรมใน
การเสริมสร้างแรงบันดาลใจ วิธีคิด
การออกแบบอนาคตที่สอดรับกับ
ศตวรรษที่  21 มาพัฒนานักศึกษา 
พัฒนาตนเอง และบริการวิชาการ
แก่สังคม 
6. หลักสูตรของคณะฯ เป็นตัวอย่าง
น าร่องการเปลี่ยนแปลงและพัฒนา
เพื่อก้าวทันต่อยุคสมัย 
 

ด้านวิชาการ 
1. การเตรียมบัณฑิตพร้อมรับการ
เปลี่ยนแปลงในอนาคต  
โลกเปลีย่น คนต้องปรับ  
ปรับกระบวนการจัดการศึกษาเพื่อ
สร้างใหค้นมีอาชีพ มีรายได ้และมี
งานท า โดยมุ่งเน้น 
การสร้างหลักสูตรที่เป็น Non-
degree / Training เพิ่มขึ้น  
เน้น Competency และทักษะ
ด้านต่าง ๆ มากกว่าวชิาการ 
เน้น Personalized Higher 
Education เน้น Innovation and 
Value creation ส่งเสริมการ
เรียนรู้ตลอดชีวิตของคน 
ทุกช่วงวยั 
2. Covid – 19 เป็นความทา้ทายที่มี
ผลกระทบกับ “แวดวงการศึกษา” 
มหาวิทยาลัยควรเป็นผู้น า 
“เทคโนโลยีด้านการศึกษา” หรือ 
“Educational Technology”       
มาใช้ในการเรียนการสอน ช่วยให้
การน าเสนอเน้ือหาการเรียน            
การสอน ที่มีความน่าสนใจขึ้นและ
สร้างการ มีส่วนร่วมระหว่าง

1. โครงการส่งเสริมทกัษะภาษา
ส าหรับนักศึกษา                      
คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ 
ด าเนินการฝึกอบรมเพิ่มทักษะด้าน
ภาษาอังกฤษให้กับนักศึกษา             
คณะมนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์
เพื่อให้นักศึกษาได้ใช้ภาษาอังกฤษ
ในการสื่อสารได้อย่างถูกต้อง             
โดยเน้ือหาในการอบรมเน้นให้
นักศึกษาสามารถสื่อสารกับ
ชาวต่างชาต ิและใช้สื่อสาร          
ในการท างานและชีวติประจ าวันได ้ 

นักศึกษาที่เข้ารับการอบรมมีความรู้
ในการสื่อสารภาษาอังกฤษกับ
ชาวต่างชาติได้อย่างถูกต้อง 
สามารถน าทักษะไปใช้ใน
ชีวิตประจ าวันหรือการท างาน          
ได้เป็นการเตรียมพร้อมนักศึกษา          
สู่การเป็นบัณฑิตที่มีความรู้ ทักษะ 
ตอบโจทย์โลกยคุปัจจุบัน และมี
คุณสมบตัิตรงตามเป้าหมาย          
ตามท่ีตลาดงานต้องการ 

2. โครงการเตรียมความพร้อมเพ่ือ
การฝกึประสบการณว์ิชาชีพและ
ปฐมนิเทศนักศึกษาฝกึ
ประสบการณ์วิชาชีพ 
เป็นโครงการที่ด าเนินการอย่าง
ต่อเน่ืองเพื่อเตรียมความพร้อม        
ด้านการท างานให้นักศึกษา          
เม่ือส าเร็จการศึกษาใหเ้ป็นบัณฑิต 
ที่มีความรู้ ความคดิริเร่ิมสร้างสรรค ์
และมีแนวคดิจากมุมมองต่าง ๆ         
ในการท างานวิชาชพีท้ังในภาครัฐ

1. นักศึกษาทราบแนวปฏิบตัิตน
ของการเตรียมพร้อมก่อนออก          
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
2. นักศึกษามีความรู้ ความเข้าใจ
ในอัตลักษณ์และคุณลักษณะบัณฑิต
ที่พึงประสงค์ของมหาวทิยาลัย 
3. นักศึกษาสามารถปฏบิัตติน          
ในการเตรียมพร้อมก่อนออก        
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 



111
รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน

ของมหาวิทยาลัย และผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

91 
 

ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน ผลลัพธ์ทีไ่ด้ 
นักเรียนและครูได้มากขึ้น เป็น
ต้นแบบของการ        จดัการศึกษา 

และเอกชน โดยมีวิทยากรบรรยาย
ให้ความรู้เร่ืองการสร้างตัวตน         
ในการประกอบอาชีพยุค  
Thailand 4.0 

4. นักศึกษาเกิดการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้การเตรียมความพร้อม         
ในการท างาน 
5. นักศึกษาเกิดความเชื่อม่ัน          
ในการประกอบอาชีพ 

3. โครงการเตรียมความพร้อมใน
การสมัครงานและปัจฉิมนิเทศ
นักศึกษาฝกึประสบการณว์ิชาชีพ 
เป็นโครงการส่งเสริมให้นักศึกษา           
มีความรู้และทักษะในการปฏิบัตติน
เพื่อการเตรียมพร้อมหลังจากส าเร็จ
การศึกษา เช่น เทคนิคการ
สัมภาษณ์ การเตรียมตัวในการ
สมัครงาน และการพฒันา
บุคลิกภาพเพื่องานบริการทาง
วิชาชีพโดยมีวิทยากรบรรยาย           
ให้ความรู้เร่ือง “การใชง้านระบบ 
Smart Job Center ในการสมัคร
งานในประเทศและต่างประเทศ” 
“การสร้างงานปั้นธุรกิจด้วยตนเอง
ในยุคตลาดดิจิทัล” และ “เทคนิค
การเขียนเรซูเม่ให้ปงั จบใหม่ยงัไง     
ก็ได้งาน” 

1. นักศึกษาทราบแนวปฏิบตัิตน
ของการเตรียมพร้อมหลงัจากส าเร็จ
การศึกษา 
2. นักศึกษาได้ความรู้และแนวคิด
มุมมองต่าง ๆ ในการท างานวิชาชพี
ทั้งในองค์กรภาครัฐและเอกชน 
3. นักศึกษาสามารถปฏบิัตติน           
ในการเตรียมพร้อมหลงัจากส าเร็จ
การศึกษา 
4. นักศึกษาเกิดการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้การเตรียมความพร้อม         
ในการท างาน 
5. นักศึกษาเกิดความเชื่อม่ัน           
ในการประกอบอาชีพ 

4. โครงการฝกึอบรมหลักสูตร       
การสร้างและบรหิารจัดการ
ห้องเรียนออนไลน์ด้วย Microsoft 
Teams 
ด าเนินโครงการการสร้างและ
บริหารจัดการห้องเรียนออนไลน์
ด้วย Microsoft Teams ให้กับ
อาจารย์ เพื่อเป็นการเตรียมความ
พร้อมให้อาจารย์ส าหรับการจัดการ
เรียนการสอนรูปแบบออนไลน์ 
เสริมสร้างทักษะการใช้นวัตกรรม
และเทคโนโลยีสง่เสริมการเรียนการ
สอนที่เป็นประโยชน์ในรายวิชา         
ของหลักสตูร ส าหรับวถิีชีวติใหม่ 
New Normal 

1. ผู้เข้ารับการอบรมไดเ้รียนรู้
เทคโนโลยีการเรียนการสอนที่
สนับสนุนการเรียนรู้ของนักศึกษา 
และได้เตรียมความพร้อมส าหรับ
การจัดการเรียนการสอนในรูปแบบ
ออนไลน์ พร้อมได้เรียนรู้วิธีการ         
ใช้งานและการบริหารจัดการ
ห้องเรียนออนไลน์ด้วย Microsoft 
Teams 
2. ผู้เข้ารับการอบรมได้ใช้ระบบ
บริหารจัดการห้องเรียนออนไลน์ 
Microsoft Teams เป็นระบบ        
หลักของมหาวิทยาลยั และได้ใช้
ความรู้จากการเข้าอบรมมาพฒันา
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ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน ผลลัพธ์ทีไ่ด้ 
นักศึกษา พฒันาตนเอง และบริการ
วิชาการแก่สงัคม 
3. สามารถยกระดบัการศึกษา       
นอกสถานที่และพัฒนาหลักสูตร
ส าหรับระบบการเรียนการสอน
ทางไกล (Remote Learning) 

ด้านวิจัยและบรกิารวิชาการ 
1. การสร้างความรู้ความเข้าใจให้
คณาจารย์ บคุลากรสายวิชาการ
เข้าใจระบบการบริหารจัดการ            
ทุนวิจัยของประเทศ ทั้งกรอบ
ยุทธศาสตร์ รูปแบบทิศทางการให้
ทุนวิจัยและขั้นตอนที่เสนอขอรับ
งบประมาณ รวมถึงหน่วยงานที่เป็น
ผู้ดูแลแตป่ระเภททุนวิจัย ความ          
ท้าทายของการปรับตัวจากงาน
โจทย์วิจัยเชงิประเด็น “Agenda-
Based Research” และโจทย์วิจัย
เชิงพื้นที่หรือ Area Based 
Research  
2. การน าทุนทางวฒันธรรม           
มาต่อยอดสู่การสร้างเศรษฐกิจ       
ฐานราก โดยเน้นการมีส่วนร่วมของ
ภาคีในพื้นที่ระหว่างภาครัฐ เอกชน 
และประชาคมในพื้นที่ ซ่ึงการ
พัฒนาประเทศผ่านท้องถิ่น ชุมชน            
โดยอิงวฒันธรรมที่เป็นทุนเดิม 

1. โครงการเสวนา “แลกเปลี่ยน
แนวคิด หัวข้อวิจัย 
จากการประชุมคณะกรรมการ
ภายในสถานวิจัยคณะมนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร์ คร้ังที่ 4/2563 
เม่ือวันที่ 31 กรกฎาคม 2563           
ในเร่ือง การกระตุ้นให้บุคลากร           
ในคณะฯส่งโครงร่างงานวิจัย             
เพื่อกระตุ้นให้นักวิจัยได้หัวข้อวิจัย 
และเปิดมุมมองใหมด่้านงานวิจัย        
ทั้งสายภาษาและสายสงัคม อีกทัง้
การปรับงานวิจัยที่มีอยู่ใหเ้ข้ากรอบ
ทุนวิจัย ไดข้้อสรุปให้มีการจดั
โครงการเสวนา “แลกเปลีย่น
แนวคิด หัวข้อวิจัย” ในวันที ่          
19 สิงหาคม 2563 ณ ห้องนิมมาน  1 
นิมมาน คอนเวนชั่น เซ็นเตอร์ 
อ าเภอเมือง จงัหวดัเชยีงใหม่ 
(โรงแรม ยูนิมมาน) ได้รับเกียรติ
จากวิทยากรภายนอก 3 ท่าน มาให้
ความรู้ในหัวข้อ หลักเกณฑ์การขอ
ทุนวิจัย แนวทางการพฒันา            
โครงร่างงานวิจัยเพื่อขอทุนวิจัย   
จากงบประมาณแผ่นดินป ี2565 
และวิทยากรร่วมถา่ยทอด
ประสบการณ์การเขยีนโครงร่าง
งานวิจัย และขั้นตอนการขอ
ผลงานวิจัย 

1. สามารถสร้างความเข้าใจ       
เร่ืองขั้นตอนการให้ทุน เม่ือมีการ
ประกาศรับข้อเสนอโครงการวิจัย
จากหน่วยงานต่างๆเข้ามา        
เช่น บพค. บพข. 
2. นักวิจัยได้รวมกลุ่มถกปญัหาวิจัย 
ท าให้ได้หัวข้อวิจัยเพื่อเขยีน
ข้อเสนอโครงการวิจัย 
3. มีนักวิจัยสง่โครงร่างงานวิจัย 
เพื่อขอรับทุนจากหน่วยงาน
ภายนอก จ านวน มากกว่า 5 เร่ือง 
และขอรับทุนภายในจ านวน          
24 เร่ือง 
4. เกิดนักวิจัยรุ่นใหม่ โดยมีนักวิจัย
รุ่นเก่าเป็นพี่เลีย้ง/ทีป่รึกษาในการ
เขียนโครงร่างงานวิจัย 

2. โครงการภายใต้การขบัเคลื่อน
โครงการหน่ึงต าบล             
หน่ึงผลิตภัณฑ์ (OTOP)              

1. สามารถยกระดบัคุณภาพ
ผลิตภัณฑ์ของผู้ประกอบการ OTOP 
ทั้ง 6 จังหวดั รวม 110 
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ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน ผลลัพธ์ทีไ่ด้ 
6 จังหวัด (เชียงราย พะเยา 
ล าพูน ล าปาง แม่ฮ่องสอน น่าน) 
เพื่อยกระดับคณุภาพสินค้าของ
ผู้ประกอบการ OTOP เพิ่มขีด
ความสามารถในการแขง่ขันกับ
ต่างประเทศและสร้างรายได้อย่าง
ยั่งยืนให้แก่ชุมชน โดยด าเนินการ   
ในโครงการย่อย 6 โครงการ           
ตามท่ีระบุไว้แล้วใน ข้อ 3.2 มีสินคา้
เป้าหมายในการพัฒนา 5 ประเภท 
ได้แก่ 1) อาหาร  2) เคร่ืองดื่ม               
3) ผ้าและเคร่ืองแต่งกาย  4) ของใช้/
ของประดับตกแตง่ /ของที่ระลึก          
5) สมุนไพรที่ไม่ใช่อาหาร     
โครงการน้ีมุ่งศึกษาความต้องการ
และ ปัญหาที่แท้จริงของผลติภัณฑ ์
OTOP และผู้ประกอบการ             
โดยบูรณาการทั้งการวิจัยและบริการ
วิชาการในการพัฒนา รวมถึงบูรณา
การร่วมกับส านักงานต่าง ๆ              
ในจังหวัด เช่น ส านักงานพฒันา
ชุมชนจังหวัด อุตสาหกรรมจังหวัด 
และร่วมมือกับชุมชนและท้องถิ่น  

ผู้ประกอบการ ให้มีคุณภาพ ทั้งใน
ด้านวัตถดุิบและกระบวนการผลิต         
ให้มีคุณภาพตามมาตรฐานสากล 
และสามารถใช้เทคโนโลยีและ
นวัตกรรมในการส่งเสริมการขาย 
สร้างผู้น านักธุรกิจ (MR.OTOP) และ
การบริหารธุรกิจแบบสากล ท าให้
ผู้ประกอบการสามารถเพิ่มช่องทาง
การตลาดที่หลากหลาย และจ าหน่าย
สินค้าได้เพิ่มขึ้น 
2. ได้ระบบฐานข้อมูลภูมิปัญญา
ท้องถิ่น และสินค้า Premium 
OTOP ของผูป้ระกอบการ และ
วิสาหกิจชุมชน รวม 110 
ผู้ประกอบการ และสื่อมัลติมีเดยี
เพื่อเผยแพร่สู่สาธารณะชนทั้ง        
ชาวไทยและต่างประเทศ โดยการ
เผยแพร่ในสื่อออนไลน์ 
3. ผู้ประกอบการ OTOP จ านวน 
110 ราย  ขยายตลาดสู่สากลด้วย
นวัตกรรมที่มีความทันสมัยสอดรับ
กับยุคปัจจุบัน รวมถงึมีมูลค่าการ
ส่งออกเพิ่มขึ้น โดยได้รับการ
สนับสนุนจาก EXIM BANK และ
เครือข่ายทางการค้าตลอดจนได้รับ
บรรจุภัณฑ์ในการส่งเสริมการขาย
เพื่อเป็นต้นแบบให้กับ
ผู้ประกอบการ OTOP ในท้องถิ่น
อ่ืน ๆ 
4. ผู้ประกอบการและชุมชน
สามารถน าความรู้ที่ได้รับไป
พัฒนาการสร้างแบรนด์ของชุมชน 
ที่เสริมคุณคา่ด้วยเร่ืองราวให้
สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง
เศรษฐกิจ 
5. เกิดการการรวมกลุ่มเครือขา่ย
และมีระบบรองรับค าสั่งซ้ือ           
เพื่อรองรับค าสั่งซ้ือผลติภัณฑ์ 
OTOP จากนักธุรกิจ รวมถงึเกิด
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ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน ผลลัพธ์ทีไ่ด้ 
ผู้น าเครือข่ายทางธุรกิจท่ีมี
ประสิทธิภาพสามารถด าเนินธุรกิจ 
ให้ประสบความส าเร็จและ         
ก้าวสู่ตลาดโลกได ้

 3. โครงการฝกึอบรมหลักสูตร
มัคคุเทศก์ทัว่ไป (ต่างประเทศ)  
รุ่นที่ 6 และ 7 
สนองตอบนโยบายของรัฐบาลใน
การพัฒนาคุณภาพด้านการ
ท่องเทีย่วของประเทศและผลิต
มัคคุเทศก์ให้เพยีงพอต่อความ
ต้องการในปัจจุบัน และมี
จรรยาบรรณ รวมถึงสง่เสริม
มาตรฐานวิชาชีพมัคคุเทศก์ท่ัวไป
ตามพระราชบญัญตัิธุรกิจน าเทีย่ว
และมัคคเุทศก์ พ.ศ. 2551 แก้ไข
เพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2559 
เพื่อให้สามารถยื่นขอรับใบอนุญาต
การเป็นมัคคเุทศก์ ตลอดจนให้มี
ความพร้อมในการรองรับการ
ขยายตัวของธุรกิจการท่องเทีย่ว  
อันจะส่งผลต่อการเพิ่มรายได้ให้
ประชาชนและพัฒนาเศรษฐกิจของ
ประเทศต่อไป ด าเนินการอบรม
ให้กับผู้ที่สนใจในการเป็นมัคคเุทศก ์
จ านวน 58 คน รวมฝึกอบรมทัง้
ทฤษฎีและฝึกปฏิบัติการน าเทีย่วใน
สถานที่ท่องเที่ยวท่ีส าคญัของ
ประเทศไทย จ านวน 218 ชั่วโมง 
ได้รับความร่วมมือจากองค์กรทัง้
ภาครัฐและเอกชนกว่า 10 
หน่วยงาน เช่น ส านักงานตรวจคน
เข้าเมืองเชยีงใหม่ ธนาคารไทย
พาณิชย ์จ ากัด (มหาชน) บริษัทการ
บินไทย จ ากัด (มหาชน)            
การท่องเทีย่วแหง่ประเทศไทย 
ส านักงานเชยีงใหม ่

1. สามารถผลติมัคคุเทศก์ท่ีมี
คุณภาพ มีจรรยาบรรณ และมี
มาตรฐานวิชาชีพมัคคุเทศก์ท่ัวไป  
2. สามารถผลติมัคคุเทศก์ให้
เพียงพอต่อความต้องการการที่
เพิ่มขึ้นและรองรับการขยายตัวของ
ธุรกิจท่องเที่ยว 
3. ได้สง่เสริมและสนับสนุน
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของ
ประเทศในส่วนของบคุลากรให้มี
ความเข้มแขง็ สามารถแขง่ขันได้ใน
ระดับนานาชาต ิ
4. มีผลประเมินความพงึพอใจอยู่ใน
ระดับมากที่สุด และผลการประเมิน
ความรู้ความเข้าใจก่อน – หลัง          
อยู่ในระดับมากที่สุด 
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ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน ผลลัพธ์ทีไ่ด้ 
 4. โครงการบรูณาการการเรียน

การสอนกับการบริการวิชาการ        
สู่สังคมคณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ 
มีการส ารวจความต้องการของ
ชุมชนพื้นที่เป้าหมาย ก าหนด
จุดประสงค์ของการเรียนรู้ และ
น าไปจัดท าแผนบริการวิชาการแก่
สังคม โดยเป็นการบริการวิชาการที่
มุ่งเป้าพัฒนาศักยภาพด้านอาชีพ
ของชุมชน เชดิชูอัตลักษณ์ 
วัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวติ และ
ภูมิปัญญาท้องถิ่น สง่เสริมเศรษฐกิจ
ฐานราก ชุมชนเกิดความเข้มแขง็ได้
อย่างยั่งยืน จดักิจกรรมบริการ
วิชาการแบบบูรณาการใหแ้ก่ชุมชน
โดยให้นักศึกษาจากหลักสตูรต่าง ๆ 
มีส่วนร่วมในการด าเนินการ          
เป็นการสนับสนุนการผลิตบณัฑิต 
ให้มีความรู้และความคดิริเร่ิมเชิง
สร้างสรรค ์มีทักษะและ 
ประสบการณ์  ตามเกณฑ์มาตรฐาน
วิชาชีพและสากล โดยมีกิจกรรม
บริการวิชาการ 4 กิจกรรม ได้แก่  
1) กิจกรรมการอบรมภาษาอังกฤษ
ส าหรับพระภิกษสุามเณร            
ณ วัดเจดีย์หลวง จังหวัดเชียงใหม่          
2) กิจกรรมอบรมมัคคุเทศก์น้อย 
หมู่บ้านแม่สะป๊อก ต.แม่วิน                
อ.แม่วาง จ.เชยีงใหม ่3) กิจกรรม
อบรมกฎหมาย เทศบาลต าบล
อุโมงค ์4) กิจกรรมอบรมภาษาและ
วัฒนธรรมจีน ณ โรงเรียนสะเมิง
พิทยาคม และโรงเรียนเชยีงใหม ่
คริสเตยีน 

1. คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ได้บริการวิชาการตาม
ความต้องการของชุมชนและ
หน่วยงานที่สอดคล้องกับความถนัด
และความเชี่ยวชาญของ             
คณะมนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภฏัเชยีงใหม ่
2. นักศึกษามีส่วนร่วมในการบริการ
วิชาการแก่ท้องถิ่นและฝึกการจดั
กิจกรรมที่ได้ประยุกต์ใช้ความรู้             
ในศาสตร์ที่เรยีนมาเพื่อน าไปพฒันา
ท้องถิ่น 
3. คณาจารยแ์ละนักศึกษาสามารถ
บูรณาการการบริการวิชาการ         
แก่สังคมกับการเรียนการสอน          
และการวิจัย 
4. นักศึกษาคณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ได้รู้จักท้องถิ่นอย่าง
ใกล้ชิด ได้ประยุกต์ใช้ความรู้จาก
การเรียนในการบริการวิชาการ       
แก่ชุมชน เรียนรู้จากการลงมือ
ปฏิบตัิจริง และมีจติส านึกรักชุมชน 
5. ชุมชนสามารถพฒันาศักยภาพ
ของชุมชนที่สง่เสริมอัตลักษณ์ของ
กลุ่มเป้าหมายได ้
6. นักศึกษาคณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ได้เรียนรู้ท้องถิ่นและ
ได้รับประสบการณ์ในการบริการ
วิชาการแก่ชุมชนเพื่อน าไปพัฒนา
ทักษะความสามารถทางวิชาชีพ 
7. ชุมชนพื้นที่เป้าหมายเกิดความ
เข้มแข็งอย่างยัง่ยืน 
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ข้อเสนอแนะ 

1. บางครั้งการสัมมนาบุคลากรทั้งคณะหรือเปิดช่องทางรับฟังข้อมูล ความคิดเห็นจากคณาจารย์และ
บุคลากรหลาย ๆ ช่องทาง เช่น จัดให้มีการพบปะกันระหว่างทีมบริหารกับคณาจารย์ครั้งละ 2-3 ภาควิชาบ้าง 
น่าจะเป็นการติดตามและสนับสนุนการด าเนินงานต่าง ๆ  ได้ดี  ทั้งยังช่วยให้เกิดความเข้าใจที่ตรงกันในความ
ต้องการของทุกฝ่าย และเข้าใจนโยบายที่ต้องเน้นย้ า  ขจัดข้อข้องใจต่าง ๆ ที่อาจเกิดข้ึนไดร้วดเร็วมากกว่าการ
ใช้ระบบตัวแทนอย่างเดียว   

2. เนื่องจากคณะมีความเช่ียวชาญที่หลากหลาย จึงมีศักยภาพสูงในการพัฒนา non-degree 
programs หรือ short courses เพื่อใช้ในการ reskill หรือ upskill ให้กับบุคคลในหลากหลายอาชีพ หรืออาจ
พัฒนาเป็น credit banking program ควรด าเนินการให้เกิดเป็นรูปธรรมและครอบคลุมสาขาวิชาต่าง  ๆ            
ของคณะให้มากขึ้น 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม 
ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย และผลงานใน
ต าแหน่งคณบดี ในรอบปีการประเมินทีผ่่านมา (ปี 2562) 

      4.50        ดี 

 
3.8  คุณลักษณะและการบริหารงานของคณบดี 

 ประเมินจากแบบสอบถาม 2 กลุ่ม ได้แก่ 
1) บุคลากรสายวิชาการ  62 คน (ร้อยละ 32.12) สายสนับสนุน 10 คน (ร้อยละ 5.18)                         

และไม่ตอบ  121 คน (ร้อยละ 62.69) 
2) ผู้บริหาร 9 คน 

 
ผลการประเมิน 

พฤติกรรมบ่งชี้ 
ผลการประเมิน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

ผลการประเมินจากบุคลากร ผลการประเมินจากผู้บริหาร 

ค่าเฉลี่ย SD แปลผล ค่าเฉลี่ย SD แปลผล 
องค์ประกอบที ่1 ด้านคณุลักษณะ มี 3 ด้าน ดังนี้  
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 3.94 1.17 มาก 4.38 0.68 มาก 
ด้านที่ 2 คุณธรรมและจริยธรรม 3.74 1.20 มาก 4.53 0.69 มากที่สุด 
ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 3.87 1.18 มาก 4.32 0.67 มาก 

รวมองค์ประกอบที่ 1 3.85 1.18 มาก 4.39 0.68 มาก 

องค์ประกอบที ่2 ด้านการบริหารงาน มี 4 ด้าน ดังนี ้
ด้านที่ 1 ภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 3.89 1.22 มาก 4.42 0.72 มาก 
ด้านที่ 2 การบริหารหน่วยงาน 3.96 1.18 มาก 4.31 0.63 มาก 
ด้านที่ 3 การสื่อสารและการสร้างเครือข่าย 3.85 1.19 มาก 4.44 0.59 มาก 
ด้านที่ 4 การพัฒนาบุคลากร 3.94 1.18 มาก 4.42 0.69 มาก 

รวมองค์ประกอบที่ 2 3.91 1.19 มาก 4.40 0.72 มาก 
รวมทั้ง 2 องค์ประกอบ 3.88 1.19 มาก 4.39 0.70 มาก 
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สรุปผลการประเมิน 
 บุคลากรของคณะประเมินคุณลักษณะและการบริหารงานของคณบดี คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ โดยรวมอยู่ที่ระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.88 ) และแต่ละองค์ประกอบอยู่ในระดับมากทั้งสอง
องค์ประกอบเช่นกัน (ค่าเฉลี่ย 3.85 และ 3.91 ตามล าดับ)  เป็นที่สังเกตว่าค่าเฉลี่ยของด้านคุณธรรมและ
จริยธรรม น้อยกว่าทุกด้าน โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 3.74  ซึ่งในด้านนี้ จากข้อมูล พบว่ามีผลประเมินอยู่ในระดับ
ปานกลาง 1 รายการ คือ ความสุขุม รอบคอบ การควบคุมอารมณ์ และการมีปิยวาจา (ค่าเฉลี่ย 3.42)      
 ผลการประเมินจากผู้บริหารของคณะอื่น ๆ ในมหาวิทยาลัย พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 
4.39)  องค์ประกอบทั้งสองด้านคือ ด้านคุณลักษณะ และด้านการบริหารงาน อยู่ในระดับมากเช่นกัน (ค่าเฉลี่ย 
4.39 และ 4.40 ตามล าดับ) และเป็นท่ีน่าสังเกตว่าผลการประเมินด้านคุณธรรมและจริยธรรมที่ผู้บริหาร
ด้วยกันประเมิน อยู่ที่ระดับมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.53  
 
ข้อเสนอแนะ 
 ผู้บริหารจ า เป็นต้องสื่ อสารท าความเ ข้าใจกับบุคลากรในองค์กรของตนให้ ดีมากกว่านี้                            
จากแบบสอบถามปลายเปิด ยังมีข้อความเห็นที่แสดงถึงความเข้าใจที่ไม่ตรงกันระหว่างผู้บริหารกับบุคลากร
จ านวนไม่น้อยในคณะ ทั้งในด้านการบริหารและพฤติกรรมการแสดงออกที่สะท้อนการยอมรับ การเสมอภาค 
การสร้างความร่วมมือ ความสามัคคี การเอาใจใส่สร้างขวัญก าลงัใจอย่างทั่วถึง ซึ่งทั้งหมดเป็นสิ่งที่บคุลากรมอง
ต่างจากผู้บริหารเอง ในแบบสอบถามปลายเปิด ผู้ตอบส่วนใหญ่ให้ข้อความเห็นเพิ่มเติมมาทุก ด้าน               
ทั้ง 7 ด้านในทั้งสององค์ประกอบ แต่ละด้านจ านวนข้อความเห็นมีมากมาย ส่วนใหญ่เป็นสิ่งที่อยากเห็น
ปรับปรุงผู้บริหารจะสามารถบริหารวิสัยทัศน์และศักยภาพในการน าองค์กรให้พัฒนาไปสู่เป้าหมายได้ดีมากข้ึน 
หากคุณลักษณะเหล่าน้ีเป็นที่ยอมรับของคนส่วนใหญ่ในองค์กร 
  

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
คุณลักษณะและการบริหารงานของคณบดีคณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร ์

      4.14            ดี 

 
มุมมองของคณบดีคณะครุศาสตร์จากการสัมภาษณ์  
 คณะได้ด าเนินภารกิจตามมาตรฐานการอุดมศึกษาและพันธกิจของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่  
ซึ่งผลการด าเนินงานที่ภาคภูมิใจมีทั้งด้านการบริการวิชาการสู่ชุมชน  ด้านการพัฒนางานวิจัย และด้านการ
พัฒนาบัณฑิตโดยเฉพาะการบูรณาการภารกิจทั้ง 3 ด้านดังกล่าวตามนโยบายของมหาวิทยาลัย   ได้จัดท า
โครงการมากมายในแต่ละด้าน ในด้านการบริการวิชาการชุมชนน้ัน ได้มีการประสานความร่วมมือกบัหน่วยงาน
ภายนอกทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาคมในพื้นที่  เพื่อน าทุนทางวัฒนธรรมมาพัฒนาเศรษฐกิจฐานราก  
หน่วยงานต่าง ๆ ให้ความร่วมมือเป็นแหล่งเรียนรู้ที่ดีของนักศึกษา ท าให้ Work-integrated learning 
program ของคณะประสบความส าเร็จเป็นที่พึงพอใจของนักศึกษา สนับสนุนให้คณาจารย์เพิ่มพูนความ
สามารถในการจัดการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับความต้องการในยุคที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว
ทางด้านเทคโนโลยี เช่น ส่งเสริมการจัดการห้องเรียนออนไลน์ด้วย โปรแกรม Microsoft Teams การจัดอบรม
คณาจารย์เกี่ยวกับสื่อดิจิทัลต่าง ๆ เป็นต้น   
 สิ่งที่ยังด าเนินการไม่ลุล่วงตามเป้าประสงค์คือ การสร้างความร่วมมือกับบางประเทศในการพัฒนา 
Dual Degree Programs เนื่องจากเกิดความไม่คล่องตัวและความล่า ช้าในการติดต่อประสานงาน              
คณะต้องการปรับปรุงห้องเรียนและห้องท างานของอาจารย์  การจัดสรรงบประมาณเพื่อพัฒนานักศึกษายัง           
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ไม่เพียงพอกับจ านวนสาขาวิชาที่มีอยู่ นอกจากนี้ ยังต้องการเห็นการพัฒนาระบบกลไกการให้ทุนวิจัยของ
มหาวิทยาลัยและหลักเกณฑ์การพิจารณาความดีความชอบที่ชัดเจนมากข้ึน 
 โครงการที่โดดเด่นของคณะ ได้แก่ 

1. โครงการ การขับเคลื่อนโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ (OTOP) 6 จังหวัดภาคเหนือ   
ได้รับการสนับสนุนงบประมาณจากส านักนายกรัฐมนตรี มากกว่า 20 ล้านบาท สามารถยกระดับคุณภาพ
ผลิตภัณฑ์ของผู้ประกอบการโอทอปทั้ง 6 จังหวัด รวม 110 ราย ใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรม ภูมิปัญญา
ท้องถ่ินในการผลิต  การพัฒนาสมรรถนะของผู้ประกอบการ  การส่งเสริมการขาย และการสร้างผู้น านักธุรกิจ 
เครือข่ายการค้าและการตลาดแบบสากล ผ่านความร่วมมือทั้งภาครัฐและเอกชน  

2. โครงการบูรณาการการเรียนการสอนกับการบริการวิชาการสู่สังคม   เป็นการให้บริการตาม
ความต้องการของชุมชนและตามความเช่ียวชาญของคณะ  เช่น สอนภาษาอังกฤษให้พระภิกษุสามเณร              
ณ วัดเจดีย์หลวง  อบรมมัคคุเทศก์น้อยให้เยาวชน ต.แม่วิน อ.แม่วาง อบรมกฎหมายเกี่ยวกับการสาธารณสุข
แก่ อสม. อบรมภาษาและวัฒนธรรมจีนให้นักเรียนในโรงเรียน โดยมีนักศึกษาและคณาจารย์เป็นผู้ด าเนินการ 

3. ในปีงบประมาณ 2563 นี้  กิจกรรมประชาสัมพันธ์หลักสูตรและศักยภาพของคณะ ทั้งกิจกรรม 
Open House และอื่น ๆ  ได้รับความสนใจเป็นอย่างมาก ท าให้นักเรียนยื่นความจ านงสมัครเข้าเรียนในคณะ 
ในรอบแฟ้มสะสมงาน มากกว่า 1,000 คน 
 
มุมมองของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร/อาจารย์ประจ าจากการสัมภาษณ์ 
1) ด้านการจัดการเรียนการสอน 

 1.  สิ่งที่แสดงให้เห็นว่าหลักสูตรมีความทันสมัย  
มีการปรับปรุงหลักสูตรให้มีความทันสมัยและเป็นปัจจุบัน และสอดคล้องกับบริบทของสังคมและ

เทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลง  โดยมีการสอบถามความต้องการของผู้ ใช้บัณฑิต หน่วยฝึกประสบการณ์วิชาชีพ            
ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับทักษะและความรู้ของบัณฑิตที่ต้องการใช้หลักสูตรพัฒนา ส าหรับหลักสูตรเดิมที่ยังใช้              
ในการจัดการเรียนการสอน ก็มีการปรับรูปแบบวิธีการเรียนการสอนโดยมีการบูรณาการกับศาสตร์อื่น                
เช่น รายวิชาการออกแบบและพัฒนาสื่อดิจิทัล ก็มีการบูรณาการกับรายวิชาของหลักสูตรศิลปะและการ
ออกแบบ 

2  สิ่งที่แสดงให้เห็นว่าหลักสูตรตอบสนองต่อความต้องการของตลาดแรงงาน  
ในรายวิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพที่นักศึกษาต้องออกไปฝึกปฏิบัติงานในสถานประกอบการต่าง ๆ  

ทั้งที่เป็นหน่วยงานวิชาชีพทางด้านสารสนเทศโดยตรง เช่น ห้องสมุด ศูนย์ข้อมูล ศูนย์สารสนเทศฯ และ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องและจ าเป็นต้องใช้ทักษะทางด้านสารสนเทศในการปฏิบัติงาน อาทิ ส านักข่าว สถานีวิทยุ 
บริษัทออกแบบสื่อสิ่งพิมพ์ฯ ซึ่งทางหลักสูตรมีการสร้างเครือข่ายผู้ประกอบการไว้หลากหลาย ท าให้นักศึกษา
สามารถเลือกหน่วยงานที่ต้องการฝึกประสบการณ์ ได้อย่างหลากหลายตามความถนันและสนใจ นอกจากนี้
ทางหลักสูตรก็มีเครือข่ายของศิษย์เก่าที่ได้ไปท างานยังหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน ซึ่งจะส่งข่าว  
การรับสมัครงานเกี่ยวกับวิชาชีพสารสนเทศ เช่น บรรณารักษณ์ห้องสมุดโรงเรียน บรรณารักษ์ส านักงาน กศน. 
ฯลฯ ให้แก่หลักสูตรเพื่อให้หลักสูตรแจ้งข่าวแก่บัณฑิตที่เพิ่งส าเร็จการศึกษาอย่างสม่ าเสมอ นอกจากนี้               
ทางหลักสูตรก็แสวงหาต าแหน่งงานในวิชาชีพสารสนเทศเพื่อแจ้งข่าวแก่บัณฑิตที่สนใจหรือก าลังหางานด้วย 
ทั้งนี้หลักสูตรสารสนเทศศาสตร์เป็นหลักสูตรที่พัฒนาความรู้และทักษะแบบบูรณาการให้นักศึกษามี
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ความสามารถในการประยุกต์ใช้ความรู้ในการปฏิบัติงานได้ในหน่วยงานที่หลากหลายตามความถนัด
ความสามารถและความสนใจ 
 

 3. หลักสูตร/สาขาวิชา/ภาควิชา/คณะ/มหาวิทยาลัยมีการสร้างความผูกพันและสร้างความสัมพันธ์
กับผู้เรียน 

หลักสูตรมีการติดต่อสื่อสารและดูแลนักศึกษาอย่างใกล้ชิดโดยใช้ช่องทางสื่อสังคมออนไลน์ รวมทั้ง
ระบบอาจารย์ที่ปรึกษานอกจากนี้ยังผ่านอาจารย์ผู้สอนในรายวิชาต่าง ๆ ของหลักสูตร ซึ่งนักศึกษาสามารถ
สอบถามหรือปรึกษาได้ทั้งเรื่องการเรียนและเรื่องส่วนตัว คณาจารย์มีการสอดส่องดูแลนักศึกษาอย่างใกล้ชิด  
มีการปรึกษาพูดคุยและหาทางช่วยเหลือและแก้ไขปัญหาที่นักศึกษาต้องเผชิญ อีกทั้งจัดกิจกรรมต่าง ๆ                
ของหลักสูตรเพื่อให้รุ่นพี่รุ่นน้องในหลักสูตรได้ท ากิจกรรมร่วมกัน เพื่อเป็นการสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่าง
นักศึกษา อาจาย์และภาควิชา 

  4. การด าเนินการของคณะ/ภาควิชา/สาขาวิชา เพื่อการบริหารหลกัสตูร ได้แก่ 1) ความสม่ าเสมอของ
การจัดประชุม รวมทั้งความพร้อมและการมีส่วนร่วมของผู้เข้าประชุม 2) การใช้ช่องทางอื่น ๆ เพื่อการ
รับทราบหรือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดหลักสูตรการเรียนการสอน 3) ความชัดเจนของปัญหา
และแนวทางแก้ไขที่ได้จากการร่วมกันแสดงความคิดเห็น 4) การแก้ไขปัญหาการจัดการเรียนการสอนได้
ทันท่วงที/ล่าช้า/ไม่ด าเนินการ และ 5) การเตรียมการพัฒนา/ปรับปรุงหลักสูตรในรอบต่อไป  

การด าเนินงาน 
หลักสูตรมีการจัดประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตรอย่างสม่ าเสมออย่างน้อยภาคการศึกษา            

ละ 1 ครั้ง เพื่อมอบนโยบายการด าเนินงานที่ได้รับจากคณะให้คณาจารย์ได้ทราบและปฏิบัติ  แสวงหาแนวทาง             
ในการด าเนินงานและแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงาน เพื่อให้เกิดประสิทธ์ิภาพมากที่สุด รวมทั้งมีช่องทางในการ
ติดต่อสื่อสารโดยใช้สื่อสังคมออนไลน์ในการแจ้งข่าวหรือหาข้อตกลงหรือให้คณาจารย์ได้แสดงความคิดเห็น               
ในประเด็นต่าง ๆ  

5. ปัญหาอุปสรรคและการแก้ไขปัญหาการเรียนการสอนของอาจารย์   ได้แก่ 1) การจัดการเรียน              
การสอนไม่เป็นไปตามมาตรฐานหลักสูตร  2) การน าผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษามาปรับปรุง
กระบวนการเรียนการสอน 

การด าเนินงาน 
        ส าหรับการน าผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษามาใช้ในการปรับปรุงการเรียนการสอนหรือ
การด าเนินการของหลักสูตรนั้น หากเป็นเรื่องที่อยู่ในขอบเขตที่หลักสูตรสามารถสามารถด าเนินการได้เลย              
ก็จะมีการขอมติของคณะกรรมการบริหารหลักสูตรเพื่อเร่งด าเนินการทันที แต่หากเรื่องใดที่อยู่นอกเหนือ
อ านาจในการด าเนินงานของหลักสูตร อาทิ สิ่งสนับสนุนการเรียนการสอนที่นักศึกษาให้ข้อเสนอแนะว่าควรมี
การปรับปรุงอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และมีการติดตั้งโปรแกรมที่ทันสมัยเพื่อให้นักศึกษาฝึกทักษะได้อย่างเต็มที่ 
หลักสูตรก็น าข้อมูลดังกล่าวแจ้งผู้ที่เกี่ยวข้องและสะท้อนปัญหาไปยังหน่วยงานต้นสังกัดเมื่อมีโอกาส 
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2) การได้รับการพัฒนา 
 รูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบเน้นผู้เรียนและใช้เทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการพัฒนาหัวข้อ               
การวิจัยและการบูรณาการกับการจัดการเรียนการสอน 

 สิ่งที่ได้รับการพัฒนา เกิดประโยชน์ต่อความเป็นอาจารย์มืออาชีพในด้านการมีความรู้และ
ความสามารถในการปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
 
3) ในสภาวะการแพร่ระบาดของ COVID-19 มหาวิทยาลัยมีการปรับเปลี่ยนการท างานของอาจารย์             
โดยให้จัดกระบวนการเรียนการสอนเป็น Online Education ท่านได้ด าเนินการในเรื่องน้ีอย่างใด 

1) ความพร้อมในการจัดการเรียนแบบ Online ท าได้โดย 
เข้ารับการอบรมในหลักสูตรต่าง ๆ ที่ เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์            

ศึกษาเครื่องมือ (Tool) ที่คิดว่าเหมาะสมในการปรับใช้ในการเรียนการสอนแบบออนไลน์ให้มีประสิทธิภาพ  
การจัดเตรียมสื่อและแหล่งเรียนรู้แบบออนไลน์ให้แก่นักศึกษาในรายวิชา 

2) การประเมินความพึงพอใจของผู้เรียน ท าได้โดย 
มีการใช้เครื่องมือ (Tool) แบบออนไลน์เพ่ือเป็นช่องทางให้นักศึกษาได้เสนอแนะวิธีการจัดการ

เรียนการสอน รวมไปถึงการประเมินผลความพึงพอใจ/ความรู้ของผู้เรียน 
3) การประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ตามที่คาดหวังในรายวิชา ท าได้โดย 

จัดท าข้อสอบและช้ินงานที่มอบหมายให้นักศึกษาได้ฝึกทักษะเพิ่มเติมโดยใช้ผลลัพธ์การเรียนรู้             
ที่คาดหวังเป็นเกณฑ์ รวมทั้งใช้เครื่องมือ (Tool) แบบออนไลน์ที่เหมาะสมเพื่อประเมินผลลัพธ์ดังกล่าว 
 

4) ท่านต้องการให้สาขาวิชา/ภาควิชา/คณะ/มหาวิทยาลัยสนับสนุนในเรื่องใด  เพ่ือให้การท างานตาม
ภารกิจมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ ได้แก่  ลดภาระงานด้านเอกสารเพื่อให้มีเวลาทุ่มเทให้งานในภารกิจ
หลักทั้งการเรียนการสอนและการวิจัยได้อย่างเต็มที่ 
 
5) ประเด็นใดท่ีท่านรู้สึกภาคภูมิใจในการเข้ามาเป็นอาจารย์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 
            ได้มีส่วนร่วมในการท างานเพื่อพัฒนาท้องถ่ิน อาทิ โครงการมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่เป็นพี่เลี้ยง
เพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษาและพัฒนาท้องถ่ิน โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาศักยภาพ                    
ครูโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนในพื้นที่จังหวัดเชียงใหม่ และจังหวัดแม่ฮ่องสอน เป็นต้น 
 
มุมมองของนักศึกษาคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์จากการสัมภาษณ์ 
นักศึกษาคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีความคิดเห็นในด้านต่าง ๆ ของคณะและมหาวิทยาลัย ดังนี ้
1) ด้านหลักสูตร 

1.1 หลักสูตรมีความทันสมัยและตอบสนองต่อความต้องการของตลาดแรงงานในปัจจุบันนักศึกษา              
มีการลงพื้นที่ศึกษาข้อมูล เก็บข้อมูลสัมภาษณ์ในพื้นที่จริง หลักสูตรมีการปรับเปลี่ยนตามบริบทของสังคม               
ในปัจจุบัน มีการน าเอาสถานการณ์ปัจจุบันมาประยุกต์ใช้ในการเรียนการสอนมีการบูรณาการข้ามศาสตร์                  
เข้าด้วยกันอย่างเป็นระบบ นอกจากหลักสูตรจะทันสมัยแล้ว การได้ปฏิบัติงานจริงในสถานที่จริงมีการสร้าง
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เครือข่ายกับองค์กรต่าง ๆ สู่ตลาดแรงงาน โดยเฉพาะองค์กรส่วนท้องถ่ิน และภาครัฐบาลมีความต้องการ
บัณฑิตรัฐประศาสนศาสตร์เป็นอย่างยิ่ง 

1.2 หลักสูตรที่เรียนมีความโดดเด่นในเรื่องต่อไปนี้ 
- หลักสูตรที่ เรียนบัณฑิตร้อยละ 70 หลังส าเร็จการศึกษาจะมีงานท าโดยประกอบอาชีพ            

รับราชการตั้งแต่เป็นทหาร ต ารวจ ไปถึงหน่วยงานปกครอง 
- หลักสูตรที่เรียนมีเครือข่ายกับชุมชนและหน่วยงานต่าง ๆ จ านวนมาก นักศึกษามีโอกาส             

ได้ฝึกงานในสถานที่จะรับบัณฑิตที่จบในสาขาที่เรียนเข้าท างาน 
 
2) ด้านกิจกรรมการพัฒนาศักยภาพนักศึกษา 

2.1 นักศึกษามีความพึงพอใจในกิจกรรม ความเป็นผู้น า เพื่อสร้างเสริมศักยภาพตนเองให้โดดเด่นข้ึน 
พึงพอใจในกิจกรรมการสร้างทักษะความเป็นผู้ประกอบการเพราะจะช่วยสร้างคุณลักษณะด้านอื่น ๆ  ตามมา 
เช่น การเป็นผู้น า การตัดสินใจ การแก้ไขปัญหาในสถานการณ์ต่าง ๆ กิจกรรมจิตอาสาเพื่อสร้างสิ่งท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อสังคม 

2.2 นักศึกษามีส่วนร่วมในการออกแบบกิจกรรมพฒันาศักยภาพ ได้แก่ การเป็นผู้น าในการจัดกจิกรรม
นักศึกษา 
 
3) ความเชื่อมั่นของนักศึกษาท่ีมีต่อมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ในยุควิถีชีวิตใหม่ (New normal)            
ในเรื่องใดบ้าง 

3.1 มาตรการให้ความช่วยเหลือนักศึกษาในหลายด้าน เช่น การลดค่าเล่าเรียน การลดค่าหอพัก
นักศึกษา ช่วยเหลือในด้านทุนการศึกษา 

3.2 มาตรการด้านสาธารณสุข โดยมีมาตรการตรวจวัดอุณหภูมิตามจุดต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัย                 
ให้นักศึกษาสวมหน้ากากอนามัยและล้างมือด้วยเจลแอลกอฮอล์ตลอดเวลา 

3.3 การบริหารจัดการเรยีนการสอนให้ได้มาตรฐานการจัดการศึกษา เช่น หลักสูตรของมหาวิทยาลยัมี
การปรับปรุงทุก 4 ปี ให้ได้ตามมาตรฐานที่กระทรวงการอุดมศึกษาก าหนดไว้ และมีการประเมินหลักสูตรอยู่
ตลอดเวลา 
 
4) นักศึกษามีความต้องการให้มหาวิทยาลัย/คณะ/หลักสูตร ปรับปรุงในประเด็นต่อไปน้ี 

4.1 สิ่งอ านวยความสะดวก เช่น ปรับปรุงโต๊ะเรียนและพัดลมภายในห้องเรียน 
4.2 ควรมีกิจกรรมที่ให้นักศึกษาได้ลงไปในชุมชนบ่อย ๆ จัดสรรงบประมาณให้ทุกหลักสูตรได้มี

กิจกรรมสู่ชุมชนบ่อย ๆ จัดกิจกรรมที่ปรับให้สอดคล้องกับความเปลี่ยนแปลงของสังคมที่ไม่หยุดนิ่ง 
4.3 การจัดการเรียนการสอนโดยเตรียมความพร้อมในการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ให้ดีย่ิงข้ึน 

 
5) นักศึกษามีความคิดเห็นว่ามหาวิทยาลัยมีการน าผลการรับฟังความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะหรือผลการ
ประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาในด้านต่าง ๆ ไปปรับปรุงและมีการด าเนินการช่วยเหลือในด้านต่าง ๆ  
เช่น ปัญหาการจอดรถ การปรับเปลี่ยนวิชาเรียนต่าง ๆ การปิดมหาวิทยาลัยในช่วง Covid - 19 ระบาด 
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มุมมองของบุคลากรคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์จากการสัมภาษณ์ 

บุคลากรสังกัดคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์เห็นว่ามหาวิทยาลัยส่งเสริมการฝึกอบรมในหลักสูตร
ที่ตรงกับความสามารถของบุคลากรเพื่อให้การท างานประสบความส าเร็จ เช่น กองคลังจัดอบรมบุคลากร             
ด้านการจัดซื้อจัดจ้าง การเบิกเงินให้กับเจ้าหน้าท่ีพัสดุและเจ้าหน้าท่ีการเงินของแต่ละหน่วยงานใน
มหาวิทยาลัย ให้เข้าใจถึงระเบียบการเบิกจ่ายที่ถูกต้อง 

มีความเห็นว่าตนเองยังต้องการพัฒนาในเรื่องของความเช่ียวชาญในงาน โดยจัดอบรมกลุ่มย่อย
เฉพาะเจาะจงแต่ละงาน 

ในส่วนของการก าหนดสมรรถนะและ Career path ของบุคลากรนั้นเห็นว่ามหาวิทยาลัยมีความชัดเจน
ในการก าหนดสมรรถนะหลัก สมรรถนะประจ ากลุ่มงาน และ Career path ของบุคลากร สามารถน าไปใช้ใน
การประเมินผลการปฏิบัติราชการเพื่อเลื่อนเงินเดือน สร้างมาตรฐานการปฏิบัติงานเพื่อน าไปสู่การขอก าหนด
ต าแหน่งที่สูงข้ึน 

ในสภาวะการแพร่ระบาดของ COVID–19 ได้มีการปรับกระบวนการท างานแบบ WHF โดยจัดท า
เอกสารการขออนุมัติการเบิกเงิน การจัดท าเอกสารเบิกจ่ายที่บ้าน และมีการนัดหมายผู้เกี่ยวข้องลงนามอนุมัติ
และนัดส่งเจ้าหน้าที่กองคลัง การประเมินผลงานดูผลจากการที่ผู้ของเบิกเงนิสามารถได้รับเงินตามระยะเวลาที่
ก าหนด มีความพึงพอใจในสวัสดิการที่มหาวิทยาลัยจัดให้ในระดับปานกลาง หลังได้ทราบปัญหาการจ่าย
เงินเดือน 1.5 เท่าของข้าราชการ สิ่งที่ต้องการให้หน่วยงานและมหาวิทยาลัยเพิม่ประสทิธิภาพการท างาน ก็คือ
ห้องปฏิบัติงานยังแออัด ครุภัณฑ์ที่ใช้ในการปฏิบัติงานที่ขอรับการจัดสรรใหม่ยังไม่ได้รับการพิจารณา 

 
4.  สรุปผลการด าเนินงานในภาพรวมทุกองค์ประกอบ 

ผลการด าเนินงานทั้งหมด ( ข้อ 3.1 – 3.8 ) ใช้การประเมินตามระดับคะแนน 5  4  3  2 และ                      
1  จากนั้นน ามาถ่วงน้ าหนักคะแนนตามเกณฑ์ที่คณะกรรมการก าหนดค่าถ่วงน้ าหนักไว้แล้วน าคะแนนที่ได้ 
หลังการถ่วงน้ าหนักมาหาค่าเฉลี่ยและพิจารณาตัดสินตามเกณฑ์ 5 ระดับเช่นกัน 

การแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ยรวม 
     4.51 – 5.00       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับดีมาก 
     3.51 – 4.50       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับดี 
     2.51 – 3.50       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับพอใช้ 
     1.51 – 2.50       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับควรปรับปรุง 
     1.00 – 1.50       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับควรปรับปรุงเร่งด่วน 
 

ตารางสรุปผลการประเมิน คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

ผลการด าเนินงาน ค่าถ่วง
น้ าหนัก (%) 

ระดับ
คะแนน ผลคะแนน 

1. ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายด้านการศึกษา 20 4.00 80.00 
2. ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานอุดมศึกษา 5 ด้าน 20 4.50 90.00 
3. ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 10 4.50 45.00 
4. ผลการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน 10 4.50 45.00 
5. ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 10 4.22 42.20 
6. ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ 10 5.00 50.00 
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ผลการด าเนินงาน ค่าถ่วง
น้ าหนัก (%) 

ระดับ
คะแนน ผลคะแนน 

7. ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ
ประเมินฯ ในรอบปีงบประมาณที่ผ่านมา 

10 4.50 45.00 

8. คุณลักษณะและการบริหารงานของคณบดี 10 4.14 41.40 
รวม 100  438.60 

ค่าคะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ าหนัก 438.60/100   =  4.39 
ระดับผลการประเมิน ดี 

     
จุดเด่นของหน่วยงาน 

1. คณะมีประสบการณ์ในการประสานความรว่มมือกับองค์กรภายนอกมหาวิทยาลัยอย่างกว้างขวาง  
ส่งผลให้ภารกิจด้านการเตรียมความพร้อมเพื่อการอาชีพของนักศึกษา การจัดการเรียนการสอนเน้น
ประสบการณ์จริง  การท าวิจัยของคณาจารย์บางส่วนและการให้บริการวิชาการเพื่อพัฒนาและสร้างความ
เข้มแข็งให้กับชุมชนและท้องถ่ิน ประสบผลส าเร็จเป็นที่ยอมรับ 

2. การที่คณะได้จัดท าโครงการที่หลากหลายภายใต้ภารกิจแต่ละด้านทั้ง 5 ด้านของการอุดมศึกษา 
แสดงให้เห็นถึงความเช่ียวชาญและพลังของคณาจารย์ของคณะที่มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ความคิดเท่าทัน
การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม และมองเห็นคุณค่าของภูมิปัญญา ศิลปวัฒนธรรม และ
สภาพแวดล้อมของชุมชนท้องถ่ิน ซึ่งทั้งหมดเป็นฐานความรู้ความคิดท่ีส าคัญของการพัฒนาและการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ทั้งระดับชาติและระดับสากล  
 
ข้อเสนอแนะในภาพรวม 

1. การพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอนใหม่  ๆ  ในยุคเทคโนโลยีดิจิทัลจะช่วยผลักดันให้เกิดการ
พัฒนาหลักสูตรระยะสั้นต่าง ๆ การเรียนในระบบธนาคารหน่วยกิต และการเรียนรู้ตลอดชีวิตของพลเมืองตาม
ความต้องการของคณะได้ บุคลากรทั้งสายวิชาการหรือสายสนับสนุนจึงควรได้รับการฝึกอบรมหรือการ
สนับสนุนด้วยวิธีการอื่น ๆ อย่างต่อเนื่องสม่ าเสมอเพื่อให้สามารถน ามาประยุกต์ใช้ได้จริง 

2. คณะควรมีการพัฒนาฐานข้อมูลของชุมชนท้องถ่ินที่ได้จากการส ารวจปัญหาและความต้องการ  
หรือที่ได้จากการถอดบทเรียนจากผลการด าเนินโครงการบริการวิชาการ และการสร้างเครือข่ายความร่วมมือ
ต่าง ๆ รวมทั้งจากการจัด work-integrated learning  ให้ทันสมัยอยู่เสมอ เพื่อเป็นแหล่งเรียนรู้ที่ส าคัญ
ส าหรับคณาจารย์และนักศึกษาต่อไป 

3. คณะควรหารือกับมหาวิทยาลัยอย่างจริงจังถึงปัญหาและอุปสรรคที่เกิดข้ึนในการติดต่อประสาน
ความร่วมมือกับมหาวิทยาลัยในต่างประเทศ เพื่อปรับปรุงข้ันตอนหรือกลวิธีต่าง  ๆ ที่จะช่วยให้เกิดความ
คล่องตัวในการพัฒนาความเป็นนานาชาติของการจัดการศึกษาและการพัฒนาท้องถ่ินได้มากข้ึน ตามศักยภาพ
ของคณะ 

4. ความเป็นคณะที่มีความเช่ียวชาญด้านภาษา คณะยังมีความจ าเป็นเร่งด่วนในการท าหน้าที่เป็น
ศูนย์เพิ่มพูนทักษะสื่อสารภาษาอังกฤษให้กับนักศึกษาสาขาวิชาต่าง ๆ  ของมหาวิทยาลัยอย่างจริงจงัด้วยวิธีการ
และช่องทางที่หลากหลายเหมาะสมกับสภาพความต้องการ เพื่อเพิ่มโอกาสให้นักศึกษาแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับ               
ผู้ที่มาจากหรืออยู่ในบริบทวัฒนธรรมอื่น ๆ  เป็นการช่วยเปิดโอกาสในชีวิตการท างานหรือการศึกษาต่อให้กับ
นักศึกษา และข่วยเพิ่มขีดความสามารถในการสร้างความเข้าใจคุณค่าของภูมิปัญญาท้องถ่ิน ช่วยสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดีต่อกันได้ ในโลกมนุษย์และสังคมยุคใหม่ที่ยังเต็มไปด้วยความขัดแย้งนี้ 
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คณะวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
…………………………………………………………………………………………………………………….. 

 
1. ประวัติโดยสังเขป 

คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  มีประวัติความเป็นมาพร้อมกับการก่อตั้งมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ เดิมช่ือ “คณะวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี” โดยมีวิวัฒนาการตามล าดับตั้งแต่โรงเรียนฝึกหัดครู
กสิกรรมประจ ามณฑลพายัพ ซึ่งเริ่มเปิดรับนักเรียนเข้าอยู่ประจ าเมื่อวันที่ 1 พฤษภาคม พ.ศ. 2467 และเปิด
ท าการสอน เมื่อวันที่ 19 พฤษภาคม พ.ศ. 2467 จนกระทั่งปรับเปลี่ยนเป็นมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่  
ในปัจจุบัน ในปี พ.ศ. 2553 ย้ายที่ท างานคณะวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี จากอาคาร 3 ช้ัน 1 มาอยู่ช้ัน 1 
ของอาคารศูนย์วิทยาศาสตร์ เพื่อความสะดวกในการท างานและบริหารงานทั้งศูนย์วิทยาศาสตร์และส านักงาน
คณบดี ปัจจุบันอาคารศูนย์วิทยาศาสตร์หรืออาคาร 28 มีช่ืออีกช่ือหนึ่งคืออาคารเฉลิมพระเกียรติ 50 พรรษา
มหาวชิราลงกรณ์ 
 
2. ข้อมูลพ้ืนฐานท่ีส าคัญ 

2.1 ปรัชญา 
คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี เป็นรากฐานเพื่อการพฒันาท้องถ่ิน 

 

2.2 วิสัยทัศน์ 
คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มีความโดดเด่นเฉพาะทาง สร้างและถ่ายทอดองค์ความรู้เพือ่พัฒนา

ท้องถ่ินอย่างยัง่ยืน 
 

2.3 อัตลักษณ์ 
คนดี  มีคุณภาพ 
 

2.4 ค่านิยมหลัก 
ค่านิยมของคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  คือ  “SCIT” มาจากค าว่า 
Skill (ness)     = ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร ์
Community (service)  = จิตอาสา พฒันาท้องถ่ิน) 
Integration   = การบรูณาการ (องค์ความรู้ การท างาน) 
Technology   = มีความเช่ียวชาญ ช านาญ การใช้เทคโนโลย ี
 
  SCIT คือ องค์กรที่น าเอาองค์ความรู้ทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีมาบูรณาการกับ               

ภูมิปัญญาท้องถ่ิน เพื่อใช้ในการพัฒนาท้องถ่ิน 
 

2.5 พันธกิจ 
1) ผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพตามมาตรฐานคุณวุฒิอุดมศึกษาแหง่ชาติและมาตรฐานวิชาชีพ 
2) สร้างองค์ความรูห้รือนวัตกรรมจากการค้นคว้า วิจัยบนพื้นฐานของวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
3) เป็นแหล่งถ่ายทอดองค์ความรูท้างวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเพื่อการพฒันาท้องถ่ิน 
4) ประยุกต์ใช้วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีทีเ่หมาะสม เพื่อท านบุ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
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2.6 เป้าประสงค์ 
ไม่ม ี

 
2.7 โครงสร้างการบริหาร 

คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มีคณบดีเป็นผู้บังคับบัญชา โดยมีคณะกรรมการประจ า                     
คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ท าหน้าที่ก ากับนโยบายและให้ข้อเสนอแนะในการบริหารงาน โดยมีการจัด
โครงสร้างการบริหารเป็นส่วนย่อย 2 ส่วน ประกอบด้วย ส านักงานคณบดี และภาควิชา โดยส านักงานคณบดี 
แบ่งส่วนงานออกเป็น 2 งาน ได้แก่ 1) งานบริหารทั่วไป และ 2) งานวิจัยและบริการการศึกษา และภาควิชา
แบ่งออกเป็น 9 ภาควิชา ได้แก่ 1) ภาควิชาฟิสิกส์และวิทยาศาสตร์ทั่วไป 2) ภาควิชาเคมี 3) ภาควิชาชีววิทยา         
4) ภาควิชาคณิตศาสตร์และสถิติ 5) ภาควิชาคอมพิวเตอร์ 6) ภาควิชาคหกรรมศาสตร์ 7) ภาควิชาวิทยาศาสตร์
สิ่งแวดล้อม 8) ภาควิชาสาธารณสุขศาสตร์ และ 9) ภาควิชาเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
 

2.8 จ านวนบุคลากรสายวิชาการ (จ าแนกตามคุณวุฒิและต าแหน่งทางวิชาการ) 
คุณวุฒิ ต าแหน่งทางวิชาการ รวมท้ังหมด 

อ. ผศ. รศ. ศ. รวม ปฏิบตัิงาน
จริง 

ลาศกึษา
ต่อ 

ปริญญาตร ี - - - - - - - 
ปริญญาโท 56 16 - - 72 59 13 
ปริญญาเอก 48 30 5 - 83 83 - 

รวม 104 46 5 - 155 142 13 
 
3. ข้อมูลเชิงประจักษ์ 

3.1 – 3.2 ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายดา้นการศึกษาฯ และผลการด าเนินงานตามมาตรฐาน
การอุดมศึกษา 5 ด้าน 
 

สรุปจ านวนโครงการและงบประมาณ ดังตาราง 

 

 ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 5 ด้าน 

1. ผลลัพธ์ผู้เรียน 2. วิจัยและนวตักรรม 3. บริการวิชาการ 4. ศิลปะวัฒนธรรม 5. การบริหาร
จัดการ 

ผล
กา

รด
 าเน

ินง
าน

ตา
มพ

ระ
รา

โช
บา

ย 

1. การพัฒนา
ท้องถิ่น 

o จ านวน    
1   โครงการ 

o งบประมาณรวม 
89,400 บาท  

o จ านวน  
22  โครงการ 

o งบประมาณรวม   
6,180,352 บาท 

o จ านวน   
17   โครงการ 

o งบประมาณรวม 
943,800 บาท   

o จ านวน   
8   โครงการ 

o งบประมาณรวม           
1,769,000 บาท 

- 

2. การผลิตและ
พัฒนาครู 

o จ านวน   
10  โครงการ 

o งบประมาณรวม           
3,747,200 บาท 

- - - o จ านวน    
1    โครงการ 

o งบประมาณรวม           
3,000 บาท 

3. การยกระดับ
คุณภาพ
การศกึษา 

o จ านวน    
3   โครงการ 

o งบประมาณรวม           
1,061,397 บาท 

- - - - 

4. ระบบการ
บริหารจัดการ 

- - - - - 
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สรุปผลการด าเนินงานของคณะ 
เรียงล าดับผลการด าเนินงานตามพระราโชบาย 

ด้านใดที่มหาวิทยาลัยท าได้ดี  (1 – 4) 
เรียงล าดับผลการด าเนินงานตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 

ด้านใดที่มหาวิทยาลัยท าได้ดี (1 – 5) 
การพัฒนาท้องถิ่น 1 มาตรฐานด้านผลลัพธ์ผู้เรียน 3 
การผลิตและพัฒนาครู 2 มาตรฐานด้านวิจัยและนวัตกรรม 1 
การยกระดับคุณภาพการศึกษา 3 มาตรฐานด้านบริการวิชาการ 2 
ระบบการบริหารจัดการ 4 มาตรฐานด้านศิลปวัฒนธรรม 4 
 มาตรฐานด้านการบริหารจัดการ 5 

หมายเหตุ :  ให้ประเมินผลการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยและเรียงล าดับ 
 ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายฯ ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 
  1   หมายถึง   ดีมาก         1   หมายถึง   ดีมาก 
  2   หมายถึง   ด ี          2   หมายถึง   ดี 
  3   หมายถึง   ปานกลาง         3   หมายถึง   ปานกลาง 
  4   หมายถึง   น้อย                  4   หมายถึง   น้อย 
             5   หมายถึง   น้อยมาก 
 
 สรุปผลการด าเนินงานของคณะ ตามพระราโชบาย 4 ด้านของในหลวงรัชกาลท่ี 10 (โครงการ            
ท่ีโดดเด่น จ านวน 1 โครงการ) 

 ด้านการพัฒนาท้องถิ่น 
โครงการบริการวิชาการด้านเทคโนโลยีชีวภาพพืชเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น 
Outcome : ผู้เข้าอบรมสามารถน าเทคนิคการเพาะเลี้ยงเนื้อเยื่อพืชอย่างง่ายไปใช้ประโยชน์ในการเรียน              
การสอน การท าโครงงานวิทยาศาสตร์ การเกษตร และการประกอบอาชีพได้ 

1) ประสิทธิภาพของโครงการ คิดเป็นร้อยละ  100 ของการใช้เงินจริงจากงบประมาณท่ีได้รับ             
มาสัดส่วนผลผลิตต่อค่าใช้จ่ายเป็น 1:1666.66 

2) ประสิทธิผลของโครงการ มีระดับความพึงพอใจ อยู่ที่ 4.88  
3) ผลกระทบ  เกิดการบูรณาการงานวิจัยกับการบริการวิชาการและการเรียนการสอนเพื่อการพัฒนา

ท้องถ่ิน 
 ด้านการผลิตและพัฒนาครู 

โครงการเพ่ิมศักยภาพครูให้มีสมรรถนะของครูยุคใหม่ส าหรับการเรียนรู้ศตวรรษท่ี 21 (PCL) 
Outcome :  ครูระดับมัธยมศึกษาที่ผ่านการอบรมสามารถจัดกระบวนการเรียนการสอนที่เน้นสมรรถนะ
ทางด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์และเทคโนโลยีได้ 

1) ประสิทธิภาพของโครงการ คิดเป็นร้อยละ 100 ของการใช้เงินจริงจากงบประมาณที่ได้รับมา  
สัดส่วนผลผลิตต่อค่าใช้จ่ายเป็น 1:3,580 

2) ประสิทธิผลของโครงการ มีระดับการบรรลุเป้าหมาย ร้อยละ 100 ครูผู้เข้ารับการอบรม 400 คน 
งานวิจัยเพื่อยกระดับสมรรถนะผู้เรียนทางด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ตามแนวทาง PISA 
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 ด้านการยกระดับคุณภาพการศึกษา 
โครงการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาให้มีคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค์และมีทักษะการ
เรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 กิจกรรมการพัฒนาการเรียนรู้ Active Learning โดยใช้กระบวนการ PLC ส าหรับ
การสอนวิทยาศาสตร์โดยใช้งานวิจัยเป็นฐาน 
Outcome :  ผู้เข้าร่วมมีทักษะในการออกแบบและการเขียนแผนการจัดการเรียนรู้ แบบ Active Learning 
และมีทักษะในการออกแบบและการเขียนแผนการจัดการเรียนรู้ แบบ Active Learning 

1) ประสิทธิภาพของโครงการ คิดเป็นร้อยละ 100 ของการใช้เงินจริงจากงบประมาณที่ได้รับมา  
สัดส่วนผลผลิตต่อค่าใช้จ่ายเป็น 1:715 

2) ประสิทธิผลของโครงการ มีระดับการบรรลุเป้าหมาย ร้อยละ 100 ได้หลักสูตรอบรมการพฒันาการ
เรียนรู้แบบ Active Learning โดยใช้กระบวนการ PLC 

3) ผลกระทบ มีการประชาสัมพันธ์หลักสูตรในรูปแบบการไปบริการวิชาการในท้องถ่ิน และได้มี
เครือข่ายชุมชนการเรียนรู้วิชาชีพ และได้ทักษะการวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน และครูสามารถเป็นผู้สนับสนุน
การเรียนรู้ที่เน้นกระบวนการคิดและแก้ไขปัญหา ผ่านสถานการณ์จริงตามแนวทางการประเมินผล PISA และ
สามารถขยายผลด้วยการปรับการเรียน เปลี่ยนวิธีสอนในสถานศึกษาได้อย่างยั่งยืน 
 
 สรุปผลการด าเนินงานของคณะ ตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 5 ด้าน (โครงการท่ีโดดเด่น ด้านละ 
1 โครงการ) 

 ด้านผลลัพธ์ผู้เรียน 
โครงการจัดการเรียนรู้ตามแนวทางสะเต็มศึกษาส าหรับนักศึกษาสายครู 
Outcome : นักศึกษาสามารถน าความรู้ ทักษะที่ได้รับจากการอบรม ไปประยุกต์ใช้กับการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพและการท างานในอนาคต 

1) ประสิทธิภาพ  ด าเนินโครงการ/กิจกรรม ตามแผนและแล้วเสร็จตามระยะเวลาที่ก าหนด และ
ค่าใช้จ่ายของโครงการเป็นไปตามได้รับอนุมัติ 

2) ประสิทธิผล นักศึกษาสายครูช้ันปีที่ 4 ได้รับการอบรมเพื่อเตรียมความพร้อมและเสริมสร้างทักษะ
ทางวิชาการและวิชาชีพก่อนออกฝึกประสบการณ์ ร้อยละ 100 

3) ผลกระทบ นักศึกษาสายครูช้ันปีที่ 4 ที่จะออกฝึกประสบการณ์ เป็นที่ยอมรับของผู้บริหารโรงเรยีน 
คณาจารย์ในโรงเรียนและนักเรียน 

 ด้านวิจัยและนวัตกรรม 
การวิจัยและพัฒนากระบวนการผลิตและแปรรูปผลิตภัณฑ์ สมุนไพรเชียงดา โดยใช้เทคโนโลยีสะอาด              
บนฐานแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง  
Outcome : ได้รูปแบบในการผลิตและแปรรูปผลติภัณฑ์จากผกัเชียงดาโดยใช้เทคโนโลยีสะอาดบนฐานแนวคิด
เศรษฐกิจพอเพียง รวมถึงบทบาทของพื้นที่ปลูกผักเชียงดาที่ส่งเสริมการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม และได้องค์ความรู้ด้านการผลิตและแปรรูปผลิตภัณฑ์จากผักเชียงดาและสามารถถ่ายทอดไปยัง
ชุมชนอื่น ๆ ที่สนใจได้ 

1) ประสิทธิภาพ  ด าเนินโครงการ/กิจกรรม ตามแผนและแล้วเสร็จตามระยะเวลาที่ก าหนด และ
ค่าใช้จ่ายของโครงการเป็นไปตามได้รับอนุมัติ 

2) ประสิทธิผล ประชาชนในพื้นที่สามารถใช้องค์ความรู้ด้านการผลิตและแปรรูปผลิตภัณฑ์จาก              
ผักเชียงดาและสามารถถ่ายทอดไปยังชุมชนอื่น ๆ ที่สนใจได้ ร้อยละ 100 
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3) ผลกระทบ ประชาชนในพื้นที่สามารถใช้ความรู้ที่ ได้รับจากการโครงการไปประยุกต์ใช้ใน
ชีวิตประจ าวันในการผลิตและแปรรูปผลิตภัณฑ์จากผักเชียงดาและสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ให้กับผู้อื่น              
จนเกิดเป็นเครือข่ายในการใช้ประโยชน์จากผักเชียงดาและน าไปสู่การอนุรักษ์ได้อย่างยั่งยืน 
 

 ด้านบริการวิชาการ 
โครงการการถ่ายทอดองค์ความรู้และเทคโนโลยีทางด้านการใช้ประโยชน์จากชีวมวลและของเหลือท้ิงใน
ชุมชนโดยการน ามาเพ่ิมมูลค่าให้เกิดรายได้และลดค่าใช้จ่ายของประชาชนในชุมชน ในพ้ืนท่ีสะลวง 
จังหวัดเชียงใหม่ 
Outcome : เกิดการรวมกลุ่มเพื่อใช้ประโยชน์จากชีวมวลและของเหลือทิ้งในชุมชนโดยการน ามาเพิ่มมูลค่าให้
เกิดรายได้และลดค่าใช้จ่ายจ านวน 25 หลังคาเรือน และผลิตภัณฑ์ชุมชนที่ได้จากการใช้ประโยชน์จากชีวมวล
และของเหลือทิ้งในชุมชนโดยการน ามาเพิ่มมูลค่าให้เกิดรายได้และลดค่าใช้จ่าย 1 ผลิตภัณฑ์ 

1) ประสิทธิภาพ  ด าเนินโครงการ/กิจกรรม ตามแผนและแล้วเสร็จตามระยะเวลาที่ก าหนด และ
ค่าใช้จ่ายของโครงการเป็นไปตามได้รับอนุมัติ 

2) ประสิทธิผล ร้อยละ 80 ประชาชนในพื้นที่สามารถใช้ความรู้ที่ได้รับจากการเข้าร่วมโครงการไป
ประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันและสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ให้กับผู้อื่นจนเกิดเป็นเครือข่ายการการใช้
ประโยชน์จากชีวมวลและของเหลือทิ้งในชุมชนโดยการน ามาเพิ่มมูลค่าให้เกิดรายได้และลดค่าใช้จ่ายของ
ประชาชนในชุมชน 

3) ผลกระทบ  
(1) คนในชุมชนมีรายได้เพิ่มข้ึนและลดค่าใช้จ่าย จากการใช้ประโยชน์จากชีวมวลและของเหลือ

ทิ้งในชุมชนโดยการน ามาเพิ่มมูลค่าให้เกิดรายได้และลดค่าใช้จ่าย 
(2) ท าให้เกิดการเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีที่เหมาะสมกับชุมชน บนพื้นฐานเศรษฐกิจพอเพียงใน

ชุมชนท าให้ชุมชนมีแหล่งรายได้และลดค่าใช้จ่ายอย่างยืน 
(3) ชุมชนสามารถพัฒนาองค์ความรู้จากการสะท้อนตามตัวช้ีวัดในด้านต่าง ๆ  เพื่อสร้างเป็นภูมิ

ปัญญาที่เหมาะสมและยั่งยืนในการด าเนินการใช้ประโยชน์จากชีวมวลและของเหลือทิ้งในชุมชนโดยการน ามา
เพิ่มมูลค่าให้เกิดรายได้และลดค่าใช้จ่าย 

 
  ด้านศิลปวัฒนธรรม 

โครงการบูรณาการด้านศิลปวัฒนธรรมกับการเรียนการสอน คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
Outcome :  กิจกรรม ด้านศิลปวัฒนธรรมที่มีการบูรณาการ กับการเรียนการสอน 

1) ประสิทธิภาพ  ด าเนินโครงการ/กิจกรรม ตามแผนและแล้วเสร็จตามระยะเวลาที่ก าหนด และ
ค่าใช้จ่ายของโครงการเป็นไปตามได้รับอนุมัติ 

2) ประสิทธิผล ร้อยละ 100 มีการจัดกิจกรรม ด้านศิลปวัฒนธรรมที่มีการบูรณาการกับการเรียน  
การสอน 1 หลักสูตร 1 กิจกรรม 

3) ผลกระทบ นักศึกษาได้เรียนรู้ศิลปวัฒนธรรมและเกิดความรักในศิลปวัฒนธรรม 
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 ด้านการบริหารจัดการ 
โครงการการบริหารจัดการคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
Outcome: คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มีการด าเนินงานด้านการบริหารและการจัดการเรียนการสอนให้
มีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น สอดคล้องกับตัวช้ีวัดต่าง ๆ ในแผนยุทธศาสตร์  

1) ประสิทธิภาพ  ด าเนินโครงการ/กิจกรรม ตามแผนและแล้วเสร็จตามระยะเวลาที่ก าหนด และ
ค่าใช้จ่ายของโครงการเป็นไปตามได้รับอนุมัติ 

2) ประสิทธิผล คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีมงีบประมาณในการบริหารจดัการ/สนับสนุนกจิกรรม
ของภาควิชาอย่างเพียงพอ  

3) ผลกระทบ  
3.1) มีระบบการบริหารจัดการภายในคณะที่ชัดเจนข้ึน 
3.2) สนับสนุนการจัดการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น 

 
ข้อเสนอแนะ 

1) คณะสามารถเช่ือมโยงแนวทางการท างานตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 5 ด้านให้มีความสอดคล้อง
กับเป้าหมายของการท างานตามพระราโชบายฯ  อย่างไรก็ตามคณะควรส่งเสริมให้โครงการต่าง ๆ มีเป้าหมาย
มุ่งสู่ความต้องการจ าเป็นของท้องถ่ิน ที่น าไปสู่การสร้างคุณภาพชีวิต สร้างโอกาส มูลค่าเพิ่ม และพัฒนา                
ขีดความสามารถของชุมชนท้องถ่ินให้เป็นที่ประจักษ์ 

2) คณะมีองค์ความรู้ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีและสามารถน าไปใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อชุมชน
ในหลายโครงการ การพัฒนาโครงการในปีต่อ ๆ  ไป ควรก าหนดวัตถุประสงค์ให้เช่ือมโยงกับสภาพเศรษฐกิจ 
สังคม ศิลปวัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อม ของชุมชนอย่างครบถ้วน 

3) คณะควรส่งเสริมการบริหารหรือการปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนในหลักสูตรให้เกิดการ  
บูรณาการการเรียนการสอน การวิจัย และการบริการ วิชาการ และขยายไปถึงการส่งเสริมการเผยแพร่การ
บริการวิชาการในรูปแบบต่าง ๆ 

 
ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 

1. ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายด้านการศึกษาฯ 4.25 ดี 
2. ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 5 ด้าน 4.25 ดี 

 
3.3 ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการของคณะ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

ประเด็นยุทธศาสตร์ ตัวชี้วัด ร้อยละ 
(บรรลุ) แผน ผล 

ยุทธศาสตรท์ี่ 1 : ผลิตครูและบุคลากรด้านคณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยทีี่มีคุณภาพ 

58 21 36.21 

ยุทธศาสตรท์ี่ 2 : สร้างงานวิจัยและถ่ายทอดองค์ความรูเ้พื่อแก้ไขปัญหาและ
พัฒนาทอ้งถ่ิน 

18 4 22.22 

ยุทธศาสตรท์ี่ 3 : ประยกุต์ใช้องค์ความรู้ทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
เพื่อท านบุ ารงุศิลปะและวัฒนธรรม 

2 2 100.00  
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ประเด็นยุทธศาสตร์ ตัวชี้วัด ร้อยละ 
(บรรลุ) แผน ผล 

ยุทธศาสตรท์ี่ 4 : ส่งเสริมความเป็นเลิศทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี 3 0 0.00 
ยุทธศาสตรท์ี่ 5 : พัฒนาระบบบรหิารจัดการของคณะวิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลย ี
4 0 0.00 

รวม ( 19 โครงการ) 85 27 31.76 
 
สรุปผลการด าเนินงาน 
 จากผลการด าเนินงานตามตัวช้ีวัดของแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปี พ.ศ. 2563 พบว่ามีจ านวน         
85 ตัวช้ีวัด บรรลุผลการด าเนินงานตามแผนทั้งสิ้น 27 ตัวช้ีวัด คิดเป็นร้อยละ 31.76  

1. ยุทธศาสตร์ที่บรรลุทุกตัวช้ีวัด คือ ยุทธศาสตร์ที่ 3 คิดเป็นร้อยละ 100 รองลงมาคือ ยุทธศาสตร์         
ที่ 1 คิดเป็นร้อยละ 36.21 และยุทธศาสตร์ที่ 2 คิดเป็นร้อยละ 22.22 ตามล าดับ  

2. ยุทธศาสตร์ที่ 4  ส่งเสริมความเปน็เลศิทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี และยุทธศาสตร์ที่ 5 พัฒนา
ระบบบริหารจัดการของคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ไม่บรรลุผลตามช้ีวัด   

 
ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 

ผลการด าเนินงานโครงการตามแผนปฏิบัติราชการของคณะ
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี

1.59 ควรปรับปรุง 

 
3.4  ผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ของคณะ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

จากการด าเนินงานโครงการของหน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 จ านวน  29 โครงการ              
5 ยุทธศาสตร์ มีจ านวนตัวช้ีวัดรวม 19 ตัวช้ีวัด ปรากฏว่าบรรลุผล 12 ตัวช้ีวัด คิดเป็นร้อยละ 63.16           
ตามรายละเอียด ดังนี้   

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ตัวชี้วัด 

ตามยุทธศาสตร ์ ร้อยละ 
(บรรลุ) แผน ผล 

ยุทธศาสตรท์ี่ 1 : ผลิตครูและบุคลากรด้านคณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยทีี่มีคุณภาพ 

6 3 50.00 

ยุทธศาสตรท์ี่ 2 : สร้างงานวิจัยและถ่ายทอดองค์ความรูเ้พื่อแก้ไขปัญหาและ
พัฒนาทอ้งถ่ิน 

7 4 57.14 

ยุทธศาสตรท์ี่ 3 : ประยกุต์ใช้องค์ความรู้ทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
เพื่อท านบุ ารงุศิลปะและวัฒนธรรม 

3 2 66.67 

ยุทธศาสตรท์ี่ 4 : ส่งเสริมความเป็นเลิศทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี 2 2 100.00 
ยุทธศาสตรท์ี่ 5 : พัฒนาระบบบรหิารจัดการของคณะวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลย ี

1 1 100.00 

รวม 19 12 63.16 
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สรุปผลการด าเนินงาน 
 จากผลการด าเนินงานโครงการตามแผนยุทธศาสตร์ของคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี พบว่า 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 และยุทธศาสตร์ที่ 5  บรรลุทุกตัวช้ีวัด คิดเป็นร้อยละ 100 รองลงมาคือประเด็น
ยุทธศาสตร์ที่ 3  คิดเป็นร้อยละ 66.67  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 คิดเป็นร้อยละ 57.14 และประเด็น
ยุทธศาสตร์ที่ 1 คิดเป็นร้อยละ 50.00 ตามล าดับ 
 
ข้อเสนอแนะ 

1. คณะควรน าแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการมาวิเคราะห์หาสาเหตุของการด าเนินโครงการแล้ว
ไม่บรรลุความส าเร็จตามตัวช้ีวัด โดยเฉพาะในยุทธศาสตร์ที่ 4  ส่งเสริมความเป็นเลิศทางวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี และยุทธศาสตร์ที่ 5 พัฒนาระบบบริหารจัดการของคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ไม่บรรลุผล
ตามช้ีวัด   

2. ควรสร้างความเข้าใจในการก าหนดตัวช้ีวัดที่ตอบวัตถุประสงค์ของการท าโครงการ นอกเหนือจาก
การก าหนดตัวช้ีวัดในเชิงปริมาณแล้ว ควรก าหนดตัวช้ีวัดที่เป็นเชิงคุณภาพ ที่สามารถวัดผลกระทบของแต่ละ
โครงการ  

3. จ านวนโครงการตามแผนปฏิบัติการ 19 โครงการ จัดว่าเป็นจ านวนที่มีความเหมาะสมที่คณะน่าจะ
ท าได้ดีทั้งประสิทธิผลและประสิทธิภาพ คณะควรมีความว่องไวต่อการปรับเปลี่ยนกระบวนการท างานเพื่ อ
รองรับสถานการณ์ภายนอกที่เปลี่ยนไปอย่างพลิกผัน 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานโครงการตามยุทธศาสตร์ของคณะวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลย ี

3.16 พอใช้ 

 
3.5 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2562 

องค์ประกอบการประกันคุณภาพ/ตัวบ่งชี้ คะแนน
ประเมินเฉลี่ย 

ผลการ
ประเมิน 

1.  การผลิตบัณฑิต                                                                                         3.95 ดี 
     1.1 ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม   
     1.2 อาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
     1.3 อาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 
     1.4 จ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจ านวนอาจารย์ประจ า 
     1.5 การบริการนักศึกษาระดับปรญิญาตรี 
     1.6 กิจกรรมนักศึกษาระดับปรญิญาตร ี

3.44 
5.00 
2.79 
2.50 
5.00 
5.00 

 

2.  การวิจัย                                                                                             5.00 ดีมาก 
     2.1 ระบบและกลไกการบริหารและพฒันางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
     2.2 เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
     2.3 ผลงานทางวิชาการของอาจารยป์ระจ าและนักวิจัย 
 
 

5.00 
5.00 
5.00 
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องค์ประกอบการประกันคุณภาพ/ตัวบ่งชี้ คะแนน
ประเมินเฉลี่ย 

ผลการ
ประเมิน 

3.  การบริการวิชาการ                                                                                5.00 ดีมาก 
     การบริการวิชาการแก่สงัคม 5.00  
4.  การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม                                                              5.00 ดีมาก 
     ระบบและกลไกการท านบุ ารงุศิลปะและวัฒนธรรม 5.00  
5.  การบริหารจัดการ                                                                                      4.50 ดีมาก 
     5.1 การบริหารของคณะเพื่อการก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจกลุ่ม
สถาบัน และเอกลักษณ์ของคณะ 
     5.2 ระบบก ากับการประกันคุณภาพหลักสูตร 

4.00 
 

5.00 

 

คะแนนเฉลี่ยผลการประเมิน ( 13 ตัวบ่งชี้) 4.44 ดี 
 

 ผลการด าเนินงาน 
1) คณะฯ มีจ านวนอาจารย์ที่มีคุณวุฒปรญิญาเอกสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐาน 
2) คณะฯ มีสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน ทั้งอาคารสถานที่ และสิ่งอ านวยความสะดวก            

ต่าง ๆ พร้อมและเพียงพอส าหรับการจัดการเรียนการสอน  

3) คณะฯ มีการด าเนินงานครบถ้วนตามพันธกิจของคณะฯ อย่างครบถ้วน และมีการบูรณาการ 
ทั้งด้านการเรียนการสอน การวิจัย การให้บริการวิชาการ และท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม  

4) คณะฯ มีการจัดกิจกรรมประกวดนวัตกรรมของนักศึกษา การจัดอบรมการเย็บผ้าส าหรับ
ผู้ดูแลคนพิการ การช่วยผลักดันให้เชียงใหม่เป็นมรดกโลก ฯลฯ อย่างครอบคลุมในทุกด้าน 

 
ข้อเสนอแนะ 

1. ผู้บริหารคณะควรมีบทบาทในการสนับสนุนให้บุคลากรมีความคิดริเริ่มในการพัฒนาหลักสูตรที่เป็น 
Non-degree ร่วมกันก าหนดกลุ่มเป้าหมายผู้เรียนตามบริบทของพื้นที่ เพื่อรองรับการจัดการศึกษาในยุคของ
การเปลี่ยนแปลงแบบพลิกผัน 

2. คณะควรเร่งทบทวนกระบวนการจัดการเรียนการสอนในแต่ละหลักสูตร เพื่อหาแนวทางปรับปรุง
กระบวนการภายในที่ไม่กระทบหลักสูตร โดยการเสริมทักษะที่จ าเป็นของโลกแห่งอนาคต ให้บัณฑิตมีความ
พร้อมเมื่อส าเร็จการศึกษาและทันต่อสังคมโลก 

3. คณะควรก ากับและติดตามผลการด าเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากร โดยเฉพาะสายวิชาการ            
เพื่อก าหนดแนวทางการสนับสนุน หรือส่งเสริมอาจารย์เป็นรายบุคคลให้สามารถขอก าหนดต าแหน่งทาง
วิชาการตามที่ก าหนดไว้ในแผนพัฒนาบุคลากร  
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2562 4.44 ดี 
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3.6 ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  
(1)  รายงานตามตาราง 

แหล่งเงิน งบประมาณ 
ที่ไดร้ับ 

ผลการเบกิจ่าย รวมเบกิจ่าย งบประมาณคงเหลือ 

งบ
บุคลากร งบด าเนินงาน งบลงทุน งบ 

เงินอุดหนุน 
งบ 

รายจ่ายอื่น จ านวนเงิน ร้อยละ จ านวนเงิน ร้อยละ 
1. งบประมาณ

แผ่นดิน 89,830,642.73 - 674,632.60 - 89,156,010.13 - 89,830,642.73 100.00 - 0.00 

2. เงินรายได ้ 9,610,710.33 - 9,207,510.92 232,380.00 - 108,400.00 9,548,290.92 99.35 62,419.41 0.65 

 
(2)  รายงานตามรายไตรมาส   

ไตรมาส งบประมาณ
แผ่นดิน 

ผลการเบกิจ่าย รวมเบกิจ่าย งบประมาณคงเหลือ 

งบบุคลากร งบด าเนินงาน งบลงทุน งบเงินอุดหนุน งบรายจ่ายอื่น จ านวนเงิน ร้อยละ จ านวนเงิน ร้อยละ 

1 22,992,649.97 - 587,542.60 - 21,636,093.25 - 22,223,635.85 24.74 67,607,006.88 75.26 

2 22,464,404.17 - 87,090.00 - 21,877,169.77 - 21,964,259.77 24.45 45,642,747.12 50.81 

3 22,394,213.04 - - - 22,341,908.18 - 22,341,908.18 24.87 23,300,838.94 25.94 

4 21,979,375.57 - - - 23,300,838.94 - 23,300,838.94 25.94 - 0.00 

รวม 89,830,642.73 - 674,632.60 - 89,156,010.13 - 89,830,642.73 100.00 - 0.00 
      
      

ไตรมาส งบประมาณ
เงินรายได ้

ผลการเบกิจ่าย รวมเบกิจ่าย งบประมาณคงเหลือ 

งบบุคลากร งบด าเนินงาน งบลงทุน งบเงินอุดหนุน งบรายจ่ายอื่น จ านวนเงิน ร้อยละ จ านวนเงิน ร้อยละ 

1 3,178,728.01 - 2,164,269.08 - - - 2,164,269.08 22.52 7,446,441.25 77.48 

2 2,476,115.06 - 2,769,686.94 51,000.00 - 45,000.00 2,865,686.94 29.82 4,580,754.32 47.66 

3 2,066,814.01 - 1,935,440.35 43,380.00 - 9,800.00 1,988,620.35 20.69 2,592,133.97 26.97 

4 1,889,053.26 - 2,338,114.56 138,000.00 - 53,600.00 2,529,714.56 26.32 62,419.41 0.65 

รวม 9,610,710.33 - 9,207,510.92 232,380.00 - 108,400.00 9,548,290.92 99.35 62,419.41 0.65 

หมายเหตุ : ข้อมูลจากกองนโยบายและแผน 
 
สรุปผลการด าเนินงาน 
 ประเมินเฉพาะการเบกิจ่ายจากงบประมาณแผ่นดิน 

1. ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 คณะได้รับงบประมาณทั้งสิ้น  89,830,642.73 บาท  มีการเบิกจ่าย 
89,830,642.73 บาท คิดเป็นร้อยละ 100   

2. คณะมีการเบิกจ่ายเท่ากับมาตรการด้านการงบประมาณเพื่อการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติและ
แผนแม่บท ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ตามมติคณะรัฐมนตรีที่ก าหนดเป้าหมายการเบิกจ่ายรายจ่าย
ภาพรวมที่ร้อยละ 100.00   

3. คณะมีการเบิกจ่ายสะสมในไตรมาสที่ 1-4 เป็นไปตามเป้าหมาย 3 ไตรมาส ยกเว้นในไตรมาสที่ 2 
ที่มีการเบิกจ่ายต่ ากว่าเป้าหมายที่ก าหนดร้อยละ 31 ได้เพียงร้อยละ 24.45   
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ข้อเสนอแนะ 
1. เน่ืองจากการเบิกจ่ายเงินงบประมาณให้เป็นไปตามเป้าหมาย เป็นการสนับสนุนการขยายตัว                 

ทางเศรษฐกิจของประเทศ และยังเป็นตัวช้ีวัดว่าหน่วยงานนั้นมีการท างานที่เป็นไปตามแผนการใช้จ่ายเงิน 
คณะกรรมการระดับคณะจึงควรมีการก ากับ ติดตาม ดูแลการเบิกจ่ายให้มีประสิทธิภาพ  

2. คณะควรมีการก าหนดนโยบายในส่วนของงบประมาณบุคลากรหรือมาตรการควบคุมค่าใช้จ่ายที่เกิน
ความจ าเป็นให้ชัดเจน รวมถึงควรมีการก ากับติดตามและประเมินการท าโครงการของทุกหน่วยงานภายใน
คณะให้มีการด าเนินงานตามแผนที่ก าหนดไว้ 

3. ควรเพิ่มความเป็นเอกภาพของระบบแผนงานงบประมาณ ระบบบัญชีและระบบการเงินใน                 
ทุกหน่วยงานให้มากยิ่ง ข้ึน และมีความถูกต้องทันสมัย พร้ อมต่อการเรียกใช้ในเชิงบริหารได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ และรองรับการตรวจสอบระบบการบริหารการเงินทั้งงบประมาณแผ่นดินและงบประมาณเงิน
รายได้ของคณะ 

 
ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ 5.00 ดีมาก 
 
3.7 ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน

ของมหาวิทยาลัย และผลงานในต าแหน่งคณบดี ในรอบปีการประเมินท่ีผ่านมา (ปี 2562) 
(1) การพัฒนางานตามข้อเสนอแนะของคณะ 

ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน ผลลัพธ์ท่ีได้ 
ควรมีการพฒันาผลงานวิจัย
ที่ตีพิมพ์ในวารสาร โดยมทีีม
พี่เลี้ยงเพือ่ยกระดับการ
ผลิตผลงาน 

คณะได้มีการตั้งทมีนักวิจัยพีเ่ลี้ยงและมีการ
จัดกิจกรรม (KM)  โดยมีการจัดการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างนักวิจัยพี่เลี้ยงกับ
นักวิจัยรุ่นใหม่ ท าให้ได้ผลงานวิจัยที่มี
คุณภาพมากยิ่งข้ึน  

ได้งานวิจัยที่มีคุณภาพและ
ตีพิมพ์ในวารสารต่าง ๆ มาก
ยิ่งขึ้น   

ควรก าหนดกลุ่มเป้าหมาย
ของการพฒันาเครือข่าย
ความร่วมมือ 

คณะได้มีการก าหนดกลุ่มเป้าหมายในการ
พัฒนาเครอืข่ายความร่วมมือ ประกอบด้วย 
สภาอุตสาหกรรมจังหวัดเชียงใหม่ 
มหาวิทยาลัยในต่างประเทศ องค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  

ได้เครือข่ายความร่วมมือ
ประกอบด้วย 
ภาคอุตสาหกรรมเกี่ยวกับ
เครื่องมือและอุปกรณ์ทางการ
แพทย์จ านวน 6 แห่ง 
มหาวิทยาลัยในต่างประเทศ 
จ านวน 2 แห่ง และองค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินจ านวน  
5 แห่ง  
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 (2) การพัฒนางานตามข้อเสนอแนะระดับมหาวิทยาลัย 3 ด้าน 
ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน/ผลลัพธ์ท่ีได้ 

1. ด้านการบริหารจัดการ 
การยกระดับคุณภาพการศึกษาและทุนมนุษย์ โดยการ
เพิ่มคุณภาพการศึกษากระจายทั่วถึง  
1) ปรับโมเดลการเรียนรูร้องรับอนาคต สร้างความ

เข้มแข็งให้มหาวิทยาลัย  
2) การเรียนการสอนผสมออนไลน์ ออฟไลน์และ

ฝึกงาน  
3) การวิจัยและพัฒนา และการพัฒนาปัญญาให้

ประเทศและชุมชน มุ่งให้เกิดการลงทุน  
4) Reskill Upskill วัยท างานให้ตอบโจทย์อนาคต 

รวมถึงขับเคลื่อนการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
5) การปรับภารกิจใหม่ในภาพรวม : การผลิตบัณฑิต

คุณภาพและการพฒันาครูใหส้อดรับกบัศตวรรษ 
ที่ 21 สร้างผูป้ระกอบการท้องถ่ิน หรือ
ผู้ประกอบการสร้างสรรค์ และการพัฒนา
มหาวิทยาลัยให้เป็น “มหาวิทยาลัยเพื่อการ
ปฏิบัต”ิ  

1. คณะได้ด าเนินการท าหลักสูตรระยะสั้นเพิม่ขึ้น 
และมีการจัดการเรียนการสอนและสอบแบบ
ออนไลน์ในบางรายวิชา เช่น วิชาพื้นฐาน  
2. การ Reskill Upskill วัยท างานให้ตอบโจทย์
อนาคต รวมถึงขับเคลือ่นการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
คณะได้ด าเนินโครงการเพิม่ศักยภาพครูระดับ
มัธยมศึกษาให้มสีมรรถนะของครูยุคใหมส่ าหรับ
การเรียนรู้ศตวรรษที่ 21 ซึ่งมีครเูข้าร่วมจ านวน 
419 คน 
3. คณะได้ จัดท า GSB-CMRU Innovation 
Club เป็นพื้นที่ท างาน (Co-working space) 
ส าหรับนักศึกษาและบุคลากร รวมถึง โครงการ
ออมสิน GSB SMART Start IDEA by GSB 
Startup โครงการทีเ่ปิดโอกาสให้นักศึกษาของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ได้น าเสนอแนวคิด
เชิงสร้างสรรค์ ในการประยุกต์ใช้ความรู้ไป              
ต่อยอดในการพฒันาธุรกจิในอนาคต 

2. ด้านวิชาการ 
1) การเตรียมบัณฑิตพร้อมรบัการเปลี่ยนแปลงใน

อนาคต โลกเปลี่ยน คนต้องปรบั ปรบักระบวนการ
จัดการศึกษาเพื่อสร้าง ให้คนมีอาชีพ มีรายได้ และ
มีงานท า โดยมุ่งเน้นการสร้างหลกัสูตรที่เป็น Non-
degree / Training เพิ่มข้ึน เน้น Competency 
และทักษะด้านต่าง ๆ มากกว่าวิชาการ เน้น 
Personalized Higher Education เน้น 
Innovation and Value creation ส่งเสริมการ
เรียนรู้ตลอดชีวิต ของคนทุกช่วงวัย  

2) COVID-19 เป็นความท้าทายที่มีผลกระทบกบั 
“แวดวงการการศึกษา” มหาวิทยาลัยควรเป็นผู้น า 
“เทคโนโลยีด้านการศึกษา” หรอื “Educational 
Technology” มาใช้ในการเรียนการสอน ช่วยให้
การน าเสนอเนือ้หาการเรียนการสอนที่มีความ
น่าสนใจข้ึน และสร้างการมีส่วนร่วมระหว่าง
นักเรียน และครูได้มากข้ึน เป็นต้นแบบของการจัด
การศึกษาระดบัอุดมศึกษาแบบ New Normal 

1. ปรับปรงุหลักสูตรให้ตรงความต้องการของ
สถานประกอบการ โดยการท า MOU และเชิญผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียร่วมยกร่างและวิพากษ์หลักสูตร 
2. พัฒนาหลักสูตรใหม่ที่ทันสมัย ตรงกับความ
ต้องการของตลาดงานในปัจจุบัน เน้นด้านการ
ปฏิบัติการให้เช่ียวชาญ และสร้างหลกัสูตรระยะ
สั้นเพื่อบรกิารการศึกษาให้แกบุ่คคลทกุช่วงวัย 
ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
3. เน้นการร่วมมือกบัสถานประกอบการ ให้เป็น
สถานที่ฝกึประสบการณ์วิชาชีพในระหว่างเรียน
ตลอดหลักสูตร เพือ่ให้นักศึกษามีทักษะการ
ท างานที่ตรงกบัการท างานในอนาคต 
4. ส่งเสรมิให้อาจารยร์่วมอบรมและน าเทคโนโลยี
ต่าง ๆ มาใช้ในการเรียนการสอน (e-learning) 
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ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน/ผลลัพธ์ท่ีได้ 
3. ด้านวิจัยและบริการวิชาการ 

1) การสร้างความรู้ความเข้าใจให้คณาจารย์ 
บุคลากรสายวิชาการ เข้าใจระบบการบริหาร
จัดการทุนวิจัยของประเทศ ทั้งกรอบยุทธศาสตร์ 
รูปแบบทิศทางการให้ทุนวิจัยและข้ันตอนทีเ่สนอ
ขอรับงบประมาณ รวมถงึหน่วยงานทีเ่ป็นผู้ดูแล
แต่ประเภททุนวิจัย ความท้าทายของการปรบัตัว
จากงานโจทย์วิจัยเชิงประเด็น “Agenda-Based 
Research”  และโจทย์วิจัยเชิงพื้นที่ หรือ Area 
Based Research  

2) การน าทุนทางวัฒนธรรมมาต่อยอดสู่การสร้าง
เศรษฐกจิฐานราก โดยเน้นการมีส่วนร่วมของ
ภาคีในพื้นที่ระหว่างภาครัฐ เอกชน และ
ประชาคมในพื้นที่ ซึง่การพัฒนาประเทศผ่าน
ท้องถ่ิน ชุมชน โดยอิงวัฒนธรรมทีเ่ป็นทุนเดิม  

1. ได้จัดประชุมคณาจารย์ นักวิจัยของคณะเพื่อ
สร้างความเข้าใจและรบัฟังถึงภาพรวมของการ
เปลี่ยนแปลงระบบการให้ทุนของประเทศ โดยผ่าน
ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมวิทยาศาสตร์ วิจัย
และนวัตกรรม (สกสว.) รวมถึงแนวทางและ
รูปแบบในการของบประมาณวิจัยจาก 7 หน่วย
บรหิารและจัดการทุนวิจัยและนวัตกรรม (PMU – 
Program Management Unit) ซึ่งเป็นกลไก
ส าคัญในการบรหิารงบประมาณวิจัยด้าน 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 
2. นักวิจัยของคณะฯ ได้ประยุกต์องค์ความรู้ด้าน
ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกบัวัฒนธรรม ภูมิปญัญาของ
ชุมชนเพื่อยกระดับเศรษฐกจิฐานราก สร้างรายได้
ให้กับชุมชน ทั้งนี้ได้มีการด าเนินงานวิจัยร่วมกับ
ชุมชน และองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในพื้นที่
ต่าง ๆ ซึ่งโครงการวิจัยที่โดดเด่น ทีเ่กี่ยวข้องได้แก่ 
โครงการประยุกตล์วดลายตีนจกแม่แจม่ ส าหรับ
ใช้ในงานถักนิตต้ิงเพื่อสืบสานมรดกทางวัฒนธรรม
เชิงสร้างสรรค์ (ผศ.จิตนา อินภักดี) โครงการการ
ออกแบบและพฒันารปูแบบบรรจุภัณฑ์ส าหรบั
ผลิตภัณฑ์ชุมชน เพื่อแสดงเอกลกัษณ์ผลิตภัณฑ์
วิสาหกจิชุมชนต าบลแมส่า อ าเภอแมร่ิม จงัหวัด
เชียงใหม่ (อ.นภมินทร์ ศักดิ์สง่า) และโครงการ
การศึกษาลวดลายเม็ดข้าวของงานจักสาน              
หญ้าแฝก อ าเภอแม่รมิและลวดลายผ้าซิ่น อ าเภอ
สันก าแพง เพื่อประยุกต์ในการพฒันาผลิตภัณฑ์
กระเป๋าจากหญ้าแฝกตามแนวปรัชญาเศรษฐกจิ
พอเพียง (ผศ.เจษฎาพล กิตติพฒันวิทย์) เป็นต้น 

 
ข้อเสนอแนะ 

1. คณะมีการน าผลการประเมินไปวางแผนในการท างานดังปรากฏในโครงการในแผนปฏิบัติการและ
แผนยุทธศาสตร์ แต่อย่างไรก็ตามงานบางอย่างได้เริ่มมีการด าเนินการในข้ันตอนการเตรียมความพร้อม           
ซึ่งต้องการให้มีการปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้บรรลุตามเป้าหมาย เช่น หลักสูตร Reskill Upskill และ 
Newskill หรือการสร้างความรู้ความเข้าใจในระบบการให้ทุนวิจัย ต้องติดตามผลลัพธ์ว่าบุคลากรของคณะ
ประสบความส าเร็จในการขอทุนหรือไม่อย่างไร 
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2. นักศึกษาให้ความเห็นต่อสิ่งที่ดีของคณะคือการได้ไปฝึกงานกับสถานประกอบการจริง ได้เรียนรู้ได้  
ลงมือปฏิบัติ คณะจึงควรที่จะสานความสัมพันธ์ที่เป็นเครือข่ายกับสถานประกอบการรวมทั้งต่อยอดการท างาน
เพิ่มข้ึน เช่น การร่วมวิจัยเพื่อแก้ปัญหา การร่วมกันให้บริการวิชาการแก่ท้องถ่ิน เป็นต้น 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม 
ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย และผลงานใน
ต าแหน่งคณบดี ในรอบปีการประเมินทีผ่่านมา (ปี 2562) 

4.25 ดี 

 
3.8  คุณลักษณะและการบริหารงานของคณบดี 

 ประเมินจากแบบสอบถาม 2 กลุ่ม ได้แก่ 
1) บุคลากรสายวิชาการ  68 คน (ร้อยละ 36.36) บุคลากรสายสนับสนุน 23 คน (ร้อยละ 12.30)                         

และไม่ระบุ  96 คน (ร้อยละ 51.34) 
2) ผู้บริหาร 9 คน 

 
ผลการประเมิน 

พฤติกรรมบ่งชี้ 
ผลการประเมิน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

ผลการประเมินจากบุคลากร ผลการประเมินจากผู้บริหาร 

ค่าเฉลี่ย SD แปลผล ค่าเฉลี่ย SD แปลผล 
องค์ประกอบที ่1 ด้านคณุลักษณะ มี 3 ด้าน ดังนี้  
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 4.36 0.61 มาก 4.49 0.63 มาก 
ด้านที่ 2 คุณธรรมและจริยธรรม 4.41 0.62 มาก 4.71 0.51 มากที่สุด 
ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 4.29 0.68 มาก 4.66 0.50 มากที่สุด 

รวมองค์ประกอบที่ 1 4.34 0.65 มาก 4.63 0.54 มากที่สุด 

องค์ประกอบที ่2 ด้านการบริหารงาน มี 4 ด้าน ดังนี ้
ด้านที่ 1 ภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 4.36 0.61 มาก 4.62 0.58 มากที่สุด 
ด้านที่ 2 การบริหารหน่วยงาน 4.29 0.61 มาก 4.60 0.65 มากที่สุด 
ด้านที่ 3 การสื่อสารและการสร้างเครือข่าย 4.34 0.62 มาก 4.42 0.62 มาก 
ด้านที่ 4 การพัฒนาบุคลากร 4.32 0.64 มาก 4.80 0.40 มากที่สุด 

รวมองค์ประกอบที่ 2 4.33 0.62 มาก 4.61 0.58 มากที่สุด 
รวมทั้ง 2 องค์ประกอบ 4.33 0.64 มาก 4.62 0.56 มากที่สุด 

 
สรุปผลการประเมิน 

1. ผลการประเมินเกือบทุกประเด็นจากกลุ่มผู้บริหารมีค่าสูงกว่าจากกลุ่มบุคลากร แตกต่างจากปีที่  
ผ่านมา ภาพรวมผลการประเมินจากกลุ่มผู้บริหารอยู่ในระดับมากที่สุด และผลการประเมินจากกลุ่มบุคลากร              
อยู่ในระดับมาก โดยมีผลการประเมินลดลงจากปีที่ผ่านมาในกลุ่มบุคลากร  
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2. ผลการประเมินที่ได้ค่าคะแนนสูงสุดในกลุ่มบุคลากรคือ ด้านคุณธรรมและจริยธรรม ผลการประเมนิ   
ที่ได้ค่าคะแนนสูงสุดในกลุ่มผู้บริหารคือ ด้านการพัฒนาบุคลากร 

3. คณบดีเป็นผู้มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ มุ่งมั่นเพื่อพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง ท างานเห็นแก่ประโยชน์
ส่วนรวมและมีความเสียสละในเชิงประจักษ์ และเป็นที่ยอมรับของบุคลากรภายในคณะ 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
คุณลักษณะและการบริหารงานของคณบดีคณะวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลย ี

4.48 ดี 

 
มุมมองของคณบดีคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีจากการสัมภาษณ์ 

 สิ่งท่ีท าได้ดีและมีความภาคภูมิใจหรือผลงานท่ีโดดเด่น ในรอบ 3 ปีท่ีผ่านมา 
1. ผลงานวิจัยของคณาจารย์นักวิจัยในคณะมีจ านวนมาก และผลงานวิจัยที่ได้รับการตีพิมพ์ได้

มาตรฐาน  
2. ศูนย์ความเป็นเลิศภายใต้คณะ มีผลงานตีพิมพ์ที่ได้มาตรฐานและมีการจัดโครงการบริการวิชาการ

ที่หลากหลาย 
3. GSB-CMRU Innovation Club พื้นที่ท างาน (Co-working space) ส าหรับนักศึกษาและบคุลากร 
4. โครงการออมสิน GSB SMART Start IDEA by GSB Startup โครงการที่เปิดโอกาสให้นักศึกษา

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ได้น าเสนอแนวคิดเชิงสร้างสรรค์ ในการประยุกต์ใช้ความรู้ไปต่อยอดในการ
พัฒนาธุรกิจในอนาคต 

5. มีการสร้างความร่วมมือทางวิชาการกับภาคีเครือข่ายและหน่วยงานภายนอกต่าง ๆ ที่หลากหลาย 
ทั้งในและต่างประเทศ เช่น National Chung Hsing University ประเทศไต้หวัน และเครือข่ายสถาปัตยกรรม
ภาคเหนือ เป็นต้น 
 

 แนวคิดการบริหารจัดการคณะในยุคของการเปลี่ยนแปลง  
การบริหารในยุคของการเปลี่ยนแปลง คณะเน้นการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนในการบริหารงาน 

รวมทั้งมีข้อมูลที่ครบทุกด้าน โดยเน้นการน าเทคโนโลยีสารสนเทศและเทคโนโลยีอื่น ๆ   มาเพิ่มแนวทางในการ
สร้างการมมีส่วนร่วมและและแสวงหาข้อมูลในการบริหารงานและแก้ปัญหาอย่างมีประสิทธิภาพ  
 
มุมมองของอาจารย์ประจ าหลักสูตร/อาจารย์ประจ าคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีจากการสัมภาษณ์ 
 1) ด้านการจัดการเรียนการสอน 
   1. สิ่งที่แสดงใหเ้ห็นว่าหลักสูตรมีความทันสมัย ได้แก่ 
 1.1 มีรายวิชาที่มีหน่วยกิตปฏิบัติการเพิ่มข้ึน โดยปรับเปลี่ยนจากรายวิชาเดิมที่มีเพียงช่ัวโมงบรรยาย 
(จากเดิมหน่วยกิตเป็น 3(3-3-0) ปรับปรุงเป็น 3(2-2-5)) โดยเพิ่มปฏิบัติการในการใช้คอมพิวเตอร์ในการ
วิเคราะห์ข้อมูลและการลงพื้นที่ในการเก็บข้อมูลจริง 
 1.2 มีการปรับปรุงหลกัสูตรตามกรอบระยะเวลา และเป็นหลักสูตรที่มีความทันสมัย และเป็นไปตาม
แนวโน้มที่เปลี่ยนแปลงไปของเทคโนโลยี เช่น หลักสูตรสถิติประยุกต์แขนงวิชาวิทยาการข้อมูลเชิงสถิติ 
(Statistical data science) 
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 1.3 มีการบูรณาการงานวิจัยของคณาจารย์ เข้ากับรายวิชาที่มีการเรียนการสอน เช่น รายวิชาการ
วิเคราะห์การถดถอย (Regression Analysis) รายวิชาวิธีวิทยาการวิจัย (Research Methodology) รายวิชา
เทคนิคการพยากรณ์ (Forecasting Technique) รายวิชาการออกแบบการทดลอง (Experimental Design) 
ซึ่งส่งผลให้นักศึกษาสามารถจัดท าผลงานทางวิชาการ ในหัวข้อต่าง  ๆ ข้างต้นและน าเสนอในการประชุม
วิชาการระดับชาติได้เพิ่มมากขึ้น 

หลักสูตรมีการปรับปรุงเนื้อหาการจัดการเรียนการสอน ปรับปรุง มคอ.3 โดยมุ่งเน้นน าข้อมูล
สถานการณ์ปัจจุบันมาเป็นตัวอย่างกรณีศึกษาในห้องเรียน มีรายวิชาปฏิบัติซึ่งนักศึกษาได้ออกพื้นที่เพื่อน า
ปัญหาหรือข้อมูลจากสถานการณ์จริงมาวิเคราะห์ข้อมูลและวิเคราะห์เพ่ือแนวทางแก้ปัญหาโดยบูรณาการ
ความรู้ทางวิทยาศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

 
2.  สิ่งที่แสดงให้เห็นว่าหลักสูตรตอบสนองต่อความต้องการของตลาดแรงงาน ได้แก่ 

2.1 หลักสูตรได้มีความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐและเอกชนในการส่งนักศึกษาไปฝึกประสบการณ์
วิชาชีพสถิติ หน่วยงานภาครัฐ เช่น ส านักงานสถิติจังหวัด ส านักงานสาธารณสุข สถาบันวิจัยสังคม สถาบันวิจัย
สุขภาพ เป็นต้น ซึ่งการด าเนินการนี้ได้ท ามาอย่างต่อเนื่องเป็นเวลานาน และได้รับการตอบรับอย่างดี อีกทั้งมี
นักศึกษาส่วนหนึ่งได้รับบรรจุเข้าท างานหลังจากฝึกประสบการณ์เสร็จ แสดงให้เห็นถึงการเป็นอาชีพที่
ตลาดแรงงานมีความต้องการสูง ส่วนหน่วยงานภาคเอกชนได้มีการส่งนักศึกษาไปฝึกประสบการณ์เพิ่มมากข้ึน
กว่าเดิม เช่น บริษัทผลิตขวดน้ าพลาสติก บริษัทประกัน เป็นต้น 

2.2 หลักสูตรมีการวิเคราะห์ภาวการณ์มีงานท าของบัณฑิตที่จบการศึกษาอย่างต่อเนื่อง ท าให้ทราบ
ความต้องการของตลาดแรงงานทั้งงานสายตรงและงานที่เกี่ยวข้องกับสาขา และมีการสอบถามจากผู้ใช้บัณฑิต
จากหน่วยงานแหล่งฝึกประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องกับสาขาทั้งหน่วยงานรัฐ และเอกชน ท าให้มีข้อมูลความ
ต้องการของตลาดแรงงานน ามาปรับปรุงเนื้อหาการจัดการเรียนการสอนให้มีความทันสมัยสอดคล้องกับความ
ต้องการตลาดแรงงาน รวมทั้งด าเนินการสร้างเครือข่ายในหน่วยงานต่าง  ๆ เพื่อให้เกิดการร่วมมือระหว่าง
หน่วยงาน เป็นช่องทางให้นักศึกษาได้เรียนรู้จากสถานการณ์จริงและมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหา 
   3. หลักสูตร/สาขาวิชา/ภาควิชา/คณะ/มหาวิทยาลัยมีการสร้างความผูกพันและสร้างความสัมพันธ์กับ
ผู้เรียนโดยมีการดูแลนักศึกษาของหลักสูตร มีแผนการด าเนินงานอย่างชัดเจนผ่านระบบอาจารย์ที่ปรึกษา และ
อาจารย์ผู้สอน ที่ผ่านมาอาจารย์ที่ปรึกษาได้ดูแลนักศึกษาอย่างใกล้ชิด ร่วมกับการประสานงานกับผู้ปกครอง 
ท าให้นักศึกษาได้รับการช่วยเหลืออย่างเต็มที่ นอกจาน้ียังมีเครือข่ายกับศิษย์เก่าที่ได้ติดต่อกันอยู่เสมอ ๆ  มีการ
พบปะสังสรรค์ และสัมมนากันอยู่เป็นประจ า 

  4. การด าเนินการของคณะ/ภาควิชา/สาขาวิชา เพื่อการบริหารหลักสูตร  ได้แก่ 1)  ความสม่ าเสมอ
ของการจัดประชุม รวมทั้งความพร้อมและการมีส่วนร่วมของผู้เข้าประชุม 2)  การใช้ช่องทางอื่น ๆ  เพื่อการ
รับทราบหรือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดหลักสูตรการเรียนการสอน 3)  ความชัดเจนของปัญหา
และแนวทางแก้ไขที่ได้จากการร่วมกันแสดงความคิดเห็น 4)  การแก้ไขปัญหาการจัดการเรียนการสอนได้
ทันท่วงที/ล่าช้า/ไม่ด าเนินการ และ 5)  การเตรียมการพัฒนา/ปรับปรุงหลักสูตรในรอบต่อไป  

การด าเนินงาน 
ภาควิชามีการประชุมคณาจารย์ประจ าภาควิชาอย่างสม่ าเสมอ อย่างน้อยภาคเรียนละ 1 ครั้ง แต่มี

การประชุมกรรมการบริหารภาควิชา ซึ่งประกอบด้วยประธานหลักสูตร และกรรมการบริหารหลักสูตร                 
แต่เนื่องจากช่วงที่ผ่านมามีภารกิจ การเตรียมงานรับพระราชทานปริญญาบัตร กอปรกับเหตุการณ์ COVID-19 
ของจังหวัดเชียงใหม่ท าให้มีการประชุมไปเพียง 1 ครั้ง แต่ได้ใช้การหารือทางกลุ่มไลน์อย่างสม่ าเสมอ อีกทั้งใน
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แต่ละหลักสูตรได้มีการประชุมหารือภายในหลักสูตรอย่างสม่ าเสมอ  เพื่อแก้ไขปัญหาในการจัดการเรียน             
การสอน และการพัฒนาหลักสูตร ซึ่งด าเนินการท้ังทางปกติ และทางออนไลน์ผ่านโปรแกรมต่าง  ๆ                     
เช่น Zoom MS Teams หรือ Line 

มีการประชุมภาควิชาโดยอาจารย์ประจ าหลักสูตรเข้าร่วมทุกคนเป็นประจ าทุก ๆ  2 เดือน เพื่อติดตาม
การจัดการเรียนการสอน การดูแลนักศึกษา เพื่อพิจารณา เสนอแนะแนวทาง และแก้ปัญหาร่วมกัน นอกจากนี้
ถ้ามีเหตุการณ์ปัญหาเร่งด่วนสามารถแลกเปลี่ยนความคิดเห็นจากทางหัวหน้าภาค ประธานหลักสูตร             
ทั้งโดยตรงและผ่านช่องทางออนไลน์ได้เสมอ ดังนั้นจึงท าให้ปัญหาที่เกิดจากการเรียนการสอนมีการแก้ไข
ทันเวลา 

5. ปัญหาอปุสรรคและการแก้ไขปัญหาการเรียนการสอนของท่าน ได้แก่ การน าผลการประเมินความ 
พึงพอใจของนักศึกษามาปรบัปรุงกระบวนการเรียนการสอน 

การด าเนินงาน 
ปัญหาประการหน่ึงที่ส าคัญของการจัดการหลักสูตร คือ จ านวนของนักศึกษาที่ลดลงตามแนวโน้ม              

ของประชากรที่ลดลงของประเทศ ท าให้บางปีการศึกษาไม่สามารถเปดิสอนได้ แม้จะมีนักเรียนที่สนใจมาสมคัร
เข้าศึกษาก็ตาม เนื่องจากจ านวนนักศึกษาไม่เพียงพอต่อเกณฑ์ข้ันต่ าที่ทางมหาวิทยาลัยก าหนด ในกรณีนี้              
จึงอยากขอให้ทางมหาวิทยาลัยได้พิจารณาทบทวนจ านวนดังกล่าว เพราะแม้ว่าจะมีนักศึกษาไม่มาก แต่ผู้ที่มา
สมัครก็เป็นผู้ที่มีความสนใจด้านน้ี จึงจะเป็นการดีกว่าถ้าให้ผู้สนใจได้เรียนในหลักสูตรที่ต้องการ อย่างไรก็ตาม
แม้ว่าจ านวนนักศึกษาจะไม่เป็นไปตามเป้าหมาย แต่การจัดการเรียนการสอนโดยคณาจารย์ก็ท าอย่างเต็มที่ 
และได้ใช้วิกฤตนี้เป็นโอกาสในการเพิ่มความใส่ใจ ลงรายละเอียดให้กับนักศึกษาในแต่ละคนได้มากข้ึน 

หลักสูตรได้เปิดโอกาสให้นักศึกษาประเมินความพึงพอใจ ท้ังโดยผ่านทางระบบของส านักทะเบียนฯ 
และโดยแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเอง ประกอบกับการสังเกตพฤติกรรมของนักศึกษาในการเรียนการสอน และ
ได้น ามาหารือในการประชุมกรรมการประจ าหลักสูตรเป็นประจ า เพื่อปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอน 

การจัดการเรียนการสอนไปเป็นมาตรฐานของหลักสูตรโดยมีการควบคุมดูแลจากการประชุมภาควิชา          
ซึ่งน าผลการประเมินอาจารย์ผู้สอนจากนักศึกษามาวิเคราะห์ปัญหาการจัดการเรียนการสอน รวมท้ัง
แลกเปลี่ยนแนวทางแก้ปัญหารวมกันจากอาจารย์ประจ า ท าให้อาจารย์ได้ทราบปัญหามีแนวทางในการ
แก้ปัญหาในการจัดการเรียนการสอนและน ามาปรับปรุงการเรียนการสอนในภาคเรียนถัดไป  
 
2) การได้รับการพัฒนา 
 1. อบรมฐานสมรรถนะ (Online course) Data Analyst & Data Engineer ช้ันต้น ตามมาตรฐาน
อาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพฯ สาขาวิทยาศาสตร์ข้อมูล (data Science) โดยสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (TPQI) 

2. The 3rd NIDA Business Analytics and Data Sciences และการประชุมวิชาการสถิติประยุกต์
และเทคโนโลยีสารสนเทศระดับชาติ ประจ าปี 2561 

3. การอบรมเป็นผู้ประเมินประกันคุณภาพระดับหลักสูตร เนื่องจากได้รับความรู้ในการบริหารหลักสูตร
เพื่อให้หลักสูตรผา่นมาตรฐานตามเกณฑ์ที่ สกอ. ก าหนด ร่วมทั้งได้แลกเปลี่ยนประสบการณ์จากผู้ประเมินจาก
หลากหลายหลักสูตรน ามาประยุกต์ใช้ในการพัฒนาหลักสูตรของตนเอง 

4. การประชุมน าเสนอผลงานวิชาการ เนื่องจากได้รับประสบการณ์ทางด้านวิชาการที่เกี่ยวข้องกับสาขา 
ได้แนวทางวิจัยที่สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน และได้แลกเปลี่ยนประสบการณ์จากผู้เช่ียวชาญในศาสตร์
สาขาเดียวกัน 
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สิ่งท่ีได้รับการพัฒนาในข้อข้างต้นเกิดประโยชน์ต่อความเป็นอาจารย์มืออาชีพในด้านมากท่ีสุด ได้แก่ 
1) ความรู้  มีความรู้และความสามารถในการปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ การปฏิบัติงาน                        
2) มีความสามารถในการพัฒนาทักษะวิชาชีพของตนเองอย่างต่อเนื่อง 3) การปฏิบัติตน คือ มีการปฏิบัติหนา้ที่
ด้วยจิตวิญญาณของความเป็นครูโดยเน้นผลที่เกิดกับผู้เรียนเป็นส าคัญ 
 
3) ในสภาวะการแพร่ระบาดของ COVID-19 มหาวิทยาลัยมีการปรับเปลี่ยนการท างานของอาจารย์           
โดยให้จัดกระบวนการเรียนการสอนเป็น Online Education ท่านได้ด าเนินการในเรื่องน้ีอย่างใด 

1) ความพร้อมในการจัดการเรียนแบบ Online โดยเข้ารับการอบรมการใช้ Ms.Teams โดยส านัก
ดิจิทัลเพื่อการศึกษา และจากแหล่งเรียนรู้ออนไลน์ต่าง ๆ รวมถึงเทคนิคการใช้โปรแกรมเพื่อการสอนออนไลน์
อื่น ๆ เช่น Google Classroom, Zoom Meeting หรือการใช้ OBS Studio ในการถ่ายทอดสดการสอนผ่าน 
Facebook YouTube Live เป็นต้น 

ด้านอุปกรณ์ได้จัดหาอุปกรณ์ที่จ าเป็นและเหมาะสมในการเรียนการสอนออนไลน์ เช่น tablet 
web camera และ Software อื่น  ๆ  เ ช่น Lonely screen ส าหรับการสะท้อนหน้าจอ tablet เ ข้าสู่
คอมพิวเตอร์ 

มีการ ศึกษาการใช้โปรแกรมในการสอนออนไลน์  ท้ั ง  Zoom และ Microsoft of Team                      
ด้วยตนเองและอบรมจากส านักดิจิตัล และก่อนการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ได้ให้ค าแนะน าแก่นักศึกษา
ในการใช้โปรแกรมเพื่อสร้างความเข้าใจรูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์ และสอบถามปัญหาของนักศึกษา
ของการเรียนออนไลน์ก่อนและหลังการสอน 

2) การประเมินความพึงพอใจของผู้เรียน  
การประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนโดยการใช้ แบบสอบถาม Google form และใช้การสังเกตุ

พฤติกรรมจากการมีส่วนร่วมในการสอนออนไลน์ เช่น จาก Comment ใน Facebook Live หรือการตอบ
ค าถามผ่าน MS Teams Google Meet เป็นต้น 

มีการสอบถามปัญหาหลังการจัดการเรียนการสอน ให้ข้อเสนอแนะ แนวทางแก้ปัญหาของ
นักศึกษา และระดมความคิดของนักศึกษาในช้ันเรียนเพื่อร่วมแก้ปัญหาร่วมกัน และน าปัญหาการจัดการเรียน
การสอนมาปรับปรุงในการจัดการเรียนการสอนในครั้งถัดไป 

3) การประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ตามที่คาดหวังในรายวิชา  
โดยใช้การสังเกตพฤติกรรมจากการมีส่วนร่วมในการสอนออนไลน์ เช่น จาก Comment                           

ใน Facebook Live หรือ การตอบค าถามผ่าน MS Teams Google Meet เป็นต้น รวมถึงการใช้แบบทดสอบ
ออนไลน์ 

มีกระบวนสอบถามและการแลกเปลี่ยนความคิดเหน็ระหว่างการจดัการเรยีนการสอนของนักศึกษา
แต่ละคนในการมีส่วนร่วมในช้ันเรียน เพื่อทบทวนความสามารถในการรับรู้ติดตามการเรียนการสอน และ
ประเมินจากประสิทธิภาพผลงานจากใบงานในแต่ละครั้งของการเรียน 
 
4) ท่านต้องการให้สาขาวิชา/ภาควิชา/คณะ/มหาวิทยาลัยสนับสนุนท่านในเรื่องใด  เพ่ือให้การท างานตาม
ภารกิจมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ  

ต้องการให้มีการทบทวนเรื่องจ านวนนักศึกษาข้ันต่ าที่จะเปิดสอนได้ หากยังคุ้มทุนในภาพรวม
มหาวิทยาลัยอยู่ อยากให้สามารถท าการเปิดสอนได้ ยกตัวอย่างเช่น ภาควิชาสถิติ มหาวิทยาลัยแม่โจ้                 
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มีนักศึกษาช้ันปี 1 เพียง 4 คนเท่านั้น แต่ก็ยังเปิดสอนได้ ทั้งนี้จะเป็นการลดความวิตกกังวลของคณาจารย์              
ในเรื่องของความไม่มั่นคงในอาชีพได้ระดับหนึ่ง และยังได้นักศึกษาที่ต้องการเรียนในหลักสูตรนี้จริง ๆ อีกด้วย 

ต้องการให้การประสานงานจากหลักสูตรและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น ส านักทะเบียน และงาน
พัฒนานักศึกษา เกี่ยวกับการจัดตารางสอนทั้งวิชาเฉพาะสาขาและวิชาเลือก การประสานงานแก้ไขรายวิชา               
การประสานงานกิจกรรมนักศึกษา เป็นต้น ให้ในการด าเนินการจัดการเรียนสอน มีความรวดเร็ว ลดข้ันตอน                
มีภาระงานที่ชัดเจนของผู้รับผิดชอบในแต่ละฝ่ายมากขึ้น และต้องการผู้ที่เกี่ยวข้องรับฟังปัญหาจากหลักสูตร
และเข้าใจเพื่อหาแนวทางในการแก้ปัญหาร่วมกันให้มีทางออกที่ดีทั้งหลักสูตรและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  
 
5) ประเด็นใดท่ีท่านรู้สึกภาคภูมิใจในการเข้ามาเป็นอาจารย์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

การเป็นมหาวิทยาลัยเพื่อท้องถ่ิน การที่มีลูกศิษย์ที่ประสบความส าเร็จและเป็นผู้มีสัม มนาชีพ                
เปรียบเหมือนการปั้นดินให้เป็นดาว ส่องสว่างในชุมชนและสังคม 

มีความภูมิใจในการได้เป็นอาจารย์ในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ได้ท าการสอน การวิจัย การบริการ
วิชาการและการท านุบ ารุงศิลปะวัฒนธรรมในเชิงพื้นที่ ซึ่งได้รับโอกาสและประสบการณ์จากพี่  ๆ  น้องในการ
ท างานในหลาย ๆ ต าแหน่งท าให้มีประสบการณ์ทางด้านวิชาการที่หลากหลาย มีบรรยากาศและสิ่งแวดล้อมใน
ในการท างานที่ดีสามารถเสนอแนะปรึกษาอยู่ร่วมกันอย่างพี่น้อง 
 
มุมมองของนักศึกษาคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีจากการสัมภาษณ์ 
นักศึกษาคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีมีความคิดเห็นในด้านต่าง ๆ ของคณะและมหาวิทยาลัย ดังนี้ 
1. ด้านหลักสูตร 

1.1 หลักสูตรมีความทันสมัยและตอบสนองต่อความต้องการของตลาดแรงงานในปัจจุบัน หลักสูตร
สาขาวิชาคอมพิวเตอร์มีการลงมือปฏิบัติจริงจากอุปกรณ์ที่มีอยู่และได้เรียนรู้สิ่งต่าง ๆ เพิ่มเติมจากบทเรียนทีม่ี
อยู่ทั้งภาคทฤษฎีและปฏิบัติควบคู่กันไปเพื่อตอบสนองโจทย์กับตลาดแรงงานปัจจุบัน หลักสูตรสาธารณสุข
ชุมชนมีการสอนโดยบูรณาการข้ามศาสตร์มีเนื้อหาทันสมัยน าความรู้มาฝึกปฏิบัติจริงตอบสนองต่อความ
ต้องการบุคลากรทางการแพทย์ในปัจจุบัน นักศึกษาหลักสูตรเทคโนโลยีสารสนเทศเห็นว่าอาจารย์มีการสอนที่
ตรงจุดประสงค์ น าความรู้ที่ทันสมัยมาสอน มีการสร้างเครือข่ายทางวิชาการกับหน่วยงาน เช่น สถาบัน สถาน
ประกอบการโดยตรง มีการส่งนักศึกษาออกไปปฏิบัติการภายนอก หลักสูตรสาธารณสุขชุมชนส่งนักศึกษา               
ไปฝึกประสบการณ์ในที่ต่าง ๆ ไม่จ าเจ ได้รับความรู้ใหม่ ๆ ตลอดเวลา หลักสูตรคอมพิวเตอร์สาขาวิชา                      
มีความคุ้นเคยกับผู้ประกอบการท าให้เกิดความต้องการนักศึกษาที่จบแล้วไปท างานด้วย 

1.2 หลักสูตรที่เรียนมีความโดดเด่นในเรื่องต่อไปนี้ 
สถานที่ฝึกงานที่สาขาวิชาเลือกสรรมาใช้ในการฝึกประสบการณ์ของนักศึกษามีคุณภาพ 

นักศึกษาได้ประสบการณ์ที่ดี บางแห่งอาจได้ฝึกงานกับรุ่นพี่ที่มาปฏิบัติในสถานประกอบการสามารถให้
ค าปรึกษาที่เป็นประโยชน์ในการท างาน ความรู้ที่ได้จากการฝึกงานช่วยยืนยันความรู้ที่ได้จากการเรียน                   
ในห้องเรียนเป็นอย่างดี 
 
2. ด้านกิจกรรมการพัฒนาศักยภาพนักศึกษา 

2.1 กิจกรรมที่น่าสนใจแต่มักขาดการประชาสัมพันธ์ (นักศึกษาสาขาสาธารณสุขชุมชน) มีกิจกรรมที่
อยากเข้าร่วมแต่ถูกปิดกั้น (นักศึกษาสาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ) นักศึกษาสาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์              
พึงพอใจในกิจกรรมความเป็นผู้น าเพราะช่วยเพิ่มศักยภาพให้กับตนเองมากขึ้น 
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2.2 นักศึกษามีส่วนร่วมในการออกแบบกิจกรรมพัฒนาศักยภาพโดยมีส่วนร่วม เช่น ร่วมประชุมระดม
ความคิดเห็น เป็นนายกสโมสรคณะ เป็นต้น 
 
3. ความเชื่อมั่นของนักศึกษาท่ีมีต่อมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ในยุควิถีชีวิตใหม่ (New normal)        
ในเรื่องใดบ้าง 

3.1 มาตรการด้านสาธารณสุข ทั้งการปฏิบัติตามมาตรการป้องกันโรคระบาดที่ถูกต้องตามค าแนะน า
ของกระทรวงสาธารณสุข 

3.2 การปรับห้องเรียนให้เข้ากับสถานการณ์ จัดสิ่งแวดล้อมที่ดี กิจกรรมที่จัดเป็นไปตามสถานการณ์
ในช่วงการแพร่ระบาดของโรคโควิด - 19 

3.3 ความพร้อมในการจัดการเรียนการสอน Online โดยการเข้าระบบ Teams  
 
4. นักศึกษามีความต้องการให้มหาวิทยาลัย/คณะ/หลักสูตร ปรับปรุงในประเด็นต่อไปน้ี 

4.1 การฝึกปฏิบัติงานควรให้เวลาที่สมควร และวางแผนการสั่งให้ท า Project เพื่อให้สอดคล้องกับ
เวลาการจบการศึกษาด้วย (นักศึกษาสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ) 

4.2  ต้องการอุปกรณ์ที่จ าเป็นต่อการเรียน/ฝึกปฏิบัติ การฝึกปฏิบัติบางอย่างต้องมีการใช้อุปกรณ์             
แต่มีอุปกรณ์ไม่พอ (นักศึกษาสาขาวิชาสาธารณสุขชุมชน) 

4.3 ต้องการให้นักศึกษามีสิทธ์ิเลือกการเรียนการสอนได้มากกว่าการเรียน/ฝึกปฏิบัติ การฝึกปฏิบัติ
บางอย่างต้องมีการใช้อุปกรณ์ แต่มีอุปกรณ์ไม่พอ (นักศึกษาสาขาวิชาสาธารณสุขชุมชน) 
 
5. นักศึกษาคิดว่ามหาวิทยาลัยมีการน าผลการรับฟังความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะหรือผลการประเมิน
ความพึงพอใจของนักศึกษาในด้านต่าง ๆ ไปปรับปรุงผลการด าเนินงาน  

มีการแก้ไขแต่อาจล่าช้าไปบ้างเพราะต้องท าตามข้ันตอนของมหาวิทยาลัย (นักศึกษาสาขาวิชา
วิทยาการคอมพิวเตอร์) บางอย่างมีการปรับปรุงที่เห็นชัดเจน เช่น การยกเลิกกฎที่ต้องสวมหมวกกันน็อค 
100% ท าให้การจราจรในมหาวิทยาลัยไม่ติดขัด (นักศึกษาสาขาวิชาสาธารณสุขชุมชน) บางอย่างอาจยังไม่
แก้ไข เช่น นักศึกษาปีสุดท้ายต้องการให้มหาวิทยาลัยลดค่าเทอม เนื่องจากไม่ได้เข้าไปเรียนในห้องเพราะไป
ฝึกงาน (นักศึกษาสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ)  
 
มุมมองของบุคลากรคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีจากการสัมภาษณ์ 

บุคลากรสังกัดคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี เห็นว่ามหาวิทยาลัยมีการหมุนเวียนให้เจ้าหน้าที่ได้รับ
การฝึกอบรมสัมมนาเพื่อให้บุคลากรได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้และเกิดประสบการณ์ใหม่ ๆ  ที่จะน ามาพัฒนาองค์กร
ให้เกิดความก้าวหน้าเป็นที่ยอมรับ โดยมหาวิทยาลัยจัดสรรงบประมาณให้บุคลากรเป็นรายบุคคล เพื่อให้ไป
อบรมสัมมนาให้บุคลากรได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ทุกปี หากงบประมาณมีไม่เพียงพอก็ขอเพิ่มได้ หากการไปอบรม
นั้นมีความส าคัญและสามารถน ามาใช้ประโยชน์ได้ 

ในการประเมินพัฒนาประสิทธิภาพการท างานของคณะเองเห็นว่ายังต้องมีการพัฒนาประสิทธิภาพการ
ท างาน และการพัฒนาสมรรถนะการท างานในทุกด้าน ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับเรื่องนี้ ควรมีตัวแทนบุคลากร              
สายสนับสนุนมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบาย การประเมินผลและการน านโยบายไปสู่การปฏิบัติ ในส่วนการ
พัฒนาสมรรถนะในการท างาน ควรมีการประชุมสัมมนาบุคลากรสายสนับสนุนทุกคนให้มีความเข้าใจในเรื่อง
ของสมรรถนะการท างาน มีความคิดเห็นว่ามหาวิทยาลัยมีความชัดเจนในการก าหนดสมรรถนะหลัก สมรรถนะ
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ประจ ากลุ่มงาน แต่บุคลากรสายสนับสนุนไม่ค่อยปฏิบัติตาม เห็นว่าการวัดและประเมินผลงานจะมีลักษณะ
เป็นนามธรรม ไม่เหมือนสายวิชาการ เช่น คะแนนที่เป็นรูปธรรม ภาระการสอน คิดเป็นช่ัวโมง /คะแนน                
การวิจัย เป็นต้น  

ในสภาวะการแพร่ระบาดของ COVID-19 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีไ ด้ ให้บุคลากร                      
สายสนับสนุนมาท างานตามปกติ ไม่ได้ท างานแบบ WHF เพียงแต่จัดสถานที่ท างานไม่ให้แออัดเท่านั้น                   
การประเมินผลงานจึงเป็นในรูปแบบเดิมไม่มีอะไรเปลี่ยนแปลง 

ในด้านสวัสดิการมีความพึงพอใจมหาวิทยาลัยที่ให้สวัสดิการที่ดีมาก ครอบคลุมพนักงานมหาวิทยาลัย               
สายวิชาการและพนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุน สิ่งที่ต้องการเพิ่มเติมจากหน่วยงานและมหาวิทยาลัย                 
ก็คือต้องการให้เพิ่มจิตส านึกให้กับบุคลากรให้มีความรักในองค์กร รักเพื่อนร่วมงาน มีความสามัคคี ทุ่มเท   
และเสียสละเพื่อองค์กร 
 
4.  สรุปผลการด าเนินงานในภาพรวมทุกองค์ประกอบ 

ผลการด าเนินงานทั้งหมด ( ข้อ 3.1 – 3.8 ) ใช้การประเมินตามระดับคะแนน 5  4  3  2 และ                      
1  จากนั้นน ามาถ่วงน้ าหนักคะแนนตามเกณฑ์ที่คณะกรรมการก าหนดค่าถ่วงน้ าหนักไว้แล้วน าคะแนนที่ได้ 
หลังการถ่วงน้ าหนักมาหาค่าเฉลี่ยและพิจารณาตัดสินตามเกณฑ์ 5 ระดับเช่นกัน 

 
การแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ยรวม 
     4.51 – 5.00       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับดีมาก 
     3.51 – 4.50       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับดี 
     2.51 – 3.50       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับพอใช้ 
     1.51 – 2.50       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับควรปรับปรุง 
     1.00 – 1.50       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับควรปรับปรุงเร่งด่วน 
 

ตารางสรุปผลการประเมิน คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

ผลการด าเนินงาน ค่าถ่วง
น้ าหนัก (%) 

ระดับ
คะแนน ผลคะแนน 

1. ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายด้านการศึกษา 20   85.00 
2. ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานอุดมศึกษา 5 ด้าน 20 4.25 85.00 
3. ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 10 1.59 15.90 
4. ผลการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน 10 3.16 31.60 
5. ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 10 4.44 44.40 
6. ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ 10 5.00 50.00 
7. ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ

ประเมินฯ ในรอบปีงบประมาณที่ผ่านมา 
10 4.25 42.50 

8. คุณลักษณะและการบริหารงานของคณบดี 10 4.48 44.80 
รวม 100  399.20 

ค่าคะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ าหนัก 4.00 
ระดับผลการประเมิน ดี 
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จุดเด่นในภาพรวม 
1. คณะมีการปรับองค์กรเพื่อรองรับความเปลี่ยนแปลง ด้วยการพัฒนาหลักสูตรใหม่ที่รองรับความ

ต้องการของสังคม อาชีวอนามัยและความปลอดภัย เทคโนโลยีอุตสาหกรรม นวัตกรรมดิจิทัล 
2. คณะโครงการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาให้มีคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์และ

มีทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 กิจกรรมการพัฒนาการเรียนรู้ Active Learning โดยใช้ กระบวนการ PLC 
ส าหรับการสอนวิทยาศาสตร์โดยใช้งานวิจัยเป็นฐาน 
 
ข้อเสนอแนะในภาพรวม 

1. การพัฒนาคุณภาพบัณฑิตให้เป็นมืออาชีพ (Professional) คือ มีความรู้ความเข้าใจในศาสตร์วิชาชีพ
เป็นอย่างดี มีทักษะช านาญในการปฏิบัติ และประพฤติปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพอย่างเคร่งครัด เพื่อเป็น
กลไกในการขับเคลื่อนการผลิตบัณฑิตที่มีความพร้อมในการท างานตามความต้องการของสถานประกอบการ 
และมีความพร้อมที่จะประกอบอาชีพอิสระได้อย่างมั่นคงด้วย ซึ่งนอกจากประสานการท างานร่วมกันกับสถาน
ประกอบการอย่างเข้มข้นแล้ว จะมุ่งเน้นการพัฒนาทักษะด้านต่าง ๆ ควบคู่ไปพร้อมกับทักษะทางสังคม                
(Soft Skill) ซึ่งเป็นเรื่องส าคัญมากต่อชีวิตการท างาน และเป็นที่ต้องการของตลาดแรงงานอย่างยิ่ง 

2. จากความนิยมของการเรียนในสาขาวิชาพ้ืนฐานลดลง คณะควรมุ่งเน้นหลักสูตรที่บูรณาการ                 
ข้ามศาสตร์มากขึ้น ด้วยการเปิดหลักสูตรที่เกี่ยวข้องกับ ธุรกิจ เทคโนโลยี การบริหารจัดการ และนวัตกรรม               
ที่เน้นการน าแนวคิดด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีไปบูรณาการกับการบริหารจัดการ เพ่ือต่อยอดเป็น
นวัตกรรมและน าไปสู่ตลาดเพื่อการพาณิชย์ 
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คณะวิทยำกำรจัดกำรคณะวิทยาการจัดการ 
…………………………………………………………………………………………………………………… 

 
1. ประวัติโดยสังเขป 

คณะวิทยาการจัดการ  มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่  ตั้งอยู่เลขที่ 202 ถนนช้างเผือก  ต าบลช้างเผือก 
อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ โดยในปี พ.ศ. 2530 คณะวิชาวิทยาการจัดการ ได้จัดตั้ง ข้ึน ตามความ                   
ในมาตรา 8  แห่งพระราชบัญญตัิครู พ.ศ. 2518  ซึ่งได้แก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญตัิวิทยาลัยคร ู(ฉบับที ่2)                 
พ.ศ. 2527  รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการได้ออกประกาศกระทรวงศึกษาธิการ  เรื่อง การแบ่งส่วน
ราชการในวิทยาลัยครูเชียงใหม่  เมื่อวันที่ 12 มีนาคม พ.ศ. 2530   และส านักงานเลขาธิการคณะรัฐมนตรี    
ได้ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เล่ม 104  ตอนที่ 73  ลงวันที่ 17 เมษายน พ.ศ. 2530  โดยหัวหน้าคณะวิชา
คนแรก คือ อาจารย์จันทร์แก้ว  เมืองใจ   และได้ด าเนินงานให้บริการการศึกษา จนถึง พ.ศ. 2538  คณะวิชา
วิทยาการจัดการ ได้เปลี่ยนช่ือเป็น “คณะวิทยาการจัดการ” ตามพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ. 2538 
โดยคณบดีคณะวิทยาการจัดการคนแรก คือ ผู้ช่วยศาสตราจารย์เสาวณี  ใจรักษ์ 
 

ด้านการจัดการเรียนการสอน 
ปี พ.ศ. 2525  วิทยาลัยครูเชียงใหม่ ได้จัดตั้งโปรแกรมวิชาเอกสหกรณ์  เพื่อด าเนินการสอนตาม

หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาการศึกษาช้ันสูง วิชาเอกสหกรณ์ให้แก่นักศึกษาภาคปกติ และปริญญาครุศาสตร์
บัณฑิต  วิชาเอกสหกรณ์  สองปีหลังอนุปริญญาในโครงการอบรมครูประจ าการ พ.ศ. 2527  โดยแต่งตั้ง
อาจารย์จากคณะวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  และคณะวิชาวิทยาศาสตร์ รวม 5 คน เป็นอาจารย์
ประจ าโปรแกรมวิชาเอกสหกรณ์ และมีการปรับเปลี่ยนโครงสร้างการบริหารงานของคณะตามข้อก าหนดของ
มหาวิทยาลัย โดยได้ด าเนินการจัดการเรียนการสอนภาคพิเศษ ดังนี้ 

ปีการศึกษา 2529  เริ่มโครงการจัดการศึกษาส าหรับบุคลากรประจ าการ (กศ.บป.) เปิดสอนเฉพาะ  
ภาคเสาร์ - อาทิตย์  

ปีการศึกษา 2538 เริ่มโครงการจัดการศึกษาส าหรับบุคลากรประจ าการ (กศ.บป.) เปิดสอน                     
ภาคจันทร์ – ศุกร์ 

ปีการศึกษา 2545  การจัดการเรียนการสอนได้ให้นักศึกษาภาคปกติทุกโปรแกรมวิชา (ยกเว้นโปรแกรม
วิชานิเทศศาสตร์) ระดับช้ันปีที่ 3 - 4  รวมทั้ง นักศึกษาภาคพิเศษเสาร์ – อาทิตย์ ให้ไปเรียนที่ศูนย์แม่สา     
ส่วนนักศึกษาภาคพิเศษจันทร์-ศุกร์  ให้เรียนที่ศูนย์เวียงบัว  เนื่องจากความแออัดของการใช้ห้องเรียนที่ศูนย์
เวียงบัว  จึงได้มีการปรับเปลี่ยนพื้นที่การจัดการเรียนการสอน  ประกอบกันโยบายของมหาวิทยาลัยให้
นักศึกษาภาคปกติ  ช้ันปีที่ 3 - 4  เรียนที่ศูนย์แม่สา  โดยมหาวิทยาลัยได้ก่อสร้างอาคารเรียนช่ัวคราวเพิ่มข้ึน 
จ านวน 2 ห้อง พร้อมติดตั้งเครื่องปรับอากาศและอุปกรณ์สื่อการเรียนการสอน ปรับปรุงโรงอาหารใหม่                
เพื่อรองรับการให้บริการอาจารย์และนักศึกษา  ส่วนนักศึกษาช้ันปีที่ 1 – 2  และนักศึกษาภาคพิเศษทั้งหมด                 
ให้เรียนที่ศูนย์เวียงบัว 

ปีการศึกษา 2560  มหาวิทยาลัยมีนโยบายให้คณะวิทยาการจัดการย้ายมาจัดการเรียนการสอนท่ี                 
ศูนย์เวียงบัวทั้งหมดทุกช้ันปี ตั้งแตภ่าคการศึกษาที่ 2/2560  เป็นต้นมา 
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ด้านการพัฒนาหลักสูตร 
ปี พ.ศ. 2539  คณะวิทยาการจัดการ  โดยผู้ช่วยศาสตราจารย์เสาวณี  ใจรักษ์  และคณาจารย์                   

คณะวิทยาการจัดการได้ด าเนินการพัฒนาหลักสูตรโดยประสานกับส านักงานสภาสถาบันราชภัฏและ                
คณะวิทยาการจัดการ สถาบันราชภัฏทั่ วประเทศ เ พ่ือให้ได้หลักสูตรตามมาตรฐานวิชาชีพของ
สถาบันอุดมศึกษา ซึ่งได้รับอนุมัติและเปิดท าการสอนครั้งแรกในปีการศึกษา 2543 เป็นต้นมา มีทั้งหลักสูตร
ปรับปรุง พ.ศ. 2543 เป็นหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิตระดับปริญญาตรี จ านวน 1 หลักสูตร แบ่งเป็น                    
10 แขนงวิชา และหลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2543 เป็นหลักสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิตระดับปรญิญาตรีต่อเนื่อง จ านวน 
1 หลักสูตร แบ่งเป็น 10 แขนงวิชา และได้พัฒนาหลักสูตรบัญชีบัณฑิต  ระดับปริญญาตรี เพ่ือใช้ส าหรับ
สถาบันราชภัฏท่ัวประเทศ  โดยได้รับการอนุมัติให้เปิดสอนได้ในปี พ.ศ. 2545  และได้เริ่มเปิดสอน                       
ในปีการศึกษา 2546  เป็นรุ่นแรก   

ปี พ.ศ. 2542  คณะวิทยาการจัดการได้ปรับปรุงการบรหิารจดัการให้เหมาะสม โดยยกเลิกภาควิชาและ
บริหารจัดการเป็นโปรแกรมวิชา ในช่วงระหว่างการปรับเปลี่ยนโครงสร้างการบริหารจากสถาบันราชภัฏ
เชียงใหม่  เข้าสู่การเป็นมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่  ในปีการศึกษา 2545 – 2547  นับว่าเป็นช่วงของการ
เปลี่ยนแปลงการบริหารคณะวิทยาการจัดการ  โดยได้ขยายพื้นที่การจัดการศึกษาจากศูนย์เวียงบัว  ไปจัดการ
ศึกษาในพื้นที่ใหม่ศูนย์แม่สา ต าบลแม่สา อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ โดยมีอาคารเรียน  2 หลัง อาคาร
ห้องสมุด ห้องพักผู้บริหาร 1 หลัง  อาคารสโมสรนักศึกษา 1 หลัง อาคารปฏิบัติการ  ส าหรับโปรแกรมวิชา
นิเทศศาสตร์ 1 หลัง  อาคารโรงอาหารช่ัวคราว 2 หลัง  บ้านพักอาจารย์ 10 หลัง อาคารบ้านพักเจ้าหน้าทีเ่ปน็
ห้องชุด 2 หลัง นอกจากนี้ คณะวิทยาการจัดการได้ริเริ่มเปิดการเรียนการสอนในโครงการจดัการศึกษาภาค
พิเศษ  เพื่อพัฒนาบุคลากรตามความต้องการของหน่วยงานหรือกลุ่มสนใจ  โดยเริ่มเปิดในหลักสูตรสาขาวิชา
การบัญชี ในปี พ.ศ. 2544  และเตรียมการเปิดในสาขาอื่น ๆ   

ปีการศึกษา 2550 คณะวิทยาการจัดการได้พัฒนาหลักสูตรและเปิดการเรียนการสอนระดับ
บัณฑิตศึกษา  หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต  และปีการศึกษา 2552  ได้พัฒนาหลักสูตรและเปิดการเรียน
การสอนหลักสูตรนิเทศศาสตรมหาบัณฑิต สาขาสื่อและการสื่อสารเชิงกลยุทธ์  และในปีการศึกษา  2553                
ได้ปรับปรุงหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา จ านวน 7 หลักสูตร โดยเปิดสอน                    
ในปีการศึกษา 2553 เป็นรุ่นแรก และนับเป็นคณะแรกที่ปรับปรุงในรูปแบบ มคอ. 2  

ปี พ.ศ.2555  คณะวิทยาการจัดการได้ปรับปรุงในรูปแบบ มคอ. 2 หลักสูตรระดับปริญญาตรี 
จ านวน 9 หลักสูตร และระดับบัณฑิตศึกษา จ านวน 2 หลักสูตร  ได้แก่ หลักสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวิชา
การจัดการ  หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการตลาด หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการ
บริหารทรัพยากรมนุษย์  หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ  หลักสูตรบริหารธุรกิจ
บัณฑิต สาขาวิชาการเป็นผู้ประกอบการ  หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาธุรกิจระหว่างประเ ทศ  
หลักสูตรบัญชีบัณฑิต  หลักสูตรเศรษฐศาสตรบัณฑิต  หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต  และระดับบัณฑิตศึกษา 
จ านวน 2 หลักสูตร ได้แก่ หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต และหลักสูตรนิเทศศาสตรมหาบัณฑิต              
เพื่อรองรับนักศึกษาที่เข้าศึกษาในปีการศึกษา 2556 

ปีการศึกษา 2557  คณะวิทยาการจัดการได้ปรับปรุงหลักสูตรระดับปริญญาตรี จ านวน 7 หลักสูตร 
ได้แก่ หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ  หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์  หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการตลาด  หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชา
คอมพิวเตอร์ธุรกิจ  หลักสูตรบัญชีบัณฑิต หลักสูตรเศรษฐศาสตรบัณฑิต  และหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต 
(ปรับปรุงจากหลกัสูตร 2553)  และเปิดสอนในปีการศึกษา 2558  โดยทุกหลักสูตรเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน
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หลักสูตรและ/หรือตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ และผ่านการรับทราบจากส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) 

ปีการศึกษา 2559  คณะวิทยาการจัดการได้ปรับปรุงหลักสูตรระดับปริญญาตรี จ านวน 2 หลักสูตร 
ได้แก่ หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการเป็นผู้ประกอบการ และหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต 
สาขาวิชาธุรกิจระหว่างประเทศ  และระดับบัณฑิตศึกษา จ านวน 1 หลักสูตร ได้แก่ หลักสูตรบริหารธุรกิจ
มหาบัณฑิต 

ปีการศึกษา 2560  คณะวิทยาการจัดการได้ด าเนินการปิดหลักสูตรนิเทศศาสตรมหาบัณฑิต                   
สาขาสื่อและการสื่อสารเชิงกลยุทธ์ โดยสมบูรณ์ 

ปีการศึกษา 2561  คณะวิทยาการจัดการได้ปรับปรุงหลักสูตรระดับปริญญาตรี จ านวน 7 หลักสูตร 
ได้แก่ หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ  หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์  หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการตลาด  หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชา
เทคโนโลยีดิจิทัลทางธุรกิจ  หลักสูตรบัญชีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชี  หลักสูตรเศรษฐศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา
เศรษฐศาสตร์ดิจิทัล  และหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาสตร์  (ปรับปรุงจากหลักสูตร 2558) 
และได้รับอนุมัติให้พัฒนาหลักสูตรใหม่ระดับบัณฑิตศึกษา 1 หลักสูตร ได้แก่ หลักสูตรบริหารธุรกจิมหาบณัฑติ 
สาขาการจัดการธุรกิจบริการเชิงสร้างสรรค์ (หลักสูตรนานาชาติ) 

ปีการศึกษา 2562 คณะวิทยาการจัดการได้รับอนุมัติให้พัฒนาหลักสูตรใหม่ ระดับปริญญาตรี 
จ านวน 1 หลักสูตร ได้แก่ หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขานวัตกรรมธุรกิจบริการ    

ปีการศึกษา 2563  คณะวิทยาการจัดการได้รับการอนุมัติหลักสูตรใหม่ จ านวน 2 หลักสูตร ได้แก่ 
ระดับบัณฑิตศึกษาจ านวน 1 หลักสูตร คือ หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาการจัดการธุรกิจบริการ              
เชิงสร้างสรรค์ (หลักสูตรนานาชาติ) และระดับปริญญาตรี จ านวน 1 หลักสูตร คือ หลั กสูตรบริหารธุรกิจ
บัณฑิต สาขานวัตกรรมธุรกิจบริการ  โดยทุกหลักสูตรเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสตูรและ/หรือตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ซึ่งจะเปิดรับนักศึกษาในปีการศึกษา 2564 
 
2. ข้อมูลพ้ืนฐานท่ีส าคัญ 

2.1 ปรัชญา 
ศึกษาดี มีคุณธรรม หนุนน าท้องถ่ินสู่ประชาคมอาเซียน 

 
2.2 วิสัยทัศน์ 

เป็นแหล่งเรียนรู้ช้ันน าด้านวิทยาการจัดการ มุง่เน้นสร้างคน สร้างเครือข่าย เพื่อพัฒนาทอ้งถ่ินสูส่ากล 
 
2.3 เอกลักษณ์ 

  สร้างคนดีที่มีคุณภาพของสังคม 
 

2.4 ค่านิยมหลัก 
M  Management การจัดการ            ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพการจัดการ 
S  Success         ความส าเรจ็           มุ่งมั่นสร้างความส าเร็จในงานและภารกิจ 

แบบมสี่วนร่วม 
C  Community   ท้องถ่ิน          ให้คุณค่ากับการพฒันาท้องถ่ิน 
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M  Moral การมีศีลธรรมและจริยธรรม   เน้นการปลกูฝงัและอบรมศิษย์ให้มีความรู ้
คู่คุณธรรม 

R  Research    การวิจัย           น างานวิจัยสู่การเรียนการสอน การพฒันา 
      คนและท้องถ่ิน 
U  Unity    ความเป็นหนึ่งเดียว              มีเอกภาพ สามัคคี และมีจุดมุ่งหมาย 
      เดียวกันภายในองค์กร 

 
2.5 พันธกิจ 

เพื่อให้การพัฒนาคณะวิทยาการจัดการน าไปสู่วิสัยทัศน์ของคณะฯ และของมหาวิทยาลัย จึงได้
ก าหนดพันธกิจหลักไว้ 4 ด้าน ได้แก่ 

1) ผลิตบัณฑิต และสร้างโอกาสทางการศึกษา ให้มีคุณภาพได้มาตรฐานวิชาชีพ และมีสมรรถนะ              
ที่ตลาดแรงงานต้องการ 

2) สนับสนุนการวิจัยวิจัย สร้างความรู้ และพัฒนานวัตกรรม ที่มีคุณภาพด้วยมาตรฐานสากล              
ตามแนวพระราชด าริ 

3) ให้บริการวิชาการ ตามพระราโชบายในการพัฒนาท้องถ่ิน พัฒนาคนให้เหมาะสมตามช่วงวัย 
ถ่ายทอดเทคโนโลยี ท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

4) บริหารจัดการคณะฯ ให้มีประสิทธิภาพ โปร่งใส ทันสมัย สู่ความยั่งยืน ด้วยหลักธรรมาภิบาล 
 

2.6 เป้าประสงค์ 
1) เพื่อผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพและสมรรถนะสูง ตามมาตรฐานวิชาการและวิชาชีพ ตามอัตลักษณ์

และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของสาขาวิชาและคณะ สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงาน ตลอดจน
สร้างโอกาสทางการศึกษา โดยการสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับสถาบันต่าง ๆ ทั้งในและต่างประเทศ 

2) เพื่อเสริมสร้างงานวิจัย ขยายองค์ความรู้ ดัดแปลงและต่อยอด ในการพัฒนานวัตกรรมที่มี
คุณภาพด้วยมาตรฐานสากล สู่การพัฒนาท้องถ่ินอย่างยั่งยืนตามแนวพระราชด าริ 

3) เพื่อบริการวิชาการ บูรณาการพันธกิจสัมพันธ์ให้นักศึกษา บุคลากร และชุมชน ในการสร้าง
เครือข่ายความร่วมมือทั้งภาครัฐและภาคเอกชน ได้ร่วมกันช่วยแก้ไขปัญหาและพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนใน
ท้องถ่ินและสังคม ตลอดจนให้มีความรู้ความเข้าใจในคุณค่าและความภาคภูมิใจในศิลปะและวัฒนธรรมของ
ท้องถ่ินและของชาติ 

4) เพื่อพัฒนาระบบบริหารจัดการคณะวิทยาการจัดการให้มีประสิทธิภาพ โปร่งใส ทันสมัย มีความ
คล่องตัวและยืดหยุ่นในการท างานเชิงบูรณา ด้วยหลักธรรมาภิบาล 

2.7 โครงสร้างการบริหาร 
คณะวิทยาการจัดการ มีคณบดีเป็นผู้บังคับบัญชา โดยมีคณะกรรมการประจ าคณะท าหน้าที่ก ากับ

นโยบายและให้ข้อเสนอแนะในการบริหารงาน มีการแบ่งส่วนงานออกเป็น 2 ส่วน ประกอบด้วย 1) ส านักงาน
คณบดี มี 2 งาน ได้แก่ งานบริหารงานทั่วไป และงานวิจัยและบริการการศึกษา 2) ภาควิชา จ านวน                        
6 ภาควิชา ได้แก่ 1) ภาควิชาเศรษฐศาสตร์ 2) ภาควิชาการตลาด 3) ภาควิชาการบัญชีและการเงิน                          
4) ภาควิชานิเทศศาสตร์ 5) ภาควิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ และ 6) ภาควิชาบริหารธุรกิจ 
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2.8 จ านวนบุคลากรสายวิชาการ (จ าแนกตามคุณวุฒิและต าแหน่งทางวิชาการ) 
 

คุณวุฒิ ต าแหน่งทางวิชาการ รวมท้ังหมด 
อ. ผศ. รศ. ศ. รวม ปฏิบัติงานจริง ลาศึกษาต่อ 

ปริญญาตร ี - - - - - - - 
ปริญญาโท 40 14 1 - 55 51 4 
ปริญญาเอก 12 13 2 - 27 27 - 

รวม 52 27 3 - 82 78 4 
 

3. ข้อมูลเชิงประจักษ์ 
3.1 – 3.2 ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายดา้นการศึกษา ฯ และผลการด าเนินงานตามมาตรฐาน

การอุดมศึกษา 5 ด้าน 
 
สรุปจ านวนโครงการและงบประมาณ ดังตาราง 

ผล
กา

รด
 าเน

ินง
าน

ตา
มพ

ระร
าโช

บา
ย 

 ผลการด าเนนิงานด้ามมาตรฐานการอดุมศกึษา 5 ด้าน 
1. ผลลัพธ์ผู้เรียน 2. วจิัยและนวตักรรม 3. บริการวิชาการ 4. ศิลปวฒันธรรม 5. การบริหารจดัการ 

1. การพฒันา
ท้องถิน่ 

-  จ านวน 5 โครงการ 
งบประมาณรวม 

535,700.00 บาท 

จ านวน 8 โครงการ 
งบประมาณรวม 
1,168,560.00 

บาท 

- - 

2. การผลติ
และพฒันาครู 

- - - - - 

3. การ
ยกระดบั
คุณภาพ
การศกึษา 

จ านวน 7 โครงการ 
งบประมาณรวม 

1,707,929.00 บาท 

- - จ านวน 1 โครงการ 
งบประมาณรวม 
20,000.00 บาท 

 จ านวน 9 โครงการ 
งบประมาณรวม 

911,095.00 บาท 

4. ระบบการ
บริหารจดัการ 

- - - - จ านวน 3 โครงการ 
งบประมาณรวม 
81,000.00 บาท 

 

สรุปผลการด าเนินงานของคณะ 

เรียงล าดับผลการด าเนินงานตามพระราโชบาย 
ด้านใดท่ีมหาวิทยาลัยท าได้ดี  (1 – 4) 

เรียงล าดับผลการด าเนินงานตามมาตรฐานการ
อุดมศึกษา 

ด้านใดท่ีมหาวิทยาลัยท าได้ดี (1 – 5) 
การพัฒนาท้องถ่ิน 3 มาตรฐานด้านผลลัพธ์ผู้เรียน 1 
การผลิตและพัฒนาคร ู 4 มาตรฐานด้านวิจัยและนวัตกรรม 4 
การยกระดับคุณภาพการศึกษา 1 มาตรฐานด้านบริการวิชาการ 2 
ระบบการบรหิารจัดการ 2 มาตรฐานด้านศิลปวัฒนธรรม 5 
 มาตรฐานด้านการบรหิารจัดการ 3 

หมายเหตุ :  ให้ประเมินผลการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยและเรียงล าดับ 
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 ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายฯ ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 
  1   หมายถึง   ดีมาก         1   หมายถึง   ดีมาก 
  2   หมายถึง   ด ี          2   หมายถึง   ดี 
  3   หมายถึง   ปานกลาง         3   หมายถึง   ปานกลาง 
  4   หมายถึง   น้อย                  4    หมายถึง   น้อย 
             5   หมายถึง   น้อยมาก 
 

สรุปผลการด าเนินงานของคณะ ตามพระราโชบายฯ (โครงการท่ีโดดเด่น จ านวน 1 โครงการ) 

โครงการวิทยาการจัดการอาสากลา้ท าดีเพ่ือสังคม “Give Game Guide”  
ผลผลิต : นักศึกษาเรียนรู้และพัฒนาตนเองใน กล้าแสดงออก กล้าคิด กล้าท า ในทางสร้างสรรค์และ

เป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม 
ผลลัพธ์ : นักศึกษาสามารถน าความรู้และหลักปฏิบัติไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันและการท างาน

ร่วมกันในอนาคต  เด็ก เยาวชน ได้ตระหนักถึงสิทธิและหน้าที่ ท าตนให้เป็นประโยชน์ต่อตนเอง และสังคม              
มีความรู้ความสามารถ และการแสดออกได้ถูกต้องเหมาะสมกับวัย กล้าคิด กล้าท า ในทางสร้างสรรค์และเป็น
ประโยชน์ มีความสามัคคีกันในหมู่คณะ  

ผลกระทบ : นักศึกษามีจิตสาธารณะเป็นคนที่ที่สามารถท างานร่วมกับผู้อื่นได้ เด็ก เยาวชน ปฏิบัติตน
เป็นคนดีของครอบครัว สังคมและประเทศชาติ 

ประสิทธิภาพ : คิดเป็นร้อยละ 100 ของการใช้เงินจริงจากงบประมาณที่ได้รับมา  
ประสิทธิผล : มีระดับความพึงพอใจอยู่ที่  4.39 
 
สรุปผลการด าเนินงานของคณะ ตามพระราโชบายฯ (โครงการท่ีโดดเด่น จ านวน 1 โครงการ) 

โครงการพัฒนาการเรียนรู้ตามแนวทาง 3R นักศึกษาหลักสูตรการจัดการ 
Output : นักศึกษาได้รับความรู้ตามทักษะการเรียนรู้ของแนวทาง 3R อันประกอบไปด้วย Reading 

(การอ่านออก) Writing (การเขียนได้) และ Arithmetics (การคิดเลขเป็น) เพื่อเพิ่มพูนทักษะการเรียนรู้                  
แห่งศตวรรษที่ 21 

Outcome : นักศึกษาน าทักษะการเรียนรู้ทางวิชาการแห่งศตวรรษที่ 21 (3R) ไปประยุกต์ใช้ใน
ชีวิตประจ าวันได้ 

Impact : นักศึกษาสามารถน าความรู้ตามทักษะของการเรียนรู้ของแนวทาง 3R มาประยุกต์ใช้                 
เพื่อเป็นพื้นฐานในการเสริมการเรียนรู้ในด้านอื่น ๆ ต่อไป 

ประสิทธิภาพ :  คิดเป็นร้อยละ 100 ของการใช้เงินจริงจากงบประมาณที่ได้รับมา 
ประสิทธิผล :  หลังท า Post test นักศึกษาได้คะแนนไม่ต่ ากว่าร้อยละ 70 
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ข้อเสนอแนะ 
1. คณะควรวางแผนการก าหนดโครงการตามมาตรฐานการอุดมศึกษา ที่มุ่งเป้าหมายให้เกิดผลส าเร็จ

ตามประเด็นยุทธศาสตร์ตามพระราโชบายฯ ให้ครบถ้วนในทุกเป้าหมาย โดยเฉพาะด้านการผลิตและพัฒนาคร ู
แม้ว่าคณะจะไม่ได้มีหลักสูตรด้านการผลิตครูโดยตรง แต่คณะควรท างานแบบความร่วมมือให้กับคณะต่ าง ๆ  
ในมหาวิทยาลัยได้  

2. ควรพัฒนาร่วมมือระหว่างคณะในการจัดท าแผนการพัฒนาท้องถ่ินในพื้นที่ให้บริการในภาพรวม 
และน าจุดแข็งของคณะด้านการบริหารจัดการไปเสริมให้โครงการขอองคณะต่าง ๆ มีประสิทธิภาพมากข้ึน  

3. คณะควรน าปรัชญาของมหาวิทยาลัย “การศึกษาเป็นหัวใจของการพัฒนาท้องถ่ิน” และวิสัยทัศน์
ใหม่ “เป็นมหาวิทยาลัยช้ันน าระดับประเทศในการผลิตและพัฒนาครู และเป็นมหาวิทยาลัยเพื่อการพัฒนา
ท้องถ่ินบนพื้นฐานศาสตร์พระราชา” มาใช้ในการขับเคลื่อนพันธกิจและการจัดท าโครงการต่าง ๆ ให้มี
เป้าหมายที่สอดคล้องกับปรัชญาและวิสัยทัศน์ดังกล่าวอย่างต่อเนื่อง 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
1. ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายด้านการศึกษาฯ 4.00 ดี 
2. ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 5 ด้าน 4.00 ดี 

 
3.3 ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

ประเด็นยุทธศาสตร์ ตัวชี้วัด ร้อยละ 
(บรรลุ) แผน ผล 

ยุทธศาสตรท์ี่ 2 : ยกระดบัคุณภาพการศึกษา  161 156 96.90 
ยุทธศาสตรท์ี่ 3 : สร้างและถ่ายทอดองค์ความรูเ้พือ่การพัฒนาทอ้งถ่ิน  8 6 75.00 
ยุทธศาสตรท์ี่ 4 : พัฒนาระบบบรหิารจัดการ  9 8 88.89 

รวม (68 โครงการ/กิจกรรม) 178 170 95.51 
สรุปผลการด าเนินงาน 
 จากผลการด าเนินงานตามตัวช้ีวัดของแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 พบว่า                
มีจ านวน 178 ตัวช้ีวัด บรรลุผลการด าเนินงานตามแผนทั้งสิ้น 170 ตัวช้ีวัด คิดเป็นร้อยละ 95.51                        
โดยยุทธศาสตร์ที่บรรลุตามแผนมากที่สุด คือ ยุทธศาสตร์ที่ 2 คิดเป็นร้อยละ 96.90  รองลงมายุทธศาสตร์ที่ 4  
คิดเป็นร้อยละ 88.89 และยุทธศาสตร์ที่ 3 คิดเป็นร้อยละ 75  ตามล าดับ 
 
ข้อเสนอแนะ 

1. การจัดท าโครงการในแผนปฏิบัติการ ควรมุ่งเน้นการจัดการเรียนรู้มิติของการพัฒนาคน เพื่อการ
เรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างยั่งยืน ใช้ชุมชนเป็นฐานในการจัดกิจกรรมจัดกระบวนการเรียนรู้ตามความต้องการของ
ชุมชนตามบริบทและวิถีการด าเนินชีวิตของคนในชุมชนร่วมกับหน่วยงานภาคีเครือข่ายแบบบูรณาการ                   
การท างานร่วมกัน 

2. คณะควรจัดให้มีงานวิจัยและงานบริการวิชาการที่มุ่งเน้นการปรับโครงสร้างทางสังคมให้เป็นสังคม                 
ที่มีคุณภาพโดยน าแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกต์ใช้ต่อยอดกับทุนทางสังคม วางรากฐานการพัฒนา
สังคมที่ฐานราก การออกแบบสังคมที่มีคุณภาพจากสังคมใน 4 มิติคือ สังคมแห่งความเอื้ออาทรและความ
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สมานฉันท์ ความมั่นคงทางเศรษฐกิจและสังคม การรวมกลุ่มเพื่อสร้างโอกาสให้กับทุกคนอย่างเป็นธรรม และ
การเสริมสร้างพลังทางสังคม 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานโครงการตามแผนปฏิบัติราชการของ 
คณะวิทยาการจัดการ 

4.78 ดีมาก 

 
3.4 ผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

 จากการด าเนินงานโครงการของหน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 จ านวน  111 โครงการ   
4 ยุทธศาสตร์  มีจ านวนตัวช้ีวัดรวม 102 ตัวช้ีวัด ปรากฏผลว่าบรรลุผล 76 ตัวช้ีวัด คิดเป็นร้อยละ 74.51  
ตามรายละเอียด ดังนี้   

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ตัวชี้วัด 

ตามยุทธศาสตร ์ ร้อยละ 
(บรรลุ) แผน ผล 

ยุทธศาสตรท์ี่ 1 : การผลิตและพฒันาครู และบคุลากรทางการศึกษา 4 4 100.00 
ยุทธศาสตรท์ี่ 2 : ยกระดบัคุณภาพการศึกษา 45 32 71.12 
ยุทธศาสตรท์ี่ 3 : สร้างและถ่ายทอดองค์ความรูเ้พือ่การพัฒนาทอ้งถ่ิน 13 9 69.23 
ยุทธศาสตรท์ี่ 4 : พัฒนาระบบบรหิารจัดการ 40 31 77.50 

รวม 102 76 74.51 
สรุปผลการด าเนินงาน 
 จากผลการด าเนินงานโครงการตามแผนยุทธศาสตร์ของคณะวิทยาการจัดการ พบว่า ยุทธศาสตร์ที่ 1 
บรรลุทุกตัวช้ีวัด คิดเป็นร้อยละ 100  รองลงมาคือยุทธศาสตร์ที่ 4  คิดเป็นร้อยละ 77.50 ยุทธศาสตร์ที่ 2              
คิดเป็นร้อยละ 71.12 และยุทธศาสตร์ที่ 3  คิดเป็นร้อยละ 69.23  ตามล าดับ  
 
ข้อเสนอแนะ 

1. คณะควรจัดท ายุทธศาสตร์ที่เสนอแนวคิดการขับเคลื่อนเศรษฐกิจบนฐานของการใช้องค์ความรู้ 
การศึกษา การสร้างสรรค์งาน และการใช้ทรัพย์สินทางปัญญา ที่เช่ือมโยงกับรากฐานทางวัฒนธรรม การสั่งสม
ความรู้ของสังคม และเทคโนโลยี นวัตกรรมสมัยใหม่ 

2. คณะควรเข้าไปมีส่วนร่วมในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยในประเด็นการยกระดับ
คุณภาพอุดมศึกษาเพื่อผลิตและพัฒนาบุคลากรที่มีคุณภาพสู่ตลาดแรงงาน และพัฒนาศักยภาพอุดมศึกษาใน
การสร้างความรู้และนวัตกรรมเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศในโลกาภิวัตน์ รว มทั้ง
สนับสนุนการพัฒนาที่ยั่งยืนของท้องถ่ินไทย โดยใช้กลไกธรรมาภิบาลการเงิน การก ากับมาตรฐาน และ
เครือข่ายอุดมศึกษาบนพื้นฐานของเสรีภาพทางวิชาการ ความหลากหลาย และเอกภาพเชิงระบบ  โดยคิด
โครงการที่มีการก าหนดวัตถุประสงค์ให้มุ่งสู่ความส าเร็จตามที่ก าหนด 

3. ควรก าหนดตัวช้ีวัดหลักที่เป็นเครื่องมือส าคัญบ่งบอกถึงข้อมูลที่แสดงสถานะที่เป็นจริงของคณะ   
เพื่อประโยชน์ในการก ากับและตรวจสอบผลการด าเนินงาน  และจัดท า Value chain analysis การวิเคราะห์
ห่วงโซ่แห่งคุณค่าเป็นการวิเคราะห์ถึงโครงสร้างงานภายในคณะ เพ่ือการก าหนดจุดแข็งและจุดอ่อนของ
องค์การ  เพื่อการก าหนดโครงการที่เหมาะสมกับสถานะปัจจุบันขององค์กรและมุ่งเป้าหมายตามที่ก าหนด 
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4. ควรมีการจัดท าวิจัยผลการวิเคราะห์การด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ย้อนหลงัถึงปจัจบุันทุก 3 ปี 
เพื่อหา Gap analysis ในการพฒันาและปรบัปรุงผลการด าเนินงาน 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานโครงการตามยุทธศาสตร์ของคณะวิทยาการ
จัดการ 

3.73 ดี 

 
3.5 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2562 

องค์ประกอบการประกันคุณภาพ/ตัวบ่งชี้ คะแนนประเมิน
เฉลี่ย ผลการประเมิน 

1.  การผลิตบัณฑิต                                                                                         3.44 ระดับพอใช้ 
     1.1 ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม   
     1.2 อาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
     1.3 อาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 
     1.4 จ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจ านวนอาจารย์
ประจ า 
     1.5 การบริการนักศึกษาระดับปรญิญาตรี 
     1.6 กิจกรรมนักศึกษาระดับปรญิญาตร ี

3.58 
4.07 
3.02 
0.00 
5.00 
5.00 

 

2.  การวิจัย                                                                                             4.33 ระดับด ี
     2.1 ระบบและกลไกการบริหารและพฒันางานวิจัยหรืองาน
สร้างสรรค์ 
     2.2 เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
     2.3 ผลงานทางวิชาการของอาจารยป์ระจ าและนักวิจัย 

5.00 
5.00 
3.00 

 

3.  การบริการวิชาการ                                                                                5.00 ระดับดีมาก 
     การบริการวิชาการแก่สงัคม 5.00  
4.  การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม                                                              5.00 ระดับดีมาก 
     ระบบและกลไกการท านบุ ารงุศิลปะและวัฒนธรรม 5.00  
5.  การบริหารจัดการ                                                                                      4.50 ระดับด ี
     5.1 การบริหารของคณะเพื่อการก ากับติดตามผลลัพธ์ตาม
พันธกิจกลุ่มสถาบัน และเอกลักษณ์ของคณะ 
     5.2 ระบบก ากับการประกันคุณภาพหลักสูตร 

4.00 
 

5.00 

 

คะแนนเฉลี่ยผลการประเมิน ( 13 ตัวบ่งชี้) 4.05 ระดับด ี
 
สรุปผลการด าเนินงาน 

1. คณะมีผลการด าเนินงานตามองค์ประกอบในเรื่องการผลิตบัณฑิตด้วยค่าคะแนน 3.44 ระดับพอใช้ 
ผลการด าเนินงานด้านบริการวิชาการและการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม ได้ค่าคะแนน 5.00 ระดับดีมาก  

2. ตัวบ่งช้ีที่ 1.4 จ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจ านวนอาจารย์ประจ า ได้ค่าคะแนน 0.00  
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ข้อเสนอแนะ 
1. คณะยังคงมีผลการด าเนินงานที่ต้องปรบัปรุงในตัวบ่งช้ี จ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจ านวน

อาจารย์ประจ า ซึ่งเป็นผลการด าเนินงานอย่างต่อเนื่องตลอด 3 ปี คณะจึงควรทบทวนและวิเคราะห์ว่าผลการ
ด าเนินงานส่งผลทางบวกหรือทางลบต่อการบริหารงานคณะ ซึ่งอาจจะเป็นมิติใหม่ของการก าหนดเกณฑ์การ
บริหารหลักสูตรก็ได้ 

2. ค่าคะแนนการประเมินผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยภาพรวมได้คะแนน 3.58 ในขณะที่คะแนน
การประเมินในเรื่องระบบการก ากับการประกันคุณภาพหลักสูตรได้คะแนนเต็ม 5 คะแนน ซึ่งไม่สอดคล้องกัน 
ซึ่งเกิดจากการบริหารจัดการหลักสูตรแต่ละหลักสูตรอาจผ่านระดับการประเมินด้วยค่าคะแนนท่ีไม่สูงมาก  
(ผลจากข้อ 1 ) ซึ่งควรน ามาพิจารณากันอย่างจริงจังในเรื่องดังกล่าว 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2562 4.05 ดี 

 
3.6 ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  

(1) รายงานตามตาราง 

แหล่งเงิน งบประมาณ 
ที่ไดร้ับ 

ผลการเบกิจ่าย รวมเบกิจ่าย งบประมาณคงเหลือ 

งบ
บุคลากร งบด าเนินงาน งบลงทุน งบ 

เงินอุดหนุน 
งบ 

รายจ่ายอื่น จ านวนเงิน ร้อยละ จ านวนเงิน ร้อยละ 

1. งบประมาณ
แผ่นดิน 48,914,694.62      -         462,103.44  - 48,452,591.18  - 48,914,694.62  100.00 - 0.00 

2. เงินรายได ้ 12,339,163.61      -    12,193,148.61  -       98,250.00  - 12,291,398.61  99.61   47,765.00  0.39 
 

(2) รายงานตามรายไตรมาส   

ไตรมาส งบประมาณ
แผ่นดิน 

ผลการเบกิจ่าย รวมเบกิจ่าย งบประมาณคงเหลือ 

งบบุคลากร งบด าเนินงาน งบลงทุน งบเงินอุดหนุน งบรายจ่ายอื่น จ านวนเงิน ร้อยละ จ านวนเงิน ร้อยละ 

1     12,813,483.91  - 246,317.44 - 11,396,154.27 - 11,642,471.71 23.80 37,272,222.91 76.20 

2     12,119,258.91  - 215,786.00 - 11,775,011.23 - 11,990,797.23 24.51 25,281,425.67 51.68 

3     12,043,430.91  - - - 12,371,278.74 - 12,371,278.74 25.29 12,910,146.94 26.39 

4     11,938,520.91  - - - 12,910,146.94 - 12,910,146.94 26.39 - - 

รวม    48,914,694.62  - 462,103.44 - 48,452,591.18 - 48,914,694.62 100.00 - - 

 

ไตรมาส งบประมาณ
เงินรายได ้

ผลการเบกิจ่าย รวมเบกิจ่าย งบประมาณคงเหลือ 

งบบุคลากร งบด าเนินงาน งบลงทุน งบเงินอุดหนุน งบรายจ่ายอื่น จ านวนเงิน ร้อยละ จ านวนเงิน ร้อยละ 

1 3,069,397.40  3,123,697.99  -  3,123,697.99 25.32 9,215,465.62 74.68 

2 3,534,800.90  3,469,600.71  98,250.00  3,567,850.71 28.91 5,647,614.91 45.77 

3 3,045,105.40  2,744,198.26  -  2,744,198.26 22.24 2,903,416.65 23.53 

4 2,689,859.90  2,855,651.65  -  2,855,651.65 23.14 47,765.00 0.39 

รวม 12,339,163.61  12,193,148.61  98,250.00  12,291,398.61 99.61 47,765.00 0.39 

หมายเหตุ : ข้อมูลจากกองนโยบายและแผน 
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สรุปผลการด าเนินงาน 
  ประเมินเฉพาะการเบิกจ่ายจากงบประมาณแผ่นดิน 

1.  ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 คณะได้รับงบประมาณทั้งสิ้น  48,914,694.62 บาท  มีการเบิกจ่าย 
48,914,694.62 บาท คิดเป็นร้อยละ 100 

2. คณะมีการเบิกจ่ายเท่ากับมาตรการด้านการงบประมาณเพื่อการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติและแผน
แม่บท ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ตามมติคณะรัฐมนตรี ที่ก าหนดเป้าหมายการเบกิจ่ายรายจ่ายภาพรวม
ที่ร้อยละ 100   

3. คณะมีการเบิกจ่ายสะสมในไตรมาสที่ 1-4 เป็นไปตามเป้าหมาย 3 ไตรมาส ยกเว้นในไตรมาสที่ 2              
ที่มีการเบิกจ่ายต่ ากว่าเป้าหมายที่ก าหนดร้อยละ 31 ได้เพียงร้อยละ 24.51 

 
ข้อเสนอแนะ 

1. เนื่องจากการเบิกจ่ายเงินงบประมาณให้เป็นไปตามเป้าหมาย เป็นการสนับสนุนการขยายตัว                
ทางเศรษฐกิจของประเทศ และยังเป็นตัวช้ีวัดว่าหน่วยงานนั้นมีการท างานที่เป็นไปตามแผนการใช้จ่ายเงิน 
คณะกรรมการระดับคณะจึงควรมีการก ากับ ติดตาม ดูแลการเบิกจ่ายให้มีประสิทธิภาพ  

2. คณะควรมีการก าหนดนโยบายในส่วนของงบประมาณบุคลากรหรือมาตรการควบคุมค่าใช้จ่ายที่   
เกินความจ าเป็นให้ชัดเจน รวมถึงควรมีการก ากับติดตามและประเมินการท าโครงการของทุกหน่วยงานภายใน
คณะให้มีการด าเนินงานตามแผนที่ก าหนดไว้ 

3. ควรเพิ่มความเป็นเอกภาพของระบบแผนงานงบประมาณ ระบบบัญชีและระบบการเงิน                         
ในทุกหน่วยงานให้มากยิ่ง ข้ึน และมีความถูกต้องทันสมัย พร้อมต่อการเรียกใช้ในเชิงบริหารได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ และรองรับการตรวจสอบระบบการบริหารการเงินท้ังงบประมาณแผ่นดินและงบประมาณ            
เงินรายได้ของคณะ 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ 5.00 ดีมาก 

 
3.7 ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของ

มหาวิทยาลยั และผลงานในต าแหน่งคณบดี ในรอบปีการประเมินท่ีผ่านมา (ปี 2562) 
(1) การพัฒนางานตามข้อเสนอแนะของคณะ 

ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน ผลลัพธ์ท่ีได้ 
1. ควรสร้างสมดลุของสัดส่วน
นักศึกษาต่ออาจารย์ ใหม้ีการ
จัดการเรียนการสอนและการดูแล
นักศึกษาได้อย่างมีคุณภาพ 

คณะได้มีการวางแผนทีจ่ะลด
จ านวนรับนักศึกษาต่อห้องเรียนลง 
เพื่อลดสัดส่วนของนักศึกษาเต็ม
เวลาต่ออาจารย์ประจ าให้ใกล้เคียง
กับ FTES ของหลักสูตรกลุม่
มนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ คือ 
1: 25 และวิทยาศาสตรก์ายภาพ

ปีงบประมาณ 2563 FTES ของ
หลักสูตรกลุม่มนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ คือ 1:35 และกลุ่ม
วิทยาศาสตร์กายภาพ 
(คอมพิวเตอร์ธุรกจิ) คือ 1:32  
ซึ่งมสีัดส่วนลดลง จาก
ปีงบประมาณ 2562 ที่มีค่า 
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ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน ผลลัพธ์ท่ีได้ 
(คอมพิวเตอร์ธุรกจิ) คือ 1:20   
นอกจากนี้คณะยังได้มกีารรับ
อาจารย์ใหม่เพิ่ม 

FTES ของหลักสูตรกลุ่ม
มนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ 
คือ 1:39.60 และกลุ่ม
วิทยาศาสตร์กายภาพ
(คอมพิวเตอร์ธุรกจิ) คือ          
67.37:1 เนื่องจากใน
ปีงบประมาณ 2563         
จ านวนอาจารยเ์พิ่มข้ึนจากการ
กลับจากลาศึกษาต่อและมีการ
รับอาจารยเ์พิ่มท าให้แนวโน้ม
สัดส่วนนักศึกษาต่ออาจารยจ์ะ
ใกล้เคียงกับเกณฑ์ทีก่ าหนดมาก
ข้ึน   

2. คณะควรใช้ประโยชน์จาก
ภาพลักษณ์ที่ดีของการจัดการ
หลักสูตรที่เป็นที่ยอมรบั โดยวาง
แผนการพฒันาหลักสูตรระยะสั้น
รองรับความต้องการในสังคม 

ค ณ ะ ไ ด้ มี ก า ร ว า ง แ ผ น จั ดท า
หลักสูตรระยะสั้นเพื่อรองรับการ
ให้บริการวิชาการต่อสังคม ดังนี้ 
1. การปฏิบัตกิารบนโปรแกรม

ส าเร็จรูป (FO Hotel 
Software) เพื่อการงานบริการ
ส่วนหน้าแบบมืออาชีพ 

2. เทคนิคการผสมเครื่องดื่มและ
บาร์เทนเดอร์มืออาชีพ (Mix 
Drinks (Cocktail & 
Mocktail) Training Course) 

3. การจัดการธุรกจิทีพ่ักแรมอย่าง
สร้างสรรค์ในยุคปจัจบุัน 

4. การท่องเที่ยวในมิติเศรษฐกจิ
พอเพียง 

5. การจัดการงานแม่บ้านธุรกจิ
โรงแรม 

6. การจัดการทอ่งเที่ยวโดยชุมชน
สร้างสรรค์ 

คณะมีหลักสูตรหลักสูตรระยะ
สั้นที่พร้อมให้บริการวิชาการ
เพ่ือรองรับความต้องการของ
สังคม จ านวน 6 หลักสูตร 
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 (2) การพัฒนางานตามข้อเสนอแนะระดับมหาวิทยาลัย 3 ด้าน 

ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน ผลลัพธ์ท่ีได้ 
1. ด้านการบริหารจัดการ 
การยกระดับคุณภาพการศึกษา
และทุนมนุษย์ โดยการเพิม่คุณภาพ
การศึกษากระจายทั่วถึง  
1) ปรับโมเดลการเรียนรูร้องรับ
อนาคต สร้างความเข้มแข็งให้
มหาวิทยาลัย  
 
 
 
2) การเรียนการสอนผสมออนไลน์ 
ออฟไลน์และฝกึงาน  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3) การวิจัยและพัฒนา และการ
พัฒนาปญัญาใหป้ระเทศและ
ชุมชน มุ่งให้เกิดการลงทุน  
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
1.1) โครงการพัฒนาระบบการสง่
เอกสารออนไลน์ในคณะ 
 
 
 
 
2.1) การพัฒนาระบบการ
ประเมินผลการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพออนไลน์ 
 
 
2.2) โครงการพัฒนาการสอบ
ออนไลน์และการจัดท าคลงัข้อสอบ 
 
 
 
 
 
 
 
3.1) โครงการวิจัยการพัฒนาองค์
ความรู้ด้านบัญชีเพือ่วิเคราะห์
ต้นทุนและผลตอบแทนของ
ผลิตภัณฑ์ชุมชนบ้านกองแหะ 
ต าบลโป่งแยง อ าเภอแม่ริม จังหวัด
เชียงใหม่ (โดยอาจารย์กิรณา         
ยี่สุ่นแซม) 
3.2) การพัฒนากระบวนการ
จัดการข้อมูลประชาสัมพันธ์
ผลิตภัณฑ์ชุมชนด้วยรูปแบบ
เทคโนโลยีดิจิทลัเพื่อส่งเสริม

 
 
 
 
1.1)  ท าให้เกิดความรวดเร็ว 
ในการแจ้งข้อมูลข่าวสาร        
การประสานงานด้านต่าง ๆ 
และช่วยประหยัดการค่าใช้จ่าย
จากการใช้กระดาษของ
ส านักงานลง 
2.1) ท าให้เกิดความสะดวก
รวดเร็วแกส่ถานประกอบการ 
ที่จะส่งผลการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพมายังศูนย์ฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ 
2.2) ท าให้เกิดความรวดเร็ว     
ในการจัดการสอบทัง้การ         
สอบย่อย การสอบระหว่าง 
ภาคและการสอบปลายภาค 
ช่วยประหยัดทรัพยากรและ  
ลดภาระการคุมสอบของ
อาจารยล์ง ตลอดจนเป็นการ
เพิ่มศักยภาพนักศึกษาด้านการ
ใช้ระบบออนไลน ์
3.1) – 3.5) ผลที่การวิจัยที่ได้
สามารถช่วยให้ชุมชนท้องถ่ิน
สามารถน าไปเป็นแนวทางและ
ต่อยอดธุรกิจชุมชนได้  
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ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน ผลลัพธ์ท่ีได้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4) Reskill Upskill วัยท างานให้
ตอบโจทย์อนาคต รวมถึง
ขับเคลื่อนการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
5) การปรับภารกิจใหม่ในภาพรวม 
: การผลิตบัณฑิตคุณภาพและการ
พัฒนาครูใหส้อดรับกบัศตวรรษที่ 
21 สร้างผูป้ระกอบการท้องถ่ิน 
หรือผู้ประกอบการสร้างสรรค์ และ
การพัฒนามหาวิทยาลัยใหเ้ป็น 
“มหาวิทยาลัยเพือ่การปฏิบัติ”  

ศักยภาพวิสาหกิจชุมชนบ้าน          
กองแหะ ต าบลโป่งแยง อ าเภอ  
แม่ริม จงัหวัดเชียงใหม่              
(โดยอาจารย์ กุสุมา สุธาค า) 
3.3) ต้นทุนและผลตอบแทน        
ในการลงทุนการปลูกกล้วยหอม
ทอง อ าเภอแม่แตง จังหวัด
เชียงใหม่ (โดยอาจารย์พิชญานันท์           
อมรพิชญ)์ 
3.4) การยกระดับผลิตภัณฑ์กาแฟ
และการพัฒนาบรรจุภัณฑ์เพื่อการ
แข่งขันระดับสากล (โดยอาจารย์
ดร.วินยาภรณ์  พราหมณโชติ) 
3.5) การวิเคราะห์ศักยภาพด้าน
การตลาดและการผลิตผกัอินทรีย์
ของกลุม่รวมใจพอเพียงบ้านช่อแล 
ต าบลช่อแล อ าเภอแม่แตง จังหวัด
เชียงใหม่ (โดย ผศ.เพียงตะวัน     
พลอาจ) 
 
 
 
5.1) โครงการพัฒนาบัณฑิต           
ในศตวรรษที่ 21 การสร้าง
ผู้ประกอบการ  
5.2) โครงการพัฒนาบุคลิกภาพ 
Soft Skill ทักษะแห่งความส าเร็จ 
5.3) โครงการ English on tour 
เสริมสร้างทักษะการเรียนรูสู้่
ศตวรรษที่ 21 
5.4) โครงการเสรมิสร้างศักยภาพ
การเรียนรู้นกัศึกษาคณะวิทยาการ
จัดการ กจิกรรมเตรียมความพร้อม
สู่การท างานอย่างมืออาชีพ 
5.5) โครงการสรรค์สร้างผู้น า
นักศึกษารุ่นใหม ่

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
5.1) - 5.13)  เป็นโครงการ
และกิจกรรมที่จัดให้แก่
นักศึกษาเพื่อใหส้อดคล้องกบั
การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
โดยมีการสอดแทรกการ         
ฝึกปฏิบัตเิพื่อให้นักศึกษา          
เกิดความรู้ ความเข้าใจ 
สามารถน าไปประยุกต์         
ใช้ในการเป็นผู้ประกอบการ     
ในอนาคต 
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ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน ผลลัพธ์ท่ีได้ 
5.6) โครงการสร้างผู้ประกอบการ
รุ่นใหมเ่พื่อสังคม 
5.7) โครงการเสรมิสร้างศักยภาพ 
สู่การเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ 
5.8) โครงการบรูณาการการเรียนรู้
สู่ DNA ผู้ประกอบการ 
5.9) โครงการสง่เสรมินักศึกษาเข้า
ร่วมกิจกรรมสภาวิชาชีพ เครือข่าย
ที่เกี่ยวข้องหรือการแข่งขันของ
นักศึกษาภาควิชาการบัญชีและ
การเงิน 
5.10) โครงการอบรมนักการตลาด
มืออาชีพ : Professional 
Marketer Training 
5.11) โครงการอบรมนักการตลาด
ดิจิทัลยุคใหม ่
5.12) โครงการผลิตภัณฑ์จาก
ท้องถ่ินสู่แนวคิดการเริม่ต้นธุรกจิ
เชิงสร้างสรรค์ผ่านการจัดท าแผน
ธุรกิจ กิจกรรมการประกวดแผน
ธุรกิจของนกัศึกษา 
5.13) โครงการเตรียมความพร้อม 
เพิ่มพูนทักษะวิชาการและทักษะ
แห่งศตวรรษ ที่ 21 ส าหรับ         
นักบรหิารทรัพยากรมนุษย ์

2. ด้านวิชาการ 
1) การเตรียมบัณฑิตพร้อมรบัการ

เปลี่ยนแปลงในอนาคต            
โลกเปลี่ยน คนต้อง              
ปรับกระบวนการจัดการศึกษา
เพื่อสร้างให้คนมีอาชีพ มีรายได้ 
และมีงานท า โดยมุ่งเน้นการ
สร้างหลักสูตรทีเ่ป็น Non-
degree / Training เพิ่มข้ึน 
เน้น Competency และทักษะ
ด้านต่าง ๆ มากกว่าวิชาการ 
เน้น Personalized Higher 

 
1.1) โครงการผลิตภัณฑ์จาก
ท้องถ่ินสู่แนวคิดการเริม่ต้นธุรกจิ
เชิงสร้างสรรค์ผ่านการจัดท าแผน
ธุรกิจ กิจกรรมจัดอบรมการเขียน
แผนธุรกิจที่ประสบความส าเรจ็ฯ 
1.2) โครงการสง่เสรมิชมรม            
นักลงทุนสาขาวิชาเศรษฐศาสตร ์
1.3) โครงการเสรมิทักษะภาษาจีน
เพื่อการสื่อสารทางธุรกิจระหว่าง
ประเทศ 

 
1.1) - 1.4) มีการด าเนิน
โครงการและกิจกรรมทีจ่ะ
สร้างโอกาสในการประกอบ
ธุรกิจและสร้างรายได้ให้กับ
ตนเองและครอบครัวได้ 
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ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน ผลลัพธ์ท่ีได้ 
Education เน้น Innovation 
and Value creation ส่งเสรมิ
การเรียนรู้ตลอดชีวิต ของคน 
ทุกช่วงวัย  

2) COVID-19 เป็นความท้าทายที่มี
ผลกระทบกบั “แวดวงการ
การศึกษา” มหาวิทยาลัยควร
เป็นผู้น า “เทคโนโลยีด้าน
การศึกษา” หรือ 
“Educational Technology” 
มาใช้ในการเรียนการสอน        
ช่วยให้การน าเสนอเนื้อหาการ
เรียนการสอนที่มีความน่าสนใจ
ข้ึน และสร้างการมีส่วนร่วม
ระหว่างนกัเรียน และครูได้มาก
ข้ึน เป็นต้นแบบของการจัด
การศึกษาระดบัอุดมศึกษาแบบ 
New Normal 

1.4) โครงการเสรมิสร้างศักยภาพ
การเรียนรู้นกัศึกษาคณะวิทยาการ
จัดการ กจิกรรมเตรียมความพร้อม
สู่การท างานอย่างมืออาชีพ 
2.1) โครงการพัฒนาการสอบ
ออนไลน์และการจัดท าคลงัข้อสอบ 
2.2) การจัดการเรียนการสอน
ออนไลน์เพือ่ใหเ้ป็นไปตามาตรการ 
social distancing  
2.3) การจัดเตรียมสถานที่และ
อุปกรณ์เพื่อสนับสนุนการจัดการ
เรียนการสอนออนไลน์ของอาจารย ์
 

 
 
 
 
2.1) – 2.3) มีการน า
เทคโนโลยีมาใช้เพื่อ
ปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัด
การศึกษาแบบ New Normal 
อันเนื่องมาจากการแพร่ระบาด
ของ COVID -19 

3. ด้านวิจัยและบริการวิชาการ 
1) การสร้างความรู้ความเข้าใจ

ให้คณาจารย์ บุคลากรสายวิชาการ 
เข้าใจระบบการบรหิารจัดการทุน
วิจัยของประเทศ ทั้งกรอบ
ยุทธศาสตร์ รูปแบบทิศทางการให้
ทุนวิจัยและข้ันตอนที่เสนอขอรบั
งบประมาณ รวมถงึหน่วยงานที่
เป็นผู้ดูแลแต่ประเภททุนวิจัย 
ความท้าทายของการปรบัตัวจาก
งานโจทย์วิจัยเชิงประเด็น 
“Agenda-Based Research”  
และโจทย์วิจัยเชิงพื้นที่ หรือ Area 
Based Research  
 
 
 
 
 

 
1.1) สถานวิจัยคณะเป็นหน่วยงาน
ในการสนบัสนุนข้อมูลตลอดจน
ประสานงานด้านต่าง ๆ ทีเ่กี่ยวข้อง
กับการวิจัย และในปงีบประมาณ 
2563 ที่ผ่านมาได้จัดโครงการ
พัฒนาศักยภาพอาจารย์ด้านการ
วิจัยหัวข้อ "แนวทางการพฒันา
ข้อเสนอการวิจัยในรูปแบบวิจัย  
เชิงบรูณาการ เพือ่เสนอต่อแหล่ง
ทุนภายนอก" ประจ าปงีบประมาณ 
2563  
1.2) คณะได้จัดท าระบบ
สารสนเทศงานวิจัย เพื่อใช้เป็น
ข้อมูลในการส าหรบับริหารงานวิจัย 
ตลอดจนช่วยก ากบั ติดตาม และ
สนับสนุนการท าวิจัยใหเ้ป็นไปตาม
แผนที่ก าหนดไว้ 

 
1.1) -1.2) คณะมีส่วนงานที่ช่ือ
ว่าสถานวิจัยของคณะท าหน้าที่
สนับสนุนภารกจิการวิจัยของ
คณาจารย์และบุคลากรของ
คณะ ทั้งเรื่องการสนบัสนุน
ข้อมูลเกี่ยวกับแหลง่ทุนวิจัย 
การจัดฝึกอบรมให้ความรูท้ี่
เกี่ยวเนื่องกับการวิจัย เช่น 
การเขียนโครงร่างงานวิจัยให้
สอดคล้องกบัแหล่งทุน 
นอกจากนี้ยังมรีะบบ
สารสนเทศงานวิจัย เพื่อใช้เป็น
ข้อมูลในการส าหรบับริหาร
งานวิจัย ตลอดจนช่วยก ากบั 
ติดตาม และสนับสนุนการท า
วิจัยให้เป็นไปตามแผนที่
ก าหนดไว้ 
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ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน ผลลัพธ์ท่ีได้ 
2) การน าทุนทางวัฒนธรรม            

มาต่อยอดสู่การสร้างเศรษฐกจิ 
ฐานราก โดยเน้นการมสี่วนร่วมของ
ภาคีในพื้นที่ระหว่างภาครัฐ เอกชน 
และประชาคมในพื้นที่ ซึ่งการ
พัฒนาประเทศผ่านทอ้งถ่ิน ชุมชน 
โดยอิงวัฒนธรรมทีเ่ป็นทุนเดิม  

2.1) การวิจัยเรื่องการพฒันาระบบ
สนับสนุนทางการตลาดเพื่อเพิ่ม
ช่องทางการจ าหน่ายสินค้า 
กรณีศึกษา กลุ่มผ้าทอปกาเกอะญอ 
บ้านป่าตึงงาม ต าบลปิงโค้ง อ าเภอ
เชียงดาว จังหวัดเชียงใหม่ (โดย 
อาจารย์ชัยวิชิต ไพรินทราภา) 
2.2) การวิจัยเรื่องแนวทางการ
พัฒนาศักยภาพของผู้ประกอบการ
สินค้าหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ 
(OTOP) ในจังหวัดเชียงใหม่ และ
จังหวัดแมฮ่่องสอน                   
(โดยผศ.ดร. พนิดา สัตโยภาส) 

2.1) – 2.2) คณาจารย์ของ
คณะได้มีการท าวิจัยเกี่ยวกับ
การเพิม่มลูค่าให้กบัสินค้า        
เชิงวัฒนธรรม ซึ่งจะช่วย
ยกระดับเศรษฐกจิฐานรากได้ 

 
สรุปผลการด าเนินงาน 

1. คณะมีการวางแผนที่จะลดจ านวนรับนักศึกษาต่อห้องเรียนลง เพื่อลดสัดส่วนของนักศึกษาเต็มเวลา
ต่ออาจารย์ประจ าให้ใกล้เคียงกับ FTES ของหลักสูตรกลุ่มมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ คือ 1:25 และ
วิทยาศาสตร์กายภาพ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) คือ 1:20 นอกจากนี้คณะยังได้มีการรับอาจารย์ใหม่เพิ่ม 

2. คณะจัดท าโครงการที่โดดเด่นจ านวนมาก และน าเทคโนโลยีการจัดระบบงานต่าง ๆ ที่เป็น Online 
รอรองรับการเปลี่ยนแปลงอย่างพลิกผัน 

3. คณะมีการน าผลการติดตามประเมินฯ ไปใช้อย่างเป็นรูปธรรม ช่วยท าให้งานบริหารจัดการของคณะ
ยกระดับในเชิงคุณภาพได้  

 
ข้อเสนอแนะ 

1. คณาจารย์ของคณะท าวิจัยเกี่ยวกับการเพิ่มมูลค่าให้กับสินค้าเชิงวัฒนธรรม ซึ่งจะช่วยยกระดับ
เศรษฐกิจฐานรากได้ สอดคล้องกับปรัชญาและวิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัย คณะควรด าเนินการในเรื่องนี้อย่าง
ต่อเนื่อง และมีการประเมินผลลัพธ์จากโครงการให้ชัดเจนเพื่อน ามาวางแผนการท างานในปีต่อ ๆ ไป 

2. สถานวิจัยของคณะท าหน้าที่สนับสนุนภารกิจการวิจัยของคณาจารย์และบุคลากรของคณะ ทั้งเรื่อง
การสนับสนุนข้อมูลเกี่ยวกับแหล่งทุนวิจัย การจัดฝึกอบรมให้ความรู้ที่เกี่ยวเนื่องกับการวิจัย เช่น การเขียน
โครงร่างงานวิจัยให้สอดคล้องกับแหล่งทุน นอกจากนี้ยังมีระบบสารสนเทศงานวิจัย เพื่อใช้เป็นข้อมูลในการ
ส าหรับบริหารงานวิจัย ตลอดจนช่วยก ากับ ติดตาม และสนับสนุนการท าวิจัยให้เป็นไปตามแผนที่ก าหนดไว้  
ซึ่งคณะควรประเมินว่าหลังจากมีการตั้งสถานวิจัยข้ึนมาแล้ว ช่วยเพ่ิมจ านวนนักวิจัยและยกระดับคุณภาพ
งานวิจัยได้มากข้ึนจริงหรือไม่  
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ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม 
ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย และผลงานใน
ต าแหน่งคณบดี ในรอบปีการประเมินทีผ่่านมา (ปี 2562) 

4.50 ดี 

 
3.8  คุณลักษณะและการบริหารงานของคณบดี 

 ประเมินจากแบบสอบถาม 2 กลุ่ม ได้แก่ 
1) บุคลากรสายวิชาการ  54 คน (ร้อยละ 56.25)  สายสนับสนุน 13 คน (ร้อยละ 13.54)                         

และไม่ระบุ  29 คน (ร้อยละ 30.21) 
2) ผู้บริหาร 9 คน 

 
ผลการประเมิน 

พฤติกรรมบ่งชี้ 
ผลการประเมิน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

ผลการประเมินจากบุคลากร ผลการประเมินจากผู้บริหาร 

ค่าเฉลี่ย SD แปลผล ค่าเฉลี่ย SD แปลผล 
องค์ประกอบที ่1 ด้านคณุลักษณะ มี 3 ด้าน ดังนี้  
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 3.95 0.98 มาก 4.24 0.74 มาก 
ด้านที่ 2 คุณธรรมและจริยธรรม 4.02 0.93 มาก 4.60 0.62 มากที่สุด 
ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 4.07 0.84 มาก 4.40 0.75 มาก 

รวมองค์ประกอบที่ 1 4.03 0.90 มาก 4.41 0.72 มาก 

องค์ประกอบที ่2 ด้านการบริหารงาน มี 4 ด้าน ดังนี ้
ด้านที่ 1 ภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 3.99 0.92 มาก 4.29 0.84 มาก 
ด้านที่ 2 การบริหารหน่วยงาน 4.09 0.83 มาก 4.42 0.75 มาก 
ด้านที่ 3 การสื่อสารและการสร้างเครือข่าย 3.96 0.91 มาก 4.31 0.70 มาก 
ด้านที่ 4 การพัฒนาบุคลากร 4.02 0.89 มาก 4.44 0.81 มาก 

รวมองค์ประกอบที่ 2 4.01 0.89 มาก 4.37 0.78 มาก 
รวมทั้ง 2 องค์ประกอบ 4.02 0.89 มาก 4.39 0.75 มาก 

 
สรุปผลการประเมิน 

1. ผลการประเมินเกือบทุกประเด็นจากกลุ่มผู้บริหารมีค่าสูงกว่าจากกลุ่มบุคลากร เหมือนปีที่ผ่านมา 
ภาพรวมผลการประเมินจากกลุ่มผู้บริหารอยู่ในระดับมาก เช่นเดียวกับผลการประเมินจากกลุ่มบุคลากร  

2. ผลการประเมินที่ได้ค่าคะแนนสูงสุดในกลุ่มบุคลากรคือ ด้านหลักธรรมาภิบาล ผลการประเมินที่ได้
ค่าคะแนนสูงสุดในกลุ่มผู้บริหารคือ ด้านคุณธรรม จริยธรรม 

3. คณบดีเป็นผู้มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ มุ่งมั่นเพื่อพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง ท างานเห็นแก่ประโยชน์
ส่วนรวมและมีความเสียสละในเชิงประจักษ์ และเป็นที่ยอมรับของบุคลากรภายในคณะ 
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ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
คุณลักษณะและการบริหารงานของคณบดีคณะวิทยาการจดัการ 4.21 ดี 

 
มุมมองของคณบดีคณะวิทยาการจัดการจากการสัมภาษณ์ 

 สิ่งท่ีท าได้ดีและมีความภาคภูมิใจหรือผลงานท่ีโดดเด่น ในรอบ 3 ปีท่ีผ่านมา 
1.  การประกันคุณภาพที่ได้คะแนนที่เพิ่มข้ึนอย่างต่อเนื่อง 
2. การพัฒนาห้องปฏิบัติการนิเทศศาสตร์ ที่ทันสมัย ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ และห้อง 

Conference Room 
3. การพัฒนาหลักสูตรใหม่ 2 หลักสูตร ในระดับบัณฑิตศึกษา 1 หลักสูตร และในระดับปริญญาตรี 

1 หลักสูตร 
4. การพัฒนาระบบสารสนเทศต่าง ๆ ที่เพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน เช่น ระบบ e-document 

ระบบส่งข้อสอบ online และระบบการสอบ Online 
 สิ่งท่ีต้องการปรับปรุง แต่มีปัญหาและอุปสรรค ในรอบ 3 ปีท่ีผ่านมา 

1. การพัฒนาห้องพักอาจารย์  
2. การปรับปรุงห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ ให้ครบตามแผนงาน 
3. ปัญหาในส่วนของการจัดสรรงบประมาณ ที่ไม่ได้รับจัดสรรครุภัณฑ์เลยในปี 2562 และ 2563 

 แนวคิดการบริหารจัดการคณะในยุคของการเปลี่ยนแปลง  
การพัฒนาให้คณะฯ เป็น Digital Faculty ที่เน้นการบริการด้วยระบบ IT สนับสนุนให้อาจารย์ 

บุคลากร และนักศึกษาสามารถท ารายการต่าง ๆ ได้ทุกที่ทุกเวลา 
 

มุมมองของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร/อาจารย์ประจ าคณะวิทยาการจัดการจากการสัมภาษณ์ 
1) ด้านการจัดการเรียนการสอน 
   1.  สิ่งที่แสดงให้เห็นว่าหลักสูตรมีความทันสมัย  
 มีการปรับปรุงช่ือหลักสูตรจากคอมพิวเตอร์ธุรกิจ เป็นเทคโนโลยีดิจิทัลทางธุรกิจ ซึ่งเป็นความ
ต้องการของตลาดแรงงาน เพื่อผลิตบัณฑิตให้สามารถดูแลการด าเนินงานด้านการตลาดดิจิทัล ทั้งในส่วนของ
องค์กรและการท าธุรกิจส่วนตัวได้ ซึ่งเป็นทักษะในอนาคตแห่งยุคดิจิทัล 

2.  สิ่งที่แสดงให้เห็นว่าหลักสูตรตอบสนองต่อความต้องการของตลาดแรงงาน  
 มีการสร้างความร่วมมือกับบริษัท Digital & work เพื่ออบรมพัฒนานักศึกษาที่สามารถสอบได้ตาม
เกณฑ์ และสามารถท างานได้เลย เมื่อผ่านการอบรมกับบริษัท ซึ่งการท างานได้เลย หมายถึงการไปอยู่ใน list 
ที่บริษัท Digital work มี Contact ด้วย เมื่อมีการเรียกสัมภาษณ์งานก็จะท าให้นักศึกษาสามารถหางานได้ 

3. หลักสูตร/สาขาวิชา/ภาควิชา/คณะ/มหาวิทยาลัยมีการสร้างความผูกพันและสร้างความสัมพันธ์กับ
ผู้เรียนอย่างไร 

-  มีการจัดอบรมเสริมหลักสูตรในศาสตร์ที่เกี่ยวข้องให้กับผู้เรียน 
-  มีการเชิญศิษย์เก่าที่ประสบความส าเร็จมาให้ก าลังใจและสร้างแนวทางที่ดีให้กับรุ่นน้อง  
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4. การด าเนินการของคณะ/ภาควิชา/สาขาวิชา เพื่อการบริหารหลักสูตร ได้แก่ 1)  ความสม่ าเสมอของ
การจัดประชุม รวมทั้งความพร้อมและการมีส่วนร่วมของผู้เข้าประชุม 2)  การใช้ช่องทางอื่น ๆ เพื่อการ
รับทราบหรือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดหลักสูตรการเรียนการสอน 3)  ความชัดเจนของปัญหา
และแนวทางแก้ไขที่ได้จากการร่วมกันแสดงความคิดเห็น 4)  การแก้ไขปัญหาการจัดการเรียนการสอนได้
ทันท่วงที/ล่าช้า/ไม่ด าเนินการ และ 5)  การเตรียมการพัฒนา/ปรับปรุงหลักสูตรในรอบต่อไป  

การด าเนินงาน 
 มีการด าเนินการพูดคุยในกลุ่ม Line และ Facebook เพื่อแก้ไขและพัฒนาหลักสูตรให้เป็นไปอย่าง
ต่อเนื่อง 

5. ปัญหาอุปสรรคและการแก้ไขปัญหาการเรียนการสอนของท่าน ได้แก่ 1) การจัดการเรียนการสอน
เป็น/ไม่เป็นไปตามมาตรฐานหลักสูตร 2) การน าผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษามาปรับปรุง
กระบวนการเรียนการสอน 

 
การด าเนินงาน 

 มีการแจ้งผลการประเมินผู้สอนให้ตัวผู้สอนได้ปรับปรุงตามความคิดเห็นของนักศึกษา 
 
2) การได้รับการพัฒนา 

2.1 อบรมเกี่ยวกับ Digital Marketing ซึ่งต้องได้สอนโดยตรง 
2.2 รับงานน าเสนอวิชาการในหัวข้อ e-commerce ในเวทีต่าง ๆ 

 สิ่งท่ีได้รับการพัฒนา ได้แก่ 1) เกิดประโยชน์ต่อความเป็นอาจารย์มืออาชีพในข้อใดมากที่สุด 2) ความรู้ 
มีความรู้และความสามารถในการปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และ 3) การปฏิบัติงาน มีความสามารถ
ในการพัฒนาทักษะวิชาชีพของตนเองอยางต่อเนื่อง 
 
3) ในสภาวะการแพร่ระบาดของ COVID - 19 มหาวิทยาลัยมีการปรับเปลี่ยนการท างานของอาจารย์            
โดยให้จัดกระบวนการเรียนการสอนเป็น Online Education ได้ด าเนินการในเรื่องน้ีอย่างใด 

(1) ความพร้อมในการจัดการเรียนแบบ Online (ความรู้ ทักษะ การใช้อุปกรณ์ การเตรียมการสอน) 
ไม่มีปัญหา เนื่องจากชอบสอน online อยู่แล้ว และได้มีโรงเรียน online เฉพาะที่เก็บบทเรียน

ส่วนตัวไว้ให้นักศึกษาได้เรียนรู้ 
(2) การประเมินความพึงพอใจของผู้เรียน ท าอย่างไร 

 ประเมินตามระบบของมหาวิทยาลัย 
(3) การประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ตามที่คาดหวังในรายวิชา ท าอย่างไร 

  ใช้การสอบปลายภาคและน าแบบสอบถามประเมินตนเองของนักศึกษาหลังเรียน 
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4) ท่านต้องการให้สาขาวิชา/ภาควิชา/คณะ/มหาวิทยาลัยสนับสนุนท่านในเรื่องใด  เพ่ือให้การท างาน  
ตามภารกิจมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ  

จัดให้มีการเรียน online แบบเต็มรูปแบบ โดยให้ภาระงานการท า Course online แทนภาระงาน
สอนในซึ่งเรียนปกติได้ 
 
5) ประเด็นใดท่ีท่านรู้สึกภาคภูมิใจในการเข้ามาเป็นอาจารย์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

เป็นมหาวิทยาลัยเพื่อพัฒนาท้องถ่ิน ช่วยสนับสนุนให้นักศึกษาที่ไม่ค่อยมีทุนทรัพย์ได้เรียนรู้ในระดับ
มหาวิทยาลัยได้ 

 
มุมมองของบุคลากรคณะวิทยาการจัดการจากการสัมภาษณ์ 

บุคลากรสังกัดคณะวิทยาการจัดการเห็นว่ามหาวิทยาลัยมีการด าเนินงานในด้านการส่งเสริมการ
ฝึกอบรมในหลักสูตรที่ตรงกับความสามารถของบุคลากรเพ่ือให้การท างานประสบความส าเร็จโดยมีการ
ด าเนินการที่เป็นรูปธรรม เพื่อให้บุคลากรพัฒนาการท างานเพื่อก้าวสู่ต าแหน่งที่สูงข้ึนทุกปีงบประมาณ เช่น 
เทคนิคการจัดท าและวิธีการเขียนคู่มือการปฏิบัติงานหลัก จ านวน 2 รอบ การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรและ
สร้างค่านิยมในการปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย์สุจริต การเขียนคู่มือปฏิบัติงานและการเขียนผลงานวิเคราะห์จาก
งานประจ า จ านวน 2 รุ่น เป็นต้น 

ในการประเมินตนเองเห็นว่าการพัฒนาประสิทธิภาพการท างานของบุคลากรสายสนับสนุน ในด้านการ
พัฒนาประสิทธิภาพการท างาน และการพัฒนาสมรรถนะการท างานด าเนินการท าได้มีประสิทธิภาพสูงเกือบ
ทุกข้อ ยกเว้นในการพัฒนาสมรรถนะการท างานในด้านความพร้อมรับการเปลี่ยนแปลงยังต้องการการพัฒนา 
และมีความเห็นว่ามหาวิทยาลัยมีการก าหนดสมรรถนะที่ชัดเจน จ าแนกคุณสมบัติออกเป็นกลุ่มงานตาม
ภาระหน้าที่ต าแหน่งได้เป็นอย่างดี ท าให้แต่ละบุคคลได้ทราบแนวทางการก าหนดภาระงานตามที่ได้รับ
มอบหมายที่ตรงกับต าแหน่งการพัฒนาตนเองให้ครบทุกด้านตามที่จะเกิดประโยชน์ต่อตนเองและองค์กร ไม่ว่า
จะเป็นการอบรมเชิงปฏิบัติการ การสัมมนาเพื่อเพิ่มศักยภาพในการท างานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

ในสภาวะการแพร่ระบาดของ COVID – 19 มหาวิทยาลัยปรับกระบวนการการท างานเป็น work from 
home โดยรูปแบบการท างานยังต้องปฏิบัติตามค าสั่งและระเบียบของผู้บังคับบัญชา ตลอดจนการให้บริการ
การศึกษาแก่หลักสูตร โดยใช้การสื่อสารผ่านระบบออนไลน์ ช่องทางกลุ่มไลน์ต่าง ๆ  การประชุมคณะกรรมการ
ด าเนินงานต่าง ๆ ผ่านระบบ MS Team และ Zoom meeting การส่งบันทึกข้อความและหนังสือราชการ
ผ่านระบบ E-document ระดับคณะ ซึ่งบุคลากรส่วนใหญ่แทบจะไม่ต้องเข้ามาคณะ ยกเว้น กรณีมีเรื่อง
เร่งด่วน ผลการประเมินการท างานแบบ Work from home เห็นว่าเป็นไปด้วยความเรียบร้อย สามารถสาน
ต่อโครงการได้และด าเนินกิจกรรมต่อเนื่องกับการท างานในภาวะปกติ โดยเฉพาะในเรื่องการประเมินคุณภาพ
หลักสูตรสามารถด าเนินการไปด้วยความเรียบร้อย 

บุคลากรมีความพึงพอใจในเรื่องของสวัสดิการที่ได้รับจากมหาวิทยาลัยโดยเฉพาะเรื่องค่ารักษาพยาบาล
บุคคลในครอบครัว และการเบิกค่าศึกษาเล่าเรียนบุตร 

สิ่งที่ต้องการเพิ่มเติมจากหน่วยงานและมหาวิทยาลัยเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน เช่น ส่งเสริม
สนับสนุนการท างาน ได้แก่ วัสดุอุปกรณ์ส านักงาน การอัพเกรดคอมพิวเตอร์ ควรบริหารจัดการร้านค้าสหกรณ์ 
ให้ด าเนินงานที่ตอบสนองบุคลากรมากกว่าน้ี ควรมีการส่งเสริมกิจกรรมโครงการพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่อง 
เพื่อให้มีโอกาสพบปะ แลกเปลี่ยนแนวทางปฏิบัติที่ดีในการท างานร่วมกัน 
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มุมมองของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการจากการสัมภาษณ์ 
นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการมีความคิดเห็นในด้านต่าง ๆ ของคณะและมหาวิทยาลัย ดังนี ้
1) ด้านหลักสูตร 

1.1 หลักสูตรมีความทันสมัยและตอบสนองต่อความต้องการของตลาดแรงงานในปัจจุบัน นักศึกษา
เห็นว่าหลักสูตรของคณะเน้นทักษะในโลกยุคใหม่และยังมุ่งเน้นการปฏิบัติงานจริง การสอนแบบบูรณาการ 
(นักศึกษาสาขาวิชาการตลาด) มีเนื้อหาทันกับการเปลี่ยนแปลง (นักศึกษาสาขาวิชาบริหารทรัพยากรมนุษย์) 
นักศึกษานิเทศศาสตร์เห็นว่าหลักสูตรมีเนื้อหาเน้นการบูรณาการและทันต่อการเปลี่ยนแปลงเป็นไปความ
ต้องการของตลาดแรงงาน มีการสร้างเครือข่ายกับผูป้ระกอบการอย่างกว้างขวางโดยผู้ที่ส าเร็จการศึกษาจะมี
ทักษะที่สนองตอบและเจาะลึกทางด้านการประกอบอาชีพ 

1.2 หลักสูตรที่เรียนมีความโดดเด่นในเรื่องต่อไปนี้ 
- ความรู้ความสามารถของอาจารย์ผู้สอนในการถ่ายทอดความรู้และช้ีแนะแนวทางการเรียน 
- มีสถานที่ฝึกงานที่เหมาะสมตอบสนองในการให้ประสบการณ์ในการท างานที่ดี 
- มีอุปกรณ์สนับสนุนการเรียนการสอนที่ดี ทันสมัยต่อการเรียนรู้และตอบสนองต่อความต้องการ

ทางการศึกษา 
 
2) ด้านกิจกรรมการพัฒนาศักยภาพนักศึกษา 

2.1 นักศึกษามีความพึงพอใจในกิจกรรมส่งเสริมศักยภาพของทักษะความเป็นผู้น า เพราะเห็นว่าการ
ท างานเป็นหมู่คณะเป็นเรื่องส าคัญ การเป็นผู้น าที่ดีจะช่วยท าให้การท างานไปสู่ความส าเร็จได้เป็นอย่างดี 
(นักศึกษาสาขาวิชานิเทศศาสตร์) นักศึกษาสาขาวิชาบริหารทรัพยากรมนุษย์พึงพอใจในกิจกรรมการฝึกการ
เป็นผู้ประกอบการ เพื่อวางแผนสู่อนาคตที่ดี นักศึกษาสาขาวิชาการตลาดพึงพอใจในส่งเสริมศักยภาพด้าน
ทักษะทันโลก เนื่องจากโลกเปลี่ยนไปทุกวันเราจ าเป็นต้องรู้ทัน 

2.2 นักศึกษาที่เข้ารับการสัมภาษณ์ 2 ใน 3 คน ไม่มีส่วนร่วมในการออกแบบกิจกรรมพัฒนาศักยภาพ
นักศึกษา ส่วนอีก 1 ราย มีการเสนอแนวคิดในการท ากิจกรรมผ่านอาจารย์ 
 
3) ความเชื่อมั่นของนักศึกษาท่ีมีต่อมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ในยุควิถีชีวิตใหม่ (New normal)            
ในเรื่องใดบ้าง 

3.1  ความพร้อมในการจัดการเรียนการสอน Online มหาวิทยาลัยสามารถรับมือได้ดี นักศึกษา
สามารถใช้เวลาว่างในการท ากิจกรรมอื่น ๆ ให้เกิดประโยชน์ต่อตนเองได้ 

3.2  การบริหารจัดการการเรียนการสอนให้ได้มาตรฐานการจัดการศึกษา ซึ่งคณะและมหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่ด าเนินการได้ดีแม้จะอยู่ในช่วงวิกฤตจากสถานการณ์ในช่วงการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือ
ไวรัสโคโรน่า (COVID – 19) 
 
4) นักศึกษามีความต้องการให้มหาวิทยาลัย/คณะ/หลักสูตร ปรับปรุงในประเด็นต่อไปน้ี 

4.1 การจัดการเรียนการสอนโดยจัดให้มีการศึกษานอกสถานที่ให้มากขึ้น 
4.2 ควรมีกิจกรรมที่สานสัมพันธ์พี่น้องให้มากขึ้น 
4.3 จัดสิ่งอ านวยความสะดวกในเรื่องที่จอดรถให้กับนักศึกษา 
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5) นักศึกษาคิดว่ามหาวิทยาลัยมีการน าผลการรับฟังความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะหรือผลการประเมิน
ความพึงพอใจของนักศึกษาในด้านต่าง ๆ ไปปรับปรุงผลการด าเนินงานอย่างไร 

-ไม่มีข้อคิดเห็น- 
 
4.  สรุปผลการด าเนินงานในภาพรวมทุกองค์ประกอบ 

ผลการด าเนินงานทั้งหมด ( ข้อ 3.1 – 3.8 ) ใช้การประเมินตามระดับคะแนน 5  4  3  2 และ                      
1  จากนั้นน ามาถ่วงน้ าหนักคะแนนตามเกณฑ์ที่คณะกรรมการก าหนดค่าถ่วงน้ าหนักไว้แล้วน าคะแนนที่ได้ 
หลังการถ่วงน้ าหนักมาหาค่าเฉลี่ยและพิจารณาตัดสินตามเกณฑ์ 5 ระดับเช่นกัน 

 
การแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ยรวม 
     4.51 – 5.00       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับดีมาก 
     3.51 – 4.50       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับดี 
     2.51 – 3.50       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับพอใช้ 
     1.51 – 2.50       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับควรปรับปรุง 
     1.00 – 1.50       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับควรปรับปรุงเร่งด่วน 
 

ตารางสรุปผลการประเมิน คณะวิทยาการจัดการ 

ผลการด าเนินงาน ค่าถ่วง
น้ าหนัก (%) 

ระดับ
คะแนน ผลคะแนน 

1. ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายด้านการศึกษา 20 4.00 80.00 
2. ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานอุดมศึกษา 5 ด้าน 20 4.00 80.00 
3. ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 10 4.78 47.80 
4. ผลการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน 10 3.73 37.30 
5. ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 10 4.05 40.50 
6. ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ 10 5.00 50.00 
7. ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ

ประเมินฯ ในรอบปีงบประมาณที่ผ่านมา 
10 4.50 45.00 

8. คุณลักษณะและการบริหารงานของคณบดี 10 4.21 42.10 
รวม 100  422.70 

ค่าคะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ าหนัก 4.23 
ระดับผลการประเมิน ดี 

 
จุดเด่นในภาพรวม 

1. อาจารย์ บุคลากรและนักศึกษามีความร่วมมือและมีเครือข่ายวิชาการและการวิจัยและการเรียนการ
สอนกับคณะวิทยาการจัดการมหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 8 แห่ง และหน่วยงาน/องค์กร/สถาบัน            
ในประเทศที่ได้บันทึกข้อตกลงความร่วมมือทางวิชาการการเรียนการสอนและการวิจัยหรือที่คณะเห็นว่าจะ
เป็นการสร้างนวัตกรรมทางด้านความรู้ในการปฏิบัติงานแก่บุคคลากรและนักศึกษาของคณะ 
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2. มีการสร้างความร่วมมือกับสถานประกอบการ ทั้งด้านการให้ความรู้เท่าทันเทคโนโลยี ทั้งการเป็น
สถานฝึกปฏิบัติที่สอดคล้องกับการผลิตบัณฑิตในสาขาวิชา 
 
ข้อเสนอแนะในภาพรวม 

1. การออกแบบหลักสูตรให้มีความคล่องตัว สามารถปรับเสริมรายวิชาที่ทันสมัยได้ทันที เช่น  การใช้
รายวิชาหัวข้อพิเศษ (Special topics) ที่ต้องน าเทคโนโลยีสมัยใหม่มาสอนให้ทันเวลา เช่น AI  Blockchain 
Big Data  โดยอาศัยความร่วมมือกันระหว่างคณะ เพื่อให้นักศึกษาเกิดการเรียนรู้ในศาสตร์ที่ทันสมัยน าไป
บูรณาการกับวิชาชีพของตนเพื่อสร้างข้อได้เปรียบในการแข่งขัน 

2. การเพิ่มเติมเสริมการคิดวิเคราะห์ข้อมูล (Data Analysis) เพื่อให้บัณฑิตมีพื้นฐานในการตัดสินใจ
จากข้อมูล ใช้ประโยชน์จากข้อมูล น าแก้ปัญหาด้านการบริหาร รวมทั้งการใช้เทคโนโลยีเพิ่มความสามารถใน
การแข่งขันหรือการให้บริการที่เหนือกว่า 
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คณะเทคโนโลยีกำรเกษตรคณะเทคโนโลยีการเกษตร 
…………………………………………………………………………………………………………………… 

 
1. ประวัติโดยสังเขป 

คณะเทคโนโลยีการเกษตร สถาบันราชภัฏเชียงใหม่ เดิมเป็นหมวดเกษตรกรรม วิทยาลัยครูเชียงใหม่ 
ต่อมาได้ยกฐานะเป็นภาควิชาเกษตรศาสตร์ คณะวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

พ.ศ. 2521  วิทยาลัยครูเชียงใหม่มีนโยบายใช้พื้นที่จากราชพัสดุ ซึ่งตั้งอยู่ที่บ้านแม่สาหลวง ต าบลแม่สา 
อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ 

พ.ศ. 2522  วิทยาลัยครูเชียงใหม่ มีค าสั่งให้ภาควิชาเกษตรศาสตร์เข้าไปพัฒนาพื้นที่ดังกล่าว ภาควิชา
เกษตรศาสตร์จึงน านักศึกษาที่เรียนฝึกประสบการณ์วิชาชีพเข้ามาพัฒนา รวมทั้งนักศึกษาที่เรียนรายวิชาอื่น                 
ที่ต้องฝึกภาคปฏิบัติเข้ามาร่วมพัฒนาพื้นที่นี้ด้วย 

พ.ศ. 2524  ภาควิชาเกษตรศาสตร์ วิทยาลัยครูเชียงใหม่ ได้รับงบประมาณจัดสร้างอาคารส านักงาน
ภาควิชาเกษตรศาสตร์ ที่บ้านแม่สาหลวง ต าบลแม่สา อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ 

พ.ศ. 2525  ภาควิชาเกษตรศาสตร์ วิทยาลัยครูเชียงใหม่ ได้ย้ายเข้าไปจัดการการเรียนการสอนท่ี                      
บ้ านแม่ ส าหลวง  ต าบลแม่ ส า  อ า เภอแม่ ริ ม  จั งห วัด เ ชียง ใหม่  และ ได้ จัดการ เรี ยนการสอน  
ณ สถานที่แห่งนี้ เป็นเวลา 16 ปี โดยจัดการเรียนการสอนให้กับนักศึกษาภาคปกติและนักศึกษาโครงการ                  
จัดการศึกษาส าหรับบุคลากรประจ าการ ซึ่งเรียนวันเสาร์และวันอาทิตย์ 

พ.ศ. 2537  สถาบันราชภัฏเชียงใหม่ มีนโยบายขอใช้พื้นท่ีของกรมป่าไม้ กระทรวงเกษตรและสหกรณ์              
ซึ่งตั้งอยู่ใน ต าบลสะลวง และต าบลข้ีเหล็ก อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ 

พ.ศ. 2540  ภาควิชาเกษตรศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ได้เสนอโครงการจัดตั้ง                           
คณะเทคโนโลยีการเกษตร 

พ.ศ. 2541  โครงการจัดต้ังคณะเทคโนโลยีการเกษตร สถาบันราชภัฏเชียงใหม่ ได้ย้ายเข้าไปจัดการเรียน              
การสอนที่ต าบลสะลวง อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ เมื่อวันที่ 20 กุมภาพันธ์ 2541 

พ.ศ. 2542  ภาควิชาเกษตรศาสตร์ ได้ยกฐานะเป็นคณะเทคโนโลยีการเกษตร กระทรวงศึกษาธิการ   
เรื่องการแบ่งส่วนราชการในสถาบันราชภัฏเชียงใหม่ พ.ศ. 2542 ลงวันที่ 27 กันยายน 2542 

พ.ศ. 2547  มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ได้ปรับเปลี่ยนสถานภาพเป็นนิติบุคคลตาม พ.ร.บ. 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 เมื่อวันที่  15  มิถุนายน  2547 

พ.ศ.  2548 คณะเทคโนโลยีการเกษตรเป็นส่วนราชการในมหาวิทยาลัยราชภัฏเ ชียงใหม่                         
ตามกฎกระทรวงจัดตั้งส่วนราชการในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2548                   
ซึ่งประกาศในราชกิจจานุเบกษา เล่มที่ 122 ตอนที่ 20 ก ลงวันที่ 8 มีนาคม 2548 
 
2. ข้อมูลพ้ืนฐานท่ีส าคัญ 

2.1  ปรัชญา 
ไม่มีแสงสว่างใดเสมอด้วยปญัญา 
 

2.2 วิสัยทัศน์ 
เป็นคณะที่มุ่งความเป็นเลิศทางเทคโนโลยีการเกษตรและอุตสาหกรรมเกษตรเพื่อการพัฒนาท้องถ่ิน 
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2.3  เอกลักษณ์ 
คณะเทคโนโลยีการเกษตรเพื่อการพัฒนาท้องถ่ิน 
 

2.4 ค่านิยมหลัก 
AGRI 
A Accountability  ความส านึกในหน้าที่ความรับผิดชอบ 
G Goodness  ความดี มีคุณธรรม 
R Responsibility   มีความรับผิดชอบต่องานที่ปฏิบัติรวมทั้งผลของสิ่งที่ได้ท าลงไป 
I Integrity  ยึดถือหลักคุณธรรม ความซื่อสัตย์ ความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน 
 

2.5 พันธกิจ 
1) จัดการเรียนการสอนที่เน้นองค์ความรู้ ทักษะเพื่อผลิตบัณฑิตที่พึงประสงค์ 
2) สร้างมาตรฐานและยกระดับคุณภาพการศึกษา 
3) สร้างงานวิจัยที่มุ่งเน้นการพัฒนาการเกษตรที่มีคุณภาพและบูรณาการสู่การบริการวิชาการ                 

เพื่อพัฒนาท้องถ่ิน 
4) บริหารจัดการโดยยึดหลักธรรมาภิบาล 
 

2.6 เป้าประสงค์ 
1) ผลิตบัณฑิตครูและบัณฑิตในหลักสูตรที่เป็นความเช่ียวชาญของคณะเทคโนโลยีการเกษตรที่มี

คุณภาพ 
2) จัดการศึกษาให้มีคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 
3) เพื่อสร้างและถ่ายทอดองค์ความรู้จากงานวิจัยและนวัตกรรมเพื่อการพัฒนาท้องถ่ิน 
4) เพื่อพัฒนาระบบบริหารจัดการภายในคณะให้มีประสิทธิภาพ 

2.7 โครงสร้างการบริหาร 
 คณะเทคโนโลยีการเกษตร มีคณบดีเป็นผู้บังคับบัญชา โดยมีคณะกรรมการประจ าคณะท าหน้าที่

ก ากับนโยบายและให้ข้อเสนอแนะในการบริหารงาน มีการแบ่งส่วนงานออกเป็น 2 ส่วน ประกอบด้วย                
1) ส านักงานคณบดี มี 2 งาน คือ งานบริหารงานทั่วไป และงานวิจัยและบริการการศึกษา  2) ภาควิชา                
มี 2 ภาควิชา คือ ภาควิชาเทคโนโลยีและพัฒนาการเกษตร และภาควิชาอุตสาหกรรมเกษตร 

 
2.8 จ านวนบุคลากรสายวิชาการ (จ าแนกตามคุณวุฒิและต าแหน่งทางวิชาการ) 

คุณวุฒิ 
ต าแหน่งทางวิชาการ รวมท้ังหมด 

อ. ผศ. รศ. ศ. รวม ปฏิบตัิงาน
จริง 

ลาศกึษา
ต่อ 

ปริญญาตร ี - - - - - - - 
ปริญญาโท 8 1 1 - 10 9 1 
ปริญญาเอก 11 5 1 - 17 17 - 

รวม 19 6 2 - 27 26 1 
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3. ข้อมูลเชิงประจักษ์ 
3.1 – 3.2 ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายดา้นการศึกษาฯ และผลการด าเนินงานตามมาตรฐาน

การอุดมศึกษา 5 ด้าน 
 

สรุปจ านวนโครงการและงบประมาณ ดังตาราง 

ผล
กา

รด
 าเน

ินง
าน

ตา
มพ

ระ
รา

โช
บา

ย 

 ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 5 ด้าน 

1. ผลลัพธ์ผู้เรียน 2. วิจัยและนวตักรรม 3. บริการวิชาการ 4. ศิลปวัฒนธรรม 
5. การบริหาร

จัดการ 
1. การพัฒนาทอ้งถิ่น  จ านวน   

1  โครงการ 
 งบประมาณ           

460,000 บาท 

 จ านวน   
13  โครงการ 

 งบประมาณ  
5,564,100 บาท 

 จ านวน  
7   โครงการ 

 งบประมาณ 
3,376,774.20 บาท 

 จ านวน   
3  โครงการ 

 งบประมาณ           
31,000 บาท 

- 

2. การผลิตและ
พัฒนาครู 

 จ านวน   
12  โครงการ 

 งบประมาณ           
171,575 บาท 

- - - - 

3. การยกระดับ
คุณภาพการศึกษา 

 จ านวน   
8  โครงการ 

 งบประมาณ           
1,119,800 บาท 

- - -  จ านวน   
2  โครงการ 

 งบประมาณ           
305,000 บาท 

4. ระบบการบริหาร
จัดการ 

 จ านวน  
1  โครงการ 

 งบประมาณ          
121,000 บาท 

- - -  จ านวน   
6  โครงการ 

 งบประมาณ           
1,585,000 บาท 

 

สรุปผลการด าเนินงานของคณะ  
เรียงล าดับผลการด าเนินงานตามพระราโชบาย 

ด้านใดท่ีมหาวิทยาลัยท าได้ดี  (1–4) 
เรียงล าดับผลการด าเนินงานตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 

ด้านใดท่ีมหาวิทยาลัยท าได้ดี (1–5) 
การพัฒนาท้องถ่ิน 1 มาตรฐานด้านผลลัพธ์ผู้เรียน 1 
การผลิตและพัฒนาคร ู 2 มาตรฐานด้านวิจัยและนวัตกรรม 2 
การยกระดับคุณภาพการศึกษา 3 มาตรฐานด้านบริการวิชาการ 4 
ระบบการบรหิารจัดการ 4 มาตรฐานด้านศิลปวัฒนธรรม 5 
 มาตรฐานด้านการบรหิารจัดการ 3 

หมายเหตุ :  ให้ประเมินผลการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยและเรียงล าดับ 
 ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายฯ ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 
  1   หมายถึง   ดีมาก         1   หมายถึง   ดีมาก 
  2   หมายถึง   ด ี          2   หมายถึง   ดี 
  3   หมายถึง   ปานกลาง         3   หมายถึง   ปานกลาง 
  4   หมายถึง   น้อย                  4   หมายถึง   น้อย 
             5   หมายถึง   น้อยมาก 
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 สรุปผลการด าเนินงานของคณะ ตามพระราโชบาย 4 ด้านของในหลวงรัชกาลท่ี 10 (โครงการท่ี
โดดเด่น จ านวน 1 โครงการ) 
 
 การพัฒนาท้องถิ่น 

โครงการการส่งเสริมและพัฒนาสะลวงโมเดลด้วยฟาร์มเกษตรสีเขียวท่ีเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมเพ่ือการ
จัดการท่องเท่ียวเชิงเกษตรโดยชุมชนต าบลสะลวง อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่  
1. ประสิทธิภาพ 

1) การจัดท าแปลงสาธิตเกษตรสีเขียว และจัดการอบรมเชิงปฏิบัติการให้แก่เกษตรกรกลุ่มเป้าหมายที่
เข้าร่วมโครงการในเขตต าบลสะลวง 

2) การถ่ายทอดเทคโนโลยีและองค์ความรู้ด้านพลังงานหมุนเวียน 
3) การพัฒนาผลิตภัณฑ์แปรรูปผลผลิตเกษตรและบรรจุภัณฑ์ 
4) การถ่ายทอดเทคโนโลยีการพัฒนาเทคโนโลยีสะอาดและเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 
5) การศึกษาข้อมูลชาติพันธ์ุเพื่อสนับสนุนการท่องเที่ยวเชิงเกษตรชุมชนต าบลสะลวง 
6) การพัฒนาเครือข่ายเยาวชนเพื่อสนับสนุนการท่องเที่ยวเกษตรสีเขียวเชิงวัฒนธรรมโดยชุมชน 
7) การสื่อสารทางการตลาดเพื่อการท่องเที่ยวชุมชนเชิงเกษตร และสรุปโครงการฯ 
8) โครงการแล้วเสร็จตามระยะเวลาที่ก าหนด โดยใช้งบประมาณในการด าเนินงาน 2,500,000 บาท 

2. ประสิทธิผล 
1) ได้ฟาร์มต้นแบบเกษตรสีเขียวเพื่อเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตรโดยชุมชนต าบลสะลวง จ านวน                

2  แห่ง ได้แก่ สวนลุงค าปัน และสวนลุงณัฐ ในหมู่บ้านพระบาทสี่รอย (กิจกรรมที่ 1 2 และ 4) 
2) ได้ผลิตภัณฑ์แปรรูปมูลค่าเพิ่มจากผลผลิตเกษตรเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงเกษตรโดยชุมชน

ต าบลสะลวง จ านวน 3 ต้นแบบ ได้แก่ ผลิตภัณฑ์บ๊วยเค็ม บ๊วยสามรส และไอศครีมบ๊วย (กิจกรรมที่ 3) 
3) ได้เครือข่ายแกนน าเยาวชนมัคคุเทศก์น้อย จ านวน 30 คน ที่สนับสนุนการท่องเที่ยวเชิงเกษตรชุมชน

ต าบลสะลวง จ านวน 2 หมู่บ้าน ได้แก่ หมู่บ้านพระบาทสี่รอย และหมู่บ้านเมืองก๊ะ (กิจกรรมที่ 6) 
4) ได้ฐานข้อมูลชาติพันธ์ุเพื่อสนับสนุนการท่องเที่ยวเชิงเกษตรชุมชนหมู่บ้านพระบาทสี่รอย 1 ชุด 

(กิจกรรมที่ 5) 
5) ได้สื่อประชาสัมพันธ์เพื่อสนับสนุนการท่องเที่ยวชุมชนเชิงเกษตรสีเขียว 1 ชุด (กิจกรรมที่ 7) 

3. ผลกระทบ 
      ประชาชนในพื้นที่ จ านวน 10 ครัวเรือน สามารถใช้ความรู้ที่ได้รับจากการเข้าร่วมโครงการไป
ประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวัน และมีทัศนคติและค่านิยมที่ดีต่อการอนุรักษ์ทรัพยากรและภูมิปัญญาเพื่อการ
ท่องเที่ยวเกษตรเชิงวัฒนธรรม และมีเครือข่ายแกนน าเยาวชนแนวร่วมชุมชนต าบลสะลวงเพื่อพัฒนาการ
ท่องเที่ยวเกษตรเชิงวัฒนธรรม 
 
 การผลิตและพัฒนาครู 

โครงการเตรียมความพร้อมทางวิชาการเกษตรระดับนานาชาติ 
1. ประสิทธิภาพ 

1) นักศึกษาคณะเทคโนโลยีการเกษตรทั้ง 4 หลักสูตร เข้าร่วมโครงการ จ านวน 70 คน เข้าร่วมรับฟัง
บรรยายจากผู้เช่ียวชาญทางด้านการเกษตร จากประเทศออสเตรเลีย และประเทศญี่ปุ่น  
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2) นักศึกษาทุกหลักสูตรร่วมน าเสนอผลการวิจัย (ปัญหาพิเศษ) และเนื้อหารายวิชาที่นักศึกษาสนใจที่
เกี่ยวข้องกับสาขาวิชาของนักศึกษา 

3) นักศึกษาได้ทัศนศึกษาและเรียนรู้จากแหล่งเรียนรู้นอกสถานที่ ได้แก่ โครงการหลวงดอยอินทนนท์ 
และสวนพฤกษศาสตร์สมเด็จพระนางเจ้าสิริกิติ์ 

4) โครงการแล้วเสร็จตามระยะเวลาที่ก าหนดโดยใช้งบประมาณในการด าเนินงาน 17,500 บาท 
2. ประสิทธิผล 

1) นักศึกษาจ านวนมากกว่า 80% สามารถเข้าใจและร่วมกิจกรรมกับนักศึกษาต่างชาติ (นักศึกษาจาก
ประเทศญี่ปุ่น) ได้ดี พร้อมกันนี้นักศึกษายังได้แลกเปลี่ยนวัฒนธรรมต่าง ๆ ทางวิชาการด้านการเกษตรของทั้ง  
2 ประเทศ 

2) ผลการประเมินคุณภาพการจัดกิจกรรมแต่ละโครงการ 4.11 คะแนน (ความพึงพอใจระดับมาก) 
3. ผลกระทบ 

1) นักศึกษาได้ทบทวนค าศัพท์ทางวิชาการทางการเกษตรที่เรียนในรายวิชาต่าง  ๆ และเรียนรู้                
ค าศัพท์ใหม่ โดยอาศัยหลักการของการฟัง และพูดโต้ตอบการสัมมนาโดยใช้ภาษาอังกฤษ 

2) นักศึกษาได้ทบทวนหลักไวยากรณ์ภาษาอังกฤษพื้นฐานที่จ าเป็นต้องใช้ในการน าเสนองานวิจัยและ
สัมมนา 

3) นักศึกษาได้เตรียมความพร้อมในการใช้ภาษาอังกฤษก่อนส าเร็จการศึกษา การใช้สมัครงานและ
การศึกษาต่อ 

4) นักศึกษาได้ท ากิจกรรมเสริมทักษะด้านภาษาอังกฤษ ซึ่งช่วยให้เกิดทัศนคติที่ดีต่อภาษาต่างชาติ
นอกเหนือจากการเรียนภาคทฤษฎีเพียงอย่างเดียว 
 
 การยกระดับคุณภาพการศึกษา 

โครงการพัฒนาหลักสูตรใหม่ 2 หลักสูตร ได้แก่ 1) วท.บ. สาขาวิชานวัตกรรมเกษตรอินทรีย์ 2) วท.ม. 
สาขาวิชานวัตกรรมการจัดการวิสาหกิจการเกษตรและอาหาร 
1. ประสิทธิภาพ 

1) หลักสูตร วท.บ. สาขาวิชานวัตกรรมเกษตรอินทรีย์ เริ่มด าเนินการในไตรมาสที่ 3/63  ซึ่งคณะได้
ด าเนินการแล้วเสร็จตามระยะเวลาที่ก าหนด 

2) หลักสูตร วท.ม. สาขาวิชานวัตกรรมการจัดการวิสาหกิจการเกษตรและอาหาร เริ่มด าเนินการใน 
ไตรมาสที่ 4/63  ซึ่งขณะนี้อยู่ระหว่างด าเนินการพัฒนาหลักสูตร 

3) โครงการแล้วเสร็จตามระยะเวลาที่ก าหนด โดยใช้งบประมาณในการด าเนินงาน 50 ,000 บาท/
หลักสูตร 
2. ประสิทธิผล 

1) หลักสูตร วท.บ. สาขาวิชานวัตกรรมเกษตรอินทรีย์ พร้อมเปิดรับสมัครนักศึกษาในภาคเรียนท่ี 
1/2564 

2) หลักสูตร วท.ม. สาขาวิชานวัตกรรมการจัดการวิสาหกิจการเกษตรและอาหาร ก าลังอยู่ระหว่าง
ปรับแก้ตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการสภาวิชาการมหาวิทยาลัย และเตรียมเปิดรับสมัครนักศึกษาในภาค
เรียนที่ 2/2564 
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3. ผลกระทบ 
1) เป็นการสร้างและพัฒนาบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถด้านนวัตกรรมเกษตรอินทรีย์เพื่อปฏิบัติ

หน้าที่ในระดับประเทศ 
2) เป็นการพัฒนาและเพิ่มศักยภาพในด้านนวัตกรรมเกษตรอินทรีย์แก่ท้องถ่ินทั้งภาครัฐและเอกชน 

และประเทศชาติ 
3) พัฒนาและเพิ่มศักยภาพในด้านนวัตกรรมการจัดการวิสาหกิจการเกษตรและอาหารแก่ท้องถ่ินทั้ง

ภาครัฐและเอกชน และประเทศชาติ 
 

 ระบบการบริหารจัดการ 
โครงการปรับปรุงและพัฒนาสิ่งแวดล้อมทางกายภาพเพ่ือรองรับสถานการณ์หลังโควิด-19 และสนับสนุน
การจัดการเรียนการสอนของคณะเทคโนโลยีการเกษตร 
1. ประสิทธิภาพ 

1) คณะได้ด าเนินการปรับปรุงห้องเรียนและสภาพแวดล้อมในการจัดการเรียนการสอนให้เหมาะสมกับ
การรองรับสถานการณ์หลังโควิด-19 และสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนของคณะ 

2) การด าเนินงานแล้วเสร็จในระยะเวลาที่ก าหนด โดยใช้งบประมาณในการด าเนินงาน 84,000 บาท 
2. ประสิทธิผล 

การด าเนินงานบรรลุตามวัตถุประสงค์ของโครงการ คือ เพื่อจัดหาวัสดุอุปกรณ์ในการเตรียมความ
พร้อมส าหรับการจัดการเรียนการสอนในช่วงวิกฤตโควิด-19  และเพื่อจัดหาวัสดุและอุปกรณ์ในการซ่อมแซม
ห้องน้ าส าหรับบริการและอ านวยความสะดวกให้แก่นักศึกษา อาจารย์ และผู้ที่มาฝึกอบรมในคณะ 
3. ผลกระทบ 

คณะเทคโนโลยีการเกษตร มีพื้นที่ส าหรับจัดการเรียนการสอน และสิ่งอ านวยความสะดวกที่พร้อม
สนับสนุนการจัดการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ และเพื่อรองรับการจัดการเรียนการสอนจากวิกฤต  
โควิด-19 
 

สรุปผลการด าเนินงานของคณะ ตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 5 ด้าน (โครงการท่ีโดดเด่น จ านวน 
1 โครงการ) 
 ผลลัพธ์ผู้เรียน 

โครงการจัดท าฐานการเรียนรู้เพ่ือการพัฒนาทักษะอาชีพในเชิงบูรณาการ 
1.ประสิทธิภาพ 

1) จัดท าฐานเรียนรู้เกี่ยวกับการพัฒนาทักษะอาชีพในด้านการผลิตทางการเกษตร การแปรรูป
ผลิตภัณฑ์ และการเกษตรสีเขียว แก่นักศึกษาคณะครุศาสตร์ และนักศึกษาคณะเทคโนโลยีการเกษตร และ
ประชาชนที่สนใจ “สวนเกษตรครูน้อยตามรอยพ่อ” 

2) การด าเนินงานแล้วเสร็จในระยะเวลาทีก่ าหนด โดยใช้งบประมาณในการด าเนินงาน 460,000 บาท 
2. ประสิทธิผล 

1) นักศึกษาคณะครุศาสตร์ และนักศึกษาคณะเทคโนโลยีการเกษตร รวมทั้งประชาชน ได้รับการ
พัฒนาทักษะอาชีพในฐานเรียนรู้ “สวนเกษตรครูน้อยตามรอยพ่อ” 

2) ฐานการเรียนรู้ทักษะอาชีพมีการประกอบกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง โดยมีนักศึกษาคณะเทคโนโลยี
การเกษตร และนักศึกษาคณะครุศาสตร์ หมุนเวียนกันในการด าเนินงาน 
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3. ผลกระทบ 
1) มีการยกระดับทักษะในการประกอบอาชีพทางการเกษตรที่ครบวงจร 
2) คณะเป็นแหล่งเรียนรู้ในการพัฒนาท้องถ่ินและกรบริการวิชาการด้านการพัฒนาอาชีพเพื่อการพึ่งพา

ตนเอง 
 วิจัยและนวัตกรรม 

โครงการการส่งเสริมและพัฒนาสะลวงโมเดลด้วยฟาร์มเกษตรสีเขียวท่ีเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมเพ่ือการ
จัดการท่องเท่ียวเชิงเกษตรโดยชุมชนต าบลสะลวง อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ 
1. ประสิทธิภาพ 

1) การจัดท าแปลงสาธิตเกษตรสีเขียว และจัดการอบรมเชิงปฏิบัติการให้แก่เกษตรกรกลุ่มเป้าหมายที่
เข้าร่วมโครงการในเขตต าบลสะลวง 

2) การถ่ายทอดเทคโนโลยีและองค์ความรู้ด้านพลังงานหมุนเวียน 
3) การพัฒนาผลิตภัณฑ์แปรรูปผลผลิตเกษตรและบรรจุภัณฑ์ 
4) การถ่ายทอดเทคโนโลยีการพัฒนาเทคโนโลยีสะอาดและเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 
5)  การศึกษาข้อมูลชาติพันธ์ุเพื่อสนับสนุนการท่องเที่ยวเชิงเกษตรชุมชนต าบลสะลวง 
6) การพัฒนาเครือข่ายเยาวชนเพื่อสนับสนุนการท่องเที่ยวเกษตรสีเขียวเชิงวัฒนธรรมโดยชุมชน 
7) การสื่อสารทางการตลาดเพื่อการท่องเที่ยวชุมชนเชิงเกษตร และสรุปโครงการ 
8) โครงการแล้วเสร็จตามระยะเวลาที่ก าหนด โดยใช้งบประมาณในการด าเนินงาน 2,500,000 บาท 

2. ประสิทธิผล 
1) ได้ฟาร์มต้นแบบเกษตรสีเขียวเพื่อเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตรโดยชุมชนต าบลสะลวง จ านวน         

2 แห่ง ได้แก่ สวนลุงค าปัน และสวนลุงณัฐ ในหมู่บ้านพระบาทสี่รอย (กิจกรรมที่ 1 2 และ 4) 
2) ได้ผลิตภัณฑ์แปรรูปมูลค่าเพิ่มจากผลผลิตเกษตรเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงเกษตรโดยชุมชน

ต าบลสะลวง จ านวน 3 ต้นแบบ ได้แก่ ผลิตภัณฑ์บ๊วยเค็ม บ๊วยสามรส และไอศครีมบ๊วย (กิจกรรมที่ 3) 
3) ได้เครือข่ายแกนน าเยาวชนมัคคุเทศก์น้อย จ านวน 30 คน ที่สนับสนุนการท่องเที่ยวเชิงเกษตรชุมชน

ต าบลสะลวง จ านวน 2 หมู่บ้าน ได้แก่ หมู่บ้านพระบาทสี่รอย และหมู่บ้านเมืองก๊ะ (กิจกรรมที่ 6) 
4) ได้ฐานข้อมูลชาติพันธ์ุเพื่อสนับสนุนการท่องเที่ยวเชิงเกษตรชุมชนหมู่บ้านพระบาทสี่รอย 1 ชุด 

(กิจกรรมที่ 5) 
5) ได้สื่อประชาสัมพันธ์เพื่อสนับสนุนการท่องเที่ยวชุมชนเชิงเกษตรสีเขียว 1 ชุด (กิจกรรมที่ 7) 

3. ผลกระทบ 
ประชาชนในพื้นที่ จ านวน 10 ครัวเรือน สามารถใช้ความรู้ที่ได้รับจากการเข้าร่วมโครงการไป

ประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวัน และมีทัศนคติและค่านิยมที่ดีต่อการอนุรักษ์ทรัพยากรและภูมิปัญญาเพื่อการ
ท่องเที่ยวเกษตรเชิงวัฒนธรรม และมีเครือข่ายแกนน าเยาวชนแนวร่วมชุมชนต าบลสะลวงเพื่อพัฒนาการ
ท่องเที่ยวเกษตรเชิงวัฒนธรรม 
 บริการวิชาการ 

โครงการบริการวิชาการด้านการเกษตร และด้านเทคโนโลยีการแปรรูปอาหาร เพ่ือฟ้ืนฟูชุมชนและบรรเทา
ผลกระทบจากโควิด-19 
1. ประสิทธิภาพ 

1) คณะให้บริการวิชาการการประกอบอาหารจานเดียว ขนมหวาน เครื่องดื่มพาสเจอร์ไรซ์ และการ
แปรรูปผลิตภัณฑ์จากเนื้อสัตว์ 
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2) นักศึกษาร่วมเป็นวิทยากรและสาธิตการประกอบอาหาร การแปรรูปเพื่อให้เป็นตัวอย่างแก่วิสาหกิจ
ชุมชน การพัฒนาทักษะอาชีพ 

3) คณะให้ความรู้และทักษะด้านการเกษตร เพื่อลดรายจ่ายเพิ่มรายได้ด้วยการเพาะปลูก ผลิตพืช
อาหารสัตว์อย่างง่ายในครัวเรือน และผลิตปัจจัยการผลิต แก่ เกษตรกร และนักเรียน 

4) การด าเนินงานแล้วเสร็จในระยะเวลาที่ก าหนด โดยใช้งบประมาณในการด าเนินงาน 100,000 บาท 
2. ประสิทธิผล 

1) นักศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการอาหาร และกลุ่มวิสาหกิจชุมชนสะลวงจาก            
2 หมู่บ้าน ได้ทักษะและแนวคิดในการแปรรูปผลิตภัณฑ์อาหาร และพัฒนาคุณภาพของอาหารให้ได้มาตรฐาน
จากการฝึกอบรมเพิ่มทักษะการเตรียมวัตถุดิบ เทคนิคการแปรรูป การยืดอายุการเก็บรักษา การท าฉลาก และ 
การตลาด 

2) ประชาชน/เกษตรกรที่เข้าร่วมโครงการ มีทักษะและได้รับผลผลิตและปัจจัยการผลิตใช้ในการ
ด ารงชีวิตประจ าวัน จากการบริการวิชาการด้านเกษตร ดังนี้ (1) โรงเรียนบ้านสันคะยอม : การปลูกผักต้นออ่น
และไมโครกรีน การเพาะเห็ดตะกร้า การใช้ธาตุอาหารพืช (2) ศาลาหมู่บ้าน เทศบาลต าบลข้ีเหล็ก ระบบปลกู
พืชร่วมกับถ่ัวเพื่อลดการเผา เห็ดพิษและเห็ดป่าประโยชน์เพื่อลดการเผา การผลิตพืชอาหารสัตว์ในครัวเรือน 
การควบคุมศัตรูพืชด้วยชีววิธี  

3) โรงเรียนบ้านสันป่ายาง : การตรวจสารตกค้างในผัก การผลิตเช้ือจุลินทรีย์ควบคุมโรค สมุนไพรที่ใช้
ในปศุสัตว์ 
3. ผลกระทบ 

1) กลุ่มวิสาหกิจ ผู้ประกอบการอิสระ และประชาชนในชุมชนมีผลิตภัณฑ์และรายได้จากการจ าหน่าย
เพิ่มมากข้ึนท าให้เกิดการกระจายรายได้ไปสู่ชุมชน รวมถึงเกิดการสร้างอาชีพและสร้างรายได้แก่ผู้ที่ได้รับ
ผลกระทบจากการเลิกจ้างงานเนื่องจากสภาวะโควิด-19 

2) อาจารย์และนักศึกษามีส่วนร่วมในการใช้ความรู้ในศาสตร์วิชาชีพเพื่อให้เกิดการพัฒนาผลิตภัณฑ์
อาหารที่ช่วยขับเคลื่อนเศรษฐกิจชุมชน 

3) ครัวเรือนในท้องถ่ิน ได้ลดค่าใช้จ่าย ลดการใช้ปัจจัยการผลิตด้วยการพึ่งพาตนเองด้านการเกษตร
เพื่อผลิตอาหารและปัจจัยที่จ าเป็นต่อการด ารงชีวิตและปลอดภัย 

4) คณะมีส่วนร่วมในการสร้างและถ่ายทอดองค์ความรู้เพ่ือการพัฒนาท้องถ่ิน โดยประชาชนและ
ท้องถ่ินได้รับองค์ความรู้และนวัตกรรมเฉพาะด้านที่เป็นประโยชน์ต่อการด ารงชีวิตที่ดีข้ึน 
 ศิลปวัฒนธรรม 

โครงการจัดกิจกรรมด้านศิลปวัฒนธรรมท่ีมีการบูรณาการกับการเรียนการสอน 4 หลักสูตร 
1. ประสิทธิภาพ 

1) คณะจัดกิจกรรมถอนกล้าและด านา และกิจกรรมร้อยรวงเรียวมาลงเคียวเกี่ยวข้าว โดยน านักศึกษา
หลักสูตร วท.บ. เกษตรศาสตร์ ค.บ. เกษตรศาสตร์ และ วท.บ. สัตวศาสตร์ เข้าร่วมกิจกรรม 

2)  คณะจัดกิจกรรมการแปรรูปขนมพื้นบ้านจากข้าว “ข้าวต้มมัด Society” โดยน านักศึกษาหลักสูตร 
วท.บ. วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการอาหาร เข้าร่วมกิจกรรม 

3) การด าเนินงานแล้วเสร็จในระยะเวลาที่ก าหนด โดยใช้งบประมาณในการด าเนินงาน 20,000 บาท 
 

 
 



179
รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน

ของมหาวิทยาลัย และผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

161 
 

2. ประสิทธิผล 
      การด าเนินงานบรรลุตามวัตถุประสงค์ของโครงการ คือ คณะได้จัดกิจกรรมท านุบ ารุงศิลปะและ
วัฒนธรรมที่มีการบูรณาการกับการเรียนการสอน โดยนักศึกษาของคณะทั้ง 4 หลักสูตร มีส่วนร่วมในการ
ด าเนินกิจกรรมท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมทางด้านเกษตรที่คณะจัดข้ึน 
3. ผลกระทบ 

นักศึกษาได้รับความรู้เกี่ยวกับวัฒนธรรมการปลูกข้าวและการเก็บเกี่ยวตั้งแต่ในอดีตจนถึงปัจจุบัน              
ได้ลงมือปฏิบัติจริง และมีความตระหนักในการสืบสานวัฒนธรรมอันดีงาม 

 
 การบริหารจัดการ 

โครงการปรับปรุงและพัฒนาสิ่งแวดล้อมทางกายภาพเพ่ือรองรับสถานการณ์หลังโควิด-19 และสนับสนุน
การจัดการเรียนการสอนของคณะเทคโนโลยีการเกษตร 
1. ประสิทธิภาพ 

1) คณะได้ด าเนินการปรับปรุงห้องเรียนและสภาพแวดล้อมในการจัดการเรียนการสอนให้เหมาะสมกับ
การรองรับสถานการณ์หลังโควิด-19 และสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนของคณะ 

2) การด าเนินงานแล้วเสร็จในระยะเวลาที่ก าหนด โดยใช้งบประมาณในการด าเนินงาน 84,000 บาท 
2. ประสิทธิผล 
      การด าเนินงานบรรลุตามวัตถุประสงค์ของโครงการ คือ เพื่อจัดหาวัสดุอุปกรณ์ในการเตรียมความพร้อม
ส าหรับการจัดการเรียนการสอนในช่วงวิกฤตโควิด-19  และเพื่อจัดหาวัสดุและอุปกรณ์ในการซ่อมแซมห้องน้ า
ส าหรับบริการและอ านวยความสะดวกให้แก่นักศึกษา อาจารย์ และผู้ที่มาฝึกอบรมในคณะ 
3. ผลกระทบ 
      คณะเทคโนโลยีการเกษตร มีพื้นที่ส าหรับจัดการเรียนการสอน และสิ่งอ านวยความสะดวกที่พร้อม
สนับสนุนการจัดการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ และเพื่อรองรับการจัดการเรียนการสอนจากวิกฤต  
โควิด-19 
 
ข้อเสนอแนะ 

1) ในด้านการด าเนินงานตามพระราโชบาย คณะมีการด าเนินโครงการอย่างหลากหลาย ตอบโจทย์การ
พัฒนาท้องถ่ินได้อย่างเป็นรูปธรรม ผลกระทบที่เกิดจากโครงการมีความเป็นรูปธรรมชัดเจนที่น่าจะช่วย
ยกระดับให้กับชุมชนในหลากหลายมิติทั้งความเป็นอยู่ สังคม และเศรษฐกิจ คณะควรที่จะใช้ประโยชน์ในการ
รวบรวมกระบวนการท างานให้เป็นแนวปฏิบัติที่ดี ที่จะใช้เป็นต้นแบบการท างาน ตั้งแต่การคิดโครงการ                
การก าหนดเป้าหมาย กระบวนการท างาน จนถึงการติดตามประเมินผล 

2) ในด้านการจัดการเรียนการสอนตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 5 ด้าน อาจต้องมีการท างานที่มี
แนวคิดเชิงบูรณาการให้มากขึ้น โดยการออกแบบกระบวนการเรียนการสอนตามพันธกิจควบคู่ไปกับการจัดท า
โครงการตามพระราโชบาย โดยไม่แยกส่วนออกจากกัน  ก็จะท าให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการท า
โครงการ 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
1. ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายด้านการศึกษาฯ 4.50 ดี 
2. ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 5 ด้าน 4.25 ดี 
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3.3 ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

ประเด็นยุทธศาสตร์ ตัวชี้วัด ร้อยละ 
(บรรลุ) แผน ผล 

ยุทธศาสตรท์ี่ 1 : ผลิตบัณฑิตครูและบัณฑิตทีม่ีคุณภาพ 40 39 97.50 
ยุทธศาสตรท์ี่ 2 : ยกระดบัคุณภาพการศึกษา 35 35 100.00 
ยุทธศาสตรท์ี่ 3 : สร้างและถ่ายทอดองค์ความรูเ้พือ่การพัฒนาทอ้งถ่ิน 34 34 100.00 
ยุทธศาสตรท์ี่ 4 : พัฒนาระบบบรหิารจัดการของคณะฯ ให้สอดคล้องกับ

มหาวิทยาลัยและมีประสทิธิภาพ 
22 20 90.91 

รวม (49 โครงการ) 131 128 97.71 
สรุปผลการด าเนินงาน 
 จากผลการด าเนินงานตามตัวช้ีวัดของแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 พบว่า           
มีจ านวน 131 ตัวช้ีวัด บรรลุผลการด าเนินงานตามแผนทั้งสิ้น 128 ตัวช้ีวัด คิดเป็นร้อยละ 97.71                       
โดยยุทธศาสตร์ที่บรรลุทุกตัวช้ีวัด ได้แก่ ยุทธศาสตร์ที่ 2 และยุทธศาสตร์ที่ 3 คิดเป็นร้อยละ 100  รองลงมา
คือ ยุทธศาสตร์ที่ 1  คิดเป็นร้อยละ 97.50 และยุทธศาสตร์ที่ 4 คิดเป็นร้อยละ 90.91 ตามล าดับ 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ควรมีการวางแผนการท างานให้สอดคล้องไปด้วยกัน ทั้งโครงการตามแผนปฏิบัติราชการ โครงการ
ตามแผนยุทธศาสตร์ และโครงการตามพระราโชบาย ฯ เพ่ือมุ่งสู่การท างานในเชิงบูรณาการทั้งภายใน 
ภายนอกคณะ ตลอดจนการสร้างความรว่มมือกับหน่วยงานภายนอกที่เปน็กลุม่เปา้หมายให้มากขึ้น และพัฒนา
ความร่วมมือไปสู่ความยั่งยืน  
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานโครงการตามแผนปฏิบัติราชการของ 
คณะเทคโนโลยกีารเกษตร 

4.89 ดีมาก 

 
3.4  ผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ของคณะ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

จากการด าเนินงานของโครงการของหน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 จ านวน 59 โครงการ  
4 ยุทธศาสตร์ มีจ านวนตัวช้ีวัดรวม 30 ตัวช้ีวัด ปรากฏว่าบรรลุผล 25 ตัวช้ีวัด คิดเป็นร้อยละ 83.33 
  ตามรายละเอียด ดังนี ้

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ตัวชี้วัด 

ตามยุทธศาสตร ์ ร้อยละ 
(บรรลุ) แผน ผล 

ยุทธศาสตรท์ี่ 1 : ผลิตบัณฑิตครูและบัณฑิตทีม่ีคุณภาพ 9 7 77.78 
ยุทธศาสตรท์ี่ 2 : ยกระดบัคุณภาพการศึกษา 6 4 66.67 
ยุทธศาสตรท์ี่ 3 : สร้างและถ่ายทอดองค์ความรูเ้พือ่การพัฒนาทอ้งถ่ิน 6 6 100.00 
ยุทธศาสตรท์ี่ 4 : พัฒนาระบบบรหิารจัดการของคณะฯ ให้สอดคล้องกับ   
                       มหาวิทยาลัยและมีประสิทธิภาพ 

9 8 88.89 

รวม 30 25 83.33 
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สรุปผลการด าเนินงาน 
 จากผลการด าเนินงานโครงการตามแผนยุทธศาสตร์ของคณะเทคโนโลยีการเกษตร พบว่า ประเด็น
ยุทธศาสตร์ที่ 3  บรรลุทุกตัวช้ีวัด คิดเป็นร้อยละ 100 รองลงมาคือประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 คิดเป็นร้อยละ 
88.89  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 คิดเป็นร้อยละ 77.78 และประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 คิดเป็นร้อยละ 66.67 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ควรติดตามและวิเคราะห์ Gap analysis ส าหรับตัวช้ีวัดที่ไม่บรรลุเป้าหมาย เพื่อค้นหาโอกาสในการ
ปรับปรุงให้การด าเนินการตามตัวช้ีวัดบรรลุตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ และในขณะเดียวกันควรวิเคราะห์                      
ค่าเป้าหมายที่ตั้งไว้ในแต่ละปีว่ายังคงมีความท้าทาย และจะช่วยส่งผลต่อความส าเร็จของตัวช้ีวัดของแผน
ยุทธศาสตร์หรือไม่ 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานโครงการตามยุทธศาสตร์ของ 
คณะเทคโนโลยกีารเกษตร 

4.17 ดี 

 

3.5 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2562 

องค์ประกอบการประกันคุณภาพ/ตัวบ่งชี้ คะแนน
ประเมินเฉลี่ย 

ผลการ
ประเมิน 

1.  การผลิตบัณฑิต                                                                                         4.35 ดี 
     1.1 ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม   
     1.2 อาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
     1.3 อาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 
     1.4 จ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจ านวนอาจารย์ประจ า 
     1.5 การบริการนักศึกษาระดับปรญิญาตรี 
     1.6 กิจกรรมนักศึกษาระดับปรญิญาตร ี

3.51 
5.00 
2.56 
5.00 
5.00 
5.00 

 

2.  การวิจัย                                                                                             5.00 ดีมาก 
     2.1 ระบบและกลไกการบริหารและพฒันางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
     2.2 เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
     2.3 ผลงานทางวิชาการของอาจารยป์ระจ าและนักวิจัย 

5.00 
5.00 
5.00 

 

3.  การบริการวิชาการ                                                                                5.00 ดีมาก 
     การบริการวิชาการแก่สงัคม 5.00  
4.  การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม                                                              5.00 ดีมาก 
     ระบบและกลไกการท านบุ ารงุศิลปะและวัฒนธรรม 5.00  
5.  การบริหารจัดการ                                                                                      4.50 ดี 
     5.1 การบริหารของคณะเพื่อการก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจกลุ่ม
สถาบัน และเอกลักษณ์ของคณะ 
     5.2 ระบบก ากับการประกันคุณภาพหลักสูตร 

4.00 
 

5.00 

 

คะแนนเฉลี่ยผลการประเมิน (13 ตัวบ่งชี้) 4.62 ดีมาก 
 



182
รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัย และผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

164 
 

สรุปผลการด าเนินงาน 
1. คณะมีการด าเนินงานในทุกองค์ประกอบระดับดีและดีมาก ถึงแม้ค่าคะแนนในองค์ประกอบการผลิต

บัณฑิตจะได้คะแนน 4.35 ต่ ากว่าองค์ประกอบอื่น แต่ก็เป็นคะแนนนระดับดี และน่าจะพัฒนาผลการ
ด าเนินงานได้ดียิ่งขึ้นได้ 

2. คณะมีผลการด าเนินงาน 3 พันธกิจ คือ การวิจัย การบริการวิชาการ และการท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรมด้วยค่าคะแนนเต็ม 5 ระดับดีมาก 

3. ในตัวช้ีวัด 1.3 อาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ เป็นตัวช้ีวัดที่ได้ค่าคะแนนต่ าที่สุด 
 

ข้อเสนอแนะ 
1. คณะควรน าผลการด าเนินงานการประกันคุณภาพข้อเสนอแนะมาจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพที่น าใป  

สู่การยกระดับคุณภาพอย่างเป็นรูปธรรม และใช้โอกาสภายนอกท่ียุทธศาสตร์ชาติต้องการขับเคลื่อนภาค
การเกษตรให้เป็นไปตามนโยบายแนวทางการขับเคลื่อนภาคเกษตรไทย  

2. ควรวิเคราะห์ปัจจัยท่ีส่งผลให้การบริหารของคณะเพื่อการก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจกลุ่ม
สถาบัน และเอกลักษณ์ของคณะ เพื่อการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพมากข้ึน 

 
ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 

ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2562 4.62 ดีมาก 
 
3.6 ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

(1) รายงานตามตาราง 

แหล่งเงิน งบประมาณ 
ที่ไดร้ับ 

ผลการเบกิจ่าย รวมเบกิจ่าย งบประมาณคงเหลือ 

งบบุคลากร งบด าเนินงาน งบลงทุน งบ 
เงินอุดหนุน 

งบ 
รายจ่ายอื่น จ านวนเงิน ร้อยละ จ านวนเงิน ร้อยละ 

1. งบประมาณ
แผ่นดิน 21,901,134.23 - 191,733.30 - 21,709,400.93 - 21,901,134.23 100.00 - 0.00 

2. เงินรายได ้ 2,523,860.45 21,000.00 2,048,703.65 355,000.00 - 25,980.00 2,450,683.65 97.10 73,176.80 2.90 

 
(2) รายงานตามรายไตรมาส   

ไตรมาส งบประมาณ
แผ่นดิน 

ผลการเบกิจ่าย รวมเบกิจ่าย งบประมาณคงเหลือ 

งบบุคลากร งบด าเนินงาน งบลงทุน งบเงินอุดหนุน งบรายจ่ายอื่น จ านวนเงิน ร้อยละ จ านวนเงิน ร้อยละ 

1 5,631,270.06 - 188,720.30 - 5,058,439.01 - 5,247,159.31 23.96 16,653,974.92 76.04 

2 5,503,150.36 - 3,013.00 - 5,288,267.25 - 5,291,280.25 24.16 11,362,694.67 51.88 

3 5,432,214.76 - - - 5,514,115.91 - 5,514,115.91 25.18 5,848,578.76 26.70 

4 5,334,499.06 - - - 5,848,578.76 - 5,848,578.76 26.70 - 0.00 

รวม 21,901,134.23 - 191,733.30 - 21,709,400.93 - 21,901,134.23 100.00 - 0.00 
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ไตรมาส งบประมาณ
เงินรายได ้

ผลการเบกิจ่าย รวมเบกิจ่าย งบประมาณคงเหลือ 

งบบุคลากร งบด าเนินงาน งบลงทุน งบเงิน
อุดหนุน งบรายจ่ายอื่น จ านวนเงิน ร้อยละ จ านวนเงิน ร้อยละ 

1 799,886.25 5,226.90 393,195.80 17,000.00 - - 415,422.70 16.46 2,108,437.75 83.54 

2 829,187.90 5,193.30 550,742.87 19,000.00 - - 574,936.17 22.78 1,533,501.59 60.76 

3 605,293.07 5,245.80 375,189.84 265,500.00 - 6,000.00 651,935.64 25.83 881,565.95 34.93 

4 289,493.23 5,334.00 729,575.15 53,500.00 - 19,980.00 808,389.15 32.03 73,176.80 2.90 

รวม 2,523,860.45 21,000.00 2,048,703.65 355,000.00 - 25,980.00 2,450,683.65 97.10 73,176.80 2.90 

หมายเหตุ : ข้อมูลจากกองนโยบายและแผน 
 

1. ในปีงบประมาณ พ.ศ.2563 คณะได้รับงบประมาณทั้งสิ้น  21,901,134.23 บาท  มีการเบิกจ่าย 
21,901,134.23 บาท คิดเป็นร้อยละ 100   

2. คณะมีการเบิกจ่ายเท่ากับมาตรการด้านการงบประมาณเพื่อการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติและ
แผนแม่บท ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563 ตามมติคณะรัฐมนตรี ที่ก าหนดเป้าหมายการเบิกจ่ายรายจ่าย
ภาพรวมที่ร้อยละ 100   

3. คณะมีการเบิกจ่ายสะสมในไตรมาสที่ 1-4 เป็นไปตามเป้าหมาย 3 ไตรมาส ยกเว้นในไตรมาสที่ 2 
ที่มีการเบิกจ่ายต่ ากว่าเป้าหมายที่ก าหนดร้อยละ 31 ได้เพียงร้อยละ 24.16   
 
ข้อเสนอแนะ 

1. เนื่องจากการเบิกจ่ายเงินงบประมาณให้เป็นไปตามเป้าหมาย เป็นการสนับสนุนการขยายตัว                 
ทางเศรษฐกิจของประเทศ และยังเป็นตัวช้ีวัดว่าหน่วยงานนั้นมีการท างานที่เป็นไปตามแผนการใช้จ่ายเงิน 
คณะกรรมการระดับคณะจึงควรมีการก ากับ ติดตาม ดูแลการเบิกจ่ายให้มีประสิทธิภาพ  

2. คณะควรมีการก าหนดนโยบายในส่วนของงบประมาณบุคลากรหรือมาตรการควบคุมค่าใช้จ่าย                 
ที่เกินความจ าเป็นให้ชัดเจน รวมถึงควรมีการก ากับติดตามและประเมินการท าโครงการของทุกหน่วยงาน
ภายในคณะให้มีการด าเนินงานตามแผนที่ก าหนดไว้ 

3. ควรเพิ่มความเป็นเอกภาพของระบบแผนงานงบประมาณ ระบบบัญชีและระบบการเงิน                      
ในทุกหน่วยงานให้มากยิ่ง ข้ึน และมีความถูกต้องทันสมัย พร้อมต่อการ เรียกใช้ในเชิงบริหารได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ และรองรับการตรวจสอบระบบการบริหารการเงินท้ังงบประมาณแผ่นดินและงบประมาณ               
เงินรายได้ของคณะ 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ 5.00 ดีมาก 
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3.7 ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของ
มหาวิทยาลยั และผลงานในต าแหน่งคณบดี ในรอบปีการประเมินท่ีผ่านมา (ปี 2562) 

 
(1) การพัฒนางานตามข้อเสนอแนะของคณะ 

ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน ผลลัพธ์ท่ีได้ 
1. ควรดึงจุดแข็งที่มีความเป็นเลิศมา
ก าหนดโครงการ/กิจกรรมตามนโยบาย
ของมหาวิทยาลัย โดยอาจเป็นการท างาน
เฉพาะบุคลากรภายในคณะหรือบุคลากร
ภายนอกคณะ ภายนอกมหาวิทยาลัย 

- คณะท าการวิเคราะห์ SWOT ของ
หน่วยงาน และน ามาก าหนดเป็นกลยุทธ์
ในการด าเนินงานของคณะ 

- คณะมีกลยุทธ์ในการด าเนินงาน
ที่สอดคล้องกับนโยบายของ
มหาวิทยาลัย 

2. การบูรณาการการท างานให้สอดคล้อง
กันของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา
มหาวิทยาลัยและแผนยุทธศาสตร์การ
พัฒนาท้องถิ่น และก าหนดเป้าหมายการ
ท างานให้บรรลุทั้งในเรื่องของการศึกษา
การต่อยอดภูมิปัญญาและวัฒนธรรมของ
ท้องถิ่น และการเพิ่มมูลค่าทางด้าน
เศรษฐกิจ ยกระดับคุณภาพชีวิตทางสังคม
ให้มากขึ้น 

- คณะด าเนินงานโครงการตาม
ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการ
พัฒนาท้องถิ่น โดยการเข้าไปพัฒนา
ผลิตภัณฑ์การแปรรูปอาหารให้แก่ชุมชน
ท้องถิ่น เช่น ชุมชนป่าตุ้ม อ.พร้าว และ
ชุมชนสะลวง อ.แม่ริม  
จ.เชียงใหม่ เป็นต้น 

- ชุมชนสามารถน าผลิตภัณฑ์
ต้นแบบที่พัฒนาแล้วไปต่อยอด
เพื่อเพิ่มมูลค่าทางเศรษฐกิจได้ 
และผ่านมาตรฐานอาหารก าหนด 

3. ควรพัฒนาการท างานร่วมอย่างบูรณา
การทั้งหน่วยงานภายในและหน่วยงาน
ภายนอกในระดับจังหวัดให้มากขึ้น เพื่อ
การท างานอย่างต่อเน่ืองระยะยาว และ
มุ่งเน้นให้ครอบคลุมพื้นที่เป้าหมายในทุก
พื้นที่ 

- คณะมีการบูรณาการการท างานกับ
หน่วยงานภายนอกในการพัฒนาท้องถิ่น 
เช่น องค์การปกครองส่วนท้องถิ่นต่าง ๆ 
ในการด าเนินงานโครงการ 1 ต าบล          
1 มหาวิทยาลัย  และสมาพันธ์
เกษตรกรรมยั่งยืนเชียงใหม่ (SDGsPGS 
Chiangmai) ในการขับเคลื่อนเป็น
จังหวัดเกษตรอินทรีย์และอาหาร
ปลอดภัย เป็นต้น หน่วยงานภายใน เช่น 
สถาบันวิจัยและพัฒนา ศูนย์ ECOA 
คณะกรรมการสะลวงโมเดล เป็นต้น 

- คณะมีเครือข่ายความร่วมมือใน
การท างานเพื่อพัฒนาท้องถิ่นได้
อย่างต่อเน่ืองและยั่งยืน 

4. คณะควรเร่งทบทวนกระบวนการ
ท างานตามพันธกิจ โดยน าผลลัพธ์ที่
ต้องการตามมาตรฐานการอุดมศึกษา          
ทั้ง 5 ด้าน มาใช้เป็นแนวทางในการพัฒนา
หลักสูตร การวิจัย การบริการวิชาการ 
และการบริหารจัดการ เพื่อให้ผู้ส าเร็จ
การศึกษาระดับอุดมศึกษามีคุณลักษณะ
ของคนไทยที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ 
และเป็นก าลังส าคัญในการพัฒนาประเทศ
ไทยสู่ความม่ันคง ม่ังคั่ง และยั่งยืน 

- คณะได้พัฒนาหลักสูตรใหม่ จ านวน           
2 หลักสูตร เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลง
ในอนาคต ได้แก่ 
   1) หลักสูตร วท.บ. นวัตกรรม
การเกษตรอินทรีย์ 
   2) หลักสูตร วท.ม. สาขาวิชา
นวัตกรรมการจัดการวิสาหกิจการเกษตร
และอาหาร 

- บัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษามี
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ เป็น
ก าลังส าคัญในการพัฒนาชุมชน
และประเทศชาติได้ 

5. ควรทบทวนการจัดท าโครงการตาม
ยุทธศาสตร์ของคณะ โดยค านึงถึงการตอบ
วัตถุประสงค์ของโครงการที่มากกว่าการ

- คณะได้ทบทวนและจัดท าโครงการ 
โดยค านึงถึงวัตถุประสงค์ของโครงการ 

- คณะมีผลการด าเนินงานบรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ของโครงการ 
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ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน ผลลัพธ์ท่ีได้ 
ตอบตามเกณฑ์การประกันคุณภาพแต่
อย่างเดียว 

และก าหนดตัวชี้วัดที่ท าให้บรรลุตาม
วัตถุประสงค์ของโครงการ 

6. ควรมีการทบทวนการก าหนดตัวชี้วัดให้
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการท า
โครงการ โดยใช้ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ
มากกว่าตัวชี้วัดเชิงปริมาณ หรือ ตัวชี้วัด
ความพึงพอใจ 
7. ควรมีการทบทวนการก าหนดโครงการ
ในแผนปฏิบัติราชการ โดยมุ่งเน้นการ
คัดเลือกโครงการ การออกแบบ
กระบวนการท างานที่คุ้มค่าเกิดทั้ง
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลที่สอดคล้อง
กับวัตถุประสงค์ของแต่ละประเด็น
ยุทธศาสตร์ 

- คณะได้ทบทวนและก าหนดโครงการ
ในแผนปฏิบัติราชการ โดยท าการ
วิเคราะห์โครงการ/กิจกรรม ผลการ
ด าเนินงานในปีที่ผ่านมา แล้วน ามา
ทบทวน/ปรับปรุง การด าเนินงานในปี
ถัดไป 

- ผลการด าเนินงานมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ของประเด็น
ยุทธศาสตร์คณะ 

8. ควรปรับปรุงการก าหนดตัวชี้วัดเชิง
ยุทธศาสตร์ให้เป็นตัวชี้วัดที่ตอบ
วัตถุประสงค์ของประเด็นยุทธศาสตร์  
การก าหนดตัวชี้วัดที่เป็นจ านวนโครงการ
ของการด าเนินการไม่ควรเป็นตัวชี้วัดเชิง
ยุทธศาสตร์ ที่ต้องการผลการด าเนินงาน
ในเชิงคุณภาพมากกว่าเชิงปริมาณ/
งบประมาณการด าเนินงาน 

- คณะได้ด าเนินการทบทวนแผน
ยุทธศาสตร์เป็นประจ าทุกปี และท าการ
ปรับปรุงตัวชี้วัดเพื่อให้เหมาะสมและ
สามารถตอบวัตถุประสงค์ของประเด็น
ยุทธศาสตร์ได้อย่างชัดเจน 

- ผลการด าเนินงานมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ของประเด็น
ยุทธศาสตร์คณะ 

9. ในประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 การส่งเสริม
งานวิจัย และบูรณาการงานวิจัยบน
ฐานความรู้ที่บุคลากรมีความเชี่ยวชาญ 
คณะควรมุ่งเน้นพัฒนางานให้เกิดผลการ
ด าเนินงานที่แสดงข้อมูลจ านวนศักยภาพ 
ความเชี่ยวชาญของนักวิจัย และความ
สอดคล้องกับผลงานวิจัย รวมทั้งการต่อ
ยอดผลงานวิจัยไปสู่การจดสิทธิบัตร หรือ
การน าไปใช้เพื่อการพัฒนาชุมชน/สังคม
อย่างยั่งยืน 

- คณะได้รวบรวมข้อมูลและจัดท า
ฐานข้อมูลงานวิจัยย้อนหลัง 3 ปี และ
น ามาก าหนดทิศทางในการท าวิจัยของ
คณะ รวมทั้งส่งเสริมการท าวิจัยตาม
ความเชี่ยวชาญของอาจารย์ 

- คณะมีผลงานวิจัยที่ต่อเน่ือง และ
สามารถน าไปใช้ในการพัฒนาหรือ
แก้ปัญหาให้ชุมชนได้ 

10. การสร้างระบบการติดตามประเมินผล
แผนพัฒนาให้บรรลุวัตถุประสงค์ในแต่ละ
ประเด็นที่คณะควรพัฒนาให้ผู้รับผิดชอบ
ในโครงการ/กิจกรรมได้ตระหนักและ
วางแผนก าหนดกิจกรรมที่มุ่งสู่ผลลัพธ์ของ
การด าเนินงาน ไม่ท าเพื่อให้แล้วเสร็จแต่
เพียงอย่างเดียว 

- คณะก าหนดให้ผู้รับผิดชอบใน
โครงการ/กิจกรรมมีการด าเนินงานตาม
วงจร PDCA และมีการก ากับติดตาม
อย่างต่อเน่ือง 

- ผลการด าเนินงานมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ของประเด็น
ยุทธศาสตร์คณะ 

11. ควรพัฒนากระบวนการคุณภาพของ
การให้บริการวิชาการแก่สังคม มุ่งให้
เกิดผลลัพธ์ตามเป้าหมายที่วัดได้จาก

- คณะได้มุ่งเน้นการบริการวิชาการตาม
ความต้องการของชุมชน โดยมีการ
ท างานร่วมกันทั้งคณะท างานระดับ

- ชุมชนได้รับประโยชน์และเกิด
การพัฒนาอย่างยั่งยืน 
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ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน ผลลัพธ์ท่ีได้ 
ชุมชน ไม่วัดผลการท างานของตนเองแต่
เพียงอย่างเดียว นอกจากน้ีการเชื่อมโยง
การท างานด้านการบริการวิชาการแก่
สังคมทั้งหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย
และร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกที่เข้าใจ
ปัญหาของชุมชน จะช่วยให้ผลลัพธ์ที่
เกิดขึ้นเป็นที่ต้องการแก่สังคมอย่างแท้จริง 

มหาวิทยาลัยและหน่วยงานภายนอกทั้ง
ภาครัฐและเอกชน 

12. การสร้างการเชื่อมโยงงานประกัน
คุณภาพเข้าเป็นส่วนหน่ึงของแผนกลยุทธ์
ของมหาวิทยาลัยเป็นสิ่งส าคัญ จะท าให้
การก าหนดโครงการ/กิจกรรม แต่ละ
โครงการมีเป้าหมายเชิงคุณภาพมากขึ้นไม่
จ ากัดแค่ตอบโจทย์การประกันคุณภาพแต่
เพียงอย่างเดียว 

- คณะได้ด าเนินการทบทวนแผนกลยุทธ์
เป็นประจ าทุกปี และได้น าตัวชี้วัดตาม
เกณฑ์ประกันคุณภาพการศึกษามา
พิจารณาก าหนดโครงการ/กิจกรรม        
ให้สอดคล้องกัน 

- ผลการด าเนินงานมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ของประเด็น
ยุทธศาสตร์คณะ 
 

13. ควรติดตามและประเมินผลการใช้จ่าย
งบประมาณอย่างเป็นขั้นตอนเพื่อให้ทราบ
ความก้าวหน้าของการด าเนินงาน 
ตลอดจนผลสัมฤทธ์ิจากการด าเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ อันเป็นสารสนเทศที่
เป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อการพิจารณาและ
ตัดสินใจในทุกขั้นตอนของกระบวนการ
งบประมาณตามระบบงบประมาณแบบ
มุ่งเน้นผลงานตามยุทธศาสตร์ โดยผลการ
วิเคราะห์ระดับความส าเร็จฯ จะแสดง
จุดอ่อน จุดแข็งในการบริหารงานของ
หน่วยงาน ตั้งแต่ขั้นตอนการวางแผนการ
บริหารจัดการ เพื่อให้เกิดผลผลิตและ
ผลลัพธ์ ซ่ึงจะเป็นสารสนเทศส าหรับใช้ใน
การปรับปรุงและพัฒนาผลงานของ
หน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 
บรรลุเป้าหมายตามที่ก าหนดไว้ 

- คณะมีการก ากับติดตามการใช้จ่าย
งบประมาณรายเดือนและรายไตรมาส
ผ่านที่ประชุมคณะกรรมการบริหารคณะ 
มีการรายงานผลการด าเนินงานตาม
แผนงานของคณะ รอบ 6 เดือน และ
รายปี โดยมีการวิเคราะห์ความส าเร็จ
ของแผน ปัญหาอุปสรรค และแนวทาง
ในการแก้ไข 

- การด าเนินงานของคณะมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
บรรลุเป้าหมายตามที่ก าหนดไว้ 

14. ต้องมุ่งเน้นว่าผลลัพธ์ของงานวิจัยที่
คณะต้องการควรมีทั้งส่วนที่เป็นรายงาน
การวิจัยที่มีคุณภาพตามระบบการประกัน
คุณภาพ และรายงานการวิจัยที่น าไปใช้
ประโยชน์ต่อท้องถิ่นที่เป็นพื้นที่เป้าหมาย 
ให้เกิดการพัฒนาความเป็นอยู่ วิถีชีวิตที่ดี
ขึ้น เพื่อให้คณะเทคโนโลยีการเกษตรเป็น
หน่ึงในหลายคณะ ที่ช่วยผลักดัน
มหาวิทยาลัยให้บรรลุวิสัยทัศน์ทั้งของ
คณะและของมหาวิทยาลัยในการพัฒนา
ท้องถิ่นอย่างยั่งยืน 

- คณะมุ่งเน้นงานวิจัยที่ตอบสนองต่อ
การพัฒนาท้องถิ่น ตามความเชี่ยวชาญ
ของอาจารย์ในคณะ โดยมีการลงพื้นที่
ส ารวจความต้องการที่แท้จริงของ
ท้องถิ่น รวมทั้งร่วมมือกับชุมชนและ
องค์การปกครองส่วนท้องถิ่นในการ
ด าเนินงาน 

- ผลงานวิจัยเกิดประโยชน์และ
ส่งผลต่อการพัฒนาท้องถิ่นอย่าง
ยั่งยืน 
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ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน ผลลัพธ์ท่ีได้ 
15. คณบดีควรก าหนดแนวทางและ
เป้าหมายในการสร้างเครือข่ายความ
ร่วมมือทั้งในและต่างประเทศให้มากขึ้น 
โดยวิเคราะห์พันธกิจที่ส าคัญของคณะและ
พิจารณาการจัดทีมงานและใช้ความ
ร่วมมือของบุคลากรเพื่อด าเนินการในเรื่อง
ดังกล่าว 

- คณะได้สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับ
หน่วยงานภายนอกทั้งในและ
ต่างประเทศ ได้แก่ เครือข่ายคณบดี
คณะเกษตร มหาวิทยาลัยราชภัฏทั่ว
ประเทศ เครือข่ายความร่วมมือกับ
ต่างประเทศ เช่น ญี่ปุ่น กัมพูชา 
เวียดนาม ภูฏาน เป็นต้น 

- คณะมีการด าเนินกิจกรรม
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันทั้งด้าน
วิชาการ การวิจัย และบริการ
วิชาการ กับหน่วยงานทั้งในและ
ต่างประเทศ 

16. ผู้ประเมินมีความเห็นว่าคณบดีใช้
หลักการกระจายอ านาจได้มอบหมาย
ความรับผิดชอบให้กับรองคณบดีตาม
ต าแหน่งงานอย่างเหมาะสม อย่างไรก็ตาม
ควรมีการก ากับและติดตามการด าเนินงาน
รวมทั้งหาช่องทางการสื่อสารกับบุคลากร
ภายในอย่างใกล้ชิดให้มากขึ้น 

- คณบดีได้กระจายอ านาจโดยการ
มอบหมายความรับผิดชอบให้กับรอง
คณบดี ผู้ช่วยคณบดี ตามต าแหน่ง และ
ได้มีการก ากับติดตามการด าเนินงาน
อย่างสม่ าเสมอ ทั้งที่เป็นทางการและไม่
เป็นทางการ ได้แก่ การประชุม
คณะกรรมการบริหารคณะ และการ
ติดตามผ่านช่องทางออนไลน์ เป็นต้น 

- การด าเนินงานของคณะ
ขับเคลื่อนไปได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและรวดเร็ว 

 

(2) การพัฒนางานตามข้อเสนอแนะระดับมหาวิทยาลัย 3 ด้าน 

ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน ผลลัพธ์ท่ีได้ 
1. ด้านการบริหารจัดการ 
การยกระดับคุณภาพการศึกษาและทุน
มนุษย์ โดยการเพิ่มคุณภาพการศึกษา
กระจายทั่วถึง  
1) ปรับโมเดลการเรียนรู้รองรับอนาคต 

สร้างความเข้มแข็งให้มหาวิทยาลัย  
 
 
2) การเรียนการสอนผสมออนไลน์ 

ออฟไลน์และฝึกงาน  
 
 
3) การวิจัยและพัฒนา และการพัฒนา

ปัญญาให้ประเทศและชุมชน มุ่งให้เกิดการ
ลงทุน  
 
4) Reskill, Upskill วัยท างานให้ตอบ

โจทย์อนาคต รวมถึงขับเคลื่อนการเรียนรู้
ตลอดชีวิต 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
1) พัฒนาหลักสูตรใหม่ จ านวน 2 
หลักสูตร เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงใน
อนาคต 
 
2) สนับสนุนการจัดการเรียนการสอน
ทั้งแบบออนไลน์ ออฟไลน์ และฝึกงาน
ในสถานประกอบการจริง 

 
3) ฝึกอบรมเพิ่มพูนความรู้ให้แก่ศิษย์
เก่าและประชาชนผู้สนใจ เก่ียวกับองค์
ความรู้ใหม่ ๆ และเทคโนโลยีทางการ
เกษตรที่ทันสมัย 
4) จัดกิจกรรมเสริมทักษะให้กับ
นักศึกษา เช่น การอบรมพัฒนาทักษะ
การใช้ชีวิตในศตวรรษที่ 21  การ
ฝึกอบรมการตลาดดจิิตอล (Digital 
Marketing) ส าหรับการเกษตร เพื่อเพิ่ม
ศักยภาพการแข่งขันในศตวรรษที่ 21  
และการเตรียมความพร้อมสู่การเป็น

 
 
 
 
1. คณะและมหาวิทยาลัย มี
หลักสูตรใหม่ที่ตอบสนองความ
ต้องการของผู้เรียน และการ
เปลี่ยนแปลงในอนาคต 
2. นักศึกษาสามารถเรียนรู้ได้
ตลอดเวลา รวมทั้งได้ลงมือปฏิบัติ
จริง ก่อให้เกิดทักษะการเรียนรู้ทั้ง
ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ 
3. ศิษย์เก่าและประชาชนได้รับ
ความรู้ใหม่ ๆ และสามารถน าไป
ประยุกต์ใช้ในการท างานได้ 
 
4. บัณฑิตของคณะส าเร็จ
การศึกษาและมีงานท า 
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ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน ผลลัพธ์ท่ีได้ 
 
 

5) การปรับภารกิจใหม่ในภาพรวม :      
การผลิตบัณฑิตคุณภาพและการพัฒนาครู
ให้สอดรับกับศตวรรษที่ 21 สร้าง
ผูป้ระกอบการท้องถิ่น หรือผู้ประกอบการ
สร้างสรรค์ และการพัฒนามหาวิทยาลัยให้
เป็น “มหาวิทยาลัยเพื่อการปฏิบัติ”  

ผู้ประกอบการยุคใหม่ด้านการเกษตรเชิง
ท่องเที่ยว เป็นต้น 

2. ด้านวิชาการ 
1) การเตรียมบัณฑิตพร้อมรับการ
เปลี่ยนแปลงในอนาคต โลกเปลี่ยน            
คนต้องปรับ ปรับกระบวนการจัด
การศึกษาเพื่อสร้าง ให้คนมีอาชีพ มีรายได้ 
และมีงานท า โดยมุ่งเน้นการสร้างหลักสูตร
ที่เป็น Non-degree / Training เพิ่มขึ้น 
เน้น Competency และทักษะด้านต่าง ๆ 
มากกว่าวิชาการ เน้น Personalized 
Higher Education เน้น Innovation 
and Value creation ส่งเสริมการเรียนรู้
ตลอดชีวิต ของคนทุกช่วงวัย  
2) COVID-19 เป็นความท้าทายที่มี
ผลกระทบกับ “แวดวงการการศึกษา” 
มหาวิทยาลัยควรเป็นผู้น า “เทคโนโลยี
ด้านการศึกษา” หรือ “Educational 
Technology” มาใช้ในการเรียนการสอน 
ช่วยให้การน าเสนอเน้ือหาการเรียนการ
สอนที่มีความน่าสนใจขึ้น และสร้างการมี
ส่วนร่วมระหว่างนักเรียน และครูได้มาก
ขึ้น เป็นต้นแบบของการจัดการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาแบบ New Normal 

 
1. จัดท า “โครงการครอบครัวเสมือน” 
เพื่อให้นักศึกษาได้สัมผัสการใช้ชีวิตใน
ครอบครัวเกษตรกร ได้ลงมือปฏิบัติจริง
ร่วมกับครอบครัวพี่เลี้ยงในชุมชน 
 
 
 
 
 
 
 
2.  ฝึกอบรมอาจารย์เก่ียวกับเทคโนโลยี
ในการสอนออนไลน์ เทคนิควิธีการ       
ต่าง ๆ เพื่อใช้ในการจัดการเรียน         
การสอน 
 
 
 
 
 
 
3.  โครงการพัฒนาห้องเรียนอัจฉริยะ 
(Smart Classroom) เพื่อรองรับ
สถานการณ์หลัง โควิด-19 และการ
จัดการเรียนการสอนแบบ New 
Normal 

 
1. บัณฑิตมีทักษะการคิดวิเคราะห์ 
ทักษะการปฏิบัติ การอยู่ร่วมกับ
ผู้อ่ืน สามารถไปประกอบอาชีพ
หลังส าเร็จการศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
2. อาจารย์และนักศึกษาสามารถ
ปรับตัวและเรียนรู้ในการเรียน
ออนไลน์ร่วมกัน 
 
 
 
 
 
 
 
3. คณะมีความพร้อมในการ
จัดการเรียนการสอนแบบ New 
Normal 

3. ด้านวิจัยและบริการวิชาการ 
1) การสร้างความรู้ความเข้าใจให้

คณาจารย์ บุคลากรสายวิชาการ เข้าใจ
ระบบการบริหารจัดการทุนวิจัยของ
ประเทศ ทั้งกรอบยุทธศาสตร์ รูปแบบ
ทิศทางการให้ทุนวิจัยและขั้นตอนที่เสนอ
ขอรับงบประมาณ รวมถึงหน่วยงานที่เป็น

 
1. คณะและมหาวิทยาลัยมีการจัด
ประชุมชี้แจงและสร้างความเข้าใจให้แก่
อาจารย์และบุคลากรที่ท าวิจัย  จัดให้มี
นักวิจัยพี่เลี้ยงให้แก่อาจารย์และนักวิจัย
รุ่นใหม่  ตลอดจนจัดกิจกรรมส่งเสริม

 
1. อาจารย์และนักวิจัยได้รับทุน
สนับสนุนงานวิจัย และสามารถ
สร้างสรรค์งานวิจัยได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
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ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน ผลลัพธ์ท่ีได้ 
ผู้ดูแลแต่ประเภททุนวิจัย ความท้าทาย
ของการปรับตัวจากงานโจทย์วิจัยเชิง
ประเด็น “Agenda-Based Research”  
และโจทย์วิจัยเชิงพื้นที่ หรือ Area Based 
Research  

2) การน าทุนทางวัฒนธรรมมาต่อยอด
สู่การสร้างเศรษฐกิจฐานราก โดยเน้นการ
มีส่วนร่วมของภาคีในพื้นที่ระหว่างภาครัฐ 
เอกชน และประชาคมในพื้นที่ ซ่ึงการ
พัฒนาประเทศผ่านท้องถิ่น ชุมชน โดยอิง
วัฒนธรรมที่เป็นทุนเดิม  

และพัฒนาทักษะด้านการวิจัยให้แก่
บุคลากรในคณะ 
 
 
 
2. ด าเนินงานโครงการวิจัยตาม
ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อ  
การพัฒนาท้องถิ่น และโครงการ อพ.สธ. 
 
 
 
3. สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับ
หน่วยงานภายในและภายนอก              
ทั้งภาครัฐและเอกชน ในการพัฒนา
ท้องถิ่น 

 
 
 
 
 
2. ได้ผลงานวิจัยที่สามารถต่อยอด
ภูมิปัญญาและการพัฒนาท้องถิ่น
ได้ 
 
 
 
3. เกิดการบูรณาการการท างาน
กับหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย 
องค์การปกครองส่วนท้องถิ่น 
หน่วยงานระดับจังหวัด หน่วยงาน
เอกชน และชุมชน ในการพัฒนา
ท้องถิ่น 

 
สรุปผลการด าเนินงาน 

1. คณะพัฒนาหลักสูตรใหม่ จ านวน 2 หลักสูตร เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงในอนาคตสนับสนุนการ 
และจัดการเรียนการสอนทั้งแบบออนไลน์ ออฟไลน์ และฝึกงานในสถานประกอบการจริง 

2. คณะมีการบูรณาการการท างานกับหน่วยงานภายนอกในการพัฒนาท้องถ่ิน เช่น องค์การปกครอง
ส่วนท้องถ่ินต่าง ๆ ในการด าเนินงานโครงการ 1 ต าบล 1 มหาวิทยาลัย  และสมาพันธ์เกษตรกรรมยั่งยืน
เชียงใหม่ (SDGsPGS Chiangmai) ในการขับเคลื่อนเป็นจังหวัดเกษตรอินทรีย์และอาหารปลอดภัย  

3. คณะจัดกิจกรรมเสริมทักษะให้กับนักศึกษา เช่น การอบรมพัฒนาทักษะการใช้ชีวิตในศตวรรษที่ 21  
การฝึกอบรมการตลาดดิจิตอล (Digital Marketing) ส าหรับการเกษตร เพ่ือเพ่ิมศักยภาพการแข่งขันใน
ศตวรรษที่ 21  และการเตรียมความพร้อมสู่การเป็นผู้ประกอบการยุคใหม่ด้านการเกษตรเชิงท่องเที่ยว  
 
ข้อเสนอแนะ 

1. คณะมีการพัฒนาและมีแนวคิดใหม่ ๆ ในการสร้างหลักสูตรที่ทันสมัย เป็นที่ต้องการแก่สังคม นับว่า
เป็นสิ่งที่ดี ดังนั้น คณะควรมีการวางแผนการก ากับติดตามผลการผลิตบัณฑิตให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ และ
ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังจะท าให้ผลผลิตเป็นที่ต้องการแก่สังคมอย่างแท้จริง 

2. การด าเนินการในเรื่องเกษตรวิถีใหม่ ได้แก่ เกษตรอัตลักษณ์พื้นถ่ิน มุ่งเน้นการพัฒนาต่อยอด               
สร้างมูลค่าเพิ่มสินค้าเกษตรอัตลักษณ์ เกษตรปลอดภัย เกษตรชีวภาพ เกษตรแปรรูป เกษตรอัจฉริยะ และ
ระบบนิเวศการเกษตร เป็นค าส าคัญที่คณะต้องน ามาใช้ในการออกแบบท้ังการพัฒนาหลักสูตร การจัด
กระบวนการเรียนการสอน การวิจัยและการบริการวิชาการ  

3. คณะควรให้ความสนใจกับเกษตรกรขนาดเล็กและกลาง รวมถึงกลุ่มเกษตรกรคนรุ่นใหม่ จะต้องมี
การส่งเสริมนวัตกรรม ปรับแนวคิดจากการผลิตแบบจ านวนมากไปสู่การค านึงถึงคุณภาพและมาตรฐานทาง
การเกษตร เพื่อสร้างคุณค่าให้กับสินค้าทางการเกษตรมากขึ้น 
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ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม 
ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย และผลงานใน
ต าแหน่งคณบดี ในรอบปีการประเมินทีผ่่านมา (ปี 2562) 

4.50 ดี 

 
3.8 คุณลักษณะและการบริหารงานของคณบดี 

ประเมินจากแบบสอบถาม 2 กลุ่ม ได้แก ่
1) บุคลากรสายวิชาการ 19 คน ร้อยละ 37.25 บุคลากรสายสนับสนุน 19  คน ร้อยละ 37.25  

และไม่ระบุ 13 คน ร้อยละ 25.49 
2) ผู้บริหาร 9 คน 

 

พฤติกรรมบ่งชี้ 
ผลการประเมิน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

ผลการประเมินจากบุคลากร ผลการประเมินจากผู้บริหาร 

ค่าเฉลี่ย SD แปลผล ค่าเฉลี่ย SD แปลผล 
องค์ประกอบที ่1 ด้านคณุลักษณะ มี 3 ด้าน ดังนี้  
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 4.28 0.58 มาก 4.31 0.67 มาก 
ด้านที่ 2 คุณธรรมและจริยธรรม 4.19 0.59 มาก 4.49 0.87 มาก 
ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 4.21 0.64 มาก 4.39 0.68 มาก 

รวมองค์ประกอบที่ 1 4.23 0.68 มาก 4.39 0.73 มาก 

องค์ประกอบที ่2 ด้านการบริหารงาน มี 4 ด้าน ดังนี ้
ด้านที่ 1 ภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 4.36 0.51 มาก 4.33 0.71 มาก 
ด้านที่ 2 การบริหารหน่วยงาน 4.24 0.52 มาก 4.13 0.73 มาก 
ด้านที่ 3 การสื่อสารและการสร้างเครือข่าย 4.23 0.44 มาก 4.27 0.84 มาก 
ด้านที่ 4 การพัฒนาบุคลากร 4.16 0.17 มาก 4.24 0.77 มาก 

รวมองค์ประกอบที่ 2 4.23 0.62 มาก 4.24 0.76 มาก 
รวมทั้ง 2 องค์ประกอบ 4.24 0.65 มาก 4.32 0.75 มาก 

 
สรุปผลการประเมิน 

1. ผลการประเมินเกือบทุกประเด็นจากกลุ่มผู้บริหารมีค่าสูงกว่าจากกลุ่มบุคลากร ภาพรวมผลการ
ประเมินจากกลุ่มผู้บริหารอยู่ในระดับมากเท่ากับผลการประเมินจากกลุ่มบุคลากร โดยมีผลการประเมินลดลง
จากปีที่ผ่านมาในกลุ่มบุคลากร และเพิ่มข้ึนในกลุมผู้บริหาร 

2. ผลการประเมินที่ได้ค่าคะแนนสูงสุดในกลุ่มบุคลากรคือด้านภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม ผลการ
ประเมินที่ได้ค่าคะแนนสูงสุดในกลุ่มผู้บริหารคือหลักธรรมาภิบาล 

3. คณบดีเป็นผู้มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ เข้าใจงานด้านการเกษตรเป็นอย่างดี มุ่งมั่นเพื่อพัฒนางาน
อย่างต่อเนื่อง ท างานเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมและมีความเสียสละในเชิงประจักษ์ และเป็นที่ยอมรับของ
บุคลากรภายในคณะ 
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คุณลักษณะและการบริหารงานของคณบดีคณะเทคโนโลยีการเกษตร 4.28 ดี 

 
มุมมองของคณบดีคณะเทคโนโลยีการเกษตรจากการสัมภาษณ์ 

 สิ่งท่ีท าได้โดดเด่นในรอบ 3 ปีท่ีผ่านมา 
1. คณะได้ด าเนินการปรับปรุงหลักสูตรให้มีความทันสมัย และพัฒนาหลักสูตรใหม่ให้มีความ 

โดดเด่นตอบสนองต่อสถานการณ์ด้านการเกษตรที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 
2. คณะได้ผลการประเมินประกันคุณภาพการศึกษาในระดับหลักสูตรโดยเฉลี่ยในระดับดี และระดับ

คณะสูงที่สุดของมหาวิทยาลัย จนได้รับการประกาศเกียรติคุณจากสภามหาวิทยาลัย 
3. คณะได้มีความร่วมมือทางวิชาการทั้งในด้านการวิจัยและการบริการวิชาการร่วมมหาวิทยาลัย  

ทั้งในและต่างประเทศ รวมถึงหน่วยงานด้านความร่วมมือระหว่างประเทศ จนประสบผลส าเร็จและเป็นแนว
ปฏิบัติที่ดี (best practice) จากหน่วยงานต่าง ๆ โดยเฉพาะโครงการที่ด าเนินการร่วมกับราชอาณาจักรภูฏาน 
(OGOP) 

4. คณะได้มีการส่งเสริมให้คณาจารย์ท าผลงานทางวิชาการเพื่อเสนอขอก าหนดต าแหน่ง 
ทางวิชาการ ซึ่งได้ประสบผลส าเร็จ 1 ราย และยังอยู่ในระหว่างการพัฒนาเอกสาร ต ารา และการส่งตีพิมพ์
ผลงาน ซึ่งคาดว่าจะสามารถยื่นขอเสนอได้ในปี 2564 อีกจ านวน 5 ราย  

5. คณะได้ให้ความร่วมมือในโครงการสวนเกษตรครูน้อย ได้จัดคณาจารย์และเจ้าหน้าที่เพื่อให้ความรู้
ด้านวิชาชีพเกษตรกรรมให้แก่นักศึกษาสังกัดคณะครุศาสตร์ เพื่อสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการประกอบ
วิชาชีพครูได้ต่อไป 
 

 สิ่งท่ีต้องการปรับปรุง แต่มีปัญหาและอุปสรรค ในรอบ 3 ปีท่ีผ่านมา 
1. แนวโน้มของการเข้าศึกษาต่อในสาขาการเกษตรลดลง ภาควิชารวมถึงคณาจารย์จึงต้องร่วม         

วางแผนการปรับเปลี่ยนรูปแบบของหลักสูตร และสร้างโอกาสในการประชาสัมพันธ์ในหลากหลายช่องทาง  
2. การส่งเสริมให้คณาจารย์ขอสนับสนุนเงินทุนวิจัยจากแหล่งทุนภายนอกให้เพ่ิมมากข้ึน แต่มีแค่             

บางรายเท่านั้นที่ได้รับการอนุมัติทุนสนับสนุนการวิจัย อาจต้องเพิ่มภาคีการวิจัย และส่งเสรมิทักษะและเทคนคิ
วิธีการเขียนขอทุนวิจัยแยกในแต่ละแหล่งทุน 

 
 แนวคิดการบริหารจัดการคณะในยุคของการเปลี่ยนแปลง 

คณะ เ ทค โน โ ล ยี ก า ร เกษตรยั งค ง มุ่ ง มั่ น ใ นกา ร ขับ เคลื่ อนน โ ยบาย  4 G เ ป็ น ไปอย่ า ง 
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล รวมถึงสามารถน าลงสู่การปฏิบัติเชิงรุกได้อย่างจริงจัง โดยแนวทางหรือ
นโยบายไปสู่การปฏิบัติในส่วนของคณะเทคโนโลยีการเกษตร 4G ดังนี้ 

1. Green Agriculture : คณะเทคโนโลยีการเกษตรมีจุดเด่นด้านการเกษตรเพื่อพัฒนาท้องถ่ิน ที่เน้น
จุดแตกต่าง เช่น เกษตรสีเขียว เกษตรอินทรีย์ 

2. Green Student and Staff : บุคลากร นักศึกษาและบัณฑิตของคณเทคโนโลยีการเกษตรมี                  
อัตลักษณ์ด้านการเกษตรสีเขียว น้อมน าศาสตร์พระราชาไปประยุกต์ในที่ท างานหรือพัฒนาตนเป็ น
ผู้ประกอบการใหม่ให้กับท้องถ่ิน 
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3. Green Research and Extension : คณะเทคโนโลยีการเกษตรมีงานวิจัยและบริการวิชาการ
มุ่งเน้นการจัดการทรัพยากรท้องถ่ินตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงให้มีความยั่งยืน รวมทั้งมีการบูรณา
การร่วมกับหน่วยงานทั้งในและต่างประเทศ ซึ่งน ามาซึ่งช่ือเสียงของมหาวิทยาลัย 

4. Green Faculty :  คณะเทคโนโลยีการ เกษตรมี ระบบการบริหารและบริการที่ทันสมัย  
มีประสิทธิภาพ โปร่งใสและมีธรรมาภิบาล ค านึงถึงความประหยัดและอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 

อย่างไรก็ตามในยุคของการเปลี่ยนแปลงที่คณะฯ ต้องปรับกลยุทธ์ในการบริหารนั้นจ าเป็นต้องอาศัย
ความร่วมมือกันทั้งภายในคณะฯ ภายในมหาวิทยาลัย และหน่วยงานภาครัฐและเอกชนทั้งในและต่างประเทศ 
ดังนั้นจึงได้เพิ่มเติมนโยบายอีกด้านหนึ่ง นั่นคือ Go Together ท าให้รวมเป็นการบริหารด้วยนโยบาย 5G จึง
จะท าให้การบริหารงานคณะฯ ประสบผลส าเร็จและสร้างความภาคภูมิใจให้แก่บุคลากรในคณะฯ 

 
มุมมองของอาจารย์ประจ าหลักสูตร/อาจารย์ประจ าคณะเทคโนโลยีการเกษตรจากการสัมภาษณ์ 
1) ด้านการจัดการเรียนการสอน 
   1.  สิ่งที่แสดงใหเ้ห็นว่าหลักสูตรมีความทันสมัย  
  มีรายวิชาที่ทันสมัยในการท าเกษตรยุคใหม่ เช่น การเกษตรอัจฉริยะ ธุรกิจเกษตร เกษตรอินทรีย์ 
และการส่งเสริมการเกษตรเพื่อพัฒนาท้องถ่ินที่สามารถบูรณาการกับศาสตร์อื่น ๆ ได้อย่างมากมาย 

 ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตต่อการปฏิบัติงาน ปี 2562/63 อยู่ในระดับ “มาก” 
คะแนน 4.37 

2.  สิ่งที่แสดงให้เห็นว่าหลักสูตรตอบสนองต่อความต้องการของตลาดแรงงาน  
ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตต่อการปฏิบัติงาน ปี 2562/63 อยู่ในระดับ “มาก” 

คะแนน 4.37 
ในปี 2562 บัณฑิตที่จบการศึกษาไปแล้ว 1 ปี ซึ่งท าครบทุกคน แยกเป็น มีงานท าภายหลังส าเร็จ

การศึกษา 23 คน และประกอบอาชีพอิสระ 5 คน 
3. หลักสูตร/สาขาวิชา/ภาควิชา/คณะ/มหาวิทยาลัยมีการสร้างความผูกพันและสร้างความสัมพันธ์           

กับผู้เรียน 
ปี 2563 คณะมีการจัดกิจกรรมเหลียวหลังแลหน้าในด้านการเกษตร โดยเชิญศิษย์เก่าและศิษย์

ปัจจุบันของสาขาวิชามาแลกเปลี่ยนกันรวมถึง upskill  reskill ในกิจกรรมต่าง ๆ ของคณะ /ภาควิชา             
ตามความสนใจของศิษย์ปัจจุบันและศิษย์เก่า 

4. การด าเนินการของคณะ/ภาควิชา/สาขาวิชา เพื่อการบรหิารหลักสูตร ได้แก่  
1) ความสม่ าเสมอของการจัดประชุม รวมทั้งความพร้อมและการมสี่วนร่วมของผูเ้ข้าประชุม  
2) การใช้ช่องทางอื่น ๆ เพื่อการรบัทราบหรือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดหลักสูตรการ

เรียนการสอน  
3) ความชัดเจนของปัญหาและแนวทางแก้ไขที่ได้จากการร่วมกันแสดงความคิดเห็น  
4) การแก้ไขปัญหาการจัดการเรียนการสอนได้ทันท่วงที/ล่าช้า/ไม่ด าเนินการและ 
5) การเตรียมการพัฒนา/ปรบัปรุงหลกัสูตรในรอบต่อไป  

การด าเนินงาน  โดยมีการประชุมคณะกรรมการบริหารหลกัสูตรทุกเดอืนโดยประธานหลักสูตร 



193
รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน

ของมหาวิทยาลัย และผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

175 
 

5. ปัญหาอุปสรรคในการจดัการเรยีนการสอน ได้แก่  การจัดการเรียนการสอนไม่เป็นไปตามมาตรฐาน
หลักสูตร  
 
2) การได้รับการพัฒนา ได้แก่ 
 1) โครงการฝึกอบรม “กญัชา-กัญชง (เฮมพ์)” เชิงพาณิชย์ระดับอุดมศึกษา (การวิจัย) 

2) อบรมหลักสูตรการบริหารจัดการงานวิจัยสู่เป้าหมายและผลสัมฤทธ์ิ รุ่น 2 (วิจัย  บริการวิชาการ) 
3) การอบรม UK Profesional Standard Fvanuework) 
4) การศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพครู 

 สิ่งท่ีได้รับการพัฒนาเกิดประโยชน์ต่อความเป็นอาจารย์มืออาชีพในด้านใดมากท่ีสุด 1) ความรู้        
มีความรู้และความสามารถในการปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 2) การปฏิบัติงาน มีความสามารถในการ
พัฒนาทักษะวิชาชีพของตนเองอยางต่อเนื่อง 3) การปฏิบัติตน คือ มีการปฏิบัติหน้าที่ด้วยจิตวิญญาณของ
ความเป็นครูโดยเน้นผลที่เกิดกับผู้เรียนเป็นส าคัญ 
  
3) ในสภาวะการแพร่ระบาดของ COVID-19 มหาวิทยาลัยมีการปรับเปลี่ยนการท างานของอาจารย์            
โดยให้จัดกระบวนการเรียนการสอนเป็น Online Education ได้ด าเนินการในเรื่องน้ีอย่างใด 

1) ความพร้อมในการจัดการเรียนแบบ Online ได้แก่การอบรมการใช้งาน Microsoft team 
Socvative Google form จากส านักดิจิทัลเพื่อการศึกษา 

2) การประเมินความพึงพอใจของผู้เรียน ใช้ระบบของมหาวิทยาลัย Reg.cmru 
3) การประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ตามที่คาดหวังในรายวิชา ใช้ระบบออนไลน์ต่างๆ เช่น line group 

zoom เพื่อประเมินผลลัพธ์ในรายวิชา 
 

4) ท่านต้องการให้สาขาวิชา/ภาควิชา/คณะ/มหาวิทยาลัยสนับสนุนท่านในเรื่องใด   
ก าลังแรงงานของฝ่ายสนับสนุน ในการเตรียมวัสดุอุปกรณ์ส าหรับการปฏิบัติในแต่ละคาบเรียน             

ด้านการพัฒนาอาจารย์ท าผลงานทางวิชาการ และการพัฒนาหลักสูตระยะสั้น/หลักสูตร online 
 

5) ประเด็นใดท่ีท่านรู้สึกภาคภูมิใจในการเข้ามาเป็นอาจารย์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 
ได้เป็นผู้ให้โอกาสทางการศึกษาให้แก่นักศึกษาที่ตั้งใจเข้ามาเรยีน และได้ปฏิบัติตามพันธกิจในการช่วย

พัฒนาท้องถ่ินในด้านการวิจัยและบริการวิชาการ 
ความภาคภูมิใจในราชภัฏ คนของพระราชา ข้าของแผ่นดิน ส าเร็จการศึกษาประกาศนียบัตร                

วิชาชีพครู จากมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ความภูมิใจในวิชาชีพครูและการพัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็น 
“สถาบันอุดมศึกษาเพื่อพัฒนาท้องถ่ิน”  
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มุมมองของนักศึกษาคณะเทคโนโลยีการเกษตรจากการสัมภาษณ์ 
นักศึกษาคณะเทคโนโลยีการเกษตรมีความคิดเห็นในด้านต่าง ๆ ของคณะและมหาวิทยาลัย ดังนี้ 
1) ด้านหลักสูตร 

1.1 หลักสูตรมีความทันสมัยและตอบสนองต่อความต้องการของตลาดแรงงานปัจจุบันในการเรียน การ
สอน คณะมีการใช้เทคโนโลยีมาผสมผสานในการเรียนรู้ท าให้เกิดความรู้ความเข้าใจในสิ่งใหม่ ๆ เพ่ิมข้ึน 
นักศึกษาได้ลงพื้นที่ปฏิบัติจริงนอกสถานที่ สร้างบรรยากาศในเรียนรู ้ได้ปฏิบัติงานตามศาสตร์ที่ศึกษา สามารถ
บูรณาการกับทฤษฎีที่เกี่ยวข้องจนเห็นผลงานที่ประจกัษ์ กระตุ้นให้เกิดการเรยีนรู้ การออกไปสัมผัสกับชีวิตจรงิ
ในไร่นา สามารถเห็นช่องทางประกอบอาชีพ รู้จักการแปรรูปผลิตภัณฑ์เกษตร สร้างทักษะในชีวิตและการเป็น
ผู้ประกอบการ สามารถต่อยอดจากสิ่งที่เรียนในห้องเรียนได้เป็นอย่างดี 

1.2 หลักสูตรที่เรียนมีความโดดเด่นในเรื่องต่อไปนี้ 
- มีความโดดเด่นในเรื่องสถานที่ฝึกงาน ในการเรียนได้รับข้อมูลจากสถานที่ฝึกงานจริง ได้รับ

ประสบการณ์ที่สามารถน าไปใช้ในอนาคตได้ดี 
- อาจารย์ผู้สอนมีความรู้ความสามารถให้ประสบการณ์ที่ดี สอนได้ตรงตามหลักสูตรจนมั่นใจได้ว่า

สามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการประกอบอาชีพหลังส าเร็จการศึกษาได ้
 
2) ด้านกิจกรรมการพัฒนาศักยภาพนักศึกษา 

2.1 นักศึกษามีความพึงพอใจในกิจกรรมจิตอาสาการเป็นผู้น า และฝึกทักษะที่ทันโลกเพราะเป็นการ
ช่วยสร้างความพร้อมในการที่จะช่วยผู้อื่นด้วยความเต็มใจ มุ่งประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าส่วนตัว การเป็นผู้น า
จะช่วยท าให้มีความคิดสร้างสรรค์ มีจิตใจเป็นประชาธิปไตยเพื่อให้พร้อมที่จะเป็นผู้ตามที่ดีด้วย รวมทั้งการ
ปรับตัวและแก้ปัญหาเฉพาะหน้า 

2.2 นักศึกษามีโอกาสมีส่วนร่วมออกแบบกิจกรรมต่าง ๆ  เช่น การปลูกข้าวในคณะเทคโนโลยีการเกษตร 
ได้รู้จักฝึกการวางแผนและการตั้งเป้าหมายว่าจะเกิดผลอะไรข้ึนในอนาคต 
 
3) ความเชื่อมั่นของนักศึกษาท่ีมีต่อมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ในยุควิถีชีวิตใหม่ (New normal)            
ในเรื่องใดบ้าง 

3.1 การบริหารจัดการเรียนการสอนให้ได้มาตรฐานการจัดการศึกษา คือมีการจัดการเรียนการสอนและ
ถ่ายทอดความรู้ตรงศาสตร์สามารถช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจสามารถส าเร็จการศึกษาได้โดยความรู้ตามที่มุ่งหวัง 

3.2 มาตรการให้ความช่วยเหลือในช่วงโควิด 19 ระบาด มีการจัดตู ้ปันสุขและมีมาตรการลด               
ค่าเล่าเรียน 15% 

3.3 การปรับห้องเรียน สภาพแวดล้อม กิจกรรม ท าได้ดีตามเกณฑ์มาตรฐานแต่สิ่งที่นักศึกษาได้มาก         
คือการปรับตัว 
 
4) นักศึกษามีความต้องการให้มหาวิทยาลัย/คณะ/หลักสูตร ปรับปรุงในประเด็นต่อไปน้ี 

4.1 กิจกรรมที่จะปลูกฝังความมีจิตส านึก มีคุณธรรม สามารถน าไปใช้ในการอยู่ร่วมกับสังคม                
อย่างเป็นสุข 

4.2 จัดการเรียนการสอนที่ตรงตามหลักสูตรและรายวิชาที่ก าหนด นักศึกษาสามารถรับการถ่ายทอด
ความรู้น าไปใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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5) นักศึกษามีความคิดว่ามหาวิทยาลัยจะน าข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะจากผลการประเมินความพึงพอใจ
ไปปรับปรุงแก้ไขบ้าง เพื่อก่อให้เกิดประโยชน์แก่นักศึกษา 
 
มุมมองของบุคลากรคณะเทคโนโลยีการเกษตรจากการสัมภาษณ์ 

บุคลากรที่สังกัดในคณะเทคโนโลยีการเกษตรเห็นว่ามหาวิทยาลัยมีการด าเนินการส่งเสริมให้ บุคลากร
เกิดการเรียนรู้ได้ด้วยตนเองอยู่ตลอดเวลา เพื่อน าความรู้และประโยชน์ที่ได้รับมาพัฒนางาน พัฒนาตนเอง            
ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด โดยมหาวิทยาลัยได้ด าเนินการในเรื่องนี้อย่างต่อเนื่อง สามารถน าความรู้ท่ีได้มา
แก้ไขปรับปรุงในหน้าที่ส าเร็จไปได้ด้วยดี รองลงมาเห็นว่ามหาวิทยาลัยจัดให้มีการฝึกอบรมทักษะการพัฒนา
บุคลิกภาพให้กับพนักงานสายวิชาการอยู่เสมอ ๆ ในด้านการพัฒนาประสิทธิภาพการท างานและการพัฒนา
สมรรถนะการท างานเห็นว่าตนเองสามารถด าเนินงานได้โดยมีประสิทธิภาพสูงสุด มหาวิทยาลัยมีความชัดเจน
ในการก าหนดสมรรถนะ สมรรถนะประจ ากลุ่มงาน และ Career path ให้กับบุคลากรสามารถน ามาเป็น
แนวทางในการปฏิบัติงานของแต่ละงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีเป้าหมายสู่ความส าเร็จได้  

ในสภาวะการแพร่ระบาดของ COVID– 19 มหาวิทยาลัยได้จัดให้มีการท างานแบบ Work from home 
(WFH) ซึ่งคณะเองก็ได้ท างานตามหน้าที่รับผิดชอบตามปกติ โดยมีการประเมินผลการท างานจากการรายงาน
อย่างสม่ าเสมอ ในความเห็นของบุคลากรรู้สึกมีความพึงพอใจกับสวัสดิการที่มหาวิทยาลัยให้กับบุคลากร            
ในปัจจุบัน 
 
4.  สรุปผลการด าเนินงานในภาพรวมทุกองค์ประกอบ 

ผลการด าเนินงานทั้งหมด ( ข้อ 3.1 – 3.8 ) ใช้การประเมินตามระดับคะแนน 5  4  3  2 และ 1  
จากนั้นน ามาถ่วงน้ าหนักคะแนนตามเกณฑ์ที่คณะกรรมการก าหนดค่าถ่วงน้ าหนักไว้แล้วน าคะแนนที่ได้             
หลังการถ่วงน้ าหนักมาหาค่าเฉลี่ยและพิจารณาตัดสินตามเกณฑ์ 5 ระดับเช่นกัน 

 
การแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ยรวม 
     4.51 – 5.00       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับดีมาก 
     3.51 – 4.50       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับดี 
     2.51 – 3.50       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับพอใช้ 
     1.51 – 2.50       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับควรปรับปรุง 
     1.00 – 1.50       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับควรปรับปรุงเร่งด่วน 
 

ตารางสรุปผลการประเมิน คณะเทคโนโลยีการเกษตร 

ผลการด าเนินงาน ค่าถ่วง
น้ าหนัก (%) 

ระดับ
คะแนน ผลคะแนน 

1. ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายด้านการศึกษา 20 4.50 90.00 
2. ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานอุดมศึกษา 5 ด้าน 20 4.25 85.00 
3. ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 10 4.89 48.90 
4. ผลการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน 10 4.17 41.70 
5. ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 10 4.62 46.20 
6. ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ 10 5.00 50.00 
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ผลการด าเนินงาน ค่าถ่วง
น้ าหนัก (%) 

ระดับ
คะแนน ผลคะแนน 

7. ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ
ประเมินฯ ในรอบปีงบประมาณที่ผ่านมา 

10 5.00 50.00 

8. คุณลักษณะและการบริหารงานของคณบดี 10 4.28 42.80 
รวม 100  454.60 

ค่าคะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ าหนัก 4.55  
ระดับผลการประเมิน ดีมาก 

 
จุดเด่นของหน่วยงาน 

1. ผู้บริหารคณะมีความเข้าใจในบริบทและความเปลี่ยนแปลงที่จะน ามาพัฒนายกระดับการบริหาร
จัดการคณะ ให้เป็นคณะที่มีการผลิตบัณฑิต รวมทั้งการขับเคลื่อนพันธกิจอื่น ๆ ที่ตอบสนองความต้องการของ
สังคมในยุคพลิกผันได้ 

2. คณะมีความมุ่งมั่นในการขับเคลื่อนนโยบาย 4G เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล รวมถึง
สามารถน าลงสู่การปฏิบัติเชิงรุกได้อย่างจริงจัง โดยแนวทางหรือนโยบายไปสู่การปฏิบัติในส่วนของคณะ
เทคโนโลยีการเกษตร 4G 
 
ข้อเสนอแนะในภาพรวม 

1. ปัจจัยหนึ่งที่ท าให้วิกฤตโควิด-19 อาจเป็นโอกาสเติบโตของภาคเกษตรไทย คือ การที่แรงงานรุ่นใหม่
เดินทางกลับบ้าน จึงเป็นโอกาสครั้งส าคัญของคณะในการด าเนินนโยบายจูงใจให้บัณฑิตเกษตรรุน่ใหม่เดินหนา้
ท าการเกษตร ลดการกระจุกตัวของที่ดิน ขยายโครงข่ายแหล่งน้ า รวมถึงหนุนเสริมให้เกิดนวัตกรรมทาง
การเกษตร และพัฒนาทักษะทางธุรกิจและดิจิตอลให้บัณฑิตเกษตรรุ่นใหม่ เพื่อให้รายได้จากภาคเกษตรจะ
กลับมามีบทบาทในฐานะ "รายได้หลัก" ของครัวเรือนอีกครั้ง 

2. การคิดค้นนวัตกรรมเกษตร ในวันที่ข้อมูลสารสนเทศราคาถูก การเพิ่มผลผลิตภาคการเกษตรจาก
ผู้เช่ียวชาญผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์ทั้งในรูปแบบบทความและวิดีโอ ใช้ประโยชน์จากข้อมูลขนาดใหญ่                
(Big Data) เพื่อคาดการณ์ และวิเคราะห์ข้อมูลที่อาจส่งผลต่อผลผลิตไปจนถึงระบบรายรับรายจ่ายผ่าน
แพลตฟอร์มแบบครบวงจร จะช่วยยกระดับคุณภาพการผลิตของชุมชนได้มากข้ึน 

3. พัฒนาเครือข่ายความร่วมมือกับแหล่งทุนการผลิตบัณฑิตเกษตรกับหน่วยงานภายนอก                       
เช่น กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ส านักงานพัฒนาการวิจัยการเกษตร (องค์การมหาชน) เพื่อขับเคลื่อนมิติ
ใหม่ของการสนับสนุนทุนการศึกษา เพื่อผลิตบัณฑิตด้านการเกษตรยุคใหม่ ตอบสนองการพัฒนาก าลังคนและ
พัฒนาภาคการเกษตรของประเทศไทย หวังให้ชุมชนเกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิต บุคลากรมีความรู้ความสามารถ 
สามารถน าความรู้ที่ได้ไปเผยแพร่ให้กับชุมชน เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของภาคเกษตรกรรม 
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วิทยำลัยแม่ฮ่องสอนวิทยาลัยแม่ฮ่องสอน 
…………………………………………………………………………………………………………………….. 

 
1. ประวัติโดยสังเขป 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ได้รับอนุญาตให้ใช้พื้นที่แห่งนี้ เมื่อวันที่ 4 กันยายน 2543 จากกรมป่าไม้ 
กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ซึ่งเป็นพื้นที่ป่าสงวน โดยคุณูปการจากสมาชิกผู้แทนราชฎรจังหวัดแม่ฮ่องสอน 
ร่วมกับอธิการบดีสถาบันราชภัฏเชียงใหม่และผู้น าท้องถ่ิน ได้แก่ 

1. อาจารย์ปญัญา  จีนาค า   สมาชิกสภาผู้แทนราชฎรจังหวัดแม่ฮ่องสอน 
2. ผู้ช่วยศาสตราจารยส์ายสมร  สร้อยอินต๊ะ  อธิการบดสีถาบันราชภัฏเชียงใหม ่
3. นายเดช     เยาวโสภา  นายกองค์การบรหิารส่วนต าบลปางหมู 
4. นายเสน่ห์     ค าแสน   ก านันต าบลปางหม ู
5. นายศมน     รัตนชัยทิพยกลุ  ผู้ใหญบ่้านบ้านทุ่งกองม ู
พร้อมคณะท างานและชาวบ้านบ้านทุ่งกองมู จ านวน 56 คน ที่ใช้ประโยชน์ในที่ดินในขณะนั้นและได้ยก

ให้กับวิทยาลัยได้ใช้ประโยชน์เพื่อการศึกษาของจังหวัดแม่ฮ่องสอน เนื่องจากข้อจ ากัดด้านงบประมาณจึง
ด าเนินการมาได้ระยะหนึ่งและได้รับความอนุเคราะห์จากรองศาสตราจารย์วรรณวดี ม้าล าพอง อธิการบดีสถาบัน
ราชภัฏเชียงใหม่ พร้อมด้วยนักศึกษาได้ด าเนินการล้อมรัว้ลวดหนามโดยรอบบริเวณพื้นที่ จ านวน 109 ไร่ 6 ตารางวา 

วันที่ 5 กันยายน 2546 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เรืองเดช วงศ์หล้า อธิการบดี พร้อมด้วยผู้บริหารสถาบัน
ราชภัฏเ ชียงใหม่  ได้ เดินทางมาเยี่ ยมชมพื้นที่และได้ประชุมร่วมกับผู้ ว่ าราชการจังหวัดแม่ฮ่องสอน 
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรจังหวัดแม่ฮ่องสอน หัวหน้าส่วนราชการและผู้น าท้องถ่ินเพื่อวางแนวทางการพัฒนาพื้นที่
จัดการศึกษาในจังหวัดแม่ฮ่องสอน 

สภาสถาบันราชภัฏเชียงใหม่ได้มีมติเห็นชอบให้ด าเนินการจัดตั้งวิทยาเขตแม่ฮ่องสอนในปี 2547 และ 
องค์การบริหารส่วนจังหวัดแม่ฮ่องสอนโดยนายสุรสิทธ์ิ ตรีทอง นายกองค์การบริหารส่วนจังห วัดแม่ฮ่องสอน               
ได้สนับสนุนงบประมาณในการก่อสร้างอาคารเรียนรวมขนาด 3 ช้ัน จ านวน 1 หลังพร้อมสาธารณูปโภค 
งบประมาณการก่อสร้าง 11.9 ล้านบาท และมอบให้วิทยาลัยแม่ฮ่องสอนเพื่อใช้ประโยชน์ในการจัดการเรียนการ
สอน โดยได้ประกอบพิธีวางศิลาฤกษ์เมื่อวันที่ 31 มกราคม 2547 โดยมีศาสตราจารย์เกียรติคุณ นายแพทย์อาวุธ 
ศรีศุกรี นายกสภาประจ าสถาบันราชภัฏเชียงใหม่ เป็นประธาน จึงถือได้ว่าวันนี้เป็นวันสถาปนาวิทยาลัย
แม่ฮ่องสอน 

เมื่อวันที่ 21 กรกฎาคม 2547 ฯพณฯ นายกรัฐมนตรี พ.ต.ท.ดร.ทักษิณ ชินวัตร พร้อมคณะได้เดินทาง            
มาตรวจราชการที่จังหวัดแม่ฮ่องสอน ได้สั่งการให้จังหวัดแม่ฮ่องสอน และสถาบันราชภัฏเชียงใหม่ ด าเนินการ
พัฒนาด้านการศึกษาให้แก่เยาวชนและประชาชนของจังหวัดแม่ฮ่องสอน และได้อนุมัติงบประมาณ  จ านวน               
75.6 ล้านบาทเพื่อพัฒนาและก่อสร้างอาคารเรียนรวมขนาด 3 ช้ัน 1 หลัง อาคารอัฒจันทร์ จ านวน 1 หลัง หอพัก
นักศึกษาชาย จ านวน 1 หลัง หอพักนักศึกษาหญิง จ านวน 1 หลังและโรงยิมเนเซียม จ านวน 1 หลัง และสถาบัน
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ราชภัฏเชียงใหม่ได้อนุมัติงบประมาณจ านวน 3.77 ล้านบาท เพื่อก่อสร้างอาคารบ้านพักข้าราชการขนาด 2 ช้ัน 
จ านวน 8 คูหา 

กระทรวงศึกษาธิการการได้จัดตั้งวิทยาลัยแม่ฮ่องสอน ให้เป็นส่วนราชการในสังกัดมหาวิทยาลัย               
ราชภัฏเชียงใหม่ ที่รับผิดชอบด าเนินการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาในพื้นที่จังหวัดแม่ฮ่องสอน ตั้งแต่วันที่                 
6 มิถุนายน 2548 เพื่อพัฒนาคนในท้องถ่ินให้เป็นบัณฑิตที่มีคุณภาพ มีทัศนคติที่ดี เป็นพลเมืองดีและมีสมรรถนะ
ตามความต้องการของผู้ใช้บัณฑิตในจังหวัดแม่ฮ่องสอน โดยได้ท าการเปิดสอนภาคปกติรุ่นแรก 3 สาขาวิชา           
คือ สาขาวิชาการท่องเที่ยว สาขาวิชาพัฒนาชุมชน และสาขาวิชาการบัญชี มีนักศึกษารุ่นแรก จ านวน 51 คน              
ที่เรียนในพื้นที่จัดการศึกษาแห่งนี้ ทั้งนี้ก่อนหน้านี้มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ได้จัดการศึกษามาแล้วมากกว่า 
10 ปี โดยสถานที่จัดการศึกษาต่าง ๆ  อาทิ โรงเรียนบ้านจองค า ศูนย์การศึกษานอกโรงเรียนจังหวัดแม่ฮ่องสอน 
วิทยาลัยการอาชีพนวมินทราชินีแม่ฮ่องสอนและในปี 2550 องค์การบริหารส่วนจังหวัดแม่ฮ่องสอนได้อนุมัติ
งบประมาณเพิ่มเติมเพื่อก่อสร้างสนามฟุตบอลและระบบรดน้ า งบประมาณ  5.7 ล้านบาท และอาคารจัดแสดง
และจ าหน่ายสินค้าหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ งบประมาณ 5.98 ล้านบาท 

ในปี พ.ศ. 2557 สภามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ได้แต่งตั้งคณะกรรมการประจ าวิทยาลัยแม่ฮ่องสอน 
โดยมี 
 รองศาสตราจารย์ ดร.อานนท์ เที่ยงตรง  ผู้ทรงคุณวุฒ ิ เป็น ประธานกรรมการ 
 รองศาสตราจารย์ ดร.โกชัย สาริกบุตร ผู้ทรงคุณวุฒ ิ เป็น กรรมการ 
 ดร.นิพนธ์ ค าพา ผู้ทรงคุณวุฒ ิ เป็น กรรมการ 
 นายสุพจน์ กลิ่นประณีต ผู้ทรงคุณวุฒ ิ เป็น กรรมการ 
 นางศิริลกัษณ์ จีนาค า ผู้ทรงคุณวุฒ ิ เป็น กรรมการ 
 นายวิชัย จิตสว่าง ผู้ทรงคุณวุฒ ิ เป็น กรรมการ 
 พร้อมด้วยคณะผู้บริหารจากมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เข้าร่วมขับเคลื่อนระดมความคิดในการวางแผน
พัฒนาระยะยาว 10 ปี แผนพัฒนาฯ ระยะที่ 12 (พ.ศ. 2560 – 2564) และระยะที่ 13 (พ.ศ. 2565 – 2569)              
โดยก าหนดกรอบความคิดในแผนพัฒนาทางวิชาการ (Academic Development Plan) และแผนพัฒนาทาง
กายภาพ (Physical Development Plan) ใน 3 กลุ่มวิชา (Clusters) คือวัยเด็ก (ปฐมวัย–ประถมศึกษา) วัยเจรญิ
พันธ์ุ– วัยท างาน วัยเกษียณ–ผู้สูงอายุ เพื่อพัฒนาวิทยาลัยแม่ฮ่องสอนสู่ วิทยาเขตแม่ฮ่องสอน ทั้ งนี้                            
รองศาสตราจารย์ ดร.อานนท์ เที่ยงตรง ได้น าเสนอแผนพัฒนาอุดมศึกษากับยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัด
แม่ฮ่องสอนของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ – แม่ฮ่องสอน ต่อสภามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ในการประชุม
ครั้งที่ 2/2559 เมื่อวันที่ 3 กุมภาพันธ์ 2559 และสภามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ได้เห็นชอบแผนพัฒนาดังกล่าว 
 วันที่ 19 สิงหาคม 2561 รองศาสตราจารย์ ดร.ประพันธ์ ธรรมไชย รักษาราชการแทนอธิการบดี
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ และนายสิริรัฐ ชุมอุปการ ผู้ว่าราชการจังหวัดแม่ฮ่องสอน ร่วมลงนามบันทึกข้อตกลง
ความร่วมมือทางวิชาการระหว่างจังหวัดแม่ฮ่องสอนกับมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้
หน่วยงานทั้งสองปฏิบัติงานร่วมกันในการรับสนองพระราโชบายของสมเด็จพระเจ้ าอยู่หัวมหาวชิรา-                            
ลงกรณ บดินทรเทพยวรางกูร ในการยกระดับการศึกษาและการพัฒนาท้องถ่ินในพื้นที่จังหวัดแม่ฮ่องสอน เพื่อให้
ส่วนราชการในจังหวัดแม่ฮ่องสอนได้มีความร่วมมือเพื่อปฏิบัติงานร่วมกับมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
แลกเปลี่ยนองค์ความรู้และสร้างเสริมความเข็มแข็งของเครือข่ายด้านการสนับสนุนการปฏิบัติงานร่วมกัน                   
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จากความร่วมมือดังกล่าวสภามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ได้มีการประชุมในวันที่ 18 พฤศจิกายน 2561 และได้
เห็นชอบให้มีการจัดตั้งหน่วยงานเพิ่มข้ึนดังนี้ สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาท้องถ่ิน ส านักงานวิทยาเขตแม่ฮ่องสอน
และโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ วิทยาเขตแม่ฮ่องสอน ทั้งนี้มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่วิทยาเขต
แม่ฮ่องสอน จึงจัดตั้งข้ึนอย่างสมบูรณ์เมื่อวันที่ 19 พฤศจิกายน 2561 โดยมีอาจารย์ ดร.ถนัด บุญชัย เป็น                 
รองอธิการบดีประจ าวิทยาเขตแม่ฮ่องสอน และมีส่วนงานตามโครงสร้างการบริหารงานวิทยาเขต 3 ส่วนงาน ดังนี้ 
ส่วนงานบริหาร (ส านักงานวิทยาเขตแม่ฮ่องสอน) ส่วนงานวิชาการ (วิทยาลัยแม่ฮ่องสอน) ส่วนงานสนับสนุน 
(สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาท้องถ่ิน) 
 
2. ข้อมูลพ้ืนฐานท่ีส าคัญ 

2.1 ปรัชญา 
สร้างสรรค์บรูณาการ การศึกษา เพื่อพฒันาจิตใจและสังคม 
 

2.2 วิสัยทัศน์ 
วิทยาลัยแม่ฮ่องสอนเป็นสถาบันอุดมศึกษาช้ันน า เพื่อการพฒันาท้องถ่ิน 
 

2.3 อัตลักษณ์ เอกลักษณ์  
อัตลักษณ์ (Identity) หมายถึง ผลผลิตของผู้เรียนตามปรัชญา ปณิธาน พันธกิจ และวัตถุประสงค์ของการ

จัดตั้งมหาวิทยาลัยที่ได้รับความเห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัย การด าเนินการเพื่อให้ได้มาซึ่งอัตลักษณ์ 
มหาวิทยาลัยได้ด าเนินการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม ความเปน็มาของมหาวิทยาลัย และเจตนารมณ์ในการจัดต้ัง
มหาวิทยาลัย อัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย คือ “คนดีของท้องถิ่น”  

นิยาม “คนดีของท้องถิ่น” คือ บุคคลที่พึงประสงค์ของท้องถ่ินที่มีคุณลักษณะ 4 ด้าน จากการสอบถาม
อาจารย์บุคลากร นักศึกษา จากกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 410 คน เกี่ยวกับพฤติกรรมที่แสดงออกในแต่ละด้านได้
ข้อสรุป ดังนี้ 

1) มีความรู้ความสามารถทางด้านวิชาการ วิชาชีพตามมาตรฐานการเรียนรู้ระดับอุดมศึกษาพฤติกรรม             
ที่แสดงออก 

1.1 สามารถใช้ภาษาในการสื่อสาร หรือใช้โต้ตอบกับผู้อื่นได ้
1.2 มีความกระตือรอืร้นพร้อมจะเรียนรู้และปรบัตัวกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงได้ 
1.3 สามารถน าความรู้และประสบการณ์วิชาชีพไปปฏิบัติได้ 

2) มีคุณธรรม จริยธรรม ท าหน้าทีเ่ป็นพลเมืองดทีี่เป็นแบบอย่างของท้องถ่ินพฤติกรรมที่แสดงออก 
2.1 มีความเอาใจใส่ ให้ความช่วยเหลือและตอบแทนคุณของผู้มีพระคุณทั้งที่เป็นบุคคลและสถาบัน 
2.2 มีพฤติกรรมที่ ช่วยเหลือผู้อื่น รู้จักการให้และการรับอย่างมีเหตุผลและเข้าร่วมกิจกรรม                        

เพื่อประโยชน์ต่อส่วนรวม 
2.3 ปฏิบัติตนอย่างเหมาะสม ไม่เบียดเบียนผู้อื่น ไม่ท าให้ผู้อื่นเดือดร้อน 
2.4 มีความสามารถในการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับบุคคลอื่น 
2.5 มีความตระหนักและรู้ตัวเองอยู่เสมอ สามารถแยกแยะสิ่งดี สิ่งไม่ดีได้ 
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3) มีความรักและภาคภูมิใจในทอ้งถ่ินของตนเอง พฤติกรรมที่แสดงออก 
3.1 มีความรักหวงแหน ช่ืนชม ภาคภูมิใจต่อศิลปวัฒนธรรมและประเพณี ท้องถ่ินและสามารถ

ประพฤติปฏิบัติตน ตามวัฒนธรรมและประเพณีของท้องถ่ินได้ 
3.2 เข้าร่วมกิจกรรมหรือโครงการ ตามวัฒนธรรมและประเพณีของท้องถ่ิน 

 

เอกลักษณ์ 
เอกลักษณ์ (Uniqueness) หมายถึง ความส าเร็จตามจุดเน้นและจุดเด่นที่สะท้อนให้เห็นเป็นลักษณะ 

โดดเด่นเป็นหนึ่งของมหาวิทยาลัย จากการวิเคราะห์เอกลกัษณ์ของวิทยาลัยของผู้เข้าร่วมประชุมสมัมนา ได้ข้อสรุป
เพื่อก าหนดให้เป็นเอกลักษณ์ของวิทยาลัย คือ “สถาบันอุดมศึกษาเพ่ือท้องถิ่น” 

 
2.4 ค่านิยมหลัก 

ค่านิยมหลัก ที่ยึดถือใช้กันมาในองค์กรเป็นค่านิยมที่ใช้กันมานาน อาจกลายเป็นวัฒนธรรมองค์กรค่านิยม
จะเป็นตัวสนับสนุนหรือช้ีน าการตัดสินใจของสมาชิกทุกคนในองค์กร  และเป็นตัวช่วยให้องค์กรบรรลุวิสัยทัศน์ 
พันธกิจขององค์กร มีดังนี้  

 M  Morality  สถาบันการศึกษา สร้างคนดี 
 S  Scholar   พัฒนาความเป็นเลิศทางวิชาการ 
 C  Culture   สืบสานวัฒนธรรมสู่ชุมชน 
 

2.5 พันธกิจ 
1. เพื่อผลิตและพัฒนาครู และบุคลากรทางการศึกษา 
2. เพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษา 
3. เพื่อสร้างและถ่ายทอดองค์ความรู้เพื่อการพัฒนาท้องถ่ิน 
4. เพื่อพฒันาระบบบรหิารจัดการวิทยาลัยแม่ฮอ่งสอน 
 

2.6 เป้าประสงค์ 
1. บัณฑิตหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิตมีคุณภาพตามมาตรฐานและจรรยาบรรณวิชาชีพครู 
2. ครูและบุคลากรทางการศึกษามีคุณภาพตามมาตรฐานและจรรยาบรรณวิชาชีพครู และเป็นต้นแบบ            

ในการผลิตและพัฒนาครู และบุคลากรทางการศึกษา 
3. สร้างนวัตกรรมในการผลิตครูสู่ความเป็นเลิศ (Smart Teacher) 
4. การจัดการศึกษามีคุณภาพได้มาตรฐาน อาจารย์และบุคลากรมีสมรรถนะขีดความสามารถตามเกณฑ์

มาตรฐาน 
5. บัณฑิตเป็นคนดีมีสมรรถนะตรงตามความต้องการของตลาดแรงงาน น าไปสู่การพัฒนาท้องถ่ิน  

อย่างยั่งยืน 
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6. สร้างงานวิจัย นวัตกรรม ที่มีคุณภาพ สามารถยกระดับคุณภาพชีวิตของคนในท้องถ่ินแม่ฮ่องสอน 
ให้ดีข้ึนและเป็นศูนย์กลางในการบริการวิชาการด้านเศรษฐกิจ สังคมสิ่งแวดล้อม ตามบริบทและความต้องการ  
ของท้องถ่ิน 

7. ส่งเสริมและสบืสานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริ เพื่อการพัฒนาท้องถ่ินอย่างยั่งยืนและสืบสาน
ศิลปวัฒนธรรม ประเพณีของท้องถ่ิน กลุ่มชาติพันธ์ุและของชาติ 

8. วิทยาลัยมีระบบบริหารจัดการที่พร้อมส าหรับการด าเนินงานเพื่อการพัฒนาท้องถ่ินและสร้าง 
ความพร้อมให้เป็นวิทยาเขตแม่ฮ่องสอนสถาบันอุดมศึกษาเพื่อการพัฒนาจังหวัดแม่ฮ่องสอน 

 
2.7 โครงสร้างการบริหาร 

วิทยาลัยแม่ฮ่องสอน มีคณบดีเป็นผู้บังคับบัญชา โดยมีคณะกรรมการประจ าวิทยาลัยท าหน้าที่ก ากับ
นโยบายและให้ข้อเสนอแนะในการบริหารงาน มีการแบ่งส่วนงานออกเป็น 2 ส่วน ประกอบด้วย 1) ส านักงาน
คณบดี มี 2 งาน คือ งานบริหารทั่วไป และงานบริหารวิชาการ 2) ภาควิชา มี 3 ภาควิชา คือ ภาควิชาวิทยาศาสตร์  
ภาควิชาสังคมศาสตร์ และโรงเรียนสาธิตวิทยาลัยแม่ฮ่องสอน 

 
2.8 จ านวนบุคลากรสายวิชาการ (จ าแนกตามคุณวุฒิและต าแหน่งทางวิชาการ) 

คุณวุฒ ิ ต าแหน่งทางวิชาการ รวมทั้งหมด 

ครู อ. ผศ. รศ. ศ. รวม ปฏิบัต ิ
งานจริง 

ลาศึกษา
ต่อ 

ปริญญาตรี ( โรงเรียนสาธิตฯ) 5 - - - - 5 5 - 
ปริญญาตรี - 1 - - - 1 1 - 
ปริญญาโท - 33 - - - 33 31 2 
ปริญญาเอก  4 2 - - 6 6 - 

รวม  43 2 - - 45 43 2 
 

2.9 จ านวนบุคลากรสายสนับสนุน (จ าแนกตามคุณวุฒิ) 
คุณวุฒิ จ านวน 

ต่ ากว่าปริญญาตร ี 6 
ปริญญาตร ี 10 
ปริญญาโท 2 
ปริญญาเอก - 

รวม 18 
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2.10 หลักสูตรและสาขาท่ีเปิดสอน 
หลักสูตร สาขาวิชา 

ระดับปฐมวัย 
1. หลักสูตรสถานศึกษาระดบัปฐมวัย 

พุทธศักราช 2560 โรงเรียนสาธิต
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่  
วิทยาเขตแม่ฮ่องสอน 

- ระดับช้ันเตรียมอนุบาล 
- ระดับช้ันอนุบาล 1 
- ระดับช้ันอนุบาล 2 
- ระดับช้ันอนุบาล 3 

ระดับปริญญาตรี 
2. หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต - สาขาวิชาการประถมศึกษา (ค.บ. 5 ปี) 

- สาขาวิชาการประถมศึกษา (ค.บ. 4 ปี) 
- สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย (ค.บ. 4 ปี) 
- สาขาวิชาภาษาอังกฤษ (ค.บ. 5 ปี) 

3. หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต - สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (วท.บ. 4 ปี) 
4. หลักสูตรบริหารธุรกจิบัณฑิต - สาขาวิชาการจัดการการค้าชายแดน (บธ.บ. 4 ปี) 
5. หลักสูตรสาธารณสุขศาสตรบัณฑิต - สาขาวิชาสาธารณสุขชุมชน (ส.บ. 4 ปี) 
6. หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 

 
- สาขาวิชาการท่องเที่ยว (ศศ.บ. 4 ปี) 
- สาขาวิชาการท่องเที่ยวอย่างยัง่ยืน (ศศ.บ. 4 ปี) 
- สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร (ศศ.บ. 4 ปี) 

 

2.11 จ านวนนักเรียนและนักศึกษา 
หลักสูตร/สาขาวิชา จ านวน 

ระดับปฐมวัย  
1. หลักสูตรสถานศึกษาระดบัปฐมวัย พุทธศักราช 2560  

โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ วิทยาเขตแมฮ่่องสอน 
ระดับช้ันเตรียมอนบุาล  
ระดับช้ันอนบุาล 1  
ระดับช้ันอนบุาล 2  
ระดับช้ันอนบุาล 3  

 
 

24 
23 
15 
2 

ระดับปริญญาตรี  
2. หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต  

สาขาวิชาการประถมศึกษา (ค.บ. 5 ปี) 
สาขาวิชาการประถมศึกษา (ค.บ. 4 ปี) 
สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย (ค.บ. 4 ปี) 
สาขาวิชาภาษาอังกฤษ  (ค.บ. 5 ปี) 

 
93 
63 
23 
28 
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หลักสูตร/สาขาวิชา จ านวน 
3. หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต  

สาขาวิชาเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร (วท.บ. 4 ปี) 
 

42 
4. หลักสูตรบริหารธุรกจิบัณฑิต 

สาขาวิชาการจัดการการค้าชายแดน (บธ.บ. 4 ปี) 
 

26 
5. หลักสูตรสาธารณสุขศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาสาธารณสุขชุมชน (ส.บ. 4 ปี) 
 

22 
6. หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาการท่องเที่ยว (ศศ.บ. 4 ปี) 
สาขาวิชาการท่องเที่ยวอย่างยัง่ยืน (ศศ.บ. 4 ปี) 
สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร (ศศ.บ. 4 ปี) 

 
11 
10 
28 

รวม 410 
 

3. ข้อมูลเชิงประจักษ์ 
3.1 – 3.2 ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายด้านการศึกษา และผลการด าเนินงานตามมาตรฐาน           

การอุดมศึกษา 5 ด้าน 
สรุปจ านวนโครงการและงบประมาณ ดังตาราง 

 

 ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 5 ด้าน 

1. ผลลัพธ์ผู้เรียน 2. วิจัยและ
นวัตกรรม 3. บริการวิชาการ 4. ศิลปะ 

วัฒนธรรม 5. การบริหารจดัการ 

ผล
กา

รด
 าเน

ินง
าน

ตา
มพ

ระ
รา

โช
บา

ย 1. การพัฒนา
ท้องถิ่น 

จ านวน 1 โครงการ 
เป็นเงิน 30,000.00 บาท 

จ านวน 5 โครงการ 
เป็นเงิน 380,050.00 บาท 

จ านวน 4 โครงการ 
เป็นเงิน 344,440.00 บาท 

จ านวน 1 โครงการ 
เป็นเงิน 50,000.00 บาท 

 

2. การผลิตและ
พัฒนาครู 

จ านวน 3 โครงการ 
เป็นเงิน 163,800.00บาท 

จ านวน 1 โครงการ 
เป็นเงิน 121,540.00 บาท 

จ านวน 1 โครงการ 
เป็นเงิน 58,915.00 บาท 

จ านวน 1 โครงการ 
เป็นเงิน 8,800.00 บาท 

จ านวน 5 โครงการ 
เป็นเงิน 974,562.00 บาท 

3. การยกระดับ
คุณภาพ
การศกึษา 

จ านวน 20 โครงการ 
เป็นเงิน 155,300.00 บาท 

จ านวน 2 โครงการ 
เป็นเงิน 154,980.00 บาท 

จ านวน 5 โครงการ 
เป็นเงิน 347,200.00 บาท 

จ านวน 1 โครงการ 
เป็นเงิน 60,000.00 บาท 

จ านวน 13 โครงการ 
เป็นเงิน 1,201,965.60 บาท 

4. ระบบการ
บริหารจัดการ 

จ านวน 2 โครงการ 
เป็นเงิน 30,000.00 บาท 

จ านวน 1 โครงการ 
เป็นเงิน 50,000.00 บาท 

จ านวน 1 โครงการ 
เป็นเงิน 33,000.00 บาท 

จ านวน 1 โครงการ 
เป็นเงิน 45,000.00 บาท 

จ านวน 8 โครงการ 
เป็นเงิน 852,270.00บาท 
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สรุปผลการด าเนินงานของวิทยาลัยแม่ฮ่องสอน 
เรียงล าดับผลการด าเนินงานตามพระราโชบายดา้น

ใดท่ีคณะท าได้ดี (1-4) 
เรียงล าดับผลการด าเนินงานตามมาตรฐานการ

อุดมศึกษาท่ีคณะท าได้ดี (1-5) 
การยกระดับคุณภาพการศึกษา 1 มาตรฐานด้านการบริหารจัดการ 1 
การผลิตและพัฒนาครู 2 มาตรฐานด้านผลลัพธ์ผู้เรียน 2 
การพัฒนาท้องถิ่น 3 มาตรฐานด้านบริการวิชาการ 3 
ระดับการบริหารจัดการ 4 มาตรฐานด้านวิจัยและนวัตกรรม 4 
 มาตรฐานด้านศิลปวัฒนธรรม 5 

หมายเหตุ ให้ประเมินผลการด าเนินงานของตนเองและเรียงล าดับ 

ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายฯ ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 
1  หมายถึง  ดีมาก 1  หมายถึง  ดีมาก 
2  หมายถึง  ดี 2  หมายถึง  ดี 
3  หมายถึง  ปานกลาง 3  หมายถึง  ปานกลาง 
4  หมายถึง  น้อยมาก 4  หมายถึง  น้อย 
 5  หมายถึง  น้อยมาก 

 
 สรุปผลการด าเนินงานของคณะ ตามพระราโชบาย 4 ด้านของในหลวงรัชกาลท่ี 10 (โครงการ                
ท่ีโดดเด่น จ านวน 1 โครงการ) 
 

ชื่อโครงการ : โครงการผลิตครูสู่ความเป็นเลิศ (กิจกรรมเสริมทักษะ) 
 

ประสิทธิภาพ : นักศึกษาใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า ได้แนวทางการจัดการแหล่งการเรียนรู้ตามแนวทฤษฎี                     
ของเศรษฐกิจพอเพียง ได้แหล่งการเรียนรู้และแหล่งอาหาร ส่งผลให้นักศึกษาประหยัดเงิน เพิ่มรายได้ 
 

ประสิทธิผล : นักศึกษาร่วมเป็นวิทยากรเพื่อถ่ายทอดองค์ความรู้ต่าง  ๆ  ให้กับหน่วยงานอื่นและมหาวิทยาลัยอื่น            
ที่เข้ามาศึกษาดูงาน 
 

ผลกระทบ : นักศึกษาน าเอาความรู้และทักษะที่ได้ไปต่อยอดสร้างแหล่งการเรียนรู้ในชุมชนของตนเอง เพื่อสร้าง
รายได้และถ่ายทอดความรู้สู่ชุมชนเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน 
 
 สรุปผลการด าเนินงานของคณะ ตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 5 ด้าน (โครงการท่ีโดดเด่น ด้านละ             
1 โครงการ) 
 

ชื่อโครงการ : โครงการผลิตครูสู่ความเป็นเลิศ (กิจกรรมเสริมวิชาการ) 
 

ประสิทธิภาพ : กิจกรรมน่าสนใจและสนุกสนาน นักศึกษาในโครงการทุกคนเข้าร่วมและให้ความร่วมมือเป็น            
อย่างดี มีการพัฒนาทักษะจนเห็นผลชัดเจน ส่งผลให้นักศึกษาและอาจารย์สาขาอื่น  ๆ สนใจเข้า
มาร่วมในบางกิจกรรม 
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ประสิทธิผล : กิจกรรมทุกโครงการช่วยเสรมิสร้างทักษะด้านวิชาการเพื่อน าความรู้และทักษะที่ได้รับไปประยุกต์ใช้
ในการเรียนการสอนและการประกอบวิชาชีพครู 
 

ผลกระทบ :  (1) นักศึกษาพัฒนาตนเองจนสามารถเป็นผู้น านักศึกษา เป็นวิทยากรเพื่อถ่ายทอดองค์ความรู้ให้กับ
นักเรียนในโรงเรียนเครือข่ายโครงการผลิตครูสู่ความเป็นเลิศได้ (2) การได้เครือข่ายทางวิชาการจากมหาวิทยาลัย
อื่น หรือสาขาวิชาอื่นที่เกี่ยวข้อง เช่น มหาวิทยาลัยเชียงใหม่  มหาวิทยาลัยฟาร์อีสเทอร์น คณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ฯลฯ 
 
สรุปผลการด าเนินงาน  

ข้อมูลแสดงผลการด าเนินงานของวิทยาลัยแม่ฮ่องสอนในเชิงปริมาณ ของรอบปี 2563 (เปรียบเทียบกับ            
ปี 2562) คือ มีจ านวนนักศึกษา 410 คน (371 คน) บุคลากรสายวิชาการ 45 คน (41 คน) บุคลากรสายสนับสนุน    
18 คน (13 คน) โดยมีงบประมาณแผ่นดิน 18.46 ล้านบาท (60.03 ล้านบาท) และงบรายได้  3.67 ล้านบาท 
(15.21 ล้านบาท) จะเห็นได้ว่า วิทยาลัยแม่ฮ่องสอนมีการขยายตัวของโครงสร้างบุคลากรอย่างต่อเนื่องในลักษณะ
ค่อยเป็นค่อยไป ถือว่า เหมาะสมกับเงื่อนไขพื้นที่ท างานในจังหวัดที่มีขนาดเล็ก ยกเว้นการลดลงของงบประมาณ            
ที่ได้รับจัดสรรในสัดส่วนที่ลดลงมากกว่าเกณฑ์เฉลี่ยโดยทั่วไปของหน่วยงาน จึงถือเป็นข้อจ ากัดที่ส าคัญอย่างหนึ่ง
ต่อการด าเนินงานทั้งหมดในรอบปี 2563 ที่ผ่านมา 
 
ข้อเสนอแนะ 

1. การพัฒนาที่ ชัดเจนที่สุดของวิทยาลัยแม่ฮ่องสอน คือ มีการกระจายการด าเนินงานโครงการ                    
ตาม 4 พระราโชบายและตาม 5 มาตรฐานอุดมศึกษาอย่างทั่วถึงในระดับดีมาก เมื่อเทียบการกระจายโครงการ             
ในรอบปีที่ผ่านมา ถึงแม้ในปีนี้จะมีจ านวนโครงการรวม 76 โครงการ เทียบกับ 91 โครงการในปีก่อน                        
แต่ก็แสดงถึงความพยายามในการท างานของบุคลากรในสภาพจ ากัดของทรัพยากรที่มีอยู่ ขอให้รักษามาตรฐาน
การกระจายโครงการที่ดีเช่นนี้เอาไว้ให้ต่อเนื่อง พร้อมทั้งพิจารณาพื้นที่ท างานที่ยังว่างอยู่ว่า จะวางแผนจัดสรร
โครงการอย่างไรให้สมบูรณ์แบบต่อไป 

2. อย่างไรก็ตาม จากการคัดเลือกโครงการที่โดดเด่นข้ึนมาน าเสนอเป็นแบบอย่าง ควรน าเสนอ                     
ในโครงการที่ต่างกันจากมิติพระราโชบายและมิติของอุดมศึกษา โดยเฉพาะยังมีความจ ากัดในองค์ความรู้เรื่อง     
การประเมินสัมฤทธ์ิผลของโครงการในเชิงระบบ (System Evaluation Approach) กล่าวคือ ในมิติของผลผลิต 
(Output) ผลลัพธ์ (Outcome) และผลกระทบ ( Impact) และในมิติของประสิทธิภาพ  (Efficency) และ
ประสิทธิผล (Effectiveness) ในการด าเนินงาน ที่ยังมีการตีความและเช่ือมโยงที่สับสนอยู่บ้าง ซึ่งเป็นกรอบ
วิชาการที่ควรเร่งปรับปรุงให้ถูกต้องชัดเจนทั้งในการประยุกต์อธิบายระดับภาพย่อยของโครงการและภาพใหญ่ของ
วิทยาลัย 

 
ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 

1. ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายด้านการศึกษาฯ 5.0 ดีมาก 
2. ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 5 ด้าน 5.0 ดีมาก 
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 3.3 ผลการด าเนินงานโครงการตามแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

3.3.1 ผลการด าเนินงานโครงการตามแผนปฏิบัติราชการของวิทยาลัยแม่ฮ่องสอน 

ประเด็นยุทธศาสตร์ ตัวชี้วัด ร้อยละ 
(บรรลุ) แผน ผล 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 : ผลิตและพฒันาครู และบุคลากรทางการศึกษา 8 8 100.00 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 : ยกระดับคุณภาพการศึกษา 48 46 95.83 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 : สร้างและถ่ายทอดองค์ความรูเ้พื่อการพฒันาท้องถ่ิน 8 5 62.50 

รวม (64 โครงการ) 64 59 92.19 
โครงการตามแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ 2563 ของวิทยาลัยแม่ฮ่องสอน มีโครงการทั้งหมด 

64 โครงการ ก าหนดตัวช้ีวัดของโครงการ จ านวน 64 ตัวช้ีวัด บรรลุเป้าหมาย จ านวน 59 ตัวช้ีวัด คิดเป็นร้อยละ 
92.19 
 ทั้งนี้โครงการตามแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ 2563 วิทยาลัยแม่ฮ่องสอนได้มีการด าเนิน
กิจกรรมโดยใช้รูปแบบการประชุมวางแผนด าเนินการต่าง ๆ ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (Online) มากข้ึนทดแทน
กิจกรรมให้ลักษณะของการรวมกลุ่มเปน็หมู่คณะฯ และในบางโครงการการด าเนินกิจกรรมตามแผนปฏิบัติราชการ 
ประจ าปีงบประมาณ 2563 ประสบปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานที่มีลักษณะการด าเนินกิจกรรมที่ขัดต่อ
ประกาศมาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือโควิด 19 ซึ่งจังหวัดแม่ฮ่องสอนได้ประกาศมาตรการตั้งแต่
ช่วงเดือนมีนาคม 2563 เป็นต้นมาจนถึงปัจจุบัน ซึ่งมาตรการดังกล่าวกระทบต่อการด าเนินกิจกรรมของโครงการ
อาทิ ห้ามหรือจ ากัดการด าเนินการหรือกิจกรรมซึ่งมีผู้เข้าร่วมเป็นจ านวนมาก งดหรือชะลอการเดินทางข้ามเขต
พื้นที่ ห้ามการใช้อาคารสถานที่ของโรงเรียนหรือสถาบันการศึกษาทุกประเภทเพื่อจัดการเรียนการสอน การสอบ 
การฝึกอบรมหรือการท ากิจกรรมใด ๆ  ที่มีผู้เข้าร่วมเป็นจ านวนมากเป็นต้น เป็นผลท าให้วิทยาลัยแม่ฮ่องสอนได้คืน
งบประมาณให้มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ และไม่ได้ด าเนินโครงการจ านวน 5 กิจกรรม ได้แก่  

ยุทธศาสตร์ที่ 2 ยกระดับคุณภาพการศึกษา โครงการประกันคุณภาพทางการศึกษาวิทยาลัยแม่ฮ่องสอน
กิจกรรมค่าใช้จ่ายในการเดินทางเพื่อเข้าร่วมอบรมด้านการประกันคุณภาพการศึกษากับพื้นที่เวียงบัว และกิจกรรม
อบรมพัฒนาบุคลากร 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 สร้างและถ่ายทอดองค์ความรู้เพื่อการพัฒนาท้องถ่ิน โครงการพัฒนาศิษย์เก่าพบปะ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้และให้ความรู้แก่ศิษย์เก่า กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ในการท างาน โครงการ
สนับสนุนการบริหารการจัดการงานวิจัยของวิทยาลัยแม่ฮ่องสอน กิจกรรมอบรมเชิงปฏิบัติการเรื่องเทคนิคการ
เขียนผลงานวิจัยเพื่อใช้ประกอบการประเมินเพื่อเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงข้ึนและโครงการ Open House “ราชภัฏ
วิชาการเพื่อการพัฒนาท้องถ่ินที่ยั่งยืน ประจ าปี 2563”  
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3.3.2. ผลการด าเนินงานโครงการยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่นและโครงการ
อนุรักษ์พันธุกรรมพืชอันเน่ืองมาจากพระราชด าริฯ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

วิทยาลัยแม่ฮ่องสอนขอรายงานผลการด าเนินงานตามตัวช้ีวัดของโครงการยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย  
ราชภัฏเพื่อการพัฒนาท้องถ่ินและโครงการอนุรักษ์พันธุกรรมพืชอันเนื่องมาจากพระราชด าริฯ  ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2563 โดยจ าแนกตามแผนยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน ซึ่งมีโครงการที่ยกระดับคุณภาพชีวิตของ
คนในพื้นที่จังหวัดแม่ฮ่องสอนภายใต้ ยุทธศาสตร์ที่ 3 สร้างและถ่ายทอดองค์ความรู้เพื่อการพัฒนาท้องถ่ิน                
โดยบูรณาการงานวิจัยและบริการวิชาการ ตามภารกิจพัฒนาท้องถ่ิน 3ก ที่สอดคล้องกับการพัฒนาโมเดลเชิงพื้นที่
ของวิทยาลัยแม่ฮ่องสอนดังนี้ 

ประเดน็ยุทธศาสตร์ ตัวชี้วัด ร้อยละ 
(บรรลุ) แผน ผล 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 : ผลิตและพฒันาครู และบุคลากรทางการศึกษา - - - 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 : ยกระดับคุณภาพการศึกษา - - - 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 : สร้างและถ่ายทอดองค์ความรูเ้พื่อการพฒันาท้องถ่ิน 17 5 29.41 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 : พัฒนาระบบบรหิารจัดการวิทยาลัยแมฮ่่องสอน - - - 

รวม 17 5 29.41 
 
โครงการยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนาท้องถ่ินและโครงการอนุรักษ์พันธุกรรมพืช                 

อันเนื่องมาจากพระราชด าริฯ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 มีโครงการทั้งหมด 17 โครงการ ก าหนดตัวช้ีวัด 
ของโครงการ จ านวน 17 ตัวช้ีวัด บรรลุเป้าหมาย จ านวน 5 ตัวช้ีวัด คิดเป็นร้อยละ 29.41   

ทั้งนีโ้ครงการยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนาท้องถ่ินและโครงการอนุรักษ์พันธุกรรมพืชอนั
เนื่องมาจากพระราชด าริฯ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 นั้นมีปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงาน ดังนี ้

1) งบประมาณที่ได้รับจัดสรรงบประมาณรายจ่ายส าหรับโครงการ ภายใต้ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่เพื่อการพัฒนาท้องถ่ิน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ได้มีการปรับปรุงวงเงินการจัดสรรงบประมาณ
เนื่องจากรัฐบาลเรียกคืนงบประมาณรายจ่าย โดยมีการปรับลดงบประมาณแต่ละโครงการ ร้อยละ 10 และ
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ได้ประกาศวงเงินที่ปรับลด ณ วันที่ 13 เมษายน พ.ศ. 2563 ท าให้โครงการที่ได้รับ
จัดสรรงบประมาณมีการปรับแผนการการด าเนินของแต่ละโครงการให้สอดคล้องกับระยะเวลาของการด าเนินการ
เชิงพื้นที่ 

2) จังหวัดแม่ฮ่องสอนได้ประกาศมาตรการปอ้งกันการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือโควิด 19 ตั้งแต่ช่วงเดือน 
มีนาคม 2563 เป็นต้นมาจนถึงปัจจุบัน ซึ่งมาตรการดังกล่าวกระทบต่อการด าเนินกิจกรรมของโครงการ  อาทิ               
ห้ามหรือจ ากัดการด าเนินการหรือกิจกรรมซึ่งมีผู้เข้าร่วมเป็นจ านวนมาก งดหรือชะลอการเดินทางข้ามเขตพื้นที่ 
ห้ามการใช้อาคารสถานที่ของโรงเรียนหรือสถาบันการศึกษาทุกประเภทเพ่ือจัดการเรียนการสอน การสอบ  
การฝึกอบรมหรือการท ากิจกรรมใด ๆ ที่มีผู้เข้าร่วมเป็นจ านวนมาก เป็นต้น 

ทั้งนี้จากงบประมาณที่วิทยาลัยแม่ฮ่องสอนได้รับจัดสรรงบประมาณให้ด าเนินการจ านวน 17 โครงการ 
เมื่อสิ้นงบประมาณปี 2563 วิทยาลัยแม่ฮ่องสอนได้ด าเนินโครงการโดยค านึงถึงเป้าหมายของการพัฒนาท้องถ่ิน
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ตามยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่เพื่อการพัฒนาท้องถ่ิน ระยะ 20 ปี  พ.ศ. 2560-2579 ท าการเบิก
จ่ายเงินงบประมาณตามระเบียบฯ จ านวน 5 โครงการ และโครงการจ านวน 12 โครงการได้ขออนุญาต
มหาวิทยาลัยฯ เพื่อขยายระยะเวลาการด าเนินโครงการถึงเดือนมีนาคม 2564 
 
สรุปผลการด าเนินงาน 

สถานการณ์ของโรคระบาด COVID-19 มีผลต่อการด าเนินงานของวิทยาลัยแม่ฮ่องสอนเป็นอย่างมาก 
โดยเฉพาะในมิติการเดินทาง การประชุม การเรียนการสอน การส่งเสริมฝึกอบรม และการออกวิจัยพื้นที่ชุมชน             
ซึ่งล้วนเป็นจุดเด่นของวิทยาลัยต้องได้รับผลกระทบอย่างชัดเจน ท าให้ผลการด าเนินงานโครงการตามแผนปฏิบัติ
ราชการ และการด าเนินงานในชุดโครงการอนุรักษ์พันธุกรรมพืชอันเนื่องมาจากพระราชด าริ  ซึ่ง ส่วนมากจะ
เกี่ยวข้องกับการพัฒนาท้องถ่ิน จะอยู่ในระดับที่ต่ ากว่าเป้าหมายที่วางไว้เดิมอย่างมาก อย่างไรก็ตาม วิทยาลัย
แม่ฮ่องสอนควรตระหนักไว้ให้มากเช่นเดียวกันว่า จะต้องเตรียมแผนงานในลักษณะ “รับเชิงรุก” คือ จะสร้าง
ผลงานให้ก้าวหน้าในปีต่อไปอย่างไร ภายใต้ข้อจ ากัดที่สุดคาดเดาของสถานการณ์โรคระบาดในปัจจุบัน  
 
ข้อเสนอแนะ 

1. การปรับเปลี่ยนวาระการท างานของวิทยาลัยให้มีเนื้อหาครอบคลุมพื้นที่ท างาน (Platform) รูปแบบ
ใหม่ ๆ ให้มากข้ึน น่าจะเป็นหนึ่งในแนวทางท่ีสามารถจะด าเนินการได้ ดังเช่น การจัดโครงการราชภัฎวิชาการ              
เพื่อการพัฒนาท้องถ่ินที่ยั่งยืน เป็นกิจกรรมที่โดดเด่นประจ าปี ควรจะเพิ่มเนื้อหาการระดมความคิดจากการมีส่วน
ร่วมของชุมชน และภาคส่วนต่าง ๆ ของจังหวัด เข้าไปเสริมจากการจัดเวทีพบปะของศิษย์เก่าและศิษย์ปัจจุบัน               
โดยมีเป้าหมายจะปรับเปลี่ยนการสร้างเครือข่ายความสัมพันธ์ของผู้บริหารและบุคลากรวิทยาลัยกับประชาคม             
ในท้องถ่ิน หน่วยงาน และองค์กรต่าง ๆ ในจังหวัดให้เข้มแข็งมากข้ึน ทั้งในการระดมแนวคิดการพัฒนาและ                 
การสนับสนุนวิทยาลัยในทางปฏิบัติ 

2. จะกล่าวไปแล้ว วิทยาลัยแม่ฮ่องสอนเป็นพื้นที่ท างานในปัจจุบนัและในอนาคตที่ชัดเจนที่สุดในขอบเขต
ของมหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงใหม่ ที่ควรจะเป็นวิทยาเขตที่มีการออกแบบระบบการด าเนินงานแบบออนไลน์อย่าง
มีประสิทธิภาพที่สุด (Ideal Online Campus) ทั้งการเรียนการสอน การฝึกอบรม และการส่งเสริมสื่อสารต่าง ๆ
กับพื้นที่วิจัยและท้องถ่ิน ซึ่งแน่นอนที่สุด จะต้องเกี่ยวข้องกับทั้งการลงทุน การพัฒนาบุคลาการ กลยุทธ์ในการ
จัดหางบประมาณ และการมีเครือข่ายสนับสนุน การมองวิกฤติที่เป็นอยู่ให้เป็นโอกาสการพัฒนาจากกรณีนี้               
ต้องผสมอยู่ในกรอบวิสัยทัศน์ของวิทยาลัยแม่ฮ่องสอยอย่างชัดเจน 

3. การน าเสนอผลการด าเนินงานในทุกด้านตามแนวทางพระราโชบาย และตามมาตรฐานอุดมศึกษา      
ควรแสดงให้ครบถ้วนทั้งในยุทธศาสตร์ที่ มีผลงานหรือไม่มีผลงานในการด าเนินงานก็ตาม และค วรระวัง                      
การจัดระบบข้อมูลในโครงสร้างและเป้าหมายที่แตกต่างกัน อย่าให้เกิดการปะปนหรือสับสนในการน าเสนอ                 
ในรายงานได้ 

 
ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 

ผลการด าเนินงานโครงการตามแผนปฏิบัติราชการของวิทยาลัย
แม่ฮ่องสอน 

3.0 พอใช้ 
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3.4 ผลการด าเนินงานโครงการตามยุทธศาสตร์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563 
จากการด าเนินงานตามโครงการของวิทยาลัยแม่ฮ่องสอน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563 มีจ านวน

โครงการทั้งสิ้น 64 โครงการ จ าแนกตามยุทธศาสตร์ 3 ยุทธศาสตร์ มีจ านวนตัวช้ีวัดรวม 64 ตัวช้ีวัด ปรากฏว่า
บรรลุผลตามตัวช้ีวัดคิดเป็นร้อยละ 92.19 ตามรายละเอียด ดังนี้ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ตัวชี้วัด 

ตามยุทธศาสตร ์ ร้อยละ 
(บรรลุ) แผน ผล 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 : ผลิตและพฒันาครู และบุคลากรทางการศึกษา 8 8 100.00 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 : ยกระดับคุณภาพการศึกษา 48 46 95.83 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 : สร้างและถ่ายทอดองค์ความรูเ้พื่อการพฒันาท้องถ่ิน 8 5 62.50 

รวม 64 59 92.19 
 จากผลการด าเนินงานโครงการตามแผนยุทธศาสตร์ของวิทยาลัยแม่ฮ่องสอน พบว่า ยุทธศาสตร์ท่ี 1   
บรรลุทุกตัวช้ีวัด คิดเป็นร้อยละ 100 รองลงมาคือยุทธศาสตร์ที่ 2  คิดเป็นร้อยละ 95.83  และยุทธศาสตร์ที่ 3               
คิดเป็นร้อยละ 62.50 ตามล าดับ 
 
สรุปผลการด าเนินงาน 
 ผลการด าเนินงานโครงการตามยุทธศาสตร์ของแนวพระราโชบาย 4 ด้าน ก็ปรากฏผลการด าเนินงาน               
ที่คล้ายกับผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี กล่าวคือ มีการด าเนินได้ต่ ากว่าเป้าหมายในหลาย
โครงการที่มีพื้นที่ท างานในท้องถ่ิน จ าเป็นต้องมีการเดินทางลงพื้นที่เพื่อพบปะกับประชาชน ล้วนแต่เป็นข้อจ ากัด    
ที่รับฟังได้ในสถานการณ์ของประเทศในรอบปี 2563 แต่อย่างไรก็ตาม ด้วยความยากที่คาดเดาถึงสถานการณ์               
โรคระบาด จ าเป็นที่วิทยาลัยแม่ฮ่องสอนจะได้ตระหนักถึงการปรับเปลี่ยนระบบบริหารจัดการตามแนววิถีใหม่  
(New Normal) เอาไว้ให้พร้อม เพราะการอ้างอิงถึงข้อจ ากัดในการท างานจากสถานการณ์โรคระบาด ควรจะใช้ได้
เพียงในระยะสั้น หากแต่ในระยะยาวแล้ว วิทยาลัยและทุกหน่วยงานในประเทศ ควรจะแสวงหาทางออกเฉพาะตัว
ที่จะปรับตัวเองภายใต้เงื่อนไขของแนววิถีใหม่ในการท างานด้วย  
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. การแก้ไขและพัฒนาวิทยาลัยแม่ฮ่องสอนในภาพรวมที่ดีที่สุดก็คือ ควรได้มีการทบทวนและระดม
ความคิดในระบบการบริหารจัดการตามแนววิถีใหม่ของวิทยาลัยแม่ฮ่องสอน ซึ่งเป็นยุทธศาสตร์ที่ยังเป็นช่องว่าง
ของวิทยาลัย ไม่มีการเสนอผลการด าเนินการใด  ๆ  ในรอบปี จึงเห็นควรให้มีการวางแผนโครงการต่าง ๆ  ภายใต้
ยุทธศาสตร์พัฒนาระบบการบริหารจัดการทั้งระยะสั้นและระยะยาวเพื่อ เป็นกรอบส าคัญในการสนับสนุน
ด าเนินงานให้แก่ยุทธศาสตร์อื่น ๆ อีกด้วย  

2. วิทยาลัยพึงตระหนักไว้เสมอว่า การด าเนินงานในช่วงเวลาจากนี้ไป แผนงาน โครงการ และวิธีการ
ท างานราชการแบบเดิม อาจจะมีประสิทธิภาพน้อยลงหรือไม่มีประสิทธิภาพอีกต่อไปภายใต้แนวทางการท างาน            
วิถีใหม่  ที่มี เงื่อนไขด้านการท างานที่ เป็นมิตรต่อสุขภาพ  (Health-Friendly Work System)  เป็นส าคัญ                  
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ดังนั้น ระบบการบริหารจัดการแบบใหม่จงึเป็นสิง่จ าเปน็ต้องได้รับการพัฒนาข้ึนเพื่อตอบสนองการท างานวิถีใหมน่ี้                
ซึ่งวิทยาลัยแม่ฮ่องสอนจะมีผลกระทบจากสถานการณ์ที่ชัดเจนกว่ามหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงใหม่โดยรวม 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานโครงการตามยุทธศาสตร์ของวิทยาลัย
แม่ฮ่องสอน 

4.0 ดี 

 

3.5 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2562 

3.5.1 วิทยาลยัแม่ฮ่องสอน 

องค์ประกอบการประกันคุณภาพ/ตัวบ่งชี้ คะแนน
ประเมินเฉลี่ย 

ผลการประเมิน 

1. การผลิตบัณฑิต 3.19 พอใช้ 
1.1  ผลการบรหิารจัดการหลกัสูตรโดยรวม 
1.2 อาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
1.3 อาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 
1.4 จ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจ านวนอาจารย์ประจ า 
1.5 การบรกิารนักศึกษาระดับปรญิญาตร ี
1.6 กิจกรรมนักศึกษาระดับปรญิญาตร ี
 

2.48 
1.25 
0.42 
5.00 
5.00 
5.00 

 

2. การวิจัย 3.74 ดี 
2.1 ระบบกลไกการบรหิารและพฒันางานวิจัยหรอืงานสร้างสรรค์ 
2.2 เงินสนบัสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
2.3 ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 

5.00 
4.19 
2.04 

 

3. การบริการวิชาการ 5.00 ดีมาก 
 3.1 การบริการวิชาการ 5.00  

4. การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 5.00 ดีมาก 
 4.1 ระบบกลไกการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 5.00  

5. การบริหารจัดการ 5.00 ดีมาก 
5.1 การบริหารของคณะเพื่อการก ากบัติดตามผลลพัธ์ตามพันธกจิ

กลุ่มสถาบันและเอกลกัษณ์ของคณะ 
5.2 ระบบก ากบัการประกันคุณภาพหลกัสูตร 

5.00 
 

5.00 

 

คะแนนเฉลี่ยผลการประเมิน (13 ตัวบ่งชี้) 3.88 ดี 
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รายงานโดยสรุปจากคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษา 
(1) จุดแข็ง 

องค์ประกอบท่ี 3 การบริการวิชาการ  
1. มีการบันทึกข้อตกลงความร่วมมือทางวิชาการเพื่อการยกระดับการศึกษาและพัฒนาท้องถ่ินในพื้นที่

เป้าหมายอย่างเป็นรูปธรรม  
2. มีการก าหนดพื้นที่บริการวิชาการ พร้อมทั้งท าการบริการวิชาการตามความต้องการของชุมชน                

อย่างต่อเนื่อง  
3. ทุกหลักสูตรมีการบูรณาการการบริการวิชาการกับการเรียนการสอน 

องค์ประกอบท่ี 4 การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม  
วิทยาลัยมีการด าเนินงานด้านการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมที่เน้นการบูรณาการกับการเรียน                 

การสอน โดยให้ความส าคัญกับการสืบสานประเพณีวัฒนธรรมท้องถ่ินอย่างต่อเนื่อง 
องค์ประกอบท่ี 5 การบริหารจัดการ  

วิทยาลัยแม่ฮ่องสอนมีจุดแข็งในเชิงยุทธศาสตร์ การจัดการศึกษาในระดับปริญญาซึ่งเป็นหน่วยงานหลัก
ของจังหวัด สามารถวิเคราะห์โอกาสในการก าหนดพื้นท่ีเป้าหมาย การเข้าถึงและการพัฒนาเพื่อวาง รากฐาน             
การพัฒนาที่ยั่งยืนได้ในหลากหลายมิติ นอกเหนือจากมิติพื้นที่ มิติเชิงภารกิจแล้วอาจเพิ่มมิติเชิง วัฒนธรรม                  
เพื่อก าหนดพื้นที่เป้าหมายของกลุ่มชนเช้ือชาติพื้นเมือง ไทใหญ่ กระเหรี่ยง หรือม้ง เพื่อค้นหา อัตลักษณ์                 
ทางวัฒนธรรมดี ๆ  มาสานต่อเพื่อสืบสานหรือส่งเสริม ตลอดจนน าองค์ความรู้ของวิทยากร ในหลักสูตรสาขาวิชา
ต่าง ๆ เข้าไปพัฒนา วางระบบ และกระบวนการให้เกิดความยั่งยืนต่อไป 

(2) โอกาสการพัฒนา 
องค์ประกอบท่ี 1 การผลิตบัณฑิต  

1. ควรมีระบบและกลไกในการพัฒนาอาจารย์ในการเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการและการพัฒนาคุณวุฒิ              
ที่สูงข้ึน โดยการจัดท าแผนพัฒนาตนเองรายบุคคล ( IDP) เพื่อให้อาจารย์ได้รับการพัฒนาตนเองตามแผนที่ได้
ก าหนดไว้ พร้อมทั้งก ากับ ติดตาม เร่งรัดการจัดท าผลงานทางวิชาการ เพื่อให้พร้อมยื่นขอก าหนดต าแหน่งทาง
วิชาการและพัฒนาคุณวุฒิให้สูงข้ึน ตามระยะเวลาที่ก าหนดไว้  

2. ควรประเมินคุณภาพการจัดกิจกรรมและการจัดบริการให้นักศึกษาในประเด็นการจัดเตรียม กิจกรรม
เตรียมความพร้อมเพื่อการท างานเมื่อส าเร็จการศึกษา แก่นักศึกษาโดยเฉพาะเพื่อน าผลการประเมินมาปรับปรุง
การด าเนินโครงการ/กิจกรรม การให้บริการแก่นักศึกษาทางด้านน้ีในปีต่อไป  
องค์ประกอบท่ี 2 การวิจัย  

1. การผลักดันการขอทุนวิจัยจากหน่วยงานภายนอกเพื่อเสริมความแข็งแกร่งทางวิชาการ  
2. การบูรณาการการด าเนินงานวิจัยร่วมกันระหว่างภาคีเครือข่ายทั้งภายในและนอกมหาวิทยาลัย  
3. การวางแผนพัฒนาคณาจารย์แต่ละระดับให้มีความสามารถในการตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานทาง วิชาการ  
4. การวางระบบพี่เลี้ยงเพื่อช่วยเหลือคณาจารย์รุ่นใหม่ในการตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานทางวิชาการ  

องค์ประกอบท่ี 3 การบริการวิชาการ  
1. ควรจัดท าฐานข้อมูลโครงการ/กจิกรรมการบริการวิชาการ เพ่ือสร้างสารสนเทศงานบริการ วิชาการ             

ในอนาคต  
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2. ควรจัดเก็บองค์ความรู้ที่ได้จากการบริการวิชาการ พร้อมทั้งท าการเผยแพร่ความรู้แก่สาธารณชน  
3. ควรวางแผนการบูรณาการบริการวิชาการกับงานวิจัย  
4. ควรท าการทบทวนแผนบริการวิชาการ พร้อมทั้งท าการก ากับ ติดตาม การจัดโครงการ/กิจกรรม              

ให้ด าเนินการตามแผนที่ก าหนดไว้  
องค์ประกอบท่ี 4 การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม  

ควรมีการก าหนดวัตถุประสงค์ของแผนงานด้านการท านุบ ารุงศิลปะ และวัฒนธรรมให้สอดคล้องกับแผน
ยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติงานประจ าปีของวิทยาลัย และก าหนดตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผนให้สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ของแผนงานดังกล่าว เพื่อให้เกิดการติดตามการประเมินผลการด าเนินงานที่ชัดเจน  
องค์ประกอบท่ี 5 การบริหารจัดการ  

1. ควรทบทวนยุทธศาสตร์ เพื่อวิเคราะห์ความพร้อมตามภารกิจ และล าดับความส าคัญการก าหนด พื้นที่
เป้าหมายเพื่อการพัฒนา และจัดการศึกษาเชิงบูรณาการกับการเรียนการสอน การบริการวิชาการ การวิจัย และ
การท านุบ ารุงศิลปะวัฒนธรรม โดยการมีส่วนร่วมกับความเข้มแข็งของ หลักสูตรสาขาวิชาต่าง ๆ ของวิทยาลัย
แม่ฮ่องสอน  

2. ควรจัดท าการฝึกอบรมกระบวนการยกระดับคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตรเพ่ือรองรับทักษะ 
ทางด้านภาษาอังกฤษตามมาตรฐาน CEFR ด้านดิจิทัล ตามมาตรฐาน IC3 และการร่วมสร้างนวัตกรรมของ
หลักสูตร เพื่อน าไปสู่การบูรณาการกับการท างานของนักศึกษาต่อไป  

 

3.5.2 โรงเรียนสาธิตฯ (ระดับปฐมวัย) 

ผลการประเมิน ระดับคุณภาพ แปล
ความหมาย 

มาตรฐานที่ 1 คุณภาพเด็ก 4.75 ยอดเยี่ยม 
มาตรฐานที่ 2 กระบวนการบริหารและการจัดการ 4.61 ยอดเยี่ยม 
มาตรฐานที่ 3 กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นเด็กเป็นส าคัญ 4.75 ยอดเยี่ยม 

ผลการประเมินคุณภาพภายในระดับสถานศึกษา 4.70 ยอดเยี่ยม 
 

รายงานโดยสรุปจากคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษา 
(1) จุดแข็ง 
โรงเรียนมีหลักสูตรของสถานศึกษา ที่มุ่งส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนโดยกระบวนการเรียน             

การสอนท่ีเน้นผู้ เรียนเป็นส าคัญ มีกระบวนการวัดผลประเมินผลผู้เรียนตามสภาพจริง ทั้งนี้โรงเรียนมี
สภาพแวดล้อม สื่ออุปกรณ์ เทคโนโลยีที่เอื้อต่อการเรียนรู้อย่างเพียงพอ มีระบบการบริหารงานด้านการ จัด
การศึกษาและพัฒนาบุคลากรอย่างเป็นระบบ บุคลากรมีความรู้ ความสามารถ มีคุณวุฒิทางการศึกษาการศึกษา
ปฐมวัยทุกคนและมีจ านวนที่เพียงพอกับการดูแลนักเรียน อีกทั้งยังเป็นแหล่งการเรียนรู้ให้กับชุมชนและนักศึกษา       
ที่ฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 
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(2) โอกาสการพัฒนา 
ควรเก็บรวบรวมเอกสารทีม่ีการประเมินเลื่อนวิทยฐานะ และการเก็บร่องรอยของข้อมูลให้มีความสมบูรณ์ 
 

สรุปผลการด าเนินงาน 

ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในถือได้ว่า วิทยาลัยแม่ฮ่องสอนเป็นหน่วยงานที่มีคุณภาพที่ดีใน   
การด าเนินพันธกิจต่าง ๆ  ตามมาตรฐานอุดมศึกษา บุคลากรมีความเข้าใจในสถานภาพและศักยภาพของตนเอง 
และเข้าใจถึงทิศทางที่จะพัฒนาต่อไปในอนาคต ไม่ว่าจะเป็นการพัฒนาคุณสมบัติส่วนบุคคล การเรียนการสอน               
การวิจัย การบริการทางวิชาการแก่ท้องถ่ิน การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม ล้วนแต่มีการด าเนินงานได้ดีภายใต้
ทรัพยากรและระบบบริหารจัดการที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน โดยเฉพาะผลงานด้านบริการวิชาการแก่ท้องถ่ินและการ
ท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมได้บรรลุเป้าหมายในระดับดีมาก สมกับเป็นสถาบันการศึกษาเพื่อพัฒนาท้องถ่ิน อย่างไร 
ก็ตามการด าเนินงานในมิติต่าง ๆ ข้างต้น ยังสามารถพัฒนาปรับเปลี่ยนให้เหมาะสมยิ่งข้ึนอีก หากจะก้าวข้ามภาพ
ลวงตา (Illusion) ของสภาวะของการมีเพียงยุทธศาสตร์ แผนงาน โครงการ ข้อตกลง ระบบ ฐานข้อมูล และ
คณะกรรมการ แต่ยังขาดการน าองคาพยพต่างๆเหล่าน้ันไปสู่การปฏิบัติจริงให้บรรลุผลสัมฤทธ์ิที่เป็นรูปธรรม 

  
ข้อเสนอแนะ 

1. จุดอ่อนของวิทยาลัยแม่ฮ่องสอนยังคงเป็นพันธกิจการผลิตบัณฑิตที่ขาดแคลนบุคลากรทั้งคุณวุฒิ
ปริญญาเอกและต าแหน่งทางวิชาการตามเกณฑ์มาตรฐาน อันเป็นข้อจ ากัดพื้นฐานทั่วไปของสถาบันอุดมศึกษา            
ที่เกิดข้ึนใหม่ในทุกแห่งของประเทศ เพียงแต่กลยุทธ์ในการแก้ไขปัญหาเหล่านี้จะแตกต่างกันออกไป เพื่อให้
สอดคล้องกับสถานภาพ เหตุผลความจ าเป็น และแผนพัฒนาทรัพยาบุคคลของแต่ละหน่วยงานที่แตกต่างกัน 
เพราะหากจะเร่งรัดการสร้างบุคลากรด้านปริมาณมากเกินไป ก็อาจจะน ามาซึ่งความอ่อนด้อยในด้านคุณภาพของ
บุคลากรเป็นปัญหาในระยะยาวได้เช่นกัน  

2. การออกแบบแผนบริหารจัดการวิทยาลัย จึงไม่ควรจะมีจ ากัดอยู่เฉพาะการประเมินผลเนื้อหาวิชา 
คุณภาพหลักสูตร หรือตรวจเอกสารข้อมูลของแต่ละคณะ ซึ่งอาจท าให้เกิดภาพลวงตาจากคะแนนที่ได้รับด้าน
บริหารจัดการในระดับดีมาก แต่ควรจะครอบคลุมไปถึงแผนพัฒนาบุคลากรในกรอบระยะเวลาและความเช่ียวชาญ
ที่เหมาะสม การแสวงหาทุนสนับสนุนจากภายนอกวิทยาลัย การใช้ประโยชน์บันทึกความร่วมมือทางวิชาการและ
สังคมที่มีอยู่มากมายในเอกสารแตไ่ม่มีผลทางปฏิบัต ิหรือจัดหางบประมาณของรัฐในลักษณะอื่น ๆ นอกเหนือจาก
งบประมาณประจ าปมีาสนับสนุนบคุลากร ทั้งหมดน้ีคือ บริบทเนื้อหาสาระของแผนที่จะต้องมกีรอบการด าเนินงาน
จริงเพื่อรับประเมินผล  

3. ต้องไม่ลืมว่า การด าเนินงานของวิทยาลัยแม่ฮ่องสอน ตั้งอยู่ในพื้นที่จังหวัดเล็ก ๆ  ที่มีขนาดเศรษฐกิจ
และสังคมจ ากัด แต่อุดมสมบูรณ์ไปด้วยทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม ภูมิปัญญาท้องถ่ิน และศิลปวัฒนธรรม
ชาติพันธ์ุ การมุ่งไปที่การด าเนินงานเพื่อวัดผลงานด้านมูลค่าหรือความคุ้มค่าในการลงทุนจึงไม่น่าจะเหมาะสม 
เพราะคุณค่าหลายลักษณะโดยเฉพาะผลงานบริการทางวิชาการของวิทยาลัยอาจจะเป็นคุณค่าของคุณภาพชีวิต
หรือเกิดมูลค่าในระยะยาว คือ ผลลัพธ์และผลกระทบมากกว่าผลผลิตในระยะสั้น ดังนั้น ผู้เกี่ยวข้องทุกระดับ             
จึงควรมีความเข้าใจและให้การส่งเสริมกิจการของวิทยาลัยแม่ฮ่องสอนให้ตรงประเด็น 
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ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2562 4.0 ดี 

 
3.6 ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ ปีงบประมาณ พ.ศ.2563  
(1) รายงานงบประมาณ 

แหล่งเงิน งบประมาณ 
ที่ไดร้ับ 

ผลการเบกิจ่าย รวมเบกิจ่าย งบประมาณคงเหลือ 

งบบุคลากร งบด าเนินงาน งบลงทุน งบ 
เงินอุดหนุน 

งบ 
รายจ่ายอื่น จ านวนเงิน ร้อยละ จ านวนเงิน ร้อยละ 

1. งบประมาณ
แผ่นดิน 

18,463,859.92 - 109,773.52 - 18,354,086.40 - 18,463,859.92 100.00 - 0.00 

2. เงินรายได ้ 3,674,223.00 1,144,240.00 2,028,010.60 78,990.00 - - 3,251,240.60 88.49 422,982.40 11.51 

 
(2) รายงานตามรายไตรมาส   

ไตรมาส งบประมาณ
แผ่นดิน 

ผลการเบกิจ่าย รวมเบกิจ่าย งบประมาณคงเหลือ 

งบบุคลากร งบด าเนินงาน งบลงทุน งบเงินอุดหนุน งบรายจ่ายอื่น จ านวนเงิน ร้อยละ จ านวนเงิน ร้อยละ 

1 4,657,798.52 - 83,212.17 - 4,448,484.27 - 4,531,696.44 24.54 13,932,163.48 75.46 

2 4,623,545.40 - 26,561.35 - 4,409,686.77 - 4,436,248.12 24.03 9,495,915.36 51.43 

3 4,673,005.00 - - - 4,791,499.53 - 4,791,499.53 25.95 4,704,415.83 25.48 

4 4,509,511.00 - - - 4,704,415.83 - 4,704,415.83 25.48 - 0.00 

รวม 18,463,859.92 - 109,773.52 - 18,354,086.40 - 18,463,859.92 100.00 - 0.00 

 

ไตรมาส งบประมาณ
เงินรายได ้

ผลการเบกิจ่าย รวมเบกิจ่าย งบประมาณคงเหลือ 

งบบุคลากร งบด าเนินงาน งบลงทุน งบเงินอุดหนุน งบรายจ่ายอื่น จ านวนเงิน ร้อยละ จ านวนเงิน ร้อยละ 

1 1,080,570.00 276,105.11 584,802.21 - - - 860,907.32 23.43 2,813,315.68 76.57 

2 1,226,668.40 284,686.91 602,586.11 4,390.00 - - 891,663.02 24.27 1,921,652.65 52.30 

3 783,311.00 285,373.46 260,622.26 74,600.00 - - 620,595.71 16.89 1,301,056.94 35.41 

4 583,673.60 298,074.52 580,000.02 - - - 878,074.54 23.90 422,982.40 11.51 

รวม 3,674,223.00 1,144,240.00 2,028,010.60 78,990.00 - - 3,251,240.60 88.49 422,982.40 11.51 

หมายเหตุ : ข้อมูลจากกองนโยบายและแผน 
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สรุปผลการด าเนินงาน 
 การบริหารจัดการด้านงบประมาณของวิทยาลัยแม่ฮ่องสอนในรอบป ี2563 น่าจะแฝงไว้ซึ่งความจ ากัดของ
ทรัพยากรที่ได้รับจัดสรรมาเป็นอย่างยิ่ง จากงบประมาณแผ่นดินและงบรายได้รวมกันเท่ากับ 22.13 ล้านบาท            
ซึ่งน้อยลงจากปีก่อน (73.24 ล้านบาท) เป็นอย่างมาก และถือได้ว่า ลดลงมากกว่าสัดส่วนโดยเฉลี่ยของ
มหาวิทยาลัยราชภัฎในภาพรวม อย่างไรก็ตาม จากปริมาณงบประมาณที่จ ากัด ท าให้เกิดการใช้จ่ายงบประมาณ
แผ่นดินด้วยประสิทธิภาพสูงสุดถึง 100% ส่วนงบรายได้มีประสิทธิภาพสูงถึง 88.49% คงเหลือยกยอดไปยัง            
ปี 2564 เพียง 422,982 บาท ที่ส าคัญคือ ทั้งการใช้งบแผ่นดินและงบรายได้มีการรักษาวินัยการเบิกจ่ายอย่าง
เคร่งครัดกว่าปีท่ีผ่านมาอย่างชัดเจน กล่าวคือ การเบิกจ่ายในทุกไตรมาส  จัดว่า อยู่ในเกณฑ์มาตรฐานของการ
เบิกจ่าย น่าจะเป็นสัญญาณบ่งช้ีที่ดีและน่าช่ืนชมว่า วิทยาลัยอาจจะได้น าข้อสังเกตจากการประเมินผลในปีก่อน 
มาปรับปรุงระเบียบวินัยทางการเงินจนเกิดเป็นประสิทธิภาพและประสิทธิผลในระดับที่น่าพอใจในปีนี้ 
 
ข้อเสนอแนะ 

1. แม้ว่าสถานการณ์ด้านการเงินการคลังของประเทศในปี 2563 จะคงอยู่ในภาวะจ ากัด จากอัตรา
เจริญเติบโตทางเศรษฐกิจที่ลดลงราว 6.3% เป็นเหตุให้ต้องมีตัดลดงบประมาณจากทุกหน่วยงานภาครัฐลงก็ตาม 
แต่มหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงใหม่ควรจะได้ตระหนักถึงล าดับความส าคัญในการจัดสรรงบประมาณให้กระจายไปยัง
หน่วยงานต่าง ๆ อย่างรอบคอบ ดังที่กล่าวมาแล้วว่า วิทยาลัยแม่ฮ่องสอนไม่ใช่หน่วยงานที่สร้างราย  ได้แก่
มหาวิทยาลัยให้คุ้มค่าในการลงทุน  แต่ก็เป็นหน่วยงานที่สร้างคุณูปการแก่ท้องถ่ินที่ยากจนเป็นอย่างดี ตรงตาม
เจตนารมณ์ของการก่อตั้งมหาวิทยาลัยราชภัฎเพื่อการพัฒนาท้องถ่ิน เพียงแต่ผลประโยชน์ที่เกิดข้ึนยังไม่ชัดเจน
หรือเป็นคุณค่าไม่ใช่มูลค่าเสมอไป ความเข้าใจนี้มีนัยส าคัญอย่างยิ่งต่อการจัดสรรงบประมาณพัฒนาวิทยาลัย
แม่ฮ่องสอน 

2. การด ารงระเบียบวินัยในการเบิกจ่ายงบประมาณของวิทยาลัย สมควรด าเนินต่อไปให้ต่อเนื่องเช่นน้ี 
โดยมีคณะกรรมการติดตามตรวจสอบการใช้จ่ายอย่างใกล้ชิดและรายงานต่อผู้บริหารเป็นระยะ เพื่อให้แน่ใจว่า 
การเบิกจ่ายงบประมาณแผ่นดินและงบรายได้จะมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในระดับสูงเช่นนี้ต่อไป  โดยการ
รับรู้และรับผิดชอบร่วมกันในทุกระดับ 

3. การแสวงหาทรัพยากรเพื่อสนับสนุนกิจการหรือโครงการของมหาวิทยาลัย นับเป็นปัจจัยหนึ่งที่จะ
พิสูจน์ศักยภาพของผู้บริหารและบุคลากรทุกระดับของมหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงใหม่และวิทยาลัยแม่ฮ่องสอน 
เนื่องจากการจัดสรรงบประมาณแผ่นดินของรัฐบาลภายใต้ภาวะวิกฤติปัจจุบัน อาจจะเน้นการประหยัดและตัดลด
งบประมาณแผ่นดินต่อไปอีกระยะหนึ่ง การระดมความมีส่วนร่วมจากการสนับสนุนทางการเมือง การใช้งบพัฒนา
จังหวัด งบประมาณท้องถ่ิน ตลอดจนงบสนับสนุนจากภาคเอกชนหรอืองค์กรทีไ่ม่หวังก าไรในรูปแบบต่าง ๆ จึงอาจ
เป็นภาระหน้าที่ที่ชัดเจนข้ึนของผู้บริหารและบุคลากรในมหาวิทยาลัยยุคปัจจุบัน หรืออย่างน้อยจนกว่าเหตุการณ์
เศรษฐกิจตกต่ าและโรคระบาดแพร่กระจายจะคลี่คลายเป็นที่น่าพอใจ 

 
ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ 5.0 ดีมาก 
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3.7 ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน 
ของมหาวิทยาลัย และผลงานในต าแหน่งคณบดี ในรอบปีการประเมินท่ีผ่านมา (ปี 2562) 

(1) การพัฒนางานตามข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน ผลลัพธ์ท่ีได้ 
กรอบท่ี 1 : การด ารงเอกลักษณ์
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏในพื้นที่
แม่ฮ่องสอนเป็น “สถาบันแห่ง
องค์ความรู้เพือ่พัฒนาท้องถ่ินที่
ใกล้ชิดประชาชนและทุกภาคส่วน
ของจังหวัดแม่ฮ่องสอน” 

1. จัดเวทีระดมความคิด
ประจ าปี (Annual Meeting)   
เพื่อสร้างยทุธศาสตร์การพฒันา
วิทยาเขต 

2. การทบทวนอุปทาน 
(Supply Chain) ของการศึกษา
และวิจัยทีเ่ป็นอยู่ตามบริบทสังคม
ท้องถ่ินและประเทศ 

3. การปรบัเปลี่ยน
แนวทางเนื้อหารายวิชาของการ
เรียนรู้ยุควิถีใหม่ (New Normal) 

เมื่อวันที่ 20 มกราคม 2563             
มีการจัดการประชุมสัมมนา       
เชิงปฏิบัติ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ วิทยาเขตแม่ฮอ่งสอน 
ต่อการพฒันาจงัหวัดแม่ฮ่องสอน
ในการนี้ได้มีการเชิญผู้ทรงคุณวุฒิ 
ผู้บริหาร อาจารย์ บุคลากรของ
วิทยาเขตแม่ฮ่องสอนและผูม้ีส่วน
ได้ส่วนเสีย ผู้แทนภาครฐั ผู้แทน
ภาคประชาชน ผู้ใช้บัณฑิต         
เข้าร่วมการรบัฟังและสะท้อน
ความต้องการของชุมชน ร่วม
ประเมินสภาพแวดล้อมภายใน
และภายนอก (SWOT Analysis) 
ต่อมาวันที่ 19 กุมภาพันธ์ 2563 
ได้มีการระดมสรรพก าลงัของ
ผู้บริหาร คณาจารย์ตลอดจน
บุคลากรทุกระดับในการเข้าร่วม
ปฏิบัติการ "ขับเคลื่อนองค์กร        
สู่ความส าเร็จด้วย : OKRs 
(Objectives and Key 
Results)" เพื่อขับเคลื่อนภารกิจ
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
วิทยาเขตแม่ฮ่องสอน ให้บรรลผุล
ตามเป้าหมายและเจตนารมณ์ 
โดยอาศัยมาตรการและวิธีการ
บรหิารจัดการที่ดี โดยเฉพาะอย่าง
ยิ่งการก าหนดแผนการปฏิบัติงาน
ทั้งระยะสั้นและระยะยาว  

1. แผนยุทธศาสตร์            
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
วิทยาเขตแม่ฮ่องสอน ระยะ 6 ปี 
(พ.ศ. 2564 – 2569) 

2. แผนพัฒนาทางวิชาการ 
(Academic Development 
Plan) ใน 3 กลุ่มวิชา (Clusters) 
คือ  

- วัยเด็ก (ปฐมวัย–
ประถมศึกษา) 

- วัยเจรญิพันธ์ุ–วัยท างาน  
- วัยเกษียณ–ผู้สงูอายุ  
3. ได้เปิดการเรียนการสอน  

ในหลักสูตรข้ันพื้นฐาน            
ระดับปฐมวัย โรงเรียนสาธิต
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
วิทยาเขตแม่ฮ่องสอน มีนักเรียน
จ านวน 64 คน โดยได้รับการ
ยอมรบัในจังหวัดแม่ฮ่องสอน        
ให้เป็นโรงเรียนต้นแบบการ            
จัดการศึกษาระดับปฐมวัย          
ของจังหวัดแม่ฮ่องสอน และ         
ในปีการศึกษา 2562 ได้มีผลการ
ประเมินการใช้หลกัสูตร
สถานศึกษาระดับปฐมวัย           
จากคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ 
ได้ผลประเมิน 3.86 คะแนน 
ระดับคุณภาพดีเยี่ยมและประเมิน
คุณภาพภายในสถานศึกษา     
ระดับปฐมวัย ได้รับผลการ
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ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน ผลลัพธ์ท่ีได้ 
ทั้งนี้ได้พัฒนาหลกัสูตรใหม่และ 
ปรับปรงุหลักสูตรที่มีความ
สอดคล้องกบับริบทของจงัหวัด
แม่ฮ่องสอนและความต้องการ
ของผู้เรียน 

ประเมิน 4.70 คะแนน ระดับยอด
เยี่ยม 

4. ได้เปิดการเรียนการสอน           
ในหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต
สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัยเปิดรบั
ในปีการศึกษา 2563 เป็นปีแรก        
มีผูส้นใจสมัครและศึกษาต่อใน
สาขาวิชาดังกล่าวจ านวน 24 คน
ทั้งนี้วิทยาลัยแม่ฮ่องสอนได้มี
นโยบายให้นักศึกษาครุศาสตร
บัณฑิตทุกคนเข้าร่วมพัฒนา
ตนเองในโครงการผลิตครสูู่ความ
เป็นเลิศ ตามโมเดลต้นแบบที่ได้
พัฒนาไว้ 

5. หลักสูตรวิทยาศาสตร
บัณฑิตสาขาวิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสือ่สารได้
ปรับปรงุหลักสูตรและปรบัปรุง
รายวิชาในหลักสูตรให้สอดคล้อง
กับการเรียนรู้ยุควิถีใหม่ (New 
Normal) โดยน าชุมชนมีส่วนร่วม
พัฒนาผูเ้รียนในรายวิชาต่าง ๆ 
อาทิ ICT3307 เทคโนโลยีกับการ
พัฒนาเพือ่การพัฒนาทอ้งถ่ิน 
ICT3205 นวัตกรรมและการ 
บูรณาการเชิงสร้างสรรค์ 
นอกจากนี้แล้วทางหลักสูตรได้
จัดเตรียมรายวิชาเพื่อเข้าร่วมการ
เรียนการสอนในรูปแบบสะสม
หน่วยกิต (Credit Bank) 

6. ไดพ้ัฒนาหลักสูตรระยะสั้น
จ านวน 2 หลักสูตร ซึ่งเปิดรับ
สมัครตามระบบของมหาวิทยาลัย
ที่ก าหนดไว้ เปิดท าการเรียนการ
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ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน ผลลัพธ์ท่ีได้ 
สอนในพื้นทีจ่ังหวัดแม่ฮ่องสอน
และจงัหวัดเชียงใหม่ในหลักสูตร 
IoT for Kids และ หลักสูตร
เรียนรู้และพฒันา IoT เพื่อ
ควบคุมด้านการเกษตร  

7. ได้พัฒนาหลักสูตร
ประกาศนียบัตรหลกัสูตรผู้ดูแล
ผู้สงูอายุประกาศนียบัตรผู้ดูแล
ผู้สงูอายุ ตลอดหลักสูตร
ท าการศึกษาจ านวน 31 หน่วยกิต 
โดยได้พัฒนาหลักสูตรร่วมกับ
หน่วยงานเครอืข่ายความร่วมมือ
ในพื้นที่จังหวัดแม่ฮ่องสอน          
อาทิส านักงานสาธารณสุขจังหวัด
แม่ฮ่องสอน  โรงพยาบาล            
ศรีสังวาลย์  โรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบลในจังหวัด
แม่ฮ่องสอน เป็นต้น โดยทาง
หลักสูตรมุ่งหวังในการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์ใหเ้ข้าสู่อาชีพ
ผู้ดูแลผู้สงูอายุในสถานรับดูแล
ผู้สงูอายุในโรงพยาบาล หรือ
ผู้สงูอายุเฉพาะรายทีบ่้านทั้งใน
ประเทศและต่างประเทศ 

กรอบท่ี 2 : การเป็นหน่วยงาน
การศึกษาที่มปีระสิทธิภาพและ
คล่องตัวสงู 

1. การติดตามและ
ประเมินผลการใช้ประโยชน์ปจัจัย
ภายนอกของวิทยาเขต เพื่อ
พัฒนาปริมาณและคุณภาพให้
เหมาะสม 

 

 
 
 
1. ส่งเสรมิ สนับสนุนให้

คณาจารย์ผูม้ีความเช่ียวชาญใน
ศาสตร์เฉพาะของตนเองร่วมเป็น
ผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้ประเมินผลงาน              
ที่ปรกึษา ให้กับหน่วยงาน องค์กร
ภาครัฐและเอกชนในพื้นที่จงัหวัด
แม่ฮ่องสอน 

 
 
 
1. จ านวนองค์กรภาครัฐและ

เอกชนที่พจิารณาให้คณาจารย์
และบุคลกรร่วมเป็นผูท้รงคุณวุฒิ 
ผู้ประเมินผลงาน ทีป่รึกษา 
จ านวน 24 หนว่ยงาน/องค์กร 
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ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน ผลลัพธ์ท่ีได้ 
2. การออกแบบโครงสร้าง

และแผนพฒันาทักษะความ
ช านาญของบุคลากรแต่ละคนตาม
พันธกิจมหาวิทยาลัยเพื่อพฒันา
ท้องถ่ิน 

2. ส่งเสรมิสนบัสนุนการ
อบรมคณาจารยบ์ุคลากรเพือ่
พัฒนาศักยภาพนักวิจัยให้ไดร้ับ
ทุนอุดหนุนการวิจัยการตีพิมพ์ 
เผยแพร่ผลงานทางวิชาการเพื่อ
เข้าสู่ต าแหนง่ที่สงูข้ึน  

2. จ านวนงานวิจัยและผลงาน
ที่ได้รับการตีพิมพเ์ผยแพร่ตาม
เกณฑ์การเผยแพรร่ะดับชาติ 
จ านวน 10 เรื่อง ระดับนานาชาติ 
3 เรื่อง และไดร้ับจัดสรร
ทุนอุดหนุนการวิจัยปี 2563 
จ านวน 7 โครงการ 

กรอบท่ี 3 : การขยายผล
ความส าเรจ็ในการบรกิารทาง
วิชาการสู่การพัฒนาทอ้งถ่ิน 

1. การติดตามและ
ประเมินความส าเรจ็ที่ยัง่ยืนของ
โครงการพัฒนาท้องถ่ินที่ได้
ด าเนินการผ่านมาจากระดบั
โครงการวิจัยและพัฒนา 
(Research and 
Development) สู่ระดับการ
ส่งเสริมขยายผลในท้องถ่ิน 
(Extension) 

 
 
 
2. การบูรณาการข้าม

ศาสตร์เพือ่เปิดพื้นที่ท างาน 
(Platform) ใหม่ๆ แกบุ่คลากร 
รุ่นใหม ่

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
1. ส่งเสรมิให้คณาจารย์

ด าเนินการจัดท าวิจัยเชิงบรูณา
การกับการเรียนการสอนเพือ่
พัฒนาท้องถ่ินในชุมชนพื้นที่
เป้าหมายของการพฒันา 

 
 
 
 
 
 
 
2. พัฒนาโครงการบริการ

วิชาการร่วมหน่วยงานภาครัฐและ
เอกชนบรูณาการศาสตร์จาก
สาขาวิชาการต่าง ๆ ที่จัดการ
เรียนการสอนในวิทยาลัย
แม่ฮ่องสอนเพื่อพัฒนาเศรษฐกจิ
ชุมชนเป้าหมายและเกิด
ผู้ประกอบการรายใหม่เพิม่มลูค่า
ผลิตภัณฑ์เกิดการจ้างงานและ
การกระจายรายได้แก่ชุมชนโดย
ผ่านโครงการออมสินยุวพัฒนร์ักษ์
ถ่ินและโครงการฝึกอบรมและ

 
 
 
1. จ านวนงานวิจัยและการ

บริการวิชาการ ที่พัฒนาและต่อ
ยอดการน าไปใช้ประโยชน์ของ
หน่วยงานและชุมชน อาทิ การ
บริการวิชาการ การพฒันาทักษะ
การอ่านออกเขียนได้และการผลิต
สื่อเพือ่สร้างการเรียนรู้ของ
โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน
บ้านดอยแสงท าให้นักเรียนเกิด
การพัฒนาทักษะการอ่านออก
เขียนได้ ร้อยละ 80 ของนักเรียน
ช่วงช้ันที่ 1 

2. ชุมชนเป้าหมาย 
ผู้ประกอบการ มีรายได้เพิม่ขึ้น
จากการประกอบการจ านวน        
16 ราย และจ านวนผู้รบัการ
พัฒนาอาชีพจากการฝึกอบรม 
จ านวน 30 ราย 
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ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน ผลลัพธ์ท่ีได้ 
 
 
 
 
 
 
3. ศูนย์เรียนรูเ้พื่อการ

พัฒนาชุมชนพื้นทีสู่งอย่างยัง่ยืน 
(Learning Center for 
Sustainable Highland 
Community Development) 

ส่งเสริมอาชีพแกป่ระชาชนที่มี
บัตรสวัสดิการแห่งรัฐ จงัหวัด
แม่ฮ่องสอน โดยได้รับสนับสนุน
งบประมาณจากส านักงานพฒันา
สังคมและความมั่นคงของมนุษย์
จังหวัดแมฮ่่องสอน 
3. ในปีผ่านมาได้มีการลงพื้นที่ 
ปักหมุด ก าหนดต าแหนง่ใน
สถานที่ภายใน ดังต่อไปนี ้
 Maehongson Campus 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชียงใหม่ วิทยาเขต
แม่ฮ่องสอน 

 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่ วิทยาเขต
แม่ฮ่องสอน 

 วิทยาลัยแม่ฮ่องสอน 
Maehongson College  

 ศูนย์เรียนรูเ้พื่อการพฒันา
ชุมชนพื้นที่สูงอย่างยั่งยืน 
(Learning Center for 
Sustainable Highland 
Community 
Development) 

 
 
 
 
 
 
3. มีจ านวนผู้ทีเ่ข้ามา        

เยี่ยมชม (Check in) ตามพื้นที่        
ที่ด าเนินการปักหมุดก าหนด
ต าแหน่งไว้ ซึ่งมีจ านวนผู้ที่เข้ามา
เยี่ยมชม (Check in) สูงสุดอยู่ที่ 
5,702 ครั้ง 

กรอบท่ี 4 : ความรู้ความเข้าใจใน
การสร้างผลสัมฤทธ์ิของงานและ
เช่ือมโยงสู่ยุทธศาสตร์ของชาติ 

1. การสร้างความเข้าใจใน
การประเมินผลสัมฤทธ์ิ (Result-
Based Evaluation) ของการ
ท างานในระบบราชการปัจจุบันที่
เน้นผลลัพธ์ (Outcome) และ
ผลกระทบ (Impact) มากขึ้น 

 

 
 
 
     อาจารย์ ดร.ถนัด บุญชัย  
รองอธิการบดปีระจ าวิทยาเขต
แม่ฮ่องสอน ได้ถ่ายทอดแนว
ทางการปฏิบัติงานของโครงการ
ยกระดับเศรษฐกจิและสงัคมราย
ต าบลแบบบรูณาการ (1 ต าบล        
1 มหาวิทยาลัย) และสร้างเข้าใจ

 
 
 
1. มหาวิทยาลัยไดร้ับอนมุัติ

โครงการยกระดับเศรษฐกจิและ
สังคมรายต าบลแบบบูรณาการ   
(1 ต าบล 1 มหาวิทยาลัย) 
ด าเนินการโดยอาจารย์ของ
วิทยาลัยแม่ฮ่องสอนด าเนินการ 
ในระยะที่ 1 ในพื้นที่จงัหวัด
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ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน ผลลัพธ์ท่ีได้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2. การสร้างความเช่ือมโยง

ของระบบงบประมาณของงาน
วิทยาเขตกับแผนแม่บทและ
ยุทธศาสตร์ของชาติ (Agenda-
Based Budgeting) 

ให้กับผู้บริหาร คณาจารย์ 
บุคลากรทุกคน และสร้างความ
เข้าใจเกี่ยวกบันโยบายการ
บรหิารงาน จุดเน้นและความ
เช่ือมโยงของยุทธศาสตร์ชาติ 
ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เพื่อการพัฒนาท้องถ่ิน แผน
อุดมศึกษา ทั้งนี้ได้เชิญ ผอ.อพ.สธ 
มาแลกเปลี่ยนแลกเรียนรู้
ประสบการณ์การด าเนินโครงการ
ที่มุ่งเน้นถึงการประเมินผลสมัฤทธ์ิ 
เน้นผลลัพธ์ (Outcome) และ
ผลกระทบ (Impact) ซึ่งได้มีการ
ก าหนดเป้าหมายการท างาน
ร่วมกันขับเคลื่อนการปฏิบัติ
ร่วมกับองค์กรหลักในต าบลตาม
วัตถุประสงค์ของโครงการ
ยกระดับเศรษฐกจิและสงัคมราย
ต าบลแบบบรูณาการ (1 ต าบล 1 
มหาวิทยาลัย) ทั้งนี้ได้มอบแนว
ปฏิบัติให้อาจารย์วิทยาลัย
แม่ฮ่องสอนได้รบัผิดชอบ 1 ต าบล 
1 อาจารย ์

แม่ฮ่องสอนจ านวน 25 ต าบล   
ท าให้เกิดการจ้างงานดงันี ้
- ประชาชน จ านวน 5 อัตรา

ต่อต าบล รวมอัตราจ้างงาน
ประชาชนในพื้นที่จงัหวัด
แม่ฮ่องสอน จ านวน           
125 อัตรา 

- นักศึกษา จ านวน 5 อัตรา
ต่อต าบล รวมอัตราจ้างงาน
นักศึกษาในพื้นที่จังหวัด
แม่ฮ่องสอน จ านวน          
125 อัตรา 

- บัณฑิตจบใหม่ จ านวน   
10 อัตราต่อต าบล รวม
อัตราจ้างงานบัณฑิตจบใหม่ 
ในพื้นที่จังหวัดแม่ฮ่องสอน
จ านวน 250 อัตรา 

- การด าเนินกิจกรรมแบบ
ส่วนร่วมในต าบล จ านวน
เงิน 800,000 บาทต่อต าบล 
รวมเงินในการด าเนิน
กิจกรรมในพื้นที่จงัหวัด
แม่ฮ่องสอนทัง้สิ้น 
20,000,000 บาท 

2. คณาจารย์วิทยาลัย
แม่ฮ่องสอนได้รับทราบทางการ
ปฏิบัติงานของโครงการยกระดับ
เศรษฐกิจและสังคมรายต าบลแบบ
บูรณาการ (1 ต าบล 1 มหาวิทยาลัย) 
และนโยบายการบริหารงาน จุดเน้น
และความเช่ือมโยงของยุทธศาสตร์ชาติ 
ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อ
การพัฒนาท้องถ่ิน แผนอุดมศึกษา 
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 (2) การพัฒนางานตามข้อเสนอแนะระดับมหาวิทยาลัย 3 ด้าน 

ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน ผลลัพธ์ท่ีได้ 
1. ด้านการบริหารจัดการ 
การยกระดับคุณภาพการศึกษา
และทุนมนุษย์ โดยการเพิม่
คุณภาพการศึกษากระจายทั่วถึง 

1. ปรับโมเดลการเรียนรู้
รองรับอนาคต สร้างความ
เข้มแข็งในมหาวิทยาลัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2. การเรียนการสอนผสม

ออนไลน์ ออฟไลน์และฝึกงาน 
 
 
3. การวิจัยและพัฒนา และ

การพัฒนาปัญญาใหป้ระเทศและ
ชุมชน มุ่งให้เกิดการลงทุน 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
1. โมเดลการเรียนรู้รองรบั

อนาคตฯ 
1.1 การจัดท าแผนพัฒนา

ทางวิชาการ (Academic 
Development Plan) ใน 3 
กลุ่มวิชา (Clusters) คือ วัยเด็ก 
(ปฐมวัย–ประถมศึกษา) วัยเจรญิ
พันธ์ุ–วัยท างาน วัยเกษียณ–
ผู้สงูอายุ 

1.2 ส่งเสรมิให้คณาจารย์
ผลิตการเรียนการสอนในรูปแบบ
ออนไลน์เพือ่ตอบสนองผูเ้รียนให้
สามารถเรียนรู้เพิม่เติมได้ทกุที่ 
ทุกเวลา ตามอัธยาศัย 

2. ในภาคการศึกษาที่ 
2/2562 และ 1/2563 มีการ
ด าเนินการสอนในลกัษณะผสม
ออนไลน์และออฟไลน์  

3. การด าเนินงานร่วมกับ
สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนา
ท้องถ่ินในการวิจัยและบรกิาร
วิชาการให้แก่ชุมชนและสังคม
โดยมีลักษณะเชิงพื้นที่ เช่น            
ดอยแสงโมเดล และเชิงภารกิจ
เช่น เกษตรอินทรีย์ พืชเศรษฐกจิ 
ไก่แม่ฮ่องสอนที่ช่วยให้ชุมชน
ได้รับผลประโยชน์และเกิดการ
ลงทุนทางสังคม 

 
 
 
 
1. ผลลพัธ์ของโมเดลการ

เรียนรู้รองรบัอนาคตฯ 
1.1 วิทยาลัยแม่ฮ่องสอนได้

เปิดรบัผูเ้รยีนให้ครอบคลมุ            
3 ช่วงวัย อาทิ วัยเด็ก มีการ
จัดต้ังโรงเรียนสาธิตฯ วัยเจริญ
พันธ์ุและวัยเกษียณ ได้มีการ
พัฒนาหลักสูตรระดับปรญิญาตรี
และหลักสูตรประกาศนียบัตร 
หลักสูตรระยะสั้นเพื่อตอบสนอง
การเรียนรู้ตลอดชีวิต 

1.2 การท าคอรส์ออนไลน์ใน
รายวิชาในภาคการศึกษาที่ 
1/2563 ร้อยละ 20 

2. ร้อยละ 30 ของรายวิชาที่
เปิดสอนในภาคการศึกษาที่  
2/2562 และ 1/2563 

 
3. จ านวนโครงการที่ได้รบั

จัดสรรงบประมาณให้ด าเนินการ
จ านวน 17 โครงการ 
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ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน ผลลัพธ์ท่ีได้ 
4. Reskill, Upskill วัน

ท างานให้ตอบโจทย์อนาคต
รวมถึงเคลื่อนการเรียนรู้ตลอด
ชีวิต 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
5. การปรบัภารกจิใหม่          

ในภาพรวม : การผลิตบัณฑิต
คุณภาพและการพฒันาครูใหส้อด
รับกบัศตวรรษที่ 21 สร้าง
ผู้ประกอบการท้องถ่ิน และ
ผู้ประกอบการสร้างสรรค์ และ    
การพัฒนามหาวิทยาลัยใหเ้ป็น 
“มหาวิทยาลัยเพือ่การปฏิบัติ” 

4. ส่งเสรมิให้คณาจารย์ 
บุคลากรและนกัศึกษา มีการ
ทบทวนทักษะความรู้ (Reskill) 
ยกระดับทักษะความรู้ในการ
ท างาน (Upskill) อาทิ การจัด
อบรม OKRs ให้กับคณาจารย์ 
บุคลากรทุกคนเป็นการสร้าง
พื้นฐาน และกระตุ้นให้บุคลากร
วางเป้าหมายพัฒนาตนเองให้
สูงข้ึนและเกิดการเรียนรู้ตลอด
ระยะเวลาการท างาน ในส่วนของ
นักศึกษามีการอบรม เพิ่มความรู้
ทักษะให้กบันักศึกษาสาขาวิชา
ต่าง ๆ เพื่อเตรียมความพร้อมใน
การท าไปประกอบวิชาชีพใน
อนาคต 

5. มีการด าเนินการ
โครงการผลิตครสูู่ความเป็นเลิศ
ให้กับนักศึกษาสาขาวิชาใน
หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต และ
อบรมพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ 
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อให้
สอดคล้องกบัการเป็นบัณฑิต         
ในศตวรรรษที่ 21 อีกทั้งได้จัด        
ให้มีโครงการการเตรียมความ
พร้อมให้นักศึกษาเป็น
ผู้ประกอบการท้องถ่ินและ
ผู้ประกอบการสร้างสรรค์ ในส่วน
การพัฒนามหาวิทยาลัยใหเ้ป็น
มหาวิทยาลัยเพื่อการปฏิบัติได้มี
การจัดต้ังศูนย์การเรียนรู้ชีววิถี
เพื่อเศรษฐกิจพอเพียงอย่างยัง่ยืน
และมีโครงการต้นแบบเมล่อน
แลกค่าเทอม 

4. คณาจารย์ บุคลากรมี
แผนพัฒนาตนเองรายบุคคล        
ทุกคน ทั้งนี้ได้มีการติดตาม
ความก้าวหน้าในการพัฒนา
ตนเองและรายงานให้
คณะกรรมการประจ าวิทยาลัย
แม่ฮ่องสอนทราบเป็นประจ า       
ทุกเดือน ในส่วนของนกัศึกษา        
มีการอบรมให้นักศึกษา           
ทุกสาขาวิชาในการพฒันาทักษะ
ต่าง ๆ  

 
 
 
 
 
5. นักศึกษาที่เข้าร่วม

โครงการผลิตครสูู่ความเป็นเลิศ
ได้รับการยอมรับและมีทกัษะและ
สามารถน าเอาความรู้และทักษะ
ที่ได้ไปต่อยอดสร้างแหล่งการ
เรียนรู้ในชุมชนของตนเอง           
เพื่อสร้างรายได้และถ่ายทอด
ความรู้ สู่ชุมชนเพื่อการพฒันาที่
ยั่งยืน นักศึกษาพัฒนาตนเอง         
จนสามารถเป็นผู้น านักศึกษา 
เป็นวิทยากรเพือ่ถ่ายทอดองค์
ความรู้ให้กับนกัเรียนในโรงเรียน
เครือข่ายโครงการผลิตครสูู่ความ
เป็นเลิศได้ นักศึกษาทุกคนไดร้ับ
การพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ
และเทคโนโลยสีารสนเทศตาม
บริบทของการผลิตบัณฑิต
คุณภาพให้ศตวรรษที่ 21 และ
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ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน ผลลัพธ์ท่ีได้ 
การเตรียมความพร้อมให้
นักศึกษาเป็นผู้ประกอบการ
ท้องถ่ินและผูป้ระกอบการ
สร้างสรรค์ อาทเิช่น โครงการ
อบรมเชิงปฏิบัติการการวิเคราะห์
ศักยภาพพื้นที่การค้าชายแดน 
โครงการพัฒนาทักษะวิชาชีพ
มัคคุเทศก์ นักศึกษาวิทยาลัย
แม่ฮ่องสอนได้ลงปฏิบัติในศูนย์
การเรียนรู้ชีววิถีเพื่อเศรษฐกจิ
พอเพียงอย่างยั่งยื่นและมี
โครงการต้นแบบเมล่อนแลก      
ค่าเทอม ร้อยละ 80 ของ
นักศึกษาทั้งหมด  

2. ด้านวิชาการ 
1. การเตรียมบัณฑิตพร้อมรับ

การเปลี่ยนแปลงในอนาคตโลก    
เปลี่ยนแปลง คนต้องปรับ
กระบวนการจัดการศึกษาเพื่อ
สร้างให้คนมีอาชีพมรีายได้และมี
งานท าโดยมุง่เน้นการสร้าง
หลักสูตรที่เป็น Non-degree / 
Training เพิ่มข้ึนเน้น 
Competency และทักษะด้าน
ต่าง ๆ มากกว่าวิชาการ เน้น   
Personalized Higher 
Education เน้น Innovation 
and Value Creation ส่งเสรมิ
การเรียนรู้ตลอดชีวิต ของคนทุก
ช่วงวัย 

2. COVID – 19 เป็นความ 
ท้าทายที่มผีลกระทบกับ        
“แวดวงการศึกษา” หรอื 
“Educational Technology” 

 
1. มีเตรียมความพร้อมของ

บัณฑิต 
1.1 ได้สอดแทรกทกัษะ

ภาวะผู้น า ทักษะด้านการสือ่สาร 
ทักษะการบรหิารจัดการ ทักษะ
การพัฒนาตนเอง ทกัษะการ
ท างานร่วมกบับุคคลอื่นที่ต่างวัย
และต่างคุณวุฒิ ซึ่งได้สอดแทรก
ในรายวิชาและโครงการต่าง ๆ 

1.2 การพัฒนาหลักสูตร
ประกาศนียบัตร หลักสูตรผู้ดูแล
ผู้สงูอายุและหลักสูตรระยะสั้น  
IoT for Kids 

2. สร้างแนวปฏิบัตเิพื่อ
รองรับการเรียนการสอนและการ
สอบรูปแบบออนไลน ์
 

 
1. ผลลัพธ์การเตรียมความ

พร้อมของบัณฑิต 
1.1 ร้อยละ 80 ของ

รายวิชาที่เปิดสอนในภาคเรียน      
ที่ 1/2562 2/2562 1/2563         
มีการสอดแทรกทักษะเพื่อรับ 
การเปลี่ยนแปลงในอนาคตโลก          
ซึ่งปรากฏในรายละเอียด มคอ.3 

1.2 ได้ประกาศนียบัตร 
หลักสูตรผู้ดูแลผูสู้งอายุและ
หลักสูตรระยะสั้น  IoT for Kids 
และเรียนรู้และพฒันา IoT         
เพื่อควบคุมด้านการเกษตร 

2. การท าคอร์สออนไลน์     
ในรายวิชาในภาคการศึกษา           
ที่ 1/2563 ร้อยละ 20 
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ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน ผลลัพธ์ท่ีได้ 
มาใช้ในการเรียนการสอน         
ช่วย  ให้การน าเสนอเนือ้หาการ
เรียนการสอนที่มีความน่าสนใจ
ข้ึนและสร้างการมสี่วนร่วม
ระหว่างนกัเรียนและครูได้มากข้ึน         
เป็นต้นแบบของการจัดการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาแบบ New 
Normal 
3. ด้านวิจัยและการบริการ
วิชาการ 

1. การสร้างความรู้ความ
เข้าใจให้คณาจารย์ บุคลากรสาย
วิชาการ เข้าใจระบบการบริหาร
จัดการทุนวิจัยของประเทศ        
ทั้งกรอบยทุธศาสตร์ รปูแบบ
ทิศทางการให้ทุนวิจัยและข้ันตอน
ที่เสนอ  ขอรับงบประมาณ 
รวมถึงหน่วยงานที่เป็นผู้ดูแลแต่
ประเภททนุวิจัยความท้าทายของ
การปรับตัวจากงานโจทย์วิจัย       
เชิงประเด็น “Agenda-Based 
Research” และโจทย์วิจัยเชิง     
พื้นที่หรือ Area Based 
Research”  

2. การน าทุนทางวัฒนธรรม
มาต่อยอดสู่การสร้างเศรษฐกจิ
ฐานรากโดยเน้นการมีส่วนร่วม
ของภาคีในพื้นที่ระหว่างภาครัฐ 
เอกชนและประชาคมในพื้นที่ซึ่ง
การพัฒนาประเทศผ่านท้องถ่ิน 
ชุมชน โดยอิงวัฒนธรรมที่เป็น
ทุนเดิม  

 
 
1. สร้างองค์ความรู้และความ

เข้าใจให้กบัคณาจารย์และ
บุคลากร ถึงกระบวนการการ
บรหิารจัดการทุนวิจัยของ
ประเทศกรอบยทุธศาสตรร์ูปแบบ
ทิศทางการให้ทุนวิจัยและข้ันตอน
ที่เสนอขอรบังบประมาณและการ
ปรับตัวจากโจย์วิจัยเชิงประเด็น 
Agenda-Based Research” 
และโจทย์วิจัยเชิงพื้นที่ หรือ 
Area Based Research”        
โดยถ่ายทอดผ่านโครงการพัฒนา
ศักยภาพนักวิจัย 

 
2. คณาจารย์และบุคลากร           
ได้ด าเนินการการจัดท าวิจัยและ
บริการวิชาการโดยอยูบ่นฐานของ
ทุนทางวัฒนธรรม โดยมสี่วนร่วม
ของภาคีเครือข่ายประชาชน 
ผู้ประกอบการ หน่วยงานภาครัฐ 
ภาคเอกชน และชุมชน อาทิ
โครงการวิจัยเรื่อง กระบวนการ
สืบทอดวัฒนธรรมกลุ่มชาติพันธ์ุ
ลาหู่ด าในกลุ่มเด็กและเยาวชน 

 
 
1. จ านวนโครงร่างการวิจัย

ที่เสนอขอรบัสนบัสนุนการ
จัดสรรงบประมาณในแหลง่ทุน
ต่าง ๆ จ านวน 34 โครงร่างการ
วิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. ผู้ที่ให้ความสนใจเด็ก
และเยาวชนที่ได้รับการถ่ายทอด
กระบวนการสืบทอดวัฒนธรรม
กลุ่มชาติพันธ์ุลาหู่ด าทีส่อดคล้อง
กับแนวทางในการพัฒนาในการ
ประกอบการธุรกจิโฮมสเตย์ของ
กลุ่มชาติพันธ์ุในชุมชนลาหู่ด า
บ้านจ่าโบ่ ยกระดบัการบรหิาร
จัดการและการใหบ้ริการของ
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ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน ผลลัพธ์ท่ีได้ 
พื้นที่การท่องเที่ยวชุมชนบ้าน       
จ่าโบ่ อ าเภอปางมะผ้า จงัหวัด
แม่ฮ่องสอน  

ผู้ประกอบการโฮมสเตย์ในชุมชน 
จ านวน 12 ราย 

 
สรุปผลการด าเนินงาน 

ข้อมูลแสดงการน าผลการประเมินการด าเนินงานในปี 2562 ที่ผ่านมา ไปวางแผนหรือปฏิบัติจริง                
ในปี 2563 ส าหรับกรณีวิทยาลัยแม่ฮ่องสอน น่าจะเป็นค าอธิบายที่ดีที่สุดว่า รายงานการประเมินผลในแต่ละปีที่                
ทุกฝ่ายร่วมกันจัดท าข้ึน น่าจะยังเป็นประโยชน์อยู่บ้าง วิทยาลัยแม่ฮ่องสอนได้แสดงออกถึงความกระตือรือร้น               
ในการปรับเปลี่ยนบริบทต่าง ๆ ให้เกิดการขับเคลื่อนไปสู่เป้าหมายแห่งการพัฒนาร่วมกันของบุคลากรจากภายใน
วิทยาลัย ท้องถ่ิน ภาคส่วนในจังหวัด และคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิจากภายนอก เป็นตัวอย่างหน่วยงานขนาด
เล็กที่มีพลวัตสมกับเป็นหน่วยงานเกิดใหม่ ที่จะต้องขับเคลื่อนว่องไว (Agile) ปรับเปลี่ยนง่าย (Adjustable) และ
พร้อมจะลุกขึ้นทุกครั้งที่ล้มลง (Resilient) 

อย่างไรก็ตาม การจัดท าโครงการและกิจกรรมจ านวนมากจากข้อเสนอแนะในปีที่ผ่านมา ยังอาจจัดแบ่ง
ออกเป็น 2 ลักษณะใหญ่ ๆ ตามแต่เป้าหมายของแต่ละโครงการ กล่าวคือ โครงการที่จัดตั้งข้ึนเป็นรูปธรรมแล้ว            
แต่ยังไม่มีผลงาน และโครงการที่เริ่มมีผลงานในระดับผลผลิตหรือผลลัพธ์บ้างแล้ว ซึ่งถือเป็นเรื่องปกติที่หลาย
โครงการจะต้องใช้เวลานานเพื่อสร้างผลลัพธ์และผลกระทบที่ยั่งยืนต่อการพัฒนาพื้นที่ จึงยังไม่ควรด่วนสรุป
ความส าเร็จของโครงการต่าง ๆ ในช่วงนี้ หากแต่ควรเร่งด าเนินการทุกโครงการให้ต่อเนื่อง โดยมีระบบติดตาม
ตรวจสอบในความเห็นชอบจากทั้งภาคส่วนวิทยาลัยและภาคส่วนท้องถ่ินโดยมีเป้าหมายร่วมกัน 

 
ข้อเสนอแนะ 

1. การด าเนินงานโครงการต่าง ๆ จ านวนมากที่เกิดข้ึนแล้ว ควรจะได้มีการจัดระบบการติดตาม
ความส าเร็จตามหลักวิชาการเชิงระบบให้ดีคือ การสร้างระเบียบการน าเสนอผลผลิต ผลลัพธ์ และผลกระทบ
ตามล าดับของแต่ละโครงการ ไม่ควรเกิดความสับสนจากการด่วนสรุปที่ผิดพลาด หรือเน้นเพียงวาทะกรรมในการ
ท ารายงาน โดยมีระบบการรายงานความก้าวหน้าของโครงการต่าง ๆ เพื่อประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อเอกสารและ
รูปแบบดิจิทัลต่าง ๆ แก่สังคมทุกภาคส่วนในแม่ฮ่องสอนได้รับทราบและหาทางสนับสนุนอย่างต่อเนื่อง 

2. แม้ว่า ผลสัมฤทธ์ิจากการด าเนินงานในโครงการต่าง ๆ อาจจะเกิดผลเป็นมูลค่าตัวเงิน (Monetary 
value) หรือไม่เป็นตัวเงิน (Non-Monetary Value) ก็ได้ แต่หากพิจารณาให้ลึกซึ้งแล้ว สมควรจะน าเสนอเพื่อ
ความเข้าใจให้ตรงกันในรูปมูลค่าตัวเงินให้มากข้ึน เพื่อแสดงถึงประสิทธิภาพความคุ้มค่ากับงบประมาณที่ใช้ไป 
รวมทั้งขอรับงบประมาณสนับสนุนต่อเนื่อง ก็สามารถจะกระท าได้ง่ายข้ึน  

3. หากถือว่า ในรอบปี 2563 เป็นช่วงระยะเวลาแห่งการเริ่มต้นจัดท าโครงการต่าง  ๆ ซึ่งก็คือ อยู่ใน
ลักษณะงานวิจัย (Research) และพัฒนา (Development) เป็นส่วนมาก ในรอบปี 2564 ก็น่าจะเริ่มขยายผล
โครงการออกสู่ลักษณะการส่งเสริม (Extension) แก่กลุ่มเป้าหมายจริงและภายใต้เงื่อนไขจริงในท้องถ่ินได้             
เพราะทุกโครงการที่ด าเนินงานข้ึน ก็เพื่อเป็นผลงานด้านต่าง ๆ ของวิทยาลัยแม่ฮ่องสอน ซึ่งควรจะประเมิน
ผลสัมฤทธ์ิสุดท้ายโดยประชาชนและท้องถ่ินในจังหวัดแม่ฮ่องสอน ไม่ใช่จากบุคลากรของวิทยาลัย เท่านั้น 
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4. การเน้นประชาสัมพันธ์โครงการต่าง ๆ ด้วยระบบเทคโนโลยีการสื่อสารรูปแบบหลากหลายแก่สังคม 
นับว่า จะเป็นหัวใจส าคัญของการท างานแบบมีส่วนร่วมและความเข้าใจให้ตรงกันของวิทยาลัยและสังคมทุกระดับ 
วิทยาลัยควรจะได้ให้ความส าคัญแก่การประชาสัมพันธ์ผลงานตามจริงแก่สาธารณะและเยาวชนรุ่นใหม่ในพื้นที่
อย่างต่อเนื่อง เพื่อสร้างโอกาสการมีส่วนร่วม ความประทับใจ และการสนับสนุนจากสังคมภายนอกวิทยาลัย          
โดยอาจจะเริ่มจากการคัดเลือกโครงการเรือธง (Flagship Projects) เพื่อเบิกน าข้อมูลต่อสาธารณะจ านวนหนึ่ง
ก่อนก็ได้ 

 
ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 

ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม 
ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย และผลงานใน
ต าแหน่งคณบดี ในรอบปีการประเมินทีผ่่านมา (ปี 2562) 

5.0 ดีมาก 

 
3.8  คุณลักษณะและการบริหารงานของคณบดี 

 ประเมินจากแบบสอบถาม 2 กลุ่ม ได้แก่ 
1) บุคลากรสายวิชาการ  41 คน (ร้อยละ 66.13) บุคลากรสายสนับสนุน 14 คน (ร้อยละ 22.58)                         

และไม่ระบุ  7 คน (ร้อยละ 11.29) 
2) ผู้บริหาร 9 คน 

   
ผลการประเมิน 

พฤติกรรมบ่งชี้ 
ผลการประเมิน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

ผลการประเมินจากบุคลากร ผลการประเมินจากผู้บริหาร 

ค่าเฉลี่ย SD แปลผล ค่าเฉลี่ย SD แปลผล 
องค์ประกอบที ่1 ด้านคณุลักษณะ มี 3 ด้าน ดังนี้  
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 4.80 0.40 มากที่สุด 4.44 0.69 มาก 

ด้านที่ 2 คุณธรรมและจริยธรรม 4.81 0.51 มากที่สุด 4.73 0.58 มาก 

ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 4.76 0.45 มากที่สุด 4.69 0.53 มากที่สุด 

รวมองค์ประกอบที่ 1 4.78 0.46 มากที่สุด 4.64 0.60 มากที่สุด 

องค์ประกอบที ่2 ด้านการบริหารงาน มี 4 ด้าน ดังนี ้

ด้านที่ 1 ภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 4.82 0.39 มากที่สุด 4.49 0.69 มาก 

ด้านที่ 2 การบริหารหน่วยงาน 4.79 0.41 มากที่สุด 4.69 0.47 มากที่สุด 

ด้านที่ 3 การสื่อสารและการสร้างเครือข่าย 4.77 0.48 มากที่สุด 4.56 0.76 มากที่สุด 
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พฤติกรรมบ่งชี้ 
ผลการประเมิน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

ผลการประเมินจากบุคลากร ผลการประเมินจากผู้บริหาร 

ค่าเฉลี่ย SD แปลผล ค่าเฉลี่ย SD แปลผล 

ด้านที่ 4 การพัฒนาบุคลากร 4.76 0.47 มากที่สุด 4.44 0.69 มาก 

รวมองค์ประกอบที่ 2 4.78 0.44 มากที่สุด 4.54 0.66 มากที่สุด 

รวมทั้ง 2 องค์ประกอบ 4.78 0.45 มากที่สุด 4.59 0.63 มากที่สุด 

 
สรุปผลการประเมิน 
 การประเมินผลในด้านคุณลักษณะและด้านการบริหารงานของผู้บริหารสูงสุดของวิทยาลัยแม่ฮ่องสอน               
คือ คณบดีวิทยาลัยแม่ฮ่องสอน สรุปได้สั้น ๆ เพียงว่า เป็นบุคคลที่ได้รับการยอมรับเป็นในระดับมากที่สุดจาก             
ทั้งกลุ่มบุคลากรและกลุ่มผู้บริหาร จึงนับเป็นโอกาสดีย่ิงที่วิทยาลัยไดม้ีผู้บริหารที่เต็มไปความสามารถเพียบพร้อม
ในการสร้างความยอมรับจากบุคลากรในภาคส่วนต่าง ๆ ของวิทยาลัย จากผลการค านวณแสดงระดับความ                  
พึงพอใจเฉลี่ยในระดับมากที่สุดเกินกว่า 4.50 ประกอบกับค่าความเบี่บงเบนมาตรฐาน (SD) มีระดับต่ าต่ าน้อยกว่า 
1.0 แสดงถึงความเห็นพ้องต้องกันเป็นส่วนใหญ่ของกลุ่มผู้ประเมิน มีข้อสังเกตุเพียงประการเดียวคือ การสอบถาม
มาจากบุคลากรภายในวิทยาลัยแม่ฮ่องสอนทั้งสิ้น ซึ่งขนาดตัวอย่างค่อนข้างเล็ก และมีนัยส าคัญที่จ ากัด 
 
ข้อเสนอแนะ 

1. การประเมินผลที่แท้จริงของผู้บริหารวิทยาลัยแม่ฮ่องสอน ซึ่งตั้งเป้าหมายไว้ที่การบริหารวิทยาลัย            
เพื่อพัฒนาท้องถ่ินเป็นส าคัญ จึงควรจะเปิดโอกาสให้ตัวแทนประชาคมในท้องถ่ิน จ.แม่ฮ่องสอน เข้ามามีส่วนร่วม
ในการประเมินผลด้วย อาทิ ตัวแทนชุมชน เกษตรกร ข้าราชการ ครูโรงเรียน และภาคเอกชนในจังหวัด ที่ล้วน             
แต่สามารถจะสร้างส่วนได้ส่วนเสียกับวิทยาลัยได้ทั้งสิ้น ซึ่งในข้ันต้นนี้ อาจจะมีจ านวนไม่เกิน15 คน หรือประมาณ 
30% ของจ านวนตัวอย่างทั้งหมด ที่มีเพียง 50 คนในปี 2563 

2. การประเมินผลโดยการเปิดโอกาสการมีส่วนร่วมจากภาคส่วนภายนอก ยังถือว่า เป็นโอกาสดีมากกว่า
การมุ่งประเมินผลตัวผู้บริหารเท่านั้น แต่ยังสามารถจะขยายผลไปยังการสอบถามข้อมูลที่เป็นความคิดเห็ นของ
สาธารณะที่มีต่อวิทยาลัย การใช้ค าถามปลายเปิดเพื่อรับทราบความพึงพอใจในผลงานด้านต่าง ๆ  ที่มีต่อท้องถ่ิน
และจังหวัด ขอรับทราบข้อเสนอแนะ และการแสวงหาโอกาสสนับสนุนกิจการของวิทยาลัยให้แน่นแฟ้นย่ิงข้ึน 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
คุณลักษณะและการบริหารงานของคณบดีวิทยาลัยแม่ฮอ่งสอน 5.0 ดีมาก 
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4.  สรุปผลการด าเนินงานในภาพรวมทุกองค์ประกอบ 
ผลการด าเนินงานทั้งหมด ( ข้อ 3.1 – 3.8 ) ใช้การประเมินตามระดับคะแนน 5  4  3  2 และ                      

1  จากนั้นน ามาถ่วงน้ าหนักคะแนนตามเกณฑ์ที่คณะกรรมการก าหนดค่าถ่วงน้ าหนักไว้ แล้วน าคะแนนที่ได้               
หลังการถ่วงน้ าหนักมาหาค่าเฉลี่ยและพิจารณาตัดสินตามเกณฑ์ 5 ระดับเช่นกัน 

การแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ยรวม 
     4.51 – 5.00       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับดีมาก 
     3.51 – 4.50       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับดี 
     2.51 – 3.50       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับพอใช้ 
     1.51 – 2.50       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับควรปรับปรุง 
     1.00 – 1.50       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับควรปรับปรุงเร่งด่วน 
 

ตารางสรุปผลการประเมิน วิทยาลัยแม่ฮ่องสอน 

ผลการด าเนินงาน ค่าถ่วง
น้ าหนัก (%) 

ระดับ
คะแนน ผลคะแนน 

1. ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายด้านการศึกษา 20 5.0 100 
2. ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานอุดมศึกษา 5 ด้าน 20 5.0 100 
3. ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 10 3.0 30 
4. ผลการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน 10 4.0 40 
5. ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 10 4.0 40 
6. ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ 10 5.0 50 
7. ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ

ประเมินฯ ในรอบปีงบประมาณที่ผ่านมา 
10 5.0 50 

8. คุณลักษณะและการบริหารงานของคณบดี 10 5.0 50 
รวม 100  460 

ค่าคะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ าหนัก 460/100 = 4.60 
ระดับผลการประเมิน ดีมาก 

 
สรุปการประเมินผล วิทยาลัยแม่ฮ่องสอน 

ภาพรวมของการด าเนินงานของวิทยาลัยแม่ฮ่องสอน มหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงใหม่ ในรอบปีงบประมาณ 
2563 ที่ผ่านมา ถือว่า ประสบความส าเร็จด้วยดีเป็นส่วนใหญ่ มีการปรับปรุงในการผลการด าเนินงาน                     
ทั้งในแง่ปริมาณและคุณภาพที่ดีข้ึนอย่างค่อนข้างชัดเจน รวมทั้งมีข้อมูลแสดงการน าข้อเสนอแนะต่าง  ๆ                    
จากรายงานการประเมินผลวิทยาลัยในปี 2562 มาประยุกต์ใช้ในปี 2563 อย่างมีนัยส าคัญ เป็นที่น่าช่ืนชมในความ
พยายามและพลังความสามัคคีของผู้บริหารและบุคลากรทุกคนในวิทยาลัยที่มีขนาดเล็กที่ตั้งอยู่ในพื้นที่ห่างไกล  
โดยเฉพาะเมื่อพิจารณาถึงสภาพแวดล้อมในการด าเนินงานที่เปลี่ยนไปจากสถานการณ์โรคระบาดและการตัดทอน
งบประมาณที่เกิดข้ึน ท าให้การบริหารทรัพยากรต่าง  ๆ  มีความจ ากัดอย่างมาก เนื่องจากวิทยาลัยแม่ฮ่องสอนได้
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ด าเนนิงานภายใต้งบประมาณประจ าปี ที่ได้รับการจัดสรรตามภาระกิจตามปกติ ยังไม่ได้พิจารณาจัดท าแผนขอรับ
งบประมาณในลักษณะเร่งด่วนอื่นๆเป็นกรณีพิเศษจากภาครัฐ 

ในรอบปี 2563 ที่ผ่านมา วิทยาลัยแม่ฮ่องสอนได้ริเริ่มโครงการต่าง ๆ จ านวนมากเพื่อการมีส่วนร่วม           
ในการพัฒนาท้องถ่ินตามภูมิสังคมที่เป็นอยู่ และหลายโครงการมีความสอดคล้องกับที่ได้น าเสนอไว้ในรายงานการ
ประเมินผลที่ผ่านมา จึงเป็นที่ยินดีว่าการจัดท าเอกสารรายงานประเมินผลของมหาวิทยาลัยได้รับการน าไป
พิจารณาใช้ประโยชน์เป็นรูปธรรมจริง เป็นตัวอย่างหน่วยงานที่ดีของมหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงใหม่ที่ เปิดรับฟัง
ความคิดเห็นและสร้างการมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย  

อย่างไรก็ดี ส่วนใหญ่ของโครงการและกิจกรรมตามยุทธศาสตร์ลกัษณะต่าง ๆ  ที่จัดท าข้ึน ยังอยู่ในข้ันตอน
การสร้างผลผลิตเท่านั้น ยังมีความสับสนหรือไม่มีความชัดเจนด้านการสร้างผลลัพธ์และผลกระทบที่จะตามมา 
กล่าวอีกนัยหนึ่งคือ โครงการต่าง ๆ ส่วนใหญ่ยังอยู่ในข้ันตอนวิจัย (Research) และพัฒนา (Development) 
ต้นแบบในขอบเขตจ ากัด ยังไม่เกิดการส่งเสริมขยายผล (Extension) ลงสู่ท้องถ่ินจริง ตามแนวทางพัฒนาที่            
มุ่งผลสัมฤทธ์ิที่เรียกว่า RBM (Result-Based Management) ดังนั้น งานต่าง ๆ  ที่เกิดข้ึนจึงยังอยู่ในข้ันตอนของ
ผลผลิต (Output) มีบางส่วนที่เป็นผลลัพธ์ (Outcome) และมีส่วนน้อยมากที่บรรลุผลกระทบ (Impact) เหล่าน้ี 
จึงควรเป็นเนื้องานหลักที่มองเห็นได้ชัดเจนส าหรับรอบปี 2564 ที่วิทยาลัยจะต้องท างานให้ต่อเนื่องไปในแนวทาง
เชิงระบบเช่นนี้ ให้มากข้ึน เพื่อให้เกิดการมองเห็นผลสัมฤทธ์ิอย่างแท้จริง สมกับเจตนารมณ์ของการสร้างเป็น
มหาวิทยาลัยเพื่อการพัฒนาท้องถ่ิน  

ในขณะเดียวกัน หน่วยงานที่สร้างข้ึนใหม่และเริ่มด าเนินงานบ้างแล้วคือ ส านักงานวิทยาเขต  และ
สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาท้องถ่ิน ซึ่งเป็นเสมือนหน่วยงานขับเคลื่อนทุกองคาพยพในวิทยาเขตอย่างมีเอกภาพ               
ให้ขยายผลเป็นรูปธรรมการพัฒนาของจังหวัดแม่ฮ่องสอน นับว่า จะมีนัยส าคัญที่จะได้มาสนับสนุนกิจการของ
วิทยาเขตให้เช่ือมโยงกับท้องถ่ินชัดเจนย่ิงข้ึน การประเมินผลวิทยาลัยแม่ฮอ่งสอนในปีต่อ ๆ  ไป จึงจะต้องผนวกเอา
ผลงานของสองหน่วยงานใหม่นี้เข้าให้ให้เป็นเนื้องานเดียวกันอย่างมีเอกภาพที่สุด โดยเฉพาะโดยการใช้แนวทาง
ประเมินผลการพัฒนาหน่วยงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ (Objectibes) หรือ ผลลัพธ์ (Outcomes) ที่วางไว้เป็น
เป้าหมายหลัก และมีเป้าหมายรองต่าง ๆ  มาสนับสนุน (Key Results) หรือแนวทางพัฒนาแบบ OKRs ก็ควรมีการ
น าเสนอไว้ในรายงานในปีหน้าให้เป็นรูปธรรม ต่อยอดจากการการประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการครั้งส าคัญในวันที่    
19 กุมภาพันธ์ 2563 ซึ่งเปรียบเป็นการเริ่มต้นอย่างเป็นทางการของหน่วยงานใหม่ทั้งสองนี้ 

การก้าวย่างของวิทยาลัยแม่ฮ่องสอน มีจังหวะที่ดีและเหมาะสมเป็นอย่างยิ่ง แม้จะต้องก้าวย่าง                     
ในสภาพการณ์ปัจจุบัน ที่มีปัจจัยแห่งความจ ากัดและความท้าทายมากมายก็ตาม หากทุกภาคส่วนของคณาจารย์ 
บุคลากร และนักศีกษา รวมทั้งคณะผู้บริหารของมหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงใหม่ จะได้มองเห็นความเจริญงอกงาม
ดังกล่าวและให้การสนับสนุนอย่างต่อเนื่อง สมดังความตั้งใจดั้งเดิมที่จะพัฒนาเป็นมหาวิทยาลัยประจ าจังหวัด
แม่ฮ่องสอนแล้ว คุณูปการอันสูงส่งที่ทุกฝ่ายได้ร่วมกันสร้างข้ึนแก่ท้องถ่ินจังหวัดแม่ฮ่องสอนในแต่ละปีที่สั่งสม           
มานั้น จะต้องตกทอดไปยังทุกคนอย่างหลีกเลี่ยงมิได้ 
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ข้อสนอแนะจากบุคลากรของวิทยาเขต 
1. คณบดวิีทยาลัยแม่ฮ่องสอน เสนอภาพรวมของวิทยาเขต 

1.1 ในรอบปีทีผ่่านมา วิทยาเขตมีการด าเนินงานด้านต่าง ๆ ด้วยดี อาทิ 
-  เปิดหลักสูตรต่าง ๆ  ทั้งในระดับปริญญาตรี โท และเอก โดยเฉพาะปริญญาเอกด้านบริหาร

การศึกษา ที่จะเริ่มด าเนินการเปิดในปี 2564 นี้ รวมทั้งการเปิดโรงเรียนสาธิตของวิทยาเขต  
-  สร้างระบบการศึกษาแบบไร้ภาควิชา เพื่อเพิ่มความคล่องตัวและรวดเร็วในการผสมสาน

คณาจารย์และทรัพยากรที่หลากหลายแก่นักศึกษา 
-  ด าเนินงานวิจัยและพ ฒนาท้องถ่ินที่ต่อเนื่องในโครงการโดดเด่น 4 ด้านใน 4 พื้นที่ ดังที่

เรียกว่า เป็นรูปแบบ (Model) ของการพัฒนาบนพื้นฐานศาสตร์พระราชาในท้องถ่ินแม่ฮ่องสอน เป็นที่รู้จักและ
ยอมรับด้วยดี 

1.2 ข้อจ ากัดในปัจจุบัน ยังคงเป็นการจัดหาพื้นทีแ่ละการก่อสรา้งทางกายภาพต่าง ๆ  เพื่อขยายวิทยา
เขตให้สมบูรณ์ยิ่งขึ้น โดยในแผนงาน 10 ปี ไดม้ีแผนการจัดต้ัง วิทยาลัยทรัพยากรธรรมชาติและสิง่แวดล้อม รวมท้ัง
วิทยาลัยพยาบาลและสาธารณสุขชุมชน ซึ่งต้องใช้พื้นที่และการก่อสร้างอีกมาก ซึ่งทางวิทยาลัยได้ด าเนินการ
ประสานงานหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเป็นระยะ ๆ แล้ว หากแต่ใช้เวลาค่อนข้างนาน ก่อนที่จะรับทราบผล 

1.3 จะเห็นได้ว่า แผนพัฒนาวิทยาเขตในปัจจุบันและอนาคต นอกจากจะพัฒนาระบบงานและด้าน
กายภาพของวิทยาเขตแล้ว จ าเป็นจะต้องเพิ่มแผนพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในทุกระดับให้ควบคู่กันไปด้วย เพราะ            
บุคลาการในปัจจุบันของวิทยาเขตมีที่มาที่หลากหลาย มีสมรรถนะในการท างานที่แตกต่าง และมีคุณวุฒิทาง
วิชาการที่ยังจ ากัด ควรได้รับการให้ความส าคัญอย่างต่อเนื่อง เพื่อรองรับแผนพัฒนาจ านวนมากที่วางไว้ในอนาคต 

 
2. บุคลากรด้านสาธารณสุขศาสตร์ ให้ความช่ืนชมในคุณภาพบัณฑิตที่ผลิตออกมา ซึ่งสามารถประกอบ

อาชีพตรงกับสาขาที่ศึกษามาถึง 80% โดยมีอัตลักษณ์ที่โดดเด่นคือ บัณฑิตได้ผ่านการฝึกงานจริง ท ากิจกรรม
ท้องถ่ินจริง และรู้จักบริบทของท้องถ่ินเป็นอย่างดี เช่น ชุมชนห่างไกล สนง.อบต. และเทศบาล รวมทั้งเป็นการ
สร้างความประทับใจในความสัมพันธ์ของรุ่นพี่รุน่น้องในการท างานร่วมกันต่อไป รวมทั้งการใช้ระบบการศึกษาแบบ
ออนไลน์ ก็ได้รับผลในระดับที่น่าพอใจ 

 จึงได้เสนอให้รักษามาตรฐานและแนวทางจัดการศึกษาเช่นนี้ไว้  โดยเน้นพิเศษเรื่องการฝึกงาน                 
ในท้องถ่ิน โดยเฉพาะควรปรับปรุงการเรียนการสอนให้ตรงตามหลักสูตรที่ประกาศไว้ให้มากที่สุด  

 
3. บุคลากรด้านบริหารธุรกิจ เน้นย้ าเรื่องการเรียนการสอนที่ผ่านประสบการณ์โดยตรงจากการศึกษา

ระบบค้าชายแดน ที่มีช่องทางการค้าชายแดนให้ศึกษาได้ถึง 5 จุด เป็นทางเลือกในการประยุกต์ใช้หลักทฤษฎี              
ในการค้าและระบบธุรกิจกับการปฏิบัติจริง ให้เกิดความมั่นใจแก่นักศึกษาได้เป็นอย่างดี 

จึงได้เสนอให้เร่งประชาสัมพันธ์และมีกลยุทธ์สื่อสารจุดเด่นของวิทยาเขตจากภูมิสังคมที่มีอยู่ให้แก่
นักเรียนและนักศึกษาได้เข้าใจอย่างกว้างขวางขึ้น 

 
4. บุคลากรด้านครุศาสตร์ เน้นย้ าในประเด็นเดียวกับคณะอื่น  ๆ ของวิทยาเขตคือ วิทยาเชตมีความ                

โดดเด่นเรื่องการฝึกงานจริงกับสถานศึกษาจริง ชุมชนจริง และนักเรียนจริง รวมทั้งมีกิจกรรมจิตอาสาต่าง ๆ                 
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กับท้องถ่ินเข้ามาสนับสนุนอีกด้วย ล้วนท าให้นักศึกษาได้รู้จักบุคลากรและสถานศึกษาในท้องถ่ิน ส่งผลดีต่อการ
สมัครงานที่มีประสิทธิภาพ 

จึงเสนอให้คงระบบฝึกงานจริงเอาไว้และเน้นพิ เศษในหลักสูตรด้านประถมศึกษาที่มีความต้องการ              
ในท้องถ่ินมากกว่าระดับอื่น ๆ 

 
ข้อเสนอแนะจากกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิในการประเมินผล 
 
 ในรอบปี 2563 วิทยาลัยแม่ฮ่องสอนได้พยายามด าเนินกิจการมาด้วยดีภายใต้ปัจจัยข้อจ ากัดด้าน
งบประมาณและความเสี่ยงภัยจากสภาวะโรคระบาดในท้องถ่ิน จนสามารถบรรลวัุตถุประสงค์ต่าง ๆ  ในระดับดีเปน็
ที่น่าช่ืนชม ทั้งในแง่ตัวผู้บริหาร คณาจารย์ และผู้ปฎิบัติพันธกิจราชการในด้านต่าง ๆ  รวมทั้งยังมีการสร้างแผน
ขยายจัดต้ังหน่วยงานต่าง ๆ อีกมาก แสดงถึง ความมุ่งมั่นของผู้บริหารในการเร่งพัฒนาวิทยาเขตให้สมบุรณ์ยิ่งขึ้น 
 อย่างไรก็ตาม การประเมินผลความคิดเห็นของผู้บริหารวิทยาเขตและของบคุลากรจากคณะวิชาต่าง  ๆ              
แม้จะแสดงถึงจุดเด่นมากกว่าจุดด้อยอย่างชัดเจน แต่เนื่องจากเป็นความคิดเห็นส่วนบุคคลที่มีตัวอย่างเพียง 1 คน
ในแต่ละหน่วยงาน จึงยากที่จะสรุปอย่างชัดเจนและเช่ือถือได้ว่า ได้ข้อสรุปเป็นไปตามนั้น ดังนั้น ในปีต่อไปหากจะ
มีโอกาสเพิ่มตัวอย่างผู้ให้สัมภาษณ์มากข้ึน จากกลุ่มตัวอย่างที่เกี่ยวข้องกับแต่ละส่วนงานของวิทยาเขต ก็น่าจะท า
ให้น้ าหนักของผลการประเมินมีมากขึ้นตามไปด้วย 
 

ข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาวิทยาลัยแม่ฮ่องสอน ประจ าปี 2563 มีดังต่อไปน้ี 
1.  การพัฒนาตามล าดับข้ัน (Step by Step Development) 

 จากผลการประเมินผลการด าเนินงานท่ีผ่านมาในปี 2563 ช้ีให้เห็นว่า วิทยาเขตมีแผนเร่งเพิ่ม
เป้าหมายในเชิงปริมาณ จึงเป็นที่น่าวิตกว่า หากมิได้เร่งพัฒนาเป้าหมายในเชิงคุณภาพให้สูงข้ึนตามไปด้วย 
สภาพการณ์เช่นนี้อาจจะท าให้วิทยาเขตตกอยู่ในลักษณะการพัฒนาที่ไม่สมดุล (Imbalanced Development) 
คือ  เกิดอัตภาพของตัวเองด้านพื้นที่ งบประมาณ คุณภาพบุคลากรที่จ ากัด และจ านวนนักศึกษาที่ยังมีจ านวนน้อย 
ไม่สอดคล้องกับเป้าหมายของวิทยาเขตที่วางไว้อย่างสูงส่ง รวมทั้งมสีภาพปัจจัยทัง้ภายในและสภาพปัจจยัภายนอก
ที่หมุนเวียนไม่สมดุลต่อกัน จนอาจเป็นไปได้ว่า การขับเคลื่อนปัจจัยภายในในเชิงปริมาณจะมีมากกว่าในเชิง
คุณภาพ และอาจจะมีอัตราสูงกว่าการตอบสนองของปัจจัยภายนอกที่เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ  ซึ่งล้วนจะส่งผล
กระทบต่อจังหวะก้าวย่างของการพัฒนา อันจะส่งผลในระยะต่อมาคือ วิทยาเขตไม่สามารถบริหารจัดการให้เกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลได้ในที่สุด 

การวางแผนพัฒนาวิทยาเขต จึงควรจะน้อมน าหลกัการทรงงานที่ส าคัญมาประยุกต์ใช้ คือ “การพัฒนา
ตามล าดับข้ัน” มีทั้งแผนระยะสั้น ปานกลาง และระยะยาว โดยมีการติดตามประเมินผลและพร้อมปรับเปลี่ยน 
(Resilient) แผนงานต่าง ๆ ได้ตลอดเวลา เมื่อมีปัจจัยความเสี่ยงและความไม่แน่นอนในบริบทใด ๆ เกิดข้ึน                  
การเลือกใช้แนวทางพัฒนาวิทยาเขตขนาดเล็ก พัฒนาแบบค่อยเป็นค่อยไป แต่มีความเจริญก้าวหน้าที่ต่อเนื่อง
ตลอดเวลา น่าจะเป็นยุทธศาสตร์ที่เหมาะสมที่สดุของวิทยาลัยแม่ฮอ่งสอน ไม่ใช่มีแผนแบบก้าวกระโดดจ านวนมาก 
แต่ปฎิบัติไม่ได้จริง 
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2. ความชัดเจนในการใช้แนวคิดบริหารจัดการสมัยใหม่ (Clearification of Management Concept)  
จากการประเมินผลการด าเนินงานของวิทยาเขตแม่ฮ่องสอนมาเป็นระยะเวลาต่อเนื่อง ได้เห็นถึง

ความมุ่งมั่นในการปรับเปลี่ยนตัววิทยาเขตให้สอดคล้องกับสภาพปัจจัยทั้งภายในและภายนอกวิทยาเขต อย่างไร            
ก็ตาม มีประเด็นที่พบเห็นมากมายในรายงานของวิทยาเขตที่แสดงให้เห็นว่า บุคลากรยังขาดความรู้ความเข้าใจ              
ในการจัดท ายุทธศาสตร์ แผนงานโครงการ และการประเมินผลในเชิงผลสัมฤทธ์ิให้เป็นรู ปธรรม ยังไม่ได้ใช้
ประโยชน์ให้ชัดเจนในแนวทางประเมินผลของ RBM และการพัฒนาองค์กรของ OKRs ท าให้การเขียนรายงาน
ตั้งอยู่บนพื้นฐานของการใช้วาทะกรรม แต่ไม่มีความชัดเจนเท่าที่ควร รวมทั้งวิทยาเขตมีแนวโน้มจะเริ่มจะตกอยู่ใน
กับดักแห่งความส าเร็จ (Trap of Success) จากงานในอดีต โดยที่ยังไม่ได้สร้างความส าเร็จต่อเนื่องใหม่  ๆ           
ให้เกิดข้ึน 

 ดังนั้น คณะผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานต่างควรรับผิดชอบร่วมกัน เพราะเป็นหัวใจของการประเมินผล
ของวิทยาเขตโดยรวม โดยไม่เห็นชอบมอบให้เป็นภาระของฝ่ายปฏิบัติงานเท่านั้น จ าเป็นต้องมี การพูดคุยและ
ประชุมเชิงปฏิบัติการในเกิดความกระจ่างในนิยาม กรอบงาน การวางแผน การด าเนินงาน และการประเมินผลบน
พื้นฐานของความถูกต้องทางวิชาการและความจริงของท้องถ่ินให้มากที่สุด เพื่อสื่อสารความหมายให้เข้าใจตรงกัน 
สามารถน าเสนอได้ต่อทั้งบุคคลภายในและบุคคลภายนอกวิทยาเขต อย่างมีความชัดเจน อาทิ 

- ความเข้าใจเรื่องการก าหนดเป้าหมาย วัตถุประสงค์ และเป้าประสงค์ของการด าเนินงาน                
วิทยาเขต ที่แตกต่างกันอย่างไร 

- การประยุกต์แนวคิดเรื่อง RBM และ OKRs มีความแตกต่างกันในทางปฏิบัติของวิทยาเขตอย่างไร 
- การจัดท ารายงานแสดงผลการด าเนินงานในแนวทางข้างต้น ที่ประกอบไปด้วยแนวคิดที่ถูกต้อง

และสรุปผลทางปฏิบัติที่ชัดเจน อาจจะประสานงานระหว่างส านักงานวิทยาเขตและสถาบันวิจัยเพื่อพัฒนาท้องถ่ิน
ที่จัดต้ังข้ึนใหม่ เป็นการเริ่มต้นสร้างเวทีท างานใหม่ (New Working Platform) ร่วมกันให้แก่วิทยาเขตได้อีกด้วย  

 
3. ความต่อเนื่องของโครงการหลัก (Continuity of Flagship Projects) 

 ถึงแม้ว่า วิทยาลัยแม่ฮ่องสอนมีผลการด าเนินงานใหม่ ๆ  ในหลายลักษณะ แต่ขอเสนอให้มีส่งเสริม 
บางโครงการ “เรือธง” ที่โดดเด่น (Flagship Projects) ให้ต่อเนื่องในทุกปี โดยมีเป้าหมายที่ชัดเจนเพื่อการพฒันา
ที่ดีข้ึนในรอบปีต่อไปอีกด้วย อาทิ เช่น  

- การจัดเวทีระคมความคิดทุกภาคส่วนเพื่อการพัฒนาวิทยาเขตประจ าปี  ระหว่างวิทยาเขตและ
จังหวัดแม่ฮ่องสอน  

- การประชุมทบทวนแผนกลยุทธ์และหลักการประเมินผลสัมฤทธ์ิเชิงระบบที่ถูกต้อง ของโครงการ               
ในรอบปีที่ผ่านมา 

- การขยายผลความส าเร็จของโครงการที่โดดเด่นจากระดับงานวิจัย (Research) สู่ระดับการพัฒนา
ต้นแบบ (Development) และระดับขยายผลสู่พื้นที่จริง (Extension) ของท้องถ่ินแม่ฮ่องสอน   

- การสัมมนาบทเรียนรู้และประสบการณ์จากการร่วมด าเนินงานในโครงการพระราชด าริต่า ง ๆ              
ในพื้นที่แม่ฮ่องสอน  



234
รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัย และผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

218 
 

- การประชุมสัมมนาระหว่างกลุ่มเฉพาะ (Focus Groups) ของคณาจารย์ ศิษย์เก่า และภาคส่วน
ภายนอก ที่เกี่ยวข้องในสาขาครุศาสตร์ พยาบาลศาสตร์ การจัดการทรัพยากรและสิ่งแวดล้อม ฯลฯ โดยมี
ศูนย์กลางความคิดว่าจะส่งเสริมระบบการอุมศึกษาเพื่อพัฒนาท้องถ่ินอย่างแท้จริงได้อย่างไร 

ซึ่งโครงการต่าง ๆ  เหล่าน้ี จ าเป็นต้องด าเนินงานต่อเนื่องและต่อยอดในทุกป ีรวมทั้งมีการน าเสนอรายงาน
“เนื้อหาสาระ”ของผลความก้าวหน้า โดยพยายามหลบเลี่ยงการใช้วาทะกรรมเชิงพรรณา เสนอให้มหาวิทยาลัย
รับทราบและหาทางสนับสนุนอีกด้วย  

 
4. วิทยาเขตในแนวทางวิถีใหม่ (The New Normal Campus) 

ในท่ามกลางสถานการณ์โรคระบาด COVID-19 ซึ่งยากจะคาดเดาว่า จะคลี่คลายสู่สถานการณ์ปกตไิด้
อย่างไรและเมื่อใด นับเป็นโอกาสแห่งการพัฒนาวิทยาลัยแม่ฮ่องสอน ให้เป็นหน่วยงานที่เช่ือมโยงด้วยพื้นที่ท างาน
และระบบสื่อสารใหม่ ๆ ทดแทนรูปแบบเดิมที่มีข้อจ ากัดมากขึ้นทุกขณะ อาทิ  

- ระบบต้นแบบวิทยาเขตออนไลน์ (Ideal Online Campus) ในการสอน ฝึกอบรม ตรวจเยี่ยม ชุมชน
และจัดเวทีประชุมกับท้องถ่ิน 

- ระบบการท างานที่เป็นมิตรต่อสุขภาพ (Health-Friendly Work System) จากการจัดระบบ
มาตรการต่าง ๆ ที่ปลอดภัยต่อสุขภาพและป้องกันโรคระบาด 

- ระบบสื่อสารแบบดิจิทลักบัทอ้งถ่ิน (Digital Communication with Local) เพื่อสร้างความสัมพนัธ์
ของวิทยาเขตกับท้องถ่ินให้แน่นแฟ้นอยู่เสมอ แม้ในยามวิกฤติ ฯลฯ 

ตัวอย่างโครงการเหล่านี้ นับว่า จะเป็นการพลิกวิกฤติให้เป็นโอกาสครั้งส าคัญของการใช้ประโยชน์
สภาพภูมิสังคมและปัญหาที่เกิดให้ เป็นการพัฒนาพื้นที่ท างานรูปแบบใหม่ ๆ ได้เป็นอย่างดี 

 
5. องค์กรการศึกษาเพื่อการพัฒนาที่แท้จริง (Development-Orient Educational Organization) 

จากเจตนารมณ์ดั้งเดิมของการก่อตั้งสถาบันราชภัฎ ให้เป็น “สถาบันอุดมศึกษาเพื่อพัฒนาท้องถ่ิน” 
นับได้ว่า เป็นถ้อยค าที่ทรงความหมายที่ด้วยคุณค่า สวยงาม และชัดเจน เป็นอย่างยิ่ง หากแต่เมื่อมาถึงข้ัน
ด าเนินงานจริง เจตนารมณ์เหล่าน้ีกจ็ะยังเข้มข้นหรอืเจือจางลงไปตามพลวัตรปัจจัยต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง โดยตรรกะนี้ 
เป็นความท้าทายอย่างยิ่งต่อการด าเนินงานของวิทยาลัยแม่ฮ่องสอน ที่มีขนาดเล็ก  ขาดแคลนงบประมาณ แต่อุดม
สมบูรณ์ไปด้วยทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม ชุมชน วัฒนธรรม และประเด็นการพัฒนามากมายที่รอคอยอยู่ 

ความพยายามที่จะจัดระบบบริหารจัดการวิทยาลัยแห่งนี้ เพื่อให้ทุกองคาพยพในวิทยาลัยและท้องถ่ิน 
สามารถจะขับเคลื่อนร่วมกันไปสู่จุดหมายปลายทางเดียวกันคือ เกิดการพัฒนาที่ยั่งยืนในจังหวัดแม่ฮ่องสอนจาก
การใช้การศึกษาเป็นเครื่องมือ จึงควรจะได้รับการเชิดชูไว้ให้ม่ันคง จากการสร้างพลังร่วมในรูปแบบต่าง  ๆ 
(Synergy of Hard Power & Soft Power) อาทิ   

- มีระบบการเรียนการสอนและการวิจัยท่ีเหมาะสม ตลอดจนเปิดโอกาสการมีส่วนร่วมของ                 
ทุกภาคส่วน โดยสร้างความเข้าใจให้ตรงกันทั้งผู้บริหาร คณาจารย์ นักศึกษา และกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ว่าท าไป
เพื่ออะไร 

- มีองค์ความรู้ที่ถูกต้องด้านระบบประเมินผลการพัฒนา ซึ่งจะต้องเน้นผลลัพธ์และผลกระทบ  
มากกว่าผลลิต เท่านั้น 
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- มีการประสานเช่ือมโยงทรัพยากรทุกด้านทั้ งภายในและภายนอกวิทยาลัย ต้องประสาน              
เป็นเครือข่ายเข้าด้วยกัน โดยอาจมีส านักงานวิทยาเขตเป็นหน่วยงานประสานก็ได้ 

- ใช้ประโยชน์และสร้างประโยชน์ด้านต่าง ๆ ในภูมิสังคมแม่ฮ่องสอนให้มากที่สุด ทั้งด้านกายภาพ 
เศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม วัฒนธรรม การศึกษา ศาสนา และการเมือง ให้เป็นที่ยอมรับ ในท านอง “คนราชภัฎ
ติดดิน ทุกท้องถ่ินแม่ฮ่องสอน”  

- เป็นต้นแบบของหน่วยงานการศึกษาราชภัฎ ที่มีระบบบริหารจัดการที่มุ่งผลสัมฤทธ์ิของงานเป็น
หลัก (Result-Based Management) มากกว่าสร้างปริมาณเอกสารและร้อยละของตัวช้ีวัดในรายงานประจ าปี 
เท่าน้ัน ฯลฯ 

6. การบรหิารจัดการที่มเีอกลักษณ์ (Unique Administration)  
  จะต้องไม่ลืมว่า การก าเนิดข้ึนของวิทยาลัยแม่ฮ่องสอนนั้นมีจุดหมายปลายทางสุดท้ายที่การพัฒนา

ให้เป็นมหาวิทยาลัยราชภัฎประจ าจังหวัด แม้ว่า ล าดับการพัฒนาที่ผ่านมาจะถือว่า ประสบความส าเร็จเป็นอย่างดี
ภายใต้การด าเนินงานของมหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงใหม่ แต่กระบวนการและข้ันตอนการก้าวย่างในการพัฒนา               
ก็ไม่ควรจะลอกเลียนแบบกันมา หากแต่ควรเลือกสรรจุดเด่นที่ค้นพบและลบล้างจุดด้อยที่มีอยู่ในหน่วยงานเดิม 
เพื่อสร้างสรรค์เป็นระบบบริหารจัดการที่เป็นเอกลักษณ์เหมาะสมกับภูมิสังคมแม่ฮ่องสอน ตลอดจนสอดคล้อง               
เท่าทันยุคสมัยในประเทศและในโลก ที่มีพลวัตรการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว เกินกว่าจะน าบทเรียน                      
แห่งความส าเร็จในอดีตมาใช้ซ้ า ๆ ในอนาคตไดอ้ีก 

วิทยาลัยแม่ฮ่องสอนในปัจจุบัน จึงควรแสดงตัวเป็นต้นแบบหน่วยงานบริหารจัดการด้านการศึกษา            
ที่มีขนาดเล็ก (Small) ที่ขับเคลื่อนว่องไว (Agile) ปรับเปลี่ยนได้ง่าย (Adjustable)  และพลิกฟื้นจากปัญหาชนิด 
ล้มแล้วลุกได้ไว (Resilient)  

ตัวอย่างศักยภาพของวิทยาลัยแม่ฮ่องสอนที่โดดเด่น คือ 
- การเสริมสร้างประสบการณ์จริงให้มากก่อนจบการศึกษา เพื่อให้เกิดความมั่นใจแก่บัณฑิต                      

ในเส้นทางสายอาชีพต่าง ๆ  เป็นบัณฑิตที่ติดดินอดทนงานหนักได้ คุ้นชินกับภูมิสังคมในท้องถ่ินแม่ฮ่องสอน                  
อย่างแท้จริง เข้าใจการท างานกับชุมชนได้ดี ท างานการเกษตรได้จริง เข้าใจมิติงานกับโรงเรียน วัด อบต. อสม.  
รพ.สต.และกลุ่มอาชีพต่าง ๆ  ได้เป็นอย่างดี ซึ่งแตกต่างจากมหาวิทยาลัยอื่น  ๆ  ในปัจจุบันที่ขาดแคลนการสร้าง
ประสบการณ์จริงแก่บณัฑิต จึงถือเป็นจุดแข็งที่ส าคัญยิ่งของบัณฑิตจากวิทยาลัยแม่ฮ่องสอน ที่จะท างานในท้องถ่ิน
ต่อไป หรือน าประสบการณ์ไปประยุกต์ใช้ในพื้นที่จังหวัดอื่น ๆ ได้อีกด้วย 

- การยกเลิกระบบโครงสร้างภาควิชาในการเรียนการสอน ซึ่งเป็นแนวโน้มที่มหาวิทยาลัยช้ันน าของ
โลกได้ด าเนินการมาแล้ว หากแต่มหาวิทยาลัยไทยที่ยึดโยงกับผลประโยชน์และโครงสร้างระบบราชการ              
จึงด าเนินการได้ยาก  

- นอกจากนี้ การเปิดสอนระดับปริญญาโทและเอกด้านการบริหารการศึกษาต่าง ๆ ที่มีปริมาณความ
ต้องการอย่างมากในตลาดปัจจุบัน โดยเปิดโอกาสการมีส่วนร่วมของผู้บริหารสถานศึกษาต่าง  ๆ ในปัจจุบัน 
ตลอดจนผู้ทรงคุณวุฒิจากภายนอก ก็เป็นอีกตัวอย่างหนึ่งที่มองเห็นเปน็โอกาสทีด่ี เพื่อร่วมสร้างคุณวุฒิมหาบัณฑติ
และดุษฎีบัณฑิตที่มีคุณภาพของวิทยาเขต ให้เป็นศักดิ์ศรีและเป็นที่ยอมรับในวงการวิชาการข้ันสูงของประเทศ 

โดยเฉพาะประสบการณ์ในปัจจุบนัจากสถานการณ์วิกฤติโรคระบาดที่เกิดข้ึนทั่วโลก เศรษฐกิจถดถอย
ถ้วนหน้า และงบประมาณภาครัฐลดลง หากมองดูอย่างผิวเผินจากมุมมองของการท างานภายใต้รัฐสวัสดิการแบบ
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ระบบราชการไทย ที่ยังมีข้อจ ากัดในเชิงคุณภาพและการประเมินเชิงปริมาณแล้ว ก็อาจจะไม่เห็นความรุนแรงของ
ปัญหาและผลกระทบต่าง ๆ มากนัก หากแต่จะพิจารณาจากมุมมองของการก่อสร้างมหาวิทยาลัยแม่ฮ่องสอน
ส าหรับอนาคต การเพิกเฉยต่อความตระหนักในการแก้ไขปัญหาข้อบกพร่องต่าง  ๆ  ในปัจจุบัน ก็เท่ากับการเพิ่ม
ความเสี่ยงต่อความล้มเหลวที่ก าลังคืบคลานเข้ามาทุกขณะในอนาคต  

และนี่คือ ประเด็นส าคัญที่ไม่ควรจะให้เกิดข้ึนอย่างยิ่งในการบริหารจัดการสถาบันการศึกษา                      
ที่มุ่งสร้างภูมิปัญญาและผลิตผู้น าทางความคิดรุ่นใหม่  ๆ ในอนาคตของประเทศ ดังนั้น การสร้างยุทธศาสตร์ 
แผนงาน และโครงการด้านพัฒนาระบบบริหารจัดการ ที่ยังเหลือเป็นช่องว่างของการประเมินผลด าเนินงานในปีนี้ 
ก็คงจะได้รับการเติมค าลงในช่องว่างเหล่าน้ันบ้างในผลการประเมินในปีต่อไป 
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วิทยำลัยนำนำชำติวิทยาลัยนานาชาติ 
…………………………………........................................................................……………… 

 
1. ประวัติโดยสังเขป  

ในปี พ.ศ. 2550 สมัยผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เรืองเดช วงศ์หล้า เป็นอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ได้มีนโยบายสร้างความเป็นเลิศทางภาษาและพัฒนาบัณฑิตให้มีคุณภาพ สามารถออกไปประกอบ
อาชีพ รับใช้สังคมและประเทศชาติในอนาคต จึงได้จัดโครงการการจัดการศึกษาเป็นภาษาอังกฤษ (English 
Program) ข้ึนโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อผลิตบัณฑิตสาขาวิชาต่าง  ๆ ให้มีความรู้ ความสามารถทางด้าน
ภาษาอังกฤษ เพื่อเปิดโอกาสให้นักศึกษาต่างชาติเข้ามาศึกษาในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ และเพื่อเป็น
ฐานในการเปิดหลักสูตรนานาชาติในอนาคต ซึ่งเป็นปีแรกของการด าเนินโครงการจัด การศึกษาเป็น
ภาษาอังกฤษ (English Program) ได้ใช้หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ และสาขาวิชา
ภาษาอังกฤษธุรกิจ ของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์เพื่อเป็นการเริ่มต้น ในการจัดการศึกษาเป็น
ภาษาอังกฤษ นอกจากนี้ยังได้เปิดรับนักศึกษาตามโครงการแลกเปลี่ยนจากมหาวิทยาลัยชนชาติกว่างซี เพื่อเข้า
มาศึกษาในหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาธุรกิจระหว่างประเทศ และนักศึกษาตามโครงการ
แลกเปลี่ยนอื่น ๆ ที่เข้ามาศึกษาในหลักสูตรของโครงการอีกด้วย  

 จากการด าเนินโครงการการจัดการศึกษาเป็นภาษาอังกฤษ (English Program) ดังกล่าว มีผู้สนใจ
และให้การตอบรับเปน็อย่างดี มหาวิทยาลัยจึงเห็นสมควรจัดต้ัง “วิทยาลัยนานาชาติ” เพื่อท าหน้าที่รับผิดชอบ
ในการจัดการศึกษานานาชาติและเสริมสร้างความเข้มแข็งของเครือข่ายด้านการต่างประเทศ ตอบสนองต่อ
นโยบายยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยในการก้าวสู่ความเป็นเลิศทางด้านภาษาและตอบสนองต่อนโยบายของ
รัฐบาลในการส่งเสริมให้ประเทศไทยเป็นศูนย์กลางการศึกษาของเอเชีย  

ในปี พ.ศ. 2552 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ได้จัดตั้งวิทยาลัยนานาชาติ เป็นหน่วยงานภายในของ
มหาวิทยาลัย และได้พัฒนาหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต ระดับปริญญาตรี ซึ่งเป็นหลักสูตรนานาชาติ จ านวน  
2 สาขาวิชา และได้เปิดสอนในปีการศึกษา 2553 ดังนี้ สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารระหว่างประเทศ 
(หลักสูตร พ.ศ. 2553) และสาขาวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจระหว่างประเทศ  (หลักสูตร พ.ศ. 2553) 

ในปี พ.ศ. 2554 ได้พัฒนาหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต ระดับปริญญาตรีเพิ่มอีก จ านวน 1 สาขาวิชา 
คือ สาขาวิชาภาษาจีนธุรกิจ และได้เปิดสอนในปีการศึกษา 2555 

ในปี พ.ศ. 2557 สภามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ได้มีประกาศ เรื่อง การจัดต้ังวิทยาลัยนานาชาติ 
พ.ศ. 2557 ให้วิทยาลัยนานาชาติเป็นส่วนงานภายในที่มีฐานะเทียบเท่าคณะในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
และมีการแบ่งส่วนงานภายในส านักงานคณบดีวิทยาลัยนานาชาติเป็น 2 ส่วน คือ 1 ) งานบริหารงานทั่วไป             
2) งานวิจัยและบริการการศึกษา และสภามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ได้มีมติเห็นชอบในการจัดตั้งภาควิชา
ในวิทยาลัยนานาชาติ จึงได้ออกประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เรื่อง การจัดตั้งภาควิชาในวิทยาลัย
นานาชาติ พ.ศ. 2557 โดยให้จัดตั้งภาควิชาจ านวน 2 ภาควิชา ดังนี้  1) ภาควิชาภาษาและการสื่อสารเชิง
สร้างสรรค์ และ 2) ภาควิชาการจัดการธุรกิจเชิงนวัตกรรม   

ในปี พ.ศ. 2560 วิทยาลัยนานาชาติได้พัฒนาหลักสูตรระดับปริญญาตรี ซึ่งเป็นหลักสูตรนานาชาติ 
เพิ่มเติมอีก จ านวน 2 หลักสูตร ดังนี้ หลักสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจการบนิ (หลักสตูร
ใหม่ พ.ศ. 2561) และหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทยเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ (หลักสูตรใหม่ 
พ.ศ. 2561)  
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2. ข้อมูลพ้ืนฐานท่ีส าคัญ 
2.1 ปรัชญา 

น าท้องถ่ิน สูส่ากล (Bring Local to Global) 
 

2.2 วิสัยทัศน์ 
เป็นวิทยาลยันานาชาติช้ันน าที่มีมาตรฐานการศึกษาเป็นที่ยอมรบัในระดบัชาติและระดับสากลในปี 2569 

 
2.3 เอกลักษณ์ 

วิทยาลัยนานาชาติเพื่อท้องถ่ิน 
 

2.4 ค่านิยมหลัก 
 มุ่งมั่น สร้างสรรค์ ร่วมมือกัน สู่ความเป็นเลิศ 

 
2.5 พันธกิจ 

1) จัดการศึกษาหลักสูตรนานาชาติให้มีคุณภาพ 
2) สนับสนุนงานวิจัยเพื่อการพฒันาการเรียนการสอน 
3) บริการวิชาการด้านภาษาและธุรกจิแก่ท้องถ่ิน 
4) สืบสาน ส่งเสริม อนรุักษ์ เผยแพร่และแลกเปลี่ยนศิลปวัฒนธรรมไทยกบัวัฒนธรรมนานาชาติ 
5) สนับสนนุบุคลากรให้มีการพัฒนาความรู้ความสามารถเพือ่ก้าวสู่ต าแหน่งที่สงูข้ึน 

 
2.6 เป้าประสงค์ 

1) ผลิตบัณฑิตหลักสูตรนานาชาติที่มีความเช่ียวชาญทัง้ทางด้านภาษา ด้านธุรกิจ และการบริการ 
2) พัฒนาเครอืข่ายด้านวิชาการและวิชาชีพทั้งภายในและต่างประเทศเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา 
3) สร้างงานวิจัยทีม่ีประโยชน์ต่อการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนและการพฒันาท้องถ่ิน 
4) พัฒนาระบบการบริหารจัดการเพื่อความคล่องตัว โปรง่ใส ตรวจสอบได้ 

 
2.7 โครงสร้างการบริหาร 

วิทยาลัยนานาชาติ มีคณบดีวิทยาลัยนานาชาติเป็นผู้บังคับบัญชา โดยมีคณะกรรมการประจ าวิทยาลยั
นานาชาติท าหน้าที่ก ากับนโยบายและให้ข้อเสนอแนะในการบริหารงาน มีโครงสร้างการบริหารแบ่งเป็น                  
2 ภาควิชา คือ ภาควิชาภาษาและการสื่อสารเชิงสร้างสรรค์ และภาควิชาการจัดการธุรกิจเชิงนวัตกรรม               
และส านักงานคณบดี ประกอบด้วย งานบริหารงานทั่วไป และงานวิจัยและบริการการศึกษา 
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2.8 จ านวนบุคลากรสายวิชาการ (จ าแนกตามคุณวุฒิและต าแหน่งทางวิชาการ) 
คุณวุฒิ ต าแหน่งทางวิชาการ รวมท้ังหมด 

อ. ผศ. รศ. ศ. รวม ปฏิบัติงาน
จริง 

ลา
ศึกษา
ต่อ 

ปริญญาตร ี - - - - - - - 
ปริญญาโท 28 - - - 28 28 - 
ปริญญาเอก 1 - - - 1 1 - 

รวม 29 - - - 29 29 - 
 
3. ข้อมูลเชิงประจักษ์ 
 3.1 – 3.2 ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายดา้นการศึกษาฯ และผลการด าเนินงานตาม
มาตรฐานการอุดมศึกษา 5 ด้าน 
 
สรุปจ านวนโครงการและงบประมาณ ดังตาราง 

ผล
กา

รด
 าเน

ินง
าน

ตา
มพ

ระร
าโช

บา
ย 

 ผลการด าเนนิงานด้ามมาตรฐานการอดุมศกึษา 5 ด้าน 
1. ผลลัพธ์ผู้เรียน 2. วจิัยและนวตักรรม 3. บริการวิชาการ 4. ศิลปวฒันธรรม 5.การบริหารจดัการ 

1. การพัฒนา
ท้องถิ่น 

 o จ านวน 11  
โครงการ 
งบประมาณรวม   
1,458,500 บาท  

o จ านวน 5 
โครงการ 
งบประมาณรวม  
605,000 บาท  

o จ านวน 1 โครงการ 
งบประมาณรวม           
102,500 บาท 

 

2. การผลิตและ
พัฒนาคร ู

o จ านวน 2 โครงการ 
งบประมาณรวม           
497,700 บาท 

o จ านวน 2 โครงการ 
งบประมาณรวม           
400,000 บาท 

   

3. การยกระดับ
คุณภาพ
การศึกษา 

o จ านวน 7 โครงการ 
งบประมาณรวม           
6,669,100 บาท 

o จ านวน 2 โครงการ 
งบประมาณรวม           
235,000 บาท 

o จ านวน 3 
โครงการ 

งบประมาณรวม           
374,400 บาท 

o จ านวน 3 โครงการ 
งบประมาณรวม           
441,900 บาท 

o จ านวน 3 โครงการ 
งบประมาณรวม           
785,000 บาท 

4. ระบบการ
บริหารจัดการ 

 o จ านวน 2 โครงการ 
งบประมาณรวม           
150,000 บาท 

 o จ านวน 2 โครงการ 
งบประมาณรวม           
518,200 บาท 

o จ านวน 6 โครงการ 
งบประมาณรวม           
1,795,700 บาท 

 
เรียงล าดับผลการด าเนินงานตามพระราโชบาย 

ด้านใดท่ีวิทยาลัยท าได้ดี  (1 – 4) 
เรียงล าดับผลการด าเนินงานตามมาตรฐานการ
อุดมศึกษา ด้านใดท่ีวิทยาลัยท าได้ดี (1 – 5) 

การพัฒนาท้องถ่ิน 3 มาตรฐานด้านผลลัพธ์ผู้เรียน 1 
การผลิตและพัฒนาคร ู 4 มาตรฐานด้านวิจัยและนวัตกรรม 3 
การยกระดับคุณภาพการศึกษา 1 มาตรฐานด้านบริการวิชาการ 4 
ระบบการบรหิารจัดการ 2 มาตรฐานด้านศิลปวัฒนธรรม 5 
 มาตรฐานด้านการบรหิารจัดการ 2 
หมายเหตุ :  ให้ประเมินผลการด าเนินงานของวิทยาลัยและเรียงล าดับ 
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 ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายฯ ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 
  1   หมายถึง   ดีมาก         1   หมายถึง   ดีมาก 
  2   หมายถึง   ด ี          2   หมายถึง   ดี 
  3   หมายถึง   ปานกลาง         3   หมายถึง   ปานกลาง 
  4   หมายถึง   น้อย                  4   หมายถึง   น้อย 
             5   หมายถึง   น้อยมาก 

 
สรุปผลการด าเนินงานของวิทยาลัยตามพระราโชบาย 4 ด้านของในหลวงรัชกาลท่ี 10 (โครงการ            

ท่ีโดดเด่น จ านวน 1 โครงการ)  
โครงการการบูรณาการการเรียนการสอน การวิจัย และบริการวิชาการแก่ชุมชน ณ ชุมชนบ้านป่าสักงาม 
ต าบลลวงเหนือ อ าเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม่ 

รายละเอียดโครงการ 
วิทยาลัยนานาชาติ ด าเนินโครงการบริการวิชาการเพื่อให้ความรู้ชุมชนบ้านป่าสักงาม ตั้งแต่ปี 2559 

รวมระยะเวลา 4 ปี โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้ความรู้และสร้างองค์ความรู้ในการพัฒนาทักษะทางธุรกิจใน
ชุมชนอย่างยั่งยืน ผ่านการบูรณาการร่วมกับการเรียนการสอน 

โครงการดังกล่าว ภายใต้ความรับผิดชอบของคณาจารย์และนักศึกษาวิทยาลัยนานาชาติ ได้เริ่ม
ด าเนินการจากการส ารวจบรบิทชุมชน การท าความคุ้นเคยด้วยการพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็น รับฟังข้อมลู
ปัญหาและความต้องการของชุมชนป่าสักงาม น าไปสู่การด าเนินโครงการอย่างต่อเนื่อง โดยเน้นการให้ความรู้
ชุมชนเกี่ยวกับการเพิ่มมูลค่าผลิตภัณฑ์ ความรู้เกี่ยวกับธุรกิจยุคใหม่ การบริหารจัดการกลุ่ม การจัดท าระบบ
บัญชี การท าการตลาด ประชาสัมพันธ์ธุรกิจผ่านสื่อออนไลน์ และการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชน โดยวิทยาลัย
นานาชาติได้น าองค์ความรู้สู่ชุมชน ดังนี้ 

ปี 2559 การสร้างสถานที่ที่ส าคัญของชุมชน บน Google Map เพื่อให้ความสะดวกแก่นักท่องเที่ยว
ในการมาเยี่ยมชมหมู่บ้านป่าสักงาม 

ปี 2560 การท าแผ่นพับแนะน าสถานที่ท่องเที่ยวในชุมชน รวมถึงการประชาสัมพันธ์ผลิตภัณฑ์             
ในชุมชน 

ปี 2561 - สร้าง Facebook page ในการประชาสัมพันธ์สินค้า รวมถึงการประสานงานเพื่อหาคนดูแล 
- ส ารวจความต้องการเพิ่มเติมของชุมชน ซึ่งชุมชนมีความต้องการด้านการพัฒนา

ผลิตภัณฑ์ ต้องการผลิตรูปแบบสินค้าชุมชนที่ตรงกับความต้องการของคนในยุคปัจจุบัน 
เพื่อเป็นการกระจายรายได้ไปยังกลุ่มคนในชุมชนที่ยังขาดรายได้ ท าให้เกิดโครงการ
ต่อเนื่องที่บูรณาการกับโครงการวิจัย  

ปี 2562-2563 วิทยาลัยนานาชาติได้รับการสนับสนุนทุนการวิจัยจากมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
จ านวน 3 โครงการ ซึ่งนับว่าเป็นการบูรณาการองค์ความรู้ในศาสตร์ด้านต่าง ๆ ของ
ธุรกิจอย่างครอบคลุม 
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โครงการวิจัย 
- การพัฒนาระบบบัญชีธุรกิจชุมชนในชุมชนป่าสักงาม ต าบลลวงเหนือ อ าเภอดอยสะเก็ด จังหวัด

เชียงใหม่ งบประมาณ 103,200 บาท 
- การพัฒนาระบบบริหารจดัการธุรกจิชุมชนในพื้นที่ชุมชนป่าสักงาม ต าบลลวงเหนือ อ าเภอดอยสะเกด็ 

จังหวัดเชียงใหม่ งบประมาณ 101,600 บาท 
- การพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนเพื่อส่งเสริมการสร้างมูลค่าเพิ่มของผลิตภัณฑ์ท้องถ่ิน หมู่บ้านป่าสักงาม 

ต าบลลวงเหนือ อ าเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม่ งบประมาณ 99,000 บาท 
 

การบูรณาการกับการเรียนการสอน 
โครงการนี้ มีการบูรณาการความรู้ในหลากหลายรายวิชา โดยนักศึกษาได้ท ากิจกรรมการเรียน                

การสอนแบบโครงการเป็นฐาน Project-Based Learning (PBL) ได้แก่ 

รายวิชา การบูรณาการการเรียนการสอน 
BUS 2105 การตลาดส าหรับธุรกิจ การออกแบบตราสินค้า และ Logo ของสินค้าชุมชน          

ป่าสักงาม 
BUS 4203 การสื่อสารการตลาดแบบ            
บูรณาการ    

พัฒนาช่องทางการขายสินค้า และสือ่สารการตลาดผ่าน
ช่องทางต่าง ๆ 

BUS 4304 การจัดการธุรกจิอเิลคทรอนิกส ์ - การประชาสมัพันธ์ชุมชนผ่าน Social Media 
- การสร้างสถานที่ทีส่ าคัญของชุมชน บน Google Map 

BUS 1201 คอมพิวเตอร์ประยุกต์ทางธุรกิจ การสร้าง Facebook page ในการประชาสัมพันธ์สินค้า 
รวมถึงการประสานงานเพื่อหาคนดูแล 

BUS 4305 การจัดธุรกิจการเชิงกลยทุธ์ การเพิม่มลูค่าผลิตภัณฑ์จักรสานของกลุ่มแมบ่้านชุมชน
ป่าสักงาม 

BUS 1104 บัญชีส าหรบัธุรกจิ การจัดท าบัญชีธุรกิจชุมชนทีเ่หมาะสมกับบรบิทชุมชน 
 

จากการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง จะเห็นได้ว่า ชุมชนเกิดการพัฒนาในด้านต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง อีกทั้ง
ยังเป็นตัวช้ีวัดถึงความสัมพันธ์อันดีระหว่างชุมชนกับมหาวิทยาลัย  

1. ประสิทธิภาพ  
ในการประเมินด้านประสิทธิภาพ (Efficiency) ของโครงการนี้ วิทยาลัยนานาชาติ ได้น าผลส าเร็จ

ของโครงการที่เกิดข้ึนจริง มาเปรียบเทียบกับ ตัวช้ีวัดที่ได้ก าหนดไว้เป็นมาตรวัดการด าเนินงานของโครงการ 
พบว่า หลังจากด าเนินโครงการดังกล่าว กลุ่มชุมชนสามารถ 

- ประหยัดต้นทุนในการด าเนินงานเฉลี่ย 20% ส่งผลให้เกิดก าไรที่เพิ่มมากขึ้น 
- ประหยัดเวลาในการผลิตสนิค้าประมาณ 30% กล่าวคือ จากเดิมเคยใช้เวลาในการผลิตสนิค้า 

1 ชนิด เช่น โต๊ะ 1 ใช้เวลา 10 วัน แต่เมื่อแบ่งงานตามความถนัดแล้ว สามารถลดระยะเวลาในการผลิตเหลือ 
7 วัน 

- ประหยัดทรัพยากรในการผลิต ประมาณ 20% เนื่องจากมีการวางแผนการสั่งซื้อวัตถุดิบ 
- มีนักท่องเที่ยวที่เพิ่มมากขึ้น ชุมชนและสินค้าชุมชนเป็นที่รู้จักมากข้ึน  
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- คนในชุมชนสามารถพึ่งพาตนเองได้อย่างยั่งยืน เนื่องจากแต่เดิม คนในชุมชน ส่วนมากขาด
องค์ความรู้ในด้านการพัฒนาสินค้า ท าให้ขาดรายได้ จะมีเพียงบางกลุ่ม ที่มีรายได้จากการผลิตสินค้า              
เมื่อวิทยาลัยนานาชาติเข้าไปให้องค์ความรู้ในด้านต่าง ๆ คนในชุมชนจึงสามารถผลิต และพัฒนาสินค้าของ
ตนเองเพื่อขาย และมีรายได้เพิ่มข้ึน 

2. ประสิทธิผล  
จากวัตถุประสงค์หลักของโครงการคือการให้ความรู้และสร้างองค์ความรู้ในการพัฒนาทักษะทาง

ธุรกิจในชุมชนอย่างยั่งยืน ผ่านการบูรณาการร่วมกับการเรียนการสอน การด าเนินโครงการเกิดประสิทธิผล
ดังนี ้

 

วัตถุประสงค์โครงการ ประสิทธิผล 
1. ให้ความรู้และสร้างองค์ความรู้ในการ
พัฒนาทักษะทางธุรกิจในชุมชนอย่างยั่งยืน 
ผ่านการบูรณาการร่วมกับการเรียนการสอน 

    - วิทยาลัยนานาชาติ นักศึกษาและอาจารย์ได้บูรณาการ
องค์ความรู้สู่ชมชน ส่งผลให้คนในชุมชนมีความรู้และทักษะ
ในการด าเนินธุรกิจชุมชนในด้านต่าง ๆ เพิ่มมากขึ้น 

2. พัฒนาระบบบริหารจัดการที่เหมาะสมกับ
รูปแบบของธุรกิจชุมชน 

   - มีการบริหารจัดการกลุ่มที่เป็นระบบ มีโครงสร้างกลุ่ม
ชัดเจน การมอบหมายงานเป็นไปตามความถนัดและ
เหมาะสม มีการวางแผนการผลิต การส่งเสริมการขายมาก
ข้ึน   

3. พัฒนาระบบบัญชีที่เหมาะสมกับรูปแบบ
ของธุรกิจชุมชน 

    -  เกิดระบบบัญชีที่ เหมาะสมกับบริบทของชุมชน                 
โดยสมาชิกชุมชนมีส่วนร่วมในการออกแบบ สมาชิก                 
ในชุมชนมีความรู้ในการท าบัญชีอย่างเป็นระบบ ส่งผลให้
การท าธุรกิจเป็นไปอย่างโปร่งใสและมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

4. การเพิ่มมูลค่าผลิตภัณฑ์ชุมชนเพื่อเพิ่มพูน
รายได้และสร้างภาพลักษณ์ใหม่สู่สากล 

     - เกิดผลิตภัณฑ์จากการร่วมกันพัฒนาผลิตภัณฑ์ของที่
ระลึกชุมชนป่าสักงาม  เช่น กระเป๋ารักษ์โลก เสื้อสัญลักษณ์
ป่าสักงาม หมวก และพวงกุญแจ เพื่อเป็นของที่ระลึกในการ
ท่องเท่ียวชุมชนป่าสักงาม ที่สามารถสื่อสารถึง เอกลักษณ์  
และอัตลักษณ์ ของความเป็นหมู่บ้านป่าสักงาม สามารถ
น าไปต่อยอดจนเกิดรายได้ในวงกว้างในชุมชน 

5. ชุมชนมีทัศนคติที่ดีต่อวิทยาลัยนานาชาติ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

    -  ผู้ เ ข้าร่ วมโครงการ มี ระดับความพึงพอใจเฉลี่ย                 
85.35 % คะแนนด้านการให้ความรู้ของอาจารย์และ
นักศึกษาได้รับความพึงพอใจสูงสุด  
    - ชุมชนมีความยินดี และต้องการให้วิทยาลัยนานาชาติ
เข้าไปพัฒนาอย่างต่อเนื่อง แสดงให้เห็นว่า ชาวบ้านชุมชน
ป่าสักงามมีทัศนคติและความสัมพันธ์อันดีกับวิทยาลัย
นานาชาติ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
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3. ผลกระทบท่ีเกิดขึ้น 
1) เกิดทัศนคติ และความสัมพันธ์อันดีระหว่างชุมชน กับมหาวิทยาลัย ซึ่งเป็นไปตามพระราชบัญญัติ

มหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 มาตรา 7 ระบุว่าให้มหาวิทยาลัยเป็น “สถาบันอุดมศึกษาเพื่อการพัฒนา
ท้องถ่ิน” 

2) คนในชุมชนเกิดความกระตือรือร้น มีแรงจูงใจและต้องการเป็นส่วนหนึ่งของชุมชนมากข้ึน                 
มีเป้าหมายร่วมกัน เกิดชุมชนเข้มแข็ง 

3) กลุ่มสามารถวางแผนการจัดการทรัพยากรได้ดีข้ึน มีก าไรเพิ่ม สามารถปันส่วนให้กับสมาชิกมากข้ึน 
4) เกิดการกระจายรายได้ภายในกลุ่ม และขยายวงกว้างสู่ชุมชน สมาชิกในชุมชนมีรายได้เพิ่ม มีความ

เป็นอยู่ที่ดี และมีความสุขมากขึ้น 
5) กลุ่มมีการขยายตัว ท าให้คนในชุมชนมีการจ้างงานเพิ่มข้ึน ส่งผลต่อรายได้ที่เพิ่มข้ึน คนในชุมชน                 

มีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน 
6) ชุมชนป่าสักงาม สามารถน าตราสญัลักษณ์ ฉลากสินค้า และป้ายราคาที่ได้ ไปใช้ในการเพิ่มมูลค่า

สินค้าของตนเอง 
7) จากสื่อออนไลน์ของชุมชุนที่ได้ร่วมกันพัฒนา ท าให้ชุมชนเป็นที่รู้จักมากข้ึน  ส่งผลให้มีจ านวน

นักท่องเที่ยวเพิ่มข้ึน 
8) ชุมชนมีการด าเนินงานอย่างโปร่งใส ส่งผลต่อความยั่งยืนของกลุ่มธุรกิจชุมชน 

 
สรุปผลการด าเนินงานของวิทยาลัย ตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 5 ด้าน (โครงการท่ีโดดเด่น 

จ านวน  1 โครงการ)  
โครงการ เรื่อง แนวทางการพัฒนามัคคุเทศก์เยาวชนอาสาภาษาอังกฤษเพ่ือส่งเสริมการท่องเท่ียว          
เชิงวัฒนธรรมของชุมชนเมืองเก่าจังหวัดเชียงใหม่ 
รายละเอียดโครงการ 
 โครงการเรื่องแนวทางการพัฒนามัคคุเทศก์เยาวชนอาสาภาษาอังกฤษเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยว           
เชิงวัฒนธรรมของชุมชนเมืองเก่าจังหวัดเชียงใหม่ เกิดข้ึนจากการตระหนักถึงปัญหาด้านบุคลากรการท่องเทีย่ว 
ขาดแคลนมัคคุเทศก์ ปัญหาด้านสิ่งแวดล้อม และปัญหาด้านการอนุรักษ์สถานที่ท่องเที่ยวของจังหวัดเชียงใหม่ 
คณะผู้วิจัยจึงมีแนวคิดที่จะส่งเสริมนักศึกษาที่ก าลังศึกษาอยู่ของวิทยาลัยนานาชาติในทุกสาขาวิชาที่มี
ความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษและสนใจที่จะเป็นมัคคุเทศก์ มาเข้าร่วมในการวิจัยครั้งนี้ โดยจะเป็นการ
พัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมมัคคุเทศก์เยาวชนอาสาภาษาอังกฤษ ที่พร้อมจะมาเป็นมัคคุเทศก์ ในเส้นทางชุมชน
เมืองเก่าจังหวัดเชียงใหม่ และจากความคิดดังกล่าว คณะผู้วิจัยจึงได้เข้าไปพบกับตัวแทนจากเครือข่าย
เชียงใหม่ เขียว สวยหอม เพื่อขอค าปรึกษา ซึ่งทางโครงการฯ ได้ให้ความสนใจเป็นอย่างมาก อีกท้ัง                     
ยังมีหน่วยงานภาครัฐอื่น ๆ  สนใจและพร้อมที่จะให้ความร่วมมือกับทางวิทยาลัยนานาชาติ ดังนั้น จึงได้มีการ
ลงนามความร่วมมือระหว่างวิทยาลัยนานาชาติ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ และหน่วยงานภาครัฐ จ านวน    
6 หน่วยงาน ดังนี้ 1) องค์การบริหารส่วนจังหวัดเชียงใหม่ 2) เทศบาลนครเชียงใหม่ 3) วัฒนธรรมจังหวัด
เชียงใหม่ 4) เครือข่าย 13 ชุมชนเมืองเก่าเชียงใหม่ 5) โครงการเชียงใหม่ เขียว สวย หอม 6) การท่องเที่ยว
แห่งประเทศไทย ส านักงานจังหวัดเชียงใหม่ ข้ึน ณ วัดหม่ืนสาร ถนนวัวลาย ต าบลหายยา อ าเภอเมือง
เชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ 

โครงการนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อพัฒนาทักษะการใช้ภาษาอังกฤษและการให้ข้อมูลด้านการท่องเที่ยว
เชิงวัฒนธรรมของชุมชนเมืองเก่าจงัหวัดเชียงใหม่ ของมัคคุเทศก์เยาวชนอาสาภาษาอังกฤษ 2) พัฒนาหลักสตูร
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การฝึกอบรมมัคคุเทศก์เยาวชนอาสาภาษาอังกฤษ 3) ศึกษาความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มีต่อมัคคุเทศก์
อาสาภาษาอังกฤษ  

 
1. ประสิทธิภาพ 

โครงการนี้มุ่งเน้นในการสร้างประสิทธิภาพของทรัพยากรมนุษย์ โดยได้น านักศึกษาที่สนใจสมัคร
เข้าร่วมโครงการมาพัฒนาทักษะการเป็นมัคคุเทศก์บรรยายเมืองเชียงใหม่เป็นภาษาอังกฤษ นักศึกษาที่สมัคร
เข้าร่วมโครงการเป็นนักศึกษาของวิทยาลัยนานาชาติซึ่งมีพื้นฐานการใช้ภาษาอังกฤษอยู่ในระดับดี อยู่ก่อนแล้ว 
จ านวน 25 คน จากนั้นทางโครงการได้ท าการฝึกอบรมหลักสูตรที่โครงการได้พัฒนาข้ึนส าหรับการฝึกอบรม
มัคคุเทศก์เยาวชน ช่ือหลักสูตร VICs (V = Vocabulary, I =  Intonation, C = Conversation, s = Stories) 
เนื้อหาของหลักสูตรเป็นการเน้นใช้ค าศัพท์ภาษาอังกฤษที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวชมเมือง การบรรยาย              
เชิงเล่าเรื่องเมืองเก่าของจังหวัดเชียงใหม่ ประวัติศาสตร์ ความเป็นมาของสถานที่ ต้นไม้ คูเมือง  วิถีชีวิตของ
ผู้คน ชุมชน และเน้นการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม โครงการได้ท าการเปรียบเทียบระหว่าง
ปัจจัยน าเข้าในด้านของการใช้ภาษาอังกฤษส าหรับมัคคุเทศก์และความรู้ด้านชุมชนเมืองเก่าในจังหวัดเชียงใหม่ 
ของนักศึกษาจ านวน 25 คน โดยใช้แบบทดสอบก่อน-หลัง พบว่า หลังจากที่ผ่านการฝึกอบรมในหลักสูตร    
VICs แล้ว นักศึกษาทั้ง 25 คน มีระดับคะแนนเฉลี่ยในการทดสอบหลังการอบรม (post-test) เพิ่มข้ึนจาก 
29.04 คะแนน เป็น 85.76 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 195.31 และจากการทดสอบทางสถิติ พบว่า นักศึกษา             
ที่ผ่านการอบรมนั้นมีผลสัมฤทธ์ิ/ทักษะทางภาษาอังกฤษสูงกว่าก่อนเข้ารับการอบรมที่ระดับนัยส าคัญ .05 
แสดงให้เห็นว่านักศึกษาทั้งหมดผ่านเกณฑ์การอบรม และได้เข้าปฏิบัติงานเป็นมัคคุเทศก์เยาวชนอาสาตัวจริง 
โดยมีผู้ใช้บริการเป็นนักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ เป็นระยะเวลา 8 เดือน ถือได้ว่านักศึกษาที่ได้
ผ่านการอบรมหลักสูตร VICs แล้วนั้น สามารถปฏิบัติงานเป็นมัคคุเทศก์เยาวชนอาสาภาษาอังกฤษได้อย่างมี
ประสิทธิภาพมากกว่าก่อนเข้ารับการฝึกอบรม 

 
2. ประสิทธิผล 

เปรียบเทียบระหว่างวัตถุประสงค์กับผลลัพธ์ของโครงการพบว่า โครงการด าเนินการบรรลุ
วัตถุประสงค์ทั้ง 3 ข้อ มีรายละเอียดดังนี้ 

วัตถุประสงค์การวิจัยข้อที่ 1 พัฒนาหลักสูตรการฝึกอบรมมัคคุเทศก์เยาวชนอาสาภาษาอังกฤษ 
คณะได้พัฒนาหลักสูตรการฝึกอบรมโดยตั้งช่ือว่า หลักสูตร VICs ซึ่งเป็นช่ือย่อขององค์ประกอบ 

ทั้ง 4 องค์ประกอบของหลักสูตร ได้แก่  
องค์ประกอบที่ 1 Vocabulary ค าศัพท์ เป็นการปูพื้นฐานค าศัพท์ที่เกี่ยวข้องกับการอ ธิบาย

เส้นทางการท่องเที่ยว การบรรยายทัศนียภาพ ประวัติศาตร์ ประเพณี วัฒนธรรม ของจังหวัดเชียงใหม่ ส าหรบั
การใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร ค าศัพท์ถือเป็นเครื่องมือส าคัญในการน าเสนอข้อมูลและความคิดเห็น              
การมีค าศัพท์ที่จ าเป็นมากเพียงพอ โดยเฉพาะค าศัพท์เฉพาะทางในหัวข้อเรื่องที่ไม่ค่อยได้ใช้ในชีวิตประจ าวัน
จึงถือเป็นส่วนส าคัญที่จะท าให้สื่อสารได้อย่างตรงวัตถุประสงค์ และ มีประสิทธิภาพ 

องค์ประกอบที่ 2 Intonation การออกเสียงสูงต่ าและการเน้นเสียง เป็นการฝึกการออกเสียง
ภาษาอังกฤษให้ถูกต้องตามหลักการของภาษา การออกเสียงสูงต่ าและการเน้นเสียง ถือเป็นส่วนที่ส าคัญมาก
อีกอย่างหนึ่งในการสื่อสาร เนื่องจากการใช้ระดับโทนเสียงที่ต่างกันสามารถท าให้ค าศัพท์มีความหมายต่างกัน 
และแสดงออกถึงอารมณ์ของผู้พูดที่แตกต่างกันด้วย ดังนั้น การอบรมเรื่องการออกเสยีงสงู ต่ า จึงแบ่งออกเปน็ 
2 ระดับ คือ ระดับค า เป็นการฝึกการออกเสียง และเน้นเสียงค าศัพท์ในองค์ประกอบที่ 1 ให้ถูกต้อง และ 
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ระดับประโยค เป็นการฝึกการพูดประโยคด้วยเสียงสูงต่ า และการเน้นค าที่ถูกต้องตามประเภทของประโยค 
เช่น ประโยคบอกเล่า หรือประโยคค าถาม  เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพของการสื่อสาร และเหมาะสมกับบทบาท
การเป็นผู้ให้ข้อมูล 

องค์ประกอบที่ 3 Conversation บทสนทนา เป็นการฝึกทักษะการฟัง และการพูดภาษาอังกฤษ 
ฝึกการให้ข้อมูล การตอบค าถาม ในสถานการณ์จ าลองต่าง ๆ รวมถึงสถานการณ์สมมติในการตอบข้อค าถามที่
มักจะเกิดข้ึนในระหว่างการน าเที่ยว การตอบรับและการปฏิเสธ มีการแนะน าแนวทางค าตอบที่สามารถตอบ
ค าถามได้อย่างสุภาพและถูกต้อง ตรงประเด็น นอกจากความรู้ด้านค าศัพท์และการออกเสียง ความคล่องแคลว่
ในการพูด และการโต้ตอบถถือเป็นทักษะที่จ าเป็นต้องฝึก เพื่อให้สามารถน าความรู้ที่ได้จากองค์ประกอบที่ 1 
และ 2 ไปใช้ได้อย่างเกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผล เพื่อสร้างความเข้าใจและประทับใจให้กับนักท่องเที่ยว 

องค์ประกอบที่ 4 Stories เรื่องราว เป็นการเรียนรู้เรื่องราวเกี่ยวกับเมืองเชียงใหม่ เพื่อเตรียม
ข้อมูลส าหรับการน าเที่ยว เชียงใหม่เป็นเมืองที่มีประวัติศาสตร์ยาวนาน มีเรื่องราวและเรื่องเล่าจากหลายรุ่น 
หลายบุคคลและมีการบันทึกไว้อย่างหลากหลาย จึงมีข้อมูลที่ต้องเรียนรู้ค่อนข้างมาก โดยเฉพาะต้องเรียนรู้
ข้อมูลเป็นภาษาอังกฤษ จึงจ าเป็นต้องมีการฝึกฝนการเล่าเรื่องราวของบุคคลส าคัญในประวัติศาสตร์ สถานที่
และวัตถุที่เกี่ยวข้อง รวมถึงเรื่องราวต่าง ๆ ที่จะสามารถพบเห็นได้ในเส้นทางท่องเที่ยว 

วัตถุประสงค์ข้อที่ 2 เพื่อพัฒนาทักษะการใช้ภาษาอังกฤษและการให้ข้อมูลด้านการท่องเที่ยว            
เชิงวัฒนธรรมของชุมชนเมืองเก่าจังหวัดเชียงใหม่ ของมัคคุเทศก์เยาวชนอาสาภาษาอังกฤษ 

จากนั้นคณะได้น าหลักสูตร VICs มาใช้ในการฝึกอบรมนักศึกษากลุ่มตัวอย่างจ านวน 25 คน 
ด าเนินการฝึกอบรมจ านวน 12 วัน โดยมีข้อสมมติฐานการวิจัยว่านักศึกษาที่เข้ารับการอบรมหลักสูตร VICs               
มีผลสัมฤทธ์ิ/ทักษะทางภาษาอังกฤษสูงกว่าก่อนเข้ารับการอบรมหรือไม่ที่ระดับนัยส าคัญ .05  

การทดสอบสมมติฐานพบว่า หลังผ่านการอบรมหลักสูตร VICs นักศึกษามีผลสัมฤทธ์ิ/ทักษะทาง
ภาษาอังกฤษสูงกว่าก่อนการอบรมได้อย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .05 (ปฏิเสธ H0 ยอมรับ H1) โดยค่าเฉลี่ยของ
คะแนนการทดสอบเพิ่มข้ึนจาก 29.04 คะแนน เป็น 85.76 คะแนน (คะแนนเต็ม 100 คะแนน) แสดงให้เห็น
ว่านักศึกษาทั้งหมดผ่านเกณฑ์การอบรม และได้เข้าปฏิบัติงานเป็นมัคคุเทศก์เยาวชนอาสาตัวจริง ให้บริการ              
น าเที่ยวโดยรถราง มีผู้ใช้บริการเป็นนักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ เป็นระยะเวลา 8 เดือน เส้นทาง
การน าเที่ยวจะเริ่มตั้งแต่จดุจอดรถหน้าวัดพระสิงห์ จากนั้นน าเข้าสู่คูเมือง และจบ ณ วัดพวกแต้ม ระหว่างการ
เดินทางจะมีการจอดตามจุดต่าง ๆ ให้นักท่องเที่ยวได้ถ่ายภาพ และมีกิจกรรม workshop การท าคัวตานและ
สวยดอก ร่วมด้วย 

วัตถุประสงค์การวิจัยข้อที่ 3 ศึกษาความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มีต่อมัคคุเทศก์เยาวชนอาสา
ภาษาอังกฤษ 

หลังจากที่นักศึกษาได้ลงฝึกปฏิบัติงานจริง เป็นระยะเวลา 8 เดือน คณะได้ท าการเก็บ
แบบสอบถามความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มีต่อมัคคุเทศก์เยาวชนอาสาภาษาอังกฤษ เมื่อเสร็จสิ้นการน า
เที่ยวในแต่ละรอบ โดยแบ่งกลุ่มเป้าหมายของการแจกแบบสอบถามออกเป็น 2 กลุ่ม คือ นักท่องเที่ยวชาวไทย 
จ านวน 100 คน และนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติจ านวน 100 คน รวมทั้งหมด 200 คน ข้อค าถามเป็นค าถาม
สอบถามความพึงพอใจต่อสมรรถนะการท างานของมัคคุเทศก์ ซึ่งแบ่งออกเป็น 4 สมรรถนะหลัก ได้แก่ มนุษย
สัมพันธ์ดี บุคลิกภาพดี ความรู้ดี และมีศิลปะในการพูด ในส่วนท้ายสุดของแบบสอบถามเป็นการสอบถามว่าใน
ภาพรวมนักท่องเที่ยวมีความพึงพอใจในการเดินทางครั้งนี้อย่างไร  

จากผลการส ารวจ พบว่า นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติมีความพึงพอใจในภาพรวมของการเดินทาง           
อยู่ที่ mean = 4.87 มากกว่านักท่องเที่ยวชาวไทย ซึ่งมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ที่ mean = 3.48                
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เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า นักท่องเท่ียวชาวไทยพึงพอใจด้านบุคลิกภาพดี มากท่ีสุด (mean = 3.46)   
โดยพึงพอใจในมัคคุเทศก์เยาวชนอาสาฯ ที่มีลักษณะหน้าตายิ้มแย้มแจ่มใส พร้อมให้บริการอยู่เสมอ รองลงมา
คือด้านความรู้ดี (mean = 3.44) พบว่าการที่มัคคุเทศก์เยาวชนอาสาฯ มีความรู้ในการใช้ภาษาต่างประเทศ 
สามารถพูดบรรยายให้นักท่องเที่ยวเข้าใจเรื่องราวต่าง ๆ  ได้ ได้รับความพึงพอใจสูงสุด ส่วนด้านการมีศิลปะ            
ในการพูด (mean = 3.44) พบว่าส าเนียง การออกเสียงของมัคคุเทศก์เยาวชนอาสาฯ ได้รับความพึงพอใจ
สูงสุด (mean = 3.45) และในด้านมนุษยสัมพันธ์ดี (mean = 3.42)  พบว่าความมีน้ าใจ พร้อมที่จะบริการ
เสมอของมัคคุเทศก์เยาวชนอาสาฯ ได้รับความพึงพอใจสูงสุด (mean = 3.45)  

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านของกลุ่มตัวอย่างนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติพบว่า นักท่องเที่ยว
ชาวต่างชาติพึงพอใจด้านการมีศิลปะในการพูดของมัคคุเทศก์เยาวชนอาสาฯ มากที่สุด (mean = 4.68)            
เห็นว่าการมีส าเนียงและการออกเสียงที่ถูกต้องของมัคคุเทศก์เยาวชนอาสาฯ นั้นได้รับความพึงพอใจมากที่สุด 
(mean = 4.71) รองลงมาคือด้านบุคลิกภาพดี (mean = 4.67) พบว่ามัคคุเทศก์เยาวชนอาสาฯ ที่มีบุคลิกภาพ
ที่ยิ้มแย้มแจ่มใส พร้อมให้บริการ ได้รับความพึงพอใจสูงสุด (mean = 4.77) ส่วนด้านความรู้ดี (mean = 
4.67) พบว่า มัคคุเทศก์เยาวชนอาสาฯ ที่มีความรู้โดยรวมของจังหวัดเชียงใหม่ ได้รับความพึงพอใจสูงสุด 
(mean = 4.71) และในด้านมนุษยสัมพันธ์ดี (mean = 4.65) พบว่าความมีน้ าใจ พร้อมที่จะบริการเสมอของ
มัคคุเทศก์เยาวชนอาสาฯ ได้รับความพึงพอใจสูงสุด (mean = 4.77) 

จากผลการศึกษาดังกล่าวข้างต้น เห็นได้ชัดเจนว่านักท่องเที่ยวชาวไทยมีความพึงพอใจ                        
ในทุกสมรรถนะอยู่ในระดับปานกลาง แตกต่างจากนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติที่มีความพึงพอใจในทุกสมรรถนะ
อยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อเปรียบเทียบในรายละเอียดพบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยพึงพอใจในด้านบุคลิกภาพ
มากที่สุด ส่วนนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติพึงพอใจในด้านศิลปะในการพูดมากที่สุด อันเนื่องมากจากนักศึกษาที่               
ท าหน้าที่เป็นมัคคุเทศก์เยาวชนอาสานั้นเป็นชาวไทย และการบรรยายให้คนไทยจะเป็นการสลับบรรยาย              
2 ภาษา คือ ภาษาไทย-ภาษาอังกฤษ ดังนั้น นักท่องเที่ยวชาวไทยจึงพึงพอใจและน่าจะให้ความส าคัญในด้าน
บุคลิกภาพมากกว่าการใช้ภาษา ในส่วนของการบรรยายให้นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติน้ัน จะบรรยายเป็น
ภาษาอังกฤษทั้งหมด ดังนั้น สิ่งที่นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติสะท้อนความพึงพอใจและให้ความส าคัญสูงสุดจึง
เป็นด้านศิลปะในการพูด กล่าวคือ การมีส าเนียงและการออกเสียงที่ถูกต้อง การใช้ภาษา (ค าศัพท์) ที่เข้าใจงา่ย 
และล าดับการอธิบายของเนื้อหามีความเหมาะสม 

 
3. ผลกระทบ 

ผลกระทบในแง่บุคลากร จังหวัดเชียงใหม่มีจ านวนบุคลากรทางด้านการท่องเที่ยวที่จะสามารถ
ประกอบอาชีพมัคคุเทศก์ได้เพิ่มข้ึน เป็นการลดปัญหาการขาดแคลนก าลังคน 

ผลกระทบในแง่ของการศึกษา มีหลักสูตรส าหรับใช้อบรมมัคคุเทศก์ซึ่งสามารถน าไปใช้ในโครงการ
อื่น ๆ ได้ หรือใช้ส าหรับการอบรมมัคคุเทศก์ในจังหวัดเชียงใหม่ต่อไป เนื่องจาก เป็นการรวบรวมเนื้อหา 
ประวัติศาสตร์ ความเป็นมา จุดเด่น สถานที่ท่องเที่ยว และกิจกรรมที่น่าสนใจ ส าหรับนักท่องเทีย่วในการเทีย่ว
ชมเมืองเก่า เป็นการบันทึกและรวบรวมประวัติศาสตร์ของเมืองเก่าในแบบฉบับของคนรุ่นใหม่ อีกทั้งยังมีการ
แปลเป็นภาษาอังกฤษและพัฒนาเป็นหลักสูตรส าหรับไว้ใช้ในการฝึกอบรมมัคคุเทศก์ต่อไป 

ผลกระทบในแง่สิ่งแวดล้อม เนื่องจากมัคคุเทศก์จะท าหน้าที่อธิบายวิธีการมาท่องเที่ยวที่ถูกต้อง 
วิธีการปฏิบัติตนให้เหมาะสม การจัดการขยะ การจัดการมลพิษ ท าให้การท่องเที่ยวไม่ส่งผลกระทบต่อ
สิ่งแวดล้อม เป็นการรักษาสภาพแวดล้อมไปด้วย 
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ข้อเสนอแนะ 
ในการประเมินผลกระทบของโครงการ ควรแสดงข้อมูล fact data ให้เห็นชัดเจน จะช่วยให้การ

ประเมินผลกระทบของโครงการมีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น เช่น  
1. โครงการการบูรณาการการเรียนการสอน การวิจัย และบริการวิชาการแก่ชุมชน ณ ชุมชนบ้าน               

ป่าสักงาม ต าบลลวงเหนือ อ าเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม่ ระบุผลกระทบว่า “เกิดการกระจายรายได้
ภายในกลุ่ม และขยายวงกว้างสู่ชุมชน สมาชิกในชุมชนมีรายได้เพิ่ม มีความเป็นอยู่ที่ดี และมีความสุขมากขึ้น” 
หากสามารถแสดงข้อมูลรายได้ที่เพิ่มข้ึน ดัชนีความสุขที่เพิ่มข้ึน จะท าให้เห็นภาพผลกระทบที่ชัดเจนข้ึน  

2. โครงการ เรื่อง แนวทางการพัฒนามัคคุเทศก์เยาวชนอาสาภาษาอังกฤษเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยว         
เชิงวัฒนธรรมของชุมชนเมืองเก่าจังหวัดเชียงใหม่  ระบุผลกระทบว่า “จังหวัดเชียงใหม่มีจ านวนบุคลากร
ทางด้านการท่องเที่ยวที่จะสามารถประกอบอาชีพมัคคุเทศก์ได้เพ่ิมข้ึน เป็นการลดปัญหาการขาดแคลน
ก าลังคน” หากสามารถแสดงให้เห็นถึงการลดปัญหาการขาดแคลนก าลังคนที่ชัดเจนได้ จะท าให้เห็นภาพ
ผลกระทบที่ชัดเจนข้ึน 

ทั้งนี้ อาจก าหนดเป็นหนึ่งในตัวช้ีวัดความส าเร็จของโครงการ เพื่อให้สามารถประเมินผลกระทบ               
ได้อย่างชัดเจน 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
1. ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายด้านการศึกษาฯ 4.50 ดี 
2. ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 5 ด้าน 4.50 ดี 

 
3.3 ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

ประเด็นยุทธศาสตร์ ตัวชี้วัด ร้อยละ 
(บรรลุ) แผน ผล 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 : ผลิตบัณฑิตที่มีความเช่ียวชาญ ด้านภาษา 
ด้านธุรกิจ และการบริการ 

35 30 85.71 

ยุทธศาสตร์ที่  2 : สร้างและพัฒนางานวิจัยเพื่อการเรียน         
การสอน และการบริการวิชาการ 

9 8 88.89 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 : สืบสานวัฒนธรรมไทยและแลกเปลี่ยนเรียนรู้
วัฒนธรรมนานาชาต ิ

5 5 100 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 : พัฒนาระบบบริหารจัดการของวิทยาลัย
นานาชาติให้มีคุณภาพ 

34 30 88.24 

รวม (21 โครงการ) 83 73 87.95 
 
สรุปผลการด าเนินงาน 
 จากผลการด าเนินงานตามตัวช้ีวัดของแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 พบว่ามีจ านวน 
83 ตัวช้ีวัด บรรลุผลการด าเนินงานตามแผนทั้งสิ้น 73 ตัวช้ีวัด คิดเป็นร้อยละ 87.95 โดยยุทธศาสตร์ที่ 3 บรรลุ             
ทุกตัวช้ีวัด คิดเป็นร้อยละ 100 รองลงมาคือยุทธศาสตร์ที่ 2  คิดเป็นร้อยละ 88.89  ยุทธศาสตร์ที่ 4 คิดเป็นร้อยละ 
88.24 และยุทธศาสตร์ที่ 1 คิดเป็นร้อยละ 85.71 ตามล าดับ   
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ข้อเสนอแนะ 
 วิทยาลัยฯ ควรทบทวนตัวช้ีวัดของแผนปฏิบัติการในแต่ละยุทธศาสตร์ให้สามารถส่งเสริม/สนับสนุน
ความส าเร็จของตัวช้ีวัดแผนยุทธศาสตร์ได้อย่างแท้จริง เพื่อให้มั่นใจว่าการถ่ายทอดกลยุทธ์สู่การปฏิบัติเป็นไป
อย่างมีประสิทธิผล ทั้งนี้ ความสอดคล้องและเช่ือมโยงกันของตัวช้ีวัดในแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการ 
เป็นปัจจัยส าคัญที่จะช่วยให้วิทยาลัยบรรลุตามวิสัยทัศน์ที่ตั้งไว้ 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานโครงการตามแผนปฏิบัติราชการของวิทยาลัย
นานาชาติ  

4.40 ดี 

 
3.4  ผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  

จากการด าเนินงานโครงการของหน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  จ านวน 4 ยุทธศาสตร์                     
มีจ านวนตัวช้ีวัดรวม 33 ตัวช้ีวัด ปรากฏว่าบรรลุผล 28 ตัวช้ีวัด คิดเป็นร้อยละ 84.85  

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ ตัวชี้วัด ร้อยละ 
(บรรลุ) แผน ผล 

ยุทธศาสตรท์ี่ 1 : ผลิตบัณฑิตทีม่ีความเช่ียวชาญ ด้านภาษา ด้านธุรกิจ และการ
บริการ 

16 12 75 

ยุทธศาสตรท์ี่ 2 : สร้างและพัฒนางานวิจัยเพื่อการเรียนการสอน และการบริการ
วิชาการ 

6 5 83.33 

ยุทธศาสตรท์ี่ 3 : สืบสานวัฒนธรรมไทยและแลกเปลี่ยนเรียนรู้วัฒนธรรมนานาชาติ 4 4 100 
ยุทธศาสตรท์ี่ 4 : พัฒนาระบบบรหิารจัดการของวิทยาลัยนานาชาติให้มีคุณภาพ 7 7 100 

รวม 33 28 84.85 
 
สรุปผลการด าเนินงาน 

 จากผลการด าเนินงานโครงการตามแผนยุทธศาสตร์ของวิทยาลัยนานาชาติ  พบว่า ยุทธศาสตร์ที่ 3 และ
ยุทธศาสตร์ที่ 4 บรรลุทุกตัวช้ีวัด คิดเป็นร้อยละ 100  รองลงมาคือยุทธศาสตร์ที่ 2 คิดเป็นร้อยละ 83.33 และ
ยุทธศาสตร์ที่ 1 คิดเป็นร้อยละ 75  ตามล าดับ  
 
ข้อเสนอแนะ 
 เป้าหมายส าคัญของการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ คือ การขับเคลื่อนวิทยาลัยฯ ให้บรรลุวิสัยทัศน์ตาม
ที่ตั้งไว้ ดังนั้น วิทยาลัยฯ ควรทบทวนกลยุทธ์เชิงรุกที่จะส่งเสริมให้วิทยาลัยฯ สามารถบรรลุการเป็นวิทยาลัย
นานาชาติช้ันน าท่ีมีมาตรฐานการศึกษาเป็นที่ยอมรับในระดับชาติและระดับสากลในปี 2569  และก าหนด
ตัวช้ีวัดความส าเร็จไว้ให้ชัดเจน ทั้งนี้ ควรสร้างกลไกในการถ่ายทอดแผนยุทธศาสตร์สู่แผนปฏิบัติราชการที่
สอดคล้องกัน ควบคู่ไปกับการวางแผนพัฒนาบุคลากรให้พร้อมที่จะขับเคลื่อนการด าเนินงานตามแผนได้ 
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ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานโครงการตามยุทธศาสตร์ของวิทยาลัยนานาชาติ  4.24 ดี 

 
3.5 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2562 

องค์ประกอบการประกันคุณภาพ/ตัวบ่งชี้ คะแนน
ประเมินเฉลี่ย 

ผลการ
ประเมิน 

1.  การผลิตบัณฑิต 2.92 พอใช้ 
  1.1  ผลการบรหิารจัดการหลกัสูตรโดยรวม 3.07  
  1.2  อาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒปิรญิญาเอก 0.46 
  1.3  อาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 0.00 
  1.4  จ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจ านวนอาจารย์ประจ า 5.00 
  1.5  การบริการนักศึกษาระดบัปริญญาตร ี 4.00 
  1.6  กิจกรรมนักศึกษาระดบัปริญญาตร ี 5.00 

2.  การวิจยั 3.77 ดี 
  2.1  ระบบและกลไกการบรหิารและพัฒนางานวิจัยหรอืงานสรา้งสรรค์ 5.00  
  2.2  เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ 5.00 
  2.3  ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนกัวิจัย 1.30 

3.  การบริการวิชาการ  5.00 ดีมาก 
  3.1  การบริการวิชาการแก่สงัคม  5.00  

4.  การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม  5.00 ดีมาก 
  4.1  ระบบและกลไกการท านบุ ารงุศิลปะและวัฒนธรรม   5.00  

5.  การบริหารจัดการ   5.00 ดีมาก 
  5.1  การบรหิารของคณะเพื่อการก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจกลุ่ม

สถาบันและเอกลักษณ์ของคณะ   
5.00  

  5.2  ระบบก ากับการประกันคุณภาพหลักสูตร  5.00  
คะแนนเฉลี่ยผลการประเมิน ( 13 ตัวบ่งชี้) 3.76 ดี 

 

รายงานโดยสรุปจากคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษา 
 จุดแข็ง 

วิทยาลัยนานาชาติ มีจุดแข็งในเชิงยุทธศาสตร์เรื่อง การน าทอ้งถ่ินสูส่ากลในมิติต่าง ๆ ค่อนข้าง 
ชัดเจน คือ 

 1.  ด้านนักศึกษา มีจ านวนเพิ่มข้ึนอย่างต่อเนือ่ง มีสัดส่วนของนักศึกษาต่างชาติเพิม่มากข้ึน 
 2.  ด้านส่งเสริมศลิปะวัฒนธรรม มกีารด าเนินกิจกรรมทีส่่งเสริมการแลกเปลี่ยนวัฒนธรรม 

ของนักศึกษาไทยและนกัศึกษาต่างชาติ สะท้อนบรบิทของวิทยาลัยเป็นอย่างดี 
 3.  ด้านการบริหารจัดการ สามารถน าหลักธรรมาภิบาล โดยการมสี่วนร่วมของพลงัอาจารย ์

คนรุ่นใหม่ให้เข้าถึงความส าเรจ็ของประสิทธิผลและประสิทธิภาพ  
 โอกาสการพัฒนา 

วิทยาลัยนานาชาติ เป็นส่วนงานภายในที่มีฐานะเทียบเท่าคณะ ในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่  
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เป็นหน่วยงานที่มีความยืดหยุ่น และมีการพัฒนาเตรียมพร้อมเพื่อรองรับกับการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ                  
เป็นหน่วยงานที่สามารถตอบสนองความต้องการของสังคมทั้งในระดับท้องถ่ินและระดับสากล และเพื่อพัฒนา
ขีดความสามารถของมหาวิทยาลัยไปสู่ระดับนานาชาติ  วิทยาลัยนานาชาติ จึงควรมีแนวทางในการพัฒนา
หน่วยงาน ดังนี้ 

1.  การสร้างโอกาสทางการศึกษา การพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรนานาชาติในสาขาวิชาต่าง ๆ                 
ให้สอดคล้องกับความต้องการเป็นการเพิ่มโอกาสการเข้าถึงการศึกษาของประชาชนทุกคนให้ได้รับการศึกษา               
ที่มีคุณภาพอย่างทั่วถึงและเสมอภาคทั้งในประเทศและต่างประเทศอย่างทั่วถึง 

2.  การแสวงหาและพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือด้านวิชาการทั้งในและต่างประเทศ เพื่อเป็นการ
ส่งเสริมความเป็นนานาชาติของวิทยาลัยและของมหาวิทยาลัยให้เป็นที่ประจักษ์ และเพื่อพัฒนาขีด
ความสามารถของมหาวิทยาลัยไปสู่ระดับนานาชาติอย่างแท้จริง 

3.  การส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรให้ได้รับการพัฒนาตนเองตามแผนที่ก าหนดไว้ มุ่งสู่การขอก าหนด
ต าแหน่งทางวิชาการและคุณวุฒิที่สูงข้ึน รวมทั้งเร่งรัดการจัดท าผลงานทางวิชาการเพื่อให้บุคลากรถึงพร้อม
ด้วยคุณวุฒิและประสบการณ์ในการพัฒนาการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

4.  การส่งเสริมและสร้างการเรียนรู้ตลอดชีวิตระหว่างชุมชน วิทยาลัย และมหาวิทยาลัย ในการ
ให้บริการวิชาการแก่สังคมและมีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชนให้มีความเข้มแข็งยั่งยืน 
 
สรุปผลการด าเนินงาน 
 วิทยาลัยนานาชาติ มีผลการประเมินประกันคุณภาพในภาพรวมอยู่ในระดับดี (3.76) มีคะแนนเฉลี่ย
รวมสูงกว่าปีที่ผ่านมา โดยองค์ประกอบด้านการผลิตบัณฑิต ในส่วนของคุณวุฒิและต าแหน่งวิชาการ รวมถึง
องค์ประกอบด้านวิจัยในส่วนของผลงานวิชาการของอาจารย์ อยู่ในระดับปรับปรุงเร่งด่วน ส าหรับในด้านการ
บริการวิชาการ การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม และการบริหารจัดการอยู่ในระดับดีมาก  
 
ข้อเสนอแนะ 

วิเคราะห์บริบทในภาพรวมของวิทยาลัยฯ เพื่อค้นหาแนวทางที่เหมาะสมในการสนับสนุนการพัฒนา
อาจารย์ทั้งในมิติคุณวุฒิ ต าแหน่งวิชาการ และผลงานทางวิชาการ น ามาวางแผนระยะสั้น ระยะยาว และ
ติดตามความก้าวหน้าเป็นระยะ 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2562  3.76 ดี 

 
3.6 ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  

(1)  รายงานในภาพรวม 
แหล่งเงิน งบประมาณ 

ที่ไดร้ับ 

ผลการเบกิจ่าย รวมเบกิจ่าย งบประมาณคงเหลือ 

งบบุคลากร งบด าเนินงาน งบลงทุน งบ 
เงินอุดหนุน 

งบ 
รายจ่ายอื่น จ านวนเงิน ร้อยละ จ านวนเงิน ร้อยละ 

1. งบประมา
ณแผ่นดิน 12,402,715.60 - 221,928.60 - 12,180,787.00 - 12,402,715.60 100.00 - 0.00 

2. เงินรายได ้ 15,433,391.40 2,749,224.00 8,730,486.38 - - 3,882,000.00 15,361,710.38 99.54 71,681.02 0.46 
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(2)  รายงานตามรายไตรมาส   
ไตร
มาส 

งบประมาณ
แผ่นดิน 

ผลการเบกิจ่าย รวมเบกิจ่าย งบประมาณคงเหลือ 
งบบุคลากร งบด าเนินงาน งบลงทุน งบเงินอุดหนุน งบรายจ่ายอื่น จ านวนเงิน ร้อยละ จ านวนเงิน ร้อยละ 

1 3,344,089.25 - 131,033.60 - 2,858,426.46 - 2,989,460.06 24.10 9,413,255.54 75.90 
2 3,158,461.35 - 90,895.00 - 2,927,722.53 - 3,018,617.53 24.34 6,394,638.01 51.56 
3 2,963,950.25 - - - 3,192,889.59 - 3,192,889.59 25.74 3,201,748.42 25.81 
4 2,936,214.75 - - - 3,201,748.42 - 3,201,748.42 25.81 - 0.00 
รวม 12,402,715.60 - 221,928.60 - 12,180,787.00 - 12,402,715.60 100.00 - 0.00 

 
ไตร
มาส 

งบประมาณ
รายได ้

ผลการเบกิจ่าย รวมเบกิจ่าย งบประมาณคงเหลือ 
งบบุคลากร งบด าเนินงาน งบลงทุน งบเงินอุดหนุน งบรายจ่ายอื่น จ านวนเงิน ร้อยละ จ านวนเงิน ร้อยละ 

1 3,458,905.70 666,961.74 2,460,853.69 - - - 3,127,815.43 20.27 12,305,575.97 79.73 
2 3,010,422.25 684,281.85 2,541,972.16 - - 640,000.00 3,866,254.01 25.05 8,439,321.96 54.68 
3 2,808,663.70 690,330.15 1,537,523.88 - - - 2,227,854.03 14.44 6,211,467.93 40.25 
4 6,155,399.75 707,650.26 2,190,136.65 - - 3,242,000.00 6,139,786.91 39.78 71,681.02 0.46 
รวม 15,433,391.40 2,749,224.00 8,730,486.38 - - 3,882,000.00 15,361,710.38 99.54 71,681.02 0.46 

หมายเหตุ : ข้อมูลจากกองนโยบายและแผน 
 
สรุปผลการด าเนินงาน 
งบประมาณแผ่นดิน 

ภาพรวมการเบิกจ่ายงบประมาณแผ่นดินของวิทยาลัยนานาชาติ คิดเป็นร้อยละ 100 สอดคล้องกับ
มาตรการด้านงบประมาณเพื่อการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติและแผนแม่บท ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
ตามมติคณะรัฐมนตรี ที่ก าหนดเป้าหมายการเบิกจ่ายรายจ่ายภาพรวมร้อยละ 100 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ 5.00 ดีมาก 

 
3.7 ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของ

มหาวิทยาลยั และผลงานในต าแหน่งคณบดี ในรอบปีการประเมินท่ีผ่านมา (ปี 2562) 
(1) การพัฒนางานตามข้อเสนอแนะของคณะ  

ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน ผลลัพธ์ท่ีได้ 
1. ควรเร่งส่งเสริมใหอ้าจารย์
พัฒนาตนเองทั้งในด้านคุณวุฒิ 
และการผลิตผลงานทางวิชาการ
เข้าสู่ต าแหนง่ทางวิชาการที่สงูข้ึน 
เพื่อให้อาจารย์ได้น าประสบการณ์
และองค์ความรู้ใหม่ถ่ายทอดให้แก่
นักศึกษา  
 
 

วิทยาลัยนานาชาติได้จัดอบรม
คณาจารย์ในเรือ่งทีเ่กี่ยวข้องกบัการ
พัฒนาตนเองทั้งด้านคุณวุฒิและ
ต าแหน่งทางวิชาการมาโดยตลอด 
รวมถึงมีการจัดหาอาจารย์ทีป่รกึษา
เพื่อมาให้ค าปรกึษาอาจารย์วิทยาลัย
นานาชาติในการด าเนินการเขียนต ารา 
ท าวิจัย และบทความวิจัย/วิชาการ 
นอกจากนี ้หากอาจารย์มีความ
ประสงค์จะไปเข้ารับการอบรมจาก
หน่วยงานภายนอก วิทยาลัยนานาชาติ
ก็มีงบประมาณสนบัสนุนให ้

อาจารย์ทกุท่านได้เข้ารบั
การอบรมในหัวข้อที่
เกี่ยวข้องกบัการพัฒนา
คุณวุฒิและต าแหน่งวิชาการ 
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ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน ผลลัพธ์ท่ีได้ 
2. ควรติดตามและวิเคราะห์ Gap 
Analysis ส าหรับตัวช้ีวัดที่ยังไม่
บรรลเุป้าหมาย เพื่อค้นหาโอกาส
ในการปรับปรงุให้การด าเนินการ
ตามตัวช้ีวัดบรรลุตามเป้าหมาย
ที่ตั้งไว้ 

วิทยาลัยนานาชาติมีโครงการประชุม
แผนยุทธศาสตร์ ซึง่จัดข้ึนทกุ ๆ ปี เพื่อ
ทบทวนตัวช้ีวัดในแผนยุทธศาสตร์ใหม้ี
ความทันสมัย สอดคล้องกับแผนปฏิบัติ
การประจ าปี และการจัดท าโครงการ 
ทั้งนี้ทางวิทยาลัยได้วิเคราะห์ตัวช้ีวัด
และพบว่าตัวช้ีวัดที่วิทยาลัยได้ก าหนด
ไว้เดิมนั้นมีค่าเป้าหมายสูง ซึ่งจะต้อง
ใช้เวลาในการด าเนินการใหบ้รรลุ        
ท าให้ในช่วงระยะเวลาทีผ่่านมานั้นยงั
ไม่เพียงพอที่จะด าเนินการได้แล้วเสรจ็
ตามที่ก าหนดไว้ 

- ทบทวนค่าเป้าหมายของ
ตัวช้ีวัดให้สอดคล้องกบั
สภาพสถานการณ์จรงิ           
ในปัจจบุัน  
- ตัวช้ีวัดที่บรรลุแล้ว ท าการ
ปรับเปลี่ยนเป็นตัวช้ีวัดใหม่ 
หรือก าหนดค่าเป้าหมายให้
สูงข้ึน 

3. ควรก าหนดตัวช้ีวัดที่สะท้อนถึง
ความส าเรจ็ของวิสัยทัศน์ให้ชัดเจน 
รวมถึงระบรุะยะเวลาของการบรรลุ
วิสัยทัศน์ เพื่อใหส้ามารถประเมนิ
ความส าเรจ็ของการบรรลุวิสัยทัศน์
ได ้

- ได้มีการก าหนดปี พ.ศ. ในการ
ด าเนินงานใหบ้รรลุวิสัยทัศน์ ดังนี้ 
“เป็นวิทยาลัยนานาชาติช้ันน าที่มี
มาตรฐานการศึกษาเป็นที่ยอมรับใน
ระดับชาติและระดบัสากลในปี 2569” 
- การวัดวิสัยทัศน์ของวิทยาลัย
นานาชาติท าได้โดยการวัดจาก จ านวน
นักศึกษาทั้งหมด สัดส่วนนักศึกษา
ไทย/นักศึกษาต่างประเทศ และ
จ านวนเครือข่ายความร่วมมือ ดังนี ้ 
1. มีการวางแผนก าหนดสัดส่วน
นักศึกษาทั้งชาวไทยและชาว
ต่างประเทศไว้ในแผนยุทธศาสตร์ของ
วิทยาลัยปี 2561-2564 และแผน
ยุทธศาสตร์ใหม่ปี 2565-2569 ไว้ดังนี้ 

1.1 ในปี 2569 จ านวนนักศึกษา
ของวิทยาลัยนานาชาติทุกสาขาวิชา
และทุกช้ันปมีีจ านวน 1,200 คน 

1.2 ในปี 2569 สัดส่วนของ
นักศึกษาต่างประเทศที่ศึกษาใน
วิทยาลัยนานาชาติเทียบกับนักศึกษา
ไทย  มีอัตราส่วนที่ 70/30  
2. มีการขยายเครอืข่ายความร่วมมือ
ทางการศึกษากับมหาวิทยาลัยในไทย
และต่างประเทศมากกว่า 10 สถาบัน  

- ระบุระยะเวลาของการ
ด าเนินงานทีจ่ะท าใหบ้รรลุ
วิสัยทัศน์ ในปีพ.ศ. 2569 
- ระบุตัวช้ีวัดที่จะใช้วัด
ความส าเรจ็ของวิสัยทัศน ์



253
รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน

ของมหาวิทยาลัย และผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

238 
 

ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน ผลลัพธ์ท่ีได้ 
ผลลัพธ์ที่ได้ คือ 

2.1 มีจ านวนนักศึกษาเพิ่มข้ึนอย่าง
ต่อเนื่อง 

2.2 มีจ านวนนักศึกษาชาวต่างชาติ
เพิ่มข้ึนและเป็นที่รูจ้ักและยอมรับใน
กลุ่มประเทศอาเซียนและใกลเ้คียง 

 
(2) การพัฒนางานตามข้อเสนอแนะระดับมหาวิทยาลัย 3 ด้าน  

ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน ผลลัพธ์ท่ีได้ 
1. ด้านการบริหารจัดการ 

การยกระดับคุณภาพการศึกษา
และทุนมนุษย์ โดยการเพิม่
คุณภาพการศึกษากระจายทั่วถึง  

1) ปรับโมเดลการเรียนรูร้องรับ
อนาคต สร้างความเข้มแข็ง
ให้มหาวิทยาลัย  

2) การเรียนการสอนผสม
ออนไลน์ ออฟไลน์และ
ฝึกงาน  

3) การวิจัยและพัฒนา และการ
พัฒนาปญัญาใหป้ระเทศและ
ชุมชน มุ่งให้เกิดการลงทุน  

4) Reskill Upskill วัยท างานให้
ตอบโจทย์อนาคต รวมถึง
ขับเคลื่อนการเรียนรู้ตลอด
ชีวิต 

5) การปรับภารกิจใหม่ใน
ภาพรวม : การผลิตบัณฑิต
คุณภาพและการพฒันาครูให้
สอดรบักับศตวรรษที่ 21
สร้างผูป้ระกอบการทอ้งถ่ิน 
หรือผู้ประกอบการ
สร้างสรรค์ และการพฒันา
มหาวิทยาลัยให้เป็น 

1.  ในช่วงสถานการณ์การระบาดของ
ไวรัสโคโรน่า (COVID – 19) วิทยาลัย
นานาชาติ ได้จัดการเรียนการสอนผ่าน
ระบบ Online ด้วยโปรแกรมต่าง ๆ 
เพื่อใหก้ารเรียนการสอนมี
ประสิทธิภาพ 

2.  วิทยาลัยนานาชาติมีงานวิจัยและ
พัฒนาโดยเน้นการพฒันาท้องถ่ินและ
การพัฒนาภูมปิัญญาท้องถ่ินใน
ประเทศและชุมชน ดังนี้ 

2.1 การศึกษาข้อผิดพลาดในการ
แปลภาษาจีนเป็นภาษาไทยในระดับ 
ค าและระดบัประโยคของนักศึกษา
สาขาวิชาภาษาจีนธุรกิจ วิทยาลัย
นานาชาติ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ จ านวน 21,000 บาท 

2.2 แนวทางการสร้างจิตส านึก
สาธารณะจากการตัดสินใจใช้ถุงผ้าของ
นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
จ านวน 26,500 บาท 

2.3 การวิเคราะห์คลังข้อมูลภาษา
ของค าที่มีความหมายเหมือนกัน          
ในภาษาอังกฤษ: Normal, Regular, 
Common, Ordinary และ Usual 
จ านวน 18,500 บาท 

1. รูปแบบการจัดการเรียน
การสอนออนไลน์ของ
วิทยาลัยนานาชาติ ผ่าน
โปรแกรม Microsoft 
Teams / Zoom / Ding 
Talk 

2. งานวิจัยจ านวน             
11 โครงการ 
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ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน ผลลัพธ์ท่ีได้ 
“มหาวิทยาลัยเพือ่การ
ปฏิบัต”ิ  

2.4 ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของ
ปัจจัยการสร้างสรรค์นวัตกรรมจาก
งานประจ าทีส่่งผลต่อประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรสายสนบัสนุน 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ จ านวน 
26,500 บาท 

2.5 กลวิธีทางวรรณกรรมที่ใช้
น าเสนอภาพแทนเอเชียตามแนวคิด
บูรพาคตินิยมในสื่อนิยมอเมริกัน           
ในศตวรรษที่ 21 จ านวน 14,000 บาท 

2.6 แนวทางการจัดการการ
ฝึกอบรมตามสมรรถนะหลักอาเซียน
และตามความต้องการในการฝึกอบรม
ของพนักงานโรงแรมในจังหวัด
เชียงใหม่ จ านวน 25,600 บาท 

2.7 การพัฒนาศักยภาพด้านการ
สื่อสารภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
เพื่อสง่เสรมิการท่องเที่ยวชุมชน              
ในพื้นที่ต าบลแม่วิน อ าเภอแม่วาง 
จังหวัดเชียงใหม่                           
จ านวน  400,000 บาท 

2.8 การพัฒนาระบบบริหาร
จัดการและระบบบัญชีส าหรับธุรกิจ
ชุมชนในพื้นที่ต าบลแม่วิน อ าเภอ            
แม่วาง จังหวัดเชียงใหม่ จ านวน 
420,000 บาท 

2.9 แนวทางการพัฒนาศักยภาพ
และวิเคราะห์ต้นทุนทางการตลาด             
ของผลิตภัณฑ์และบริการชุมชน   
ต าบลแม่วิน อ าเภอแม่วาง จงัหวัด
เชียงใหม่ จ านวน 400,000 บาท 

2.10 โครงการการพฒันา
ผลิตภัณฑ์และขยายโอกาสทาง
การตลาดสินค้าจากเปลือกกาแฟ        
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ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน ผลลัพธ์ท่ีได้ 
ของกลุม่ผูป้ลกูกาแฟในจงัหวัด
เชียงใหม่ จ านวน 250,000 บาท 

2.11 โครงการการศึกษาพันธ์ุไม้          
เชิงประวัติศาสตร์ในเขตเมืองเชียงใหม่ 
เพื่อการท่องเที่ยว 130,000 บาท 

3. การปรบัปรุงหลกัสูตรบริหารธุรกจิ
บัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกจิ
นานาชาติ (หลักสูตรนานาชาติ)              
โดยจะเน้นให้นักศึกษา                  
เป็น ผูป้ระกอบการสร้างสรรค์             
ต่อยอดจากสิ่งทีม่ีในชุมชน น ามาสู่การ
พัฒนาเป็นโมเดลธุรกิจ และไดเ้พิ่ม
หน่วยกิจปฏิบัติการเน้นให้นักศึกษา 
ปฏิบัติจริงมากยิ่งข้ึน 

2. ด้านวิชาการ 
1) การเตรียมบัณฑิตพร้อมรบั
การเปลี่ยนแปลงในอนาคต           
โลกเปลี่ยน คนต้องปรับ            
ปรับกระบวนการจัดการศึกษา
เพื่อสร้าง ให้คนมีอาชีพ มีรายได้ 
และมีงานท า โดยมุ่งเน้นการสร้าง
หลักสูตรที่เป็น Non-degree / 
Training เพิ่มข้ึน เน้น 
Competency และทักษะด้าน
ต่าง ๆ มากกว่าวิชาการ เน้น 
Personalized Higher 
Education เน้น Innovation 
and Value creation ส่งเสรมิ
การเรียนรู้ตลอดชีวิต ของคน          
ทุกช่วงวัย  
2) COVID-19 เป็นความท้าทาย
ที่มีผลกระทบกับ “แวดวงการ
การศึกษา” มหาวิทยาลัยควรเป็น
ผู้น า “เทคโนโลยีด้านการศึกษา” 
หรือ “Educational 
Technology” มาใช้ในการเรียน

 
1. มีการวางแผน หลกัสูตรระยะสั้น 

จ านวน 5 หลักสูตร ดังนี ้
- Infographic and Digital 

Presentation เพื่อการน าเสนองาน
อย่างสร้างสรรค์ : Creative 
Presentation Using Infographic 
and Digital Presentation 
(สาขาวิชาการจัดการธุรกจินานาชาติ) 

- ภาษาจีนส าหรับธุกิจบรกิาร 
(สาขาวิชาภาษาจีนธุรกิจ) 

- ภาษาและวัฒนธรรมไทย
ส าหรับชาวต่างชาติ (Thai Language 
and Culture for Foreigners) 
(สาขาวิชาภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร
ทางธุรกจิ) 

- ภาษาอังกฤษเพื่อธุรกจิการ
บริการ English for Hospitality 
(สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพือ่การสื่อสาร
ระหว่างประเทศ) 

- การพัฒนาบุคลกิภาพเพื่อ
ความส าเรจ็ : Business Etiquette & 

 
แผนหลักสูตรระระสั้น               
ทั้ง 5 หลักสูตร ๆ ละ 1 แผน 
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ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน ผลลัพธ์ท่ีได้ 
การสอน ช่วยให้การน าเสนอ
เนื้อหาการเรียนการสอนที่มีความ
น่าสนใจข้ึน และสร้างการมีส่วน
ร่วมระหว่างนักเรียน และครู
ได้มากข้ึน เป็นต้นแบบของการ
จัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา
แบบ New Normal 

Personality Development 
(สาขาวิชาการจัดการธุรกจิการบิน) 
โดยมีการเตรียมความพร้อมในการ
จัดการเรียนการสอนในรปูแบบ Credit 
Bank เพื่อท าให้กลุ่มเป้าหมายสามารถ
มาเรียนเพื่อเก็บหน่วยกิตควบคู่ไปกบั
การท างานประจ าได ้

2. มีการจัดการเรียนการสอน
ออนไลน์โดยใช้โปรแกรม Microsoft 
Teams/ Ding Talk/ Zoom            
เพื่ออ านวยความสะดวกให้กับ
นักศึกษาที่อยู่ต่างประเทศ ในบาง
รายวิชามีการจัดท าเป็น Animation 
เพื่อให้นกัศึกษาได้เรียนรู้ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ รวมไปถึงการใช้
โปรแกรม Interactive ต่าง ๆ              
เพื่อสร้างแรงจูงใจให้กบันักศึกษา  
ในขณะที่ท ากิจกรรมในห้องเรียน 

3. ด้านวิจัยและบริการวิชาการ 
1) การสร้างความรู้ความเข้าใจ

ให้คณาจารย์ บุคลากรสาย
วิชาการ เข้าใจระบบการบริหาร
จัดการทุนวิจัยของประเทศ             
ทั้งกรอบยทุธศาสตร์ รปูแบบ
ทิศทางการให้ทุนวิจัยและข้ันตอน
ที่เสนอขอรบังบประมาณ รวมถึง
หน่วยงานที่เป็นผู้ดูแลแต่ประเภท
ทุนวิจัย ความท้าทายของการ
ปรับตัวจากงานโจทย์วิจัย             
เชิงประเด็น “Agenda-Based 
Research”  และโจทย์วิจัย        
เชิงพื้นที่ หรือ Area Based 
Research  

2) การน าทุนทางวัฒนธรรมมา
ต่อยอดสู่การสร้างเศรษฐกจิ        
ฐานราก โดยเน้นการมสี่วนร่วม
ของภาคีในพื้นที่ระหว่างภาครัฐ 

 
1. วิทยาลัยนานาชาติ ได้มีการจัด
อบรมให้ความรู้ เรื่อง งานวิจัย ในเรื่อง
การขอทุนวิจัยของประเทศทั้งกรอบ
ยุทธศาสตร์ รูปแบบทิศทางการใหทุ้น
วิจัยและข้ันตอนทีเ่สนอขอรับ
งบประมาณ รวมถงึหน่วยงานทีเ่ป็น
ผู้ดูแลแต่ประเภททุนวิจัย ให้แก่
บุคลากร ในคณะ 
2.วิทยาลัยนานาชาติมีการน าทุน           
ทางวัฒนธรรมมาต่อยอดสู่การสร้าง
เศรษฐกจิฐานราก คือการเข้าไปพฒันา
ผลิตภัณฑ์ชุมชนบ้านป่าสักงาม              
โดยเน้นการมีส่วนร่วมของชาวบ้าน                                               
ในชุมชน ผ่านกิจกรรมบริการวิชาการ 
ฝึกอบรมให้ความรู้ในการสร้าง            
แบรนด์ การพฒันาสินค้าให้ขายได้จรงิ 
การสร้าง Page Facebook การปกั
หมุดใน Google เพื่อยกระดบัสินค้า 

 
มีงานวิจัยที่ได้รบัทุนจาก
ภายใน และภายนอก
มหาวิทยาลัย จ านวน           
11 โครงการ คือ 
1. การศึกษาข้อผิดพลาด             
ในการแปลภาษาจีนเป็น
ภาษาไทยในระดับค าและ
ระดับประโยคของนักศึกษา
สาขาวิชาภาษาจีนธุรกิจ 
วิทยาลัยนานาชาติ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ จ านวน 21,000 
บาท 
2. แนวทางการสร้างจิตส านึก
สาธารณะจากการตัดสินใจใช้
ถุงผ้าของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
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ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน ผลลัพธ์ท่ีได้ 
เอกชน และประชาคมในพื้นที่ 
ซึ่งการพัฒนาประเทศผ่าน
ท้องถ่ิน ชุมชน โดยอิงวัฒนธรรม
ที่เป็นทุนเดิม  

สร้างรายได้ และสร้างงานให้กบั
ชาวบ้าน 
 

เชียงใหม่ จ านวน 26,500 
บาท 
3. การวิเคราะห์คลังข้อมูล
ภาษาของค าที่มีความหมาย
เหมอืนกันในภาษาอังกฤษ : 
Normal Regular 
Common Ordinary และ 
Usual จ านวน 18,500 บาท 
4. ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ
ของปัจจัยการสร้างสรรค์
นวัตกรรมจากงานประจ าที่
ส่งผลต่อประสทิธิภาพการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรสาย
สนับสนุน มหาวิทยาลัย           
ราชภัฏเชียงใหม่ จ านวน 
26,500 บาท 
5. กลวิธีทางวรรณกรรมที่ใช้
น าเสนอภาพแทนเอเชียตาม
แนวคิดบูรพาคตินิยมในสื่อ
นิยมอเมริกันในศตวรรษ           
ที่ 21 จ านวน 14,000 บาท 
6. แนวทางการจัดการการ
ฝึกอบรมตามสมรรถนะหลัก
อาเซียนและตามความ
ต้องการในการฝึกอบรมของ
พนักงานโรงแรมในจงัหวัด
เชียงใหม่ จ านวน 25,600 
บาท 
7. การพัฒนาศักยภาพด้าน
การสือ่สารภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษเพื่อสง่เสรมิการ
ท่องเที่ยวชุมชนในพื้นที่ 
ต าบลแม่วิน อ าเภอแม่วาง 
จังหวัดเชียงใหม่ จ านวน 
400,000 บาท 
8. การพัฒนาระบบบริหาร
จัดการและระบบบัญชี
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ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน ผลลัพธ์ท่ีได้ 
ส าหรับธุรกิจชุมชนในพื้นที่
ต าบลแม่วิน อ าเภอแม่วาง 
จังหวัดเชียงใหม่ จ านวน 
420,000 บาท 
9. แนวทางการพัฒนา
ศักยภาพและวิเคราะห์ต้นทุน
ทางการตลาดของผลิตภัณฑ์
และบริการชุมชน ต าบล          
แม่วิน อ าเภอแม่วาง จังหวัด
เชียงใหม่ จ านวน 400,000 
บาท 
10. โครงการการพฒันา
ผลิตภัณฑ์และขยายโอกาส
ทางการตลาดสินค้าจาก
เปลือกกาแฟของกลุ่มผู้ปลูก
กาแฟในจังหวัดเชียงใหม่ 
จ านวน 250,000 บาท 
11. โครงการการศึกษาพันธ์ุ
ไม้เชิงประวัติศาสตร์ใน           
เขตเมืองเชียงใหม่เพื่อการ
ท่องเที่ยว 130,000 บาท 

 
สรุปผลการด าเนินงาน 
 วิทยาลัยฯ มีการด าเนินการตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล
งานของมหาวิทยาลัย และผลงานในต าแหน่งคณบดี โดยมีผลลัพธ์การด าเนินการในหลายเรื่องที่แสดงถึง
ประสิทธิผลของกระบวนการด าเนินงาน ซึ่งสะท้อนถึงความมุ่งมั่นในการบริหารจัดการองค์กร  
 
ข้อเสนอแนะ 

วิทยาลัยฯ ควรพิจารณาทบทวนการประเมินความส าเร็จของวิสัยทัศน์ เพิ่มเติมจากมิติสัดส่วน
นักศึกษาไทย/ต่างชาติ และจ านวนเครือข่าย เพ่ือสะท้อนให้เห็นถึง “มาตรฐานการศึกษาเป็นที่ยอมรับ                
ในระดับชาติและระดับสากล”  
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม 
ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย และผลงานใน
ต าแหน่งคณบดี ในรอบปีการประเมินทีผ่่านมา (ปี 2562) 

4.50 ดี 
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3.8  คุณลักษณะและการบริหารงานของคณบดี 
 ประเมินจากแบบสอบถาม 2 กลุ่ม ได้แก่ 

1) บุคลากรสายวิชาการ 25 คน (ร้อยละ 65.79) บุคลากรสายสนับสนุน 8 คน (ร้อยละ 21.05)                         
และไม่ระบุ 5 คน (ร้อยละ 13.16) 

2) ผู้บริหาร 9 คน 
 
ผลการประเมิน 

พฤติกรรมบ่งชี้ 
ผลการประเมิน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

ผลการประเมินจากบุคลากร ผลการประเมินจากผู้บริหาร 
ค่าเฉลี่ย SD แปลผล ค่าเฉลี่ย SD แปลผล 

องค์ประกอบที ่1 ด้านคณุลักษณะ มี 3 ด้าน ดังนี้  
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 4.42 0.54 มาก 4.58 0.66 มากที่สุด 
ด้านที่ 2 คุณธรรมและจริยธรรม 4.49 0.56 มาก 4.87 0.34 มากที่สุด 
ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 4.42 0.58 มาก 4.71 0.46 มากที่สุด 

รวมองค์ประกอบที่ 1 4.44 0.57 มาก 4.72 0.50 มากที่สุด 

องค์ประกอบที ่2 ด้านการบริหารงาน มี 4 ด้าน ดังนี ้
ด้านที่ 1 ภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 4.46 0.55 มาก 4.69 0.60 มากที่สุด 
ด้านที่ 2 การบริหารหน่วยงาน 4.35 0.55 มาก 4.59 0.69 มากที่สุด 
ด้านที่ 3 การสื่อสารและการสร้างเครือข่าย 4.42 0.55 มาก 4.64 0.57 มากที่สุด 
ด้านที่ 4 การพัฒนาบุคลากร 4.37 0.54 มาก 4.36 0.68 มาก 

รวมองค์ประกอบที่ 2 4.40 0.55 มาก 4.56 0.64 มากที่สุด 
รวมทั้ง 2 องค์ประกอบ 4.42 0.56 มาก 4.64 0.58 มากที่สุด 

 
สรุปผลการประเมิน 

ผลการประเมินคุณลักษณะและการบริหารงานของคณบดีจากกลุ่มผู้บริหารมีค่าสูงกว่ากลุ่มบุคลากร
เกือบทุกประเด็น ยกเว้นด้านการพัฒนาบุคลากรที่มีความเห็นใกล้เคียงกัน และมีผลการประเมินเฉลี่ยสูงกว่า             
ปีที่ผ่านมาทั้ง 2 กลุ่ม โดยผลการประเมินเฉลี่ยในภาพรวมจากกลุ่มผู้บริหารอยู่ในระดับมากที่สุด และผลการ
ประเมินในเกือบทุกประเด็นอยู่ในระดับมากที่สุด ยกเว้นด้านการพัฒนาบุคลากรอยู่ในระดับมาก ส าหรับกลุ่ม
บุคลากรผลการประเมินเฉลี่ยในภาพรวมและผลการประเมินในทุกประเด็นอยู่ในระดับมาก 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ควรวางแผนด้านการพัฒนาบุคลากรทั้งในส่วนของสายวิชาการและสายสนับสนุนอย่างต่อเนื่อง              
โดยมุ่งเน้นการพัฒนาสมรรถนะ (competency) ที่จะช่วยส่งเสริมความส าเรจ็ของวิทยาลัยฯ ในด้านต่าง ๆ 
ผ่านการ reskill/upskill  
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
คุณลักษณะและการบริหารงานของคณบดีวิทยาลัยนานาชาติ 4.53 ดีมาก 
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มุมมองคณบดีวิทยาลัยนานาชาติจากการสัมภาษณ์ 
 งานที่คณบดีคิดว่าประสบความส าเร็จมากที่สุดในรอบ 3 ปีที่ผ่านมา คือ 1) การปรับปรุงหลักสูตรและ
พัฒนาหลักสูตร ส่งผลให้มีจ านวนนักศึกษาเพิ่มข้ึนอย่างต่อเนื่อง 2) การพัฒนาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้             
จัดห้องเรียนเป็น smart classroom  ซึ่งช่วยให้การจัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากข้ึน จัดตั้งศูนย์
ความเป็นเลิศทางการบิน โดยภายในศูนย์ประกอบด้วย ประกอบด้วย ห้องปฏิบัติการบินเครื่องบินจ าลอง 
(Cabin mock up) เป็นการจ าลองเครือ่งบนิ Airbus รุ่น A350XWB พร้อมอุปกรณ์ปฏิบตัิการภายในเครือ่งบนิ
ที่มีความทันสมัย สามารถบูรณาการประยุกต์ใช้ในการเรียนการสอนเกี่ยวกับการบริการบนเครื่องบินและ
สถานการณ์ต่าง ๆ เสมือนจริง พร้อมกันนี้ยังมีส่วนการเรียนรู้ในอาคารผู้โดยสาร (Terminal) ซึ่งเป็นการ
จ าลองฟังก์ช่ันและบรรยากาศของสนามบิน ได้แก่ จุดนั่งรอส าหรับผู้โดยสาร Waiting Area จุดบริการเคาท์
เ ตอ ร์ เ ช็ คอิ น  Check -  in Area  Lounge แล ะ  Boarding Gate แล ะส่ วนก า ร เ รี ยน รู้ ใ น  Aviation 
Management System ห้องเรียนส าหรับการเรียนการสอนงานภาคพื้น ได้แก่ Catering Flight Operations  
Air Cargo และ Air Traffic Control เป็นต้น 3) การสร้างและพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือทางด้านวิชาการ
และวิชาชีพ ทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ 
 งานที่คณบดีคิดว่าประสบความส าเร็จน้อยที่สุด ในรอบ 3 ปี  คือ 1) จ านวนอาจารย์ต่างชาติยังมี
สัดส่วนค่อนข้างน้อย 2) พื้นที่จัดการศึกษายังไม่เพียงพอ และขาดพื้นที่ให้นักศึกษาได้ท ากิจกรรมร่วมกัน เช่น 
สโมสรนักศึกษา ชมรมต่าง ๆ พื้นที่ในการอ่านหนังสือ Co-learning space ส าหรับการท ากิจกรรมกลุ่ม                  
3) การพัฒนาคุณวุฒิและต าแหน่งทางวิชาการ 
 สมรรถนะที่แสดงถึงความเป็นมืออาชีพในการบริหารงาน ได้แก่ ความคิดสร้างสรรค์ในการพัฒนางาน 
การท างานเป็นทีม และความกระตือรือร้นพร้อมปรับเปลี่ยน 

มุมมองของคณบดีต่อการบริหารจัดการ พบว่าสิ่งที่ท าได้ดีและมีความภาคภูมิใจ ได้แก่ 
- การน าท้องถ่ินสู่ระดับสากล โดยด าเนินโครงการความร่วมมือต่าง ๆ เพื่อแลกเปลี่ยนนักศึกษา

ระดับนานาชาติอย่างต่อเนื่อง 
- การผลิตบัณฑิตตรงความต้องการของแรงงาน โดยจากการส ารวจภาวะการมีงานท า พบว่าบัณฑิต

มีงานท า 100% 
- การมีจ านวนนักศึกษาที่เพิ่มข้ึนซึ่งมีความเช่ือมโยงกับประสิทธิภาพทางการเงิน 
- การสร้างและพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือทางด้านวิชาการและวิชาชีพ 
 

มุมมองของอาจารย์ประจ าหลักสูตร/อาจารย์ประจ าจากการสัมภาษณ์ 
 1. ด้านการจัดการเรียนการสอน 
   1.1 หลักสูตรท่ีสอนมีความทันสมัยและตอบสนองต่อความต้องการของตลาดแรงงานในปัจจุบัน    
เป็นอย่างไร 
  1) สิ่งท่ีแสดงให้เห็นว่าหลักสูตรมีความทันสมัย (มุ่งเน้นการปฏิบัติจริง/เน้นทักษะในโลก          
ยุคใหม่/เน้ือหาทันกับการเปลี่ยนแปลง/การสอนแบบบูรณาการ/การสอนแบบข้ามศาสตร์/อ่ืน ๆ) 

(1) หลักสูตรมีศูนย์การเรียนรู้เพื่อความเป็นเลิศทางด้านการบินที่ประกอบไปด้วย อาคาร 
CMRU Terminal ที่มีเคาน์เตอร์เช็คอิน เครื่องเอ็กซ์เรย์ผูโ้ดยสารกอ่นข้ึนเครื่อง ห้องโดยสารเครื่องบนิจ าลองที่
พร้อมด้วยอุปกรณ์เสมือนจริงที่สายการบินใช้ เพื่อให้นักศึกษาได้เกิดความรู้ความเข้าใจ ความคุ้นเคยและมี
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โอกาสได้ทดลองใช้ มีห้องปฏิบัติการทางภาคพื้น ศูนย์ควบคุมการจราจรทางอากาศจ าลอง และห้องพัฒนา
บุคลิกภาพ 

(2) หลักสูตรมีการเชิญวิทยากรผู้เช่ียวชาญเฉพาะทางด้านการบินมาเป็นอาจารย์ผู้สอน                 
ในรายวิชาที่ เกี่ยวข้อง เพื่อให้นักศึกษาได้รับความรู้และเนื้อหาที่ทันสมัยโดยตรงจากผู้เ ช่ียวชาญที่มี
ประสบการณ์ และเนื่องจากเป็นหลักสูตรปฏิบัติการ นักศึกษาจะได้รับการฝึกฝนจากการปฏิบัติจริง เป็นการ
เรียนแบบบูรณาการระหว่างวิชา รวมถึงการข้ามศาสตร์วิชา เช่น รายวิชาการบริการอาหารและเครื่องดื่มบน
เครื่องบินได้มีการสอนพื้นฐานเรื่องกระบวนการใช้ความร้อนเพื่อปรุงอาหารวิธีต่าง ๆ แบบตะวัน ตก เพื่อ
นักศึกษาจะเกิดความเข้าใจมากข้ึนเมื่ออ่านเมนูหรือต้องน าเสนอและอธิบายเมนูอาหารให้กับผู้โดยสาร โดย
การเชิญอาจารย์สาขาวิชา คหกรรมศาสตร์มาเป็นวิทยากรรับเชิญและให้นักศึกษาได้ลงมือทดลองการปรุง
อาหารจริงตามกระบวนการที่ได้เรียนมา หรือวิชาเวชศาสตร์การบินที่เปิดโอกาสให้นักศึกษาได้ทดลองรับมือ
กับการปฐมพยาบาลช่วยเหลือผู้ป่วยฉุกเฉิน โดยได้เชิญวิทยากรจากศูนย์กู้ชีพมาให้ความรู้และให้นักศึกษา
ทดลองปฏิบัติกับอุปกรณ์จริงร่วมกับวิทยากร เป็นต้น 

(3) การจัดกิจกรรมส่งเสริมทักษะทางภาษาอังกฤษในช้ันเรียนโดยผู้สอน 
 2) สิ่งท่ีแสดงให้เห็นว่าหลักสูตรตอบสนองต่อความต้องการของตลาดแรงงาน (มีการสร้าง
เครือข่ายผู้ประกอบการ/การส่งนักศึกษาออกฏิบัติงานท่ีสอดคล้องกับหลักสูตร/เป็นอาชีพท่ีขาดแคลน/ 
การออกแบบหลักสูตรท่ีเน้นทักษะกับอาชีพ/อ่ืน ๆ ได้แก่ 

(1) ลงนามความร่วมมือกับสมาคมการบินพลเรือนและการท่องเที่ยวไทย (Association of 
Civil Aviation and Tourism of Thailand (ACAAT)) และเตรียมการร่วมมือกับหน่วยงานด้านการบิน                 
สายการบิน การท่าอากาศยาน บริษัทขนส่งสินค้าทางอากาศและการท่องเที่ยว 

(2) เป็นหลักสูตรที่ตอบสนองนโยบายการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศไทย หรือ ไทยแลนด์ 
4.0 ในด้านส่งเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรมการบินเพื่อรองรับอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว 

(3) หลักสูตรได้พัฒนาเครือข่ายความร่วมมือกับสถานประกอบการ การส่งนักศึกษาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพโดยเฉพาะกลุ่มงานบริการดังกล่าวเป็นส่วนส าคัญที่ท าให้บัณฑิตได้รับประสบการณ์และ
เป็นบัณฑิตที่มีความพร้อมในการปฏิบัติงานอย่างมีคุณภาพ นอกจากนี้ยังได้มีการประสานความร่วมมือกับ
หน่วยงานภาครัฐ ได้แก่ กองคุ้มครองและดูแลผลประโยชน์คนไทยในต่างประเทศ กระทรวงการต่างประเทศ 
สถานีต ารวจตรวจคนเข้าเมือง สนามบินนานาชาติดอนเมือง  จึงกล่าวได้ว่านักศึกษาของหลักสูตรเป็นผู้มี
คุณภาพตามมาตรฐานที่หน่วยงานก าหนด 
   1.2 หลักสูตร/สาขาวิชา/ภาควิชา/คณะ/มหาวิทยาลัยมีการสรา้งความผูกพันและสร้าง
ความสัมพันธ์กับผู้เรียนอย่างไร 

1) การจัดกิจกรรมที่หลากหลาย ที่ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม  เพื่อให้นักศึกษาได้
เห็นความส าคัญ และได้เห็นภาพในการท างานด้านอุตสาหกรรมการบินที่ชัดเจน ในหลากหลายมิติ  

2) อาจารย์ที่ปรึกษาเข้าโฮมรูมนักศึกษาสม่ าเสมออย่างน้อย 2 ครั้งทุกภาคการศึกษา และมี
การตั้งกรุ๊ปไลน์ของทุกช้ันปีเพื่อเป็นช่องทางติดต่อ อีกทั้งได้มีการจัดท ากลุ่มไลน์ เพจเฟสบุ๊ค และ Instagram 
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ไว้เพื่อเป็นช่องทางในการติดต่อสื่อสารระหว่างผู้เรียนและอาจารย์ประจ าสาขา เพื่อให้นักศึกษาสามารถติดต่อ
อาจารย์ได้ทันทีหากมีปัญหา 

3) มีการจัดกิจกรรมเตรียมความพร้อมส าหรับนักศึกษาช้ันปีที่ 1 และกิจกรรมเสริมหลักสูตร
ให้กับนักศึกษาทุกช้ันปีตลอดหลักสูตร กิจกรรมประชาสัมพันธ์ข่าวสารให้กับศิษย์เก่าและศิษย์ปัจจุบัน และ
ระบบอาจารย์ที่ปรึกษาที่ดูแลให้ค าปรึกษานักศึกษาอย่างใกล้ชิด ผ่านสื่อออนไลน์ต่าง ๆ เพื่อให้สามารถดูแลให้
ค าปรึกษาอย่างทั่วถึง มีการพบปะนัดหมายทั้งหมู่เรียนอย่างน้อยภาคเรียนละ 2 ครั้ง และแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นและประสบการณ์ ปัญหาต่าง ๆ ทั้งในรูปแบบกลุ่มและเดี่ยว 
   1.3 การด าเนินการของคณะ/ภาควิชา/สาขาวิชา เพ่ือการบริหารหลักสูตร 
 อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีความเห็นว่าการด าเนินการของคณะ/ภาควิชา/สาขาวิชา เพื่อการ
บริหารหลักสูตรส่วนใหญ่ ด าเนินการในด้านความสม่ าเสมอของการจัดประชุม รวมทั้งความพร้อมและการมี
ส่วนร่วมของ ผู้เข้าประชุม ความชัดเจนของปัญหาและแนวทางแก้ไขที่ได้จากการร่วมกันแสดงความคิดเห็น 
การแก้ไขปัญหาการจัดการเรียนการสอนได้ทันท่วงที/ล่าช้า/ไม่ด าเนินการ การเตรียมการพัฒนา/ปรับปรุง
หลักสูตรในรอบต่อไป 

อาจารย์มีความเห็นในการด าเนินงานดังน้ี 
1) สาขาวิชามีการจัดประชุมอาจารย์ประจ าสาขาเป็นประจ าทุกเดือน และมีการประชุมย่อย 

เพื่อการเตรียมงานในกรณีที่มีงานอื่น ๆ เข้ามาเป็นกรณีพิเศษ เช่น การจัดสัมมนาการศึกษาให้นักศึกษา                
การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรให้นักศึกษา หรือการเตรียมการต้อนรับผู้ท่ีจะเข้ามาเยี่ยมชมห้องปฏิบัติการ
ทางการบินของศูนย์การเรียนรู้ 

2) มีการเปิดช่องทางติดต่อระหว่างอาจารย์ผู้สอนภายใน/อาจารย์ผู้ สอนที่เชิญมาในฐานะ
ผู้เช่ียวชาญกับอาจารย์ประจ าหลักสูตร โดยใช้กลุ่มไลน์ 

3) การประชุมร่วมกันถึงปัญหาที่ผู้สอนแต่ละท่านพบ และมีการวิเคราะห์สาเหตุของปัญหา 
ทั้งปํญหาที่มาจากสาเหตุภายนอกและสาเหตุภายใน  ขอบเขตของปัญหาว่าอยู่ภายใต้การควบคุมและ
แก้ปัญหาดังกล่าวได้เองหรือไม่ หากปัญหาอยู่ภายใต้การควบคุมก็จะร่วมกันค้นหาวิธีการแก้ปัญหาและ                  
การป้องกันปัญหามิให้เกิดซ้ า แต่หากเป็นปัญหาที่อยู่นอกเหนือการควบคุม ก็จะน าปัญหาดังกล่าวไปปรึกษา
ผู้บังคับบัญชาหรือผู้บริหารของคณะต่อไป 

4) อาจารย์ประจ าหลักสูตรได้ก าหนดแนวทางไว้ชัดเจนว่า นักศึกษาสาขาวิชาการจัดการธุรกิจ
การบินต้องได้รับการฝึกฝนให้เป็นผู้มีให้ระเบียบวินัยอย่างเคร่งครัดโดยเฉพาะเรื่องของการตรงต่อเวลา ซึ่งเป็น
หัวใจหลักอย่างหนึ่งของธุรกิจการบิน ดังนั้นจึงมีการก าหนดให้นักศึกษาทุกคนจะต้องเข้าเรียนตรงต่อเวลา            
โดยอาจารย์ผู้สอนจะไม่อนุญาตให้ผู้ที่มาสายเข้าช้ันเรียนโดยการล็อกประตูห้องเรียน ด้วยวิธีดังกล่าวจะเป็น
การช่วยแก้ไขการจัดการเรียนการสอนให้ได้ตามตารางเวลาและเนื้อหาที่ก าหนดไว้อย่างครบถ้วน 

5) มีการรวบรวมหลักฐาน และข้อมูลการปรับปรุงจาก มคอ.5 จากอาจารย์ผู้สอนในทุกรายวิชา 
รวมทั้งค าแนะน าจากผู้เช่ียวชาญทางอุตสาหกรรมการบิน การอัพเดทข้อมูลข่าวสารทางการบิน เพื่อน ามา
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ปรับปรุงทางด้านเนื้อหาและการจัดการเรียนการสอนให้ตรงกับความต้องการของภาคอุตสาหกรรมการบินให้
มากที่สุด  

6) มีการวางแผนการท าแบบสอบถามความพึงพอใจ จากผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับหลักสูตร ไม่ว่าจะ
เป็นอาจารย์ผู้สอน นักศึกษาทุกช้ันปี โดยเฉพาะอย่างยิ่งนักศึกษาช้ันปีสุดท้าย รวมไปถึงผู้ใช้บัณฑิต ในขณะ               
ที่นักศึกษาออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพ เพื่อที่จะน าข้อมูลมาเป็นแนวทางในการปรับปรุงหลักสูตรด้วยเช่นกัน 

7) มีการประชุมอย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง เพื่อเป็นการแลกเปลีย่นข้อเสนอแนะ ปัญหา อุปสรรค
และแนวทางการแก้ไขระหว่างกันในประเด็นต่าง ๆ นอกจากนั้นอาจารย์ทุกท่านสามารถพบปะหารือประเด็น
ต่าง ๆ ร่วมกันในห้องพักอาจารย์ในรูปแบบที่ไม่เป็นทางการ การประสานงานผ่านแอปพลิเคช่ัน  LINE 
Microsoft Team  ZOOM 

8) การติดตามนักศึกษาที่ไม่เข้าช้ันเรียน  
1.4 ปัญหาอุปสรรคและการแก้ไขปัญหาการเรียนการสอน 

 อาจารย์มีความเห็นว่าปัญหาและอุปสรรคในการเรียนการการสอนมากที่สุด ได้แก่ การจัดการ
เรียนการสอนเป็นไปตามมาตรฐานหลักสูตร รองลงมาได้แก่การน าผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษา
มาปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอน 

การด าเนินงานควรท าอย่างไร 
1) มีการน าผลการประเมิน (มคอ 5) มาประชุมกันในแต่ละวิชา มีการสุ่มเรียกสัมภาษณ์

นักศึกษาในแต่ละช้ันปี และการเข้า Observe และขอความเห็นการเรียนการสอนของอาจารย์ประจ าและ
อาจารย์พิเศษเสมอเพื่อรวบรวมผลในการพัฒนากระบวนการเรียนการสอนต่อไป 

 
2. การได้รับการพัฒนา 
 1) ในรอบ 1-3 ปีที่ผ่านมา ท่านได้รับการพัฒนาตนเอง (อบรม/ประชุม/สัมมนา) ในเรื่อง 

(1) อบรมหลักสูตรการบริการบนเครื่องบินระหว่าง โดยบริษัทไทยไฟล์ทเทรนนิ่งวันที่ 11-15 
มิถุนายน 2562  

(2) อบรมหัวข้อ “Ground Service” โดยคุณอริยทัช สมหวังเจริญ ผู้จัดการท่าอากาศยานตรัง     
ของสายการบินไทยไลอ้อนแอร์ เดือน กรกฎาคม 2562 

(3) อบรมหลักสูตร Service Excellence โดย Thai Aviation Career วันที่ 15 - 16 กุมภาพันธ์ 2563  
(4) อบรมหลักสูตรมืออาชีพการจัดงานอย่างยั่งยืน โดยส านักงานส่งเสริมการจัดประชุมและ

นิทรรศการ (องค์การมหาชน) ธันวาคม 2562 
(5) การสัมมนาวิชาการ การวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนครั้งที่ 5 
(6) การออกแบบเครื่องมือวิจัยเพื่อให้เกิดนวัตกรรมงานวิจัย 

 2) อาจารย์คิดว่าสิ่งที่ได้รับการพัฒนา เกิดประโยชน์ต่อความเป็นอาจารย์มืออาชีพในข้อใดมากที่สุด 
คือ การปฏิบัติงาน มีความสามารถในการพัฒนาทักษะวิชาชีพของตนเองอย่างต่อเนื่อง รองลงมาการปฏิบตัติน 
คือมีการปฏิบัติหน้าที่ด้วยจิตวิญญาณของความเป็นครูโดยเน้นผลที่เกิดกับผู้เรียนเป็นส าคัญ และการมีความรู้
ความสามารถในการปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพตามล าดับ  
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3. ในสภาวะการแพร่ระบาดของ COVID-19 มหาวิทยาลัยมีการปรับเปลี่ยนการท างานของอาจารย์              
โดยให้จัดกระบวนการเรียนการสอนเป็น Online Education ท่านได้ด าเนินการในเรื่องน้ี ดังน้ี 

1) ความพร้อมในการจัดการเรียนแบบ Online (ความรู้ ทักษะ การใช้อุปกรณ์ การเตรียม              
การสอน 

มีการจัดอบรมการสอนแบบออนไลน์เพื่อให้อาจารย์ทุกท่านได้มีโอกาสปรับพื้นฐานและ                  
เตรียมความพร้อมก่อนการสอนออนไลน์อย่างเต็มรูปแบบ ด้วยวิธีการจัดการเรียนการสอนในรูปแบบต่าง ๆ                    
เช่น การใช้ MS-Teams, google classroom, LMS Moodle CMRU    

2) การประเมินความพึงพอใจของผู้เรียน ท าอย่างไร 
(1) มอบหมายให้อาจารย์ที่ปรึกษา สอบถามความคิดเห็นของนักศึกษาอย่างสม่ าเสมอ เพื่อการ

ประเมินความพึงพอใจของผู้เรียน และเพื่อรับฟังปัญหา เพื่อน ามาปรับปรุงแก้ไขได้อย่างทันที ในช่วงเวลา
ดังกล่าว อาจารย์ประจ าสาขาวิชา และอาจารย์ประจ าวิชา จะต้องท าการบันทึกรายงานการสอนออนไลน์  

(2) สอบถามผู้เรียนโดยตรง การสอบถามรายบุคคล  
3) การประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ตามท่ีคาดหวังในรายวิชา ท าอยา่งไร 

(1) มีการประชุมวางแผนการจัดการวิธีการประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ เพื่อให้ได้วิธีการที่เหมาะสม 
และเพื่อให้ได้ผลลัพธ์ที่ได้มาตรฐาน  มีการจัดการสอบเป็นแบบออนไลน์ และขอให้อาจารย์ผู้สอนปรับลักษณะ
ของค าถามเป็นค าถามให้ผู้เรียนได้ใช้ทักษะ การน าไปใช้ การวิเคราะห์ การสังเคราะห์ และการน าไปปรับใช้กบั
สถานการณ์เฉพาะให้มากขึ้น เพื่อหลีกเลี่ยงการท่องจ า  

(2) นอกจากนี้ ทางมหาวิทยาลัย ยังได้จัดการอบรมการใช้เครื่องมือและวิธีการประเมินผล                    
ที่่เหมาะสมกับสถานการณ์ เช่น การใช้ แอพพลิเคช่ัน Quizlet หรือ Socrative ที่สามารถน าไปปรับใช้ได้ง่าย 
และไม่เสียค่าใช้จ่าย และเป็นการวัดผลแบบออนไลน์ ที่สามารถน ามาใช้ในช่วงสถานการ ณ์สภาวะการ               
แพร่ระบาดของ COVID-19 ได ้

(3) การทดสอบผ่านแอพพลิเคช่ัน เช่น Quizlet และ socrative.com ซึ่งสามารถใช้งานเบื้องต้น
ได้โดยไม่มีค่าใช้จ่ายเป็นหนึ่งเครื่องมือที่วัดผลการเรียนรู้ในแต่ละคาบเรียนได้ง่ายและใช้เวลาไม่มากนัก                   
โดยสามารถเลือกรูปแบบการถามตอบทั้งแบบปรนัยและอัตนัย 
 

4.  ท่านต้องการให้สาขาวิชา/ภาควิชา/คณะ/มหาวิทยาลัยสนับสนุนท่านในเรื่องใด  เพ่ือให้การท างาน
ตามภารกิจมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ ยกเว้นค าตอบท่ีต้องการเพ่ิมจ านวนคนหรือเพ่ิมงบประมาณ 

1) การให้ความสนับสนุนทางด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ที่พัฒนาทักษะทางภาษาของทุกสาขา 
เช่น ห้องปฏิบัติการทางภาษา ที่อ านวยความสะดวกให้นักศึกษาสามารถเข้าไปฝึกการใช้ภาษา กับสื่ อการ
เรียนรู้ที่ทันสมัย  

2) ระบบการจัดการเอกสาร หรือฐานข้อมูลที่มีศูนย์กลางการจัดการ การเข้าถึงและการส่งเอกสาร 
มีความรวดเร็วในการจัดการมากกว่าเดิม และไม่สูญเสียทรัพยากรธรรมชาติ  
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3) พัฒนาข้ันตอนการท างานของทุกหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยให้รวดเร็ว มีมาตรฐาน 
ชัดเจน ลดความซ้ าซ้อน ลดข้ันตอนการท างานระหว่างหน่วยงานโดยเอาเทคโนโลยีที่มีมาตรฐานเข้ามาช่วย  

4) พัฒนาระบบฐานข้อมูล การประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ  ของมหาวิทยาลัยให้เป็นสองภาษาอย่างมี
คุณภาพเพื่อนักศึกษาต่างชาติจะได้ใช้และเข้าใจประกาศ ข้ันตอน กระบวนการอย่างชัดเจน จะได้ไม่พลาด
ข่าวสารและแนวปฏิบัติ 

5) พิจารณาหน่วยกิจกรรมของนักศึกษาให้เป็นไปตามสถานการณ์และความเป็นไปได้จริง 
รวมถึงความชัดเจนของแนวทางการซ่อมหน่วยกิจกรรม 

 
5. ประเด็นใดท่ีท่านรู้สึกภาคภูมิใจในการเข้ามาเป็นอาจารย์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

1) การได้เข้ามาเป็นอาจารย์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหมแ่ห่งนี้ข้าพเจ้าได้รับโอกาสในการ
ท าหน้าที่ต่าง ๆ ทีส่ร้างความภาคภูมิใจให้กบัข้าพเจ้าเป็นอยา่งมาก  

2)  หนึ่งในความภูมิใจที่ได้เข้ามาเป็นอาจารย์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่นั้น ข้าพเจ้าได้มี
ส่วนร่วมสร้างสรรค์หลักสูตรปฏิบัติการหลักสูตรแรกของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ คือหลักสูตรการจัดการ
ธุรกิจการบิน (หลักสูตรนานาชาติ) ตั้งแต่ร่างหลักสูตร วิพากษ์หลักสูตรจนส่งให้กับ  สกอ. จนหลักสูตร                
ผ่านเกณฑ์สามารถเปิดรับนักศึกษาได้ในปี 2561 ท าให้นักศึกษาที่มาจากภาคเหนือมีโอกาสได้เข้าถึงการศึกษา
ในสาขาวิชาการจัดการธุรกิจการบินที่ตนเองอยากท างานในอนาคต “การท าให้นักศึกษาพบว่าตนเอง                         
มีความชอบอะไรและได้ท างานในอาชีพที่ใฝ่ฝัน” คือความภูมิใจของข้าพเจ้า 
 
มุมมองของนักศึกษาวิทยาลัยนานาชาติจากการสัมภาษณ์ 
นักศึกษาวิทยาลัยนานาชาติมีความคิดเห็นในด้านต่าง ๆ ของคณะและมหาวิทยาลัย ดังนี้ 
1. ด้านหลักสูตร 

1.1 หลักสูตรมีความทันสมัยและตอบสนองต่อความต้องการของตลาดแรงงานในปัจจุบัน ทางวิทยาลัย
มีการปรับปรุงหลักสูตรทุก 4 ปี เพื่อความทันสมัยทันต่อการเปลี่ยนแปลงของโลก มีการใช้เทคโนโลยี                
ในการสอน ใช้สื่อหลากหลายที่มีมาตรฐาน จัดให้นักศึกษามีการฝึกงานตรงสาขา จัดหาวิทยากรที่มีความรู้
ความสามารถภายนอกมาบรรยาย จัดให้นักศึกษาออกไปดูงานตามสถานที่ต่าง ๆ  ฝึกฝนให้นักศึกษามีทักษะ
ด้านภาษา ทั้งหมดนี้เป็นสิ่งที่ช่วยตอบสนองให้นักศึกษามีคุณภาพเป็นที่ต้องการของตลาดแรงงานในปัจจุบัน 

1.2 หลักสูตรที่เรียนมีความโดดเด่นในเรื่องต่อไปนี้ 
- สาขาวิชาที่ก าลังศึกษาเป็นที่ต้องการของตลาดแรงงานไทยในปัจจุบัน (นักศึกษาหลักสูตร               

ศิลปศาสตร์) 
- อาจารย์ผู้สอนมีความรู้ความสามารถในการสอนนักศึกษาได้ มีความรู้และความเข้าใจเป็นอย่างดี 

(นักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารระหว่างประเทศ) 
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2. ด้านกิจกรรมการพัฒนาศักยภาพนักศึกษา 
2.1 นักศึกษามีความพึงพอใจในกิจกรรมด้านความเป็นผู้น า เพื่อเพิ่มศักยภาพของตนเองในด้านต่าง ๆ  

เช่น การปรับตัว การกล้าแสดงออก กิจกรรมการพัฒนาภาษาอังกฤษ เพราะเป็นภาษาสากล ที่ใช้แพร่หลาย 
2.2 นักศึกษามีส่วนร่วมในการออกแบบพัฒนาศักยภาพนักศึกษาโดยเข้าไปเป็นกรรมการสโมสรของ

คณะ 
 
3. ความเชื่อมั่นของนักศึกษาท่ีมีต่อมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ในยุควิถีชีวิตใหม่ (New normal)          
ในเรื่องใดบ้าง 

- ความพร้อมในการจัดการเรียนการสอน Online เพราะอาจารย์มีความพร้อมเป็นอย่างดี ทั้งอุปกรณ์
และวิธีการ 
 
4. นักศึกษามีความต้องการให้มหาวิทยาลัย/คณะ/หลักสูตร ปรับปรุงในประเด็นต่อไปน้ี 

- ในด้านสิ่งอ านวยความสะดวกต้องการให้มหาวิทยาลัยมีพื้นที่ให้นักศึกษาท างานมากข้ึน และมีการ
เพิ่มพื้นที่ Co – working space ให้มากข้ึน พื้นที่ส าหรับอ่านหนังสือ 24 ช่ัวโมง รวมทั้งสิ่งที่เป็นเรื่องของ
สาธารณูปโภคที่จ าเป็นต่อนักศึกษา 
 
5.นักศึกษาคิดว่ามหาวิทยาลัยมีการน าผลการรับฟังความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะหรือผลการประเมิน
ความพึงพอใจของนักศึกษาในด้านต่าง ๆ ไปปรับปรุงผลการด าเนินงานอย่างไร 

- คิดว่ารับฟังบ้าง แต่การแก้ไขมักล่าช้าอาจเนื่องจากต้องด าเนินการตามระเบียบและข้ันตอน 
 
มุมมองของบุคลากรวิทยาลัยนานาชาติจากการสัมภาษณ์ 

บุคลากรสังกัดวิทยาลัยนานาชาติเห็นว่ามหาวิทยาลัยมีการส่งเสริมให้บุคลากรเกิดการเรียนรู้ได้ด้วย
ตนเองอยู่ตลอดเวลาเพื่อน าความรู้และประโยชน์ที่ได้รับมาพัฒนางาน พัฒนาตนเอง เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ
สูงสุด สิ่งที่เห็นเป็นรูปธรรม คือมหาวิทยาลัยมีการส่งเสริมให้บุคลากรเกิดการเรียนรู้ด้วยตนเองอยู่ตลอดเวลา 
โดยจัดอบรมต่าง ๆ มีการสนับสนุนงบประมาณในการจัดกิจกรรม KM เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ แต่มีการพัฒนา
บุคลากรน้อยเกินไปจึงท าให้เกิดข้อจ ากัดในการจัดกิจกรรม 

ในการประเมินตนเอง ในการพัฒนาประสิทธิภาพการท างานของบุคลากรสายสนับสนุนในด้านการ
พัฒนาประสิทธิภาพการท างาน และการพัฒนาสมรรถนะการท างานที่มีประสิทธิภาพสูงเป็นส่วนใหญ่                  
ในทุกด้านเกือบทุกข้อ มีสิ่งที่ยังต้องการพัฒนา คือการประเมินผลและการปรับปรุง และความพร้อมรับการ
เปลี่ยนแปลง 

มีข้อเสนอแนะต่อหน่วยงานและมหาวิทยาลัยในความต้องการการพัฒนาคือ ช่วงการเกิดโรคระบาดของ
ไวรัส COVID – 19 ท าให้รูปแบบการปฏิบัติงานมีการเปลี่ยนแปลงไป มีการใช้ระบบสารสนเทศและเครื่องมือ
อิเล็กทรอนิกส์ในการสื่อสารและปฏิบัติงานมากข้ึน จึงควรจัดให้บุคลากรสายสนับสนุนเข้ารับการอบรม               
เป็นกลุ่มย่อยเพื่อให้เกิดความเข้าใจในการใช้ระบบหรือแนวทางการปฏิบัติงานต่าง ๆ ในรูปแบบออนไลน์ 

มหาวิทยาลัยมีความชัดเจนในการก าหนดสมรรถนะหลักและสมรรถนะประจ ากลุ่มงาน และภาระงาน
ตามต าแหน่งประเภทงานของบุคลกรอย่างชัดเจน ท าให้ผู้ปฏิบัติงานทราบถึงขอบเขตหน้าที่และเป้าหมาย                 
ในการปฏิบัติงานให้กับหน่วยงาน อีกทั้งยังสามารถน าไปใช้ในการสรรหาบุคลากรตรงตามความต้องการของ
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หน่วยงาน แต่เห็นว่าในส่วนของ Career path ยังไม่ค่อยชัดเจนในเรื่องค่าตอบแทนพิเศษ และการก าหนด
จ านวนบุคลากรที่จะข้ึนไปในระดับต าแหน่งที่สูงข้ึน 

ในสภาวะการแพร่ระบาดของ COVID – 19 มหาวิทยาลัยมีการปรับกระบวนการท างานแบบ Work 
from home ในหน่วยงานได้มีการวางนโยบายในการด าเนินงานอย่างชัดเจน จึงมีการจัดตารางงาน จัดเวลา
การท างานของบุคลากรที่ชัดเจน เตรียมอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์และเอกสาร งานจึงบรรลุไปตามแผนที่วางไว้ 
โดยมีการประเมินด้วยการท า Check list การท างานในแต่ละวันให้ตรงตามเป้าหมาย ประชุมด้วยระบบ
ออนไลน์เพื่อรายงานผลการปฏิบัติงานในแต่ละสัปดาห์ และรายงานผลการปฏิบัติงานประจ าวันผ่าน
แบบฟอร์มต่อผู้บังคับบัญชา 

มีความพึงพอใจในสวัสดิการที่ได้รับจากมหาวิทยาลยั เช่น เงินสนับสนุนกองทนุส ารองเลี้ยงชีพ สิทธิด้าน
การเบิกจ่าย การตรวจสุขภาพและรักษาพยาบาล เงินสนับสนุนการประกันสังคม ค่าเล่าเรียนบุตร เป็นต้น              
สิ่งที่ต้องการเพิ่มเติมจากหน่วยงานและมหาวิทยาลัยเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการท างาน ได้แก่ อุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกส์ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศตลอดจนจัดให้มีการอบรมให้ความรู้ในการใช้เครื่องมือ                 
เหล่านั้นด้วย มหาวิทยาลัย และวิทยาลัยนานาชาติควรส่งเสริมศักยภาพความรู้ ความสามารถของบุคลากร              
ให้เช่ียวชาญด้านทักษะภาษา เทคโนโลยีสารสนเทศ มีการสนับสนุนสร้างแรงจูงใจในการท างานของบุคลากร
ทุกระดับ 
 
4.  สรุปผลการด าเนินงานในภาพรวมทุกองค์ประกอบ 

ผลการด าเนินงานทั้งหมด ( ข้อ 3.1 – 3.8 ) ใช้การประเมินตามระดับคะแนน 5  4  3  2 และ                      
1  จากนั้นน ามาถ่วงน้ าหนักคะแนนตามเกณฑ์ที่คณะกรรมการก าหนดค่าถ่วงน้ าหนักไว้แล้วน าคะแนนที่ได้ 
หลังการถ่วงน้ าหนักมาหาค่าเฉลี่ยและพิจารณาตัดสินตามเกณฑ์ 5 ระดับเช่นกัน 

การแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ยรวม 
     4.51 – 5.00       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับดีมาก 
     3.51 – 4.50       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับดี 
     2.51 – 3.50       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับพอใช้ 
     1.51 – 2.50       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับควรปรับปรุง 
     1.00 – 1.50       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับควรปรับปรุงเร่งด่วน 

 
ตารางสรุปผลการประเมิน วิทยาลัยนานาชาติ 

ผลการด าเนินงาน ค่าถ่วง
น้ าหนัก (%) 

ระดับ
คะแนน ผลคะแนน 

1. ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายด้านการศึกษา 20 4.50 90 
2. ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานอุดมศึกษา 5 ด้าน 20 4.50 90 
3. ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 10 4.40 44 
4. ผลการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน 10 4.24 42.4 
5. ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 10 3.76 37.6 
6. ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ 10 5.00 50 
7. ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ

ประเมินฯ ในรอบปีงบประมาณที่ผ่านมา 10 4.75 47.5 
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ผลการด าเนินงาน ค่าถ่วง
น้ าหนัก (%) 

ระดับ
คะแนน ผลคะแนน 

8. คุณลักษณะและการบริหารงานของคณบดี 10 4.53 45.3 
รวม 100  446.8 

ค่าคะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ าหนัก 446.8/100 = 4.47 
ระดับผลการประเมิน ดี 

 
จุดเด่นในภาพรวม 
 คณบดีมีความมุ่งมั่นในการขับเคลื่อนวิทยาลัยนานาชาติให้บรรลุตามวิสัยทัศน์และพันธกิจที่วางไว้ 
และมีผลการด าเนินการที่โดดเด่นหลายเรื่อง เช่น โครงการความร่วมมือต่าง ๆ  เพื่อส่งเสริมบรรยากาศความ
เป็นนานาชาติ ให้ความส าคัญกับการส่งเสริมการเรียนการสอนท่ีทันสมัย ปรับปรุงห้องเรียนให้เป็น smart 
classroom และพัฒนาหลักสูตรทีเ่น้นให้นักศึกษาสามารถน าความรู้ไปประกอบอาชีพได้จริง ส่งผลให้บัณฑติมี
งานท า 100% นอกจากนั้นยังให้ความส าคัญกับการปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม 
ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย และผลงานในต าแหน่งคณบดี โดยมีผลลัพธ์การด าเนินการใน
หลายเรื่องที่แสดงถึงประสิทธิผลของกระบวนการด าเนินงาน ซึ่งสะท้อนถึงความมุ่งมั่นในการบริหารจัดการ
องค์กร  
 
ข้อเสนอแนะในภาพรวม 

1. ควรทบทวนกลยุทธ์เชิงรุกที่จะส่งเสริมให้วิทยาลัยฯ สามารถบรรลุการเป็นวิทยาลัยนานาชาติ ช้ันน า
ที่มีมาตรฐานการศึกษาเป็นที่ยอมรับในระดับชาติและระดับสากลในปี 2569 และก าหนดตัวช้ีวัดความส าเร็จ
เพิ่มเติมนอกเหนือจากการพิจารณาในมิติสัดส่วนนักศึกษาไทย/ต่างชาติ และจ านวนเครือข่าย เพื่อสะท้อนให้
เห็นถึง “การเป็นวิทยาลัยนานาชาติช้ันน าที่มีมาตรฐานการศึกษาเป็นที่ยอมรับในระดับชาติและระดับสากล”  

2. ควรวิเคราะห์บริบทในภาพรวมของวิทยาลัยฯ เพื่อค้นหาแนวทางที่เหมาะสมในการสนับสนุนการ
พัฒนาอาจารย์ทั้งในมิติคุณวุฒิ ต าแหน่งวิชาการ และการผลิต/เผยแพร่ผลงานทางวิชาการ รวมทั้งแสวงหา
อาจารย์ชาวต่างชาติ เพื่อให้นักศึกษาได้มีโอกาสเรียนรู้มุมมอง แนวคิดภายใต้วัฒนธรรมที่หลากหลาย 
 

วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย (adiCET) 
………………….............................................................................................................. 

 
1. ข้อมูลพ้ืนฐานส าคัญของวิทยาลัย 

วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เป็นหน่วยงาน
ภายใน ที่มีสถานะเทียบเท่าคณะ จัดตั้งข้ึนตามประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เรื่อง การจัดตั้งวิทยาลัย
พัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย พ.ศ. 2557 ตามมติที่ประชุมสภามหาวิทยาลัย ในคราวประชุมครัง้
ที่ 13/2557 เมื่อวันที่ 26 พฤศจิกายน 2557 มีส านักงานตั้งอยู่ภายในพื้นที่มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ศูนย์แม่
ริม อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ มีภาระหน้าที่ ดังนี้ 
 1. สนับสนุนและส่งเสริมการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยตามความในมาตรา 8 แห่งพระราชบัญญัติ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2557 
 2. จัดการเรียนการสอนระดับบัณฑิตศึกษา ปัจจุบันมีหลักสูตรที่รับผิดชอบจ านวน 2 หลักสูตร คือ 
หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิตและหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาพลังงานและสิ่งแวดล้อมชุมชน  
 3. ส่งเสริมและท าการวิจัยโดยเน้นการสร้างองค์ความรู้ท่ีเหมาะสมส าหรับชุมชน ในด้านการพัฒนา
เทคโนโลยีชุมชน พลังงานและสิ่งแวดล้อมชุมชน การพัฒนาเศรษฐกิจและสงัคมของชุมชน อีกทั้งปัจจุบันวิทยาลยัฯ 
ได้มีความร่วมมือทางวิชาการกับมหาวิทยาลัยเครือข่ายจากประเทศไต้หวันในการเปิดหลักสู ตรสองปริญญา 
ประกอบด้วย 
 3.1) หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาพลังงานและสิ่งแวดล้อมชุมชน และหลักสูตร Master 
Degree Program in Refrigeration, Air-Conditioning and Energy Engineering มห า วิทย าลั ย  National 
Chin-Yi University of Technology 
 3.2) หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา พลังงานและสิ่งแวดล้อมชุมชน และหลักสูตร  
Master Degree Program of Green Energy Science and Technology มหาวิทยาลัย Feng Chia University 
 3.3) หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชา พลังงานและสิ่งแวดล้อมชุมชน และหลักสูตร Doctor of 
Philosophy Program in Precision Manufacturing ม ห า วิ ท ย า ลั ย  National Chin- Yi University of 
Technology 
 4. บริการวิชาการทั้งในด้านการฝึกอบรม ถ่ายทอดเทคโนโลยีชุมชน พลังงานทดแทนและสิ่งแวดล้อม และ 
ให้ค าปรึกษาแก่หน่วยงาน องค์กร และบุคคลต่าง ๆ รวมทั้งสร้างเครือข่ายความร่วมมือในการพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมทั้งในระดับชุมชนและภูมิภาคเอเชีย 
 5. ส่งเสริมให้มีการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ ภูมิปัญญา และศิลปวัฒนธรรมในด้านการพัฒนาเทคโนโลยี
ชุมชน พลังงานชุมชน การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของชุมชน สร้างความเข้าใจและความสัมพันธ์อันดีระหว่าง
ประเทศทั้งในกลุ่มและนอกกลุ่มทวีปเอเชีย 
 6. พัฒนาพื้นที่ให้เป็นต้นแบบของเมืองธรรมชาติและพลังงานทดแทน มีสิ่งแวดล้อมที่ดี มีความร่มรื่น
สวยงามภายใต้ช่ือโครงการ เชียงใหม่ เวิร์ล กรีน ซิตี้  
 7. เป็นศูนย์วิจัยและฝึกอบรมด้านพลังงานทดแทนแห่งเอเชีย ภายใต้ช่ือ ASEAN Renewable Energy  
Research and Training Center 
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วิทยำลัยพัฒนำเศรษฐกิจ
และเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย (adiCET)วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย (adiCET) 

………………….............................................................................................................. 
 

1. ข้อมูลพ้ืนฐานส าคัญของวิทยาลัย 
วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เป็นหน่วยงาน

ภายใน ที่มีสถานะเทียบเท่าคณะ จัดตั้งข้ึนตามประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เรื่อง การจัดตั้งวิทยาลัย
พัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย พ.ศ. 2557 ตามมติที่ประชุมสภามหาวิทยาลัย ในคราวประชุมครัง้
ที่ 13/2557 เมื่อวันที่ 26 พฤศจิกายน 2557 มีส านักงานตั้งอยู่ภายในพื้นที่มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ศูนย์แม่
ริม อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ มีภาระหน้าที่ ดังนี้ 
 1. สนับสนุนและส่งเสริมการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยตามความในมาตรา 8 แห่งพระราชบัญญัติ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2557 
 2. จัดการเรียนการสอนระดับบัณฑิตศึกษา ปัจจุบันมีหลักสูตรที่รับผิดชอบจ านวน 2 หลักสูตร คือ 
หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิตและหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาพลังงานและสิ่งแวดล้อมชุมชน  
 3. ส่งเสริมและท าการวิจัยโดยเน้นการสร้างองค์ความรู้ที่เหมาะสมส าหรับชุมชน ในด้านการพัฒนา
เทคโนโลยีชุมชน พลังงานและสิ่งแวดล้อมชุมชน การพัฒนาเศรษฐกิจและสงัคมของชุมชน อีกทั้งปัจจุบันวิทยาลยัฯ 
ได้มีความร่วมมือทางวิชาการกับมหาวิทยาลัยเครือข่ายจากประเทศไต้หวันในการเปิดหลักสู ตรสองปริญญา 
ประกอบด้วย 
 3.1) หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาพลังงานและสิ่งแวดล้อมชุมชน และหลักสูตร Master 
Degree Program in Refrigeration, Air-Conditioning and Energy Engineering มห า วิทย าลั ย  National 
Chin-Yi University of Technology 
 3.2) หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา พลังงานและสิ่งแวดล้อมชุมชน และหลักสูตร  
Master Degree Program of Green Energy Science and Technology มหาวิทยาลัย Feng Chia University 
 3.3) หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชา พลังงานและสิ่งแวดล้อมชุมชน และหลักสูตร Doctor of 
Philosophy Program in Precision Manufacturing ม ห า วิ ท ย า ลั ย  National Chin- Yi University of 
Technology 
 4. บริการวิชาการทั้งในด้านการฝึกอบรม ถ่ายทอดเทคโนโลยีชุมชน พลังงานทดแทนและสิ่งแวดล้อม และ 
ให้ค าปรึกษาแก่หน่วยงาน องค์กร และบุคคลต่าง ๆ รวมทั้งสร้างเครือข่ายความร่วมมือในการพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมทั้งในระดับชุมชนและภูมิภาคเอเชีย 
 5. ส่งเสริมให้มีการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ ภูมิปัญญา และศิลปวัฒนธรรมในด้านการพัฒนาเทคโนโลยี
ชุมชน พลังงานชุมชน การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของชุมชน สร้างความเข้าใจและความสัมพันธ์อันดีระหว่าง
ประเทศทั้งในกลุ่มและนอกกลุ่มทวีปเอเชีย 
 6. พัฒนาพื้นที่ให้เป็นต้นแบบของเมืองธรรมชาติและพลังงานทดแทน มีสิ่งแวดล้อมที่ดี มีความร่มรื่น
สวยงามภายใต้ช่ือโครงการ เชียงใหม่ เวิร์ล กรีน ซิตี้  
 7. เป็นศูนย์วิจัยและฝึกอบรมด้านพลังงานทดแทนแห่งเอเชีย ภายใต้ช่ือ ASEAN Renewable Energy  
Research and Training Center 
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2. ข้อมูลพ้ืนฐานท่ีส าคัญ 
2.1 ปรัชญา  
  สร้างปัญญา พัฒนาชุมชนสีเขียว 
 
2.2 วิสัยทัศน์  

 วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชียเป็นองค์กรต้นแบบระดับเอเชียแปซิฟิก สู่การ
ขับเคลื่อนชุมชนอัจฉริยะสีเขียวภายในปี 2567 
 

2.3 เอกลักษณ์  
 “ต้นแบบของ Chiang Mai World Green City ในการพัฒนาชุมชนสีเขียวเพื่อพึ่งพาตนเองและอยู่
ร่วมกับสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน” 
 

2.4 ค่านิยมหลัก ค่านิยมหลัก คือ adiCET ประกอบด้วย 
 a Adaptability การปรับเปลี่ยนตามสถานการณ์  
 d Dedication การอุทิศตนเพื่อองค์กร 
 i Intelligence ความอัจฉริยะ และ ความรอบรู้ 
 C Connection เครือข่ายและความร่วมมือ 
 E Excellence ความเป็นเลิศ  
 T Team Work การท างานร่วมกันเป็นทีม 
 

2.5 พันธกิจ 
  1) ผลิตบัณฑิตและสร้างบุคลากรด้านพลังงานและเทคโนโลยีสีเขียวตามบริบทของชุมชน 
 2) พัฒนาและส่งเสริมงานวิจัยและการบริการวิชาการเพื่อขับเคลื่อนชุมชนอัจฉริยะสีเขียว  
 3) ท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมภายใตก้ารบูรณาการองค์ความรู้ของวิทยาลัยร่วมกับภูมิปัญญาท้องถ่ิน 
 4)  สร้างเครือข่ายทั้งภายในและต่างประเทศด้านเทคโนโลยีอัจฉริยะสีเขียว พลังงานทดแทนและ
สิ่งแวดล้อม 
 5) พัฒนาระบบบริหารจัดการของวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพ ด าเนินการเชิงรุก โดยยึดหลักธรรมาภิบาล
และการบริหารจัดการองค์กรที่ดี 
  

2.6 เป้าประสงค์ 
1) เพื่อจัดการศึกษาในระดับปริญญาโท ปริญญาเอก และการท าวิจัยหลังปริญญาเอกในด้านการพัฒนา

เศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชน และด้านอื่นที่เกี่ยวของ 
2) เพื่อส่งเสริมหรือการท าวิจัยโดยเน้นการสร้างองค์ความรู้ที่เหมาะสมส าหรับชุมชน ในด้านการพัฒนา

เทคโนโลยีชุมชน พลังงานชุมชน การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของชุมชน และในด้านอื่นที่เกี่ยวข้อง 
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3) เพื่อให้บริการวิชาการทั้งในด้านการฝึกอบรม ถ่ายทอดเทคโนโลยีชุมชน พลังงานทดแทนและ
สิ่งแวดล้อม และในด้านอื่นที่เกี่ยวข้อง ให้ค าปรึกษาแก่หน่วยงาน องค์กร และบุคคลต่าง ๆ 

4) เพื่อส่งเสริมให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ภูมิปัญญาและศิลปวัฒนธรรมในด้านการพัฒนาเทคโนโลยี
ชุมชน พลังงานชุมชน การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของชุมชน สร้างความเข้าใจและความสัมพันธ์อันดีระหว่าง
ประเทศในกลุ่มและนอกกลุ่มทวีปเอเชีย 

5) เพื่อพัฒนาพื้นที่ของวิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชียให้เป็นต้นแบบของเมือง
ธรรมชาติและพลังงานทดแทนที่มีสิ่งแวดล้อมที่ดี มีความร่มรื่นสวยงาม 

6) เพื่อเป็นศูนย์วิจัยและฝึกอบรมพลังงานทดแทนแห่งเอเชีย 
7) เพื่อแสวงหาความร่วมมือทางวิชาการกับสถาบันการศึกษาและองค์กรทั้งในประเทศ และต่างประเทศ

เพื่อส่งเสริมความเป็นนานาชาติของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
 

2.7  โครงสร้างการบริหาร 
 วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย มีคณบดีเป็นผู้บังคับบัญชา โดยมีคณะกรรมการ
ประจ าคณะท าหน้าที่ก ากับนโยบายและให้ข้อเสนอแนะในการบริหารงาน มีหน่วยงานภายในที่มีฐานะเทียบเท่า
กองจ านวน 2 หน่วยงานคือ ส านักงานคณบดี และศูนย์วิจัย 
 

2.8 จ านวนบุคลากรสายวิชาการ (จ าแนกตามคุณวุฒิและต าแหน่งทางวิชาการ) 
คุณวุฒิ ต าแหน่งทางวิชาการ รวมท้ังหมด 

อ. ผศ. รศ. ศ. รวม ปฏิบัติงาน
จริง 

ลาศึกษา
ต่อ 

ปริญญาตร ี - - - - - - - 
ปริญญาโท - - - - - - - 
ปริญญาเอก 4 - - - 4 4 - 

รวม 4 - - - 4 4 - 
 

2.9 จ านวนบุคลากรสายสนับสนุน (จ าแนกตามคุณวุฒิ) 
 

คุณวุฒิ จ านวน 
ต่ ากว่าปริญญาตร ี 1 
ปริญญาตร ี 6 
ปริญญาโท 3 
ปริญญาเอก - 

รวม 10 
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2. ข้อมูลพ้ืนฐานท่ีส าคัญ 
2.1 ปรัชญา  
  สร้างปัญญา พัฒนาชุมชนสีเขียว 
 
2.2 วิสัยทัศน์  

 วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชียเป็นองค์กรต้นแบบระดับเอเชียแปซิฟิก สู่การ
ขับเคลื่อนชุมชนอัจฉริยะสีเขียวภายในปี 2567 
 

2.3 เอกลักษณ์  
 “ต้นแบบของ Chiang Mai World Green City ในการพัฒนาชุมชนสีเขียวเพื่อพึ่งพาตนเองและอยู่
ร่วมกับสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน” 
 

2.4 ค่านิยมหลัก ค่านิยมหลัก คือ adiCET ประกอบด้วย 
 a Adaptability การปรับเปลี่ยนตามสถานการณ์  
 d Dedication การอุทิศตนเพื่อองค์กร 
 i Intelligence ความอัจฉริยะ และ ความรอบรู้ 
 C Connection เครือข่ายและความร่วมมือ 
 E Excellence ความเป็นเลิศ  
 T Team Work การท างานร่วมกันเป็นทีม 
 

2.5 พันธกิจ 
  1) ผลิตบัณฑิตและสร้างบุคลากรด้านพลังงานและเทคโนโลยีสีเขียวตามบริบทของชุมชน 
 2) พัฒนาและส่งเสริมงานวิจัยและการบริการวิชาการเพื่อขับเคลื่อนชุมชนอัจฉริยะสีเขียว  
 3) ท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมภายใตก้ารบูรณาการองค์ความรู้ของวิทยาลัยร่วมกับภูมิปัญญาท้องถ่ิน 
 4)  สร้างเครือข่ายทั้งภายในและต่างประเทศด้านเทคโนโลยีอัจฉริยะสีเขียว พลังงานทดแทนและ
สิ่งแวดล้อม 
 5) พัฒนาระบบบริหารจัดการของวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพ ด าเนินการเชิงรุก โดยยึดหลักธรรมาภิบาล
และการบริหารจัดการองค์กรที่ดี 
  

2.6 เป้าประสงค์ 
1) เพื่อจัดการศึกษาในระดับปริญญาโท ปริญญาเอก และการท าวิจัยหลังปริญญาเอกในด้านการพัฒนา

เศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชน และด้านอื่นที่เกี่ยวของ 
2) เพื่อส่งเสริมหรือการท าวิจัยโดยเน้นการสร้างองค์ความรู้ที่เหมาะสมส าหรับชุมชน ในด้านการพัฒนา

เทคโนโลยีชุมชน พลังงานชุมชน การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของชุมชน และในด้านอื่นที่เกี่ยวข้อง 
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3) เพื่อให้บริการวิชาการทั้งในด้านการฝึกอบรม ถ่ายทอดเทคโนโลยีชุมชน พลังงานทดแทนและ
สิ่งแวดล้อม และในด้านอื่นที่เกี่ยวข้อง ให้ค าปรึกษาแก่หน่วยงาน องค์กร และบุคคลต่าง ๆ 

4) เพื่อส่งเสริมให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ภูมิปัญญาและศิลปวัฒนธรรมในด้านการพัฒนาเทคโนโลยี
ชุมชน พลังงานชุมชน การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของชุมชน สร้างความเข้าใจและความสัมพันธ์อันดีระหว่าง
ประเทศในกลุ่มและนอกกลุ่มทวีปเอเชีย 

5) เพื่อพัฒนาพื้นที่ของวิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชียให้เป็นต้นแบบของเมือง
ธรรมชาติและพลังงานทดแทนที่มีสิ่งแวดล้อมที่ดี มีความร่มรื่นสวยงาม 

6) เพื่อเป็นศูนย์วิจัยและฝึกอบรมพลังงานทดแทนแห่งเอเชีย 
7) เพื่อแสวงหาความร่วมมือทางวิชาการกับสถาบันการศึกษาและองค์กรทั้งในประเทศ และต่างประเทศ

เพื่อส่งเสริมความเป็นนานาชาติของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
 

2.7  โครงสร้างการบริหาร 
 วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย มีคณบดีเป็นผู้บังคับบัญชา โดยมีคณะกรรมการ
ประจ าคณะท าหน้าที่ก ากับนโยบายและให้ข้อเสนอแนะในการบริหารงาน มีหน่วยงานภายในที่มีฐานะเทียบเท่า
กองจ านวน 2 หน่วยงานคือ ส านักงานคณบดี และศูนย์วิจัย 
 

2.8 จ านวนบุคลากรสายวิชาการ (จ าแนกตามคุณวุฒิและต าแหน่งทางวิชาการ) 
คุณวุฒิ ต าแหน่งทางวิชาการ รวมท้ังหมด 

อ. ผศ. รศ. ศ. รวม ปฏิบัติงาน
จริง 

ลาศึกษา
ต่อ 

ปริญญาตร ี - - - - - - - 
ปริญญาโท - - - - - - - 
ปริญญาเอก 4 - - - 4 4 - 

รวม 4 - - - 4 4 - 
 

2.9 จ านวนบุคลากรสายสนับสนุน (จ าแนกตามคุณวุฒิ) 
 

คุณวุฒิ จ านวน 
ต่ ากว่าปริญญาตร ี 1 
ปริญญาตร ี 6 
ปริญญาโท 3 
ปริญญาเอก - 

รวม 10 
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3. ข้อมูลเชิงประจักษ์ 

3.1–3.2 ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายด้านการศึกษา  ฯ และผลการด าเนินงานตามมาตรฐาน               
การอุดมศึกษา 5 ด้าน 

สรุปจ านวนโครงการและงบประมาณ ดังตาราง 

ผล
กา

รด
 าเน

ินง
าน

ตา
มพ

ระร
าโช

บา
ย 

 ผลการด าเนนิงานด้ามมาตรฐานการอดุมศกึษา 5 ด้าน 
1. ผลลัพธ์ผู้เรียน 2. วจิัยและนวตักรรม 3. บริการวิชาการ 4. ศิลปวฒันธรรม 5.การบริหารจดัการ 

1. การพัฒนาท้องถิน่ o จ านวน 1 โครงการ 
งบประมาณรวม            
200,000 บาท 

o จ านวน 8 โครงการ 
งบประมาณรวม   
1,115,000 บาท 

o จ านวน 5 โครงการ 
งบประมาณรวม 
4,663,900 บาท   

- o  จ านวน 4 โครงการ 
งบประมาณรวม           
866,150 บาท 

2. การผลิตและพัฒนา
คร ู

- o จ านวน 1 โครงการ 
งบประมาณรวม           
280,000 บาท 

- - - 

3. การยกระดับ
คุณภาพการศึกษา 

o จ านวน 1 โครงการ 
งบประมาณรวม           
200,000 บาท 

o จ านวน 2 โครงการ 
งบประมาณรวม           
4,904,500 บาท 

o จ านวน 1 โครงการ 
งบประมาณรวม           
300,000 บาท 

- - 

4. ระบบการบริหาร
จัดการ 

- o จ านวน 2 โครงการ 
งบประมาณรวม           
4,280,000 บาท 

o จ านวน 1 โครงการ 
งบประมาณรวม           
4,000,000 บาท 

- o จ านวน 1 โครงการ 
งบประมาณรวม           
200,000 บาท 

 

สรุปผลการด าเนินงานของวิทยาลัย 
เรียงล าดับผลการด าเนินงานตามพระราโชบาย 

ด้านใดท่ีวิทยาลัยท าได้ดี  (1 – 4) 
เรียงล าดับผลการด าเนินงานตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 

ด้านใดท่ีวิทยาลัยท าได้ดี (1 – 5) 
การพัฒนาท้องถิ่น 1 มาตรฐานด้านผลลัพธ์ผู้เรียน 3 
การผลิตและพัฒนาครู 4 มาตรฐานด้านวิจัยและนวัตกรรม 2 
การยกระดับคุณภาพการศึกษา 3 มาตรฐานด้านบริการวิชาการ 1 
ระบบการบริหารจัดการ 2 มาตรฐานด้านศิลปวัฒนธรรม 5 
 มาตรฐานด้านการบริหารจัดการ 4 

หมายเหตุ :  ให้ประเมินผลการด าเนินงานของวิทยาลัยและเรียงล าดับ 
 
 ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายฯ ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 
  1   หมายถึง   ดีมาก         1   หมายถึง   ดีมาก 
  2   หมายถึง   ด ี          2   หมายถึง   ด ี
  3   หมายถึง   ปานกลาง         3   หมายถึง   ปานกลาง 
  4   หมายถึง   น้อย                  4   หมายถึง   น้อย 
             5   หมายถึง   น้อยมาก 
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สรุปผลการด าเนินงานตามพระราโชบาย 4 ด้านของในหลวงรัชกาลท่ี 10  และมาตรฐาน               
การอุดมศึกษา 5 ด้าน  
 วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย ด าเนินโครงการตามพระราโชบายของในหลวง
รัชกาลที่ 10 และมาตรฐานการอุดมศึกษา รวม 13 โครงการ ซึ่งสอดคล้องตามพระราโชบายทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ ด้าน
การพัฒนาท้องถ่ิน การผลิตและพัฒนาครู การยกระดับคุณภาพการศึกษา และระบบการบริหารจัดการ และ
สอดคล้องกับมาตรฐานการอุดมศึกษา 4 ด้าน ได้แก่ ด้านผลลัพธ์ผู้เรียน วิจัยและนวัตกรรม บริการวิชาการ และ
การบริหารจัดการ ยกเว้นด้านศิลปวัฒนธรรม โดยมีโครงการที่โดดเด่น ได้แก่ 
โครงการจัดท าและติดตั้งระบบอัจฉริยะเพ่ือตรวจวัดฝุ่นควันขนาดเล็ก PM 10 และ PM 2.5 เพ่ือลดความ
เหลื่อมล้ าทางสิ่งแวดล้อมในพ้ืนท่ีจังหวัดเชียงใหม่ และจังหวัดแม่ฮ่องสอน 

1. ประสิทธิภาพ  ประชาชนใน 18 อ าเภอ มีนวัตกรรมในการติดตามและเฝ้าระวังคุณภาพอากาศของ
ตนเอง สามารถบริหารจัดการการแจ้งเตือนอันตรายจากคุณภาพอากาศที่เป็นมลพิษแก่คนในท้องถ่ินเพื่อการเฝ้า
ระวังรักษาสุขภาพของตนเอง นักเรียนจ านวน 306 คน และครูจ านวน 240 คน ได้เข้ารับการบริการวิชาการอบรม
ผลกระทบจากฝุ่น PM 2.5 และเป็นตัวแทนในการประชาสมัพันธ์ระบบตรวจวัดคุณภาพอากาศให้แก่ประชาชนรอบ
โรงเรียนแบบทวีคูณ ยกระดับคุณภาพการศึกษาให้ดีข้ึน 

2. ประสิทธิผล  โครงการบรรลุเป้าหมายตามวัตถุประสงค์ โดยมีครูและนักเรียนเป็นตัวแทนในการ
ประชาสัมพันธ์ระบบการตรวจวัดฝุ่นให้แก่ชุมชนโดยรอบ เพื่อการบริหารจัดการการปอ้งกันคุณภาพอากาศ ท้องถ่ิน
ได้รับการพัฒนาให้เกิดการรับรู้คุณภาพอากาศของตนเอง สร้างความตระหนักในการรักษาสิ่งแวดล้อม ยกระดับ
คุณภาพชีวิตให้ดีข้ึน 

3. ผลกระทบ  ประชาชนเกิดความตระหนักในการรักษาสุขภาพและเฝ้าระวังในการป้องกันตนเองจาก
สิ่งแวดล้อมที่เป็นพิษ ส่งผลให้เกิดการเจ็บป่วยลดลง  
 
ข้อเสนอแนะ 

1. วิทยาลัยฯ ควรพิจารณาด าเนินโครงการให้ครอบคลุมด้านศิลปวัฒนธรรม เพื่อให้สอดคล้องตาม
มาตรฐานการอุดมศึกษาทั้ง 5 ด้าน และสอดคล้องกับพันธกิจในการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมภายใต้การบูรณาการ
องค์ความรู้ของวิทยาลัยร่วมกับภูมิปัญญาท้องถ่ิน ตลอดจนสนับสนุนเป้าประสงค์ในการส่งเสริมให้มีการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ภูมิปัญญาและศิลปวัฒนธรรมในด้านการพัฒนาเทคโนโลยีชุมชน พลังงานชุมชน การพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมของชุมชน สร้างความเข้าใจและความสัมพันธ์อันดีระหว่างประเทศในกลุ่มและนอกกลุ่มทวีป
เอเชีย 

2. ในการประเมินผลกระทบของโครงการ ควรแสดงข้อมูล fact data ให้เห็นชัดเจน จะช่วยให้การ
ประเมินผลกระทบของโครงการมีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น เช่น ผลกระทบจากโครงการจัดท าและติดตั้งระบบอัจฉริยะ
เพื่อตรวจวัดฝุ่นควันขนาดเล็ก PM 10 และ PM 2.5 เพื่อลดความเหลื่อมล้ าทางสิ่งแวดล้อมในพื้นทีจ่ังหวัดเชียงใหม่ 
และแม่ฮ่องสอน ที่ระบุไว้ว่า “ส่งผลให้เกิดการเจ็บป่วยลดลง” หากสามารถแสดงข้อมูลอัตราการเจ็บป่วยที่                 
ลดลงได้ จะท าให้เห็นภาพผลกระทบที่ชัดเจนมากยิ่งข้ึน ทั้งนี้ อาจก าหนดเป็นหนึ่งในตัวช้ีวัดความส าเร็จของ
โครงการ เพื่อให้สามารถประเมินผลกระทบได้อย่างชัดเจน 
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3. ข้อมูลเชิงประจักษ์ 

3.1–3.2 ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายด้านการศึกษา  ฯ และผลการด าเนินงานตามมาตรฐาน               
การอุดมศึกษา 5 ด้าน 

สรุปจ านวนโครงการและงบประมาณ ดังตาราง 

ผล
กา

รด
 าเน

ินง
าน

ตา
มพ

ระร
าโช

บา
ย 

 ผลการด าเนนิงานด้ามมาตรฐานการอดุมศกึษา 5 ด้าน 
1. ผลลัพธ์ผู้เรียน 2. วจิัยและนวตักรรม 3. บริการวิชาการ 4. ศิลปวฒันธรรม 5.การบริหารจดัการ 

1. การพัฒนาท้องถิน่ o จ านวน 1 โครงการ 
งบประมาณรวม            
200,000 บาท 

o จ านวน 8 โครงการ 
งบประมาณรวม   
1,115,000 บาท 

o จ านวน 5 โครงการ 
งบประมาณรวม 
4,663,900 บาท   

- o  จ านวน 4 โครงการ 
งบประมาณรวม           
866,150 บาท 

2. การผลิตและพัฒนา
คร ู

- o จ านวน 1 โครงการ 
งบประมาณรวม           
280,000 บาท 

- - - 

3. การยกระดับ
คุณภาพการศึกษา 

o จ านวน 1 โครงการ 
งบประมาณรวม           
200,000 บาท 

o จ านวน 2 โครงการ 
งบประมาณรวม           
4,904,500 บาท 

o จ านวน 1 โครงการ 
งบประมาณรวม           
300,000 บาท 

- - 

4. ระบบการบริหาร
จัดการ 

- o จ านวน 2 โครงการ 
งบประมาณรวม           
4,280,000 บาท 

o จ านวน 1 โครงการ 
งบประมาณรวม           
4,000,000 บาท 

- o จ านวน 1 โครงการ 
งบประมาณรวม           
200,000 บาท 

 

สรุปผลการด าเนินงานของวิทยาลัย 
เรียงล าดับผลการด าเนินงานตามพระราโชบาย 

ด้านใดท่ีวิทยาลัยท าได้ดี  (1 – 4) 
เรียงล าดับผลการด าเนินงานตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 

ด้านใดท่ีวิทยาลัยท าได้ดี (1 – 5) 
การพัฒนาท้องถิ่น 1 มาตรฐานด้านผลลัพธ์ผู้เรียน 3 
การผลิตและพัฒนาครู 4 มาตรฐานด้านวิจัยและนวัตกรรม 2 
การยกระดับคุณภาพการศึกษา 3 มาตรฐานด้านบริการวิชาการ 1 
ระบบการบริหารจัดการ 2 มาตรฐานด้านศิลปวัฒนธรรม 5 
 มาตรฐานด้านการบริหารจัดการ 4 

หมายเหตุ :  ให้ประเมินผลการด าเนินงานของวิทยาลัยและเรียงล าดับ 
 
 ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายฯ ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 
  1   หมายถึง   ดีมาก         1   หมายถึง   ดีมาก 
  2   หมายถึง   ดี          2   หมายถึง   ด ี
  3   หมายถึง   ปานกลาง         3   หมายถึง   ปานกลาง 
  4   หมายถึง   น้อย                  4   หมายถึง   น้อย 
             5   หมายถึง   น้อยมาก 
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สรุปผลการด าเนินงานตามพระราโชบาย 4 ด้านของในหลวงรัชกาลท่ี 10  และมาตรฐาน               
การอุดมศึกษา 5 ด้าน  
 วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย ด าเนินโครงการตามพระราโชบายของในหลวง
รัชกาลที่ 10 และมาตรฐานการอุดมศึกษา รวม 13 โครงการ ซึ่งสอดคล้องตามพระราโชบายทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ ด้าน
การพัฒนาท้องถ่ิน การผลิตและพัฒนาครู การยกระดับคุณภาพการศึกษา และระบบการบริหารจัดการ และ
สอดคล้องกับมาตรฐานการอุดมศึกษา 4 ด้าน ได้แก่ ด้านผลลัพธ์ผู้เรียน วิจัยและนวัตกรรม บริการวิชาการ และ
การบริหารจัดการ ยกเว้นด้านศิลปวัฒนธรรม โดยมีโครงการที่โดดเด่น ได้แก่ 
โครงการจัดท าและติดตั้งระบบอัจฉริยะเพ่ือตรวจวัดฝุ่นควันขนาดเล็ก PM 10 และ PM 2.5 เพ่ือลดความ
เหลื่อมล้ าทางสิ่งแวดล้อมในพ้ืนท่ีจังหวัดเชียงใหม่ และจังหวัดแม่ฮ่องสอน 

1. ประสิทธิภาพ  ประชาชนใน 18 อ าเภอ มีนวัตกรรมในการติดตามและเฝ้าระวังคุณภาพอากาศของ
ตนเอง สามารถบริหารจัดการการแจ้งเตือนอันตรายจากคุณภาพอากาศที่เป็นมลพิษแก่คนในท้องถ่ินเพื่อการเฝ้า
ระวังรักษาสุขภาพของตนเอง นักเรียนจ านวน 306 คน และครูจ านวน 240 คน ได้เข้ารับการบริการวิชาการอบรม
ผลกระทบจากฝุ่น PM 2.5 และเป็นตัวแทนในการประชาสมัพันธ์ระบบตรวจวัดคุณภาพอากาศให้แก่ประชาชนรอบ
โรงเรียนแบบทวีคูณ ยกระดับคุณภาพการศึกษาให้ดีข้ึน 

2. ประสิทธิผล  โครงการบรรลุเป้าหมายตามวัตถุประสงค์ โดยมีครูและนักเรียนเป็นตัวแทนในการ
ประชาสัมพันธ์ระบบการตรวจวัดฝุ่นให้แก่ชุมชนโดยรอบ เพื่อการบริหารจัดการการปอ้งกันคุณภาพอากาศ ท้องถ่ิน
ได้รับการพัฒนาให้เกิดการรับรู้คุณภาพอากาศของตนเอง สร้างความตระหนักในการรักษาสิ่งแวดล้อม ยกระดับ
คุณภาพชีวิตให้ดีข้ึน 

3. ผลกระทบ  ประชาชนเกิดความตระหนักในการรักษาสุขภาพและเฝ้าระวังในการป้องกันตนเองจาก
สิ่งแวดล้อมที่เป็นพิษ ส่งผลให้เกิดการเจ็บป่วยลดลง  
 
ข้อเสนอแนะ 

1. วิทยาลัยฯ ควรพิจารณาด าเนินโครงการให้ครอบคลุมด้านศิลปวัฒนธรรม เพื่อให้สอดคล้องตาม
มาตรฐานการอุดมศึกษาทั้ง 5 ด้าน และสอดคล้องกับพันธกิจในการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมภายใต้การบูรณาการ
องค์ความรู้ของวิทยาลัยร่วมกับภูมิปัญญาท้องถ่ิน ตลอดจนสนับสนุนเป้าประสงค์ในการส่งเสริมให้มีการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ภูมิปัญญาและศิลปวัฒนธรรมในด้านการพัฒนาเทคโนโลยีชุมชน พลังงานชุมชน การพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมของชุมชน สร้างความเข้าใจและความสัมพันธ์อันดีระหว่างประเทศในกลุ่มและนอกกลุ่มทวีป
เอเชีย 

2. ในการประเมินผลกระทบของโครงการ ควรแสดงข้อมูล fact data ให้เห็นชัดเจน จะช่วยให้การ
ประเมินผลกระทบของโครงการมีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น เช่น ผลกระทบจากโครงการจัดท าและติดตั้งระบบอัจฉริยะ
เพื่อตรวจวัดฝุ่นควันขนาดเล็ก PM 10 และ PM 2.5 เพื่อลดความเหลื่อมล้ าทางสิ่งแวดล้อมในพื้นทีจ่ังหวัดเชียงใหม่ 
และแม่ฮ่องสอน ที่ระบุไว้ว่า “ส่งผลให้เกิดการเจ็บป่วยลดลง” หากสามารถแสดงข้อมูลอัตราการเจ็บป่วยท่ี                
ลดลงได้ จะท าให้เห็นภาพผลกระทบที่ชัดเจนมากยิ่งข้ึน ทั้งนี้ อาจก าหนดเป็นหนึ่งในตัวช้ีวัดความส าเร็จของ
โครงการ เพื่อให้สามารถประเมินผลกระทบได้อย่างชัดเจน 

  



274
รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัย และผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

260 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
1. ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายด้านการศึกษาฯ 4.75 ดีมาก 
2. ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 5 ด้าน 4.00 ดี 

 
3.3 ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

ประเด็นยุทธศาสตร์ ตัวชี้วัด ร้อยละ 
(บรรลุ) แผน ผล 

ยุทธศาสตรท์ี่ 1 : พัฒนามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ใหเ้ป็นมหาวิทยาลัย
สีเขียวด้วยองค์ความรู้ของวิทยาลัยพฒันาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชน
แห่งเอเชีย 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 : ปรับปรุงโครงสร้างและระบบบริหารจดัการที่สอดคลอ้ง
ต่อนโยบายและระเบียบของมหาวิทยาลัยและแหล่งทุน ให้คล่องตัวและ
เอื้อต่อการท างาน 

13 12 92.30 

ยุทธศาสตรท์ี่ 2 : ยกระดับการจัดการเรียนการสอนการวิจัยและบริการ
วิชาการด้านพลังงานและสิ่งแวดล้อมชุมชนให้มีความทันสมยัและแตกต่าง
จากมหาวิทยาลัยอื่น 

25 21 84.00 

ยุทธศาสตรท์ี่ 3 : สร้างเครือข่ายเพื่อขับเคลื่อนนวัตกรรมสเีขียวสู่ชุมชน 
และการบูรณาการเทคโนโลยีกับการท านบุ ารงุศิลปวัฒนธรรม 

12 10 83.33 

รวม (12 โครงการ) 50 43 86.00 
 
สรุปผลการด าเนินงาน 
 จากผลการด าเนินงานตามตัวช้ีวัดของแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  พบว่า                     
มีจ านวน 50 ตัวช้ีวัด บรรลุผลการด าเนินงานตามแผนทั้งสิ้น 43 ตัวช้ีวัด คิดเป็นร้อยละ 86 โดยยุทธศาสตร์              
ที่บรรลุผลตัวช้ีวัดมากที่สุดคือ ยุทธศาสตร์ที่ 1 และ 4 คิดเป็นร้อยละ 92.30 รองลงมายุทธศาสตร์ที่ 2 คิดเป็น              
ร้อยละ 84 และยุทธศาสตร์ที่ 3 คิดเป็นร้อยละ 83.33 ตามล าดับ  
 
ข้อเสนอแนะ 
 วิทยาลัยฯ ควรทบทวนตัวช้ีวัดของแผนปฏิบัติการในแต่ละยุทธศาสตร์ให้สามารถส่งเสริม/สนับสนุน
ความส าเร็จของตัวช้ีวัดแผนยุทธศาสตร์ได้อย่างแท้จริง เพื่อให้มั่นใจว่าการถ่ายทอดกลยุทธ์สู่การปฏิบัติเป็นไปอยา่ง
มีประสิทธิผล ทั้งนี้ ความสอดคล้องและเช่ือมโยงกันของตัวช้ีวัดในแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการ เป็นปัจจัย
ส าคัญที่จะช่วยให้วิทยาลัยบรรลุตามวิสัยทัศน์ที่ตั้งไว้ 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานโครงการตามแผนปฏิบัติราชการของวิทยาลัย
พัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย  

4.30 ดี 

261 
 

3.4  ผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
จากการด าเนินโครงการของหน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 จ านวน 19 โครงการ                  

4 ยุทธศาสตร์  มีจ านวนตัวช้ีวัดรวม 19 ตัวช้ี วัด ปรากฏว่าบรรลุผล 15 ตัวช้ีวัด คิดเป็นร้อยละ 78.95                    
ตามรายละเอียด ดังนี้ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ตัวชี้วัด 

ตามยุทธศาสตร ์ ร้อยละ 
(บรรลุ) แผน ผล 

ยุทธศาสตรท์ี่ 1 : พัฒนามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ใหเ้ป็นมหาวิทยาลัย        
สีเขียวด้วยองค์ความรู้ของวิทยาลัยพฒันาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชน
แห่งเอเชีย 

1 1 100 

ยุทธศาสตรท์ี่ 2 : ยกระดับการจัดการเรียนการสอนการวิจัยและบริการ
วิชาการด้านพลังงานและสิ่งแวดล้อมชุมชนให้มีความทันสมยัและแตกต่าง
จากมหาวิทยาลัยอื่น 

11 8 72.7 

ยุทธศาสตรท์ี่ 3 : สร้างเครือข่ายเพื่อขับเคลื่อนนวัตกรรมสเีขียวสู่ชุมชน และ
การ บรูณาการเทคโนโลยกีับการท านบุ ารงุศิลปวัฒนธรรม 

2 2 100 

ยุทธศาสตรท์ี่ 4 : ปรับปรงุโครงสร้างและระบบบริหารจัดการที่สอดคลอ้งต่อ
นโยบายและระเบียบของมหาวิทยาลัยและแหล่งทุน ให้คล่องตัวและเอือ้ต่อ
การท างาน 

5 4 80 

รวม 19 15 78.95 
 
ข้อเสนอแนะ 

1. ควรพิจารณาก าหนดตัวช้ีวัดของแผนยุทธศาสตร์ ท่ีสามารถสะท้อนความส าเร็จของการบรรลุ
เป้าประสงค์ได้อย่างชัดเจน โดยมุ่งเน้นตัวช้ีวัดในมิติของผลลัพธ์ (outcome) มากกว่าการวัดในมิติของผลผลิต 
(output)  

2. การจัดท าแผนยุทธศาสตร์ เป้าหมายส าคัญคือ การขับเคลื่อนวิทยาลัยฯ ให้บรรลุวิสัยทัศน์ตามที่ตั้งไว้ 
ดังนั้น วิทยาลัยฯ ควรทบทวนกลยุทธ์เชิงรุกที่จะส่งเสริมให้วิทยาลัยฯ สามารถบรรลุการเป็นองค์กรต้นแบบระดับ
เอเชียแปซิฟิกสู่การขับเคลื่อนชุมชนอัจฉริยะสีเขียวภายในปี 2567 และก าหนดตัวช้ีวัดความส าเร็จให้ชัดเจน  
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานโครงการตามยุทธศาสตร์ของวิทยาลัยพัฒนา
เศรษฐกจิและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย  

3.95 ดี 
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รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน

ของมหาวิทยาลัย และผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

260 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
1. ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายด้านการศึกษาฯ 4.75 ดีมาก 
2. ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 5 ด้าน 4.00 ดี 

 
3.3 ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

ประเด็นยุทธศาสตร์ ตัวชี้วัด ร้อยละ 
(บรรลุ) แผน ผล 

ยุทธศาสตรท์ี่ 1 : พัฒนามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ใหเ้ป็นมหาวิทยาลัย
สีเขียวด้วยองค์ความรู้ของวิทยาลัยพฒันาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชน
แห่งเอเชีย 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 : ปรับปรุงโครงสร้างและระบบบริหารจดัการที่สอดคลอ้ง
ต่อนโยบายและระเบียบของมหาวิทยาลัยและแหล่งทุน ให้คล่องตัวและ
เอื้อต่อการท างาน 

13 12 92.30 

ยุทธศาสตรท์ี่ 2 : ยกระดับการจัดการเรียนการสอนการวิจัยและบริการ
วิชาการด้านพลังงานและสิ่งแวดล้อมชุมชนให้มีความทันสมยัและแตกต่าง
จากมหาวิทยาลัยอื่น 

25 21 84.00 

ยุทธศาสตรท์ี่ 3 : สร้างเครือข่ายเพื่อขับเคลื่อนนวัตกรรมสเีขียวสู่ชุมชน 
และการบูรณาการเทคโนโลยีกับการท านบุ ารงุศิลปวัฒนธรรม 

12 10 83.33 

รวม (12 โครงการ) 50 43 86.00 
 
สรุปผลการด าเนินงาน 
 จากผลการด าเนินงานตามตัวช้ีวัดของแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  พบว่า                     
มีจ านวน 50 ตัวช้ีวัด บรรลุผลการด าเนินงานตามแผนทั้งสิ้น 43 ตัวช้ีวัด คิดเป็นร้อยละ 86 โดยยุทธศาสตร์              
ที่บรรลุผลตัวช้ีวัดมากที่สุดคือ ยุทธศาสตร์ที่ 1 และ 4 คิดเป็นร้อยละ 92.30 รองลงมายุทธศาสตร์ที่ 2 คิดเป็น              
ร้อยละ 84 และยุทธศาสตร์ที่ 3 คิดเป็นร้อยละ 83.33 ตามล าดับ  
 
ข้อเสนอแนะ 
 วิทยาลัยฯ ควรทบทวนตัวช้ีวัดของแผนปฏิบัติการในแต่ละยุทธศาสตร์ให้สามารถส่งเสริม/สนับสนุน
ความส าเร็จของตัวช้ีวัดแผนยุทธศาสตร์ได้อย่างแท้จริง เพื่อให้มั่นใจว่าการถ่ายทอดกลยุทธ์สู่การปฏิบัติเป็นไปอยา่ง
มีประสิทธิผล ทั้งนี้ ความสอดคล้องและเช่ือมโยงกันของตัวช้ีวัดในแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการ เป็นปัจจัย
ส าคัญที่จะช่วยให้วิทยาลัยบรรลุตามวิสัยทัศน์ที่ตั้งไว้ 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานโครงการตามแผนปฏิบัติราชการของวิทยาลัย
พัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย  

4.30 ดี 

261 
 

3.4  ผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
จากการด าเนินโครงการของหน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 จ านวน 19 โครงการ                  

4 ยุทธศาสตร์  มีจ านวนตัวช้ีวัดรวม 19 ตัวช้ี วัด ปรากฏว่าบรรลุผล 15 ตัวช้ีวัด คิดเป็นร้อยละ 78.95                    
ตามรายละเอียด ดังนี้ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ตัวชี้วัด 

ตามยุทธศาสตร ์ ร้อยละ 
(บรรลุ) แผน ผล 

ยุทธศาสตรท์ี่ 1 : พัฒนามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ใหเ้ป็นมหาวิทยาลัย        
สีเขียวด้วยองค์ความรู้ของวิทยาลัยพฒันาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชน
แห่งเอเชีย 

1 1 100 

ยุทธศาสตรท์ี่ 2 : ยกระดับการจัดการเรียนการสอนการวิจัยและบริการ
วิชาการด้านพลังงานและสิ่งแวดล้อมชุมชนให้มีความทันสมยัและแตกต่าง
จากมหาวิทยาลัยอื่น 

11 8 72.7 

ยุทธศาสตรท์ี่ 3 : สร้างเครือข่ายเพื่อขับเคลื่อนนวัตกรรมสเีขียวสู่ชุมชน และ
การ บรูณาการเทคโนโลยกีับการท านบุ ารงุศิลปวัฒนธรรม 

2 2 100 

ยุทธศาสตรท์ี่ 4 : ปรับปรงุโครงสร้างและระบบบริหารจัดการที่สอดคลอ้งต่อ
นโยบายและระเบียบของมหาวิทยาลัยและแหล่งทุน ให้คล่องตัวและเอือ้ต่อ
การท างาน 

5 4 80 

รวม 19 15 78.95 
 
ข้อเสนอแนะ 

1. ควรพิจารณาก าหนดตัวช้ีวัดของแผนยุทธศาสตร์ที่สามารถสะท้อนความส าเร็จของการบรรลุ
เป้าประสงค์ได้อย่างชัดเจน โดยมุ่งเน้นตัวช้ีวัดในมิติของผลลัพธ์ (outcome) มากกว่าการวัดในมิติของผลผลิต 
(output)  

2. การจัดท าแผนยุทธศาสตร์ เป้าหมายส าคัญคือ การขับเคลื่อนวิทยาลัยฯ ให้บรรลุวิสัยทัศน์ตามที่ตั้งไว้ 
ดังนั้น วิทยาลัยฯ ควรทบทวนกลยุทธ์เชิงรุกที่จะส่งเสริมให้วิทยาลัยฯ สามารถบรรลุการเป็นองค์กรต้นแบบระดับ
เอเชียแปซิฟิกสู่การขับเคลื่อนชุมชนอัจฉริยะสีเขียวภายในปี 2567 และก าหนดตัวช้ีวัดความส าเร็จให้ชัดเจน  
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานโครงการตามยุทธศาสตร์ของวิทยาลัยพัฒนา
เศรษฐกจิและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย  

3.95 ดี 
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3.5 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2562 

องค์ประกอบการประกันคุณภาพ/ตัวบ่งชี้ คะแนน
ประเมินเฉลี่ย 

ผลการ
ประเมิน 

1.  การผลิตบัณฑิต                                                                                         3.47 ระดับพอใช้ 
     1.1 ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม   
     1.2 อาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
     1.3 อาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 
     1.4 จ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจ านวนอาจารย์ประจ า 

3.87 
5.00 
0.00 
5.00 

 

2.  การวิจัย                                                                                             5.00 ระดับดีมาก 
     2.1 ระบบและกลไกการบริหารและพฒันางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
     2.2 เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
     2.3 ผลงานทางวิชาการของอาจารยป์ระจ าและนักวิจัย 

5.00 
5.00 
5.00 

 

3.  การบริการวิชาการ                                                                                5.00 ระดับดีมาก 
     การบริการวิชาการแก่สงัคม 5.00  
4.  การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม                                                              5.00 ระดับดีมาก 
     ระบบและกลไกการท านบุ ารงุศิลปะและวัฒนธรรม 5.00  
5.  การบริหารจัดการ                                                                                      5.00 ระดับดีมาก 
     5.1 การบริหารของคณะเพื่อการก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจกลุ่ม
สถาบัน และเอกลักษณ์ของคณะ 
     5.2 ระบบก ากับการประกันคุณภาพหลักสูตร 

5.00 
 

5.00 

 

คะแนนเฉลี่ยผลการประเมิน ( 13 ตัวบ่งชี้) 4.44 ระดับด ี
 

รายงานโดยสรุปจากคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษา 
 จุดแข็ง 

1. คณาจารย์มีความสามารถในการเข้าถึงแหล่งทุนทั้งภายในและภายนอกจ านวนมาก 
2. มีการก าหนดพื้นที่การให้บริการวิชาการ และให้บริการวิชาการอย่างต่อเน่ือง พร้อมทั้งก าหนด

หัวข้อการบริการวิชาการใหม่ ตามความต้องการของชุมชน / หน่วยงานภายนอก  
3. มีอาจารย์นักวิชาการ นักวิจัย พร้อมทั้งเครือข่ายทั้งภายในและต่างประเทศที่มีความรู้สามารถ             

น าความรู้มาใช้ในการบริการวิชาการแก่ชุมชนอย่างต่อเนื่อง  
4. ได้รับงบประมาณสนบัสนุนการบริการวิชาการจากหน่วยงานภายนอก  
5. มีการจัดต้ังศูนย์การเรียนรู้สู่ชุมชน โดยสง่เสรมิให้ชุมชนมสี่วนร่วมในการจัดต้ังและบริหารจัดการ 
6. มีการจัดการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาใน สาขาวิชาพลังงานชุมชนและสิ่งแวดล้อมชุมชน             

โดยการบูรณาการการเรียนการสอนกับการวิจัยและการพัฒนาชุมชน ตามเป้าหมาย อัตลักษณ์และปรัชญา               
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ของวิทยาลัยชัดเจน ท าให้ผลผลิตด้านวิจัย ทุนวิจัยต่อเนื่อง  และสามารถขยายพื้นที่การให้บริการในชุมชน
เป้าหมายอื่นได้ชัดเจน  

7. มีนวัตกรรมที่ได้จากงานวิจัย เช่น adiDUST ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อการน ามาใช้แก้ปัญหาของชุมชน 
และสามารถต่อยอดการใช้ประโยชน์ทางด้านการเฝ้าระวังและการวางแผนป้องกันด้านสิ่งแวดล้อม และมลพิษ              
ทางอากาศ 

 โอกาสการพัฒนา 
 1. ควรมีระบบการก ากับติดตามนักศึกษา โดยการจัดท าแผนพัฒนารายบุคคล ( IDP) และแผนการ
ศึกษารายบุคคลเพื่อให้นักศึกษาได้ส าเร็จการศึกษาตามรอบระยะเวลาที่ก าหนด  
 2. ควรมีระบบและกลไกที่จะเพิ่มเติมในการพัฒนาอาจารย์เพื่อการเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการ                
โดยการวิเคราะห์ถึงปัญหาและสาเหตุในการจัดท าผลงานมาวางแผนการด าเนินงาน เพื่อเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการ 
หรือจัดท าระบบพี่เลี้ยงทางด้านวิชาการให้กับอาจารย์  
 3. ควรมีการก ากับติดตามแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคล ( IDP) เพื่อให้คณาจารย์ในวิทยาลัยได้รับ
การพัฒนาตนเองตามแผนที่ได้ก าหนดไว้ซึ่งจะส่งผลให้คณาจารย์สามารถด าเนินงานตามแผนและพัฒนาตนเองไป  
สู่การขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการและคุณวุฒิที่สูงข้ึน รวมทั้งเร่งรัดการจัดท าผลงานทางวิชาการเพื่อให้พร้อม  
ยื่นขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการ เมื่อถึงระยะเวลาที่ก าหนด 
 4. ควรมีการผลักดันให้คณาจารย์เผยแพร่ผลงานวิจัยโดยปรากฏช่ือเป็นช่ือแรก  
 5. ควรสนับสนุนให้คณาจารย์ผลิตผลงานที่ได้รับการจดอนุสิทธิบัตรและสิทธิบัตรเพิ่มเติม  
 6. ควรมีการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการในระดับที่สูงข้ึน 
 7. ควรจัดท าฐานข้อมูลและระบบสารสนเทศด้านการบริการวิชาการ พร้อมทั้งเผยแพร่องค์ความรู้
จากการบริการวิชาการ 
 8. ควรมีระบบการติดตามผลที่เกิดจากการน าองค์ความรู้จากการบูรณาการงานด้านศิลปะวัฒนธรรม 
ที่น าไปใช้ประโยชน์กับชุมชน 
 9. ควรวางแผนพัฒนาอาจารย์และพนักงานสายสนับสนุนให้มีต าแหน่งทางวิชาการและต าแหน่ง              
ที่ สูงข้ึนอย่างเป็นระบบ เพื่อเป็นปัจจัยส่งเสริมและลดภาระของอาจารย์ซึ่งมีจ านวนน้อย แต่ต้องดูแลทั้งในระดับ
หลักสูตร ระดับวิทยาลัยและระดับมหาวิทยาลัย  
 10. ควรประเมินความส าเร็จการพัฒนาชุมชนที่เป็นเป้าหมายของ adiCET เพื่อถอดบทเรียนและ 
องค์ความรู้ของแต่ละชุมชนเพื่อเผยแพร่ให้เป็นที่ประจักษ์ในวงกว้างทั้งในและต่างประเทศ  

11. ควรวิเคราะห์อัตราก าลังทั้งสายวิชาการและสายสนับสนุนให้สอดคล้องกับภาระงานของวิทยาลยั 
เพื่อเสนอฝ่ายบริหารของมหาวิทยาลัยพิจารณาการสนับสนุนอัตราก าลังให้เหมาะสม 
 
สรุปผลการด าเนินงาน 
 วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย มีผลการประเมินประกันคุณภาพในภาพรวม             
อยู่ในระดับดี (4.44) มีคะแนนเฉลี่ยรวมทุกองค์ประกอบสูงกว่าปีที่ผ่านมา โดยองค์ประกอบด้านการผลิตบัณฑิต 
ในส่วนของอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ อยู่ในระดับปรับปรุงเร่งด่วน และผลการบริหารจัดการ
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3.5 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2562 

องค์ประกอบการประกันคุณภาพ/ตัวบ่งชี้ คะแนน
ประเมินเฉลี่ย 

ผลการ
ประเมิน 

1.  การผลิตบัณฑิต                                                                                         3.47 ระดับพอใช้ 
     1.1 ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม   
     1.2 อาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
     1.3 อาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 
     1.4 จ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจ านวนอาจารย์ประจ า 

3.87 
5.00 
0.00 
5.00 

 

2.  การวิจัย                                                                                             5.00 ระดับดีมาก 
     2.1 ระบบและกลไกการบริหารและพฒันางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
     2.2 เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
     2.3 ผลงานทางวิชาการของอาจารยป์ระจ าและนักวิจัย 

5.00 
5.00 
5.00 

 

3.  การบริการวิชาการ                                                                                5.00 ระดับดีมาก 
     การบริการวิชาการแก่สงัคม 5.00  
4.  การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม                                                              5.00 ระดับดีมาก 
     ระบบและกลไกการท านบุ ารงุศิลปะและวัฒนธรรม 5.00  
5.  การบริหารจัดการ                                                                                      5.00 ระดับดีมาก 
     5.1 การบริหารของคณะเพื่อการก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจกลุ่ม
สถาบัน และเอกลักษณ์ของคณะ 
     5.2 ระบบก ากับการประกันคุณภาพหลักสูตร 

5.00 
 

5.00 

 

คะแนนเฉลี่ยผลการประเมิน ( 13 ตัวบ่งชี้) 4.44 ระดับด ี
 

รายงานโดยสรุปจากคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษา 
 จุดแข็ง 

1. คณาจารย์มีความสามารถในการเข้าถึงแหล่งทุนทั้งภายในและภายนอกจ านวนมาก 
2. มีการก าหนดพื้นที่การให้บริการวิชาการ และให้บริการวิชาการอย่างต่อเน่ือง พร้อมทั้งก าหนด

หัวข้อการบริการวิชาการใหม่ ตามความต้องการของชุมชน / หน่วยงานภายนอก  
3. มีอาจารย์นักวิชาการ นักวิจัย พร้อมทั้งเครือข่ายทั้งภายในและต่างประเทศที่มีความรู้สามารถ             

น าความรู้มาใช้ในการบริการวิชาการแก่ชุมชนอย่างต่อเนื่อง  
4. ได้รับงบประมาณสนบัสนุนการบริการวิชาการจากหน่วยงานภายนอก  
5. มีการจัดต้ังศูนย์การเรียนรู้สู่ชุมชน โดยสง่เสรมิให้ชุมชนมสี่วนร่วมในการจัดต้ังและบริหารจัดการ 
6. มีการจัดการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาใน สาขาวิชาพลังงานชุมชนและสิ่งแวดล้อมชุมชน             

โดยการบูรณาการการเรียนการสอนกับการวิจัยและการพัฒนาชุมชน ตามเป้าหมาย อัตลักษณ์และปรัชญา               
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ของวิทยาลัยชัดเจน ท าให้ผลผลิตด้านวิจัย ทุนวิจัยต่อเนื่อง  และสามารถขยายพื้นที่การให้บริการในชุมชน
เป้าหมายอื่นได้ชัดเจน  

7. มีนวัตกรรมที่ได้จากงานวิจัย เช่น adiDUST ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อการน ามาใช้แก้ปัญหาของชุมชน 
และสามารถต่อยอดการใช้ประโยชน์ทางด้านการเฝ้าระวังและการวางแผนป้องกันด้านสิ่งแวดล้อม และมลพิษ              
ทางอากาศ 

 โอกาสการพัฒนา 
 1. ควรมีระบบการก ากับติดตามนักศึกษา โดยการจัดท าแผนพัฒนารายบุคคล ( IDP) และแผนการ
ศึกษารายบุคคลเพื่อให้นักศึกษาได้ส าเร็จการศึกษาตามรอบระยะเวลาที่ก าหนด  
 2. ควรมีระบบและกลไกที่จะเพิ่มเติมในการพัฒนาอาจารย์เพื่อการเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการ                
โดยการวิเคราะห์ถึงปัญหาและสาเหตุในการจัดท าผลงานมาวางแผนการด าเนินงาน เพื่อเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการ 
หรือจัดท าระบบพี่เลี้ยงทางด้านวิชาการให้กับอาจารย์  
 3. ควรมีการก ากับติดตามแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคล ( IDP) เพื่อให้คณาจารย์ในวิทยาลัยได้รับ
การพัฒนาตนเองตามแผนที่ได้ก าหนดไว้ซึ่งจะส่งผลให้คณาจารย์สามารถด าเนินงานตามแผนและพัฒนาตนเองไป  
สู่การขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการและคุณวุฒิที่สูงข้ึน รวมทั้งเร่งรัดการจัดท าผลงานทางวิชาการเพื่อให้พร้อม  
ยื่นขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการ เมื่อถึงระยะเวลาที่ก าหนด 
 4. ควรมีการผลักดันให้คณาจารย์เผยแพร่ผลงานวิจัยโดยปรากฏช่ือเป็นช่ือแรก  
 5. ควรสนับสนุนให้คณาจารย์ผลิตผลงานที่ได้รับการจดอนุสิทธิบัตรและสิทธิบัตรเพิ่มเติม  
 6. ควรมีการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการในระดับที่สูงข้ึน 
 7. ควรจัดท าฐานข้อมูลและระบบสารสนเทศด้านการบริการวิชาการ พร้อมทั้งเผยแพร่องค์ความรู้
จากการบริการวิชาการ 
 8. ควรมีระบบการติดตามผลที่เกิดจากการน าองค์ความรู้จากการบูรณาการงานด้านศิลปะวัฒนธรรม 
ที่น าไปใช้ประโยชน์กับชุมชน 
 9. ควรวางแผนพัฒนาอาจารย์และพนักงานสายสนับสนุนให้มีต าแหน่งทางวิชาการและต าแหน่ง              
ที่ สูงข้ึนอย่างเป็นระบบ เพื่อเป็นปัจจัยส่งเสริมและลดภาระของอาจารย์ซึ่งมีจ านวนน้อย แต่ต้องดูแลทั้งในระดับ
หลักสูตร ระดับวิทยาลัยและระดับมหาวิทยาลัย  
 10. ควรประเมินความส าเร็จการพัฒนาชุมชนที่เป็นเป้าหมายของ adiCET เพื่อถอดบทเรียนและ 
องค์ความรู้ของแต่ละชุมชนเพื่อเผยแพร่ให้เป็นที่ประจักษ์ในวงกว้างทั้งในและต่างประเทศ  

11. ควรวิเคราะห์อัตราก าลังทั้งสายวิชาการและสายสนับสนุนให้สอดคล้องกับภาระงานของวิทยาลยั 
เพื่อเสนอฝ่ายบริหารของมหาวิทยาลัยพิจารณาการสนับสนุนอัตราก าลังให้เหมาะสม 
 
สรุปผลการด าเนินงาน 
 วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย มีผลการประเมินประกันคุณภาพในภาพรวม             
อยู่ในระดับดี (4.44) มีคะแนนเฉลี่ยรวมทุกองค์ประกอบสูงกว่าปีที่ผ่านมา โดยองค์ประกอบด้านการผลิตบัณฑิต 
ในส่วนของอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ อยู่ในระดับปรับปรุงเร่งด่วน และผลการบริหารจัดการ
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รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัย และผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563
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หลักสูตรโดยรวม อยู่ในระดับดี ส าหรับในด้านการวิจัย การบริการวิชาการ การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม และ                
การบริหารจัดการอยู่ในระดับดีมาก  
 
ข้อเสนอแนะ 

1. วิเคราะหบ์รบิทในภาพรวมของวิทยาลัยฯ เพือ่ค้นหาแนวทางที่เหมาะสมในการสนบัสนุนอาจารย์เพือ่เข้า
สู่ต าแหน่งทางวิชาการ น ามาวางแผนระยะสั้น ระยะยาว และติดตามความก้าวหน้าเป็นระยะ 

2. ควรพิจารณาใช้เครื่องมือส าหรับการพัฒนาคุณภาพองค์กรที่ท้าทายมากยิ่งข้ึน เช่น EdPEx เพื่อปรับปรงุ
ความสามารถในการบริหารจดัการทุกเรื่องที่จะสง่ผลใหเ้กิดการปรบัปรุงคุณภาพ น าไปสู่ผลลัพธ์ที่ดีและความยั่งยนื
ขององค์กร 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2562  4.44 ดี 

 
3.6 ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  

(1)  รายงานในภาพรวม 
แหล่งเงิน งบประมาณ 

ที่ไดร้ับ 

ผลการเบกิจ่าย รวมเบกิจ่าย งบประมาณคงเหลือ 
งบ

บุคลากร งบด าเนินงาน งบลงทุน งบ 
เงินอุดหนุน 

งบ 
รายจ่ายอื่น จ านวนเงิน ร้อยละ จ านวนเงิน ร้อยละ 

1. งบประมาณ
แผ่นดิน 

5,149,871.00 - 23,356.00 - 5,126,515.00 - 5,149,871.00 100.00 - 0.00 

2. เงินรายได ้ 1,763,148.70 - 1,615,332.70 - 143,555.00 - 1,758,887.70 99.76 4,261.00 0.24 

 
(2)  รายงานตามรายไตรมาส   

ไตรมาส งบประมาณ
แผ่นดิน 

ผลการเบกิจ่าย รวมเบกิจ่าย งบประมาณคงเหลือ 
งบบุคลากร งบด าเนินงาน งบลงทุน งบเงินอุดหนุน งบรายจ่ายอื่น จ านวนเงิน ร้อยละ จ านวนเงิน ร้อยละ 

1 1,322,721.25 - 6,204.00 - 1,200,633.01 - 1,206,837.01 23.43 3,943,033.99 76.57 
2 1,277,244.15 - 17,152.00 - 1,277,043.77 - 1,294,195.77 25.13 2,648,838.23 51.44 
3 1,287,163.25 - - - 1,262,112.27 - 1,262,112.27 24.51 1,386,725.96 26.93 
4 1,262,742.35 - - - 1,386,725.96 - 1,386,725.96 26.93 - 0.00 

รวม 5,149,871.00 - 23,356.00 - 5,126,515.00 - 5,149,871.00 100.00 - 0.00 

 
ไตรมาส งบประมาณ

เงินรายได ้
ผลการเบกิจ่าย รวมเบกิจ่าย งบประมาณคงเหลือ 

งบบุคลากร งบด าเนินงาน งบลงทุน งบเงินอุดหนุน งบรายจ่ายอื่น จ านวนเงิน ร้อยละ จ านวนเงิน ร้อยละ 
1 645,904.05 - 286,889.08 - 40,000.00 - 326,889.08 18.54 1,436,259.62 81.46 
2 622,021.60 - 792,518.68 - 103,555.00 - 896,073.68 50.82 540,185.94 30.64 
3 300,631.25 - 219,431.12 - - - 219,431.12 12.45 320,754.82 18.19 
4 194,591.80 - 316,493.82 - - - 316,493.82 17.95 4,261.00 0.24 

รวม 1,763,148.70 - 1,615,332.70 - 143,555.00 - 1,758,887.70 99.76 4,261.00 0.24 

หมายเหตุ : ข้อมูลจากกองนโยบายและแผน 
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สรุปผลการด าเนินงาน 
 วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย มีการเบิกจ่ายเงินงบประมาณแผ่นดินประจ าปี 
2563 คิดเป็นร้อยละ 100 สอดคล้องกับมาตรการด้านงบประมาณเพื่อการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ                         
และแผนแม่บท ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563 ตามมติคณะรัฐมนตรี ที่ก าหนดเป้าหมายการเบิกจ่ายรายจ่าย
ภาพรวมที่ร้อยละ 100 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ 5.00 ดีมาก 

 
3.7 ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของ

มหาวิทยาลัย และผลงานในต าแหน่งคณบดี ในรอบปีการประเมินท่ีผ่านมา (ปี 2562) 
(1) การพัฒนางานตามข้อเสนอแนะของคณะ 

ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน ผลลัพธ์ท่ีได้ 
1. ในการติดตามความส าเร็จใน
การน างานวิจัยไปสู่การใช้งานจริง 
ควรพิจารณาในมิติของผลกระทบ
ต่อสังคม เศรษฐกิจ และ
สิ่งแวดล้อมว่าส่งผลกระทบ 
(Impact) ต่อสังคม ชุมชน
อย่างไรบ้าง โดยค านึงถึงการ
ประเมินความส าเรจ็ตาม
วัตถุประสงค์ของโครงการ
มากกว่าการนบัเพียงจ านวน
โครงการ 

ในปี 2563 วิทยาลัยได้น างานวิจัยไปสู่
การใช้งานจริง โดยการขยายผลสู่ชุมชน
และติดตามผลความส าเรจ็ตาม
วัตถุประสงค์ของโครงการ ที่โดดเด่นคือ  
1. โครงการขยายผลการใช้เตาชีวมวล
ให้แก่ชาวบ้านในพื้นที่ ต.กื้ดช้าง            
อ.แม่แตง 
 
 
2. โครงการตูอ้บพลังงานแสงอาทิตย์
ขนาดเล็กแบบผสมผสานความร้อนทิง้
จากเตาเผาถ่านชีวมวลเพือ่ก าจัดขยะ        
ชีวมวล และผลิตพลงังานทดแทนใน
พื้นที่ ต าบลบ้านตาล อ าเภอฮอด               
จังหวัดเชียงใหม ่
 
 
3. โครงการจัดท าและติดตั้งระบบ
อัจฉริยะเพื่อตรวจวัดฝุ่นควันขนาดเลก็ 
PM 10 และ PM 2.5 เพื่อลดความ
เหลื่อมล้ าทางสิ่งแวดลอ้มในพื้นทีจ่ังหวัด
เชียงใหม่ และจงัหวัดแม่ฮ่องสอน 

 
 
 
 
ชุมชนประหยัดเช้ือเพลิงในการ
ท าอาหาร และลดปัญหาฝุ่น
ควันขนาดเล็กภายในชุมชนที่
เกิดจากการเผาเศษวัสดุ 
 
ชุมชนสามารถลดการเผาในที่
โล่งเพื่อก าจัดขยะชีวมวล ลดฝุ่น
ควันที่เกิดจากการเผาและ
สามารถน าความรอ้นที่ได้ไปอบ
ผลิตผลทางการเกษตร ลด
ต้นทุนด้านพลังงานและไดผ้ล
ผลิตทีส่ะอาด ปลอดภัย 
 
พื้นที่ที่ได้รบัการติดตัง้สามารถ
รับรู้คุณภาพอากาศภายใน
ชุมชน ณ ปัจจุบันผ่านระบบ
เครือข่ายอินเตอรเ์น็ต เกิดการ
ป้องกันตนเองจากฝุ่นควันได้
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รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน

ของมหาวิทยาลัย และผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563
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หลักสูตรโดยรวม อยู่ในระดับดี ส าหรับในด้านการวิจัย การบริการวิชาการ การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม และ                
การบริหารจัดการอยู่ในระดับดีมาก  
 
ข้อเสนอแนะ 

1. วิเคราะหบ์รบิทในภาพรวมของวิทยาลัยฯ เพือ่ค้นหาแนวทางที่เหมาะสมในการสนบัสนุนอาจารย์เพือ่เข้า
สู่ต าแหน่งทางวิชาการ น ามาวางแผนระยะสั้น ระยะยาว และติดตามความก้าวหน้าเป็นระยะ 

2. ควรพิจารณาใช้เครื่องมือส าหรับการพัฒนาคุณภาพองค์กรที่ท้าทายมากยิ่งข้ึน เช่น EdPEx เพื่อปรับปรงุ
ความสามารถในการบริหารจดัการทุกเรื่องที่จะสง่ผลใหเ้กิดการปรบัปรุงคุณภาพ น าไปสู่ผลลัพธ์ที่ดีและความยั่งยนื
ขององค์กร 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2562  4.44 ดี 

 
3.6 ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  

(1)  รายงานในภาพรวม 
แหล่งเงิน งบประมาณ 

ที่ไดร้ับ 

ผลการเบกิจ่าย รวมเบกิจ่าย งบประมาณคงเหลือ 
งบ

บุคลากร งบด าเนินงาน งบลงทุน งบ 
เงินอุดหนุน 

งบ 
รายจ่ายอื่น จ านวนเงิน ร้อยละ จ านวนเงิน ร้อยละ 

1. งบประมาณ
แผ่นดิน 

5,149,871.00 - 23,356.00 - 5,126,515.00 - 5,149,871.00 100.00 - 0.00 

2. เงินรายได ้ 1,763,148.70 - 1,615,332.70 - 143,555.00 - 1,758,887.70 99.76 4,261.00 0.24 

 
(2)  รายงานตามรายไตรมาส   

ไตรมาส งบประมาณ
แผ่นดิน 

ผลการเบกิจ่าย รวมเบกิจ่าย งบประมาณคงเหลือ 
งบบุคลากร งบด าเนินงาน งบลงทุน งบเงินอุดหนุน งบรายจ่ายอื่น จ านวนเงิน ร้อยละ จ านวนเงิน ร้อยละ 

1 1,322,721.25 - 6,204.00 - 1,200,633.01 - 1,206,837.01 23.43 3,943,033.99 76.57 
2 1,277,244.15 - 17,152.00 - 1,277,043.77 - 1,294,195.77 25.13 2,648,838.23 51.44 
3 1,287,163.25 - - - 1,262,112.27 - 1,262,112.27 24.51 1,386,725.96 26.93 
4 1,262,742.35 - - - 1,386,725.96 - 1,386,725.96 26.93 - 0.00 

รวม 5,149,871.00 - 23,356.00 - 5,126,515.00 - 5,149,871.00 100.00 - 0.00 

 
ไตรมาส งบประมาณ

เงินรายได ้
ผลการเบกิจ่าย รวมเบกิจ่าย งบประมาณคงเหลือ 

งบบุคลากร งบด าเนินงาน งบลงทุน งบเงินอุดหนุน งบรายจ่ายอื่น จ านวนเงิน ร้อยละ จ านวนเงิน ร้อยละ 
1 645,904.05 - 286,889.08 - 40,000.00 - 326,889.08 18.54 1,436,259.62 81.46 
2 622,021.60 - 792,518.68 - 103,555.00 - 896,073.68 50.82 540,185.94 30.64 
3 300,631.25 - 219,431.12 - - - 219,431.12 12.45 320,754.82 18.19 
4 194,591.80 - 316,493.82 - - - 316,493.82 17.95 4,261.00 0.24 

รวม 1,763,148.70 - 1,615,332.70 - 143,555.00 - 1,758,887.70 99.76 4,261.00 0.24 

หมายเหตุ : ข้อมูลจากกองนโยบายและแผน 
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สรุปผลการด าเนินงาน 
 วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย มีการเบิกจ่ายเงินงบประมาณแผ่นดินประจ าปี 
2563 คิดเป็นร้อยละ 100 สอดคล้องกับมาตรการด้านงบประมาณเพื่อการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ                         
และแผนแม่บท ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563 ตามมติคณะรัฐมนตรี ที่ก าหนดเป้าหมายการเบิกจ่ายรายจ่าย
ภาพรวมที่ร้อยละ 100 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ 5.00 ดีมาก 

 
3.7 ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของ

มหาวิทยาลัย และผลงานในต าแหน่งคณบดี ในรอบปีการประเมินท่ีผ่านมา (ปี 2562) 
(1) การพัฒนางานตามข้อเสนอแนะของคณะ 

ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน ผลลัพธ์ท่ีได้ 
1. ในการติดตามความส าเร็จใน
การน างานวิจัยไปสู่การใช้งานจริง 
ควรพิจารณาในมิติของผลกระทบ
ต่อสังคม เศรษฐกิจ และ
สิ่งแวดล้อมว่าส่งผลกระทบ 
(Impact) ต่อสังคม ชุมชน
อย่างไรบ้าง โดยค านึงถึงการ
ประเมินความส าเรจ็ตาม
วัตถุประสงค์ของโครงการ
มากกว่าการนบัเพียงจ านวน
โครงการ 

ในปี 2563 วิทยาลัยได้น างานวิจัยไปสู่
การใช้งานจริง โดยการขยายผลสู่ชุมชน
และติดตามผลความส าเรจ็ตาม
วัตถุประสงค์ของโครงการ ที่โดดเด่นคือ  
1. โครงการขยายผลการใช้เตาชีวมวล
ให้แก่ชาวบ้านในพื้นที่ ต.กื้ดช้าง            
อ.แม่แตง 
 
 
2. โครงการตูอ้บพลังงานแสงอาทิตย์
ขนาดเล็กแบบผสมผสานความร้อนทิง้
จากเตาเผาถ่านชีวมวลเพือ่ก าจัดขยะ        
ชีวมวล และผลิตพลงังานทดแทนใน
พื้นที่ ต าบลบ้านตาล อ าเภอฮอด               
จังหวัดเชียงใหม ่
 
 
3. โครงการจัดท าและติดตั้งระบบ
อัจฉริยะเพื่อตรวจวัดฝุ่นควันขนาดเลก็ 
PM 10 และ PM 2.5 เพื่อลดความ
เหลื่อมล้ าทางสิ่งแวดลอ้มในพื้นทีจ่ังหวัด
เชียงใหม่ และจงัหวัดแม่ฮ่องสอน 

 
 
 
 
ชุมชนประหยัดเช้ือเพลิงในการ
ท าอาหาร และลดปัญหาฝุ่น
ควันขนาดเล็กภายในชุมชนที่
เกิดจากการเผาเศษวัสดุ 
 
ชุมชนสามารถลดการเผาในที่
โล่งเพื่อก าจัดขยะชีวมวล ลดฝุ่น
ควันที่เกิดจากการเผาและ
สามารถน าความรอ้นที่ได้ไปอบ
ผลิตผลทางการเกษตร ลด
ต้นทุนด้านพลังงานและไดผ้ล
ผลิตทีส่ะอาด ปลอดภัย 
 
พื้นที่ที่ได้รบัการติดตัง้สามารถ
รับรู้คุณภาพอากาศภายใน
ชุมชน ณ ปัจจุบันผ่านระบบ
เครือข่ายอินเตอรเ์น็ต เกิดการ
ป้องกันตนเองจากฝุ่นควันได้
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ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน ผลลัพธ์ท่ีได้ 
 
 
4. โครงการระบบจัดการมูลช้างแบบ
ครบวงจร ส าหรบัวิสาหกิจชุมชน
ผู้ประกอบการปางช้าง ต าบลแม่วิน 
อ าเภอแม่วาง จังหวัดเชียงใหม ่
 
 
 
 
 
5. โครงการขยายผลการจัดการขยะมูล
ฝอยระดับครัวเรือน ต าบลกื้ดช้าง 
อ าเภอแม่แตง จังหวัดเชียงใหม ่

อย่างทันท่วงที และสร้างความ
ตระหนักในการรักษาคุณภาพ
อากาศ 
ผู้ประกอบการปางช้างไดร้ับการ
แก้ไขปัญหามลภาวะจากมูลช้าง 
และสามารถน ามลูช้างมาผลิต
เป็นพลังงานทดแทน ลด
ค่าใช้จ่ายด้านพลังงานภายใน
สถานประกอบการ และ
สามารถอยูร่่วมกบัชุมชนได้
อย่างยั่งยืน 
 
ชุมชนได้รับการแก้ไขปญัหาขยะ
ตกค้างจากการคัดแยกประเภท
ขยะ และสามารถสร้างรายได้
จากการจ าหน่ายขยะรีไซเคิล
จากสถานประกอบการ แหล่ง
ท่องเที่ยวและชุมชน 

2. ควรทบทวนตัวช้ีวัดของแผน
ยุทธศาสตร์ ให้เป็นตัวช้ีวัดเชิงรุก
ที่ส่งเสริมความส าเร็จของ
วิสัยทัศน์ของวิทยาลัย                 
โดยพิจารณาก าหนดความหมาย
ของค าว่าองค์กรต้นแบบ และ
ก าหนดตัวช้ีวัดความส าเร็จ          
ที่ชัดเจน 

วิทยาลัยได้ทบทวนตัวช้ีวัดของแผน
ยุทธศาสตร์โดยมกีารปรบัปรุงเพื่อใช้ใน  
ปี 2563 – 2567 เพื่อใหส้ามารถบรรลุ
การเป็นองค์กรต้นแบบในการขับเคลือ่น
ชุมชนสีเขียวอัจฉริยะ การปรับปรงุ
ตัวช้ีวัดส่วนใหญ่จะเน้นในเรื่องของ       
การหาทุนและการสร้างเครือข่ายเพื่อให้
การวิจัยเป็นตัวขับเคลื่อนในการผลักดัน
ให้เกิดชุมชนสเีขียว และน าผลการวิจัย
ไปใช้กับชุมชนให้เกิดความยั่งยืนในการ
พึ่งพาตนเองโดยเฉพาะในด้านพลงังาน
และด้านสิง่แวดล้อม  

ในปี 2563 ผลงานวิจัยที่ได้รบั
การสนบัสนุนทุน ซึ่งเป็นผลจาก
การสร้างเครือข่าย สามารถ
น าไปใช้กับชุมชนเพื่อขับเคลื่อน
ชุมชนให้สามารถพึง่พาตนเอง
ทั้งทางด้านพลงังานและการ
รักษาสิง่แวดล้อม               
(ข้อ 2.1-2.2 (2)) ได้อย่าง         
เป็นรปูธรรมในระดับทอ้งถ่ิน 
ส าหรับในระดับภูมิภาคเอเชีย – 
แปซิฟิก อยู่ในระหว่างการ
ขับเคลื่อนให้เกิดความร่วมมือ 
ในการผลักดันใหเ้กิดชุมชนสี
เขียวอัจฉริยะ ผ่านการประชุม
เครือข่ายทางไกลของคณบดี  
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(2) การพัฒนางานตามข้อเสนอแนะระดับมหาวิทยาลัย 3 ด้าน 

ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน ผลลัพธ์ท่ีได้ 
1. ด้านการบริหารจัดการ 
การยกระดับคุณภาพการศึกษา
และทุนมนุษย์ โดยการเพิม่คุณภาพ
การศึกษากระจายทั่วถึง  
1) ปรับโมเดลการเรียนรูร้องรับ
อนาคต สร้างความเข้มแข็งให้
มหาวิทยาลัย  
2) การเรียนการสอนผสมออนไลน์ 
ออฟไลน์และฝกึงาน  
3) การวิจัยและพัฒนา และการ
พัฒนาปญัญาใหป้ระเทศและชุมชน 
มุ่งใหเ้กิดการลงทุน  
4) Reskill Upskill วัยท างานให้
ตอบโจทย์อนาคต รวมถึง
ขับเคลื่อนการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
5) การปรับภารกิจใหม่ในภาพรวม 
: การผลิตบัณฑิตคุณภาพและ        
การพัฒนาครูใหส้อดรบักบัศตวรรษ
ที่ 21 สร้างผูป้ระกอบการท้องถ่ิน 
หรือผู้ประกอบการสร้างสรรค์ และ
การพัฒนามหาวิทยาลัยใหเ้ป็น 
“มหาวิทยาลัยเพือ่การปฏิบัติ”  

1. ด้านการบริหารจัดการ 
วิทยาลัยฯ ได้ด าเนินงานในสิ่งที่สามารถ
ท าได้ทันทีคือ 
1) การปรับโมเดลการเรียนรู้รองรับ
อนาคต สร้างความเข้มแข็งให้กบั
มหาวิทยาลัย โดยการจบัมือกับ
มหาวิทยาลัยช้ันน าในประเทศไต้หวัน 
ได้แก่ National Chin-Yi University  
of Technology และ Feng Chai 
University เพื่อเปิดหลักสูตร Dual 
Degree ในระดับบัณฑิตศึกษาปี
การศึกษา 2563 เพื่อดึงดูดนกัศึกษา
ต่างชาติเข้ามาเรียนในมหาวิทยาลัย 
รวมทั้งร่วมมือกับวิทยาลัยพลงังาน
ทดแทน มหาวิทยาลัยแม่โจ้ สถาบันวิจัย
พลังงานนครพงิค์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
และ สวทช. เพื่อท าวิจัยและส่งนกัศึกษา
ระดับบัณฑิตศึกษาไปใช้ห้องปฏิบัติการ
ทางวิทยาศาสตร์ด้านพลงังานซึง่มีความ
พร้อม เป็นการสร้างความเข้มแข็ง
ทางด้านวิชาการร่วมกัน  
 
2) การเรียนการสอนผสมออนไลน์ 
ออฟไลน์และฝกึงาน โดยในช่วง
สถานการณ์การแพรร่ะบาดของ            
โรคโควิด-19 วิทยาลัยได้ด าเนินการ
จัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ 
ผสมผสานกับการเรียนในช้ันเรียน          
เมื่อสถานการณ์เริ่มผ่อนคลายแล้ว 
รวมทั้งการส่งนักศึกษาเข้าร่วมการ
ประชุมสัมมนาทางวิชาการระดับ
นานาชาติในรูปแบบออนไลน์           
สร้างโอกาสการเรียนรู้ให้แก่นักศึกษา

 
 
 
1.1) วิทยาลัยได้รับอนมุัติให้เปิด
หลักสูตรระดบัปริญญาโท        
และปริญญาเอกร่วมสอง
ปริญญาโดยมีนกัศึกษาทั้งไทย
และต่างประเทศเรียนหลักสูตร
ดังกล่าวแล้วจ านวน 3 คน        
มีผลงานทางวิชาการที่ตีพิมพ์
ร่วมกันกบัอาจารย์ในเครอืข่าย
ความร่วมมือในปี 2562-2563 
จ านวน 10 ผลงาน โดยผลเป็น
ผลงานที่อยู่ในฐานข้อมลู TCI 
กลุ่ม 1 และการตีพิมพ์ในระดับ
นานาชาติในฐานข้อมูลตาม
ประกาศ ก.พ.อ.  
 
 
 
 
 
2.1) นักศึกษาจ านวน  3 คน 
ได้รับรางวัลเหรียญเงินการ
น าเสนอโปสเตอร์งานวิจัยในเวที
การประชุมออนไลน์ระดบั
นานาชาติ The 6th 
Agricultural Engineering 
Annual Regional 
Convention 2020  ซึ่งจัด          
ในระหว่างวันที่ 23 กรกฎาคม – 
25 สิงหาคม 2563 จากการ
น าเสนองานวิจัยในหัวข้อ    
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ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน ผลลัพธ์ท่ีได้ 
 
 
4. โครงการระบบจัดการมูลช้างแบบ
ครบวงจร ส าหรบัวิสาหกิจชุมชน
ผู้ประกอบการปางช้าง ต าบลแม่วิน 
อ าเภอแม่วาง จังหวัดเชียงใหม ่
 
 
 
 
 
5. โครงการขยายผลการจัดการขยะมูล
ฝอยระดับครัวเรือน ต าบลกื้ดช้าง 
อ าเภอแม่แตง จังหวัดเชียงใหม ่

อย่างทันท่วงที และสร้างความ
ตระหนักในการรักษาคุณภาพ
อากาศ 
ผู้ประกอบการปางช้างไดร้ับการ
แก้ไขปัญหามลภาวะจากมูลช้าง 
และสามารถน ามลูช้างมาผลิต
เป็นพลังงานทดแทน ลด
ค่าใช้จ่ายด้านพลังงานภายใน
สถานประกอบการ และ
สามารถอยูร่่วมกบัชุมชนได้
อย่างยั่งยืน 
 
ชุมชนได้รับการแก้ไขปญัหาขยะ
ตกค้างจากการคัดแยกประเภท
ขยะ และสามารถสร้างรายได้
จากการจ าหน่ายขยะรีไซเคิล
จากสถานประกอบการ แหล่ง
ท่องเที่ยวและชุมชน 

2. ควรทบทวนตัวช้ีวัดของแผน
ยุทธศาสตร์ ให้เป็นตัวช้ีวัดเชิงรุก
ที่ส่งเสริมความส าเร็จของ
วิสัยทัศน์ของวิทยาลัย                 
โดยพิจารณาก าหนดความหมาย
ของค าว่าองค์กรต้นแบบ และ
ก าหนดตัวช้ีวัดความส าเร็จ          
ที่ชัดเจน 

วิทยาลัยได้ทบทวนตัวช้ีวัดของแผน
ยุทธศาสตร์โดยมกีารปรบัปรุงเพื่อใช้ใน  
ปี 2563 – 2567 เพื่อใหส้ามารถบรรลุ
การเป็นองค์กรต้นแบบในการขับเคลือ่น
ชุมชนสีเขียวอัจฉริยะ การปรับปรงุ
ตัวช้ีวัดส่วนใหญ่จะเน้นในเรื่องของ       
การหาทุนและการสร้างเครือข่ายเพื่อให้
การวิจัยเป็นตัวขับเคลื่อนในการผลักดัน
ให้เกิดชุมชนสเีขียว และน าผลการวิจัย
ไปใช้กับชุมชนให้เกิดความยั่งยืนในการ
พึ่งพาตนเองโดยเฉพาะในด้านพลงังาน
และด้านสิง่แวดล้อม  

ในปี 2563 ผลงานวิจัยที่ได้รบั
การสนบัสนุนทุน ซึ่งเป็นผลจาก
การสร้างเครือข่าย สามารถ
น าไปใช้กับชุมชนเพื่อขับเคลื่อน
ชุมชนให้สามารถพึง่พาตนเอง
ทั้งทางด้านพลงังานและการ
รักษาสิง่แวดล้อม               
(ข้อ 2.1-2.2 (2)) ได้อย่าง         
เป็นรปูธรรมในระดับทอ้งถ่ิน 
ส าหรับในระดับภูมิภาคเอเชีย – 
แปซิฟิก อยู่ในระหว่างการ
ขับเคลื่อนให้เกิดความร่วมมือ 
ในการผลักดันใหเ้กิดชุมชนสี
เขียวอัจฉริยะ ผ่านการประชุม
เครือข่ายทางไกลของคณบดี  
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(2) การพัฒนางานตามข้อเสนอแนะระดับมหาวิทยาลัย 3 ด้าน 

ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน ผลลัพธ์ท่ีได้ 
1. ด้านการบริหารจัดการ 
การยกระดับคุณภาพการศึกษา
และทุนมนุษย์ โดยการเพิม่คุณภาพ
การศึกษากระจายทั่วถึง  
1) ปรับโมเดลการเรียนรูร้องรับ
อนาคต สร้างความเข้มแข็งให้
มหาวิทยาลัย  
2) การเรียนการสอนผสมออนไลน์ 
ออฟไลน์และฝกึงาน  
3) การวิจัยและพัฒนา และการ
พัฒนาปญัญาใหป้ระเทศและชุมชน 
มุ่งใหเ้กิดการลงทุน  
4) Reskill Upskill วัยท างานให้
ตอบโจทย์อนาคต รวมถึง
ขับเคลื่อนการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
5) การปรับภารกิจใหม่ในภาพรวม 
: การผลิตบัณฑิตคุณภาพและ        
การพัฒนาครูใหส้อดรบักบัศตวรรษ
ที่ 21 สร้างผูป้ระกอบการท้องถ่ิน 
หรือผู้ประกอบการสร้างสรรค์ และ
การพัฒนามหาวิทยาลัยใหเ้ป็น 
“มหาวิทยาลัยเพือ่การปฏิบัติ”  

1. ด้านการบริหารจัดการ 
วิทยาลัยฯ ได้ด าเนินงานในสิ่งที่สามารถ
ท าได้ทันทีคือ 
1) การปรับโมเดลการเรียนรู้รองรับ
อนาคต สร้างความเข้มแข็งให้กบั
มหาวิทยาลัย โดยการจบัมือกับ
มหาวิทยาลัยช้ันน าในประเทศไต้หวัน 
ได้แก่ National Chin-Yi University  
of Technology และ Feng Chai 
University เพื่อเปิดหลักสูตร Dual 
Degree ในระดับบัณฑิตศึกษาปี
การศึกษา 2563 เพื่อดึงดูดนกัศึกษา
ต่างชาติเข้ามาเรียนในมหาวิทยาลัย 
รวมทั้งร่วมมือกับวิทยาลัยพลงังาน
ทดแทน มหาวิทยาลัยแม่โจ้ สถาบันวิจัย
พลังงานนครพงิค์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
และ สวทช. เพื่อท าวิจัยและส่งนกัศึกษา
ระดับบัณฑิตศึกษาไปใช้ห้องปฏิบัติการ
ทางวิทยาศาสตร์ด้านพลงังานซึง่มีความ
พร้อม เป็นการสร้างความเข้มแข็ง
ทางด้านวิชาการร่วมกัน  
 
2) การเรียนการสอนผสมออนไลน์ 
ออฟไลน์และฝกึงาน โดยในช่วง
สถานการณ์การแพรร่ะบาดของ            
โรคโควิด-19 วิทยาลัยได้ด าเนินการ
จัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ 
ผสมผสานกับการเรียนในช้ันเรียน          
เมื่อสถานการณ์เริ่มผ่อนคลายแล้ว 
รวมทั้งการส่งนักศึกษาเข้าร่วมการ
ประชุมสัมมนาทางวิชาการระดับ
นานาชาติในรูปแบบออนไลน์           
สร้างโอกาสการเรียนรู้ให้แก่นักศึกษา

 
 
 
1.1) วิทยาลัยได้รับอนมุัติให้เปิด
หลักสูตรระดบัปริญญาโท        
และปริญญาเอกร่วมสอง
ปริญญาโดยมีนกัศึกษาทั้งไทย
และต่างประเทศเรียนหลักสูตร
ดังกล่าวแล้วจ านวน 3 คน        
มีผลงานทางวิชาการที่ตีพิมพ์
ร่วมกันกบัอาจารย์ในเครอืข่าย
ความร่วมมือในปี 2562-2563 
จ านวน 10 ผลงาน โดยผลเป็น
ผลงานที่อยู่ในฐานข้อมลู TCI 
กลุ่ม 1 และการตีพิมพ์ในระดับ
นานาชาติในฐานข้อมูลตาม
ประกาศ ก.พ.อ.  
 
 
 
 
 
2.1) นักศึกษาจ านวน  3 คน 
ได้รับรางวัลเหรียญเงินการ
น าเสนอโปสเตอร์งานวิจัยในเวที
การประชุมออนไลน์ระดบั
นานาชาติ The 6th 
Agricultural Engineering 
Annual Regional 
Convention 2020  ซึ่งจัด          
ในระหว่างวันที่ 23 กรกฎาคม – 
25 สิงหาคม 2563 จากการ
น าเสนองานวิจัยในหัวข้อ    



282
รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัย และผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563
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ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน ผลลัพธ์ท่ีได้ 
โดยไม่จ าเป็นต้องเดินทางไปต่างประเทศ
เพื่อเข้าร่วมกิจกรรมดังกล่าว นอกจากนี้
ได้มีการแลกเปลี่ยนอาจารย์ภายใน
เครือข่ายมหาวิทยาลัยต่างประเทศที่ได้มี
การเปิดหลักสูตร Dual Degree          
เพื่อเป็นวิทยากรบรรยายให้แก่นักศึกษา
ต่างประเทศผ่านระบบอินเตอร์เน็ต         
ลดค่าใช้จ่ายในการเดินทาง  
 
 
 
 
 
 
3) การปรับภารกจิใหม่ในภาพรวม :  
การผลิตบัณฑิตคุณภาพและการพฒันา
ครูให้สอดรบักับศตวรรษที่ 21 สร้าง
ผู้ประกอบการท้องถ่ิน หรือ
ผู้ประกอบการสร้างสรรค์ และการ
พัฒนามหาวิทยาลัยใหเ้ป็น 
“มหาวิทยาลัยเพือ่การปฏิบัติ”           
โดยในปี 2563 วิทยาลัยได้รับทุนส าหรบั
ด าเนินงานโครงการหน่วยขับเคลื่อน
นวัตกรรมเพื่อสังคมประจ าพื้นที่
ภาคเหนือตอนบน 1 ซึ่งเป็นโครงการ       
ที่เปิดโอกาสให้ผูป้ระกอบการน า
นวัตกรรมไปพัฒนาให้เกิดธุรกิจที่ยั่งยืน 

“One Check Save Lives 
With adiDUST” 
นอกจากนี้ไดส้่งนักศึกษาไทย        
ไปแลกเปลีย่นประสบการณ์ 
ด้านงานวิจัยกับมหาวิทยาลัย
เครือข่ายต่างประเทศในปี 2562  
จ านวน 4 คน และรับนกัศึกษา
ต่างชาติมาฝึกประสบการณ์ที่
วิทยาลัยจ านวน 1 คน เพื่อสร้าง
ความเช่ียวชาญในด้านการท า
วิจัยระดับนานาชาติและการ     
ฝึกทักษะการท างานร่วมกับ
องค์กรต่างประเทศ 
 
3.1) มหาวิทยาลัยโดย adiCET 
ได้รับเลือกให้เป็นหน่วย
ขับเคลื่อนนวัตกรรมเพือ่สงัคม
ประจ าภาคเหนือตอนบน 1          
ซึ่งมีฐานข้อมูลวิสาหกจิชุมชน
หรือธุรกิจที่เข้าร่วมโครงการ
จ านวน 1 ฐาน มีผู้ประกอบการ
ส่งผลงานเข้าร่วมกิจกรรม
จ านวน 63 ผลงาน และได้รบั
การคัดเลือกผลงานนวัตกรรม
เพื่อสงัคมจ านวน 11 ผลงาน 
สร้างนวัตกรด้านสงัคมได้จ านวน  
120 คน  

2. ด้านวิชาการ 
1) การเตรียมบัณฑิตพร้อมรบัการ
เปลี่ยนแปลงในอนาคต โลกเปลี่ยน 
คนต้องปรบั ปรบักระบวนการจัด
การศึกษาเพื่อสร้าง ให้คนมีอาชีพ 
มีรายได้ และมงีานท า โดยมุ่งเน้น
การสร้างหลกัสูตรทีเ่ป็น Non-

2. ด้านวิชาการ 
1) วิทยาลัยได้ทดลองจัดต้ังร้านค้าฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพเพื่อให้นกัศึกษา
ระดับบัณฑิตศึกษาและนักศึกษาฝึก
ประสบการณ์ในระดบัปริญญาตรีทีม่า
ฝึกงานที่วิทยาลัยได้ทดลองการเป็น
ผู้ประกอบการร้านกาแฟชุมชน โดยให้

 
1.1) นักศึกษาจ านวน 2 คน 
ได้รับการถ่ายทอดทักษะการ
เป็นผู้ประกอบการร้านกาแฟ 
โดยทดลองจ าหน่ายในช่วงพิธี
พระราชทานปรญิญาบัตร
มหาวิทยาลัยราชภัฏกลุ่ม
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ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน ผลลัพธ์ท่ีได้ 
degree / Training เพิ่มข้ึน เน้น 
Competency และทักษะด้าน 
ต่าง ๆ มากกว่าวิชาการ เน้น 
Personalized Higher 
Education เน้น Innovation and 
Value creation ส่งเสรมิการ
เรียนรู้ตลอดชีวิต ของคนทุกช่วงวัย  

 
 
 
 
 
 
 

2) COVID-19 เป็นความท้าทาย        
ที่มีผลกระทบกับ “แวดวงการ
การศึกษา” มหาวิทยาลัยควรเป็น
ผู้น า “เทคโนโลยีด้านการศึกษา” 
หรือ “Educational 
Technology” มาใช้ในการเรียน
การสอน ช่วยให้การน าเสนอ
เนื้อหาการเรียนการสอนที่มีความ
น่าสนใจข้ึน และสร้างการมีส่วน
ร่วมระหว่างนักเรียน และครูได้มาก
ข้ึน เป็นต้นแบบของการจัด
การศึกษาระดบัอุดมศึกษา        
แบบ New Normal 

นักศึกษาฝึกการชงกาแฟ การบรกิาร 
การบริหารร้านค้า ใหส้ามารถมทีักษะ
อาชีพหลงัจากส าเร็จการศึกษา ภายใต้
การก ากบัดูแลของบุคลากรประจ า
วิทยาลัย ในด้านการจัดท าหลักสูตรการ
อบรมระยะสั้นเพื่อการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
วิทยาลัยมีแหล่งเรียนรู้ทางด้านพลงังาน
ทดแทนเพื่อให้ความรู้แกผู่้มาศึกษาดูงาน
อย่างหลากหลาย ภายใต้การบริหาร
จัดการและการดูแลรักษาแหล่งเรียนรู้
จากงบประมาณกองทุนสนับสนุน
วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกจิและเทคโนโลยี
ชุมชนแห่งเอเชีย 
 
2) วิทยาลัยได้จัดการเรียนการสอนแบบ
ออนไลน์ร่วมกับการเรียนการสอนใน      
ช้ันเรียน เพื่อสร้างความหลากหลายและ
ทางเลือกให้แก่นักศึกษา โดยบางครั้ง
นักศึกษามีความจ าเป็นที่ไมส่ามารถมา
เรียนได้ ก็สามารถเรียนผ่านระบบ
อินเตอรเ์น็ต ท าใหเ้กิดความต่อเนื่องทาง
การศึกษาและไมเ่สียโอกาสในช้ันเรียน 
การเรียนการสอนในรายวิชาสัมมนา 
วิทยาลัยได้เปิดโอกาสให้นักศึกษา
ร่วมกันอภิปรายการน าเสนอของเพื่อน
นักศึกษาเพื่อใหเ้กิดการแลกเปลี่ยนการ
เรียนรู้โดยการใช้ภาษาอังกฤษในการ
สื่อสารเพื่อฝกึทักษะภาษาต่างประเทศ 
มีการเชิญอาจารย์ต่างชาติมาสอนทักษะ
การใช้ภาษาอังกฤษ ในขณะที่วิทยาลัย
ยังขาดความพร้อมทางด้านเครือ่งมอื
วิเคราะหท์างหอ้งปฏิบัติการ
วิทยาศาสตร์ข้ันสงู จึงได้มีการสง่
นักศึกษาไปใช้ห้องปฏิบัติการของ

ภาคเหนือทีผ่่านมา พบว่า
สามารถเป็นผู้ประกอบการได้  
 
1.2) ในปี 2563 มีกลุ่มผู้มา
ศึกษาดูงานด้านพลังงานทดแทน
จากหน่วยงานต่าง ๆ มาเยี่ยม
ชมแหล่งเรียนรู้ทัง้แบบหมู่คณะ
และแบบส่วนบุคคลจ านวน         
8 คณะ รวมทั้งสิ้น 700 คน         
โดยเข้ารับการอบรมหลักสูตร
ระยะสั้นด้านการผลิตไฟฟ้าจาก
พลังงานแสงอาทิตย์ และ          
การผลิตถ่านชีวมวล 
 
2.1) นักศึกษาสามารถติดตาม
การเรียนในช้ันเรียนได้แม้ไม่
สามารถมาเรียนในช้ันเรียนได ้
2.2) นักศึกษามีความกล้าคิด 
กล้าแสดงความคิดเห็นในที่
ประชุมและมทีักษะการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษ แต่ยังต้องได้รับ
การพัฒนาเพิ่มข้ึนอย่างต่อเนือ่ง 
2.3) การด าเนินงานวิจัยของ
นักศึกษาเป็นไปด้วยความ
ต่อเนื่องตามวัตถุประสงค์ของ
งานวิจัย นักศึกษามีทักษะการ
ท างานร่วมกบัผู้อื่นและมีวินัย
และจรรยาบรรณในการท าวิจัย 
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ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน ผลลัพธ์ท่ีได้ 
โดยไม่จ าเป็นต้องเดินทางไปต่างประเทศ
เพื่อเข้าร่วมกิจกรรมดังกล่าว นอกจากนี้
ได้มีการแลกเปลี่ยนอาจารย์ภายใน
เครือข่ายมหาวิทยาลัยต่างประเทศที่ได้มี
การเปิดหลักสูตร Dual Degree          
เพื่อเป็นวิทยากรบรรยายให้แก่นักศึกษา
ต่างประเทศผ่านระบบอินเตอร์เน็ต         
ลดค่าใช้จ่ายในการเดินทาง  
 
 
 
 
 
 
3) การปรับภารกจิใหม่ในภาพรวม :  
การผลิตบัณฑิตคุณภาพและการพฒันา
ครูให้สอดรบักับศตวรรษที่ 21 สร้าง
ผู้ประกอบการท้องถ่ิน หรือ
ผู้ประกอบการสร้างสรรค์ และการ
พัฒนามหาวิทยาลัยใหเ้ป็น 
“มหาวิทยาลัยเพือ่การปฏิบัติ”           
โดยในปี 2563 วิทยาลัยได้รับทุนส าหรบั
ด าเนินงานโครงการหน่วยขับเคลื่อน
นวัตกรรมเพื่อสังคมประจ าพื้นที่
ภาคเหนือตอนบน 1 ซึ่งเป็นโครงการ       
ที่เปิดโอกาสให้ผูป้ระกอบการน า
นวัตกรรมไปพัฒนาให้เกิดธุรกิจที่ยั่งยืน 

“One Check Save Lives 
With adiDUST” 
นอกจากนี้ไดส้่งนักศึกษาไทย        
ไปแลกเปลีย่นประสบการณ์ 
ด้านงานวิจัยกับมหาวิทยาลัย
เครือข่ายต่างประเทศในปี 2562  
จ านวน 4 คน และรับนกัศึกษา
ต่างชาติมาฝึกประสบการณ์ที่
วิทยาลัยจ านวน 1 คน เพื่อสร้าง
ความเช่ียวชาญในด้านการท า
วิจัยระดับนานาชาติและการ     
ฝึกทักษะการท างานร่วมกับ
องค์กรต่างประเทศ 
 
3.1) มหาวิทยาลัยโดย adiCET 
ได้รับเลือกให้เป็นหน่วย
ขับเคลื่อนนวัตกรรมเพือ่สงัคม
ประจ าภาคเหนือตอนบน 1          
ซึ่งมีฐานข้อมูลวิสาหกจิชุมชน
หรือธุรกิจที่เข้าร่วมโครงการ
จ านวน 1 ฐาน มีผู้ประกอบการ
ส่งผลงานเข้าร่วมกิจกรรม
จ านวน 63 ผลงาน และได้รบั
การคัดเลือกผลงานนวัตกรรม
เพื่อสงัคมจ านวน 11 ผลงาน 
สร้างนวัตกรด้านสงัคมได้จ านวน  
120 คน  

2. ด้านวิชาการ 
1) การเตรียมบัณฑิตพร้อมรบัการ
เปลี่ยนแปลงในอนาคต โลกเปลี่ยน 
คนต้องปรบั ปรบักระบวนการจัด
การศึกษาเพื่อสร้าง ให้คนมีอาชีพ 
มีรายได้ และมงีานท า โดยมุ่งเน้น
การสร้างหลกัสูตรทีเ่ป็น Non-

2. ด้านวิชาการ 
1) วิทยาลัยไดท้ดลองจัดต้ังร้านค้าฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพเพื่อให้นกัศึกษา
ระดับบัณฑิตศึกษาและนักศึกษาฝึก
ประสบการณ์ในระดบัปริญญาตรีทีม่า
ฝึกงานที่วิทยาลัยได้ทดลองการเป็น
ผู้ประกอบการร้านกาแฟชุมชน โดยให้

 
1.1) นักศึกษาจ านวน 2 คน 
ได้รับการถ่ายทอดทักษะการ
เป็นผู้ประกอบการร้านกาแฟ 
โดยทดลองจ าหน่ายในช่วงพิธี
พระราชทานปรญิญาบัตร
มหาวิทยาลัยราชภัฏกลุ่ม
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ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน ผลลัพธ์ท่ีได้ 
degree / Training เพิ่มข้ึน เน้น 
Competency และทักษะด้าน 
ต่าง ๆ มากกว่าวิชาการ เน้น 
Personalized Higher 
Education เน้น Innovation and 
Value creation ส่งเสรมิการ
เรียนรู้ตลอดชีวิต ของคนทุกช่วงวัย  

 
 
 
 
 
 
 

2) COVID-19 เป็นความท้าทาย        
ที่มีผลกระทบกับ “แวดวงการ
การศึกษา” มหาวิทยาลัยควรเป็น
ผู้น า “เทคโนโลยีด้านการศึกษา” 
หรือ “Educational 
Technology” มาใช้ในการเรียน
การสอน ช่วยให้การน าเสนอ
เนื้อหาการเรียนการสอนที่มีความ
น่าสนใจข้ึน และสร้างการมีส่วน
ร่วมระหว่างนักเรียน และครูได้มาก
ข้ึน เป็นต้นแบบของการจัด
การศึกษาระดบัอุดมศึกษา        
แบบ New Normal 

นักศึกษาฝึกการชงกาแฟ การบรกิาร 
การบริหารร้านค้า ใหส้ามารถมทีักษะ
อาชีพหลงัจากส าเร็จการศึกษา ภายใต้
การก ากบัดูแลของบุคลากรประจ า
วิทยาลัย ในด้านการจัดท าหลักสูตรการ
อบรมระยะสั้นเพื่อการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
วิทยาลัยมีแหล่งเรียนรู้ทางด้านพลงังาน
ทดแทนเพื่อให้ความรู้แกผู่้มาศึกษาดูงาน
อย่างหลากหลาย ภายใต้การบริหาร
จัดการและการดูแลรักษาแหล่งเรียนรู้
จากงบประมาณกองทุนสนับสนุน
วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกจิและเทคโนโลยี
ชุมชนแห่งเอเชีย 
 
2) วิทยาลัยได้จัดการเรียนการสอนแบบ
ออนไลน์ร่วมกับการเรียนการสอนใน      
ช้ันเรียน เพื่อสร้างความหลากหลายและ
ทางเลือกให้แก่นักศึกษา โดยบางครั้ง
นักศึกษามีความจ าเป็นที่ไมส่ามารถมา
เรียนได้ ก็สามารถเรียนผ่านระบบ
อินเตอรเ์น็ต ท าใหเ้กิดความต่อเนื่องทาง
การศึกษาและไมเ่สียโอกาสในช้ันเรียน 
การเรียนการสอนในรายวิชาสัมมนา 
วิทยาลัยได้เปิดโอกาสให้นักศึกษา
ร่วมกันอภิปรายการน าเสนอของเพื่อน
นักศึกษาเพื่อใหเ้กิดการแลกเปลี่ยนการ
เรียนรู้โดยการใช้ภาษาอังกฤษในการ
สื่อสารเพื่อฝกึทักษะภาษาต่างประเทศ 
มีการเชิญอาจารย์ต่างชาติมาสอนทักษะ
การใช้ภาษาอังกฤษ ในขณะที่วิทยาลัย
ยังขาดความพร้อมทางด้านเครือ่งมอื
วิเคราะหท์างหอ้งปฏิบัติการ
วิทยาศาสตร์ข้ันสงู จึงได้มีการสง่
นักศึกษาไปใช้ห้องปฏิบัติการของ

ภาคเหนือทีผ่่านมา พบว่า
สามารถเป็นผู้ประกอบการได้  
 
1.2) ในปี 2563 มีกลุ่มผู้มา
ศึกษาดูงานด้านพลังงานทดแทน
จากหน่วยงานต่าง ๆ มาเยี่ยม
ชมแหล่งเรียนรู้ทัง้แบบหมู่คณะ
และแบบส่วนบุคคลจ านวน         
8 คณะ รวมทั้งสิ้น 700 คน         
โดยเข้ารับการอบรมหลักสูตร
ระยะสั้นด้านการผลิตไฟฟ้าจาก
พลังงานแสงอาทิตย์ และ          
การผลิตถ่านชีวมวล 
 
2.1) นักศึกษาสามารถติดตาม
การเรียนในช้ันเรียนได้แม้ไม่
สามารถมาเรียนในช้ันเรียนได ้
2.2) นักศึกษามีความกล้าคิด 
กล้าแสดงความคิดเห็นในที่
ประชุมและมทีักษะการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษ แต่ยังต้องได้รับ
การพัฒนาเพิ่มข้ึนอย่างต่อเนือ่ง 
2.3) การด าเนินงานวิจัยของ
นักศึกษาเป็นไปด้วยความ
ต่อเนื่องตามวัตถุประสงค์ของ
งานวิจัย นักศึกษามีทักษะการ
ท างานร่วมกบัผู้อื่นและมีวินัย
และจรรยาบรรณในการท าวิจัย 
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ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน ผลลัพธ์ท่ีได้ 
เครือข่ายเช่น มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
มหาวิทยาลัยแม่โจ้ มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม และ สวทช.นอกจาก
พัฒนาทักษะการอยูร่่วมกบัผู้อื่นของ
นักศึกษา สร้างวินัยแล้ว ยังช่วยให้การ
เรียนของนกัศึกษาบรรลุตาม
วัตถุประสงค์การวิจัย 

3. ด้านวิจัยและบริการวิชาการ 
1) การสร้างความรู้ความเข้าใจ

ให้คณาจารย์ บุคลากรสายวิชาการ 
เข้าใจระบบการบรหิารจัดการทุน
วิจัยของประเทศ ทั้งกรอบ
ยุทธศาสตร์ รูปแบบทิศทางการให้
ทุนวิจัยและข้ันตอนที่เสนอขอรบั
งบประมาณ รวมถงึหน่วยงานที่
เป็นผู้ดูแลแต่ประเภททุนวิจัย 
ความท้าทายของการปรบัตัว       
จากงานโจทย์วิจัยเชิงประเด็น 
“Agenda-Based Research”  
และโจทย์วิจัยเชิงพื้นที่ หรือ Area 
Based Research  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3. ด้านวิจัยและบริการวิชาการ 
1) การสร้างความรู้ความเข้าใจให้
คณาจารย์ บุคลากรสายวิชาการ เข้าใจ
ระบบการบรหิารจัดการทุนวิจัยของ
ประเทศ คณบดีจะเป็นผู้เข้าถึงแหลง่ทุน
วิจัยจากที่ต่าง ๆ และมีการกระจาย
แหล่งทุนให้แกอ่าจารย์และนักวิจัยตาม
ความสามารถหรือประเภทของทุน
สนับสนุนนั้น ๆ และสนับสนุนให้ 
อาจารย์และนักวิจัยเป็น focal point 
หรือผู้ประสานงานของแตล่ะหน่วยงาน
ผู้ให้ทุนส าหรับวิทยาลัย  เช่น  
- อ.ดร.วรจิตต์ เศรษฐพรรค์ (คณบดี) 
ดูแลประสานงานกับ สกสว. กระทรวง
พลังงาน APEC, ASEAN 
- อ.ดร.หทัยทิพย์ สินธุยา ประสานงาน 
กับ PEA MEA กรมพฒันาพลงังาน
ทดแทนและอนรุักษ์พลังงาน 
- อ.ดร.สุรชัย ณรัฐ จันทร์ศรี 
ประสานงานกบั อพสท. สถาบันวิจัย 
กระทรวงดิจทิัลฯ องค์การบรหิาร       
ส่วนต าบลต่าง ๆ  
- อ.ดร.ชยานนท์ สวัสดีนฤนาท 
ประสานงานกบักองทุนอนรุักษ์พลังงาน 
และภาคเอกชน 
- นายวรพจน์ โพธาเจรญิ ประสานงาน
กับ วช.  

 
1.1) ปี 2563 วิทยาลัยได้รับการ
สนับสนุนทุนในการด าเนินงาน
โครงการต่าง ๆ รวมทัง้สิ้น 
10,213,400 บาท จากจ านวน
อาจารย์และนักวิจัยรวมทัง้สิ้น  
7 คน เฉลี่ยคนละ 1,459,057 
บาท ซึ่งเป็นจ านวนเงินทีสู่งกว่า
ที่ก าหนดในมาตรฐานการ
ประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน งานวิจัยทุกช้ินสามารถ
น าไปใช้ยกระดับคุณภาพชีวิต
ของคนในชุมชนตามความ
ต้องการของท้องถ่ิน มีการ
ด าเนินงานร่วมกับองค์กร
เครือข่ายในท้องถ่ินเพื่อให้เกิด
ความร่วมมือและการรับรู้
ร่วมกันในการยกระดบัคุณภาพ
ชีวิตของชุมชนให้ดีย่ิงข้ึน 
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ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน ผลลัพธ์ท่ีได้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2) การน าทุนทางวัฒนธรรม            
มาต่อยอดสู่การสร้างเศรษฐกจิ 
ฐานราก โดยเน้นการมสี่วนร่วม 
ของภาคีในพื้นที่ระหว่างภาครัฐ 
เอกชน และประชาคมในพื้นที่        
ซึ่งการพัฒนาประเทศผ่านท้องถ่ิน 
ชุมชน โดยอิงวัฒนธรรมที่เป็น
ทุนเดิม  

- นางสาวรุ่งนภา จุลศักดิ์ ประสานงาน
กับส านักงานนวัตกรรมแห่งชาติ และ 
ส านักงานคณะกรรมการก ากับกิจการ
พลังงาน 
ซึ่งวิทยาลัยได้มกีารมุง่ประเด็นทุนด้าน
พลังงานทดแทนและการบูรณาการด้าน
การจัดการทรัพยากรธรรมชาติ           
ตามศักยภาพของวิทยาลัยในปจัจบุัน         
มีการสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ดีในเรื่อง
การหาทุนวิจัยจากแหล่งทุนต่าง ๆ         
และน ามาแบง่ปันข้อมลูให้แก่กัน        
เพื่อสร้างทีมในการท างาน ซึง่ได้ผลดี      
ทุกครั้งจนเป็นวัฒนธรรมองค์กรที่ดีของ
วิทยาลัย 
 
2) ได้ด าเนินการผ่านโครงการ           
หน่วยขับเคลือ่นนวัตกรรมเพื่อสงัคม
ประจ าพื้นที่ภาคเหนือตอนบน 1              
ซึ่งเป็นโครงการที่เปิดโอกาสให้
ผู้ประกอบการน าเสนอโครงการ           
เพื่อน าทุนทางวัฒนธรรมมาสู่การสร้าง
เศรษฐกจิ โดยการมสี่วนร่วมจาก        
ภาคประชาชน ภาครัฐและภาคเอกชน
ในพื้นที่ภาคเหนือตอนบนเพือ่ให้
ผู้ประกอบการสามารถน านวัตกรรม        
มาช่วยสร้างความเตบิโตทางธุรกจิของ
ตนเองได้อย่างยัง่ยืน และสร้างนวัตกร
ชุมชนให้สามารถต่อยอดธุรกจิของ
ตนเองได้ ผ่านการเป็นพี่เลี้ยงของ
มหาวิทยาลัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2.1) มหาวิทยาลัยโดย adiCET 
ได้รับเลือกให้เป็นหน่วย
ขับเคลื่อนนวัตกรรมเพือ่สงัคม
ประจ าภาคเหนือตอนบน 1          
ซึ่งมีฐานข้อมูลวิสาหกจิชุมชน
หรือธุรกิจที่เข้าร่วมโครงการ
จ านวน 1 ฐาน มีผู้ประกอบการ
ส่งผลงานเข้าร่วมกิจกรรม
จ านวน 63 ผลงาน และได้รบั
การคัดเลือกผลงานนวัตกรรม
เพื่อสงัคมจ านวน 11 ผลงาน 
สร้างนวัตกรด้านสงัคมได้ 
จ านวน  120 คน  
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ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน ผลลัพธ์ท่ีได้ 
เครือข่ายเช่น มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
มหาวิทยาลัยแม่โจ้ มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม และ สวทช.นอกจาก
พัฒนาทักษะการอยูร่่วมกบัผู้อื่นของ
นักศึกษา สร้างวินัยแล้ว ยังช่วยให้การ
เรียนของนกัศึกษาบรรลุตาม
วัตถุประสงค์การวิจัย 

3. ด้านวิจัยและบริการวิชาการ 
1) การสร้างความรู้ความเข้าใจ

ให้คณาจารย์ บุคลากรสายวิชาการ 
เข้าใจระบบการบรหิารจัดการทุน
วิจัยของประเทศ ทั้งกรอบ
ยุทธศาสตร์ รูปแบบทิศทางการให้
ทุนวิจัยและข้ันตอนที่เสนอขอรบั
งบประมาณ รวมถงึหน่วยงานที่
เป็นผู้ดูแลแต่ประเภททุนวิจัย 
ความท้าทายของการปรบัตัว       
จากงานโจทย์วิจัยเชิงประเด็น 
“Agenda-Based Research”  
และโจทย์วิจัยเชิงพื้นที่ หรือ Area 
Based Research  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3. ด้านวิจัยและบริการวิชาการ 
1) การสร้างความรู้ความเข้าใจให้
คณาจารย์ บุคลากรสายวิชาการ เข้าใจ
ระบบการบรหิารจัดการทุนวิจัยของ
ประเทศ คณบดีจะเป็นผู้เข้าถึงแหลง่ทุน
วิจัยจากที่ต่าง ๆ และมีการกระจาย
แหล่งทุนให้แกอ่าจารย์และนักวิจัยตาม
ความสามารถหรือประเภทของทุน
สนับสนุนนั้น ๆ และสนับสนุนให้ 
อาจารย์และนักวิจัยเป็น focal point 
หรือผู้ประสานงานของแตล่ะหน่วยงาน
ผู้ให้ทุนส าหรับวิทยาลัย  เช่น  
- อ.ดร.วรจิตต์ เศรษฐพรรค์ (คณบดี) 
ดูแลประสานงานกับ สกสว. กระทรวง
พลังงาน APEC, ASEAN 
- อ.ดร.หทัยทิพย์ สินธุยา ประสานงาน 
กับ PEA MEA กรมพฒันาพลงังาน
ทดแทนและอนรุักษ์พลังงาน 
- อ.ดร.สุรชัย ณรัฐ จันทร์ศรี 
ประสานงานกบั อพสท. สถาบันวิจัย 
กระทรวงดิจทิัลฯ องค์การบรหิาร       
ส่วนต าบลต่าง ๆ  
- อ.ดร.ชยานนท์ สวัสดีนฤนาท 
ประสานงานกบักองทุนอนรุักษ์พลังงาน 
และภาคเอกชน 
- นายวรพจน์ โพธาเจรญิ ประสานงาน
กับ วช.  

 
1.1) ปี 2563 วิทยาลัยได้รับการ
สนับสนุนทุนในการด าเนินงาน
โครงการต่าง ๆ รวมทัง้สิ้น 
10,213,400 บาท จากจ านวน
อาจารย์และนักวิจัยรวมทัง้สิ้น  
7 คน เฉลี่ยคนละ 1,459,057 
บาท ซึ่งเป็นจ านวนเงินทีสู่งกว่า
ที่ก าหนดในมาตรฐานการ
ประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน งานวิจัยทุกช้ินสามารถ
น าไปใช้ยกระดับคุณภาพชีวิต
ของคนในชุมชนตามความ
ต้องการของท้องถ่ิน มีการ
ด าเนินงานร่วมกับองค์กร
เครือข่ายในท้องถ่ินเพื่อให้เกิด
ความร่วมมือและการรับรู้
ร่วมกันในการยกระดบัคุณภาพ
ชีวิตของชุมชนให้ดีย่ิงข้ึน 
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ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน ผลลัพธ์ท่ีได้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2) การน าทุนทางวัฒนธรรม            
มาต่อยอดสู่การสร้างเศรษฐกจิ 
ฐานราก โดยเน้นการมสี่วนร่วม 
ของภาคีในพื้นที่ระหว่างภาครัฐ 
เอกชน และประชาคมในพื้นที่        
ซึ่งการพัฒนาประเทศผ่านท้องถ่ิน 
ชุมชน โดยอิงวัฒนธรรมที่เป็น
ทุนเดิม  

- นางสาวรุ่งนภา จุลศักดิ์ ประสานงาน
กับส านักงานนวัตกรรมแห่งชาติ และ 
ส านักงานคณะกรรมการก ากับกิจการ
พลังงาน 
ซึ่งวิทยาลัยได้มกีารมุง่ประเด็นทุนด้าน
พลังงานทดแทนและการบูรณาการด้าน
การจัดการทรัพยากรธรรมชาติ           
ตามศักยภาพของวิทยาลัยในปจัจบุัน         
มีการสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ดีในเรื่อง
การหาทุนวิจัยจากแหล่งทุนต่าง ๆ         
และน ามาแบง่ปันข้อมลูให้แก่กัน        
เพื่อสร้างทีมในการท างาน ซึง่ได้ผลดี      
ทุกครั้งจนเป็นวัฒนธรรมองค์กรที่ดีของ
วิทยาลัย 
 
2) ได้ด าเนินการผ่านโครงการ           
หน่วยขับเคลือ่นนวัตกรรมเพื่อสงัคม
ประจ าพื้นที่ภาคเหนือตอนบน 1              
ซึ่งเป็นโครงการที่เปิดโอกาสให้
ผู้ประกอบการน าเสนอโครงการ           
เพื่อน าทุนทางวัฒนธรรมมาสู่การสร้าง
เศรษฐกจิ โดยการมสี่วนร่วมจาก        
ภาคประชาชน ภาครัฐและภาคเอกชน
ในพื้นที่ภาคเหนือตอนบนเพือ่ให้
ผู้ประกอบการสามารถน านวัตกรรม        
มาช่วยสร้างความเตบิโตทางธุรกจิของ
ตนเองได้อย่างยัง่ยืน และสร้างนวัตกร
ชุมชนให้สามารถต่อยอดธุรกจิของ
ตนเองได้ ผ่านการเป็นพี่เลี้ยงของ
มหาวิทยาลัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2.1) มหาวิทยาลัยโดย adiCET 
ได้รับเลือกให้เป็นหน่วย
ขับเคลื่อนนวัตกรรมเพือ่สงัคม
ประจ าภาคเหนือตอนบน 1          
ซึ่งมีฐานข้อมูลวิสาหกจิชุมชน
หรือธุรกิจที่เข้าร่วมโครงการ
จ านวน 1 ฐาน มีผู้ประกอบการ
ส่งผลงานเข้าร่วมกิจกรรม
จ านวน 63 ผลงาน และได้รบั
การคัดเลือกผลงานนวัตกรรม
เพื่อสงัคมจ านวน 11 ผลงาน 
สร้างนวัตกรด้านสงัคมได้ 
จ านวน  120 คน  
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สรุปผลการด าเนินงาน 
 วิทยาลัยฯ มีการด าเนินการตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัย และผลงานในต าแหน่งคณบดี โดยมีผลลัพธ์การด าเนินการในหลายเรื่องที่แสดงถึงประสิทธิผล
ของกระบวนการด าเนินงาน ซึ่งสะท้อนถึงความมุ่งมั่นในการบริหารจัดการองค์กร  
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม 
ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย และผลงานใน
ต าแหน่งคณบดี ในรอบปีการประเมินทีผ่่านมา (ปี 2562) 

4.75 ดี 

 
3.8  คุณลักษณะและการบริหารงานของคณบดี 

 ประเมินจากแบบสอบถาม 2 กลุ่ม ได้แก่ 
1) บุคลากรสายวิชาการ  4 คน และบุคลากรสายสนับสนุน 10 คน                          
2) ผู้บริหาร 9 คน 

 
ผลการประเมิน 

พฤติกรรมบ่งชี้ 
ผลการประเมิน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

ผลการประเมินจากบุคลากร ผลการประเมินจากผู้บริหาร 

ค่าเฉลี่ย SD แปลผล ค่าเฉลี่ย SD แปลผล 
องค์ประกอบที ่1 ด้านคณุลักษณะ มี 3 ด้าน ดังนี้  
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 4.63 0.54 มากที่สุด 4.67 0.48 มากที่สุด 
ด้านที่ 2 คุณธรรมและจริยธรรม 4.56 0.53 มากที่สุด 4.76 0.43 มากที่สุด 
ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 4.35 0.60 มาก 4.67 0.47 มากที่สุด 

รวมองค์ประกอบที่ 1 4.47 0.59 มาก 4.69 0.46 มากที่สุด 

องค์ประกอบที ่2 ด้านการบริหารงาน มี 4 ด้าน ดังนี ้
ด้านที่ 1 ภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 4.54 0.56 มากที่สุด 4.73 0.45 มากที่สุด 
ด้านที่ 2 การบริหารหน่วยงาน 4.49 0.53 มาก 4.69 0.47 มากที่สุด 
ด้านที่ 3 การสื่อสารและการสร้างเครือข่าย 4.47 0.63 มาก 4.80 0.40 มากที่สุด 
ด้านที่ 4 การพัฒนาบุคลากร 4.44 0.65 มาก 4.58 0.54 มากที่สุด 

รวมองค์ประกอบที่ 2 4.48 0.59 มาก 4.70 0.47 มากที่สุด 
รวมทั้ง 2 องค์ประกอบ 4.48 0.59 มาก 4.69 0.47 มากที่สุด 
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สรุปผลการประเมิน 
ผลการประเมินคุณลักษณะและการบริหารงานของคณบดีจากกลุ่มผู้บริหารมีค่าสูงกว่า กลุ่มบุคลากร            

ทุกประเด็น และมีผลการประเมินสูงกว่าปีที่ผ่านมาทั้ง 2 กลุ่ม โดยผลการประเมินเฉลี่ยในภาพรวมจากกลุ่ม
ผู้บริหารอยู่ในระดับมากที่สุดและผลการประเมินในแต่ละประเด็นอยู่ในระดับมากที่สุดด้วยเช่นกัน ส าหรับกลุ่ม
บุคลากรผลการประเมินเฉลี่ยในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยมีบางประเด็นที่มีผลการประเมินในระดับมากที่สุด 
ได้แก่ ด้านวิสัยทัศน์และความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ คุณธรรมและจริยธรรม และภาวะผู้น าและการท างานเปน็ทีมจาก
กลุ่มบุคลากร  

 
ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 

คุณลักษณะและการบริหารงานของคณบดีวิทยาลัยพฒันา
เศรษฐกจิและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย 

4.59 ดีมาก 

 
มุมมองคณบดีวิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชียจากการสัมภาษณ์ 
 งานที่คณบดีคิดว่าประสบความส าเร็จมากที่สุดในรอบ 3 ปีที่ผ่านมา คือ  การแสวงหาโครงการด้านการ
วิจัยและการบริการวิชาการ เพื่อสร้างองค์ความรู้และสนับสนุนชุมชนไปสู่วิสัยทัศน์ด้านการเป็นองค์กรต้นแบบ                 
สู่การขับเคลื่อนชุมชนอัจฉริยะสีเขียว และเป็นทุนการศึกษาส าหรับนักศึกษาในหลักสูตรปริญญาโทและ               
ปริญญาเอก สาขาพลังงานและสิ่งแวดล้อมชุมชน โดยในช่วง 3 ปีที่ผ่านมา อาจารย์และนักวิจัย (รวม 6 คน)             
ของวิทยาลัยได้รับการสนับสนุนทุนในด้านการวิจัย บริการวิชาการ และทุนอื่น  ๆ นอกเหนือจากงบประมาณ            
ที่จัดสรรให้ประจ าปีจากมหาวิทยาลัย  เป็นจ านวน 47 โครงการ รวมงบประมาณ 34,472,858 บาท จากแหล่งทุน
สนับสนุนที่หลากหลาย ทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
 งานที่คณบดีคิดว่าประสบความส าเร็จน้อยที่สุด ในรอบ 3 ปี คือ ไม่สามารถพัฒนาและบ ารุงรักษาพื้นที่ 
Chiang Mai World Green City ให้เป็นอุทยานการเรียนรู้ที่มีชีวิต น่าเรียนรู้ และมีความสวยงาม และไม่สามารถ
ท าหลักสูตรระยะสั้นเพื่อการอบรมด้านพลังงานทดแทนและเทคโนโลยีสีเขียวได้อย่างต่อเนื่อง  
 สมรรถนะท่ีแสดงถึงความเป็นมืออาชีพในการบริหารงาน ได้แก่  การสร้างเครือข่าย การท างานเป็น               
ทีมและความกระตือรือร้นพร้อมปรับเปลี่ยน 
 มุมมองของคณบดีต่อการบริหารจัดการ พบว่าสิ่งที่ท าได้ดีและมีความภาคภูมิใจ ได้แก่ 

- การพัฒนาอาจารย์ทุกคนให้เป็นอาจารย์ที่มีทักษะในการ Multi-tasking 
- การพัฒนาเจ้าหน้าที่ให้สามารถด าเนินงานทั้งเชิงรุกและเชิงรับได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
- การพัฒนานักศึกษา โดยมุ่ง Multi-task และ Well Rounded 
- สร้างระบบข้อมูลของวิทยาลัยฯ ในอยู่ในรูปแบบของ Shared Data สามารถดูผลการด าเนินงาน               

แบบ real-time และ เป็น Centralized data ส าหรับการรายงานผลการด าเนินงานของวิทยาลัยฯ 
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สรุปผลการด าเนินงาน 
 วิทยาลัยฯ มีการด าเนินการตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัย และผลงานในต าแหน่งคณบดี โดยมีผลลัพธ์การด าเนินการในหลายเรื่องที่แสดงถึงประสิทธิผล
ของกระบวนการด าเนินงาน ซึ่งสะท้อนถึงความมุ่งมั่นในการบริหารจัดการองค์กร  
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม 
ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย และผลงานใน
ต าแหน่งคณบดี ในรอบปีการประเมินทีผ่่านมา (ปี 2562) 

4.75 ดี 

 
3.8  คุณลักษณะและการบริหารงานของคณบดี 

 ประเมินจากแบบสอบถาม 2 กลุ่ม ได้แก่ 
1) บุคลากรสายวิชาการ  4 คน และบุคลากรสายสนับสนุน 10 คน                          
2) ผู้บริหาร 9 คน 

 
ผลการประเมิน 

พฤติกรรมบ่งชี้ 
ผลการประเมิน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

ผลการประเมินจากบุคลากร ผลการประเมินจากผู้บริหาร 

ค่าเฉลี่ย SD แปลผล ค่าเฉลี่ย SD แปลผล 
องค์ประกอบที ่1 ด้านคณุลักษณะ มี 3 ด้าน ดังนี้  
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 4.63 0.54 มากที่สุด 4.67 0.48 มากที่สุด 
ด้านที่ 2 คุณธรรมและจริยธรรม 4.56 0.53 มากที่สุด 4.76 0.43 มากที่สุด 
ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 4.35 0.60 มาก 4.67 0.47 มากที่สุด 

รวมองค์ประกอบที่ 1 4.47 0.59 มาก 4.69 0.46 มากที่สุด 

องค์ประกอบที ่2 ด้านการบริหารงาน มี 4 ด้าน ดังนี ้
ด้านที่ 1 ภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 4.54 0.56 มากที่สุด 4.73 0.45 มากที่สุด 
ด้านที่ 2 การบริหารหน่วยงาน 4.49 0.53 มาก 4.69 0.47 มากที่สุด 
ด้านที่ 3 การสื่อสารและการสร้างเครือข่าย 4.47 0.63 มาก 4.80 0.40 มากที่สุด 
ด้านที่ 4 การพัฒนาบุคลากร 4.44 0.65 มาก 4.58 0.54 มากที่สุด 

รวมองค์ประกอบที่ 2 4.48 0.59 มาก 4.70 0.47 มากที่สุด 
รวมทั้ง 2 องค์ประกอบ 4.48 0.59 มาก 4.69 0.47 มากที่สุด 
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สรุปผลการประเมิน 
ผลการประเมินคุณลักษณะและการบริหารงานของคณบดีจากกลุ่มผู้บริหารมีค่าสูงกว่า กลุ่มบุคลากร            

ทุกประเด็น และมีผลการประเมินสูงกว่าปีที่ผ่านมาทั้ง 2 กลุ่ม โดยผลการประเมินเฉลี่ยในภาพรวมจากกลุ่ม
ผู้บริหารอยู่ในระดับมากที่สุดและผลการประเมินในแต่ละประเด็นอยู่ในระดับมากที่สุดด้วยเช่นกัน ส าหรับกลุ่ม
บุคลากรผลการประเมินเฉลี่ยในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยมีบางประเด็นที่มีผลการประเมินในระดับมากที่สุด 
ได้แก่ ด้านวิสัยทัศน์และความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ คุณธรรมและจริยธรรม และภาวะผู้น าและการท างานเปน็ทีมจาก
กลุ่มบุคลากร  

 
ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 

คุณลักษณะและการบริหารงานของคณบดีวิทยาลัยพฒันา
เศรษฐกจิและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย 

4.59 ดีมาก 

 
มุมมองคณบดีวิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชียจากการสัมภาษณ์ 
 งานที่คณบดีคิดว่าประสบความส าเร็จมากที่สุดในรอบ 3 ปีที่ผ่านมา คือ  การแสวงหาโครงการด้านการ
วิจัยและการบริการวิชาการ เพื่อสร้างองค์ความรู้และสนับสนุนชุมชนไปสู่วิสัยทัศน์ด้านการเป็นองค์กรต้นแบบ                 
สู่การขับเคลื่อนชุมชนอัจฉริยะสีเขียว และเป็นทุนการศึกษาส าหรับนักศึกษาในหลักสูตรปริญญาโทและ               
ปริญญาเอก สาขาพลังงานและสิ่งแวดล้อมชุมชน โดยในช่วง 3 ปีที่ผ่านมา อาจารย์และนักวิจัย (รวม 6 คน)             
ของวิทยาลัยได้รับการสนับสนุนทุนในด้านการวิจัย บริการวิชาการ และทุนอื่น  ๆ นอกเหนือจากงบประมาณ            
ที่จัดสรรให้ประจ าปีจากมหาวิทยาลัย  เป็นจ านวน 47 โครงการ รวมงบประมาณ 34,472,858 บาท จากแหล่งทุน
สนับสนุนที่หลากหลาย ทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
 งานที่คณบดีคิดว่าประสบความส าเร็จน้อยที่สุด ในรอบ 3 ปี คือ ไม่สามารถพัฒนาและบ ารุงรักษาพื้นที่ 
Chiang Mai World Green City ให้เป็นอุทยานการเรียนรู้ที่มีชีวิต น่าเรียนรู้ และมีความสวยงาม และไม่สามารถ
ท าหลักสูตรระยะสั้นเพื่อการอบรมด้านพลังงานทดแทนและเทคโนโลยีสีเขียวได้อย่างต่อเนื่อง  
 สมรรถนะที่แสดงถึงความเป็นมืออาชีพในการบริหารงาน ได้แก่  การสร้างเครือข่าย การท างานเป็น               
ทีมและความกระตือรือร้นพร้อมปรับเปลี่ยน 
 มุมมองของคณบดีต่อการบริหารจัดการ พบว่าสิ่งที่ท าได้ดีและมีความภาคภูมิใจ ได้แก่ 

- การพัฒนาอาจารย์ทุกคนให้เป็นอาจารย์ที่มีทักษะในการ Multi-tasking 
- การพัฒนาเจ้าหน้าที่ให้สามารถด าเนินงานทั้งเชิงรุกและเชิงรับได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
- การพัฒนานักศึกษา โดยมุ่ง Multi-task และ Well Rounded 
- สร้างระบบข้อมูลของวิทยาลัยฯ ในอยู่ในรูปแบบของ Shared Data สามารถดูผลการด าเนินงาน               

แบบ real-time และ เป็น Centralized data ส าหรับการรายงานผลการด าเนินงานของวิทยาลัยฯ 
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มุมมองของอาจารย์ประจ าหลักสูตร/อาจารย์ประจ าจากการสัมภาษณ์ 
1) ด้านการจัดการเรียนการสอน 
   1.  สิ่งที่แสดงให้เห็นว่าหลักสูตรมีความทันสมัย ได้แก่  หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา ซึ่งในงานวิจัย             
เน้นการใช้งานได้จริง และโดยปกติงานจะวัยจะถูกน ามาใช้ที่ world green city ก่อน นอกจากนั้นหลักสูตรยังมี
การบูรณาการข้ามศาสตร์ โดยมีงานวิจัยทั้งวิทย์ และสังคมและการจัดการเรียนการสอนเน้นให้มีการบูรณาการ
ศาสตร์ เช่น ผู้เรียนต้องเรียนรู้พลังงานทดแทนควบคู่กับการเรียนสิ่งแวดล้อม และเศรษฐศาสตร์ 
 2.  สิ่งที่แสดงให้เห็นว่าหลักสูตรตอบสนองต่อความต้องการของตลาดแรงงาน ได้แก่ การออกแบบหลักสูตร
อาศัยผู้ประกอบการหลากหลายสาขาซึ่งผู้ประกอบการเหล่านี้จะรู้ว่าสิ่งที่ตลาดแรงงานขาดแคลนทักษะที่มีความ
จ าเป็นต่อการท างาน และทิศทางของตลาดแรงงานในอนาคตมากกว่าการให้ผู้ที่อยู่ในสาขาของตน เป็นผู้ให้ข้อมูล
เพียงอย่างเดียวและมีการสร้างเครือข่ายผู้ประกอบการ/การส่งนักศึกษาออกปฏิบัติงานในสถานประกอบการ             
ที่สอดคล้องกับหลักสูตร 
   3. หลักสูตร/สาขาวิชา/ภาควิชา/คณะ/มหาวิทยาลัยมีการสร้างความผูกพันและสร้างความสัมพันธ์กับ
ผู้เรียนอย่างไร 

- การสร้างความผูกพันและการสร้างความสัมพันธ์ เป็นการจัดการเรียนการสอนที่บูรณาการกับการ
บริการวิชาการตามประกันคุณภาพการศึกษา และวิสัยทัศน์ของคณบดีที่ต้องการให้ผู้เรียนเข้าใจและสามารถ
บริหารจัดการโครงการบริการได้ กิจกรรมบริการวิชาการท าให้ช่องว่างระหว่างผู้เรียนและผู้สอนลดลงจึงท าให้
ผู้เรียนและผู้สอนเกิดการอภิปรายได้ง่ายข้ึน 

- จัดกิจกรรม พบปะศิษย์เก่าเพื่อเป็นแรงบันดาลใจเป็นระยะ ๆ 
4. การด าเนินการของคณะ/ภาควิชา/สาขาวิชา เพื่อการบริหารหลักสูตร เน้นในเรื่องความสม่ าเสมอของ

การจัดประชุม รวมทั้งความพร้อมและการมีส่วนร่วมของผู้เข้าประชุม การใช้ช่องทางอื่น ๆ เพื่อการรับทราบหรือ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดหลักสูตร การเรียนการสอน ความชัดเจนของปัญหาและแนวทางแก้ไข         
ที่ได้จากการร่วมกันแสดงความคิดเห็น  การแก้ไขปัญหาการจัดการเรียนการสอนได้ทันท่วงที/ล่าช้า/ไม่ด าเนินการ 
การเตรียมการพัฒนา/ปรับปรุงหลักสูตรในรอบต่อไป  

ถ้าการจัดการเรียนการสอนมีปัญหา หรือผู้เรียนสะท้อนข้อคิดเห็น ผู้รับผิดชอบรายวิชาจะมีการประชุม
หรือปรึกษาร่วมกันทั้งแบบทางการและไม่เป็นทางการ พร้อมมีการปรับเปลี่ยนให้สามารถแก้ไขปัญหาในช่วง              
เวลานั้น หรือสอดคล้องกับความต้องการ พร้อมมีการน าไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนในเทอมต่อไป จากนั้น             
มีการประชุมเพื่อประเมินแนวทางที่ได้วางแผนไว้ว่าตอบปัญหาได้หรือไม่ ถ้าได้ก็จะยึดหลักนั้ น แต่ถ้าไม่ได้ก็จะ         
มีการปรับเปลี่ยนอีกครั้ง 

5. ปัญหาอุปสรรคในการจัดการเรียนการสอน ได้แก่  การจัดการเรียนการสอนไม่เป็นไปตามมาตรฐาน
หลักสูตร การน าผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษามาปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอน 
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การแก้ไขปัญหาการเรียนการสอน โดยการสอบถามความคิดเห็นความต้องการของผู้เรียนก่อนด าเนินการ
จัดการเรียนการสอน ถ้าผู้เรียนมีปัญหาก็จะมีการพูดคุยตัวต่อตัว ถ้าเวลาไม่ทันก็จะใช้การสอนออนไลน์เพื่อสอน
ชดเชยคาบเรียนที่ขาดหายไป ถ้าไม่มีเครื่องมือปฏิบัติการจะให้ผู้เรียนศึกษาวีดีทัศน์จาก youtube แทนและ              
การน าผลสะท้อนจากนักศึกษามาปรับปรุงการเรียนการสอนสม่ าเสมอ ทุกภาคการศึกษา 

 
2) การได้รับการพัฒนา ได้แก ่

1) การขอก าหนดทางวิชาการด้วยผลงานวิชาการรับใช้สงัคม 
2) การประชุมประจ าปผีู้ทวนสอบคารบ์อนฟุตพริ้นท์ 
3) ร่วมคอรส์อบรม data science เพื่อใช้ในการวิจัย 
4) ร่วมอบรมการเรียนการสอนออนไลน ์

 สิ่งท่ีได้รับการพัฒนาท่ีเกิดประโยชน์ต่อความเป็นอาจารย์มืออาชีพในด้านใดมากท่ีสุด การมีความรู้และ
ความสามารถในการปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และการปฏิบัติงานและมีความสามารถในการพัฒนา
ทักษะวิชาชีพของตนเองอยางต่อเนื่อง 
 
3) ในสภาวะการแพร่ระบาดของ COVID-19 มหาวิทยาลยัมีการปรับเปลี่ยนการท างานของอาจารย์ โดยให้จัด
กระบวนการเรียนการสอนเป็น Online Education ได้ด าเนินการในเรื่องน้ีอย่างใด 

1) ความพร้อมในการจัดการเรียนแบบ Online (ความรู้ ทักษะ การใช้อุปกรณ์ การเตรียมการสอน ความรู้ 
และการเตรียมการสอน)  ไดม้ีการจัดเตรียมทั้ง hardware software และ connectivity เพื่อให้การเรียนเป็นไป
อย่างเรียบร้อย 

2) การประเมินความพึงพอใจของผู้เรียน ได้แก่ ท าได้โดยสอบถามผู้เรียนโดยตรงและใช้การสอบถาม
รายบุคคล 

3) การประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ตามที่คาดหวังในรายวิชา ได้แก่ จากใช้การสอบแบบข้อสอบปลายเปิด
และการประเมินดูจากแบบฝึกหัด และการสอบ 
 
4) ความต้องการให้สาขาวิชา/ภาควิชา/คณะ/มหาวิทยาลัยสนับสนุน  เพ่ือให้การท างานตามภารกิจมี
ประสิทธิผลและประสิทธิภาพ  

ห้องเรียนที่มีอุปกรณ์ที่สามารถสอนการเรียนการสอนแบบออนไลน์ได้ และการสนับสนุนเครื่องมือและ
อุปกรณ์วิเคราะห์ที่สอดคล้องกับการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรและการเพิ่ม software เพื่อใช้ในการเรียน
การสอน เช่น zoom license 

 
5) ประเด็นใดท่ีรู้สึกภาคภูมิใจในการเข้ามาเป็นอาจารย์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

1) การจัดการเรียนการสอนที่สามารถบูรณาการกับการบริการวิชาการ 
2) ได้รับโอกาสและสนบัสนุนให้มีการพฒันาศักยภาพของตนเองกับองค์กรช้ันน าระดังประเทศและระดบัโลก 
3) มีเกียรติ และศักดิ์ศร ี
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มุมมองของอาจารย์ประจ าหลักสูตร/อาจารย์ประจ าจากการสัมภาษณ์ 
1) ด้านการจัดการเรียนการสอน 
   1.  สิ่งที่แสดงให้เห็นว่าหลักสูตรมีความทันสมัย ได้แก่  หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา ซึ่งในงานวิจัย             
เน้นการใช้งานได้จริง และโดยปกติงานจะวัยจะถูกน ามาใช้ที่ world green city ก่อน นอกจากนั้นหลักสูตรยังมี
การบูรณาการข้ามศาสตร์ โดยมีงานวิจัยทั้งวิทย์ และสังคมและการจัดการเรียนการสอนเน้นให้มีการบูรณาการ
ศาสตร์ เช่น ผู้เรียนต้องเรียนรู้พลังงานทดแทนควบคู่กับการเรียนสิ่งแวดล้อม และเศรษฐศาสตร์ 
 2.  สิ่งที่แสดงให้เห็นว่าหลักสูตรตอบสนองต่อความต้องการของตลาดแรงงาน ได้แก่ การออกแบบหลักสูตร
อาศัยผู้ประกอบการหลากหลายสาขาซึ่งผู้ประกอบการเหล่านี้จะรู้ว่าสิ่งที่ตลาดแรงงานขาดแคลนทักษะที่มีความ
จ าเป็นต่อการท างาน และทิศทางของตลาดแรงงานในอนาคตมากกว่าการให้ผู้ที่อยู่ในสาขาของตน เป็นผู้ให้ข้อมูล
เพียงอย่างเดียวและมีการสร้างเครือข่ายผู้ประกอบการ/การส่งนักศึกษาออกปฏิบัติงานในสถานประกอบการ             
ที่สอดคล้องกับหลักสูตร 
   3. หลักสูตร/สาขาวิชา/ภาควิชา/คณะ/มหาวิทยาลัยมีการสร้างความผูกพันและสร้างความสัมพันธ์กับ
ผู้เรียนอย่างไร 

- การสร้างความผูกพันและการสร้างความสัมพันธ์ เป็นการจัดการเรียนการสอนที่บูรณาการกับการ
บริการวิชาการตามประกันคุณภาพการศึกษา และวิสัยทัศน์ของคณบดีที่ต้องการให้ผู้เรียนเข้าใจและสามารถ
บริหารจัดการโครงการบริการได้ กิจกรรมบริการวิชาการท าให้ช่องว่างระหว่างผู้เรียนและผู้สอนลดลงจึงท าให้
ผู้เรียนและผู้สอนเกิดการอภิปรายได้ง่ายข้ึน 

- จัดกิจกรรม พบปะศิษย์เก่าเพื่อเป็นแรงบันดาลใจเป็นระยะ ๆ 
4. การด าเนินการของคณะ/ภาควิชา/สาขาวิชา เพื่อการบริหารหลักสูตร เน้นในเรื่องความสม่ าเสมอของ

การจัดประชุม รวมทั้งความพร้อมและการมีส่วนร่วมของผู้เข้าประชุม การใช้ช่องทางอื่น ๆ เพื่อการรับทราบหรือ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดหลักสูตร การเรียนการสอน ความชัดเจนของปัญหาและแนวทางแก้ไข         
ที่ได้จากการร่วมกันแสดงความคิดเห็น  การแก้ไขปัญหาการจัดการเรียนการสอนได้ทันท่วงที/ล่าช้า/ไม่ด าเนินการ 
การเตรียมการพัฒนา/ปรับปรุงหลักสูตรในรอบต่อไป  

ถ้าการจัดการเรียนการสอนมีปัญหา หรือผู้เรียนสะท้อนข้อคิดเห็น ผู้รับผิดชอบรายวิชาจะมีการประชุม
หรือปรึกษาร่วมกันทั้งแบบทางการและไม่เป็นทางการ พร้อมมีการปรับเปลี่ยนให้สามารถแก้ไขปัญหาในช่วง              
เวลานั้น หรือสอดคล้องกับความต้องการ พร้อมมีการน าไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนในเทอมต่อไป จากนั้น             
มีการประชุมเพื่อประเมินแนวทางที่ได้วางแผนไว้ว่าตอบปัญหาได้หรือไม่ ถ้าได้ก็จะยึดหลักนั้ น แต่ถ้าไม่ได้ก็จะ         
มีการปรับเปลี่ยนอีกครั้ง 

5. ปัญหาอุปสรรคในการจัดการเรียนการสอน ได้แก่  การจัดการเรียนการสอนไม่เป็นไปตามมาตรฐาน
หลักสูตร การน าผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษามาปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอน 
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การแก้ไขปัญหาการเรียนการสอน โดยการสอบถามความคิดเห็นความต้องการของผู้เรียนก่อนด าเนินการ
จัดการเรียนการสอน ถ้าผู้เรียนมีปัญหาก็จะมีการพูดคุยตัวต่อตัว ถ้าเวลาไม่ทันก็จะใช้การสอนออนไลน์เพื่อสอน
ชดเชยคาบเรียนที่ขาดหายไป ถ้าไม่มีเครื่องมือปฏิบัติการจะให้ผู้เรียนศึกษาวีดีทัศน์จาก youtube แทนและ              
การน าผลสะท้อนจากนักศึกษามาปรับปรุงการเรียนการสอนสม่ าเสมอ ทุกภาคการศึกษา 

 
2) การได้รับการพัฒนา ได้แก ่

1) การขอก าหนดทางวิชาการด้วยผลงานวิชาการรับใช้สงัคม 
2) การประชุมประจ าปผีู้ทวนสอบคารบ์อนฟุตพริ้นท์ 
3) ร่วมคอรส์อบรม data science เพื่อใช้ในการวิจัย 
4) ร่วมอบรมการเรียนการสอนออนไลน ์

 สิ่งท่ีได้รับการพัฒนาท่ีเกิดประโยชน์ต่อความเป็นอาจารย์มืออาชีพในด้านใดมากท่ีสุด การมีความรู้และ
ความสามารถในการปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และการปฏิบัติงานและมีความสามารถในการพัฒนา
ทักษะวิชาชีพของตนเองอยางต่อเนื่อง 
 
3) ในสภาวะการแพร่ระบาดของ COVID-19 มหาวิทยาลยัมีการปรับเปลี่ยนการท างานของอาจารย์ โดยให้จัด
กระบวนการเรียนการสอนเป็น Online Education ได้ด าเนินการในเรื่องน้ีอย่างใด 

1) ความพร้อมในการจัดการเรียนแบบ Online (ความรู้ ทักษะ การใช้อุปกรณ์ การเตรียมการสอน ความรู้ 
และการเตรียมการสอน)  ไดม้ีการจัดเตรียมทั้ง hardware software และ connectivity เพื่อให้การเรียนเป็นไป
อย่างเรียบร้อย 

2) การประเมินความพึงพอใจของผู้เรียน ได้แก่ ท าได้โดยสอบถามผู้เรียนโดยตรงและใช้การสอบถาม
รายบุคคล 

3) การประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ตามที่คาดหวังในรายวิชา ได้แก่ จากใช้การสอบแบบข้อสอบปลายเปิด
และการประเมินดูจากแบบฝึกหัด และการสอบ 
 
4) ความต้องการให้สาขาวิชา/ภาควิชา/คณะ/มหาวิทยาลัยสนับสนุน  เพ่ือให้การท างานตามภารกิจมี
ประสิทธิผลและประสิทธิภาพ  

ห้องเรียนที่มีอุปกรณ์ที่สามารถสอนการเรียนการสอนแบบออนไลน์ได้ และการสนับสนุนเครื่องมือและ
อุปกรณ์วิเคราะห์ที่สอดคล้องกับการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรและการเพิ่ม software เพื่อใช้ในการเรียน
การสอน เช่น zoom license 

 
5) ประเด็นใดท่ีรู้สึกภาคภูมิใจในการเข้ามาเป็นอาจารย์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

1) การจัดการเรียนการสอนที่สามารถบูรณาการกับการบริการวิชาการ 
2) ได้รับโอกาสและสนบัสนุนให้มีการพฒันาศักยภาพของตนเองกับองค์กรช้ันน าระดังประเทศและระดบัโลก 
3) มีเกียรติ และศักดิ์ศร ี
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4.  สรุปผลการด าเนินงานในภาพรวมทุกองค์ประกอบ 
ผลการด าเนินงานทั้งหมด ( ข้อ 3.1 – 3.8 ) ใช้การประเมินตามระดับคะแนน 5  4  3  2 และ                      

1  จากนั้นน ามาถ่วงน้ าหนักคะแนนตามเกณฑ์ที่คณะกรรมการก าหนดค่าถ่วงน้ าหนักไว้ แล้วน าคะแนนที่ได้                
หลังการถ่วงน้ าหนักมาหาค่าเฉลี่ยและพิจารณาตัดสินตามเกณฑ์ 5 ระดับเช่นกัน 

การแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ยรวม 
     4.51 – 5.00       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับดีมาก 
     3.51 – 4.50       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับดี 
     2.51 – 3.50       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับพอใช้ 
     1.51 – 2.50       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับควรปรับปรุง 
     1.00 – 1.50       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับควรปรับปรุงเร่งด่วน 
 

ตารางสรุปผลการประเมิน วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย 

ผลการด าเนินงาน ค่าถ่วง
น้ าหนัก (%) 

ระดับ
คะแนน ผลคะแนน 

1. ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายด้านการศึกษา 20 4.75 95 
2. ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานอุดมศึกษา 5 ด้าน 20 4.00 80 
3. ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 10 4.30 43 
4. ผลการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน 10 3.95 39.5 
5. ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 10 4.44 44.4 
6. ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ 10 5.00 50 
7. ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ

ประเมินฯ ในรอบปีงบประมาณที่ผ่านมา 10 4.75 47.5 

8. คุณลักษณะและการบริหารงานของคณบดี 10 4.59 45.9 
รวม 100  445.3 

ค่าคะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ าหนัก 445.3/100 = 4.45 
ระดับผลการประเมิน ดี 

 
จุดเด่นของหน่วยงาน 
 คณบดีมีความมุ่งมั่นในการบริหารงานเพื่อขับเคลื่อนวิทยาลัยฯ ให้บรรลุตามวิสัยทัศน์และพันธกิจ                    
มีผลงานที่โดดเด่นในหลายเรื่อง เช่น การแสวงหาโครงการด้านการวิจัยและการบริการวิชาการ เพื่อสร้างองค์
ความรู้และสนับสนุนชุมชนอย่างต่อเนื่อง การกระตุ้นให้เกิดการสร้างนวัตกรรมที่เกิดประโยชน์ต่อชุมชน/สังคม 
นอกจากนั้น ยังให้ความส าคัญกับการปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และ
ประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย และผลงานในต าแหน่งคณบดี โดยมีผลลัพธ์การด าเนินการในหลายเรื่องที่แสดง
ถึงประสิทธิผลของกระบวนการด าเนินงาน ซึ่งสะท้อนถึงความมุ่งมั่นในการบริหารจัดการองค์กร 
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ข้อเสนอแนะในภาพรวม 
ควรพิจารณาประเมินผลกระทบจากการบริการวิชาการในมิติของสังคมเพิ่มเติม  เช่น การใช้เครื่องมือ 

Social return on investment (SROI) เพื่อประเมินผลกระทบทางสังคม และเศรษฐกิจโดยรวม ซึ่งอาจช่วย
สะท้อนความส าเร็จตามพันธกิจและจุดเน้นของวิทยาลัยฯ ได้ชัดเจนย่ิงข้ึน 
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4.  สรุปผลการด าเนินงานในภาพรวมทุกองค์ประกอบ 
ผลการด าเนินงานทั้งหมด ( ข้อ 3.1 – 3.8 ) ใช้การประเมินตามระดับคะแนน 5  4  3  2 และ                      

1  จากนั้นน ามาถ่วงน้ าหนักคะแนนตามเกณฑ์ที่คณะกรรมการก าหนดค่าถ่วงน้ าหนักไว้ แล้วน าคะแนนที่ได้                
หลังการถ่วงน้ าหนักมาหาค่าเฉลี่ยและพิจารณาตัดสินตามเกณฑ์ 5 ระดับเช่นกัน 

การแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ยรวม 
     4.51 – 5.00       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับดีมาก 
     3.51 – 4.50       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับดี 
     2.51 – 3.50       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับพอใช้ 
     1.51 – 2.50       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับควรปรับปรุง 
     1.00 – 1.50       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับควรปรับปรุงเร่งด่วน 
 

ตารางสรุปผลการประเมิน วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย 

ผลการด าเนินงาน ค่าถ่วง
น้ าหนัก (%) 

ระดับ
คะแนน ผลคะแนน 

1. ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายด้านการศึกษา 20 4.75 95 
2. ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานอุดมศึกษา 5 ด้าน 20 4.00 80 
3. ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 10 4.30 43 
4. ผลการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน 10 3.95 39.5 
5. ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 10 4.44 44.4 
6. ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ 10 5.00 50 
7. ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ

ประเมินฯ ในรอบปีงบประมาณที่ผ่านมา 10 4.75 47.5 

8. คุณลักษณะและการบริหารงานของคณบดี 10 4.59 45.9 
รวม 100  445.3 

ค่าคะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ าหนัก 445.3/100 = 4.45 
ระดับผลการประเมิน ดี 

 
จุดเด่นของหน่วยงาน 
 คณบดีมีความมุ่งมั่นในการบริหารงานเพื่อขับเคลื่อนวิทยาลัยฯ ให้บรรลุตามวิสัยทัศน์และพันธกิจ                    
มีผลงานที่โดดเด่นในหลายเรื่อง เช่น การแสวงหาโครงการด้านการวิจัยและการบริการวิชาการ เพื่อสร้างองค์
ความรู้และสนับสนุนชุมชนอย่างต่อเนื่อง การกระตุ้นให้เกิดการสร้างนวัตกรรมที่เกิดประโยชน์ต่อชุมชน/สังคม 
นอกจากนั้น ยังให้ความส าคัญกับการปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และ
ประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย และผลงานในต าแหน่งคณบดี โดยมีผลลัพธ์การด าเนินการในหลายเรื่องที่แสดง
ถึงประสิทธิผลของกระบวนการด าเนินงาน ซึ่งสะท้อนถึงความมุ่งมั่นในการบริหารจัดการองค์กร 
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ข้อเสนอแนะในภาพรวม 
ควรพิจารณาประเมินผลกระทบจากการบริการวิชาการในมิติของสังคมเพิ่มเติม  เช่น การใช้เครื่องมือ 

Social return on investment (SROI) เพื่อประเมินผลกระทบทางสังคม และเศรษฐกิจโดยรวม ซึ่งอาจช่วย
สะท้อนความส าเร็จตามพันธกิจและจุดเน้นของวิทยาลัยฯ ได้ชัดเจนย่ิงข้ึน 
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บัณฑิตวิทยำลัย

 
 

บัณฑิตวิทยาลัย 
………………….............................................................................................................. 

 
1. ประวัติโดยสังเขป 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ได้เริ่มเตรียมการเปิดสอนระดับบัณฑิตศึกษาต้ังแต่ปี พ.ศ. 2538 โดยได้
พัฒนาหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาวิจัยและพัฒนาท้องถ่ิน ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาคุณภาพ
ของนักวิชาการ นักวิชาชีพ อาจารย์ ครู ตลอดจนบุคลากรจากองค์กรต่าง ๆ ในส่วนภูมิภาคให้มีความรู้ 
ความสามารถในระดับสงู สามารถน าความรูแ้ละวิชาการที่ได้รับไปใช้ในการพัฒนาท้องถ่ินและประเทศชาติ และ
ให้เป็นไปตามเจตนารมณ์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ ที่เป็นมหาวิทยาลัยอุดมศึกษาเพื่อการพัฒนาท้องถ่ิน 
มหาวิทยาลัยได้น าเสนอหลกัสตูร โดยผา่นการอนุมัติตามข้ันตอนจากสภาวิชาการ และสภามหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ 

มหาวิทยาลัยได้เปิดสอนหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาวิจัยและการพัฒนาท้องถ่ินต้ังแต่              
ปี พ.ศ. 2541 เป็นต้นมา และได้เปิดสอนระดับประกาศนียบัตรบัณฑิตในหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต
วิชาชีพครู ซึ่งเป็นหลักสูตรกลางของมหาวิทยาลัยราชภัฏ ในปี พ.ศ.  2541 ด้วย นับตั้งแต่ปีการศึกษา                  
2541–2545   มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ได้เปิดสอน หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการวิจัยและ
พัฒนาท้องถ่ิน กลุ่มวิชาวิจัยและสถิติ กลุ่มวิชาล้านนาคดีศึกษา  นอกจากนี้เปิดสอนกลุ่มวิชาบริหารจัดการศึกษา 
(โครงการพัฒนาอาจารย์มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่)  และกลุ่มวิชาการท่องเที ่ยว หลักสูตรครุศาสตร 
มหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา และหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู  

ในปีการศึกษา 2546 ได้มีผู้น าชุมชนโรงเรียนแม่สะเรียง “บริพัตรศึกษา”และมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ร่วมกันท าโครงการความร่วมมือไตรภาคีในการจัดการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา ณ ศูนย์บัณฑิตศึกษา 
อ าเภอแม่สะเรียง จังหวัดแม่ฮ่องสอน โดยเปิดสอนปริญญาโทในหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา               
การบริหารการศึกษา และสาขาวิชาหลักสูตรและการสอน ปีการศึกษา 2547–2548 บัณฑิตวิทยาลัยได้เปิดสอน
หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา สาขาวิชาการบริหารการศึกษา สาขาวิชาหลักสูตร
และการสอน และหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชายุทธศาสตร์การพัฒนา สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 
สาขาวิชาภาษาไทย และหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีชีวภาพ 

ปีการศึกษา 2549 บัณฑิตวิทยาลัย ได้ขยายพื้นที่การสอนไปยังศูนย์อ าเภอแม่สะเรียงโดยเปิดสอนระดับ
ปริญญาโท หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา ณ วิทยาลัยแม่ฮ่องสอน รวมทั้ง                    
เปิดสอนหลักสตูรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสื่อและการสื่อสาร หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร-
มหาบัณฑิต สาขาวิชานโยบายสาธารณะ หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต สาขาวิชาการบริหารธุรกจิ หลักสตูร
วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการสอนวิทยาศาสตร์ และสาขาวิชาเทคโนโลยีชีวภาพ  

ปีการศึกษา 2550 เปิดรับนักศึกษาหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาภูมิภาคลุ่มน้ าโขงและสาละวินศึกษา
และสาขาวิชาผู้น าทางการศึกษาและการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ นับเป็นปีแรกที่ได้เปิดรับนักศึกษาระดับ
ปริญญาเอก รวมทั้งเปิดสอนหลักสูตรนิเทศศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาสื่อและการสื่อสารเชิงกลยุทธ์                      
ปีการศึกษา 2556 ไดเ้ปิดสอนหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาวิทยาศาสตร์การกฬีาและการออกก าลังกาย 

ปีการศึกษา 2561 บัณฑิตวิทยาลัยเปิดสอนหลักสูตรใหม่ คือ หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา
ภาษาอังกฤษศึกษา   
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ปีการศึกษา 2562 เปิดรับนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา หลักสูตรใหม่ คือหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต  
สาขาวิชาศาสตร์เพื่อการพัฒนาท้องถ่ินที่ยั่งยืน และหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

ปีการศึกษา 2563 บัณฑิตวิทยาลัยเปิดสอนหลักสูตรใหม่ หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา
วิทยาการจัดการเรียนรู้ 

 
2. ข้อมูลพ้ืนฐานท่ีส าคัญ 

2.1  ปรัชญา 
  การศึกษาคือสิง่ส าคัญในการพฒันาทรพัยากรมนุษย ์
 

2.2  วิสัยทัศน์ 
บัณฑิตวิทยาลัยเป็นหน่วยงานที่มุง่มั่นส่งเสริมและพัฒนาการจัดการศึกษา เพื่อพฒันาทรัพยากรบุคคล

ที่จะไปพฒันาทอ้งถ่ิน 
 

  2.3  เอกลักษณ์ 
สร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมน าไปพฒันาทอ้งถ่ิน 
 

2.4  ค่านิยมหลกั  
Good service    ใส่ใจบริการ 
Responsibility   มีความรับผิดชอบ 
Accountability  ตรวจสอบได้ 
Development   ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนา 

 
2.5 พันธกิจ 

1. ประสาน และด าเนินการจัดการศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษากับหน่วยงานอื่นอย่างมีประสิทธิภาพ  
2. ผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพและได้มาตรฐานวิชาชีพ มีคุณลักษณะตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แห่งชาติและตามอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย 
3. ส่งเสริมการค้นคว้าวิจัยองค์ความรู้ระดับสูง  
4. สร้างเครอืข่ายทางวิชาการในระดับบัณฑติศึกษากบัหน่วยงานในระดับท้องถ่ิน ระดับชาติ และระดบั

นานาชาติ 
5. สนับสนุนและสง่เสริมการบูรณาการระหว่างการวิจัย การบริการวิชาการแกชุ่มชนกับการเรียนการสอน  
6. ส่งเสริมการอนุรักษ์ท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
7. พัฒนาระบบบริหารจัดการบัณฑิตวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพ โดยยึดหลักการบริหารจัดการ

บ้านเมืองที่ดี 
 

2.6 วัตถุประสงค์ (Objective) 
1. เพื่อด าเนินการจัดการศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษาให้มีคุณภาพเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร

ระดับบัณฑิตศึกษา 
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2. เพื่อผลิตบัณฑิตที่ มีคุณภาพและได้มาตรฐานวิชาชีพ ให้มีคุณลักษณะตามมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติและตามอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย 

3. เพื่อสร้างองค์ความรู้ นวัตกรรมจากงานวิจัยที่สามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาท้องถ่ิน 
4. เพื่อเสริมสร้างความเข้มแข็งทางวิชาการในระดับบัณฑิตศึกษาและความร่วมมือทางวิชาการกับ

หน่วยงานระดับท้องถ่ิน ระดับชาติและระดับนานาชาติ ในการถ่ายทอดองค์ความรู้สู่การพัฒนาท้องถ่ินและ
ประเทศ 

5. เพื่อเสริมสร้างศักยภาพทางวิชาการใหก้ับอาจารย์และนักศึกษา ตลอดจนถ่ายทอดองค์ความรูใ้หก้บั
ท้องถ่ิน 

6. เพื่อสืบสานและรักษาศิลปะและวัฒนธรรม ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมให้ยั่งยืน 
7. เพื่อบริหารจัดการบัณฑิตวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพ โดยยึดหลักการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี 
 

2.7 โครงสร้างการบริหาร  
 บัณฑิตวิทยาลัย มีคณบดีบัณฑิตวิทยาลัยเป็นผู้บังคับบัญชา โดยมีคณะกรรมการบัณฑิตศึกษา 
ท าหน้าที่ก ากับนโยบายและให้ข้อเสนอแนะในการบริหารงาน มีการจัดโครงสร้างการบริหารเป็นส่วนงานย่อย              
2 งาน ได้แก่ งานบริหารทั่วไป และงานบริการวิชาการ 
 

2.8 จ านวนบุคลากรสายวิชาการ (จ าแนกตามคุณวุฒิและต าแหน่งทางวิชาการ) 

คุณวุฒิ ต าแหน่งทางวิชาการ รวมท้ังหมด 
อ. ผศ. รศ. ศ. รวม ปฏิบัติงานจริง ลาศึกษาต่อ 

ปรญิญาตร ี - - - - - - - 
ปรญิญาโท - 1 - - 1 1 - 
ปรญิญาเอก - - 1 1 2 2 - 

รวม - 1 1 1 3 3 - 
 
3. ข้อมูลเชิงประจักษ์ 
 3.1 – 3.2 ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายดา้นการศึกษา ฯ และผลการด าเนินงานตามมาตรฐาน
การอุดมศึกษา 5 ด้าน 
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สรุปจ านวนโครงการและงบประมาณ ดังตาราง 

ผล
กา

รด
 าเน

ินง
าน

ตา
มพ

ระร
าโช

บา
ย 

 ผลการด าเนนิงานด้ามมาตรฐานการอดุมศกึษา 5 ด้าน 
1. ผลลัพธ์ผู้เรียน 2. วจิัยและนวตักรรม 3. บริการวิชาการ 4. ศิลปวฒันธรรม 5.การบริหารจดัการ 

1. การพัฒนา
ท้องถิ่น 

- - จ านวน 3 โครงการ
งบประมาณรวม 
503,701 บาท 

- - 

2. การผลิตและ
พัฒนาคร ู

จ านวน 3 โครงการ 
งบประมาณรวม 
955,162.05บาท 

จ านวน 1  โครงการ 
งบประมาณ 
รวม10,000 บาท 

- - จ านวน 3 โครงการ 
งบประมาณรวม 
1,085,248 บาท 

3. การยกระดับ
คุณภาพ
การศึกษา 

จ านวน 10 โครงการ 
ไม่ได้ใชง้บประมาณ 

จ านวน 2 โครงการ 
งบประมาณรวม 
181,400 บาท 

- - จ านวน 7 โครงการ 
งบประมาณรวม 
117,427 บาท 

4. ระบบการ
บริหารจัดการ 

- - - - จ านวน 10 โครงการ 
งบประมาณรวม 

335,079.10 บาท 
 
สรุปผลการด าเนินงานของบัณฑิตวิทยาลัย 

 

ผลการด าเนนิงานตามพระราโชบายด้าน 
ที่บัณฑติวทิยาลัยท าได้ดี (1-4) 

ผลการด าเนนิงานตามมาตรฐานการอุดมศกึษา 
ที่บัณฑติวทิยาลัยท าได้ดี (1-5) 

การพัฒนาท้องถิ่น 1 มาตรฐานด้านผลลัพธ์ผู้เรียน 1 
การผลิตและพัฒนาคร ู 1 มาตรฐานด้านวิจัยและนวัตกรรม 1 
การยกระดบัคุณภาพการศึกษา 2 มาตรฐานด้านบริการวิชาการ 2 
ระบบการบริหารจัดการ 2 มาตรฐานด้านศิลปวัฒนธรรม 2 
 มาตรฐานด้านการบริหารจัดการ 2 

หมายเหตุ   ให้ประเมินผลการด าเนินงานของตนเองและเรียงล าดับ 
 
 ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายฯ ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 
  1   หมายถึง   ดีมาก         1   หมายถึง   ดีมาก 
  2   หมายถึง   ด ี          2   หมายถึง   ดี 
  3   หมายถึง   ปานกลาง         3   หมายถึง   ปานกลาง 
  4   หมายถึง   น้อย                  4   หมายถึง   น้อย 
             5   หมายถึง   น้อยมาก 
 

สรุปผลการด าเนินงานของบัณฑิตวิทยาลัย ตามพระราโชบาย 4 ด้านของในหลวงรัชกาลท่ี 10 
(โครงการท่ีโดดเด่น จ านวน 1 โครงการ)  
โครงการจัดท าวารสาร 2 ฉบับ คือ วารสารพิฆเนศวร์สาร และวารสารบัณฑิตวิจัย เป็นโครงการ               
เพ่ือเผยแพร่ผลงานวิจัยของอาจารย์ นักศึกษา และบุคคลท่ัวไป โดยในแต่ละปี ก าหนดออกฉบับละ 2 เล่ม  
1. ผลลัพธ์ (Outcome) 

 1) วารสารได้รับการรับรองคุณภาพจากศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (TCI) 
 2) ผลงานของอาจารย์ นักศึกษา นักวิชาการและนักวิจัยได้รับการเผยแพร่ 
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2. ผลกระทบ (Impact) 
1)  วารสารวิชาการของบัณฑิตวิทยาลัยได้รับการยอมรับเป็นวารสารวิชาการระดับชาติ  
2)  มหาวิทยาลัยเป็นแหล่งเผยแพร่ผลงานวิจัยที่มีคุณภาพ 

 3)  มหาวิทยาลัยมีช่ือเสียงด้านวิชาการ 
สรุปผลการด าเนินงานของบัณฑิตวิทยาลัย ตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 5 ด้าน (โครงการท่ี           

โดดเด่น จ านวน 1 โครงการ)  
โครงการจัดท าฐานข้อมูลในระบบออนไลน์ เพ่ือใช้เป็นพ้ืนฐานการพัฒนาท้องถิ่นท่ียั่งยืน  
ผลลัพธ์ (Outcome) 
  โครงการนี้สามารถใช้เป็นตัวต้นแบบในการวางแผนและก าหนดกลยุทธ์การพัฒนาท้องถ่ิน โดยจัดท า
ฐานข้อมูลชุมชน ต.ป่าแป๋ อ.แม่แตง จ.เชียงใหม่ และ ต.ปางหมู อ.เมือง จ.แม่ฮ่องสอน ในระบบออนไลน์                 
โดยประยุกต์ใช้เทคนิคและวิธีการของระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ เป็นเครื่องมือ ที่สามารถใช้ประโยชน์ เพื่อน า
ข้อมูลเบื้องต้นไปใช้การพัฒนาท้องถ่ินอย่างเป็นรูปธรรม สามารถน าข้อมูลประยุกต์ร่วมกับการพัฒนาท้องถ่ิน              
ในส่วนต่าง ๆ  ได้ ทั้งนี้ผู้ที่สามารถน าไปใช้ได้คือคณาจารย์ นักศึกษา ผู้น าชุมชน หน่วยงานราชการต่าง ๆ  หรือ
บุคคลทั่วไปโดยน าข้อมูลไปจัดท างานวิจัยที่เกี่ยวข้องได้ เช่น ด้านสาธารณสุขพื้นฐาน รายได้ จ านวนประชากร 
สภาพภูมิศาสตร์ เป็นต้น 
 
ผลกระทบ (Impact) 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่และหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาท้องถ่ินสามารถใช้ฐานข้อมูล
ชุมชนในระบบออนไลน์เพื่อวางแผนและ/หรือก าหนดกรอบการพัฒนาท้องถ่ินที่ยั่งยืนต่อไปได้ 
ข้อเสนอแนะ 

1. บัณฑิตวิทยาลัย ควรพิจารณาด าเนินโครงการใหค้รอบคลมุด้านศิลปวัฒนธรรม เพื่อให้สอดคล้องตาม
มาตรฐานการอุดมศึกษาทั้ง 5 ด้าน และสอดคลอ้งกับพันธกิจส่งเสริมการอนุรักษ์ท านุบ ารงุศิลปะและวัฒนธรรม 
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ตลอดจนสนับสนุนวัตถุประสงค์ในการสืบสานและรักษาศิลปะและ
วัฒนธรรม ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมให้ยั่งยืน 

2. ในการประเมินผลกระทบของโครงการ ควรแสดงข้อมูล fact data ให้เห็นชัดเจน จะช่วยให้การ
ประเมินผลกระทบของโครงการมีความสมบูรณ์ยิ่งข้ึน เช่น ผลกระทบจากโครงการจัดท าฐานข้อมูลในระบบ
ออนไลน์ เพื่อใช้เป็นพื้นฐานการพัฒนาท้องถ่ินที่ยั่งยืน ที่ระบุไว้ว่า “มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่และ
หน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาท้องถ่ินสามารถใช้ฐานข้อมูลชุมชนในระบบออนไลน์เพื่อวางแผนและ/
หรือก าหนดกรอบการพัฒนาท้องถ่ินที่ยั่งยืนต่อไปได้” หากสามารถแสดงข้อมูลว่ามีหน่วยงานใดบ้างที่น า
ฐานข้อมูลไปใช้เพื่อวางแผน จะท าให้เห็นภาพของผลกระทบที่ชัดเจนยิ่งข้ึน ทั้งนี้ อาจก าหนดเป็นหนึ่งใน
ตัวช้ีวัดความส าเร็จของโครงการ เพื่อให้สามารถประเมินผลกระทบได้อย่างชัดเจน 

 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
1) ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายด้านการศึกษาฯ 4.50 ดี 
2) ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 5 ด้าน 4.00 ดี 
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3.3 ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  

ประเด็นยุทธศาสตร์ ตัวชี้วัด ร้อยละ 
(บรรลุ) แผน ผล 

ยุทธศาสตรท์ี่ 1 ผลิตบณัฑิตระดบับัณฑิตศึกษาให้มี
สมรรถนะและความรอบรูท้างวิชาการ สอดคลอ้งกบั
ยุทธศาสตรป์ระเทศไทย 4.0 

32 26 81.25 

ยุทธศาสตรท์ี่ 2 ยกระดบัคุณภาพการศึกษาระดบั
บัณฑิตศึกษา 

15 10 66.67 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 ส่งเสริมการพัฒนาท้องถ่ิน 6 1 16.67 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 พัฒนาระบบการบรหิารบัณฑติวิทยาลยัให้
มีประสิทธิภาพ 

70 53 75.71 

รวม (15 โครงการ) 123 89 72.36 
 
สรุปผลการด าเนินงาน 
 จากผลการด าเนินงานตามตัวช้ีวัดของแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 พบว่า          
มีจ านวน 123 ตัวช้ีวัด บรรลุผลการด าเนินงานตามแผนทั้งสิน้ 89 ตัวช้ีวัด คิดเป็นร้อยละ 72.36 โดยยุทธศาสตร์
ที่บรรลุผลตามตัวช้ีวัดมากทีสุ่ดคือ ยุทธศาสตรท์ี่ 1 คิดเป็นร้อยละ 81.25  รองลงมายุทธศาสตรท์ี่ 4 คิดเป็นรอ้ย
ละ 75.71 ยุทธศาสตร์ที่ 2 คิดเป็นร้อยละ 66.67 และยุทธศาสตร์ที่ 3 คิดเป็นร้อยละ 16.67 ตามล าดับ 
 
ข้อเสนอแนะ 

1. บัณฑิตวิทยาลัยควรทบทวนตัวช้ีวัดของแผนปฏิบัติการในแต่ละยุทธศาสตร์ให้สามารถส่งเสริม/
สนับสนุนความส าเร็จของตัวช้ีวัดแผนยุทธศาสตร์ได้อย่างแท้จริง เพื่อให้มั่นใจว่าการถ่ายทอดกลยุทธ์สู่การ
ปฏิบัติเป็นไปอย่างมีประสิทธิผล ทั้งนี้ ความสอดคล้องและเช่ือมโยงกันของตัวช้ีวัดในแผนยุทธศาสตร์และ
แผนปฏิบัติการ เป็นปัจจัยส าคัญที่จะช่วยให้วิทยาลัยบรรลุตามวิสัยทัศน์ที่ตั้งไว้ 

2. ควรทบทวนปรับจ านวนตัวช้ีวัดให้เหมาะสม โดยเลือกเฉพาะตัวช้ีวัดที่ส าคัญ (Key) ที่สะท้อนถึง
ความส าเร็จของแต่ละแผนปฏิบัติการ และส่งเสริมความส าเร็จของแผนยุทธศาสตร์เพื่อให้สามารถมุ่งเน้นที่
ความส าเร็จได้ตรงประเด็นมากขึ้น  
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานโครงการตามแผนปฏิบัติราชการของบัณฑติ
วิทยาลัย  

3.62 ดี 
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3.4 ผลการด าเนินงานโครงการตามยุทธศาสตร์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
ประเด็นยุทธศาสตร์ ตัวชี้วัดตามยุทธศาสตร ์ ร้อยละ 

(บรรลุ) แผน ผล 
ยุทธศาสตร์ที่  1 ผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษาให้มี
สมรรถนะและความรอบรู้ทางวิชาการ สอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์ประเทศไทย 4.0 

8 5 62.50 

ยุทธศาสตรท์ี่ 2 ยกระดบัคุณภาพการศึกษาระดบั
บัณฑิตศึกษา 

15 6 40.00 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 ส่งเสริมการพัฒนาท้องถ่ิน 6 4 66.67 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 พัฒนาระบบการบรหิารบัณฑติวิทยาลยัให้
มีประสิทธิภาพ 

6 6 100 

รวม 35 21 60 
 

สรุปผลการด าเนินงาน 
 จากผลการด าเนินงานโครงการตามแผนยุทธศาสตร์ของบัณฑิตวิทยาลัย พบว่า ยุทธศาสตร์ที่ 4 บรรลุ           

ทุกตัวช้ีวัด คิดเป็นร้อยละ 100 รองลงมาคือยุทธศาสตร์ที่ 3 คิดเป็นร้อยละ 66.67  ยุทธศาสตร์ที่ 1 คิดเป็นร้อยละ 
62.50 และยุทธศาสตร์ที่ 2 คิดเป็นร้อยละ 40 ตามล าดับ 
 
ข้อเสนอแนะ 

เป้าหมายส าคัญของการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ คือ การขับเคลื่อนบัณฑิตวิทยาลัยให้บรรลุ วิสัยทัศน์    
ตามที่ตั้งไว้ ดังนั้นบัณฑิตวิทยาลัยควรทบทวนกลยุทธ์เชิงรุกที่จะส่งเสริมให้สามารถบรรลุการเป็นหน่วยงาน               
ที่มุ่งมั่นส่งเสริมและพัฒนาการจัดการศึกษา เพื่อพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่จะไปพัฒนาท้องถ่ิน ก าหนดตัวช้ีวัด
ความส าเร็จให้ชัดเจน และติดตามผลการด าเนินการเป็นระยะ ทั้งนี้ ควรสร้างกลไกในการถ่ายทอด                         
แผนยุทธศาสตร์สู่แผนปฏิบัติราชการที่สอดคล้องกัน ควบคู่ไปกับการวางแผนพัฒนาบุคลากรให้พร้อมที่จะ
ขับเคลื่อนการด าเนินงานตามแผนได้ 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานโครงการตามยุทธศาสตร์ของบัณฑิตวิทยาลัย   3.00 พอใช้ 

 
3.5 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2562 

องค์ประกอบการประกันคุณภาพ/ตัวบ่งชี้ คะแนน
ประเมินเฉลี่ย 

ผลการ
ประเมิน 

1.  การผลิตบัณฑิต 4.40 ระดับด ี
  1.1  ผลการบรหิารจัดการหลกัสูตรโดยรวม 2.61  
  1.2  อาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒปิรญิญาเอก 5.00 
  1.3  อาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่ง ทางวิชาการ 5.00 
  1.4  จ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจ านวนอาจารย์ประจ า 5.00 
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องค์ประกอบการประกันคุณภาพ/ตัวบ่งชี้ คะแนน
ประเมินเฉลี่ย 

ผลการ
ประเมิน 

2.  การวิจยั 5.00 ดีมาก 
2.1  ระบบและกลไกการบริหารและพฒันางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 5.00  
2.2  เงินสนบัสนุนงานวิจยัและงานสร้างสรรค์ 5.00 
2.3  ผลงานทางวิชาการของอาจารยป์ระจ าและนักวิจยั 5.00 

3.  การบริการวิชาการ  5.00 ดีมาก 
3.1  การบริการวิชาการแกส่ังคม  5.00  

4.  การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม  5.00 ดีมาก 
4.1  ระบบและกลไกการท านบุ ารงุศิลปะและวัฒนธรรม   5.00  

5.  การบริหารจัดการ   5.00 ดีมาก 
5.1  การบริหารของคณะเพือ่การก ากบัติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจกลุ่ม

สถาบันและเอกลักษณ์ของคณะ   
5.00  

5.2  ระบบก ากบัการประกนัคุณภาพหลกัสูตร  5.00  
คะแนนเฉลี่ยผลการประเมิน ( 11 ตัวบ่งชี้) 4.78 ดีมาก 

 
รายงานโดยสรุปจากคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษา 
จุดแข็ง 

1. คณาจารยเ์ปน็ผูท้รงคุณวุฒิทีม่ีศักยภาพในการผลิตผลงานวิจัยทีส่ามารถขอรบัทนุทัง้จากภายในและ
ภายนอกมหาวิทยาลยัไดอ้ย่างต่อเนือ่ง 

2. เครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการที่มีความเข้มแข็งผ่านการขับเคลื่อนการท างานผ่านวารสาร 
วิชาการ จ านวน 2 รายการ 

3. มกีารก าหนดพื้นที่การบรกิารวิชาการและใหบ้รกิารวิชาการอย่างต่อเนือ่ง พร้อมทั้งก าหนดหัวข้อการ
บรกิารวิชาการใหม่ ๆ  ตามความต้องการของชุมชน 

4. มกีารสนบัสนนุให้นกัศกึษาน าผลงานวิทยานิพนธ์หรือการค้นคว้าอสิระมาใช้ประโยชน์แกป้ญัหาและ
พัฒนาทอ้งถ่ิน 

5. หน่วยงานภายนอกสนบัสนุนงบประมาณดา้นการบริการวิชาการ 
6. มผีลงานทีเ่กดิจากการบรูณาการงานดา้นศิลปวัฒนธรรมกบัการเรยีนการสอนและการวิจยัเกิดเป็น

องค์ความรูท้ีส่ร้างประโยชน์ใหเ้กิดข้ึนต่อชุมชนอย่างเปน็รปูธรรม 
 
โอกาสในการพัฒนา 

1. การพฒันาหลกัสูตรระดับบัณฑติศึกษาเปน็แบบนานาชาติ 
2. การพฒันาวารสารทีอ่ยู่ในการดแูลของบัณฑติวิทยาลยัเข้าสู่ TCI 1 
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ข้อเสนอแนะ 
1. แม้ว่าผลการประเมินในภาพรวมของบัณฑิตวิทยาลัยจะอยู่ในระดับดีมาก (4.78) สูงกว่าปีที่ผ่านมา 

(4.54) อย่างไรก็ตาม บัณฑิตวิทยาลัยควรวิเคราะห์สาเหตุและหาแนวทางในการบริหารจัดการหลักสูตร ซึ่งเปน็
พันธกิจส าคัญของบัณฑิตวิทยาลัยให้เข้มแข็งยิ่งขึ้น   

2. มหาวิทยาลัยควรทบทวนเกณฑ์การประกันคุณภาพที่เหมาะสมกับบริบทของบัณฑิตวิทยาลัย เพื่อให้
สามารถสะท้อนศักยภาพที่แท้จริงของบัณฑิตวิทยาลัย และได้รับข้อมูลป้อนกลับที่น าไปใช้ในการพัฒนาได้ตรง
ประเด็นยิ่งขึ้น 

 
ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 

ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2562  4.78 ดีมาก 
 

3.6 ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จา่ยงบประมาณ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  
(1) รายงานในภาพรวม 

แหล่งเงิน งบประมาณ 
ทีไ่ด้รบั 

ผลการเบกิจ่าย รวมเบกิจ่าย งบประมาณคงเหลอื 

งบบุคลากร งบด าเนินงาน งบลงทุน งบ 
เงินอดุหนุน 

งบ 
รายจ่ายอื่น จ านวนเงิน ร้อยละ จ านวนเงิน ร้อยละ 

1. งบประมาณ
แผ่นดนิ 2,417,987.00 - 32,463.00 - 2,385,524.00 - 2,417,987.00 100.00 - 0.00 

2. เงินรายได ้ 4,748,664.14 1,320,000.00 3,219,164.99 51,700.00 - - 4,590,864.99 96.68 157,799.15 3.32 

 
(2)  รายงานตามรายไตรมาส   

ไตรมาส งบประมาณ
แผ่นดนิ 

ผลการเบกิจ่าย รวมเบกิจ่าย งบประมาณคงเหลอื 

งบบุคลากร งบด าเนินงาน งบลงทุน งบเงินอุดหนุน งบรายจ่ายอื่น จ านวนเงิน ร้อยละ จ านวนเงิน ร้อยละ 
1 610,234.25 - 17,973.00 - 582,865.34 - 600,838.34 24.85 1,817,148.66 75.15 
2 612,584.20 - 14,490.00 - 585,654.45 - 600,144.45 24.82 1,217,004.20 50.33 

3 607,364.25 - - - 610,133.34 - 610,133.34 25.23 606,870.86 25.10 

4 587,804.30 - - - 606,870.86 - 606,870.86 25.10 - 0.00 

รวม 2,417,987.00 - 32,463.00 - 2,385,524.00 - 2,417,987.00 100.00 - 0.00 
 

ไตรมาส งบประมาณ
เงินรายได ้

ผลการเบกิจ่าย รวมเบกิจ่าย งบประมาณคงเหลอื 

งบบุคลากร งบด าเนินงาน งบลงทุน งบเงิน
อุดหนุน 

งบรายจ่าย
อื่น จ านวนเงิน ร้อยละ จ านวนเงิน ร้อยละ 

1 1,052,554.01 318,252.00 475,634.64 - - - 793,886.64 16.72 3,954,777.50 83.28 

2 1,678,195.86 327,624.00 631,426.94 - - - 959,050.94 20.20 2,995,726.56 63.09 

3 1,104,530.01 331,716.00 793,451.77 - - - 1,125,167.77 23.69 1,870,558.79 39.39 

4 913,384.26 342,408.00 1,318,651.64 51,700.00 - - 1,712,759.64 36.07 157,799.15 3.32 

รวม 4,748,664.14 1,320,000.00 3,219,164.99 51,700.00 - - 4,590,864.99 96.68 157,799.15 3.32 

หมายเหตุ : ขอ้มูลจากกองนโยบายและแผน 
 
 



302
รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัย และผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

288 
 

 

สรุปผลการด าเนินงาน 
 บัณฑิตวิทยาลัย มีการเบิกจ่ายเงินงบประมาณแผ่นดินประจ าปี 2563 คิดเป็นร้อยละ 100 สอดคล้อง
กับมาตรการด้านงบประมาณเพื่อการขับเคลือ่นยุทธศาสตร์ชาติและแผนแมบ่ท ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2563 
ตามมติคณะรัฐมนตรี ที่ก าหนดเป้าหมายการเบิกจ่ายรายจ่ายภาพรวมร้อยละ 100 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ประสทิธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ 5.00 ดีมาก 

 
3.7 ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน              

ของมหาวิทยาลัย และผลงานในต าแหน่งคณบดีในรอบปีการประเมินท่ีผ่านมา(ปี 2562) 
(1) การพัฒนางานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ 

ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน ผลลัพธ์ท่ีได ้
1. ควรทบทวนตัวช้ีวัดของ        

แผนยุทธศาสตร์ ใหเ้ปน็ตัวช้ีวัด       
เชิงรกุทีส่ามารถสะท้อนความส าเรจ็
ของวิสัยทัศน์ในการเป็นผู้น า ในการ
พัฒนาทรพัยากรมนุษยใ์ห้มี
ศักยภาพพรอ้มในการสร้างสรรค์
องค์ความรู้และนวัตกรรมเพือ่การ
พัฒนาทอ้งถ่ิน 

บัณฑิตวิทยาลยั ได้ทบทวนตัวช้ีวัด
และจดัท าแผนยุทธศาสตร์บัณฑิต
วิทยาลัย ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2563 – 2567) 

โดยใหม้ีความสอดรับกบัแผนยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัยราชภัฏใหม่ ระยะ 5 ปี 
(พ.ศ.2560 – 2564) และแผน
ยุทธศาสตรม์หาวิทยาลยัราชภัฏ             
เพือ่การพฒันาทอ้งถ่ินตามพระราโชบาย 
ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560-2579)  

แผนยุทธศาสตรบ์ัณฑิต
วิทยาลัยระยะ 5 ปี               
(พ.ศ.2563 - 2567) 

2. ควรวิเคราะหส์าเหตุและหา
แนวทางในการก ากบัดูแลหลกัสตูร
ใหเ้ปน็ไปตามเกณฑม์าตรฐาน
หลักสูตร เนือ่งจากผลประเมนิ             
ในปกีารศึกษา 2561 และ 2562  
ยังอยูใ่นระดบัต้องปรบัปรงุเรง่ด่วน 

บัณฑิตวิทยาลยัได้ท าเรื่องขอปิด
หลักสูตร 2 สาขาวิชา คือสาขาวิชาผู้น า
ทางการศึกษาและการพฒันาทรพัยากร
มนุษย์  และสาขาวิชาลุ่มน้ าโขงและ
สาละวินศึกษา เสนอต่อสภา
มหาวิทยาลัย 

ในปี 2563 สภา
มหาวิทยาลัยไดอ้นุมัติ      
ปิดหลกัสูตร 2 สาขาวิชา  
คือสาขาวิชาผู้น าทาง
การศึกษาและการพฒันา
ทรพัยากรมนุษย์               
และสาขาวิชาลุ่มน้ าโขง         
และสาละวินศึกษา           
โดยสมบรูณ์ 

 
(2) การพัฒนางานตามข้อเสนอแนะระดับมหาวิทยาลัย 3 ด้าน 

ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน ผลลัพธ์ท่ีได ้
1.ดา้นการบริหารจดัการ 
การยกระดบัคุณภาพการศึกษา
และทนุมนษุย์ โดยการเพิม่
คุณภาพการศึกษากระจายทัว่ถึง 
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ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน ผลลัพธ์ท่ีได ้
1) ปรบัโมเดลการเรยีนรู้

รองรบัอนาคต สรา้งความ
เข้มแข็งใหม้หาวิทยาลัย 

 

การสร้างหลกัสูตรครุศาสตรดุษฎี
บัณฑิต สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา
เพือ่ต่อยอดการศึกษาจากหลกัสูตร 
ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการ
บรหิารการศึกษา 

ในปี 2562 มหาวิทยาลยัเปิดรบั
นักศึกษาหลกัสูตรครุศาสตรดุษฎี
บัณฑิต สาขาการบรหิาร
การศึกษาโดยผูส้มคัรส่วนใหญจ่ะ
เปน็ระดบัผูบ้รหิาร  

2) การเรยีนการสอนผสม
ออนไลน์ ออฟไลน์และฝกึงาน 

ในแตล่ะหอ้งเรียนไดล้งโปรแกรม 
Zoom , Microsoft TeamS ส าหรับ
จัดการเรยีนการสอนผ่านระบบ
ออนไลน์ในทกุหอ้ง รวมทัง้ในห้องสอบ
วิทยานิพนธ์ได้มเีครือ่งคอมพิวเตอร์ที่มี
กลอ้งติดตัง้ไว้เพื่อการสอบวิทยานพินธ์
แบบออนไลน์ นอกจากนี้ยังให้
ค าปรึกษาการใช้งานแกอ่าจารย์และ
นักศึกษาระดบับัณฑิตศึกษา 

ในการจดัการเรียนการสอน ได้มี
การใช้โปรแกรม Zoom  
Microsoft TeamS ในหอ้งเรยีน
ของหลกัสูตรครุศาสตรดษุฎี
บัณฑิต สาขาการบรหิาร
การศึกษา ซึง่มีนักศกึษา 
ชาวจีนเรียนในระบบออนไลน ์
ร่วมกบันักศึกษาชาวไทย  รวมทัง้
การจัดสอบวิทยานิพนธ์ ด้วย       
โปรแกรม Zoom 

3) การวิจยัและพฒันา 
และการพฒันาปญัญาให้
ประเทศและชุมชน มุ่งใหเ้กดิ
การลงทนุ 

บัณฑิตวิทยาลยัมงีานวิจัยเกีย่วกบัการ
พัฒนาทอ้งถ่ินในหัวข้อ โครงการ
การศึกษาเพือ่จดัท าฐานข้อมลูชุมชนใน
ระบบออนไลน์ เพือ่ใช้เปน็พื้นฐานการ
พัฒนาทอ้งถ่ิน จัดท าโดยอาจารย์
ประจ าบัณฑติวิทยาลยัและนกัศึกษา
ระดับปรญิญาเอก สาขาวิชาศาสตร์
เพือ่การพฒันาทอ้งถ่ินที่ยัง่ยืน 

มหาวิทยาลัยมีฐานข้อมลูชุมชน    
ในระบบออนไลน์ทีส่ามารถ        
ใช้ประโยชน์เพื่อน าข้อมลูเบื้องตน้
ไปใช้การพฒันาทอ้งถ่ินอย่างเปน็
รูปธรรม สามารถน าข้อมลู
ประยกุตร์่วมกบัการพฒันา
ท้องถ่ินในส่วนต่าง ๆ ได้ ทัง้นี้        
ผู้ทีส่ามารถน าไปใช้ได้คือ
คณาจารย์ นกัศึกษา ผู้น าชุมชน 
หน่วยงานราชการตา่ง ๆ หรอื
บุคคลทั่วไปโดยน าข้อมลูไปจัดท า
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องได้ เช่น ด้าน
สาธารณสุขพื้นฐาน รายได้ 
จ านวนประชากร เป็นต้น 

4) Reskill Upskill วัย
ท างานให้ตอบโจทยอ์นาคต 
รวมถึงขบัเคลื่อนการเรยีนรู้
ตลอดชีวิต 

บัณฑิตวิทยาลยัได้จดัการอบรมให้
ความรู้ด้านการท างานวิจยัโดยแบง่ 
แต่ละหัวข้อ เปน็ไปตามขั้นตอน          
การท าวิจัย ซึง่เปิดโอกาสใหท้ัง้
คณาจารย์ นกัศึกษา และบุคคลทั่วไป
เข้ารับการอบรมโดยไม่ต้องเสยี
ค่าลงทะเบียน ซึง่ใช้เวลาในการอบรม

คณาจารย์ นกัศึกษา และบุคคล
ทั่วไป สามารถน าความรูท้ี่ได้รบั
จากการอบรมไปจัดท างานวิจัย
ของตนเองเพื่อการส าเรจ็
การศึกษา เพือ่การพฒันาตนเอง
ในการขอต าแหนง่ทางวิชาการ
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ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน ผลลัพธ์ท่ีได ้
เปน็ช่วงวันเสารอ์าทิตยเ์พือ่ทีจ่ะได้ให้
บุคคลทั่วไปสามารถเข้ารบัการอบรม 
ได้รวมทัง้บัณฑิตวิทยาลยัจัดโครงการ
สัมมนาสง่เสรมิการท าวิจยัและ
นวัตกรรมเพือ่ขอมหีรอืเลือ่นวิทยฐานะ
ของครแูละผูบ้รหิารสถานศึกษาระดบั
เช่ียวชาญ เพือ่ให้ผูบ้รหิารสถานศึกษา
และครูได้จดัท าผลงานเพือ่เลือ่น 
วิทยฐานะ และเพิม่พูนความรู้ในด้าน
การท าวิจัยให้แก่ตนเอง 

ของอาจารย์ เพือ่การเลือ่น        
วิทยฐานะ 

5) การปรบัภารกจิใหม่ใน
ภาพรวม การผลิตบณัฑิต
คุณภาพและการพฒันาครูให้
สอดรับกบัศตวรรษที่ 21        
สร้างผูป้ระกอบการทอ้งถ่ิน 
หรอืผูป้ระกอบการสร้างสรรค์ 
และการพฒันามหาวิทยาลัย      
ใหเ้ปน็ “มหาวิทยาลยัเพื่อการ
ปฏิบัต”ิ 

บัณฑิตวิทยาลยัจัดโครงการอบรม
จรยิธรรมการวิจัยในคน Ethics in 
Research Involving Human 
Subjects : Protection of Human 
Subjects หัวข้อ Ethical Principles 
and Guidelines of Research 
International Guidelines and US 
Regulation หัวข้อ Risk and Benefit 
Analysis หัวข้อ Selection of 
Subjects and Research Design 
Methodology และ หัวข้อ IRB/REC 
Review  ให้แก่นักศกึษาระดบั
บัณฑิตศึกษา  

นักศึกษาได้ความรู้ไปใช้ใน
งานวิจัยเพือ่ใช้เปน็แนวทางปฏิบัติ
ด้วยจริยธรรมในการท าวิจัยในคน
ต่อไป  

2.ดา้นวิชาการ 
1) การเตรียมบณัฑิต

พรอ้มรบัการเปลีย่นแปลงใน
อนาคต โลกเปลี่ยน คนต้องปรบั 
ปรบักระบวนการจัดการศึกษา
เพิม่สรา้งใหค้นมอีาชีพ มรีายได้ 
และมงีานท าโดยมุง่เน้นการ
สร้างหลกัสูตรทีเ่ป็น Non-
degree/Training เพิม่ขึ้น         
เน้น Competency และทกัษะ
ด้านต่าง ๆ มากกว่าวิชาการ 
เน้น Personalized Higher 
Education เน้น Innovation 

 
บัณฑิตวิทยาลยัสง่เสรมิเรียนรู้ด้วยการ
จัดการอบรมเรียนรู้ต่าง ๆ ทีส่นบัสนนุ
ใหป้ระชาชนไดเ้รียนรู้ ค้นคว้าเรียนรู้
ด้วยตนเอง โดยอาจารยป์ระจ าบัณฑิต
วิทยาลัยเป็นผู้ใหก้ารอบรมแกผู่้ทีส่นใจ 
 เช่น การอบรมในหวัข้อการเขียน
บทความวิชาการเพือ่การตีพมิพ์ใน
วารสาร การเขียนบทความเพือ่ขอ
น าเสนอในงานประชุมน าเสนองานวิจัย
ในต่างประเทศ การทบทวนวรรณกรรม
ไม่ใหเ้ป็นการลักลอกทางวิชาการ 
 

 

ผู้เข้ารบัการอบรมได้น าความรู้มี
ไดร้บัไปใช้ในงานวิจัยและเผย 
แพรง่านวิจยัของตนเอง 
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ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน ผลลัพธ์ท่ีได ้
and Value creation  ส่งเสรมิ
การเรยีนรู้ตลอดชีวิต ของคนทุก
ช่วงวัย 
2) COVID-19 เปน็การท้าทาย 
ที่มผีลกระทบกบั “แวดวง 
การศึกษา” มหาวิทยาลัยควร
เปน็ผู้น า “เทคโนโลยีด้าน
การศึกษา” หรอื 
“Educational Technology “ 
มาใช้ในการเรยีนการสอน         
ช่วยใหก้ารน าเสนอเนือ้หาการ
เรยีนการสอนที่มีความนา่สนใจ
ข้ึนและสร้างการมสี่วนร่วม
ระหว่างนกัเรยีน และครูไดม้าก
ข้ึน และสร้างการมสี่วนร่วม
ระหว่างนกัเรยีน และครูไดม้าก
ข้ึน เป็นต้นแบบของการจัด
การศึกษาระดับอุดมศึกษาแบบ 
New Normal 

การจัดสอบเข้าศึกษาต่อในระดบั
บัณฑิตศึกษาได้มกีารจดัสอบเข้าแบบ
ออนไลน์ให้แกผู่ส้มัครสอบชาวจีน 
รวมทัง้มกีารเรียนการสอนในระบบ
ออนไลน์ซึง่เรยีนในเวลาเดยีวกบั
นักศึกษาไทย 

นักศึกษาชาวจีนสามารถเรยีนได้
พรอ้มนักศกึษาชาวไทยใน
ช่วงเวลาเดียวกัน  

3. ด้านวิจัยและบริการวิชาการ 
1) การสร้างความรู้ความเข้าใจ
ให้คณาจารย์ บคุลากรสาย
วิชาการ เข้าใจระบบการบรหิาร
การศึกษาจัดการทนุวิจัยของ
ประเทศ ทัง้กรอบยุทธศาสตร์ 
รูปแบบทิศทางการให้ทนุวิจัย
และข้ันตอนทีเ่สนอขอรบั
งบประมาณ รวมถงึหน่วยงาน       
ที่เป็นผู้ดูแลแตป่ระเภททุนวิจยั 
ความท้าทายของการปรบัตัว
จากงานโจทย์วิจยัเชิงพืน้ที ่
หรอื Area Based  Research 

 
เผยแพร่ข้อมลู และสนับสนนุอาจารย ์
ในการขอทุนวิจัยทัง้ภายในและ
ภายนอกมหาวิทยาลยั 

 
อาจารยป์ระจ าได้รบัทนุวิจยัทกุป ี
 

2) การน าทุนทางวัฒนธรรมมา
ต่อยอดสู่การสร้างเศรษฐกจิ  
ฐานราก โดยเน้นการมสี่วนร่วม
ของภาคีในพื้นทีร่ะหว่างภาครฐั 

บัณฑิตวิทยาลยัร่วมกบัองค์กรปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินพฒันาให้ความรู้ในเรือ่ง
ของการพฒันาทอ้งถ่ินในรปูแบบ
เศรษฐกจิพอเพยีงใหก้บับุคลากรของ

หมูบ่้านในต าบลป่าแป๋มกีาร
พัฒนาคนพฒันาสถานที่พกั          
ในหมู่บา้น ใหส้อดคลอ้งกบัการ
ท่องเที่ยวรปูแบบการทอ่งเที่ยว
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ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน ผลลัพธ์ท่ีได ้
เอกชน และประชาคมในพืน้ที่
ซึ่งการพฒันาประเทศผ่าน
ท้องถ่ิน ชุมชน โดยอิงวัฒนธรรม
ที่เป็นทนุเดิม 

สมาชิกสภา และพนักงานขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ิน เพือ่น าไปพฒันา
แต่ละหมูบ่้านของตนเองในรปูแบบ
ท่องเที่ยวเที่ยวเชิงอนรุักษ์ 

เชิงอนรุักษ์โดยได้รบัความนยิม
จากนกัทอ่งเที่ยวเชิงอนรุักษ์
จ านวนมาก  

 
สรุปผลการด าเนินงาน 
 บัณฑิตวิทยาลัยมีการด าเนินการตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และ
ประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย และผลงานในต าแหน่งคณบดี โดยเริ่มมีผลลัพธ์การด าเนินการในหลายเรือ่งที่
แสดงถึงประสิทธิผลของกระบวนการด าเนินงาน ซึ่งสะท้อนถึงความมุ่งมั่นในการบริหารจัดการองค์กร  
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนนิงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการตดิตาม 
ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลยั และผลงานใน
ต าแหน่งคณบดี ในรอบปกีารประเมินที่ผา่นมา (ปี 2562) 

4.50 ดี 

 
3.8  คุณลักษณะและการบริหารงานของคณบดี 

 ประเมินจากแบบสอบถาม 2 กลุ่ม ได้แก่ 
1) บุคลากรสายวิชาการ 3  คน (ร้อยละ 30) และบุคลากรสายสนับสนุน 7 คน (ร้อยละ 70)                          
2) ผู้บริหาร 9 คน 

 
ผลการประเมิน 

พฤตกิรรมบ่งชี้ 
ผลการประเมิน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

ผลการประเมินจากบคุลากร ผลการประเมินจากผู้บรหิาร 

ค่าเฉลี่ย SD แปลผล ค่าเฉลี่ย SD แปลผล 
องค์ประกอบที ่1 ด้านคณุลักษณะ มี 3 ด้าน ดังนี้  
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค ์

4.04 0.64 มาก 4.27 0.65 มาก 

ด้านที่ 2 คุณธรรมและจรยิธรรม 4.36 0.75 มาก 4.80 0.40 มากที่สุด 
ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 4.30 0.69 มาก 4.56 0.58 มากที่สุด 

รวมองคป์ระกอบที่ 1 4.25 0.70 มาก 4.54 0.59 มากที่สดุ 

องค์ประกอบที ่2 ด้านการบรหิารงาน มี 4 ด้าน ดังนี ้
ด้านที่ 1 ภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 4.24 0.71 มาก 4.58 0.58 มากที่สุด 
ด้านที่ 2 การบริหารหน่วยงาน 4.20 0.67 มาก 4.36 0.71 มาก 
ด้านที่ 3 การสื่อสารและการสร้าง
เครือข่าย 

4.20 0.76 มาก 4.44 0.59 มาก 
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พฤตกิรรมบ่งชี้ 
ผลการประเมิน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

ผลการประเมินจากบคุลากร ผลการประเมินจากผู้บรหิาร 

ค่าเฉลี่ย SD แปลผล ค่าเฉลี่ย SD แปลผล 
ด้านที่ 4 การพัฒนาบคุลากร 4.30 0.71 มาก 4.51 0.63 มากที่สุด 

รวมองคป์ระกอบที ่2 4.24 0.71 มาก 4.47 0.63 มาก 
รวมทั้ง 2 องค์ประกอบ 4.24 0.70 มาก 4.51 0.61 มากที่สดุ 

 
สรุปผลการประเมิน 

ผลการประเมินคุณลักษณะและการบริหารงานของคณบดีจากกลุ่มผู้บริหารมีค่าสูงกว่ากลุ่มบุคลากร                 
ทุกประเด็น โดยผลการประเมินเฉลี่ยในภาพรวมจากกลุ่มผู้บริหารอยู่ในระดับมากที่สุด (ผลการประเมินเฉลี่ย             
ในด้านคุณลักษณะอยู่ในระดับมากที่สุด ส่วนด้านการบริหารงาน อยู่ในระดับมาก) ส าหรับกลุ่มบคุลากร ผลการ
ประเมินเฉลี่ยในภาพรวมและผลการประเมินในทุกประเด็นอยู่ในระดับมาก โดยผลการประเมินเฉลี่ยของกลุ่ม
บุคลากรในภาพรวมและแต่ละประเด็นมีค่าน้อยกว่าปีที่ผ่านมาเกือบทุกประเด็น ยกเว้นประเด็นด้านคุณธรรม
และจริยธรรม 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ควรวางแผนด้านการพัฒนาบุคลากรทั้งในส่วนของสายวิชาการและสายสนับสนุนอย่างต่อเนื่อง                
โดยมุ่งเน้นการพัฒนาสมรรถนะ (competency) ที่จะช่วยส่งเสรมิความส าเร็จของบัณฑิตวิทยาลัยในด้านต่าง ๆ  
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
คุณลักษณะและการบรหิารงานของคณบดีบัณฑติวิทยาลัย 4.38 ดี 

 
มุมมองคณบดีบัณฑิตวิทยาลัยจากการสัมภาษณ์ 
 งานที่คณบดีคิดว่าประสบความส าเรจ็มากทีสุ่ดในรอบ 3 ปีที่ผ่านมา คือ ยุ ท ธศาสตร์ ด้ านการผลิ ต
บัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษาให้มีสมรรถนะและความรอบรู้ทางวิชาการ สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ประเทศไทย                
4.0 โดยได้ด าเนินการผลักดันในรูปแบบต่าง ๆ  เช่น 1) การจัดประชุมนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาเพื่อติดตาม
ความก้าวหน้าการจัดท าวิทยานิพนธ์/การค้นคว้าอิสระทุกภาคเรียน 2) การปรับสภาพภูมิทัศน์และสิ่งอ านวย
ความสะดวกในการเรียนรู้ 3) การผลักดันให้มีทุนสนับสนุนการวิจัยและตีพิมพ์เผยแพร่ส าหรับนักศึกษาระดับ
บัณฑิตศึกษา 4) การเป็นเจ้าภาพจัดประชุมน าเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ  5) การผลักดันให้เกิดข้อบังคับ 
ระเบียบ และประกาศต่าง ๆ ด้านการเรียนการสอน ด้านงานวิจัย  และทุนการเผยแพร่งานวิจัยระดับ
บัณฑิตศึกษา  
 งานที่คณบดีคิดว่าประสบความส าเร็จน้อยที่สุด ในรอบ 3 ปี คือ ผลงานวิทยานิพนธ์ที่สร้างนวัตกรรม
เพื่อพัฒนาท้องถ่ินที่สามารถน าไปจดลขิสิทธ์ิทรัพย์สินทางปัญญายังไม่มีเด่นชัด เนื่องมาจากผลงานวิทยานิพนธ์
ของนักศึกษาส่วนใหญเ่ปน็สายครศุาสตร์และมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ และผู้เรียนสว่นมากประกอบอาชีพ
ครูผู้สอนที่รับราชการอยู่โรงเรียนนอกเขตอ าเภอเมือง ซึ่งเป็นพื้นที่ห่างไกล ท าให้มีอุปสรรคในการใช้เวลา             
ในห้องปฏิบัติการเฉพาะทาง รวมทั้งนักศึกษาไม่ต้องการใช้ระยะเวลานานในการจัดท างานวิทยานิพนธ์ 
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 สมรรถนะที่แสดงถึงความเป็นมืออาชีพในการบริหารงาน ได้แก่ ความรับผิดชอบ การบริหารจัดการ 
และความกระตือรือร้นพร้อมปรับเปลี่ยน ทั้งนี้ การด าเนินงานในต าแหน่งผู้บริหารบัณฑิตวิทยาลัย คณบดีจะ  
ยึดหลักธรรมาภิบาล มุ่งประโยชน์ของส่วนร่วมและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยมีจิตอาสา คือ ผู้ที่มีจิตใจที่เป็นผู้ให้
ตลอดเวลา 

แนวคิดการบริหารจัดการในยุคของการเปลี่ยนแปลง ประกอบด้วย 
- จัดท าโครงการเรียนล่วงหน้าระดับบัณฑิตศึกษา  
- สร้างหลกัสตูรระยะสั้นเพือ่พัฒนาทักษะการท างาน (Upskill) และสามารถน ามาเทียบโอนหนว่ย

กิตเพื่อการศึกษาต่อในระดับบัณฑิตศึกษา 
- ปรับปรุงหลักสูตรเพื่อการศึกษาต่อเนื่องในระดับปริญญาโทและปริญญาเอก ให้สอดคล้องกับ

ความต้องการของตลาดแรงงาน 
- ส่งเสริมการเรียนการสอนผ่านระบบสื่ออิเลคทรอนิกส์ออนไลน์   
- แสวงหาแหล่งทุนวิจัยในระดับบัณฑิตศึกษา 
- บูรณาการการเรียนการสอน  การวิจัย  และการท านุบ ารุงศิลปะวัฒนธรรม  กับการบริการ

วิชาการที่สร้างความยั่งยืนให้กับชุมชน 
- แสวงหานักศึกษาต่างชาติเข้าศึกษาต่อระดับบัณฑิตศึกษา 
- รับสมัครนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาตลอดปีการศึกษา 

 
มุมมองของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร/อาจารย์ประจ าจากการสัมภาษณ์ 
 1) ดา้นการจัดการเรยีนการสอน 
   1.  สิ่งที่แสดงใหเ้หน็ว่าหลกัสูตรมคีวามทนัสมัย  
 - เป็นหลักสูตรที่มุ่งเน้นการสร้างต้นแบบของความพอเพียงในการด ารงชีวิต 

- หลักสูตรมีปรัชญา จุดมุ่งหมายที่เน้นความทันสมัยกับบริบทสังคมและการบริหารการศึกษาที่
เปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล และทักษะการบริหารจัดการที่ทันยุค 

- มีการบูรณาการการศึกษากับการท างาน โดยมีแนวทางการปฏิบัติที่ชัดเจน เพื่อการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนที่ส่งเสริมให้เกิดการใช้องค์ความรู้ที่ได้จากการศึกษาสู่การปฏิบัติ และพัฒนาการบริหารจัด
การศึกษาที่เป็นรูปธรรม 

2.  สิ่งที่แสดงให้เห็นว่าหลักสูตรตอบสนองต่อความต้องการของตลาดแรงงาน (มีการสร้างเครือข่าย
ผู้ประกอบการ/การส่งนักศึกษาออกปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับหลักสูตร/เป็นอาชีพที่ขาดแคลน/ การออกแบบ
หลักสูตรที่เน้นทักษะกับอาชีพ/อื่น ๆ) 

- โดยเนื้อแท้หลักสูตรมิได้มุ่งตอบสนองตลาดแรงงาน 
- มีการส่งเสริมให้นักศึกษาสร้างเครือข่ายอัจฉริยะในการท างานร่วมกันทุกภาคส่วน ทั้งภายในและ

ภายนอกสถานศึกษา 
- มีภาคปฏิบัติในกิจกรรมการเรียนการสอนทุกรายวิชาที่เป็นการบริการสังคมวิชาชีพ และทักษะ

อาชีพ เช่น การศึกษา วิเคราะห์ และน าเสนอองค์ความรู้เพื่อการสร้างนวัตกรรมทางการบริหารการศึกษาใน
รูปแบบการศึกษา วิจัย และพัฒนา 

3. หลักสูตร/สาขาวิชา/ภาควิชา/คณะ/มหาวิทยาลัยมีการสร้างความผูกพันและสร้างความสัมพันธ์             
กับผู้เรียนอย่างไร 
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- มีการประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตรอย่างต่อเนื่อง 
- มีการนัดหมาย พบปะ และเสาวนากับนักศึกษาอยู่เป็นประจ า 
- มีการแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาทางวิชาการให้นักศึกษาทุกคน 
- มีกิจกรรมการพบปะ แลกเปลี่ยนระหว่างอาจารย์กับนักศึกษาเป็นประจ า 
- มีห้องให้ค าปรึกษาทางวิชาการ และการวิจัยที่นักศึกษาสามารถใช้ประโยชน์ เพื่อการค้นคว้าและ

พบปะแลกเปลี่ยนความรู้ได้อย่างต่อเนื่อง 
- มีการติดต่อสื่อสารทั้งในระบบ online และ offline 

4. การด าเนินการของคณะ/ภาควิชา/สาขาวิชา เพื่อการบริหารหลักสูตร ได้แก่ 1)  ความสม่ าเสมอของ
การจัดประชุม รวมทั้งความพร้อมและการมีสว่นร่วมของผูเ้ข้าประชุม 2)  การใช้ช่องทางอื่น ๆ  เพื่อการรบัทราบ
หรือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดหลักสูตรการเรียนการสอน 3)  ความชัดเจนของปัญหาและแนว
ทางแก้ไขที่ได้จากการร่วมกันแสดงความคิดเห็น 4)  การแก้ไขปัญหาการจัดการเรียนการสอนได้ทันท่วงที/
ล่าช้า/ไม่ด าเนินการ และ 5)  การเตรียมการพัฒนา/ปรับปรุงหลักสูตรในรอบต่อไป  

การด าเนินงาน 
1. การประชุมประจ าเดือนทุกสัปดาห์สุดท้ายของเดือน 
2. ติดต่อสื่อสารทางสื่อ online เป็นประจ า 
3. ทุกครั้งของการประชุมคณะกรรมการหลกัสูตรมีการเสนอปัญหาและการแก้ไขปัญหาสู่การปฏิบตัิ

เป็นประจ า 
4. มีการเตรียมการพัฒนาปรับปรุงหลักสูตร โดยใช้ข้อมูลจากปัญหาและผลการประเมินต่าง ๆ             

มาจัดท าแนวทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษาทุกรอบของการประเมินคุณภาพการศึกษา 
5. ปัญหาอุปสรรคและการแก้ไขปัญหาการเรียนการสอน ในด้าน  1) การจัดการเรียนการสอน                    

ไม่เป็นไปตามมาตรฐานหลักสูตร 2) การน าผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษามาปรับปรุงกระบวน             
การเรียนการสอน 3) มีปัญหาการหยุดเรียนจากปัญหาโควิด 19 ท าให้การเรียนการสอนเป็นไปด้วยความ
ยากล าบากไม่เป็นไปตามแผนการจัดการเรียนรู้ ผู้สอนต้องปรับเปลีย่นการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนอยู่
ตลอดเวลา 

 
2) ในสภาวะการแพร่ระบาดของ COVID-19 มหาวิทยาลัยมีการปรับเปลี่ยนการท างานของอาจารย์ โดยให้
จัดกระบวนการเรียนการสอนเป็น Online Education ท่านได้ด าเนินการในเรื่องน้ีอย่างใด 

(1) ความพร้อมในการจัดการเรียนแบบ Online (ความรู้ ทักษะ การใช้อุปกรณ์ การเตรียมการสอน) 
- มีความพร้อมค่อนข้างสูง 
- มีการจัดการเรียนการสอนผ่านระบบ online ผ่าน Application ต่าง ๆ โดยเฉพาะติดต่อสื่อสาร

กับนักศึกษาจากประเทศจีน จ านวน 3 คน เป็นประจ า 
(2) การประเมินความพึงพอใจของผู้เรียน  

- มีการสอบถามผูเ้รียน พบว่าประสทิธิภาพและประสิทธิผลของการสอน online ยังไม่สมบูรณ์ 100% 
- ใช้การสังเกตและแบบประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาทุกรายวิชา 
- ใช้การสัมภาษณ์และการทวนสอนผลสัมฤทธ์ิของนักศึกษาเป็นประจ า 

(3) การประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ตามที่คาดหวังในรายวิชา ท าอย่างไร 
- โดยการให้แสดงความรู้และความเข้าใจในเรื่องที่เรียน 
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- ใช้วิธีประเมินหลายวิธี ตามสภาพจรงิ โดยเปิดโอกาสใหน้ักศึกษาแสดงทศันะ และเสนอแนะในการ
จัดการเรียนรู้ได้ตลอดเวลา 
 
3) ท่านต้องการให้สาขาวิชา/ภาควิชา/คณะ/มหาวิทยาลัยสนับสนุนท่านในเรื่องใด  เพ่ือให้การท างาน            
ตามภารกิจมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ  

- ข้ันตอนการปฏิบัติบางอย่างเข้มงวด และมีมากเกินไป ถ้าสามารถลดลงได้น่าจะดี 
- มีปัญหาการหยุดเรียนจากปัญหาโควิด 19 ท าให้การเรียนการสอนเป็นไปด้วยความยากล าบาก           

ไม่เป็นไปตามแผนการจัดการเรียนรู้ ผู้สอนต้องปรับเปลี่ยนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนอยู่ตลอดเวลา 
- ต้องการให้มหาวิทยาลัยสนับสนุนเรื่ องระบบการเรียนการสอน Online อย่างแท้จริง                        

เช่น ห้องปฏิบัติการจัดการเรียนการสอนแบบ Online ที่มีความพร้อมด้านเทคโนโลยีการสื่อสารมากที่สุด 
 

4) การได้รับการพัฒนา ท่านได้รับการพัฒนาตนเอง ในเรื่องใดบ้าง  
- การประชุมสัมมนางานบริหารสัมพันธ์ (2563) 
- การเข้าการอบรมจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ (2563) 
ท่านคิดว่าสิ่งท่ีได้รับการพัฒนามากท่ีสุดในข้อ (1) เกิดประโยชน์ต่อความเปน็อาจารย์มืออาชีพในดา้น

การปฏิบัติงาน มีความสามารถในการพัฒนาทักษะวิชาชีพของตนเองอยางต่อเนื่องและการปฏิบัติตน คือ มีการ
ปฏิบัติหน้าที่ด้วยจิตวิญญาณของความเป็นครูโดยเน้นผลที่เกิดกับผู้เรียนเป็นส าคัญ 

 
5) ประเด็นใดท่ีท่านรู้สึกภาคภูมิใจในการเข้ามาเป็นอาจารย์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

- ได้น าความรู้และประสบการณ์มาใช้ประโยชน์ โดยการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างอาจารย์และ
นักศึกษา  

- ได้แสดงศักยภาพทางวิชาการ และบริการวิชาการที่หลากหลายมากกว่าเดิม ในเชิงจัดการความรูจ้าก
ความรู้ความสามารถและทักษะแก่บุคลากรทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 

-  ต้องการให้มหาวิทยาลัยสนับสนุนเรื่ องระบบการเรียนการสอน Online อย่างแท้จริง                             
เช่น ห้องปฏิบัติการจัดการเรียนการสอนแบบ Online ที่มีความพร้อมด้านเทคโนโลยีการสื่อสารมากที่สุด 
 
มุมมองของบุคลากรบัณฑิตวิทยาลัยจากการสัมภาษณ์ 

บุคลากรสังกัดบัณฑิตวิทยาลัยเห็นว่ามหาวิทยาลัยมีการด าเนินงานในด้านการส่งเสริมให้บุคลากรเกิด
การเรียนรู้ได้ด้วยตัวเองอยู่ตลอดเวลา เพื่อน าความรู้และประโยชน์ที่ได้รับมาพัฒนางาน พัฒนาตนเอง เพื่อให้
เกิดประสิทธิภาพสูงสุด โดยมีการด าเนินงานที่เป็นรูปธรรม เพราะบุคลากรต้องมีความรับผดิชอบในงานที่ไดร้บั
มอบหมาย พร้อมที่จะต้องเรียนรู้ เพื่อพัฒนาตนเอง พัฒนางาน พร้อมรับการเปลี่ยนแปลงเพ่ือให้เกิด
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานอย่างสูงสุด 

ในส่วนของการประเมินตนเองในการพัฒนาประสิทธิภาพการท างานของบุคลากรสายสนับสนุน ได้แก่ 
การพัฒนาประสิทธิภาพในการท างาน และการพัฒนาสมรรถนะการท างาน บุคลากรยังต้องการการพัฒนา              
ทั้งสองด้านในทุกหัวข้อ 

ข้อคิดเห็นในการพัฒนางานของหน่วยงาน คือมหาวิทยาลัยควรมีระเบียบในเรื่องการไม่ต้องจ่าย
ค่าธรรมเนียมการรับสมัครเข้าศึกษาต่อในระดับบัณฑิตศึกษา และสามารถสมัครได้ตลอดปี ควรให้มีการช าระ



311
รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน

ของมหาวิทยาลัย และผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

297 
 

 

เงินผ่านอินเตอร์เน็ตแบงค์กิ้งหรือช าระเงินผ่านบัตรเครดิตเพื่อให้นักศึกษาสามารถผ่อนช าระกับธนาคาร                
ควรสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างมหาวิทยาลัยเพื่อลดค่าใช้จ่ายของนักศึกษาและแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ร่วมกันระหว่างมหาวิทยาลัย 

มีความคิดเห็นว่าการท่ีมหาวิทยาลัยมีการก าหนดสมรรถนะหลักและสมรรถนะประจ ากลุ่มงานและ 
Career path ของบุคลากรมีความชัดเจนเพื่อน าไปใช้ประโยชน์ในการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร
บุคลากรสามารถน าไปเป็นแนวทางในการพัฒนาตน ท าให้บุคลากรมีความตระหนักตื่นตัว เพื่อให้การท างานมี
ประสิทธิภาพต่อหน่วยงานและมหาวิทยาลัย 

ในสภาวะการแพร่ระบาดของ COVID – 19 ทางบัณฑิตวิทยาลัยมีการท างานแบบ Work from home 
โดยมีการประกาศของบัณฑิตวิทยาลัย ในเรื่องของการปฏิบัติงานของบุคลากร การเรียนการสอน การสอบ
วิทยานิพนธ์ ผลการประเมินการปฏิบัติงานไม่บรรลเุป้าหมายเท่าที่ควร เช่น สิ่งสนับสนุนในการท างานเอกสาร
อิเล็กทรอนิกส์ท าให้เกิดความยุ่งยากในการเบิกจ่าย 

มีความพึงพอใจในสวัสดิการที่ได้รับจากมหาวิทยาลัย ได้แก่ กองทุนส ารองเลี้ยงชีพ เงินกู้กองทุน
สวัสดิการบุคลากร สวัสดิการด้านการรักษาพยาบาล มีความต้องการให้หน่วยงานและมหาวิทยาลัย                      
เพิ่มประสิทธิภาพการท างานให้มากขึ้นโดยรณรงค์การใช้ทรัพยากรอย่างจ ากัด มีการพัฒนาแอพลิเคช่ันส าหรบั
การบริหารจัดการ ด้านการเรยีนการสอน การวิจัย การใช้กูเกิล้ไดรฟ์มาใช้ในการบริหารจัดการหรอืส ารวจข้อมูล 
 
4.  สรุปผลการด าเนินงานในภาพรวมทุกองค์ประกอบ 

ผลการด าเนินงานทั้งหมด ( ข้อ 3.1 – 3.8 ) ใช้การประเมินตามระดับคะแนน 5  4  3  2 และ                      
1  จากนั้นน ามาถ่วงน้ าหนักคะแนนตามเกณฑ์ที่คณะกรรมการก าหนดค่าถ่วงน้ าหนักไว้แล้วน าคะแนนที่ได้               
หลังการถ่วงน้ าหนักมาหาค่าเฉลี่ยและพิจารณาตัดสินตามเกณฑ์ 5 ระดับเช่นกัน 

 
การแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ยรวม 
     4.51 – 5.00       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับดีมาก 
     3.51 – 4.50       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับดี 
     2.51 – 3.50       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับพอใช้ 
     1.51 – 2.50       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับควรปรับปรุง 
     1.00 – 1.50       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับควรปรับปรุงเร่งด่วน 
 

ตารางสรุปผลการประเมิน บัณฑิตวิทยาลัย 

ผลการด าเนินงาน ค่าถ่วง
น้ าหนัก (%) 

ระดับ
คะแนน ผลคะแนน 

1. ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายด้านการศึกษา 20 4.50 90 
2. ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานอุดมศึกษา 5 ด้าน 20 4.00 80 
3. ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 10 3.62 36.2 
4. ผลการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน 10 3.50 35 
5. ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 10 4.78 47.8 
6. ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ 10 5.00 50 
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ผลการด าเนินงาน ค่าถ่วง
น้ าหนัก (%) 

ระดับ
คะแนน ผลคะแนน 

7. ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ
ประเมินฯ ในรอบปีงบประมาณที่ผ่านมา 10 4.50 45 

8. คุณลักษณะและการบริหารงานของคณบดี 10 4.38 43.8 
รวม 100  427.8 

ค่าคะแนนเฉลีย่ถ่วงน้ าหนัก 427.8/100 = 4.28 
ระดับผลการประเมิน ดี 

 
จุดเด่นในภาพรวม 
 คณบดีมีความมุ่งมั่นในการขับเคลื่อนบัณฑิตวิทยาลัยให้บรรลุตามพันธกิจที่วางไว้ และมีแนวคิดการ
บริหารจัดการใหม่ ๆ ในยุคของการเปลี่ยนแปลง เช่น  โครงการเรียนล่วงหน้าระดับบัณฑิตศึกษา การปรับปรงุ
หลักสูตรเพื่อการศึกษาต่อเนื่องในระดับปริญญาโทและปริญญาเอก ให้สอดคล้องกับความต้องการของ
ตลาดแรงงานนอกจากนั้นยังให้ความส าคัญกับการปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม 
ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย และผลงานในต าแหน่งคณบดี โดยเริ่มมีผลลัพธ์การด าเนนิการ
ในหลายเรื่องที่แสดงถึงประสิทธิผลของกระบวนการด าเนินงาน ซึ่งสะท้อนถึงความมุ่งมั่นในการบริหารจัดการ
องค์กร  
 
ข้อเสนอแนะในภาพรวม 

ควรทบทวนกลยุทธ์เชิงรุกที่จะส่งเสริมให้สามารถบรรลุการเป็นหน่วยงานที่มุ่งมั่นส่งเสริมและ
พัฒนาการจัดการศึกษา เพื่อพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่จะไปพัฒนาท้องถ่ิน ก าหนดตัวช้ีวัดความส าเร็จให้ชัดเจน
และท้าทายต่อสถานการณ์ที่เปลี่ยนไป และติดตามผลการด าเนินการเป็นระยะ ทั้งนี้  ควรสร้างกลไกในการ
ถ่ายทอดแผนยุทธศาสตร์สู่แผนปฏิบัติราชการที่สอดคล้องกัน ควบคู่ไปกับการวางแผนพัฒนาสมรรถนะของ
บุคลากรให้พร้อมที่จะขับเคลื่อนการด าเนินงานตามแผนได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 
 
 

 



313
รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน

ของมหาวิทยาลัย และผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

โรงเรียนสำธิตมหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
………………….............................................................................................................. 

 
1. ประวัติโดยสังเขป 

พ.ศ. 2522  เริ่มก่อตั้งเป็น “โรงเรียนภาคฤดูร้อน” ของวิทยาลัยครูเชียงใหม่ 
พ.ศ. 2526  เริ่มเปิดศูนย์เด็กก่อนประถมศึกษา 1 ห้อง ขยายเพิ่มทุกปีจนมี 4 ระดับ (เด็กเล็ก + อนุบาล 1-3) 
พ.ศ. 2530  เปลี่ยนสถานภาพเป็น โรงเรียนสาธิตวิทยาลัยครูเชียงใหม่  จัดการศึกษาระดับก่อน

ประถมศึกษาโดยคณาจารย์จากภาควิชาอนุบาลศึกษา  
พ.ศ. 2534 เปิดช้ันเรียนระดับประถมศึกษาปีที่ 1 จ านวน 1 ห้องเรียน บริหารจัดการโดยคณะครุศาสตร์ 
พ.ศ. 2537 โอนการบริหารจัดการให้ข้ึนตรงกับอธิการบดี (รองอธิการบดีเป็นผู้อ านวยการ) 
พ.ศ. 2538 เปลี่ยนช่ือเป็น โรงเรียนสาธิตสถาบันราชภัฏเชียงใหม่ 
พ.ศ. 2539 เปิดสอนถึงช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 
พ.ศ. 2547 เปลี่ยนช่ือเป็น โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่  มีห้องเรียน 20  ห้อง 
พ.ศ. 2559 เป็นส่วนงานภายในที่มีฐานะเทียบเท่าคณะ 
พ.ศ. 2561 เป็นหน่วยงานภายในที่มีฐานะเทียบเท่าคณะ มีจ านวนห้องเรียนระดับประถมศึกษา 

เป็น 14 ห้อง 
พ.ศ.2562   (ปีการศึกษา 2562) มีจ านวนห้องเรียนระดับประถมศึกษาเป็น 15 ห้อง   
พ.ศ.2563   (ปีการศึกษา 2563) มีจ านวนห้องเรียนระดับประถมศึกษาเป็น 16 ห้อง   

 
2. ข้อมูลพ้ืนฐานท่ีส าคัญ 

2.1 ปรัชญา 
เข้าใจ มีทักษะปฏิบัติได้ แก้ปัญหาได้ บนพื้นฐานของความดแีละความถูกต้อง 

 
2.2 วิสัยทัศน์ 

โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ มุง่พฒันาการจดัการศึกษาแบบบูรณาการ ให้เป็นแหล่ง
เรียนรู้และพฒันานวัตกรรมการจัดการเรียนการสอน เพื่อพฒันาผูเ้รียนให้มีทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
บนพื้นฐานของศาสตร์พระราชา 

 
2.3 อัตลักษณ์  

มีวินัย ใฝ่รู้ คิดดี มีทักษะ 
 
2.4 เอกลักษณ์ 

แหล่งเรียนรู้ สร้างสรรค์นวัตกรรม เพื่อการพฒันามนุษย์ 
 

2.5 ค่านิยมหลัก 
เปิดใจ เรียนรู้ ร่วมพัฒนา 
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302 
 

2.6 พันธกิจ 
1. จัดการศึกษาเพื่อเสริมสร้างศักยภาพของประชากรในทุกช่วงวัย ให้มีคุณภาพ 
2. เป็นแหล่งฝึกประสบการณ์นักศึกษาวิชาชีพครูและพัฒนานวัตกรรม/งานวิจัยทางการศึกษา 
3. ส่งเสริมให้บุคลากรได้รับการพัฒนาด้านวิชาการ และกระตุ้นให้บุคลากรได้ท างานวิจัยและสร้าง

นวัตกรรมการจัดการเรียนการสอน 
4. พัฒนาสภาพแวดล้อมของโรงเรียน ระบบการจัดการศึกษา ให้เหมาะสมกับการบรรยากาศการ

เรียนรู้และมีประสิทธิภาพ  
5. สร้างเครือข่ายกับหน่วยงานภายใน ภายนอก ชุมชน ผู้ปกครองในการร่วมกันพัฒนาการจัดการ

เรียนการสอน หลักสูตรและกิจกรรมเสริมทักษะ 
 

2.7 เป้าประสงค์ 
1. เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มี ความพร้อมทั้งด้านสติปัญญา สุขภาพกาย สุขภาพจิต คุณสมบัติที่เหมาะสม

ในแต่ระดับการศึกษาตามเกณฑ์ของหลกัสตูรและปลกูฝงัใหผู้้เรียนเป็นพลเมอืงทีด่ีของประเทศชาติและสังคมโลก 
2. เพื่อพัฒนาโรงเรียนให้เป็นแหล่งเรียนรู้และพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนการสอน 
3. เพื่อพัฒนาทักษะการเรียนรู้ของนักเรียน  
 

2.8 โครงสร้างการบริหาร 
โรงเรียนแบ่งการบริหารงานเป็น 4 ฝ่าย ได้แก่ 1) ฝ่ายบริหารทั่วไป 2) ฝ่ายนโยบายและแผน                

3) ฝ่ายประถมศึกษา และ 4) ฝ่ายปฐมวัย  
 

2.9 จ านวนบุคลากรสายวิชาการ (จ าแนกตามคุณวุฒิและต าแหน่งทางวิชาการ) 

 
 
 
 
 
 
 
 

คุณวุฒิ ต าแหน่งทางวิชาการ รวมท้ังหมด 
ครูปฏิบัติการ ครูช านาญการ ครูช านาญการ

พิเศษ 
รวม ปฏิบัติงาน

จริง 
ลาศึกษา

ต่อ 
ปริญญาตร ี 13 - - 13 13 - 
ปริญญาโท 16 2 (ผศ. 1 คน) - 18 18 - 
ปริญญาเอก 1 - - 1 1 - 
รวม 30 2 - 32 32 - 
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ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายและตามมาตรฐานการอุดมศึกษา  

โครงการท่ีเลือกอธิบาย 1 โครงการ คือ  โครงการจัดการเรียนการสอนและพัฒนาคุณภาพการเรียน
การสอนตามกลุ่มสาระการเรียนรู้         

โครงการนี้ ประกอบด้วย 4 กิจกรรม ดังนี้ 1) สนับสนุนค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานด้านต่าง ๆ                     
ของโรงเรียน เป็นเงิน 530,000 บาท 2) จัดหาวัสดุตามกลุ่มสาระเปน็เงนิ 350,000 บาท 3) สนับสนุนค่าใช้จ่าย
ในการจัดกิจกรรมตามประเพณี วัฒนธรรม และกิจกรรมพัฒนาผู้ เรียนอื่น ๆ เป็นเงิน 440,000 บาท และ                   
4) ส่งเสริมอัจฉริยภาพในด้านต่าง ๆ เป็นเงิน 195,300 บาท รวมงบประมาณ ทั้งสิ้น 1,515,300 บาท 
ด าเนินการเบิกจ่าย 1,515,298.30 บาท คิดเป็นร้อยละ 99.99 โดยโครงการนี้มี 6 ตัวช้ีวัด และสามารถ
ด าเนินการบรรลุทั้ง 6 ตัวช้ีวัด 

ผลผลิต (Output) ของโครงการจะเป็นดังนี้ 1) ระบบการบริหารงบประมาณเป็นแบบบูรณาการ             
ในการจัดสรรงบประมาณสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน  2) กลุ่มสาระการเรียนรู้มีวัสดุจัดการศึกษา                   
ที่เพียงพอ 3) นักเรียนได้รับการพัฒนา จากการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ตามหลักสูตร/ตามแผนกิจกรรม
โรงเรียน/ตามประเพณีและวัฒนธรรม 4) นักเรียนได้รับการสนับสนุนในการพัฒนาศักยภาพในด้านต่าง ๆ                
ตามความถนัด/ความสนใจ 

ผลลัพธ์ (Outcome) 
   1) การท างานร่วมกันแบบบูรณาการของครูและผู้บริหาร ในการบริหารงบประมาณแต่อยู่ในกรอบ

แผนกิจกรรมของโรงเรียน เป็นไปตามความจ าเป็นของกิจกรรมและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่นักเรียนและ
โรงเรียน 

 2) ครูโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ มีนวัตกรรมการเรียนการสอน 
ผลกระทบ (Impact) 
    โรงเรียนเป็นที่ยอมรับของชุมชน 
 

 ค าอธิบายเพ่ิมเติม 
 โครงการจัดการเรียนการสอนและพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนตามกลุ่มสาระการเรียนรู้
สอดคล้องกับการด าเนินงานตามพระราโชบายในประเด็นการยกระดับคุณภาพการศึกษา  และสอดคล้องกับ
มาตรฐานอุดมศึกษา 5 ด้าน โดยตรง 3 ด้าน ดังนี้  1) กิจกรรมสนับสนุนค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานด้านต่าง ๆ 
ของโรงเรียนสอดคล้องกับด้านบริหารจัดการ เป็นการจัดสรรงบประมาณสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน               
ในงานด้านต่าง ๆ ของโรงเรียน เช่น งานอาคาร งานทะเบียนและสารสนเทศ งานสารบรรณ งานพยาบาล             
งานวิชาการ เป็นต้น งบประมาณส่วนนี้ คิดเป็นร้อยละ 34.98  2) กิจกรรมจัดหาวัสดุตามกลุ่มสาระและ
ส่งเสริมอัจฉริยภาพในด้านต่าง ๆ  สอดคล้องกับด้านผลลัพธ์ผู้เรียน เนื่องจากเป็นงบประมาณที่จัดสรรเพื่อ
สนับสนุนการจัดการเรียนการสอนส่งผลต่อผลลัพธ์ของผู้เรียน และ  3)  กิจกรรมสนับสนุนค่าใช้จ่ายในการจัด
กิจกรรมตามประเพณี วัฒนธรรม และ กิจกรรมพัฒนาผู้เรียนอื่น ๆ สอดคล้องกับด้านศิลปวัฒนธรรม 
เนื่องจากกิจกรรมย่อยในกิจกรรมนี้ส่วนใหญ่จะเป็นกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนที่จัดข้ึนเพื่อสร้างความตระหนักใน
การอนุรักษ์ประเพณี วัฒนธรรมอันดีงามของประเทศไทย งบประมาณทั้ง 3 กิจกรรมนี้ลงสูน่ักเรยีนโดยตรง คิด
เป็น ร้อยละ 65.02  

การบริหารงบประมาณในโครงการนี้เป็นแบบบูรณาการ ตามความจ าเป็นและก่อประโยชน์กับ
นักเรียนและโรงเรียน เช่น การจัดสรรงบประมาณตามกลุ่มสาระ/ส่งเสริมอัจฉริยภาพในด้านต่าง ๆ  ส่งผลให้
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เกิดนวัตกรรมการเรียนการสอน (การใช้วัสดุในการจัดการเรียนการสอน มาสร้างนวัตกรรมการเรียนการสอน 
การต่อยอดจาก ความถนัด/ความสามารถของผู้เรียนมาพัฒนาการจัดการเรียนการสอน) เช่น CMRU model   
STEAM Education สวนของพ่อบูรณาการสวนพฤกษศาสตร์โรงเรียน ซึ่งน าไปสู่การบริการวิชาการ                   
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 บุคลากรโรงเรียนสาธิตฯ ได้ไปเป็นวิทยากร เรื่อง สวนของพ่อบูรณาการ                    
สวนพฤกษศาสตร์โรงเรียน ให้กับนักศึกษาคณะครุศาสตร์ นอกจากจะด าเนินกิจกรรมได้ครบตามแผนแล้ว   
โรงเรียนยังมีการบริหารงบประมาณในการจัดการเรียนการสอนตามมาตรการควบคุมไวรัสโคโรน่า  

จากที่กล่าวมาแสดงให้เห็นถึงประสิทธิภาพของการบริหารโครงการที่โรงเรียนสามารถด าเนิน
กิจกรรมได้ตามแผนกิจกรรมและสามารถบริหารงบประมาณในการจัดการเรียนการสอน แบบ New normal 
และก่อให้เกิดงานที่สอดคล้องกับมาตรฐานอุดมศึกษาด้านวิจัยและนวัตกรรมและด้านบริการวิชาการ                
ซึ่งงานที่เกิดข้ึนส่งผลถึงการพัฒนาผู้เรียน และการพัฒนาโรงเรียนให้เป็นแหล่งเรียนรู้  แสดงให้เห็นว่าการ
ด าเนินโครงการนี้มีประสิทธิผล (นอกเหนือจากด าเนินการได้บรรลุวัตถุประสงต์ตามตัวช้ีวัด) 
 
สรุปผลการด าเนินงานของโรงเรียน 

เรียงล าดับผลการด าเนินงานตามพระราโชบาย 
ด้านใดท่ีมหาวิทยาลัยท าได้ดี  (1 – 4) 

เรียงล าดับผลการด าเนินงานตามมาตรฐานการ
อุดมศึกษา 

ด้านใดท่ีมหาวิทยาลัยท าได้ดี (1 – 5) 
การพัฒนาท้องถ่ิน 4 มาตรฐานด้านผลลัพธ์ผู้เรียน 1 
การผลิตและพัฒนาคร ู 3 มาตรฐานด้านวิจัยและนวัตกรรม 4 
การยกระดับคุณภาพการศึกษา 1 มาตรฐานด้านบริการวิชาการ 5 
ระบบการบรหิารจัดการ 2 มาตรฐานด้านศิลปวัฒนธรรม 3 
 มาตรฐานด้านการบรหิารจัดการ 2 

หมายเหตุ :  ให้ประเมินผลการด าเนินงานและเรียงล าดับ 
ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายฯ ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 

  1   หมายถึง   ดีมาก         1   หมายถึง   ดีมาก 
  2   หมายถึง   ด ี          2   หมายถึง   ดี 
  3   หมายถึง   ปานกลาง         3   หมายถึง   ปานกลาง 
  4   หมายถึง   น้อย                  4   หมายถึง   น้อย 
             5   หมายถึง   น้อยมาก 
 

การประเมินติดตามการด าเนินงานของโรงเรียนในส่วนนี้  จะประเมินผลการด า เนินงาน                        
ทั้งตามพระราโชบายด้านการศึกษา และมาตรฐานการอุดมศึกษา 5 ด้าน เนื่องจากโรงเรียนได้เสนอข้อมูลให้ไว้  

แม้ว่าในเชิงลึกจริง ๆ การที่จะประเมินการจัดการศึกษาข้ันพื้นฐานของโรงเรียนตามมาตรฐานการ
อุดมศึกษา น่าจะเป็นการไม่ยุติธรรม  แตป่ระเด็นของมาตรฐานการอุดมศึกษา 5 ด้าน สามารถน ามาพิจารณา
เป็นกรอบของการด าเนินงานของโรงเรียนตามภารกิจและบทบาทในระดับโรงเรียนได้ทั้ง 5 ด้านเช่นกัน 
รวมถึงสามารถน าไปพิจารณาเช่ือมโยงกับแนวพระราโชบายทางการศึกษา 4 ด้าน ดังที่โรงเรียนได้พยายาม
อธิบายความสอดคล้องกันของการด าเนินงานของโรงเรียนตามกรอบทั้งสองไว้ในรายงาน 
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 เพื่อความชัดเจนในด้านบทบาทของโรงเรียน จะสรุปการพิจารณาความเช่ือมโยงของมาตรฐานการ
อุดมศึกษา 5 ด้านไว้ตามกรอบการด าเนินงานตามพระราโชบาย 4 ด้าน เพื่อเป็นแนวทางพัฒนาให้กับโรงเรียน
ต่อไป ดังนี้ 

ด้านท่ี 1 การพัฒนาท้องถิ่น  โรงเรียนอาจจัดท าโครงการบริการวิชาการและการส่งเสริมให้ชุมชน
ท้องถ่ินมีความเข้มแข็งยั่งยืน(มฐ.อศ.ด้านท่ี 3 การบริการวิชาการ)  ส่งเสริมการสืบสานประเพณี 
ศิลปวัฒนธรรมท้องถ่ิน (มฐ.อศ.ด้านท่ี 4 ศิลปวัฒนธรรม)  ซึ่งอาจเป็นโครงการหรือกิจกรรมของครูหรือ
นักเรียนที่โรงเรียนสนับสนุนทั้งที่อยู่ในและนอกหลักสูตรการศึกษาข้ันพื้นฐาน นอกจากนั้น ยังอาจเป็นการใช้
ผลที่ได้จากโครงการวิจัยและนวัตกรรมด้วยก็เป็นได้ในหลายกรณี (มฐ.อศ. ด้านท่ี 2 การวิจัยและนวัตกรรม) 

ด้านท่ี 2 การผลิตและพัฒนาครู บทบาทของโรงเรยีนสาธิตในฐานะแหล่งเรียนรูด้้านการจัดการศึกษา
ข้ันพื้นฐานและส่งเสริมการวิจัยทางการศึกษาส าหรบัการฝึกประสบการณ์วิชาชีพให้กับนักศึกษาคณะครุศาสตร ์
และเพื่อพัฒนาโรงเรียนอืน่ ๆ  โดยการให้บริการวิชาการตามความต้องการ รวมทั้งเป็นแหล่งสร้างสรรค์งานวิจยั
และนวัตกรรมทางการศึกษาเพื่อพัฒนาวิชาชีพครู (มฐ.อศ.ด้านท่ี 2 และ มฐ.อศ.ด้านท่ี 3 ) 

ด้านท่ี 3 การยกระดับคุณภาพการศึกษา การเพิ่มพูนศักยภาพให้กับการจดัการศึกษาภายในโรงเรยีน 
มุ่งสู่ความเป็นเลิศ  เป้าหมายคือ ผลลัพธ์ผู้เรียน (นักเรียน) โครงการสร้างผลงานวิจัยและนวัตกรรมและผลงาน
วิชาการต่าง ๆ ของโรงเรียน ก็ย่อมส่งเสริมคุณภาพนักเรียนของโรงเรียนโดยตรง (มฐ.อศ.ด้านท่ี 1 ผลลัพธ์
ผู้เรียน และ มฐ.อศ.ด้านท่ี 2) 

ด้านท่ี 4 ระบบบริหารจัดการ   เป็นเกี่ยวกับการพัฒนาระบบการจัดการทรัพยากรด้านต่าง ๆ  ของ
โรงเรียน โดยเฉพาะการเงินการงบประมาณ การพัฒนาบุคลากร การวางแผนนโยบาย แผนกลยุทธ์ ระบบการ
ประกันคุณภาพ เป็นต้น  เพื่อเอื้อต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลของภาระงานด้านอื่น  ๆ  ทุกด้าน (มฐ.อศ. 
ด้านท่ี 5 การบริหารจัดการ) 

 
ข้อเสนอแนะ 

1. โรงเรียนมีกิจกรรมสร้างจิตส านึกด้านประเพณี วัฒนธรรมและการอนุรักษ์ท้องถ่ินอยู่บ้าง  แต่ควร
เพิ่มการให้บริการเพื่อการพัฒนาท้องถ่ินทั้งผ่านโครงการพัฒนาครูและชุมชนท้องถ่ินในด้านต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง
กับการจัดกิจกรรมเลี้ยงดูเด็กปฐมวัยและนักเรียนประถมศึกษา   รวมถึงการน านวัตกรรมของโรงเรียนไป
เผยแพร่ให้กว้างขวางขึ้น และติดตามผลการพัฒนามาแสดงไว้ด้วยทุกครั้ง 

2. จ านวนครูของโรงเรียนที่ท างานวิจัยยังมีจ านวนน้อย  ครูเกือบทั้งหมดของโรงเรียนยังเป็นระดับครู
ปฏิบัติการ โรงเรียนควรมีโครงการอบรมเพิ่มพูนทักษะการวิจัยเป็นระยะ  ๆ และดึงความร่วมมือจาก                    
คณะครุศาสตร์ให้มาร่วมกันพัฒนาโครงการต่าง ๆ  เพื่อจะได้มีครูช านาญการมากขึ้นและโรงเรียนมีนวัตกรรม
เพิ่มข้ึนจากที่มีอยู่เดิม 

3.  ผลลัพธ์ผู้เรียน เป็นที่ยอมรับของชุมชน  เป็นผลมาจากการด าเนินงานด้านการยกระดับการศึกษา
และด้านระบบบริหารจัดการ ที่เป็นไปตามเป้าหมาย   ซึ่งในส่วนที่เป็นการสนับสนุนสื่อวัสดุตามกลุ่มสาระและ
กิจกรรมส่งเสริมอัจฉริยภาพของนักเรียนตามความถนัดและความสนใจ เป็นเรื่องที่ต้องขยายให้ทั่วถึงและ
ต่อเนื่องให้มากที่สุดเพื่อสร้างสื่อนวัตกรรมและยกระดับคุณภาพของนักเรียนให้สูงยิ่ง ๆ ข้ึน 

 
 ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 

1. ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายด้านการศึกษาฯ       4.00         ดี 
2. ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 5 ด้าน       4.10         ดี  
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3.3 ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการของโรงเรียน  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
ประเด็นยุทธศาสตร์ ตัวชี้วัด ร้อยละ 

(บรรลุ) แผน ผล 
ยุทธศาสตรท์ี่ 2 : ผลิตและพฒันาครู และบุคลากรทางการศึกษา 6 0 0 
ยุทธศาสตรท์ี่ 3 : ยกระดบัคุณภาพการศึกษา 36 34 94.44 
ยุทธศาสตรท์ี่ 4 : พัฒนาระบบการบรหิารจัดการของมหาวิทยาลยั 9 9 100 

รวม (10 โครงการ) 51 43 84.31 
สรุปผลการด าเนินงาน 
 จากผลการด าเนินงานตามตัวช้ีวัดของแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 พบว่า                 
มีจ านวน 51 ตัวช้ีวัด บรรลุผลการด าเนินงานตามแผนทั้งสิ้น 43 ตัวช้ีวัด คิดเป็นร้อยละ 84.31 โดยยุทธศาสตร ์  
ที่ 4 บรรลุทุกตัวช้ีวัด คิดเป็นร้อยละ 100 รองลงมายุทธศาสตร์ที่ 3 คิดเป็นร้อยละ 94.44  และยุทธศาสตร์ที่ 
2  ไม่มีตัวช้ีวัดที่บรรลุผล 
 
ข้อเสนอแนะ 

1. แผนปฏิบัติราชการควรมีครบทุกยุทธศาสตร์ของโรงเรียน 
2. สถานการณ์โควิด-19 มีส่วนที่ท าให้ต้องเลื่อนการด าเนินงานโครงการในยุทธศาสตร์ 2 ออกไป    

เป็นในปีงบประมาณถัดไป โครงการท าก าหนดไว้เป็นโครงการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional 
Community Learning: PLC) จึงควรพิจารณาให้เกิดผลต่อการผลิตครูของคณะครุศาสตร์ให้มากที่สุด                
ตามเป้าประสงค์ส าคัญของโรงเรียน และไม่เพียงสร้างชุมชนการเรียนรู้เพื่อการพัฒนาภายในโรงเรียน แต่ต้อง
ช่วยพัฒนาโรงเรียนอื่น ๆ ในท้องถ่ินให้มากขึ้นด้วย 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานโครงการตามแผนปฏิบัติราชการของโรงเรยีน
สาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ่

       3.75           ดี 

 
3.4  ผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

ผลการด าเนินงานตามตัวช้ีวัดของแผนยุทธศาสตร์ของคณะ ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2563 
โดยจ าแนกตามแผนยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน มจี านวน 4 ยุทธศาสตร์ มีจ านวนตัวช้ีวัดรวม 8+7 ตัวช้ีวัด 
ปรากฏว่าบรรลุผลตามตัวช้ีวัดคิดเป็นร้อยละ 86.67 ตามรายละเอียด ดังนี ้

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ตัวชี้วัด 

ตามยุทธศาสตร์ ร้อยละ 
(บรรลุ) แผน ผล 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 : พัฒนาระบบการจัดการศึกษาโดยการบูรณาการและขยายระดับการ
จัดการศึกษา 

4+2 3+2 83.33 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 : การพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอน 1+1 1+1 100 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 : พัฒนาให้โรงเรียนเป็นแหล่งเรียนรู้และสร้างนวัตกรรมทางการศึกษา 2+2 1+2 75.00 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 : การพัฒนาระบบบริหารจัดการให้มีคุณภาพเป็นที่ยอมรับและยั่งยืน 1+2 1+2 100 

รวม 8+7 6+7 86.67 
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ข้อเสนอแนะ 
1. ในยุทธศาสตร์ที่ 1 โรงเรียนยังมีเรื่องที่ต้องวางแผนและด าเนินการอีกมากมายทั้งด้านสถานที่ และ

รูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่ต้องการพัฒนาให้เป็นเอกลักษณ์ของโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่   ควรจัดให้มี focus groups ทั้งผู้ทรงคุณวุฒิในด้านต่าง ๆ  และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเป็นเรื่อง ๆ  เป็น
ระยะ ๆ ไป แม้หลังจากโครงการได้รับอนุมัติแล้วก็ตาม 

2. โรงเรียนจะพัฒนาให้เป็นแหล่งเรียนรู้และสร้างนวัตกรรมทางการศึกษาได้ก็ต่อเมื่อบุคลากร            
สายวิชาการของโรงเรียนกระตือรือร้น  ได้รับการสนับสนุนให้ใช้ความคิดสร้างสรรค์ในการสร้างผลงานการ
จัดการเรียนรู้ตามแนวใหม่  ต้องเป็นผู้ที่ตามทันความเคลื่อนไหวต่าง ๆ  การสร้างกลุ่มท างานเฉพาะเรื่องข้ึนมา
หลาย ๆ กลุ่มจะช่วยสร้างบรรยากาศของการท างานภายในองค์กรได้ดีข้ึน 

 
ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 

ผลการด าเนินงานโครงการตามยุทธศาสตร์ของโรงเรียนสาธิต
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ่

      3.75          ดี 

 
3.5 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2562 

          -ไม่มีผลการประเมินในปีการศึกษาน้ี- 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2562 - - 

 
3.6 ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  

(1) รายงานตามตาราง 

แหล่งเงิน งบประมาณ 
ที่ไดร้ับ 

ผลการเบกิจ่าย รวมเบกิจ่าย งบประมาณคงเหลือ 

งบบุคลากร งบด าเนินงาน งบลงทุน งบ 
เงินอุดหนุน 

งบ 
รายจ่ายอื่น จ านวนเงิน ร้อยละ จ านวนเงิน ร้อยละ 

1. งบประมาณ
แผ่นดิน 20,876,440.80 - 197,925.00 - 20,590,500.10 - 20,788,425.10 99.58 88,015.70 0.42 

2. เงินรายได ้ 2,517,000.00 360,000.00 1,861,800.00 - - 295,200.00 2,517,000.00 100.00 - 0.00 

 
(2) รายงานตามรายไตรมาส   

ไตรมาส งบประมาณ
แผ่นดิน 

ผลการเบกิจ่าย รวมเบกิจ่าย งบประมาณคงเหลือ 

งบบุคลากร งบด าเนินงาน งบลงทุน งบเงินอุดหนุน งบรายจ่ายอื่น จ านวนเงิน ร้อยละ จ านวนเงิน ร้อยละ 

1 5,592,794.92 - 190,555.00 - 4,656,886.05 - 4,847,441.05 23.22 16,028,999.75 76.78 

2 5,270,104.56 - 7,370.00 - 5,322,386.79 - 5,329,756.79 25.53 10,699,242.95 51.25 

3 5,086,018.65 - - - 5,411,318.21 - 5,411,318.21 25.92 5,287,924.74 25.33 

4 4,927,522.67 - - - 5,199,909.04 - 5,199,909.04 24.91 88,015.70 0.42 

รวม 20,876,440.80 - 197,925.00 - 20,590,500.10 - 20,788,425.10 99.58 88,015.70 0.42 
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ไตรมาส งบประมาณ
เงินรายได ้

ผลการเบกิจ่าย รวมเบกิจ่าย งบประมาณคงเหลือ 

งบบุคลากร งบด าเนินงาน งบลงทุน งบเงินอุดหนุน งบรายจ่ายอื่น จ านวนเงิน ร้อยละ จ านวนเงิน ร้อยละ 

1 735,700.00 87,876.00 142,458.08 - - - 230,334.08 9.15 2,286,665.92 90.85 

2 500,200.00 89,604.00 1,461,380.32 - - 295,200.00 1,846,184.32 73.35 440,481.60 17.50 

3 841,400.00 90,504.00 127,912.32 - - - 218,416.32 8.68 222,065.28 8.82 

4 439,700.00 92,016.00 130,049.28 - - - 222,065.28 8.82 - 0.00 

รวม 2,517,000.00 360,000.00 1,861,800.00 - - 295,200.00 2,517,000.00 100.00 - 0.00 

 
สรุปผลการด าเนินงาน 
 โรงเรียนมีการเบิกจ่ายงบประมาณในภาพรวม ดีมากทั้งงบประมาณแผ่นดินและงบประมาณรายได้    
แต่การเบิกจ่ายรายไตรมาสผิดไปจากแผนมาก เข้าใจได้ว่าเป็นช่วงเฝ้าระวังโรคระบาดโควิด-19   
 
ข้อเสนอแนะ 
 การที่รวบไปเบิกจ่ายในไตรมาสที่ 2 เป็นส่วนใหญ่นั้น  อาจส่งผลกระทบต่อการวางแผนและผลลัพธ์
ของการด าเนินงานได้ จึงควรด าเนินการให้เป็นไปตามแผนเท่าที่จะเป็นได้ในภาวะปกติ 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ        4.75         ดีมาก 

 
3.7 ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของ

มหาวิทยาลยั และผลงานในต าแหน่งคณบดี ในรอบปีการประเมินท่ีผ่านมา (ปี 2562) 
1)  การพัฒนางานตามข้อเสนอแนะของคณะ 

 
ข้อเสนอแนะท่ีได้รับ 

1.1) ควรเพ่ิมความสามารถของคณาจารย์ในการท าโครงการวิจัยและนวัตกรรมให้มากขึ้น 
 

การด าเนินงานของโรงเรียน 
โรงเรียนมีแนวทางสง่เสรมิใหบุ้คลากรได้ท าวิจัยและนวัตกรรมการจัดการเรียนการสอน ดังนี ้
(1) ส่งเสริม สนับสนุนให้บุคลากรได้ท าวิจัย/พัฒนากระบวนการ รูปแบบ การจัดการเรียนการ
สอน 
(2) ส่งเสริม สนับสนุนให้บุคลากรได้แสวงหาเครือข่ายแนวร่วมการท าวิจัย/พัฒนากระบวนการ 

รูปแบบ การจัดการเรียนการสอน ทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 
(3) ส่งเสริม สนับสนุน วัสดุ อุปกรณ์ งบประมาณ ให้บุคลากรได้ท าวิจัยในช้ันเรียนโดยมีการ

ก าหนดเป็นเกณฑ์การให้คะแนนส่วนหนึ่งของการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
(4) ส่งเสริม สนับสนุนให้บุคลากรขอทุนวิจัยของมหาวิทยาลัยและทุนวิจัยภายนอก 
(5) สนับสนุนให้บุคลากรได้ใช้ทรัพยากรในโรงเรียนเป็นแหล่งค้นคว้า หาข้อมูลในการท าวิจัย 
(6) สนับสนุนให้บุคลากรได้เผยแพร่งานวิจัย 
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ผลงานวิจัย 
(1)   “ปริมาณ คุณสมบัติทางกายภาพและทางเคมีของน้ ามันหอมระเหยจาก ผลมะกรูด ขมิ้นและไพล 

จากระบบการกลั่นด้วยไอน้ า ส าหรับกิจกรรมสวนพฤกษศาสตร์โรงเรียน” วารสารวิชาการวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์ 53 ปีที่ 11 ฉบับที่ 14 กรกฎาคม - ธันวาคม 2562 (อ.ดร.กฤษฎา 
บุญชม และ อ.ปริยาพร กองค า)    

(2)  “การอนุรักษ์ภูมิปัญญาล้านนาเชิงหัตถกรรมชุมชนบ้านถวายด้วยสื่อมัลติมิเดีย”  วารสารวิจัย              
ราชภัฏเชียงใหม่ ฉบับที่ 21(2) หน้าที่ 44-156  เดือนพฤษภาคม-สิงหาคม ปี 2563 (อ.ไพรสันต์ สุวรรณศรี)    

(3)  งานวิจัยในช้ันเรียน “การจัดการเรียนการสอนรายวิชาวิทยาศาสตร์เพื่อพัฒนาทักษะการคิดของ
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 1 โดยใช้ CMRU teaching model”  (อ.ปริยาพร กองค า) 

(4)  งานวิจัยในช้ันเรียน “การสร้างชุดแบบฝึกหัดการอ่านออกเสียงพยัญชนะ ฉ และ ช เพ่ือแก้ไข
ปัญหาการอ่านออกเสียงที่ไม่ถูกต้องของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6/2”  (อ.จุฬารัตน์  ชัยมณีวรรณ) 

(5)  งานวิจัยโครงการพัฒนาห้องเรียนดิจิทัล “ภูมิศาสตร์ชาติไทย” กลุ่มการเรียนรู้สังคมศึกษา 
ศาสนาและวัฒนธรรมส าหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาตอนปลายบนแพลตฟอร์ม  Line Bot (อ.ไพรสันต์ 
สุวรรณศรี) 

(6)  งานวิจัย “การเสริมสร้างพลังงานการเรียนรู้เยาวชน 4.0 โรงเรียนสาธิตฯ” (รศ.ดร.วรวิทย์                 
นิเทศศิลป์  อ.ฐิติพงษ์ วงศ์รัตนมัจฉา  อ.วรารัตน์ หมอดู) 

 
ผลงานรูปแบบการจัดการเรียนการสอน 
(1) รูปแบบการจัดการเรียนการสอน CMRU Teaching model ร่วมกับ รศ.ดร.ชาตรี มณีโกศล 
(2) รูปแบบการจัดการเรียนการสอน STEAM Education ที่บูรณาการสวนพฤกษศาสตร์โรงเรียน              

(ต่อยอดพัฒนาผลิตภัณฑ์ อาหารจากสวน) 
(3) รูปแบบการจัดการเรียนการสอน SATIT English model 
 
ผลลัพธ์ท่ีได้ 

           (1) งานวิจัยในช้ันเรียน  2 ผลงาน 
           (2) งานวิจัยจากทุนภายนอก 2 ผลงาน 
             (3) ผลงานตีพมิพ์ 2 ผลงาน 
           (4) งานนวัตกรรมรูปแบบการจัดการเรียนการ 3 รปูแบบ 
 1.2)  การด าเนินการในยุทธศาสตร์ท่ี 1 ในเรื่องการเตรียมความพร้อมขยายระดับการจัด
การศึกษาให้เปิดสอนถึงระดับมธัยมศึกษานับเปน็เรื่องท่ีท้าทายอย่างยิ่ง แต่ผู้รบัผิดชอบทุกฝ่ายต้องมีความ
ชัดเจนในเรื่องรูปแบบการจัดการศึกษาท่ีควรสอดรับกับแนวคิดและสภาพสังคม ยุคใหม่เพื่อจะได้เตรยีม
ความพร้อมในเรื่องทรัพยากรได้ถูกแนวทาง 
 การด าเนินงานของโรงเรียน 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2563   ทางคณะกรรมการที่โรงเรียนตั้งข้ึน ด าเนินการในประเด็นดังต่อไปนี้                                                                                                                                                 
(1)  ส ารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับการขยายการจัดการศึกษาจากบุคลากรภายในและ 

บุคคลภายนอก 
                (2)  ส ารวจความเป็นไปได้ของสถานที่ภายในมหาวิทยาลัย ประมาณราคาการปรับปรุง 
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                (3)  ศึกษารูปแบบการจัดการศึกษาที่มีความเป็นเอกลักษณ์และตัวตนของโรงเรียนสาธิตฯ จาก
การไปศึกษาดูงานและข้อมูลจากการสืบค้น หรือสัมภาษณ์ 

               จึงมีแนวคิดในการจัดการศึกษาแบบผสมผสาน ในลักษณะที่ช่วงเช้าจะเป็นการจัดการศึกษาแบบ 
ช้ันเรียน ( 4 สาระคณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ)  ช่วงบ่ายเป็นบูรณาการทั้ง 8 กลุ่มสาระ
ศึกษาถึงอัตราก าลังที่ต้องใช้ในปีที่ 1  2  3 และงบประมาณส าหรับบุคลากร  ขณะนี้ด าเนินการอยู่ในข้ันตอน
รวบรวม วิเคราะห์ สังเคราะห์ เตรียมท าข้อเสนอโครงการต่อกรรมกรรมการอ านวยการ ล่าช้ากว่าแผน 
(Timeline) ที่ควรจะด าเนินการ 1 ปี  อันเนื่องมาจากการปรับเปลี่ยนนโยบายและสถานการณ์การระบาดของ
เช้ือไวรัสโคโรน่า (COVID - 19) 

       2)  การพัฒนางานตามข้อเสนอแนะระดับมหาวิทยาลัย 3 ด้าน 
   ข้อเสนอแนะท่ีได้รับ 

2.1) ด้านการบริหารจัดการ การยกระดับคุณภาพการศึกษาและทุนมนุษย์  โดยการ                      
เพิ่มคุณภาพการศึกษากระจายทั่วถึง  

       (1)  ปรับโมเดลการเรียนรู้รองรับอนาคต สร้างความเข้มแข็งให้มหาวิทยาลัย  
       (2)  การเรียนการสอนผสมออนไลน์ ออฟไลน์และฝึกงาน  
        (3)  การวิจัยและพัฒนา และการพัฒนาปัญญาให้ประเทศและชุมชน มุ่งให้เกิดการลงทุน  
       (4)  Reskill Upskill วัยท างานให้ตอบโจทย์อนาคต รวมถึงขับเคลื่อนการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
       (5)  การปรับภารกิจใหม่ในภาพรวม: การผลิตบัณฑิตคุณภาพและการพัฒนาครูให้สอดรับกับ

ศตวรรษที่ 21 สร้างผู้ประกอบการท้องถ่ิน หรือผู้ประกอบการสร้างสรรค์ และการพัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็น 
“มหาวิทยาลัยเพื่อการปฏิบัติ” 
            2.2) ด้านวิชาการ 

  (1)  การเตรียมบัณฑิตพร้อมรับการเปลี่ยนแปลงในอนาคต โลกเปลี่ยน คนต้องปรับ                     
ปรับกระบวนการจัดการศึกษาเพื่อสร้าง ให้คนมีอาชีพ มีรายได้ และมีงานท า โดยมุ่งเน้นการสร้างหลักสูตรที่
เป็น Non-degree/Training เพิ่ ม ข้ึน เน้น Competency และทักษะด้านต่าง  ๆ มากกว่า วิชาการ                                   
เน้น Personalized Higher Education เน้น Innovation and Value creation ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอด
ชีวิต ของคนทุกช่วงวัย  

 (2)  COVID-19 เป็นความท้าทายที่มีผลกระทบกับ “แวดวงการการศึกษา” มหาวิทยาลัยควร
เป็นผู้น า “เทคโนโลยีด้านการศึกษา” หรือ “Educational Technology” มาใช้ในการเรียนการสอน ช่วยให้
การน าเสนอเนื้อหาการเรียนการสอนที่มีความน่าสนใจข้ึน และสร้างการมีส่วนร่วมระหว่างนักเรียน และครู
ได้มากข้ึน เป็นต้นแบบของการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาแบบ New Normal  

2.3) ด้านวิจัยและบริการวิชาการ 
             (1)  การสร้างความรู้ความเข้าใจให้คณาจารย์ บุคลากรสายวิชาการ เข้าใจระบบการบริหาร

จัดการทุนวิจัยของประเทศ ทั้งกรอบยุทธศาสตร์ รูปแบบทิศทางการให้ทุนวิจัยและข้ันตอนที่เสนอขอรับ
งบประมาณ รวมถึงหน่วยงานที่เป็นผู้ดูแลแต่ประเภททุนวิจัย ความท้าทายของการปรับตัวจากงานโจทย์วิจัย              
เชิงประเด็น “Agenda-Based Research”  และโจทย์วิจัยเชิงพื้นที่ หรือ Area-Based Research  

         (2)  การน าทุนทางวัฒนธรรมมาต่อยอดสู่การสร้างเศรษฐกิจฐานราก โดยเน้นการมีส่วนร่วม
ของภาคีในพื้นที่ระหว่างภาครัฐ เอกชน และประชาคมในพื้นที่ ซึ่งการพัฒนาประเทศผ่านท้องถ่ิน ชุมชน                   
โดยอิงวัฒนธรรมที่เป็นทุนเดิม 
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    การด าเนินงานของโรงเรียน    
 โรงเรียนไม่ได้ระบุการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะระดับมหาวิทยาลัย 3 ด้าน (2.1 – 2.3) เนื่องจาก               
มีลักษณะค่อนข้างเฉพาะกับการอุดมศึกษา) 
 
ข้อเสนอแนะ 

1. จ านวนผู้ที่ท าวิจัยยังมีน้อย ควรมีการกระตุ้นให้เกิดโครงการวิจัยมากกว่าน้ี 
2.  นวัตกรรมที่พัฒนาข้ึนเป็นสิ่งที่ได้พัฒนาอยู่แล้ว  ควรแสดงผลการปรับปรุงนวัตกรรมเหล่านี้

หลังจากที่ได้ใช้ไปแล้ว  และพยายามพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ใหม่ ๆ เพิ่มข้ึนอีก 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม 
ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย และผลงานใน
ต าแหน่งคณบดี ในรอบปีการประเมินทีผ่่านมา (ปี 2562) 

      4.00          ดี 

 
3.8  คุณลักษณะและการบริหารงานของผู้อ านวยการโรงเรียน 

 ประเมินจากแบบสอบถาม 2 กลุ่ม ได้แก่ 
1) บุคลากรสายวิชาการ  41 คน (ร้อยละ 66.13) บุคลากรสายสนับสนุน 14 คน (ร้อยละ 22.58)    

และไม่ระบุ 7 คน (ร้อยละ 11.29)                     
2) ผู้บริหาร 9 คน 

 
ผลการประเมิน 

พฤติกรรมบ่งชี้ 

ผลการประเมิน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
ผลการประเมินจากบุคลากร ผลการประเมินจากผู้บริหาร 

ค่าเฉลี่ย SD แปลผล ค่าเฉ
ลี่ย SD แปลผล 

องค์ประกอบที ่1 ด้านคณุลักษณะ มี 3 ด้าน ดังนี้  
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 4.44 0.75 มาก 4.62 0.81 มากที่สุด 
ด้านที่ 2 คุณธรรมและจริยธรรม 4.62 0.61 มากที่สุด 4.82 0.39 มากที่สุด 
ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 4.59 0.69 มากที่สุด 4.66 0.48 มากที่สุด 

รวมองค์ประกอบที่ 1 4.56 0.69 มากที่สุด 4.69 0.56 มากที่สุด 

องค์ประกอบที ่2 ด้านการบริหารงาน มี 4 ด้าน ดังนี ้
ด้านที่ 1 ภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 4.61 0.60 มากที่สุด 4.60 0.86 มากที่สุด 
ด้านที่ 2 การบริหารหน่วยงาน 4.64 0.54 มากที่สุด 4.64 0.48 มากที่สุด 
ด้านที่ 3 การสื่อสารและการสร้างเครือข่าย 4.60 0.69 มากที่สุด 4.53 0.55 มากที่สุด 
ด้านที่ 4 การพัฒนาบุคลากร 4.61 0.67 มากที่สุด 4.42 0.58 มาก 

รวมองค์ประกอบที่ 2 4.62 0.63 มากที่สุด 4.55 0.64 มากที่สุด 
รวมทั้ง 2 องค์ประกอบ 4.59 0.66 มากที่สุด 4.62 0.60 มากที่สุด 
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สรุปผลการประเมิน 
 ผู้บริหารโรงเรียนได้รับการประเมินระดับมากท่ีสุดทั้งสององค์ประกอบ คือทั้งด้านคุณลักษณะและ
ด้านการบริหารงาน  จากทั้งจากบุคลากรของโรงเรียนและผู้บริหารหน่วยงานอื่นของมหาวิทยาลัย  และหาก
พิจารณาเป็นรายด้าน  ผู้บริหารโรงเรียนได้ระดับมากที่สุดเกือบทุกด้าน  ยกเว้น 2 ด้านที่อยู่ในระดับมาก                
ซึ่งได้แก่ ด้านวิสัยทัศน์ และความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ และด้านการพัฒนาบุคลากร ตามความเห็นของบุคลากร
โรงเรียนและของผู้บริหารหน่วยงานอื่น ตามล าดับ 
 
ข้อเสนอแนะ 
 นับว่าเป็นผู้บริหารที่เปน็ตัวอย่างได้อย่างน่าช่ืนชม อย่างไรก็ตาม การบริหารงานใหป้ระสบความส าเรจ็ 
บรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้นั้น ข้ึนอยู่กับปัจจัยมากมายทั้งด้านทรพัยากร ด้านบุคลากรโดยเฉพาะการเสรมิ
ความรู้ความเข้าใจ ความรู้สึกนึกคิด และทักษะที่จ าเป็นตามยุคสมัยให้กับบุคลากร ด้านการส่งเสริมสนับสนุน  
และอื่น ๆ อีกหลายประการจงึจ าเป็นที่จะต้องมุง่มั่นกา้วต่อไปเพื่อความส าเรจ็ขององค์กร ไม่หยุดยั้งการพัฒนา 
ทั้งตนเองและบุคลากรเพื่อความส าเร็จตามเป้าหมาย และเพื่อให้บุคลากรรุ่นหลังได้เรียนรู้จากแบบอย่างที่ดีไป
ในขณะเดียวกัน 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
คุณลักษณะและการบริหารงานของผู้อ านวยการโรงเรียนสาธิต
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ่

     4.61         ดีมาก 

 
มุมมองของผู้อ านวยการโรงเรียนสาธิตฯ จากการสัมภาษณ์   
 ในยุคของการเปลี่ยนแปลง  ผู้บริหารได้พยายามปรับกรอบความคิด (mindset) ของบุคลากรโรงเรยีน 
เพื่อสร้างค่านิยม “เปิดใจ เรียนรู้ ร่วมพัฒนา” ให้เกิดข้ึนเพื่อร่วมกันท าความเข้าใจ เรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ  ช่วยกัน
ปรับและวางเป้าหมายการพัฒนาให้เหมาะสม โดยเน้นที่การปรับและพัฒนาตนเองของทุกคนก่อน เพื่อสร้าง
ความพร้อมในการพัฒนาองค์กรร่วมกัน  ให้ความส าคัญกับความยุติธรรม ความตรงไปตรงมาในการให้ขวัญ
และก าลังใจแก่บุคลากร ผู้บริหารโรงเรียนเช่ือมั่นว่าการบริหารโรงเรียนที่ผ่านมาได้เน้นการบริหารให้เกิด
ประสิทธิภาพสูงสุดกับโรงเรียนและนักเรียน การด าเนินการโปร่งใส ตรวจสอบได้  บุคลากรโรงเรียนมีความ
ชัดเจน มั่นใจในแนวทางก้าวหน้าของตนเอง  โรงเรียนมีนวัตกรรมการเรียนการสอนที่เป็นเอกลักษณ์ของตน
และมหาวิทยาลัย (CMRU teaching model   และ  SATIT English Model)  ส่งเสริมกิจกรรมการเรียน               
ที่บูรณาการศาสตร์พระราชาและเน้นการลงมือปฏิบัติจริง  และได้ส่งเสริมการจัดการเรียนให้สอดคล้องกับ 
แนวการพัฒนาทักษะการเรียนรู้แห่งศตวรรษที่ 21 อยู่หลายโปรแกรม    

ปัญหาอุปสรรคที่ส าคัญในมุมมองของผู้บริหารโรงเรียนในปัจจุบันคือความจ ากัดของสถานที่                     
ของโรงเรียนที่ท าให้บริเวณจัดกิจกรรมส าหรับนักเรียนระดับประถมศึกษายังไม่เพียงพอกับความต้องการ 

 โครงการท่ีโดดเด่นของโรงเรียน 3 โครงการ ได้แก่ 
1. โครงการจัดการเรียนการสอนและพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนตามกลุ่มสาระ                 

การเรียนรู้    ซึ่ ง เป็นการสนับสนุนงานด้านต่าง  ๆ ของโรงเรียน ทั้ งด้านงานวิชาการ งานทะเบียน                       
งานสารสนเทศ งานอนามัยและพยาบาล งานอาคารสถานที่ งานจัดหาวัสดุการศึกษา เพื่อพัฒนานักเรียน 
โดยเฉพาะกิจกรรมด้านประเพณีวัฒนธรรม และกิจกรรมส่งเสริมอัจฉริยภาพเฉพาะทางของนักเรียน 
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2. โครงการพัฒนาทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 เน้นการพัฒนาตามคุณลักษณะ                    
ที่พึงประสงค์  ทักษะภาษาอังกฤษ  และความสามารถทางกีฬา  

3. โครงการประกันคุณภาพ การจัดการความรู้ และการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง                   
ช่วยพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของครู  ช่วยแก้ปัญหาในช้ันเรียน  ควบคุมระบบการจัดการเรียนการสอน 
และลดปัญหาต่าง ๆ ที่อาจเกิดข้ึนและส่งผลกระทบต่อโรงเรียน 
 
มุมมองของอาจารย์ประจ าหลักสูตร/อาจารย์ประจ าโรงเรียนสาธิตฯ จากการสัมภาษณ์ 
 1) ด้านการจัดการเรียนการสอน 
   1. สิ่งท่ีแสดงให้เห็นว่าหลักสูตรมีความทันสมัย  

- ด าเนินการจัดการเรียนการสอน โดยใช้แบบการบูรณาการการสอนโดยเน้นการลงมือปฏิบัติจริง 
และสามารถสื่อสาร สร้างองค์ความรู้ในเรื่องที่เรียนได้ เช่น การเรียนแบบ STEM/STEAM เป็นต้น 

- เป็นหลักสูตรสถานศึกษาที่มีการใช้หลักสูตรของกระทรวงเป็นแกนกลางและใช้การบูรณาการ               
มีการจัดกิจกรรมที่หลากหลายตามความเหมาะสมของอายุของเด็กและพัฒนาเด็กโดยองค์รวมผ่านการเล่น              
อย่างมีความหมาย เพื่อพัฒนาทั้ง 4 ด้าน คือ ด้านร่างกาย ด้านสังคม ด้านอารมณ์ จิตใจ และด้านสติปัญญา  
ให้การศึกษาที่มีคุณภาพผ่านสื่อเทคโนโลยี จัดสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมเอื้อต่อการเรียนรู้ และเป็นหลักสูตร           
ที่เตรียมความพร้อม ไม่เร่งเรียน เขียน อ่าน 

2. สิ่งท่ีแสดงให้เห็นว่าหลักสูตรตอบสนองต่อความต้องการของตลาดแรงงาน  
 - นักเรียนสามารถใช้เทคโนโลยีประกอบการเรียน เช่น การเรียนภาษาอังกฤษผ่านโปรแกรม และ
สามารถใช้เทคโนโลยีในการค้นคว้าหาความรู้ น าความรู้มาสร้างองค์ความรู้ได้ 

- มีผู้ปกครองให้ความสนใจติดต่อสอบถาม เพื่อน าบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียนสาธิต
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

3. หลักสูตร/สาขาวิชา/ภาควิชา/คณะ/มหาวิทยาลัยมีการสร้างความผูกพันและสร้างความสัมพันธ์
กับผู้เรียนอย่างไร 
 - มีการพบปะพูดคุยกับนักเรียนเป็นประจ าทุกเช้าและกอ่นเลกิเรียน มีไลน์กรุ๊ปผู้ปกครองเพือ่ติดตาม
นักเรียนอย่างใกล้ชิด มีการประชุมผู้ปกครองปีการศึกษาละ 3 ครั้ง โดยประชุมรับทราบนโยบายจากผู้บริหาร             
1 ครั้ง และประชุมในช้ันเรียนโดยครูประจ าช้ันอีก 2 ครั้ง 
 - ในหลักสูตรได้มีการน าผู้ปกครอง หรือเชิญผู้ปกครองมาเป็นวิทยากรให้ความรู้กับเด็ก ๆ ในช้ัน
เรียนตามหน่วยการจัดการเรียนการสอนที่เกี่ยวข้อง เช่น อาชีพในชุมชน เป็นต้น   

4. การด าเนินการของคณะ/ภาควิชา/สาขาวิชา เพื่อการบริหารหลักสูตร ได้แก่ 1)  ความสม่ าเสมอ
ของการจัดประชุม รวมทั้งความพร้อมและการมีส่วนร่วมของผู้เข้าประชุม 2)  การใช้ช่องทางอื่น ๆ  เพื่อการ
รับทราบหรือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดหลักสูตรการเรียนการสอน 3)  ความชัดเจนของปัญหา
และแนวทางแก้ไขที่ได้จากการร่วมกันแสดงความคิดเห็น 4)  การแก้ไขปัญหาการจัดการเรียนการสอนได้
ทันท่วงที/ล่าช้า/ไม่ด าเนินการ และ 5)  การเตรียมการพัฒนา/ปรับปรุงหลักสูตรในรอบต่อไป  

การด าเนินงาน 
- มีการพบประชุมวิชาการเป็นประจ าทุกสัปดาห์เพื่อรับทราบ ข้อดี/ข้อเสีย ของการจัดการเรียนการ

สอน เพื่อแก้ไขปรับปรุงต่อไป 
- สิ้นปีการศึกษามีการประชุมเพื่อวิเคราะหห์ลกัสูตรและพัฒนาหลักสูตร 
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5. ปัญหาอุปสรรคและการแก้ไขปัญหาการเรียนการสอนของท่าน ได้แก่ 1) การจัดการเรียนการสอน
เป็น/ไม่เป็นไปตามมาตรฐานหลกัสูตร  
 การด าเนินงาน 

- ในสถานการณ์โควิด-19 มีการประชุมวางแผนการด าเนินงานเพ่ือปรับการ เรียนการสอนให้
สอดคล้องกับสถานการณ์ มีการลดเวลาเรียนในช้ันเรียนเป็นเรียนแบบออนไลน์และสั่งงาน น าผลการสอนมา                  
สะท้อนคิด เพื่อหาแนวทางปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนให้ดีข้ึน 
 - กิจกรรมบางอย่างอาจจะไม่เหมาะสมกบัวัย ครูก็พรอ้มทีจ่ะปรบัเปลี่ยน 
 
2) การได้รับการพัฒนาในรอบ 1-3 ปีท่ีผ่านมา ท่านได้รับการพัฒนาตนเองในด้าน 
 1) การจัดการเรียนการสอน โดยใข้นวัตกรรมการสอนแบบ CMRU Teaching Model 
 2) CS Unplugged ส าหรับปฐมวัยและประถมศึกษาตอนต้น 
 3) โครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาโดยใช้ระบบพี่เลี้ยงและการให้ค าปรึกษา (Coaching and 
Mentoring) เพื่อขับเคลื่อนการปฏิรูปการศึกษาโรงเรียนสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดเชียงใหม่ กิจกรรม
อบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาหลักสูตรการศึกษาฐานสมรรถนะ 
 4) โครงการพัฒนาทักษะครูและนักจัดการเรียนรู้ ส าหรับห้องเรียนในศตวรรษที่ 21 ส านักพัฒนา
คุณภาพครู นักศึกษาครู และสถานศึกษา กองทุนเพื่อความเสมอภาคทางการศึกษา (กสศ.) 

สิ่งท่ีได้รับการพัฒนา (1) เกิดประโยชน์ต่อความเป็นอาจารย์มืออาชีพในด้านความรู้ มีความรู้และ
ความสามารถในการปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ การปฏิบัติงาน มีความสามารถในการพัฒนาทักษะ
วิชาชีพของตนเองอยางต่อเนื่องและการปฏิบัติตน คือ มีการปฏิบัติหน้าที่ด้วยจิตวิญญาณของความเป็นครู                 
โดยเน้นผลที่เกิดกับผู้เรียนเป็นส าคัญ 
 
3) ในสภาวะการแพร่ระบาดของ COVID-19 มหาวิทยาลยัมีการปรับเปลี่ยนการท างานของอาจารย์          
โดยให้จัดกระบวนการเรียนการสอนเป็น Online Education ท่านได้ด าเนินการในเรื่องน้ี 

1.  ความพร้อมในการจัดการเรียนแบบ Online (ความรู้ ทกัษะ การใช้อุปกรณ์ การเตรียมการสอน) 
- วางแผนการตรวจสอบเครื่องมือ/อุปกรณ์ของนักเรียน และวางแผนในการออกแบบ จัดท าสื่อ 

ที่ใช้ประกอบการเรียนการสอน 
- จัดเป็นหน่วยการเรียนรู้ ใช้ระบบส่งข้อความทางไลน์กลุ่มผูป้กครอง 

2. การประเมินความพงึพอใจของผู้เรียน ท าอย่างไร 
 ติดตามจากผูป้กครองนักเรียน 
3. การประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ตามที่คาดหวังในรายวิชา ท าอย่างไร 
 ประเมินผลจากช้ินงาน/ใบงาน และการเข้าเรียนและ ประเมินผลจากช้ินงานที่เด็กร่วมกับ

ผู้ปกครองส่งมา 
 

4)  ท่านต้องการให้สาขาวิชา/ภาควิชา/คณะ/มหาวิทยาลัยสนับสนุนท่านในเรื่องใด  เพ่ือให้การท างาน
ตามภารกิจมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ ยกเว้นค าตอบท่ีต้องการเพ่ิมจ านวนคนหรือเพ่ิมงบประมาณ 
 - ส านักดิจิทัลเพื่อการศึกษา ในการช่วยจัดท าผลการเรียนออนไลน์ และให้ความรู้กับบุคลากรในเรื่อง
การจัดการเรียนการสอนออนไลน์ 

- อบรมเพิม่ศักยภาพในการใช้สือ่สมัยใหม่ให้ทันยุค 
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5) ประเด็นใดท่ีท่านรู้สึกภาคภูมิใจในการเข้ามาเป็นอาจารย์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 
 - ภาคภูมิใจที่ได้เป็นครู ได้มีโอกาสอบรมสั่งสอน ให้วิชาความรู้แก่นักเรียน และยังมีโอกาสพัฒนา
ตนเอง เพื่อหาความรู้ในวิชาชีพและสามารถสร้างความก้าวหน้าในวิชาชีพได้ 
 - ราชภัฏเหมือนครอบครัว รักและเอาใจใส่ ดูแลซึ่งกันและกัน 
 
4.  สรุปผลการด าเนินงานในภาพรวมทุกองค์ประกอบ 

ผลการด าเนินงานทั้งหมด ( ข้อ 3.1 – 3.8 ) ใช้การประเมินตามระดับคะแนน 5  4  3  2 และ                      
1  จากนั้นน ามาถ่วงน้ าหนักคะแนนตามเกณฑ์ที่คณะกรรมการก าหนดค่าถ่วงน้ าหนักไว้แล้วน าคะแนนที่ได้              
หลังการถ่วงน้ าหนักมาหาค่าเฉลี่ยและพิจารณาตัดสินตามเกณฑ์ 5 ระดับเช่นกัน 

การแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ยรวม 
     4.51 – 5.00       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับดีมาก 
     3.51 – 4.50       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับดี 
     2.51 – 3.50       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับพอใช้ 
     1.51 – 2.50       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับควรปรับปรุง 
     1.00 – 1.50       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับควรปรับปรุงเร่งด่วน 
 

ตารางสรุปผลการประเมิน โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

ผลการด าเนินงาน ค่าถ่วง
น้ าหนัก (%) 

ระดับ
คะแนน ผลคะแนน 

1. ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายด้านการศึกษา 20 4.00 80.00 
2. ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานอุดมศึกษา 5 ด้าน 20 4.10 82.00 
3. ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 10 3.75 37.50 
4. ผลการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน 10 3.75 37.50 
5. ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 10 - - 
6. ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ 10 4.75 47.50 
7. ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ

ประเมินฯ ในรอบปีงบประมาณที่ผ่านมา 
10 4.00 40.00 

8. คุณลักษณะและการบริหารงานของผู้อ านวยการโรงเรียน 10 4.61 46.10 
รวม 100  370.60 

ค่าคะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ าหนัก 370.60/90 = 4.12 
ระดับผลการประเมิน ดี 

 
จุดเด่นของหน่วยงาน 

1. บุคลากรโรงเรียนมีความเช่ือมั่นและพึงพอใจมากที่สุดในการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียน  
โดยเฉพาะการสร้างบรรยากาศของการท างานภายในโรงเรียน ให้เป็นไปในลักษณะของการท างานในองค์กรที่
มีความผูกพัน เอาใจใส่กันและกัน มีปฏิสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน  เป็นโอกาสที่ดีมากในการพัฒนาค่านิยมหลักให้
เกิดข้ึน และพัฒนางานด้านต่าง ๆ  ของโรงเรียนให้บรรลุตามเป้าประสงค์ ซึ่งโรงเรียนก็ท าได้ในระดับที่น่าพอใจ 
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2. โรงเรียนได้รับความเช่ือถือและได้รับการยอมรับจากผู้ปกครองและชุมชน  ได้สร้างช่องทางการ
สื่อสารเพื่อการรับรู้และสร้างความเข้าใจ  การมีปฏิสัมพันธ์ กับผู้ปกครองนักเรียน เป็นประจ าสม่ าเสมอ 

3. การพัฒนานวัตกรรมและทักษะการเรียนรู้ของนักเรียนสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ที่ก าหนดไว้                       
(แม้ช่องทางและโอกาสที่จะด าเนินการให้หลากหลายยังมีอีกมาก)  การเรียนการสอนเน้นการปฏิบัติจริงเป็น 
active learning 

 
 ข้อเสนอแนะในภาพรวม 

1.  เปิดโอกาสให้บุคลากรสายการสอนของโรงเรียนได้รับโอกาสฝึกอบรมเพื่อเพิ่มพูนความรู้และทักษะ
ด้านเทคโนโลยีการจัดการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่องทั่วถึง  เพื่อให้ทันต่อความเปลี่ยนแปลงและน ามาใช้ใน
การสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้ส าหรับนักเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ  โดยขอความร่ วมมือจากส านักดิจิทัล   
เพื่อการศึกษา หรือจากวิทยากรภายนอก 

2. การร่วมกันทบทวนปรัชญา วิสัยทัศน์ อัตลักษณ์ เอกลักษณ์  ค่านิยมหลัก พันธกิจ และเป้าประสงค์ 
ของโรงเรียนอย่างสม่ าเสมอจะช่วยให้เกิดการพัฒนาแผนกิจกรรมใหม่  ๆ  ทั้งภายในกลุ่มสาระและบูรณาการ
ข้ามกลุ่มสาระ เพิ่มเติมจากโครงการหรือกิจกรรมที่มีอยู่เดิม  

3. โรงเรียนควรกระตุ้นใหม้ีการรวมตัวกันสร้างทีมงานเฉพาะกจิข้ึนหลาย ๆ  ทีม เพื่อคิดแนวปฏิบัติ หรือ
พัฒนานวัตกรรมที่เป็นโครงการวิจัยหรือโครงการวิชาการส าหรับด าเนินการตามข้อ 2 ให้โดดเด่นข้ึน                 
ซึ่งจะเป็นโอกาสให้มีการขับเคลื่อนการจัดการศึกษาของโรงเรียนสู่มาตรฐานคุณภาพตามความต้องการของ
ประเทศชาติ ได้ครอบคลุมทุกมิติ  และเกิดกิจกรรมช่วยพัฒนาการศึกษาของทอ้งถ่ินหรือพฒันาท้องถ่ินโดยตรง
ตามความเหมาะสมไปด้วย 

อนึ่ ง  เนื่ องจากข้อมูลการประเมินของโรงเรียนในแต่ละปีงบประมาณ  ประเมินได้ไม่ครบ                          
ทั้ง 8 องค์ประกอบ ดังนั้น ในการน าเสนอผลสรุปรายงานภาพรวม 3 ปี พร้อมกับ หน่วยงานจัดการเรียนการ
สอนหน่วยอื่น ๆ จึงเสนอเพียง 6 องค์ประกอบ (ไม่เสนอองค์ประกอบที่ 2 และ 5 ) 
 





	 1)	 สถาบันวิจัยและพัฒนา
	 2)	 ส�านักศิลปะและวัฒนธรรม
	 3)	 ส�านักทะเบียนและประมวลผล
	 4)	 ส�านักหอสมุด
	 5)	 ส�านักดิจิทัลเพื่อการศึกษา
	 6)	 ส�านักงานวิทยาเขตแม่ฮ่องสอน
	 7)	 สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น	วิทยาเขตแม่ฮ่องสอน

หน่วยงำนสนับสนุนวิชำกำรหรือ
หน่วยงำนอื่นที่มีฐำนะเทียบเท่ำคณะ

จ�ำนวน 7 หน่วยงำน
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สถำบันวิจัยและพัฒนำสถาบันวิจัยและพัฒนา 
…………………………………........................................................................……………… 

 
1. ประวัติโดยสังเขป 
   สถาบันวิจัยและพัฒนา ช้ัน B2 อาคารอ านวยการและบรหิารกลาง มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
ศูนย์แม่ริม  สถาบันวิจัยและพัฒนาเริ่มก่อตั้งตามพระราชบัญญัติวิทยาลัยครู (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2527 โดยใช้             
ช่ือว่า “ศูนย์วิจัยและบริการการศึกษา” ต่อมาในปี พ.ศ. 2538 ได้เปลี่ยนช่ือเป็น “ส านักวิจัยและบริการ
วิชาการ” ตามพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ. 2538  ในปี พ.ศ. 2547 สถาบันราชภัฏเชียงใหม่ เปลี่ยน
สถานะเป็น  มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ.  2548                              
ได้ออกกฎกระทรวงการจัดตั้งส่วนราชการให้มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ประกอบด้วยหน่วยงานทั้งสิ้น                            
11 หน่วยงาน และส านักวิจัยและบริการวิชาการ ได้เปลี่ยนสถานะเป็น “สถาบันวิจัยและพัฒนา”                      
จนถึงปัจจุบัน 
 
2. ข้อมูลพ้ืนฐานท่ีส าคัญ 

2.1 ค่านิยมหลัก 
  ค่านิยมหลัก ที่ยึดถือใช้กันมาในสถาบันวิจัยและพัฒนาจนกลายเป็นวัฒนธรรมองค์กร ซึ่งจะสนับสนนุ
หรือช้ีน าการตัดสินใจของสมาชิกทุกคน สถาบันวิจัยและพัฒนาได้ด าเนินการวิเคราะห์ปัจจัยและข้อมูล
แวดล้อมเพื่อก าหนดค่านิยมหลักขององค์กร โดยให้ผู้บริหารและบุคลากรได้มีส่วนร่วมและได้ก าหนด                 
ค่านิยมหลัก ดังนี้  

I  Intelligence การใช้ปัญญา 
R Relationship การสร้างสัมพันธภาพ 
D Development การพัฒนา 
“การใช้ปัญญาอย่างสรา้งสรรค์ เสริมสรา้งสัมพันธภาพ สนองตอบต่อการพัฒนา” 

 

2.2 วิสัยทัศน์ พันธกิจ 
“ภายในปี 2564 สถาบันวิจัยและพัฒนาจะเป็นองค์กรที่มีศักยภาพในการส่งเสริมงานวิจัยและ

นวัตกรรมของมหาวิทยาลัยและการบริการวิชาการแก่ท้องถ่ินให้เป็นที่ยอมรับในระดับชาติและระดับ
นานาชาติ” 
 เพื่อให้การพัฒนาสถาบันวิจัยและพัฒนาน าไปสู่ วิสัยทัศน์ ได้อย่างบังเกิดผล  จึงได้ก าหนด 
พันธกิจหลักไว้ 7 ด้าน ได้แก่ 

1. สร้างนักวิจัยใหม่และพัฒนานักวิจัยมืออาชีพ 
2. ส่งเสริมการวิจัยตามยุทธศาสตร์วิจัยของชาติ และแผนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชียงใหม่ 
3. สร้างเครือข่ายภาคีการวิจัยและการบริการวิชาการแก่สังคมทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ 
4. สนับสนุนการเผยแพร่ผลงานวิจัยทั้งในระดับชาติและระดับนานาชาติ 
5. ส่งเสริมสนับสนุนการบูรณาการกับการเรียนการสอนทั้งการบริการวิชาการ การวิจัย เพื่อถ่ายทอด

องค์ความรู้และเทคโนโลยี รวมทั้งนวัตกรรม เพื่อการพัฒนาท้องถ่ินอย่างยั่งยืน 
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6. ส่งเสริมและสนับสนุนการบริการวิชาการแก่สังคมและสืบสานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริฯ 
7. พัฒนาระบบบริหารจัดการของสถาบันวิจัยและพัฒนาให้มีประสิทธิภาพ โดยยึดหลักการบริหาร

กิจการบ้านเมืองที่ดี 
 

2.3 เป้าประสงค์ 
 ยุทธศาสตร์ท่ี 1 การบริหารงานวิจัยเชิงรุก 

1) หมู่บ้าน / โรงเรียน / ชุมชน / ท้องถ่ิน ได้รับการพัฒนาอันเป็นผลจากผลงานวิจัย / 
นวัตกรรมของนักวิจัย 

2) ผลงานวิจัยของบุคลากรได้เผยแพร่ตามมาตรฐานเป็นที่ยอมรับในระดับสากล 
3) กระบวนการวิจัยได้จากการสร้างความร่วมมือกับหน่วยงานในท้องถ่ิน เพื่อพัฒนาท้องถ่ินตาม

พระราโชบายของรัชกาลที่ 10 
4) ระบบบริหารจัดการงานวิจัยที่สอดคล้องกับนโยบายของกระทรวงการอุดมศึกษา 

วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (อว.) และสามารถตอบโจทย์หน่วยงานบริหารจัดการโปรแกรม (PMU) 
 ยุทธศาสตร์ท่ี 2  ส่งเสริม สนับสนุนการบริการวิชาการและสืบสานโครงการอันเน่ืองมาจาก 
   พระราชด าริ ฯ ในเชิงรุก 

1) มีโครงการบริการวิชาการในพื้นที่เป้าหมายที่มหาวิทยาลัยก าหนด 
2) มีโครงการบริการวิชาการเพื่อพัฒนาท้องถ่ินตามโครงการตามพระราชด าริ ฯ 
3) มีการเช่ือมโยงกิจกรรมส่งเสริมทักษะการท างานชุมชนโดยนักศึกษาผ่านงานวิจัย บริการ

วิชาการ และการเรียนการสอน 

 ยุทธศาสตร์ท่ี 3 เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการสถาบันวิจัยและพัฒนา 
1) พัฒนากระบวนการด าเนินการให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษา 

ระดับหน่วยงาน 
2) การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อพัฒนาเป็น Smart Office 
3) พัฒนาศักยภาพในการท างานของบุคลากร 

 

2.4  โครงสร้างการบริหาร 
สถาบันวิจัยและพัฒนา มีผู้อ านวยการเป็นผู้บังคับบัญชา มีการแบ่งส่วนงานออกเป็น 3 ส่วน 

ประกอบด้วย 1) งานบริหารงานทั่วไป 2) งานวิจัยและส่งเสริมการวิจัย และ 3) งานบริการวิชาการและ
โครงการพระราชด าริ  
 

2.5  จ านวนบุคลากร  
จ านวนบุคลากรสายสนับสนุนทั้งหมด ประจ าปีงบประมาณ 2563 

ประเภทบุคลากร 
สายสนับสนุน 

จ าแนกตามคุณวุฒิการศึกษา รวม ต่ ากว่าปริญญาตรี ปริญญาตร ี ปริญญาโท ปริญญาเอก 
1. ข้าราชการ    1 1 
2. ลูกจ้างประจ า   1  1 
3. พนักงานมหาวิทยาลัย  3 4 3 10 

รวม  4 4 1 12 
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3. ข้อมูลเชิงประจักษ์ 
     3.1 ผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ของสถาบันวิจัยและพัฒนาประจ าปีงบประมาณ                    
พ.ศ. 2563 

ผลการด าเนินงานตามตั วช้ี วั ดของแผนยุทธศาสตร์  ประจ าปี งบประมาณ พ.ศ. 2563 
มีจ านวน 3 ยุทธศาสตร์ มีจ านวนตัวช้ีวัดรวม 100 ตัวช้ีวัด ปรากฏว่าบรรลุผลตามตัวช้ีวัดคิดเป็นร้อยละ 77
ตามรายละเอียด ดังนี้ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ ตัวชี้วัด ร้อยละ 
(บรรลุ) แผน ผล 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 การบริหารงานวิจัยเชิงรุก   51 ตัวชี้วัด 34 ตัวชี้วัด 66.67 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 การส่งเสริม สนับสนุนการบริการวิชาการและ 
        สืบสานโครงการอันเน่ืองมาจากพระราชด าริฯ  
        ในเชิงรุก 

26 ตัวชี้วัด 26 ตัวชี้วัด 100 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 การเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการ    
          สถาบันวิจัยและพัฒนา 

23 ตัวชี้วัด 17 ตัวชี้วัด 73.91 

รวม 24 โครงการ 100 ตัวชี้วัด 77 ตัวชี้วัด 77.00 
สรุปผลการด าเนินงาน 
 สถาบันวิจัยและพัฒนา ได้ด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ใน 3 ประเด็นยุทธศาสตร์ โดยยุทธศาสตร์  
ที่ 2  บรรลุผลทุกตัวช้ีวัด คิดเป็นร้อยละ 100  รองลงมาคือยุทธศาสตร์ที่ 3  คิดเป็นร้อยละ 73.91  และ
ยุทธศาสตร์ที่ 1 คิดเป็นร้อยละ 66.67  ตามล าดับ  
 
ข้อเสนอแนะ 

1. ผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 โดยภาพรวมบรรลุเป้าหมาย
ร้อยละ 77  เมื่อพิจารณาเป็นรายยุทธศาสตร์  พบว่ายุทธศาสตร์ที่ 2 การส่งเสริม สนับสนุนการบริการวิชาการ
และสืบสานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริฯ ในเชิงรุก ด าเนินการบรรลุผลตามเป้าหมายร้อยละ 100 
และยุทธศาสตร์ที่ 1  การบริหารงานวิจัยเชิงรุก ด าเนินการบรรลุผลตามเป้าหมาย ร้อยละ 66.66  ซึ่งเป็น                 
การบรรลุเป้าหมายต่ า ดังน้ัน สถาบันวิจัยและพัฒนาควรทบทวนระบบการก ากับติดตามและเร่งรัด                           
การด าเนินการให้มีประสิทธิภาพ เพื่อให้ผลการด าเนินการบรรลุตามเป้าหมาย 

2. คณะกรรมการติดตามฯ มีข้อสังเกตเกี่ยวกับการก าหนดตัวช้ีวัดว่าก าหนดตัวช้ีวัด 100 ตัวช้ีวัดซึ่งเป็น
จ านวนมาก ในการก าหนดตัวช้ีวัดในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ ควรก าหนดตัวช้ีวัดที่ส าคัญที่สะท้อน                 
ส่งผลสัมฤทธ์ิของการด าเนินงานในประเด็นยุทธศาสตร์นั้น ๆ 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานโครงการตามยุทธศาสตร์ของสถาบันวิจัยและ
พัฒนา 

3.85 ดี 

 
3.2 ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
 ผลการด าเนินงานตามตัวช้ีวัดของแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 มีจ านวน               

3 ยุทธศาสตร์ รวม 100 ตัวช้ีวัด ปรากฏว่า บรรลุผลตามตัวช้ีวัด คิดเป็นร้อยละ 73 ตามรายละเอียด ดังนี้ 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ ตัวชี้วัด ร้อยละ 
(บรรลุ) แผน ผล 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 การบริหารงานวิจัยเชิงรุก   51 ตัวชี้วัด 34 ตัวชี้วัด 66.67 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 การส่งเสริม สนับสนุนการบริการวิชาการและ 
        สืบสานโครงการอันเน่ืองมาจากพระราชด าริฯ  
        ในเชิงรุก 

26 ตัวชี้วัด 26 ตัวชี้วัด 100 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 การเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการ    
          สถาบันวิจัยและพัฒนา 

23 ตัวชี้วัด 17 ตัวชี้วัด 73.91 

รวม 24 โครงการ 100 ตัวชี้วัด 77 ตัวชี้วัด 77.00 
สรุปผลการด าเนินงาน 
 สถาบันวิจัยและพัฒนา ได้ด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการใน 3 ประเด็นยุทธศาสตร์ พบว่า 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 บรรลุผลทุกตัวช้ีวัด  คิดเป็นร้อยละ 100  รองลงมาคือยุทธศาสตร์ที่ 3  คิดเป็นร้อยละ 73.91  
และยุทธศาสตร์ที่ 1  คิดเป็นร้อยละ 66.667 ตามล าดับ 
 
ข้อเสนอแนะ 
 สถาบันวิจัยและพัฒนาควรมีระบบการก ากับ ติดตาม การด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ของสถาบัน
ดังได้กล่าวแล้วในเรื่องแผนยุทธศาสตร์ของสถาบัน  เพื่อใหผ้ลการด าเนินงานบรรลเุป้าหมายทีก่ าหนด 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานโครงการตามแผนปฏิบัติราชการของสถาบันวิจัย
และพัฒนา 

3.85 ดี 

 
3.3 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2562 

องค์ประกอบการประกันคุณภาพ/ตัวบ่งชี้ คะแนนประเมิน
เฉลี่ย 

ผลการ
ประเมิน 

1.  การผลิตบัณฑิต                                                                                         4.79 ดีมาก 
     1.1 แผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการประจ าปีของหน่วยงาน 
     1.2 ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจ าปีของ
หน่วยงาน 
     1.3 ระดับความพึงพอใจของผู้รบับริการ 
     1.4 การจัดการความรู้ (KM) 
     1.5 การบริหารความเสี่ยง (RISK) 
     1.6 การพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนตร ี

5.00 
4.11 
4.65 
5.00 
5.00 
5.00 

 

2.  ด้านคุณภาพ (ไม่คิดคะแนนประเมิน) 4.27 ดี 
     2.1 ส่งเสรมิและสนับสนุนนักวิจัยให้ได้รับทุนวิจัย 
     2.2 ร้อยละของจ านวนนักวิจัยรุ่นใหม่ 
     2.3 โครงการบรกิารวิชาการทีเ่กี่ยวข้องกบัโครงการ          
อันเนื่องมาจากพระราชด าริและศาสตรพ์ระราชา 

3.00 
4.08 

 
5.00 
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องค์ประกอบการประกันคุณภาพ/ตัวบ่งชี้ คะแนนประเมิน
เฉลี่ย 

ผลการ
ประเมิน 

     2.6 ระบบสารสนเทศด้านการวิจัยและการบริการวิชาการ 5.00 
คะแนนเฉลี่ยผลการประเมิน (6 ตัวชี้วัด) 4.79 ดีมาก 

 
สรุปผลการด าเนินงาน 

สถาบันวิจัยและพัฒนา รับการประเมินตามองค์ประกอบคุณภาพ จ านวน 2 องค์ประกอบ รวมจ านวน 
10 ตัวบ่งช้ี แต่น ามาคิดค่าคะแนนเพียง 1 องค์ประกอบ จ านวน 6 ตัวบ่งช้ี  มีผลการประเมนิคุณภาพการศึกษา
ภายใน เท่ากับ 4.79 คะแนน การด าเนินงานอยู่ในระดับดีมาก 

 
รายงานโดยสรุปจากคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษา 

 จุดแข็ง 
1. มีการพัฒนาแผนและกลยุทธ์ในการด าเนินงานของหน่วยงานเพื่อตอบสนองนโยบายในการ

พัฒนาตามยุทธศาสตร์ของหน่วยงานและของมหาวิทยาลัย โดยมีการเพ่ิมค่าเป้าหมายของตัวช้ีวัดด้าน   
ประสิทธิภาพของการด าเนินงานที่มีความท้าทายและมีแนวโน้มของการยกระดับคุณภาพที่ดีข้ึน 

2. ผู้บริหารของหน่วยงานมีวิสัยทัศน์และทัศนคติในการท างานที่ดีส่งผลท าให้การบริหารจัดการ
ภายในหน่วยงานสามารถด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

3. มีการพัฒนาระบบการจัดเก็บและการรายงานผลการด าเนินงานด้านประกันคุณภาพ
การศึกษาของระดับหน่วยงานสนับสนุน ในรูปแบบดิจิทัล (E-sar) ท าให้ง่าย สะดวกในการท างาน 
 

 จุดท่ีควรพัฒนา 
ควรพัฒนาระบบ E-sar ให้สามารถด าเนินการกรอกรายงานได้ตั้งแต่ต้นปีการศึกษา เพื่อให้การ

ด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพเป็นส่วนหนึ่งของการท างานปกติของแต่ละหน่วยงาน 
 
ข้อเสนอแนะ 
 สถาบันวิจัยและพัฒนาควรส่งเสริมและพัฒนานักวิจัยให้มีศักยภาพการเขียนโครงการที่ดีและ
สอดคล้องกับนโยบายของแหล่งเงินทุนการวิจัยเพื่อให้สามารถได้รับงานวิจัยเพิ่มข้ึน 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2562 4.79 ดีมาก 
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3.4 ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  
(1) รายงานตามตาราง 

แหล่งเงิน งบประมาณ 
ที่ไดร้ับ 

ผลการเบกิจ่าย รวมเบกิจ่าย งบประมาณคงเหลือ 

งบบุคลากร งบด าเนินงาน งบลงทุน งบ 
เงินอุดหนุน 

งบ 
รายจ่ายอื่น จ านวนเงิน ร้อยละ จ านวนเงิน ร้อยละ 

1. งบประมาณ
แผ่นดิน 

31,628,894.00 - - - 31,628,894.00 - 31,628,894.00 100.00 - 0.00 

2. เงินรายได ้ 1,771,888.62 - 1,771,888.62 - - - 1,771,888.62 100.00 - 0.00 

 
(2)  รายงานตามรายไตรมาส   

ไตรมาส งบประมาณ
แผ่นดิน 

ผลการเบกิจ่าย รวมเบกิจ่าย งบประมาณคงเหลือ 

งบบุคลากร งบด าเนินงาน งบลงทุน งบ 
เงินอุดหนุน 

งบ 
รายจ่ายอื่น จ านวนเงิน ร้อยละ จ านวนเงิน ร้อยละ 

1 28,884,723.50 - - - 28,856,184.13 - 28,856,184.13 91.23 2,772,709.87 8.77 

2 914,723.50 - - - 905,210.38 - 905,210.38 2.86 1,867,499.50 5.90 

3 914,723.50 - - - 916,552.95 - 916,552.95 2.90 950,946.55 3.01 

4 914,723.50 - - - 950,946.55 - 950,946.55 3.01 - 0.00 

รวม 31,628,894.00 - - - 31,628,894.00 - 31,628,894.00 100.00 - 0.00 

 

ไตรมาส งบประมาณเงิน
รายได้ 

ผลการเบิกจ่าย รวมเบิกจ่าย งบประมาณคงเหลือ 

งบบุคลากร งบด าเนินงาน งบลงทนุ งบ 
เงินอุดหนนุ 

งบ 
รายจ่ายอื่น จ านวนเงิน ร้อยละ จ านวนเงิน ร้อยละ 

1 307,531.62 - 102,840.00 - - - 102,840.00 5.80 1,669,048.62 94.20 

2 584,834.90 - 675,263.62 - - - 675,263.62 38.11 993,785.00 56.09 

3 129,727.50 - 380,128.00 - - - 380,128.00 21.45 613,657.00 34.63 

4 749,794.60 - 613,657.00 - - - 613,657.00 34.63 - 0.00 

รวม 1,771,888.62 - 1,771,888.62 - - - 1,771,888.62 100.00 - 0.00 

 
สรุปผลการด าเนินงาน 
 สถาบันวิจัยและพัฒนาได้เบิกจ่ายในภาพรวม ร้อยละ 100 อยู่ในระดับดีมาก เมื่อพิจารณา                      
ตามประเภทงบประมาณ พบว่าเบิกจ่ายงบประมาณแผ่นดิน ร้อยละ 100 และงบประมาณเงินรายได้                     
ร้อยละ 100.00 อยู่ในระดับดีมาก ทั้ง 2 ประเภท แสดงว่าสถาบันวิจัยและพัฒนาเบิกจ่ายงบประมาณเป็นไป
ตามเป้าหมาย 
 
ข้อเสนอแนะ 
 สถาบันวิจัยและพัฒนาด าเนินการเบกิจ่ายงบประมาณได้อย่างมีประสทิธิภาพทั้งงบประมาณแผ่นดิน
และงบประมาณเงินรายได้ ดังนั้น สถาบันวิจัยและพฒันาควรรักษามาตรฐานการด าเนินงานและการเบิกจ่าย  
นี้ไว้ 
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ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ 5.00 ดีมาก 

 
3.5 ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของ

มหาวิทยาลยั และผลงานในต าแหน่งคณบดี ในรอบปีการประเมินท่ีผ่านมา (ปี 2562) 
ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน ผลลัพธ์ท่ีได้ 

1. การพัฒนาแผนและ
โครงการให้มีตัวช้ีวัดที่สงูข้ึน
เพื่อการพัฒนาคุณภาพ
สถาบัน 

มีการพฒันาแผนงานและโครงการใหม้ี
คะแนนในตัวช้ีวัดที่สูงข้ึนเพื่อพัฒนาผล
การด าเนินงานทั้งเชิงคุณภาพและ
ปริมาณเพื่อการพัฒนาศักยภาพของ
สถาบัน 

มีผลการด าเนินงานและผลการ
ประเมินคุณภาพมหาวิทยาลัย
และระดบัหน่วยงานดีข้ึน            
จาก 4.04 เป็น 4.39 

2. ควรมีการพฒันานักวิจัย
ให้มีความรู้ความสามารถ 
โดยเฉพาะทักษะการวิจัย
แบบบรูณาการเพื่อการ
พัฒนาท้องถ่ินให้มากขึ้น  
ควรแสวงหาเครือข่ายการ
วิจัยให้กว้างขวางทั้งภายใน
และภายนอก 

มีการส่งเสริมการวิจัยด้วยการเผยแพร่
ประชาสมัพันธ์ข้อมลูทุนวิจัยทีห่ลาย
หลายช่องทางใหก้ับนักวิจัยได้รับทราบ
มากขึ้น เช่น ผ่านเครือข่ายสังคม
ออนไลน์ เว็บไซด์ กลุ่ม Line หรือ 
Facebook และได้ผลการตอบรับดีข้ึน
จากนักวิจัย 

นักวิจัยสามารถเสนอขอทุนวิจัย
จากแหล่งทุนที่หลากหลายมาก
ข้ึนและมีเครือข่ายแหล่งทุนวิจัย
เพิ่มข้ึน 

3. ควรพัฒนาผลงานวิจัยเพื่อ
การพัฒนาท้องถ่ิน ในการน า
ผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
การจดลิขสทิธ์ิ สิทธิบัตรให้
มากขึ้น 

ได้ท าการกระตุ้นและส่งเสริมนกัวิจัยใน
การด าเนินการยื่นขอจดทะเบียน
ทรัพยส์ินทางปัญญาทั้งลิขสทิธ์ิ 
สิทธิบัตร อย่างต่อเนือ่ง 

มีนักวิจัยได้รบัการจดทะเบียน
ทรัพยส์ินทางปัญญา เพิ่มข้ึน       
ร้อยละ 80 และยื่นขอจดทะเบียน
ทรัพยส์ินทางปัญญาทั้งลิขสทิธ์ิ 
สิทธิบัตรมีแนวโน้มเพิ่มข้ึน         
อย่างต่อเนื่อง 

4. ส่งเสรมิการท างานเป็นทมี ได้มีการจัดกิจกรรมและโครงการทีม่ี
การบรูณาการนกัวิจัยจากหลายสาขา
ลงไปร่วมกันใหบ้รกิารวิชาการแก่
ชุมชน ได้แก่ 
1. โครงการพัฒนาคุณภาพโรงเรียน
ต ารวจตระเวนชายแดนเพื่อพัฒนา
ศักยภาพครูโรงเรียนต ารวจตระเวน
ชายแดน 
2. โครงการพัฒนาโรงเรียนต ารวจ
ตระเวนชายแดนให้เป็นเครอืข่าย
บริการความรู้ชุมชนเพือ่สง่เสรมิ          
ความรัก ความสามัคคี ความเข้าใจใน
สิทธิหน้าที่ของตนเองและผู้อื่นภายใต้

เกิดการบูรณาการความรู้และ
ศาสตร์แขนงต่าง ๆ ด้วยการ
ท างานเป็นทีมเพื่อบริการวิชาการ
และให้ความรู้แก่ชุมชนท้องถ่ิน
โดยรอบโรงเรียนต ารวจตระเวน
ชายแดน 
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ข้อเสนอแนะ การด าเนินงาน ผลลัพธ์ท่ีได้ 
พื้นฐานของสงัคมประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริยเ์ป็นประมุข 
3. โครงการส่งเสริมคุณภาพการศึกษา 
และสง่เสรมิความรัก ความสามัคคี
ความมีระเบียบวินัย เข้าใจสิทธิ หน้าที่
ของตนเองและผู้อื่นโดยมโีรงเรียน
ต ารวจตระเวนชายแดนเป็นแกนน า 
ด้วยแนวทางห้องเรียนธรรมชาติ 

 
 

ข้อเสนอแนะ 
 การด าเนินการตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน  
สถาบันวิจัยไม่ได้จัดกิจกรรม/โครงการตามข้อเสนอแนะ โดยเฉพาะการพัฒนานักวิจัยและการพัฒนางานวิจัย
ตามข้อเสนอแนะข้อที่ 2 และข้อท่ี 3  ฉะน้ัน ในโอกาสต่อไปสถาบันวิจัยและพัฒนาจะต้องด าเ นินการตาม
ข้อเสนอแนะ ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการพัฒนาองค์กรหรืออาจมีโครงการ/กิจกรรมอื่น ที่แสดงถึงการพัฒนา
นักวิจัยและการส่งเสริมก่อให้เกิดการวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาท้องถ่ินมากข้ึน 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม 
ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย และผลงานใน
ต าแหน่งผูอ้ านวยการ ในรอบปีการประเมินทีผ่่านมา (ปี 2562) 

3.50 พอใช้ 

 
 

3.6  คุณลักษณะและการบริหารงานของผู้อ านวยการ 
 ประเมินจากแบบสอบถาม 2 กลุ่ม ได้แก่ 

1) บุคลากรสายสนับสนุน 9 คน (ร้อยละ 100)                          
2) ผู้บริหาร 7 คน 

 
ผลการประเมิน 

พฤติกรรมบ่งชี้ 
ผลการประเมิน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

ผลการประเมินจากบุคลากร ผลการประเมินจากผู้บริหาร 

ค่าเฉลี่ย SD แปลผล ค่าเฉลี่ย SD แปลผล 
องค์ประกอบที ่1 ด้านคณุลักษณะ มี 3 ด้าน ดังนี้  
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 2.44 0.69 น้อย 3.77 0.91 มาก 

ด้านที่ 2 คุณธรรมและจริยธรรม 2.27 0.86 น้อย 3.80 0.96 มาก 

ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 2.46 0.82 น้อย 3.81 0.91 มาก 
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พฤติกรรมบ่งชี้ 
ผลการประเมิน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

ผลการประเมินจากบุคลากร ผลการประเมินจากผู้บริหาร 

ค่าเฉลี่ย SD แปลผล ค่าเฉลี่ย SD แปลผล 

รวมองค์ประกอบที่ 1 2.41 0.80 น้อย 3.80 0.92 มาก 

องค์ประกอบที ่2 ด้านการบริหารงาน มี 4 ด้าน ดังนี ้

ด้านที่ 1 ภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 2.29 0.84 น้อย 3.71 0.93 มาก 

ด้านที่ 2 การบริหารหน่วยงาน 2.49 0.76 น้อย 3.77 0.97 มาก 

ด้านที่ 3 การสื่อสารและการสร้างเครือข่าย 2.49 0.97 น้อย 3.57 1.12 มาก 

ด้านที่ 4 การพัฒนาบุคลากร 
2.51 0.89 ปาน

กลาง 
3.77 0.91 มาก 

รวมองค์ประกอบที่ 2 2.44 0.87 น้อย 3.71 0.98 มาก 

รวมทั้ง 2 องค์ประกอบ 2.43 0.83 น้อย 3.75 0.95 มาก 

 
สรุปผลการประเมิน 
 ผลการประเมินคุณลักษณะและการบริหารงานของผู้อ านวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา โดยบุคลากร
พบว่า ผลการประเมินอยู่ในระดับน้อย ทั้งด้านคุณลักษณะ (คะแนนเฉลี่ย 2.41) และด้านการบริหารงาน 
(คะแนนเฉลี่ย 2.44) มีการประเมินจากผูบ้รหิาร พบว่า ผลการประเมินอยู่ในระดับมากทกุด้าน ผลการประเมนิ
รวมเฉลี่ยได้คะแนน 3.09 อยู่ในระดับพอใช้ 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ผู้อ านวยการสถาบันวิจัยและพฒันา ควรให้ความสนใจในการท างานร่วมกับบุคลากรในสถาบันมากข้ึน 
น าผลการประเมินคุณลักษณะและการบริหารงานไปพจิารณาและปรับปรงุหรือสร้างความเข้าใจระหว่างกัน 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
คุณลักษณะและการบริหารงานของผู้อ านวยการสถาบันวิจัยและ
พัฒนา 

3.09 พอใช้ 

 
มุมมองของผู้อ านวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา จากการสัมภาษณ์ 
1. ในรอบ 3 ปีท่ีผ่านมา ปีงบประมาณ 2561-2563 มีการพัฒนางานด้านใดท่ีเป็นวิสัยทัศน์ท่ีได้น าเสนอ  
ต่อสภามหาวิทยาลัย 

1.1 งานท่ีคิดว่าประสบความส าเร็จมากท่ีสุด ในรอบ 3 ปี  
1.1.1 การส่งเสริมสนับสนุนนักวิจัยในการการเผยแพร่ผลงานวิจัยของนักวิจัยผ่าน วารสารวิจัย 

ราชภัฏเชียงใหม่ โดยได้รับการรับรองอยู่ในฐาน TCI กลุ่ม 1 และ  
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1.1.2 การจัดต้ังเครือข่าย ราชภัฏทั้ง 6 แห่ง และมหาวิทยาลัยจากต่างประเทศ เพื่อการจัดประชุม
วิชาการระดับนานาชาติร่วมกัน (ICRU) โดยมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่เป็นเจ้าภาพในครั้งที่ 1 มหาวิทยาลัย
ราชภัฏนครศรีธรรมราชเป็นเจ้าภาพในครั้งที่ 2  

1.1.3 การส่งเสริมสนับสนุนนักวิจัยในการเผยแพร่งานวิจัยผ่านการประกวดงานนวัตกรรมและ
สิ่งประดิษฐ์ทั้งในระดับชาติและนานาชาติ โดยมีนักวิจัยได้รับรางวัลหลายรางวัลจากการประกวด เช่น รางวัล
เหรียญทองและรางวัลเหรียญทองแดงจากงาน The 46th INTERNATIONAL EXHIBITION OF INVENTIONS 
GENEVA  

 1.2 งานท่ีคิดว่าประสบความส าเร็จน้อยท่ีสุด ในรอบ 3 ปี ระบุปัญหา อุปสรรค และความต้องการ
ในการสนับสนุนจากผู้บริหารระดับสูง 

การจดทะเบียนทรัพย์สินทางปัญญา ยังคงมีน้อยอยู่ อันเนื่องมาจากข้ันตอนและระยะเวลาในการ 
ยื่นขอจด และการแก้ไขรายละเอียดใช้เวลาค่อนข้างมาก ท าให้ยังคงมีจ านวนจดทะเบียนทรัพย์สินทางปัญญา
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่น้อย ต้องการการสนับสนุนจากผู้บริหารระดับสูงในการสนับสนุนการน าเอา
ทรัพย์สินทางปัญญาไปใช้ประโยชน์ในเชิงพาณิชย์   

 
2. ในช่วงการด ารงต าแหน่งผู้บริหารหน่วยงาน ท่านมีสมรรถนะใดท่ีแสดงถึงความเป็นมืออาชีพในการ
บริหารงาน ให้เลือกเพียง 3 ล าดับ เรียง 1-3 และอธิบายว่าสมรรถนะน้ัน ส่งผลต่อการบริหารงาน              
เรียงตามล าดับความส าคัญดังน้ี 

1. ความคิดสร้างสรรค์ในการพัฒนางาน (Creativity) ส่งผลต่อการบริหารงาน คือ การที่ริเริ่มจัดต้ังศูนย์
ประสานงาน อพ.สธ. การจัดตั้งเครือข่ายราชภัฏทั้ง 6 แห่งเพื่อการจัดประชุมวิชาการระดับนานาชาติร่วมกัน 
(ICRU) โดยสลับกันเป็นเจ้าภาพในแต่ละปี 

2. การมุ่งเน้นผู้รับบริการ (Customer oriented) ส่งผลต่อการบริหารงาน คือ การจัดท าแบบฟอร์ม
ต่าง ๆ หรือให้บริการและอ านวยความสะดวกแก่นักวิจัยในการเบิกจ่ายเงินทุนวิจัยและป้องกันการตรวจสอบ
จาก สตง. 

3. การสร้างเครือข่าย (Networking) ส่งผลต่อการบริหารงาน คือ การจัดตั้ งเครือข่ายราชภัฏ            
ทั้ง 6 แห่งคือการจัดประชุมวิชาการระดับนานาชาติร่วมกัน ( ICRU) โดยสลับกันเป็นเจ้าภาพ และการสร้าง
เครือข่ายโดยการเซ็นสัญญาความร่วมมือในการท าวิจัยร่วมกัน เป็นโครงการ MATCHING FUNDS กับ
มหาวิทยาลัย UNIVERSITI TEKNOLOGI MARA ที่เป็นมหาวิทยาลัยติดอันดับโลกของประเทศมาเลเซีย  

 
3. ในสภาวะการแพร่ระบาดของ COVID-19 มหาวิทยาลัยมีการปรับเปลี่ยนการท างานของบุคลากร              
เป็น Work from home และปรับกระบวนการเรียนการสอนเป็น Online Education ในต าแหน่งของ
ผู้บริหารมีแนวทางในการติดตามประเมินผลการด าเนินงานเพ่ือให้ได้ผลลัพธ์ของการท างานใน 3 กลุ่มดังน้ี 

(1) กลุ่มบุคลากรสายวิชาการ  แนวทางการด าเนินการในการ สร้างระบบกลไก การพัฒนา ส่งเสริม 
สนับสนุน เสริมสร้าง และประเมินผลการด าเนินการในด้านการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ 

- การพัฒนากลุ่มบุคลากรสารวิชาการ ผ่านการให้ความรู้ อบรมเชิงปฏิบัติการ ในด้านการท างาน              
จากบ้าน และการเรียนการสอนออนไลน์ และประเมินผลจากการเข้าร่วมกิจกรรม และกิจกรรมการทดสอบ
ความรู้ที่ได้รับจากการอบรมเชิงปฏิบัติการ  

- การสร้างแบบประเมินผลการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ของบุคลากรสายวิชาการ ผ่านผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียในหลากหลายมิติ 
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(2) กลุ่มสนับสนุนวิชาการ ประเมินผลจากผลการพัฒนาตนเองและประสิทธิภาพในด้านการ                  
การท างาน ผ่านการให้ความรู้ อบรมเชิงปฏิบัติการ ในด้านการท างานจากบ้าน ประเมินผลจากการเข้าร่วม
กิจกรรม และกิจกรรมการทดสอบความรู้ที่ได้รับจากการอบรมเชิงปฏิบัติการ และประสิทธิภาพ และ
ประสิทธิผลภายหลังการอบรมให้ความรู้  

(3) กลุ่มนักศึกษาการประเมินผลจากการเข้ากิจกรรมการเรียนการสอนออนไลน์ จากแบบสอบถาม 
แบบสัมภาษณ์  เป็นต้น  
 
ข้อมูลเพ่ิมเติมจากผู้บริหาร 
1. สิ่งท่ีท าได้ดแีละมีความภาคภูมิใจหรือผลงานท่ีโดดเด่น ในรอบ 3 ปีท่ีผ่านมา 

1) การจัดการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ เมื่อมีงบประมาณ 2562 ได้มีการลงนามข้อตกลงความ
ร่วมมือ (MOU) ร่วมกับมหาวิทยาลัยราชภัฏ 5 แห่ง และมีมหาวิทยาลัยต่างประเทศมาเข้าร่วมเปน็เครือข่ายใน
การจัดการประชุมวิชาการระดับนานาชาติเพื่อแลกเปลี่ยนความรู้ เผยแพร่ผลงานวิจัยและร่วมเป็นเจา้ภาพการ
จัดงานน าเสนอผลงานวิจัยระดับนานาชาติต่อไป  

2) การส่งนักวิจัยของมหาวิทยาลัยไปเผยแพร่ผลงานวิจัยในต่างประเทศ โดยในปีงบประมาณ 2561 ไป
ยังประเทศสมาพันธรัฐสวิส จ านวน 2 ผลงาน ได้รับ 2 รางวัล และปีงบประมาณ 2562 ไปยังประเทศสหพันธ์
สาธารณรัฐเยอรมนี จ านวน 3 ผลงาน ได้รับ 2 รางวัล 

3)  มีผลการประเมินการประกันคุณภาพการศึกษาระดับหน่วยงาน เพิ่มข้ึนทุกปี 
 

2. สิ่งท่ีต้องการปรับปรุง แต่มีปัญหาและอุปสรรค ในรอบ 3 ปีท่ีผ่านมา 
ด้านก าลังคน ที่มีบุคลากรไม่ครบขาดต าแหน่งเจ้าหน้าที่พัสดุ  รวมไปถึงขาดแคลนบุคลากรด้าน

ภาษาอังกฤษ ที่ดูแลและด าเนินงานเชิงรุกด้านการน าวารสารวิจัยราชภัฏเชียงใหม่ จากฐาน TCI (Thai 
Citation Index) เข้าสู่ฐาน ACI (ASEAN Citation Index) และการด าเนินงานเพื่อพัฒนาฐานข้อมูลตัวช้ีวัด 
(Impact Ranking) มหาวิทยาลัยไทยกับการประเมินด้านเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) 
 
3. แนวคิดการบริหารจัดการหน่วยงานในยุคของการเปลี่ยนแปลง  

1) การท างานจากที่บ้าน (Work From Home) เนื่องจากสถานการณ์การระบาดของไวรัสโคโรนา
(Covid- 19) ที่ระบาดในช่วงต้นปี 2563 ได้กลายเป็นปรากฏการณ์การท างานรูปแบบใหม่ และอาจเป็น              
New Normal ของหลายองค์กร ไม่ว่าจะเป็นภาครัฐ หรือเอกชน และยังถือเป็นอีกก้าวของการยกระดับองค์กร
สู่การเป็นองค์กรนวัตกรรมที่พร้อมรับมือการการเปลี่ยนแปลงในบริบทโลก ให้ทุกหน่วยงานต้องแสวงหา              
แนวทางการท างานผ่านระบบออนไลน์จากที่บ้าน เพื่อเป็นการลดการสัมผัสใกล้ชิดและลดความเสี่ยงของการ
ติดเช้ือ โดยมีผลการด าเนินงานที่ใกล้เคียงกับการปฏิบัติงานที่ส านักงาน ทั้งนี้มีผลการวิจัยช้ีว่า “Work From 
Home” ไม่เป็นอุปสรรคต่อการท างาน 
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2) การประชุมทางไกล ผ่านจอภาพ (Video Conference) สืบเนื่องจากสถานการณ์การระบาดของ
ไวรัสโคโรนา (Covid-19) ส่งผลให้หน่วยงานที่ต้องใช้การประชุมเพื่อระดมความคิดและ แลกเปลี่ยนทัศนะด้าน
ต่าง ๆ ต้องหันมาใช้การประชุมทางไกล ผ่านจอภาพ (Video Conference) เพื่ออ านวยความสะดวก                   
โดยสถาบันวิจัยและพัฒนา ได้ด าเนินการประชุมทางไกลผ่านจอภาพ กับมหาวิทยาลัยมาเลเซีย ในการประชุม
เพื่อปรึกษาหารือแนวทางการด าเนินงานร่วมทุนทางการวิจัย  (Matching Fund) และอยู่ระหว่างการประสาน
ด้านการจัดสรรทุนตามกระบวนการที่ก าหนดไว้ต่อไป 

3) การปฏิบัติงานในระบบออนไลน์ (Online) ในอนาคตคาดว่าจะมีการน าแนวทางการด าเนินงานใน
ระบบออนไลน์มาใช้มากข้ึน ทั้งทางด้านการวางแผน (Plan) อาจเป็นการประชุมวางแผนร่วมกันผ่านระบบ
ออนไลน์ต่าง ๆ  การปฏิบัติงาน (Do) จากที่บ้านหรือในทุกที่มีไฟฟ้าและสัญญาอินเตอร์เน็ต ส่งงานและแก้ไข
งานผ่านระบบออนไลน์ การตรวจสอบและควบคุมสั่งการ  (Check and Control) จากที่บ้านและที่ต่าง ๆ               
ได้อย่างง่ายดาย ประหยัดเวลาและค่าใช้จ่าย รวมไปถึงการปรับปรุงผลการด าเนินงานให้ดีข้ึน (Act) โดยการ
ก าหนดตัวช้ีวัดและก าหนดผลการด าเนินงาน ไว้อย่างชัดเจนเพ่ือให้ง่ายต่อการปฏิบัติงานให้เป็นไปตาม
เป้าหมาย  
 
มุมมองของบุคลากรสถาบันวิจัยและพัฒนาจากการสัมภาษณ์ 

บุคลากรสังกัดสถาบันวิจัยและพัฒนา เห็นว่า มหาวิทยาลัยมีการด าเนินการที่สนับสนุนทางด้านการ    
ศึกษาต่อ มีการส่งเสริมในด้านการให้ทุนการศึกษาแก่บุคลากรเพื่อเพิ่มศักยภาพให้กับบุคลากรเกิดการพัฒนางาน 
เกิดการพัฒนาแนวคิดของบุคลากร ท าให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพและสามารถบรรลุตามวัตถุประสงค์
ของงาน ผลงานที่เห็นเป็นรูปธรรมคือมหาวิทยาลัยให้การสนับสนุนด้านการศึกษาอย่างต่อเนื่อง ท าให้บุคลากร
ที่ได้รับทุนไม่ว่าจะเป็นสายวิชาการหรือสายสนับสนุนเมื่อจบกลับมาสามารถน าความรู้มาใช้ประโยชน์ในการ
พัฒนาตนเอง พัฒนางานในสายที่ปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ ได้รับรางวัลจากผลงานที่ท าไม่ว่าจะเป็นด้าน
วิจัยและการบริการวิชาการ 

ในการประเมินตนเองเกี่ยวกับการพัฒนาประสิทธิภาพการท างานของบุคลากรสายสนับสนุนทั้ง 2 ด้าน 
คือ ในการพัฒนาประสิทธิภาพการท างาน และการพัฒนาสมรรถนะการท างาน เห็นว่ามีประสิทธิภาพสูงเกือบ
ทุกข้อ ยกเว้นความเช่ียวชาญในงานที่ยังต้องการการพัฒนา 

ข้อเสนอแนะต่อหน่วยงาน/มหาวิทยาลัยในความต้องการการพัฒนา เห็นว่า  ปัจจุบันการปฏิบัติงานมี
การเปลี่ยนแปลงในด้านต่าง ๆ อยู่ตลอดเวลา กระบวนการคิดและการปฏิบัติงานแบบเดิม ๆ อาจท าให้ไม่
สัมฤทธ์ิผลเท่าที่ควร จึงจ าเป็นที่จะต้องจัดให้บุคลากรเข้าร่วมอบรม สัมมนา ทั้งทฤษฎีและปฏิบัติในเรื่องของ
เทคนิคของการประยุกต์ใช้ความรู้และเทคโนโลยีต่าง ๆ ให้เกิดต่องานอย่างสูงสุด 

มหาวิทยาลัยมีความชัดเจนมากทั้งสมรรถนะหลัก สมรรถนะประจ ากลุ่มงานและ Career path ของ
บุคลากรท าให้บุคลากรสามารถน าความรู้ความสามารถที่ตนมีไปใช้กับงานที่ปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง ชัดเจน            
เกิดความผิดพลาดน้อยที่สุด ท าให้งานที่ปฏิบัติอยู่มีประสิทธิภาพและประสทิธิผลสงูสดุ บรรลุตามวัตถุประสงค์
ของหน่วยงาน 

ในช่วงเกิดสภาวะการแพร่ระบาดของ COVID – 19 มหาวิทยาลัยได้ปรับกระบวนการท างานเป็น Work 
from home บุคลากรของสถาบันวิจัยและพัฒนาได้มีแนวทางในการท างานแบบ WFH โดยเตรียมความพร้อม
ของวัสดุ อุปกรณ์และเอกสาร และเทคโนโลยีส าหรับการท างาน เตรียมการในเรื่องของวินัยในการท างาน 
เตรียมการส าหรับการประชุมออนไลน์กับบุคคลในระดับต่าง ๆ โดยผ่านระบบ Zoom  Microsoft Team 
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หรือ Google meet เป็นต้น ในด้านการประเมินใช้วิธีการประเมินจากช้ินงานตามแผนปฏิบัติงานโครงการ 
ภาระงานตามที่ได้รายงานให้ผู้บังคับบัญชาทราบ 

ในทัศนะส่วนตัวมีความพึงพอใจต่อสวัสดิการที่ได้รับจากมหาวิทยาลัยเป็นอย่างมาก ทั้งเรื่องของที่พัก
อาศัย ทุนการศึกษา กองทุนสวัสดิการพนักงาน การบริการยานพาหนะ การช่วยเหลือเฉพาะกิจต่าง ๆ 

สิ่งที่ต้องการเพิ่มเติมจากหน่วยงาน/มหาวิทยาลัยเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการท างานก็คือ  ต้องการให้
มหาวิทยาลัยจัดอบรม หรือสนับสนุนให้เข้าร่วมการอบรม เพื่อเพิ่มพูนความรู้ความสามารถให้กับบุคลากรให้
มากขึ้นอย่างต่อเนื่องอันจะส่งผลให้การท างานกับองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
 

4.  สรุปผลการด าเนินงานในภาพรวมทุกองค์ประกอบ 
ผลการด าเนินงานทั้งหมด (ข้อ 3.1 – 3.6) ใช้การประเมินตามระดับคะแนน 5  4  3  2 และ                      

1  จากนั้นน ามาถ่วงน้ าหนักคะแนนตามเกณฑ์ที่คณะกรรมการก าหนดค่าถ่วงน้ าหนักไว้แล้วน าคะแนนที่ได้ 
หลังการถ่วงน้ าหนักมาหาค่าเฉลี่ยและพิจารณาตัดสินตามเกณฑ์ 5 ระดับเช่นกัน 

การแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ยรวม 
     4.51 – 5.00       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับดีมาก 
     3.51 – 4.50       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับดี 
     2.51 – 3.50       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับพอใช้ 
     1.51 – 2.50       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับควรปรับปรุง 
     1.00 – 1.50       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับควรปรับปรุงเร่งด่วน 

 
 

ผลการด าเนินงาน ค่าถ่วง
น้ าหนัก (%) 

ระดับ
คะแนน ผลคะแนน 

1. ผลการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ 25 3.85 96.25 
2. ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ 25 3.85 96.25 
3. ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปี 2561 10 4.79 47.90 
4. ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ 20 5.00 100 
5. ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ

ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานในปีที่ผ่านมา 
10 3.50 35 

6. คุณลักษณะและการบริหารงานของผู้อ านวยการ 10 3.09 30.90 
รวม 100  406.30 

ค่าคะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ าหนัก 406.30/100 = 4.06 
ระดับผลการประเมิน ดี 

 
จุดเด่นของหน่วยงาน 

1. สถาบันวิจัยและพัฒนามีผลการประเมนิคุณภาพการศึกษาภายในอยู่ในระดับดีมาก (คะแนน 4.79) 
2. ผลการเบิกจ่ายงบประมาณทั้งงบประมาณแผ่นดินและงบประมาณเงินรายได้ สามารถด าเนินการ

เบิกจ่ายได้ร้อยละ 100  ซึ่งบรรลุเป้าหมายการเบิกจ่าย 
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ข้อเสนอแนะในภาพรวม 
1. ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 และผลการด าเนินงาน

ตามยุทธศาสตร์ ในยุทธศาสตร์ที่ 1 และยุทธศาสตร์ที่ 3 บรรลุเป้าหมาย ร้อยละ 66.67 และร้อยละ 73.91 
ตามล าดับ สถาบันวิจัยและพัฒนาควรพิจารณาระบบการเร่งก ากับและติดตามการด าเนินงานให้ มี
ประสิทธิภาพกว่าที่เป็นอยู่ เพื่อให้ผลการด าเนินงานบรรลุเป้าหมายสูงข้ึน 

2. การก าหนดตัวช้ีวัด ควรก าหนดตัวช้ีวัดที่ส าคัญและสะท้อนผลลัพธ์ที่เป็นทั้ง output  outcome 
และ Impact 

3. การน าข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานสถาบันวิจัยและ
พัฒนาจะต้องศึกษาท าความเข้าใจและด าเนินการให้สอดคล้องกับข้อเสนอแนะแต่ละประเด็น 

4. ผลการประเมินคุณลักษณะและการบริหารงานของผู้อ านวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา                    
จากบุคลากรอยู่ในระดับน้อยทุกด้าน ผู้อ านวยการสถาบันวิจัยและพัฒนาต้องให้ความส าคัญและพิจารณาว่า
เพราะเหตุใดผลจึงเป็นเช่นน้ัน แล้วหาทางปรับปรุงแก้ไขให้ดีข้ึน 
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ส�ำนักศิลปะและวัฒนธรรมส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม 
…………………………………........................................................................……………… 

1. ประวัติโดยสังเขป 
ส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม เดิมช่ือ “สถำบันภำษำ ศิลปะและวัฒนธรรม” ต่อมำในปี พ.ศ. 2558 มหำวิทยำลยั

รำชภัฏเชียงใหม่ ได้ท ำกำรปรับโครงสร้ำงหน่วยงำนภำยใน โดยแยกงำนภำษำและงำนวิเทศสัมพันธ์ออกไปเป็น
หน่วยงำนใหม่ และเปลีย่นช่ือหน่วยงำน เป็น “ส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม”  มีกำรปรับโครงสรำ้งภำยใน โดยเน้นไป
ที่งำนอนุรักษ์และส่งเสริม เผยแพร่ศิลปะและวัฒนธรรม เป็นหลัก ส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม ปัจจุบันตั้งอยู่ที่
อำคำรเทพรัตนรำชสุดำฯ  โดยรับผิดชอบในกำรดูและอำคำรที่ มีนิทรรศกำร พิพิธภัณฑ์ และห้องศูนย ์
ภูมิปัญญำล้ำนนำ ตลอดจนเรือนอนุสำรสุนทร 

2. ข้อมูลพ้ืนฐำนท่ีส ำคัญ 

2.1 ค่ำนิยมหลัก :    

 ไม่มี 

 2.2 พันธกิจ :   

(1)  อนุรักษ์ ท ำนุบ ำรุง ส่งเสริม สืบสำนและเผยแพร่ ศิลปวัฒนธรรมล้ำนนำ และเอกสำรโบรำณ 
  (2)  สนับสนุนกำรบูรณำกำรงำนศิลปวัฒนธรรมล้ำนนำและเอกสำรโบรำณกับกำรเรียนกำรสอน           

และกิจกรรมกำรพัฒนำนักศึกษำ 
(3)  เป็นแหล่งศึกษำ ค้นคว้ำ และรวบรวมข้อมูลทำงศิลปวัฒนธรรมล้ำนนำและเอกสำรโบรำณ 
(4)  สนับสนุน ส่งเสริม ภูมิปัญญำล้ำนนำ 

2.3 โครงสร้ำงกำรบริหำร 

ส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม มีผู้อ ำนวยกำรเป็นผู้บังคับบัญชำ เป็นส่วนรำชกำรภำยในที่มีฐำนะ
เทียบเท่ำคณะ มีกำรแบ่งส่วนงำนออกเป็น 3 งำน ได้แก่ 1) งำนบริหำรทั่วไป 2) งำนอนุรักษ์ศิลปะและ
วัฒนธรรม 3) งำนส่งเสริมเผยแพร่ศิลปะและวัฒนธรรม 

2.4 จ ำนวนบุคลำกร  
   ส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม มีบุคลำกรรวมทั้งสิ้น 14 คน เป็นผู้บริหำร จ ำนวน 4 คน และเป็นบุคลำกร 

จ ำนวน 10 คน โดยจ ำแนกตำมคุณวุฒิ ในระดับปริญญำตรี จ ำนวน 7 คน ระดับปริญญำโท จ ำนวน 4 คน และ
ระดับปริญญำเอก จ ำนวน 3 คน  
 

3. ข้อมูลเชิงประจักษ์ 

3.1  ผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนยุทธศำสตร์ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 
           ผลกำรด ำเนินงำนตำมตัวช้ีวัดของแผนยุทธศำสตร์ของส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม ประจ ำปีงบประมำณ 
พ.ศ. 2563 โดยจ ำแนกตำมแผนยุทธศำสตร์ของหน่วยงำน มีจ ำนวน 4 ยุทธศำสตร์ มีจ ำนวนตัวช้ีวัดรวม 8 ตัวช้ีวัด 
ปรำกฏว่ำบรรลุผลตำมตัวช้ีวัดคิดเป็นร้อยละ 87.50 ตำมรำยละเอียด ดังนี้  
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ประเด็นยุทธศำสตร์ 
ตัวชี้วัดตำม
ยุทธศำสตร์ 

ร้อยละ 
(บรรลุ) 

แผน ผล 
ยุทธศำสตร์ที่  1  อนุรักษ์ ส่งเสริม ท ำนุบ ำรุง ศิลปวัฒนธรรมล้ำนนำ
และเอกสำรโบรำณ ทั้งภำยในและภำยนอกมหำวิทยำลัย 

1 1 100 

ยุทธศำสตร์ที่  2  พัฒนำศูนย์ใบลำนศึกษำใหเ้ป็นแหล่งเรียนรู้ด้ำน
เอกสำรโบรำณ 

2 2 100 

ยุทธศำสตร์ที่  3  พัฒนำแหลง่เรียนรู้ด้ำนศิลปวัฒนธรรม 3 3 100 
ยุทธศำสตร์ที่  4  พัฒนำระบบกำรบริหำรจัดกำรใหม้ีประสทิธิภำพ 2 1 50 

รวม 8 7 87.50 
 
สรุปผลกำรด ำเนินงำน 
 ส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม ได้ด ำเนินงำนตำมแผนยุทธศำสตร์ของหน่วยงำนใน 4 ประเด็นยุทธศำสตร์ 
พบว่ำ กำรด ำเนินงำนในภำพรวมเป็นไปตำมเป้ำหมำยเป็นส่วนใหญ่ โดยยุทธศำสตร์ที่ 1 ยุทธศำสตร์ที่ 2 และ
ยุทธศำสตร์ที่ 3 ที่บรรลุผลตำมตัวช้ีวัด คิดเป็นร้อยละ 100  รองลงมำคือยุทธศำสตร์ที่ 4 คิดเป็นร้อยละ 50 
ตำมล ำดับ 
 
ข้อเสนอแนะ 

ผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนยุทธศำสตร์ของส ำนักศิลปะะและวัฒนธรรม ประจ ำปี พ.ศ. 2563             
โดยภำพรวมบรรลุเป้ำหมำยร้อยละ 87.50 เกือบทุกยุทธศำสตร์บรรลุเป้ำหมำยทุกตัวช้ีวัด ยกเว้นยุทธศำสตร์  
ที่ 4 พัฒนำระบบบริหำรจัดกำรให้มีประสิทธิภำพ ท ำได้เพียงร้อยละ 50 ของตัวช้ีวัด  ส ำนักศิลปะและ
วัฒนธรรมควรเร่งรัดด ำเนินกำรยุทธศำสตร์นี้ในปีต่อไป 

 
ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 

ผลกำรด ำเนินงำนโครงกำรตำมยุทธศำสตร์ของส ำนักศิลปะและ
วัฒนธรรม 

4.37 ดี 

 
3.2  ผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 

    ผลกำรด ำเนินงำนตำมตัวช้ีวัดของแผนปฏิบัติรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 โดยจ ำแนก
ตำมแผนยุทธศำสตร์ของหน่วยงำน มีจ ำนวน 4 ยุทธศำสตร์ มีจ ำนวนตัวช้ีวัดรวม 39 ตัวช้ีวัด ปรำกฏว่ำ
บรรลุผลตำมตัวช้ีวัดคิดเป็นร้อยละ 79.48 ตำมรำยละเอียด ดังนี ้

ประเด็นยุทธศำสตร์ 
ตัวชี้วัดตำม           

แผนยุทธศำสตร์ 
ร้อยละ 
(บรรลุ) 

แผน ผล 
ยุทธศำสตร์ที่  1  อนุรักษ์ ส่งเสริม ท ำนุบ ำรุง ศิลปวัฒนธรรมล้ำนนำ
และเอกสำรโบรำณ ทั้งภำยในและภำยนอกมหำวิทยำลัย 

8 8 100 

ยุทธศำสตร์ที่  2  พัฒนำศูนย์ใบลำนศึกษำใหเ้ป็นแหล่งเรียนรู้ด้ำน
เอกสำรโบรำณ 

10 5 50.00 
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ประเด็นยุทธศำสตร์ 
ตัวชี้วัดตำม           

แผนยุทธศำสตร์ 
ร้อยละ 
(บรรลุ) 

แผน ผล 
ยุทธศำสตร์ที่  3  พัฒนำแหลง่เรียนรู้ด้ำนศิลปวัฒนธรรม 13 11 84.61 
ยุทธศำสตร์ที่  4  พัฒนำระบบกำรบริหำรจัดกำรใหม้ีประสทิธิภำพ 8 7 87.50 

รวม ( 22 โครงกำร) 39 31 79.48 
 
สรุปผลกำรด ำเนินงำน 
 ส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม ได้ด ำเนินงำนตำมแผนยุทธศำสตร์ของหน่วยงำนใน 4 ประเด็นยุทธศำสตร์ 
พบว่ำ กำรด ำเนินงำนในภำพรวมเป็นไปตำมเป้ำหมำยเป็นส่วนใหญ่ โดยยุทธศำสตร์ที่ 1 บรรลุผลตำมตัวช้ีวัด 
คิดเป็นร้อยละ 100 รองลงมำคือยุทธศำสตร์ที่ 4 คิดเป็นร้อยละ 87.50 ยุทธศำสตร์ที่ 3 คิดเป็นร้อยละ 84.61 
และยุทธศำสตร์ที่ 2 คิดเป็นร้อยละ 50 ตำมล ำดับ  
 
ข้อเสนอแนะ 

ส ำนักศิลปะและวัฒนธรรมด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติรำชกำรของหน่วยงำนใน 4 ประเด็นยุทธศำสตร ์
เป็นไปตำมเป้ำหมำยเป็นส่วนใหญ่ โดยมีตัวช้ีวัดตำมแผนยุทธศำสตร์ จ ำนวน 39 ตัวช้ีวัด ผลกำรด ำเนินงำน             
ท ำได้ 31 ตัวช้ีวัด ทำงส ำนักศิลปะและวัฒนธรรมควรมีระบบก ำกับ ติดตำม เพื่อให้ผลกำรด ำเนินงำนบรรลุ
เป้ำหมำยตำมที่ก ำหนด 

ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
ผลกำรด ำเนินงำนโครงกำรตำมแผนปฏิบัติรำชกำรของส ำนักศิลปะ
และวัฒนธรรม 

3.97 ดี 

 
3.3 ผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ปีกำรศึกษำ 2562 

องค์ประกอบกำรประกันคุณภำพ/ตัวบ่งชี้ คะแนนประเมิน
เฉลี่ย 

ผลกำร
ประเมิน 

1.  ด้ำนประสิทธิภำพ 4.74 ดีมำก 
     1.1 แผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติกำรประจ ำปีของหน่วยงำน 
     1.2 ผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติกำรประจ ำปีของ
หน่วยงำน 
     1.3 ระดับควำมพึงพอใจของผู้รบับริกำร 
     1.4 กำรจัดกำรควำมรู้ (KM) 
     1.5 กำรบริหำรควำมเสี่ยง (RISK) 
     1.6 กำรพัฒนำบุคลำกรสำยสนับสนุน 

5.00 
3.97 

 
4.46 
5.00 
5.00 
5.00 

 

2.  ด้ำนคุณภำพ (ไม่คิดคะแนนประเมิน) 5.00 ดีมำก 
     2.1 แหล่งเรียนรู้ด้ำนเอกสำรโบรำณและศิลปวัฒนธรรมล้ำนนำ 
     2.2 ผลลัพธ์ด้ำนศิลปะและวัฒนธรรม 

5.00 
5.00 

 

คะแนนเฉลี่ยผลกำรประเมิน ( 6 ตัวบ่งชี้) 4.74 ดีมำก 
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รำยงำนโดยสรุปจำกคณะกรรมกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำ 
จุดแข็ง 
   1.  มีกำรพัฒนำแผนและกลยุทธ์ในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน เพื่อตอบสนองนโยบำยในกำรพัฒนำ
ตำมยุทธศำสตร์ของหน่วยงำนและของมหำวิทยำลัย โดยมีกำรเพิ่มค่ำเป้ำหมำยของตัวช้ีวัดด้ำนประสิทธิภำพของ
กำรด ำเนินงำนที่มีควำมท้ำทำยและมีแนวโน้มของกำรยกระดับคุณภำพที่ดีข้ึน 
   2.  ผู้บริหำรของหน่วยงำนมีวิสัยทัศน์และทัศนคติในกำรท ำงำนที่ดี ส่งผลท ำให้กำรบริหำรจัดกำรภำยใน
หน่วยงำนสำมำรถด ำเนินงำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 
   3.  มีกำรพัฒนำระบบกำรจัดเก็บและกำรรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนด้ำนประกันคุณภำพกำรศึกษำของ
ระดับหน่วยงำนสนับสนุนในรูปแบบดิจิทัล (E-SAR) ท ำให้ง่ำย สะดวกในกำรท ำงำน 
 

โอกำสกำรพัฒนำ 
  ควรพัฒนำระบบ E-SAR ให้สำมำรถด ำเนินกำรกรอกรำยงำนได้ตั้งแต่ต้นปีกำรศึกษำ เพื่อให้กำร
ด ำเนินงำนด้ำนกำรประกันคุณภำพเป็นส่วนหนึ่งของกำรท ำงำนปกติของแต่ละหน่วยงำน 
 
ข้อเสนอแนะ 

ส ำนักศิลปะและวัฒนธรรมควรค ำนึงเรื่องประสิทธิภำพในกำรด ำเนินงำนโดยเฉพำะในเรื่องของ
แผนปฏิบัติกำรประจ ำปีของหน่วยงำน 

 
ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 

ผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ปีกำรศึกษำ 2562 4.74 ดีมำก 
 

3.4  ประสิทธิภำพและประสิทธิผลกำรใช้จ่ำยงบประมำณ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 
(1)  รำยงำนตำมตำรำง 

 

แหล่งเงิน งบประมำณ 
ที่ไดร้ับ 

ผลกำรเบกิจ่ำย รวมเบกิจ่ำย งบประมำณคงเหลือ 

งบ
บุคลำกร งบด ำเนินงำน งบลงทุน งบ 

เงินอุดหนุน 
งบ 

รำยจ่ำยอื่น จ ำนวนเงิน ร้อยละ จ ำนวนเงิน ร้อยละ 

1. งบประมำณ
แผ่นดิน 

3,715,550.00 - - - 3,362,510.00 353,040.00 3,715,550.00 100.00 - 0.00 

2. เงินรำยได ้ 1,263,612.00 - 597,770.22 - - 621,897.00 1,219,667.22 96.52 43,944.78 3.48 

 
(2) รำยงำนตำมรำยไตรมำส   

ไตรมำส งบประมำณ
แผ่นดิน 

ผลกำรเบกิจ่ำย รวมเบกิจ่ำย งบประมำณคงเหลือ 

งบบุคลำกร งบด ำเนินงำน งบลงทุน งบเงินอุดหนุน งบรำยจ่ำยอื่น จ ำนวนเงิน ร้อยละ จ ำนวนเงิน ร้อยละ 

1 919,967.25 - - - 782,366.37 110,605.00 892,971.37 24.03 2,822,578.63 75.97 

2 1,085,791.25 - - - 844,463.94 242,435.00 1,086,898.94 29.25 1,735,679.69 46.71 

3 797,903.25 - - - 845,643.12 - 845,643.12 22.76 890,036.57 23.95 

4 911,888.25 - - - 890,036.57 - 890,036.57 23.95 - 0.00 

รวม 3,715,550.00 - - - 3,362,510.00 353,040.00 3,715,550.00 100.00 - 0.00 
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ไตรมำส งบประมำณ
เงินรำยได ้

ผลกำรเบกิจ่ำย รวมเบกิจ่ำย งบประมำณคงเหลือ 

งบบุคลำกร งบด ำเนินงำน งบลงทุน งบเงินอุดหนุน งบรำยจ่ำยอื่น จ ำนวนเงิน ร้อยละ จ ำนวนเงิน ร้อยละ 
1 366,755.00 - 38,596.22 - - 349,947.00 388,543.22 30.75 875,068.78 69.25 

2 147,538.00 - 137,586.00 - - 8,750.00 146,336.00 11.58 728,732.78 57.67 

3 140,427.00 - 8,874.00 - - 86,000.00 94,874.00 7.51 633,858.78 50.16 

4 608,892.00 - 412,714.00 - - 177,200.00 589,914.00 46.68 43,944.78 3.48 

รวม 1,263,612.00 - 597,770.22 - - 621,897.00 1,219,667.22 96.52 43,944.78 3.48 

 
 
 

สรุปผลกำรด ำเนินงำน 
 ส ำนักศิลปะและวัฒนธรรมสำมำรถด ำเนินกำรเบิกจ่ำยงบประมำณแผ่นดินได้ครบ ร้อยละ 100 และ
เบิกจ่ำยงบประมำณเงินรำยได้ ร้อยละ 96.52 ส ำหรับกำรเบิกจ่ำยรำยไตรมำส มีกำรด ำเนินกำรที่แม้จะ                  
ไม่เป็นไปตำมเป้ำหมำย แต่ก็สำมำรถด ำเนินได้ใกล้เคียงและเหลืองบประมำณเงินรำยได้ที่เบิกได้ไม่หมด                
ร้อยละ 3.48  
 
ข้อเสนอแนะ 
 ส ำนักศิลปะและวัฒนธรรมจะต้องพยำยำมด ำเนินกำรเบิกจ่ำยงบประมำณให้เป็นไปตำมรำยไตรมำส 

 
ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 

ประสิทธิภำพและประสิทธิผลกำรใช้จ่ำยงบประมำณ 4.91 ดีมำก 
 
3.5 ผลกำรด ำเนินงำนตำมข้อเสนอแนะของคณะกรรมกำรติดตำม ตรวจสอบ และประเมินผลงำนของ

มหำวิทยำลัย และผลงำนในต ำแหน่งผู้อ ำนวยกำรส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม  ในรอบปีกำรประเมินท่ีผ่ำนมำ 
(ปี 2562) 

 

ข้อเสนอแนะ กำรด ำเนินงำน ผลลัพธ์ท่ีได ้
มหำวิทยำลัยควรมุ่งสืบสำน 
กำรสร้ำงพพิิธภัณฑ์เกี่ยวกับ
ควำมเช่ือและวิถีชีวิตเพื่อ
พัฒนำเป็นแหลง่ท่องเที่ยวใน
อนำคต 

ในปีงบประมำณ 2563 ได้มีกำร
ด ำเนินกำรพัฒนำนิทรรศกำรเพื่อกำร
เรียนรู้เกี่ยวกับคัมภีร์ใบลำนและพับสำ 
และเอกสำรโบรำณ บริเวณช้ัน 3   
อำคำรเทพรัตนรำชสุดำ โดยมีเนื้อหำ           
ที่มุ่งเน้นให้ควำมรู้เกี่ยวกับใบลำน พับสำ
และเอกสำรโบรำณท่ีได้น ำมำใช้ในกำร
จำรึกประวัติศำสตร์ ควำมเช่ือ และ           
วิถีชีวิตของชุมชน จัดแบ่งเป็น               
ห้องย่อย ๆ ดังนี ้
 รู้จัก....ลำน 
 ก ำเนิดคัมภีร์ใบลำน 
 กำรจำรใบลำน 
 กำรจัดเก็บคัมภีร์ใบลำน 

มีกำรจัดแสดงนิทรรศกำรใบลำน            
ซึ่งเป็นนิทรรศกำรกึง่ถำวร จัดแสดง
ในช้ัน 3 อำคำรเทพรัตนรำชสุดำ              
มีนักศึกษำและผู้สนใจเข้ำเยี่ยมชม  
ที่สำมำรถได้รับควำมรู้ เกิดควำม
เข้ำใจวัฒนธรรมกำรใช้ใบลำนมำก
ยิ่งข้ึนและคำดว่ำจะมีกำรพัฒนำ
ปรับปรุงในช้ัน 2 และ ช้ัน 4             
ในกำรเพิ่มองค์ควำมรู้เกี่ยวกับควำม
เช่ือ ผ่ำนกำรแสดงผลงำนภำยใต้
โครงกำรยุทธศำสตร์เพื่อกำรพฒันำ
ท้องถ่ิน ในกำรพัฒนำแหล่งเรียนรู้
ด้ำนศิลปวัฒนธรรม ในกำรให้บริกำร
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ข้อเสนอแนะ กำรด ำเนินงำน ผลลัพธ์ท่ีได ้
 อักษรในคัมภีร์ใบลำน 
 คัมภีร์ใบลำนกับกำรอนรุักษ์ 
 มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ กับ

กำรอนุรักษ์และศึกษำคัมภีร์            
ใบลำน 

ให้กับชุมชนและประชำชนทั่วไปมำ
ใช้บริกำร 

มหำวิทยำลัยควรใช้โอกำส
ของท ำเลที่ตั้งในพื้นถ่ิน          
ที่มีวัฒนธรรม 
ขนบธรรมเนียมประเพณี      
อันดีงำม น ำมำพัฒนำหัวข้อ
วิจัยและกำรใช้ประโยชน์ 
เชิงวิชำกำรให้มำกข้ึน 

ในปีงบประมำณ 2563 ได้มีกำรด ำเนิน
โครงกำรภำยใต้โครงกำรยุทธศำสตร์ 
เพื่อกำรพัฒนำท้องถ่ิน จ ำนวน 6 
โครงกำร ในกำรศึกษำพื้นที่ชุมชนป่ำตุ้ม
ดอน อ ำเภอพร้ำว จังหวัดเชียงใหม่  
ดังนี ้
 
 
 
 
1. โครงกำรยกระดับผลิตภัณฑ์ชุมชน       
สู่สำกล บนฐำนอตัลักษณ์ทำงวัฒนธรรม
และภูมิปัญญำท้องถ่ินของอ ำเภอพร้ำว 
จังหวัดเชียงใหม ่
 
 
 
 
 
2. โครงกำรกำรพัฒนำทักษะ
ภำษำอังกฤษเยำวชนชุมชนป่ำตุ้มดอน 
ด้วยสื่อกำรเรียนรู้ชุมชนของเรำ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

โครงกำรได้ด ำเนินกำรในรูปแบบ  
ของกำรบูรณำกำรกับรำยวิชำและ
กำรบริกำรวิชำกำรร่วมกับนักศึกษำ        
ในกำรพัฒนำชุมชนป่ำตุ้มดอน 
จ ำนวน 6 โครงกำรซึ่งอยู่ระหว่ำง  
กำรด ำเนินกำร และจะขอขยำย
ระยะเวลำโครงกำรจนถึงเดือน
มีนำคม 2564 เนื่องจำกผลกระทบ
จำกสถำนกำรณ์โควิด-19 มีผลกำร
ด ำเนินงำนดังนี ้
1. โครงกำรยกระดับผลิตภัณฑ์
ชุมชนสู่สำกล บนฐำนอัตลักษณ์      
ทำงวัฒนธรรมและภูมิปัญญำท้องถ่ิน 
ของอ ำเภอพร้ำว จังหวัดเชียงใหม่ 
ผลการด าเนิน 
ได้ท ำกำรเก็บข้อมูลหลงัจำกนั้น
ทดลองและปรับปรุงผลิตภัณฑ์
น้ ำอ้อย และถ่ำยทอดสู่
ผู้ประกอบกำร 
2. โครงกำรกำรพัฒนำทักษะ
ภำษำอังกฤษเยำวชนชุมชน         
ป่ำตุ้มดอน ด้วยสื่อกำรเรียนรู้ชุมชน
ของเรำ 
ผลการด าเนิน 
ได้มีกำรประชุมกับนักศึกษำ ครู 
นักเรียน และคนในชุมชน  และ 
นักศึกษำเพื่อร่วมกันท ำบทเรียน 
โดยสรุปบทเรียนในหนังสือ ได้แก่ 
กำรแนะน ำตัวเอง ครอบครัว อำชีพ 
โรงเรียน วัด ชุมชน  ประเพณี       
ปอยส่ำงลอง อำหำร และกำร
ท่องเที่ยวในชุมชน 
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ข้อเสนอแนะ กำรด ำเนินงำน ผลลัพธ์ท่ีได ้
3. โครงกำรประติมำกรรมอัตลักษณ์       
ไตนกกิ่งกะหร่ำและตัวโต เพื่อส่งเสริม
อำชีพคนในชุมชนป่ำตุ้มดอน          
อ ำเภอพร้ำว จังหวัดเชียงใหม่ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4. โครงกำรกำรวิเครำะห์เปรียบเทียบ
หัตถกรรมเครื่องแต่งกำย ไทใหญ่           
เพื่อพัฒนำสร้ำงสรรค์เครื่องแต่งกำย
ส่งเสริมอัตลักษณ์ชุมชนไทใหญ่            
ในต ำบลป่ำตุ้มดอน อ ำเภอพร้ำว จังหวัด
เชียงใหม่ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
5. โครงกำรกำรวิเครำะห์ระบบกำรผลิต
ทำงเกษตรและระบบชุมชนเกษตร         
บ้ำนป่ำตุ้มดอน อ ำเภอพร้ำว จังหวัด
เชียงใหม่ 

3. โครงกำรประติมำกรรมอัตลักษณ์
ไตนกกิ่งกะหร่ำและตัวโต เพื่อ
ส่งเสริมอำชีพคนในชุมชนป่ำตุ้มดอน 
อ ำเภอพร้ำว จังหวัดเชียงใหม่ 
ผลการด าเนิน 
ได้แนวทำงและข้อมูลกำรแสดง      
นกกิ่งกะหร่ำ และโตเพื่อน ำมำ
ออกแบบภำพร่ำงในกำรสร้ำงสรรค์
งำนประติมำกรรม 2 รูปแบบ 
ประกอบด้วย รูปแบบกำรแสดง
เรื่องรำวและองค์ประกอบของ        
ทัศนธำตุที่เล่ำเรื่องแบบเหมอืนจรงิ 
และรูปแบบกำรสร้ำงสรรค์         
แบบลดตัดทอนรำยละเอียดแสดง
รูปลกัษณะแบบกำร์ตูน และ
แนวทำงกำรสร้ำงสรรค์
ประติมำกรรมแบบนูนต่ ำ และแบบ
ลอยตัว 
4. โครงกำรกำรวิเครำะห์
เปรียบเทียบหัตถกรรม            
เครื่องแต่งกำย ไทใหญ่ เพื่อพัฒนำ
สร้ำงสรรค์เครื่องแต่งกำยส่งเสรมิ 
อัตลักษณ์ชุมชนไทใหญ่ในต ำบล      
ป่ำตุ้มดอน อ ำเภอพร้ำว จังหวัด
เชียงใหม่ 
ผลการด าเนิน 
จัดประชุมร่วมกบัชุมชน               
โดยแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกบ็ข้อมูล          
กำรแต่งกำยของคนในชุมชนป่ำตุ้ม
ดอน ทั้งภำพถ่ำยในอดีตและกำร
แต่งกำยในปัจจุบัน  รวมทั้งงำน
ศิลปหัตถกรรมภูมิปัญญำท้องถ่ิน 
ของชุมชนป่ำตุ้มดอน และได้แนวคิด
ในกำรออกแบบและแบบภำพร่ำง 
5. โครงกำรกำรวิเครำะห์ระบบกำร
ผลิตทำงเกษตรและระบบชุมชน
เกษตรบ้ำนป่ำตุ้มดอน อ ำเภอพร้ำว 
จังหวัดเชียงใหม ่
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ข้อเสนอแนะ กำรด ำเนินงำน ผลลัพธ์ท่ีได ้
 
 
 
 
 
 
 
6. โครงกำรกำรวิจัยพัฒนำหลักสูตร
ท้องถ่ินอย่ำงมีส่วนร่วมของชุมชน
ส ำหรบัสถำนศึกษำโรงเรียนป่ำตุ้ม 
อ ำเภอพร้ำว จังหวัดเชียงใหม่ 

ผลการด าเนิน 
ได้รวบรวมข้อมูลจัดท ำแบบสอบถำม
ข้อมูลปฐมภูมิและทุติยภูมิเกี่ยวกับ
กำรเกษตรในพื้นที่ วำงแผนเก็บ
ข้อมูลระบบกำรเพำะปลูก           
ควำมหลำกหลำยของพืชในระบบ
กำรเพำะปลูก 
6. โครงกำรกำรวิจัยพัฒนำหลักสูตร
ท้องถ่ินอย่ำงมีส่วนร่วมของชุมชน
ส ำหรบัสถำนศึกษำโรงเรียนป่ำตุ้ม 
อ ำเภอพร้ำว จังหวัดเชียงใหม่ 
ผลการด าเนิน 
ได้ท ำกำรส ำรวจบรบิทของชุมชน
และองค์ควำมรู้พื้นถ่ินชุมชน        
ป่ำตุ้มดอน 
 

 
น ำเสนอข้อคิดเห็นต่อผลกำรประเมินในปีท่ีผ่ำนมำ 
 จำกผลกำรประเมินของคณะกรรมกำรติดตำม ตรวจสอบ และประเมินผลงำนของมหำวิทยำลัยใน
ต ำแหน่งผู้อ ำนวยกำร ปีงบประมำณ พ.ศ. 2562 โดยมีผลกำรประเมินในภำพรวม 4.53 ซึ่งเพิ่มขึ้นจำกปี 2561         
ที่มีผลกำรประเมิน 4.45  ส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม มีข้อคิดเห็นในด้ำนผลกำรด ำเนินงำนตำมยุทธศำสตร์ที่มีผล
กำรด ำเนินงำนลดลง ในแผนกลยุทธ์ส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม ได้มีกำรปรับกำรวัดผลแบบไต่ระดับ milestone              
เพื่อกำรพัฒนำในเชิงคุณภำพให้มำกยิ่งข้ึน เพื่อตอบวัตถุประสงค์ของแผนให้มำกที่สุด  
 
ข้อเสนอแนะ 

ส ำนักศิลปะและวัฒนธรรมได้มีกำรน ำ ข้อเสนอแนะของคณะกรรมกำรติดตำมฯ ทั้ ง  2 ข้อ                        
ไปด ำเนินกำรในเรื่องของกำรพัฒนำกำรเรียนรู้และท ำโครงกำรยุทธศำสตร์เพื่อกำรพัฒนำท้องถ่ิน จ ำนวน                      
6 โครงกำร ในอ ำเภอพร้ำว จังหวัดเชียงใหม่ สำมำรถบูรณำกำรกับรำยวิชำและบรกิำรวิชำกำรรว่มกับนักศึกษำ
ได้เป็นอย่ำงดี แม้จะมีสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของโรคติดเ ช้ือไวรัสโคโรนำ  (COVID-19)  และ                     
น ำข้อเสนอแนะไปสร้ำงกลยุทธ์เพื่อกำรพัฒนำเชิงคุณภำพให้มำกขึ้น 

             
ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 

ผลกำรด ำเนินงำนตำมข้อเสนอแนะของคณะกรรมกำรติดตำม 
ตรวจสอบ และประเมินผลงำนของมหำวิทยำลัย และผลงำนใน
ต ำแหน่งคณบดี ในรอบปีกำรประเมินทีผ่่ำนมำ (ปี 2562) 

4.80 ดีมำก 
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3.6  คุณลักษณะและกำรบริหำรงำนของผู้อ ำนวยกำร 
 ประเมินจำกแบบสอบถำม 2 กลุ่ม ได้แก่ 

1) บุคลำกรสำยวิชำกำร 1 คน (ร้อยละ 9.09) บุคลำกรสำยสนับสนุน 10 คน (ร้อยละ 90.91)                          
2) ผู้บริหำร 7 คน 

 
ผลกำรประเมิน 

พฤติกรรมบ่งชี้ 
ผลกำรประเมิน ปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 

ผลกำรประเมินจำกบุคลำกร ผลกำรประเมินจำกผู้บริหำร 

ค่ำเฉลี่ย SD แปลผล ค่ำเฉลี่ย SD แปลผล 
องค์ประกอบที ่1 ด้ำนคณุลักษณะ มี 3 ด้ำน ดังนี้  
ด้ำนที่ 1 วิสัยทัศน์และควำมคิดริเริ่มสร้ำงสรรค์ 4.02 0.55 มำก 4.20 0.72 มำก 

ด้ำนที่ 2 คุณธรรมและจริยธรรม 4.28 0.54 มำก 4.54 0.56 มำกที่สุด 

ด้ำนที่ 3 หลักธรรมำภิบำล 4.08 0.61 มำก 4.49 0.58 มำก 

รวมองค์ประกอบที่ 1 4.12 0.59 มำก 4.43 0.62 มำก 

องค์ประกอบที ่2 ด้ำนกำรบริหำรงำน มี 4 ด้ำน ดังนี ้

ด้ำนที่ 1 ภำวะผู้น ำและกำรท ำงำนเป็นทีม 4.14 0.50 มำก 4.46 0.56 มำก 

ด้ำนที่ 2 กำรบริหำรหน่วยงำน 4.02 0.43 มำก 4.34 0.73 มำก 

ด้ำนที่ 3 กำรสื่อสำรและกำรสร้ำงเครือข่ำย 4.02 0.62 มำก 4.23 0.77 มำก 

ด้ำนที่ 4 กำรพัฒนำบุคลำกร 4.22 0.51 มำก 4.23 0.73 มำก 

รวมองค์ประกอบที่ 2 4.10 0.52 มำก 4.31 0.70 มำก 

รวมทั้ง 2 องค์ประกอบ 4.11 0.55 มำก 4.37 0.66 มำก 

 
สรุปผลกำรประเมิน 

ผลกำรประเมินคุณลักษณะและกำรบริหำรของผู้อ ำนวยกำรส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม โดยบุคลำกร
พบว่ำ ผลกำรประเมินอยู่ในระดับมำก ทั้งด้ำนคุณลักษณะ (คะแนนเฉลี่ย 4.12) และด้ำนกำรบริหำรงำน 
(คะแนนเฉลี่ย 4.10) มีกำรประเมินจำกผูบ้ริหำรในระดับมำก ทั้ง 2 ด้ำน (คะแนนเฉลี่ย 4.43 และคะแนนเฉลี่ย 
4.37)  

 
ข้อเสนอแนะ 

ผู้อ ำนวยกำรส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม ควรจะต้องพิจำรณำพฤติกรรมบ่งช้ีในองค์ประกอบที่ 1                  
ที่มีค่ำเฉลี่ยน้อยกว่ำข้ออื่น ๆ ได้แก่ ด้ำนที่ 1 วิสัยทัศน์และควำมคิดริเริ่มสร้ำงสรรค์  องค์ประกอบที่ 2                 
ด้ำนที่ 2  กำรบริหำรหน่วยงำนและด้ำนที่ 3 กำรสื่อสำรและกำรสร้ำงเครือข่ำยที่บุคลำกรของส ำนักเป็น               
ผู้ประเมินว่ำควรจะปรับพฤติกรรมบ่งช้ีดังกล่ำวอย่ำงไร เพื่อผลกำรประเมินในตัวบ่งช้ีดังกล่ำวเป็นที่พึงพอใจ
ของผู้ประเมิน 
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ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 

คุณลักษณะและกำรบริหำรงำนของผู้อ ำนวยกำรส ำนักศลิปะและ
วัฒนธรรม 

4.24 ดี 

 
มุมมองของผู้อ ำนวยกำรส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม จำกกำรสัมภำษณ์ 
1. ในรอบ 3 ปีท่ีผ่ำนมำ ปีงบประมำณ 2561-2563 มีกำรพัฒนำงำนด้ำนใดท่ีเป็นวิสัยทัศน์ท่ีได้น ำเสนอต่อ

สภำมหำวิทยำลัย 
  1) งำนท่ีคิดว่ำประสบควำมส ำเร็จมำกท่ีสุด ในรอบ 3 ปี ข้ำพเจ้ำยึดหลัก “นโยบำยและวิสัยทัศน์” 

ในกำรบริหำร “องค์กรแห่งกำรเรียนรู้ด้ำนศิลปวัฒนธรรมล้ำนนำและเอกสำรโบรำณ ให้เป็นที่รู้จักในระดับชำติ
และนำนำชำต”ิ ที่ได้เสนอต่อสภำมหำวิทยำลัย 4 นโยบำย โดยมีผลกำรด ำเนินงำน ดังนี้  

นโยบำยท่ี 1  กำรบริหำรงำนของส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม ต้องเป็นไปตำมยุทธศำสตร์ 
และ/หรือมีส่วนร่วมในกำรสนับสนุนตำมแผนยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ โดยมีผลงำน            
เด่น ๆ ดังน้ี 

ยุทธศำสตร์ท่ี 1 ผลิตและพัฒนำครู และบุคลำกรทำงกำรศึกษำ  ได้พัฒนำกำรฝึกอบรมด้ำน
ศิลปวัฒนธรรมกับกำรบูรณำกำรกับกำรเรียนกำรสอน และหลักสูตรอื่น ๆ ที่สำมำรถน ำไปพัฒนำต่อยอด และกำร
เผยแพร่ควำมรู้ให้นักศึกษำสำมำรถน ำควำมรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ได้จริง  

ยุทธศำสตร์ท่ี 2  ยกระดับคุณภำพกำรศึกษำ  ตั้งแต่ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 ได้จัดโครงกำร 
“ข่วงผญำรำชภัฏเชียงใหม่ สืบสำนงำนศิลป์” จัดในช่วงเดือนมกรำคม – กุมภำพันธ์ ของทุกปี มีกลุ่มเป้ำหมำย 
คือ นักเรียนในระดับประถม-มัธยม นักศึกษำ อำจำรย์ บุคลำกรและประชำชนทั่วไป ได้เข้ำร่วมกิจกรรม              
เพื่อกำรอนุรักษ์ ส่งเสริมและเผยแพร่ควำมรู้ด้ำนศิลปวัฒนธรรมที่หลำกหลำย จัดโครงกำรอบรมหลักสูตร            
ระยะสั้น ในปีงบประมำณ 2562 “กำรจักสำนไม้ไผ่” ให้กับนักศึกษำ อำจำรย์ บุคลำกร โดยในบำงรำยวิชำได้มี
กำรน ำไปบูรณำกำรกับกำรเรียนกำรสอน โดยนักศึกษำที่เข้ำร่วมได้น ำไปต่อยอดเป็นผลงำนในช้ันเรียน  

ยุทธศำสตร์ท่ี 3 สร้ำงและถ่ำยทอดองค์ควำมรู้เพ่ือกำรพัฒนำท้องถิ่น จัดกำรอบรมศิลปะ               
กำรประดิษฐ์โคมล้ำนนำ วิทยำกรโดยพ่อครูนพดล ค ำมูล และหลักสูตรศิลปะกำรประดิษฐ์ช่อ ตุงล้ำนนำ                 
มีกำรบรรยำยในหัวข้อ “ควำมรู้ในเอกสำรโบรำณและวิธีรักษำต่อยอด” โดย ดร.ดิเรก  อินจันทร์ นักวิชำกำร
ศึกษำ และหลักสูตรฝึกอบรม จ ำนวน 3 หลักสูตร คือ กำรมัดผ้ำห่อคัมภีร์ กำรซ่อมแซมเอกสำรโบรำณ และ
ศิลปะกำรประดิษฐ์นกหงส์จำกใบลำน จัดกำรบริกำรวิชำกำรสู่ชุมชน หัวข้อ “ควำมส ำคัญและแนวทำง                 
กำรพัฒนำชุมชนด้วยประวัติศำสตร์ชุมชนโดยกำรสืบค้นจำกหลักฐำนในชุมชน” และ “กำรท ำแผนที่เดินดิน 
และของดีบ้ำนกองลม” โดยมีนักเรียนเข้ำร่วมกิจกรรมและได้เรียนรู้เกี่ยวกับกำรประวัติศำสตร์ชุมชนและ             
กำรท ำแผนที่ชุมชนของตนเอง  

ยุทธศำสตร์ท่ี 4  พัฒนำระบบกำรบริหำรของมหำวิทยำลัย  ส ำนักส่งเสริม สนับสนุน บุคลำกร
ในกำรพัฒนำทักษะในกำรท ำงำนและกำรจัดท ำต ำแหน่งเพื่อ ข้ึนสู่ต ำแหน่งที่สูงข้ึน  กำรเตรียมควำมพร้อม           
ของวำรสำรต่อเกณฑ์กำรประเมินคุณภำพวำรสำรในฐำนข้อมูล TCI และกำรใช้งำนระบบกำรจัดกำรวำรสำร
ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์  (ThaiJo)” เพื่อให้บุคลำกรมีควำมเข้ำใจและสำมำรถน ำมำพัฒนำงำน                       
ของหน่วยงำนและมหำวิทยำลัยต่อไป 
 นโยบำยท่ี 2 พัฒนำศักยภำพส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม ให้เป็นหน่วยงำนสนับสนุน ส่งเสริม 
สร้ำงคุณค่ำ และอนุรักษ์ศิลปะและวัฒนธรรมล้ำนนำ พ้ืนบ้ำนล้ำนนำ และกลุ่มชำติพันธ์ุ ให้ทรงคุณค่ำ
อย่ำงยั่งยืน ได้มีกำรพัฒนำ ปรับปรุง พิพิธภัณฑ์ ภำยในอำคำรเทพรัตนรำชสุดำ ต้ังแต่ปี 2561 ด้วยกำร               
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ปรับโครงสร้ำงภำยใน ได้จัดกิจกรรมกำรเรียนรู้ เพื่อเสริมควำมรู้เกี่ยวกับเอกสำรโบรำณให้กับนักศึกษำ ผู้สนใจ
ทั่วไป สถำบันกำรศึกษำ วัด และชุมชน จัดท ำหนังสือปริวรรตเอกสำรโบรำณ หนังสือนิทำนเล่มเล็ก ส ำหรับ
เยำวชน เนื้อหำจำกเอกสำรโบรำณโครงกำรบรรยำยเชิงปฏิบัติกำรและนิทรรศกำรวัฒนธรรมคัมภีร์ใบลำน
อำเซียน Asian Palm-leaf Manuscripts Cultural Workshop and Exhibition ร่วมกับเครือข่ำยใบลำน 
จ ำนวน 15 เครือข่ำยทั้งในและต่ำงประเทศ ส ำนักได้มีกำรออกแบบและจัดท ำรูปแบบอักษรธรรมล้ ำนนำ               
เพื่อเฉลิมพระเกียรติรัชกำลที่ 10  ฟอนต์ (LN-CMRU95) ส ำหรับใช้ในกำรพิมพ์ในระบบคอมพิวเตอร์ โดยได้
ถอดรูปแบบตัวหนังสือออกมำจำกเอกสำรใบลำนเรื่อง ต ำนำนพระธำตุเจ้ำจอมทอง ซึ่งจำรด้วยลำยมือของ 
กัญจณะเพงภิกขุจำรเมื่อจุลศักรำช 1284 ตัว ตรงกับ พ.ศ. 2465 รวมอำยุใบลำน 96 ปี  นอกจำกนี้ จำกกำร
จัดกำรอบรมเชิงปฏิบัติกำร “กำรเตรียมควำมพร้อมของวำรสำรต่อเกณฑ์กำรประเมินคุณภำพวำรสำร           
ในฐำนข้อมูล TCI และกำรใช้งำนระบบกำรจัดกำรวำรสำรในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ (ThaiJo)” ท ำให้สำมำรถ
น ำข้อมูลวำรสำร “ข่วงผญำ” ด ำเนินกำรในระบบ ThaiJo และได้พัฒนำวำรสำรข่วงผญำให้เป็นไปตำมเกณฑ์
กำรคัดเลือกวำรสำรเข้ำสู่ฐำนข้อมูล TCI  โดยคำดว่ำจะเสนอวำรสำรเข้ำสู่ฐำนข้อมูล TCI ในปี 2565 ต่อไป 
 นโยบำยท่ี 3  บูรณำกำรงำนด้ำนศิลปะและวัฒนธรรมเพ่ือเสริมและสัมพันธ์กับกระบวนกำร
เรียนกำรสอนท่ีมีประสิทธิภำพ  ก่อให้เกิดควำมรู้ ท่ีเป็นมูลค่ำเพ่ิมติดตัวบัณฑิตท่ีส ำเร็จกำรศึกษำ                    
จำกมหำวิทยำลัย  ตลอดจนกำรเผยแพร่ควำมรู้ด้ำนศิลปะและวัฒนธรรมสู่ชุมชน มีโครงกำรกำรส ำรวจ 
จัดท ำทะเบียนเอกสำรโบรำณ ในวัดในชุมชน เพ่ือจัดท ำทะเบียนเอกสำรโบรำณ ให้กับวัด และจัดเก็บมำ                
ในรูปแบบไฟล์ดิจิทัล โดยให้นักศึกษำ นักเรียน และคนในชุมชน มีส่วนร่วมในกระบวนกำรส ำรวจเอกสำร
โบรำณ โดยจัดท ำกิจกรรมกำรส ำรวจในปีงบประมำณ 2562 ได้น ำนักศึกษำเข้ำร่วมกิจกรรมส ำรวจ                   
ณ วัดสิทธิทรงธรรม (สะลวงใน) อ.แม่ริม จ.เชียงใหม่ และวัดป่ำตุ้มดอน อ.พร้ำว จ.เชียงใหม่ และใน
ปีงบประมำณ 2563 ส ำรวจ ณ วัดสังฆำรำม (ประตูลี้) ต.ในเมือง อ.เมือง จ.ล ำพูน โดยในแต่ละครั้งจะท ำกำร
ให้นักศึกษำช่วยกันคัดท ำควำมสะอำด จัดเก็บใบลำน และถ่ำยภำพ จำกนั้นน ำภำพมำจัดท ำทะเบียนใบลำน
ดิจิทัลและจัดเก็บในระบบฐำนข้อมูลคัมภีร์ใบลำน พับสำ และเอกสำรอักษรตระกูลไท  
http://www.culture.cmru.ac.th/manuscript_database/bailan_dblist.php ซึ่ งนักศึกษำที่ เข้ำร่วม
กิจกรรมได้รับควำมรู้เกี่ยวกับกำรส ำรวจ กำรท ำควำมสะอำด กำรจัดเก็บเอกสำรโบรำณ อีกทั้งยังได้มีโอกำส
ท ำงำนร่วมกับชุมชน และกำรท ำงำมเป็นทีม  
  ในภำคเรียนที่ 2/2563 ได้ร่วมกับส ำนักงำนจัดกำรศึกษำทั่วไปและศิลปวิทยำศำสตร์ จัดกิจกรรม
เสริมนอกหลักสูตร เสริมให้กับรำยวิชำ ควำมเป็นรำชภัฏเชียงใหม่ ในกำรจัดกิจกรรมฐำนกำรเรียนรู้ 
ประวัติศำสตร์ ศิลปะและวัฒนธรรม กับควำมเป็นรำชภัฏเชียงใหม่  

 นโยบำยท่ี 4  พัฒนำระบบบริหำรจัดกำรของส ำนักศิลปะและวัฒนธรรมให้มีคุณภำพ 
สำมำรถปฏิบัติงำนท่ีตอบสนองนโยบำยของมหำวิทยำลัยด้ำนศิลปะและวัฒนธรรม รวมท้ังสนับสนุนและ
ให้ควำมร่วมมือกับคณะ  วิทยำลัย และหน่วยงำนท่ีเกี่ยวข้อง เพ่ือพัฒนำศักยภำพให้มหำวิทยำลัยมีควำม
โดดเด่นทำงด้ำนศิลปะและวัฒนธรรม 
 ส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม ได้มีกำรน ำนักศึกษำเข้ำร่วมกิจกรรมทำงวัฒนธรรมกับเครือข่ำยอยำ่ง
ต่อเนื่อง เพื่อกำรพัฒนำควำมสัมพันธ์ และพัฒนำศักยภำพนักศึกษำในกำรเป็นพลเมืองดีท ำงำนช่วยเหลือ
ชุมชน อำทิ กิจกรรมต๋ำมผำงปะตี๊ดส่องฟำ้ฮักษำเมือง กิจกรรมจัดส่งกระทงใหญเ่ข้ำร่วมประกวด และกิจกรรม
อื่น ๆ  และที่โดดเด่นคือ ในวันที่ 14 – 15 พฤศจิกำยน 2562 ได้เข้ำร่วมจัดกำรสัมมนำและร่วมบรรยำยพิเศษ
ในงำน “The 1st  International Seminar on the Inheritance and Protection of Palm-Leaf Culture 
in China-Southeast Asia and South Asia” ณ มหำวิทยำลัยยูนนำน (Yunnan University) นครคุนหมิง 
สำธำรณรัฐประชำชนจีน  ตำมข้อตกลงควำมร่วมมือ   
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 อีกทั้งยังได้พัฒนำงำนประกันคุณภำพให้สำมำรถตอบสนองต่อกำรพัฒนำงำนของส ำนักศิลปะ
และวัฒนธรรมได้อย่ำงเป็นรูปธรรม ทั้งในด้ำนกำรพัฒนำแผนฯ กำรติดตำมกำรด ำเนินงำน กำรประเมินผลกำร
ด ำเนินงำน เพื่อให้สำมำรถน ำมำพัฒนำกำรด ำเนินงำนให้มีประสิทธิภำพ และบรรลุผลตำมแผน 

2. งำนท่ีคิดว่ำประสบควำมส ำเร็จน้อยท่ีสุด ในรอบ 3 ปี ระบุปัญหำ อุปสรรค และควำมต้องกำรใน
กำรสนับสนุนจำกผู้บริหำรระดับสูง 

(1) กำรปรับปรุงพิพิธภัณฑ์ให้มีควำมทันสมัย น่ำสนใจ และเป็นแหล่งเรียนรู้เชิงวัฒนธรรมให้กับ
นักศึกษำ อำจำรย์ บุคลำกร และผู้สนใจ ซึ่งปัจจุบันอยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรพัฒนำปรับปรุงพิพิธภัณฑ์ เนื่องด้วย
งบประมำณไม่เพียงพอ จึงท ำให้กำรพัฒนำปรับปรุงไม่ทันสมัยและน่ำสนใจในยุคสื่อดิจิทัล 

(2) นักศึกษำเข้ำถึงแหล่งเรียนรู้เ ชิงวัฒนธรรม (พิพิธภัณฑ์ โครงกำร/กิจกรรมของส ำนักฯ)            
มีจ ำนวนน้อยกว่ำที่ตั้งเป้ำหมำยไว้แม้ทำงส ำนักฯ จะด ำเนินกำรประชำสัมพนัธ์ในทุกรูปแบบ  หำกมหำวิทยำลยั
ก ำหนดนโยบำยให้นักศึกษำทุกคนเข้ำมำเรียนรู้และเยี่ยมชมในแหล่งเรียนรู้ จะท ำให้เกิดกำรเรียนรู้และ
ตระหนักในอัตลักษณ์และรำกเหง้ำของตนเองจำกรุ่นสู่รุ่นต่อไป หำกก ำหนดให้นักศึกษำทุกคนที่เรียนรำยวิชำ 
“ควำมเป็นรำชภัฏเชียงใหม่” และรำยวิชำที่สำมำรถบูรณำกำรกับแหล่งเรียนรู้ได้มำศึกษำเรียนรู้ ณ สถำบัน
ล้ำนนำศึกษำ ส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม จะท ำให้นักศึกษำได้ศึกษำเรียนรู้รำกเหง้ำของตนเอง และเกิดควำม
ตระหนักในกำรอนุรักษ์ สืบสำน และต่อยอดในงำนศิลปวัฒนธรรมต่อไป 

(3 กำรส่งเสริมกำรให้นักศึกษำมีส่วนร่วม และฝึกประสบกำรณ์วิชำชีพ ในโครงกำรธุรกิจจ ำลอง
ของสำขำวิชำต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับงำนด้ำนศิลปะและวัฒนธรรม  กำรท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เช่น สำขำวิชำ
กำรบัญชีเป็นผู้ท ำบัญชีของโครงกำรธุรกิจจ ำลอง  สำขำกำรตลำดเป็นผู้หำตลำดและลูกค้ำในกำรท่องเที่ ยว   
สำขำวิชำคหกรรมท ำอำหำรขันโตก  สำขำวิชำเคมีสอนท ำกำรย้อมผ้ำแบบโบรำณ  สำขำวิชำภำษำตะวันออก
และภำษำตะวันตกสำมำรถใช้ควำมรู้ด้ำนภำษำในกำรให้บริกำรน ำเที่ยว หำกมีกำรก ำหนดให้แหล่งเรียนรู้ 
(พิพิธภัณฑ์ และส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม) เป็นแหล่งฝึกประสบกำรณ์ธุรกิจจ ำลอง จะท ำให้มีกำรบูรณำกำร
สำขำวิชำที่เกี่ยวข้อง อันจะเกิดประโยชน์กับนักศึกษำ สำขำวิชำที่เกี่ยวข้อง ในกำรฝึกประสบกำรณ์วิชำชีพ 
กำรประกอบอำชีพในอนำคต ตลอดจนเป็นกำรส่งเสริมกำรท่องเที่ยวอย่ำงยั่งยืนในวงกว้ำงต่อไป 
 
2. ในช่วงกำรด ำรงต ำแหน่งผู้บริหำรหน่วยงำน ท่ำนคิดว่ำท่ำนมีสมรรถนะใดท่ีแสดงถึงควำมเป็นมืออำชีพ
ในกำรบริหำรงำน ให้เลือกเพียง 3 ล ำดับ เรียง 1-3 และอธิบำยว่ำสมรรถนะน้ัน ส่งผลต่อกำรบริหำรงำน
เรียงตำมล ำดับควำมส ำคัญดังนี้ 
 1) กำรบริหำรจัดกำร (Management) ส่งผลต่อกำรบริหำรงำน คือ ข้ำพเจ้ำใช้กระบวนกำร                       
มีส่วนร่วมเป็นหลักในกำรบริหำรจัดกำร โดยมีแนวคิดว่ำ บุคลำกรของหน่วยงำนในทุกระดับไม่ว่ำจะเป็น
ผู้บริหำรหรือผู้ปฏิบัติกำรล้วนแต่มีควำมส ำคัญต่อหน่วยงำน อีกทั้งควำมแตกต่ำงในภำระหน้ำที่จึงท ำให้
บุคลำกรในหน่วยงำนมีศักยภำพที่แตกต่ำงกัน ซึ่งข้ำพเจ้ำได้ใช้ควำมแตกต่ำงทำงศักยภำพและกระบวนกำร                
มีส่วนร่วมเป็นเครื่องมือในกำรบริหำรงำนอย่ำงเป็นระบบตำมวงจรคุณภำพ PDCA เริ่มตั้งแต่กำรวำงแผน                
กำรด ำเนินงำนกำรประเมิน และกำรปรับปรุงกำรด ำเนินงำน ตลอดจนกำรระดมสมอง (brainstorm) จึงท ำให้
ส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม มีโครงกำร/กิจกรรมหลำกหลำยรูปแบบที่ตอบสนองควำมต้องกำรของนักศึกษำ 
อำจำรย์ บุคลำกร และผู้สนใจอย่ำงแท้จริง และสอดคล้องกับเอกลักษณ์ของมหำวิทยำลัยวิทยำลัยรำชภัฏ
เชียงใหม่ที่เป็น “สถำบันกำรศึกษำ เพื่อกำรพัฒนำท้องถ่ิน” ด้วยกำรสร้ำงบัณฑิตที่มีลักษณะพึงประสงค์                 
ของมหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ โดยกิจกรรมเสริมนอกห้องเรียน ด้วยกำรบูรณำกำรองค์ควำมรู้ในชุมชนกับ
ควำมรู้ในห้องเรียน ส่งผลให้มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่เป็นที่รู้จักและโดดเด่นทำงด้ำนศิลปะและวัฒนธรรม  
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ดังจะเห็นได้จำกกำรได้รับกำรประเมินกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับหน่วยงำนสนับสนุน               
ของส ำนักศิลปะและวัฒนธรรมอยู่ในระดับ “ดีมำก” มำอย่ำงต่อเนื่องจนถึงปัจจุบัน 

2) ควำมคิดสร้ำงสรรค์ในกำรพัฒนำงำน (Creativity) ส่งผลต่อกำรบริหำรงำน คือ ข้ำพเจ้ำได้               
น ำคณะท ำงำนในกำรพัฒนำงำนด้วยใช้หลักกำร “Creative Thinking” โดยมีแนวคิดที่ว่ำกำรคิดอย่ำง
สร้ำงสรรค์ในกำรพัฒนำงำนจะท ำให้เกิดกำรพัฒนำงำนอย่ำงแท้จริงและต่อเนื่อง ด้วยบทบำทของส ำนักศิลปะ
และวัฒนธรรม ที่ท ำหน้ำที่สนับสนุนวิชำกำรด้ำนกำรท ำนุบ ำรุงศิลปะและวัฒนธรรมของมหำวิทยำลัยรำชภัฏ
เชียงใหม่ จึงท ำให้ต้องมีกำรด ำเนินงำนอย่ำงสร้ำงสรรค์เพื่อรักษำไว้ซึ่งคุณค่ำด้ังเดิมของศิลปวัฒนธรรม             
ด้วยกำรจัดท ำโครงกำร/กิจกรรมที่สอดคล้องกับตำมสถำนกำรณ์ กำรเปลี่ยนแปลงต่ำง ๆ ตลอดจน                    
กำรค ำนึงถึงควำมต้องกำรของนักศึกษำ และทุกภำคส่วนที่เกี่ยวข้อง โดยมีเป้ำหมำยส ำคัญเพื่อสนับสนุน 
ส่งเสริม กำรน ำควำมรู้นอกห้องเรียนไปบูรณำกำรกับควำมรู้ในห้องเรียน เพื่อยกระดับคุณภำพชีวิตของคนใน
ท้องถ่ิน  ดังจะเห็นได้จำกโครงกำร/กิจกรรมและงำนบริกำรวิชำกำรทั้งภำยในและภำยนอกมหำวิทยำลัยที่ทำง
ส ำนักฯ ได้ด ำเนินกำรมำอย่ำงต่อเนื่อง จนน ำมำซึ่งช่ือเสียงของมหำวิทยำลัยในกำรท ำนุบ ำรุงศิลปวัฒนธรรม 
พระพุทธศำสนำ กำรอบรมหลักสูตรระยะสั้นด้ำนศิลปวัฒนธรรม และกำรน ำคณะท ำงำนทุกภำคส่วนในกำร
จัดท ำรถและขบวนกระทงของมหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ได้รับรำงวัลยอดเยี่ยม ถ้วยพระรำชทำน                   
จำกรัชกำลที่ 10 มำอย่ำงต่อเนื่องสำมปีซ้อน  

3) กำรใช้ทรัพยำกรอย่ำงคุ้มค่ำ (Value Resource Utilization) ส่งผลต่อกำรบริหำรงำน              
คือ ข้ำพเจ้ำยึดหลัก “กำรท ำงำนเป็นทีม” และ “กำรสร้ำงเครือข่ำยทั้งภำยในและภำยนอกมหำวิทยำลัย”             
ในกำรด ำเนินงำนทุกโครงกำร/กิจกรรม ด้วยมีควำมตระหนักว่ำ มหำวิทยำลัยจะอยู่ได้หำกมีกำรใช้ทรัพยำกร
อย่ำงคุ้มค่ำ  โดยมองว่ำ กำรท ำงำนเป็นทีมจะท ำให้เกิดควำมสำมัคคีและควำมร่วมมือจำกทุกภำคส่วน และ
กำรสร้ำงภำคีเครือข่ำยกำรท ำงำน เป็นสิ่งส ำคัญในกำรอนุรักษ์ ส่งเสริม และสืบทอดศิลปะและวัฒนธรรม 
โดยเฉพำะศิลปวัฒนธรรมของท้องถ่ิน ซึ่งสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของหน่วยงำน “ในการเป็นองค์กรแห่งการ
เรียนรู้ด้านศิลปวัฒนธรรมล้านนาและเอกสารโบราณที่เป็นที่รู้จักในระดับชาติและนานาชาติ”  อีกทั้ง                  
เป็นกำรบูรณำกำรกำรท ำงำนร่วมกันระหว่ำงหน่วยงำน ชุมชน และท้องถ่ิน จะท ำให้ผลกำรด ำเนินงำนส่งผล
กระทบเป็นวงกว้ำง แทนที่จะมีเพียงส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม แห่งเดียว แต่ได้ส่งผลระทบต่อชุมชน ด้วยกำร
สร้ำงสรรค์องค์ควำมรู้ของชุมชน โดยคนในชุมชน (นักศึกษำ) อันจะน ำไปสู่กำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืนด้วยทุนทำง
วัฒนธรรมของชุมชน อันจะน ำไปสู่กำรสนับสนุนจังหวัดเชียงใหม่ให้เป็นเมืองมรดกโลกต่อไป 

 
3. ในสภำวะกำรแพร่ระบำดของ COVID-19 มหำวิทยำลัยมีกำรปรับเปลี่ยนกำรท ำงำนของบุคลำกร             
เป็น Work from home และปรับกระบวนกำรเรียนกำรสอนเป็น Online Education ในต ำแหน่งของ
ผู้บริหำรคณะ/วิทยำลัย/ส ำนัก/สถำบัน ท่ำนมีแนวทำงในกำรติดตำมประเมินผลกำรด ำเนินงำนเพ่ือให้
ได้ผลลัพธ์ของกำรท ำงำนใน 3 กลุ่มอย่ำงไร 

1)   กลุ่มบุคลำกรสำยวิชำกำร 
 เนื่องด้วย Online Education เป็นสิ่งใหม่ที่ทุกมหำวิทยำลัยได้เริ่มด ำเนินกำรอย่ำงจริงจัง             

ซึ่งปี 2564 เป็นปีที่สองของกำรด ำเนินกำร ดังนั้น จึงท ำให้ทุกภำคส่วนจะต้องมีกำรปรับตัวอย่ำงมำกต้องมีกำร
พัฒนำทั้งด้ำนกระบวนกำรจัดกำรเรียนกำรสอน และระบบกำรประเมินด้วย ข้ำพเจ้ำเห็นว่ำ เพื่อให้สำมำรถ
ประเมินผลได้รอบด้ำน จึงควรมีกำรประเมินใน 3 ข้ันตอนของผู้ที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

1. กำรประเมินตนเองของอำจำรย์ (ผู้สอน) ซึ่งกำรประเมินนี้จะท ำให้ทรำบถึงกระบวนกำรจัดกำร
เรียนกำรสอน 

2. กำรประเมินจำกนักศึกษำ (ผู้เรียน) ในส่วนของกำรประเมินนี้จะเป็นกำรประเมินผลลัพธ์ 
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3. กำรประเมินจำกคณะ/หน่วยงำน ซึ่งจะเป็นกำรประเมินในส่วนของกำรด ำเนินกำรตำมนโยบำย
และวิสัยทัศน์ เพื่อให้บรรลุตำมเป้ำหมำยที่หน่วยงำนก ำหนด 

นอกจำกนี้  ในกำรบริหำร งำนของส ำนั กฯ  ซึ่ ง มี ผู้บ ริหำรของส ำนักฯ ท่ี เป็ นบุคลำกร 
สำยวิชำกำรจ ำนวน 3 คน  ในกำรด ำเนินงำนในช่วงสถำนกำรณ์ที่ต้อง Work From Home ได้จัดให้ม ี
กำรประชุมเพื่อปรึกษำหำรือร่วมกันแบบผสมผสำน ทั้งประชุมกลุ่มเล็กที่ส ำนักงำน และ ประชุมออนไลน์ผ่ำน
สื่อดิจิตอลต่ำง ๆ  อำทิ กลุ่ม Line Facebook Zoom และ Microsoft Team เพื่อก ำกับดูแลและติดตำมกำร
ด ำเนินงำนของบุคลำกรในงำนที่รับผิดชอบทั้ง 3 ฝ่ำยงำน ได้แก่ งำนบริหำรทั่ วไป งำนอนุรักษ์ศิลปะและ
วัฒนธรรม และงำนส่งเสริมและเผยแพร่ศิลปะและวัฒนธรรม โดยจะด ำเนินงำนตำมแผนยุทธศำสตร์ของ  
ส ำนักฯ น ำไปสู่กำรใช้แผนปฏิบัติกำร ซึ่งจะด ำเนินกำรตำมปฏิทินกิจกรรมของส ำนักฯ ทั้งนี้ สำมำรถด ำเนินกำร
ได้เป็นอย่ำงดี จนท ำให้ได้รับกำรประเมินกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ในระดับดีมำกทุกปี  

 ส่วนในกำรติดตำมประเมินผลกำรด ำเนินงำนของรองผู้อ ำนวยกำร ซึ่งเป็นบุคลำกรสำยวิชำกำร 
ข้ำพเจ้ำจะประเมินจำกควำมรับผิดชอบ กำรพัฒนำงำนและกำรก ำกับดูแลงำนในฝ่ำยงำนของตนอย่ำงเต็มที่ 
กำรท ำงำนเป็นทีมและกำรมีส่วนร่วมในงำนของหน่วยงำนและมหำวิทยำลัย  

 
 2)  กลุ่มสนับสนุนวิชำกำร 

 ในกำรประเมินผลกำรด ำเนินงำนของบุคลำกรสำยสนับสนุนวิชำกำร ในระยะที่ผ่ำนมำ จะเป็นกำร
ประเมินผลลัพธ์ของงำนมำกกว่ำจะเป็นกำรประเมินที่กระบวนกำร ทั้งนี้ เพรำะผู้บริหำรไม่สำมำรถติดตำมกำร
ท ำงำน WFH ของบุคลำกรได้ตลอดทั้งกระบวนกำรเช่นเดียวกับกำรท ำงำนในส ำนักงำน ดังนั้นทำงส ำนักฯ             
จะประเมินโดยเน้น “ผลลัพธ์ของงำน” มำกกว่ำ “กระบวนกำร” ซึ่งสำมำรถเห็นได้อย่ำงเป็นรูปธรรม โดยจะมี
กำรมอบหมำยงำนให้ เตรียมกำรด ำเนินงำนโครงกำรที่รับผิดชอบรำยบุคคล และมีกำรก ำกับดูแล  
โดยมีกำรประชุมรำยงำนควำมก้ำวหน้ำของงำน กำรปรับเปลี่ยนกิจกรรมให้เหมำะสม กำรรำยงำนอุปสรรค
ปัญหำ และกำรพัฒนำงำนต่ำง ๆ โดยกำรประชุมออนไลน์ผ่ำนสื่อดิจิตอลต่ำง ๆ อำทิ กลุ่ม Line  Facebook  
และ Zoom ในช่วงสถำนกำรณ์แพร่ระบำดฯ 

 ปัจจุบันสถำนกำรณ์ในจังหวัดเชียงใหม่ดีข้ึน บุคลำกรสำยสนับสนุนวิชำกำรของส ำนักฯ สำมำรถ              
มำปฏิบัติงำนในส ำนักงำนได้ตำมปกติ สำมำรถบริกำรวิชำกำรวิชำกำรให้กับนักศึกษำ อำจำรย์ บุคลำกร และ
ผู้สนใจได้ทั้งกำรมำเยี่ยมชมพิพิธภัณฑ์ “สถำบันล้ำนนำ” เป็นกลุ่มเล็ก ตลอดจนกำรสร้ำงสรรค์งำนและ
น ำเสนองำนด้ำนศิลปวัฒนธรรมผ่ำนสื่อต่ำง ๆ  เช่น Clip วิดิทัศน์กำรแต่งกำยชำติพันธ์ล้ำนนำ ประเพณียี่เป็ง 
กำรน ำเสนองำนหนังสือด้ำนศิลปวัฒนธรรมในรูปแบบ e-book เป็นต้น 

 ทั้งนี้ ทำงส ำนักฯจะประเมินบุคลำกร ในรูปแบบของคณะกรรมกำรฯ โดยใช้หลักธรรมำภิบำล              
เน้นผลลัพธ์ของงำน และควำมรับผิดชอบต่องำนที่ได้รับมอบหมำย  

 
 3)  กลุ่มนักศึกษำ 

 จำกกำรที่ Online Education เป็นสิ่งใหม่และทุกคนยังไม่คุ้นเคยจึงท ำให้นักศึกษำ มีระดับกำร
เรียนรู้ที่แตกต่ำงกัน อันเน่ืองจำกควำมแตกต่ำงและควำมพร้อมของแต่ละบุคคล ตลอดจนข้อจ ำกัด                       
ของเทคโนโลยีที่สนับสนุนกำรเรียนรู้ ดังนั้นในกำรประเมินผลควรจะใช้วิธีกำรและรูปแบบที่หลำกหลำย
ผสมผสำนกัน เช่น กำรทดสอบด้วยระบบออนไลน์  กำรสังเกต กำรสัมภำษณ์ กำรตรวจงำน กำรท ำรำยงำน
กำรประเมินภำคปฏิบัติ กำรประเมินโดยแฟ้มสะสมงำน กำรจัดท ำตำรำงนัดหมำยผู้เรียนเป็นกลุ่มเล็ก ๆ                
เพื่อท ำกิจกรรมกำรเรียนกำรสอนควบคู่กำรประเมินผล  เป็นต้น เพรำะกำรประเมินเพียงวิธีกำรและรูปแบบ
เดียวกันจะให้ผลกำรประเมินที่ไม่สำมำรถบอกถึงควำมส ำเร็จตำมจุดมุ่งหมำยของกำรจัดกำรเรียนกำรสอนได้ 
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ข้อมูลเพ่ิมเติมจำกผู้บริหำร 
1)  สิ่งท่ีท ำได้ดีและมีควำมภำคภูมิใจหรือผลงำนท่ีโดดเด่น ในรอบ 3 ปีท่ีผ่ำนมำ 

กำรพัฒนำส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม ให้เป็น “องค์กรแห่งกำรเรียนรู้ด้ำนศิลปวัฒนธรรมล้ำนนำและ
เอกสำรโบรำณให้เป็นที่รู้จักในระดับชำติและนำนำชำติ” โดยมีนโยบำยและแนวทำงในกำรบริหำรงำนที่สอดคล้อง
กับประเด็นยุทธศำสตร์ของมหำวิทยำลัย ดังนี้ 

(1)  กำรด ำเนินงำนอนุรักษ์ ส่งเสริม และเผยแพร่งำนศิลปะและวัฒนธรรม ด้วยกำรบูรณำกำรกับกำรเรียน
กำรสอน  เพื่อให้นักศึกษำสำมำรถน ำควำมรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ได้จริง อำทิ  โครงกำรให้ควำมรู้ด้ำนศิลปะและ
วัฒนธรรมกับนักศึกษำโครงกำรครูบ่มเพำะ คณะครุศำสตร์  โครงกำรอบรมหลักสูตรระยะสั้น “กำรจักสำนไม้ไผ่” 
ให้กับนักศึกษำ อำจำรย์ บุคลำกร  ซึ่งน ำไปใช้ในกำรจัดท ำกระทงใหญ่ของมหำวิทยำลัย  ผลจำกกำรด ำเนินกำร
ดังกล่ำวท ำให้มหำวิทยำลัยได้รับรำงวัลยอดเยี่ยมถ้วยพระรำชทำน พระบำทสมเด็จพระบำทสมเด็จพระปรเมนทร-
รำมำธิบดีศรีสินทรมหำวชิรำลงกรณพระวชิรเกล้ำเจ้ำอยู่หัว  ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2560 – พ.ศ. 2562  ในกำรนี้                  
ส ำนักศิลปะและวัฒนธรรมเป็นหน่วยงำนประสำนกับทุกภำคส่วนทั้งภำยในและภำยนอกมหำวิทยำลัยในกำร
ประกวดกระทงใหญ่ ส่งผลให้ได้รับรำงวัลยอดเยี่ยมถ้วยพระรำชทำนดังกล่ำว 

(2) กำรจัดกิจกรรม “ข่วงผญำรำชภัฏเชียงใหม่ สืบสำนงำนศิลป์” เพื่อให้นักศึกษำได้แสดงศักยภำพ            
ด้ำนศิลปวัฒนธรรม โดยมีกิจกรรมกำรประกวดนิทรรศกำรผลงำนนวัตกรรมด้ำนศิลปวัฒนธรรมทั้งในระดับ
สำขำวิชำและในระดับโรงเรียน กำรประกวดทักษะทำงศิลปวัฒนธรรม และกิจกรรมกำรสำธิตภูมิปัญญำล้ำนนำ 
จำกพ่อครู-แม่ครู ตลอดจนนักศึกษำที่มีควำมรู้ควำมสำมำรถทำงด้ำนศิลปวัฒนธรรม 

(3)  กำรพัฒนำส ำนักศิลปะและวัฒนธรรมให้ เป็นแหล่งเรียนรู้ทำงด้ำนศิลปวัฒนธรรมล้ำนนำ 
ที่สำมำรถน ำองค์ควำมรู้ไปบูรณำกำรกับกำรเรียนกำรสอน และกำรบริกำรวิชำกำรให้กับท้องถ่ิน   

(4)  กำรพัฒนำศูนย์ใบลำนศึกษำ ให้เป็นแหล่งเรียนรู้ที่มีควำมเป็นเลิศทำงด้ำนภำษำตระกูลไท ที่สำมำรถ
สืบค้นข้อมูลจำกหนังสือในห้องศูนย์ข้อมูลภูมิปัญญำล้ำนนำ และกำรสืบค้นเอกสำรใบลำน พับสำ ดิจิทัล                    
ในรูปแบบออนไลน์ ผ่ำนระบบฐำนข้อมูลคัมภีร์ใบลำน พับสำ และเอกสำรอักษรตระกูลไท (อักษรไทยวน ไทลื้อ 
ไทขึน ไทใหญ่ ไทเหนือ และลำว) เพื่อเป็นแหล่งสำรสนเทศที่สนับสนุนกำรเรียนรู้ด้วยตนเองของนักศึกษำ และ
ประชำชนที่สนใจทั่วไป 

(5)  กำรจัดกิจกรรมกำรเรียนรู้ เพื่อส่งเสริมกำรน ำองค์ควำมรู้จำกเอกสำรโบรำณ ให้กับนักศึกษำ อำจำรย์ 
บุคลำกร สถำบันกำรศึกษำ วัด ชุมชน และผู้สนใจ เช่น กำรจัดกำรอบรมภำษำที่ใช้บันทึกในเอกสำรโบรำณ                
กำรจำรใบลำน กำรแปล กำรปริวรรต (กำรแปล) ตลอดจน กำรเสวนำองค์ควำมรู้จำกเอกสำรใบลำน ร่วมกับ
เครือข่ำยในระดับชำติและนำนำชำติ ด้วยกำรจัดกิจกรรมกำรบรรยำยเชิงปฏิบัติกำรและนิทรรศกำรวัฒนธรรม
คัมภีร์ใบลำนอำเซียน (Asian Palm-leaf Manuscripts Cultural Workshop and Exhibition) 

(6)  กำรสนับสนุนครูภูมิปัญญำพื้นบ้ำนล้ำนนำ ปรำชญ์ชำวบ้ำน ให้ได้รับกำรยกย่องเป็น เพชรรำชภัฏ-
เพชรล้ำนนำ ตลอดจนสนับสนุนในกำรเสนอเป็น ศิลปินแห่งชำติ และกำรยกย่องนักศึกษำที่มีผลงำนดีเด่นด้ำน
ศิลปวัฒนธรรม  

(7)  กำรสนับสนุนกำรศึกษำ รวบรวม วิเครำะห์ องค์ควำมรู้ จำกเอกสำรโบรำณ ด้วยกำรลงพื้นที่ส ำรวจ
เอกสำรโบรำณ ในวัด ในชุมชน เพื่อจัดท ำทะเบียนเอกสำรโบรำณ ให้กับวัด และน ำมำจัดเก็บรูปแบบไฟล์ดิจิทัล 
โดยกำรจัดกิจกรรมให้นักศึกษำ นักเรียน และคนในชุมชน มีส่วนร่วมในกระบวนกำรส ำรวจเอกสำรโบรำณ และ
เรียนรู้ร่วมกันในกำร “สืบสำน รักษำ และต่อยอด” เพื่อให้เกิดกำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืน 

(8)  กำรจัดกิจกรรม/โครงกำรพัฒนำควำมสัมพันธ์กับเครือข่ำย โดยกำรจัดกิจกรรมร่วมกันในระดับชุมชน 
ระดับชำติและ/หรือนำนำชำติ อำทิ กำรจัดกิจกรรมกำรเสวนำของหน่วยงำนด้ำนศิลปวัฒนธรรมร่วมกัน                       



362
รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัย และผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

350 
 

 

ในเครือข่ำย 4 มหำวิทยำลัย ในจังหวัดเชียงใหม่ (มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ มหำวิทยำลัยเชียงใหม่ 
มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลล้ำนนำ และมหำวิทยำลัยแม่โจ้) ตลอดจนกำรจัดกิจกรรมร่วมกับเครือข่ำย                
ทั้งในและต่ำงประเทศ ในกำรจดังำนเสวนำด้ำนเอกสำรโบรำณระดับชำติและนำนำชำติ 

(9)  กำรส่งเสริมกำรด ำเนินโครงกำรยุทธศำสตร์เพื่อกำรพัฒนำท้องถ่ินในพื้นที่ป่ำตุ้มดอนโมเดล  จ ำนวน              
9 โครงกำร  โดยกำรบริกำรวิชำกำรที่สอดคล้องกับควำมต้องกำรของคนในชุมชนต ำบลป่ำตุ้มดอน อ ำเภอพร้ำว 
จังหวัดเชียงใหม่  ทั้งนี้ได้ฟื้นฟูกำรท ำ “พระปำนปองจำกดอกไม้” โดยกำรน ำวิธีกำรดั้งเดิมมำผสมผสำนกับ
วิทยำกำรสมัยใหม่ เพื่อให้ได้สิ่งที่ดีข้ึน  รวมทั้ง กำรพัฒนำผลิตภัณฑ์ที่ชุมชนมีให้เกิดมูลค่ำเพิ่ม ยกระดับ
ผลิตภัณฑ์ชุมชนสู่สำกล และกำรสร้ำงรำยได้ให้กับชุมชน เช่น กำรท ำชำจำกข้ำวไรซ์เบอรี่  กำรถนอมอำหำรจำก
ถ่ัวเน่ำ และน้ ำอ้อย เป็นต้น 

 
2)  สิ่งท่ีต้องกำรปรับปรุง แต่มีปัญหำและอุปสรรค ในรอบ 3 ปีท่ีผ่ำนมำ 

(1) กำรปรับปรุงพิพิธภัณฑ์ให้มีควำมทันสมัย น่ำสนใจ และเป็นแหล่งเรียนรู้เชิงวัฒนธรรมให้กับนักศึกษำ 
อำจำรย์ บุคลำกร และผู้สนใจ งำนด้ำนศิลปะและวัฒนธรรมล้ำนนำ  ซึ่งปัจจุบันอยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรพัฒนำ
ปรับปรุงพิพิธภัณฑ์ เนื่องด้วยงบประมำณไม่เพียงพอ จึงท ำให้กำรพัฒนำปรับปรุงไม่ทันสมัยและน่ำสนใจในยุคสื่อ
ดิจิทัล 

(2) นักศึกษำเข้ำถึงแหล่งเรียนรู้ เ ชิง วัฒนธรรม (พิพิธภัณฑ์ โครงกำร/กิจกรรมของส ำนั กฯ)  
มีจ ำนวนน้อยกว่ำที่ตั้งเป้ำหมำยไว้แม้ทำงส ำนักฯ จะด ำเนินกำรประชำสัมพันธ์ในทุกรูปแบบ  หำกมหำวิทยำลัย
ก ำหนดนโยบำยให้นักศึกษำทุกคนเข้ำมำเรียนรู้และเยี่ยมชมในแหล่งเรียนรู้ จะท ำให้เกิดกำรเรียนรู้และตระหนัก
ในอัตลักษณ์และรำกเหง้ำของตนเองจำกรุ่นสู่รุ่นต่อไป เช่น กำรมีนโยบำยบรรจุกำรเยี่ยมชมแหล่งเรียนรู้  
ในรำยวิชำกำรศึกษำทั่วไป (วิชำควำมเป็นรำชภัฏเชียงใหม่) เพื่อเป็นกำรส่งเสริมกำรเรียนรู้ศิลปะและวัฒนธรรม
ล้ำนนำให้กับนักศึกษำทุกคนอย่ำงแท้จริง 

(3) กำรส่งเสริมกำรให้นักศึกษำมีส่วนร่วม และฝึกประสบกำรณ์วิชำชีพ ในโครงกำรธุรกิจจ ำลองของ
สำขำวิชำต่ำง ๆ  ที่เกี่ยวข้องกับงำนด้ำนศิลปะและวัฒนธรรม  กำรท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เช่น สำขำวิชำ 
กำรบัญชีเป็นผู้ท ำบัญชีของโครงกำรธุรกิจจ ำลอง  สำขำกำรตลำดเป็นผู้หำตลำดและลูกค้ำในกำรท่องเที่ยว   
สำขำวิชำคหกรรมท ำอำหำรขันโตก  สำขำวิชำเคมีสอนท ำกำรย้อมผ้ำแบบโบรำณ  สำขำวิชำภำษำตะวันออกและ
ภำษำตะวันตกสำมำรถใช้ควำมรู้ด้ำนภำษำในกำรให้บริกำรน ำเที่ยว โดยใช้แหล่งเรียนรู้ (พิพิธภัณฑ์ และส ำนัก
ศิลปะและวัฒนธรรม) เป็นแหล่งฝึกประสบกำรณ์ธุรกิจจ ำลอง 
 
 3)  แนวคิดกำรบริหำรจัดกำรหน่วยงำนในยุคของกำรเปลี่ยนแปลง 

(1)  ปัจจุบันมีกำรเปลี่ยนแปลงด้ำนเทคโนโลยีอย่ำงรวดเร็ว  ดังนั้นผู้บริหำร อำจำรย์และบุคลำกรต้องมี
ทักษะในกำรปฏิบัติงำนให้ทันยุคสมัย และอยู่ในควำมสนใจของนักศึกษำให้มำกยิ่งข้ึน  เช่น  

- กำรเผยแพร่ศิลปะและวัฒนธรรมให้น่ำสนใจด้วยสื่อ Infographic    
- กำรประชุมผ่ำนสื่อต่ำง ๆ  เช่น โปรแกรม Zoom หรืออื่น ๆ  เพื่อควำมสะดวกและทันเหตุกำรณ์ 
- กำรเผยแพร่สื่อกำรสอนโดยใช้วิดีโอบน network  เช่น youtube 

(2)  กำรบริหำรงำนโดยใช้หลักธรรมำภิบำล ในกำรด ำเนินงำน 
(3) กำรด ำเนินงำนเพื่อพัฒนำท้องถ่ินอย่ำงแท้จริง โดยกำรบริกำรวิชำกำรให้ควำมรู้ รวมทั้ง กำรปรับปรุง

พัฒนำสิ่งที่ชุมชนมี  โดยศึกษำควำมต้องกำรของชุมชนก่อนกำรด ำเนินโครงกำร เพื่อให้ชุมชน  ท้องถ่ินสำมำรถ
พึ่งพำตนเองได้และเกิดกำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืนต่อไป 
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มุมมองของบุคลำกรส ำนักศิลปะและวัฒนธรรมจำกกำรสัมภำษณ์ 
บุคลำกรสังกัดส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม เห็นว่ำ มหำวิทยำลัยมีกำรด ำเนินงำนโดยมีกำรจัดล ำดับ

ควำมส ำคัญของกำรพัฒนำบุคลำกรสำยสนับสนุนวิชำกำรเพื่อให้บรรลุตำมวัตถุประสงค์ของหน่วยงำน โดยมี
ผลกำรด ำเนินงำนที่เป็นรูปธรรม กล่ำวคือ ส ำนักศิลปะและวัฒนธรรมได้ด ำเนินกำรพัฒนำทักษะของบุคลำกรที่
สำมำรถน ำมำปรับใช้ในกำรท ำงำนได้ โดยได้น ำงบประมำณปี 2563 มำจัดอบรมเชิงปฏิบัติกำรเรื่องกำรใช้
โปรแกรม Thai Jo (Thai Journal online System) เพื่อให้บุคลำกรสำมำรถใช้โปรแกรมเพื่อน ำเสนอ
บทควำมในวำรสำรออนไลน์และวำรสำรอื่น ๆ จนสำมำรถดูแลวำรสำรต่ำง ๆ ได้ นอกจำกนี้ ยังได้จัดกิจกรรม
กำรจัดกำรควำมรู้ (KM) ในหัวข้อกำรเขียนประเมินค่ำงำนอย่ำงไร เพื่อให้บุคลำกำรมีแนวทำงในกำรเขียน
ประเมินค่ำงำนเพื่อประกอบกำรขอข้ึนสู่ต ำแหน่งที่สูงข้ึน 

ในกำรประเมินตนเองในกำรพัฒนำประสิทธิภำพกำรท ำงำนของบุคลำกรสำยสนับสนุนใน 2 ด้ำน                
คือ ด้ำนกำรพัฒนำประสิทธิภำพกำรท ำงำน และกำรพัฒนำสมรรถนะกำรท ำงำนเห็นว่ำยังต้องมีกำรพัฒนำ              
ในหลำยหัวข้อ เช่น ควำมพร้อมในกำรเปลี่ยนแปลง กำรประเมินผลและกำรปรับปรุงกำรปฏิบัติงำนร่วมกับ
ผู้อื่น เป็นต้น 

มีข้อเสนอแนะต่อหน่วยงำน/มหำวิทยำลัยในควำมต้องกำรพัฒนำ คือควรต้องมีกำรประเมินผลกำร
ปฏิบัติงำนที่เป็นระบบ ชัดเจน โปร่งใส ตรวจสอบได้ มีค่ำคะแนนชัดเจน มีกำรก ำหนดตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัตงิำน
ของบุคลำกรในแต่ละต ำแหน่ง เพื่อท ำให้บุคลำกรปฏิบัติงำนด้วยควำมเต็มใจ และมีประสิทธิภำพย่ิงข้ึน 

มีควำมเห็นว่ำมหำวิทยำลัยมีกำรก ำหนดสมรรถนะหลักและสมรรถนะประจ ำกลุ่มงำนและ Career 
path ที่ชัดเจนมำก บุคลำกรมีควำมตื่นตัวในกำรพัฒนำงำนตำมต ำแหน่งมำกขึ้น มีกำรจัดกำรอบรมบุคลำกร
เกี่ยวกับข้ันตอนกำรจัดท ำคู่มือกำรปฏิบัติงำนที่ประกอบกำรขอต ำแหน่งที่สูงข้ึนในปีงบประมำณ 2563 มีกำร
จัดประชุมภำยในหน่วยงำนเรื่องของสมรรถนะประจ ำกลุ่มงำน และ  Career path ของบุคลำกรและร่วมกัน
ก ำหนดภำระงำนของกลุ่มงำน ซึ่งส ำนักศิลปะและวัฒนธรรมมี 3 กลุ่มงำน เพื่อไม่ให้เกิดควำมซ้ ำซ้อนกัน
สำมำรถทรำบทิศทำงกำรพัฒนำท ำงำนในแต่ละบุคคลได้มำกยิ่งขึ้น 

กำรด ำเนินงำนแบบ WFH ที่มหำวิทยำลัยก ำหนดแนวทำงในช่วงกำรแพร่ระบำดของ COVID – 19              
ทำงส ำนักศิลปะและวัฒนธรรมได้ปรับวิธีกำรท ำงำนโดยจัดเตรียมไฟล์งำนและเอกสำรที่เกี่ยวข้องไปท ำงำนที่
บ้ำนมีกำรน ำ Application มำใช้ในกำรลงทะเบียนท ำงำนและรำยงำนกำรปฏิบัติงำน ในด้ำนกำรติดตำมมีกำร
ประชุมโดยผ่ำนระบบ Zoom และส่งงำนผ่ำนระบบ Line กิจกรรมบำงอย่ำงที่ท ำไม่ได้ก็จะส่งงบประมำณคืน
มหำวิทยำลัยปรับกิจกรรมบำงกิจกรรมให้เป็นกำรเผยแพร่ผ่ำนสื่อออนไลน์ เช่น Facebook Page และ               
You Tube ในด้ำนกำรประเมินผลงำนเห็นว่ำกำรปฏิบัติงำนแบบ WFH ท ำให้ประสิทธิภำพกำรท ำงำนลดลง 
ท ำให้ตัวช้ีวัดของแผนไม่บรรลุเป้ำหมำยในหลำยกิจกรรม 

ในควำมคิดเห็นส่วนตัวของบุคลำกรที่ตอบแบบสัมภำษณ์มีควำมพึงพอใจในสวัสดิกำรท่ีได้รับ               
จำกมหำวิทยำลัยเป็นอย่ำงมำกโดยเฉพำะในช่วงสถำนกำรแพร่ระบำดของ COVID – 19 

สิ่งที่ต้องกำรเพิ่มเติมจำกหน่วยงำนและมหำวิทยำลัยเพื่อเพิ่มประสิทธิภำพกำรท ำงำน คือ ต้องกำรให้
หน่วยงำนส่งเสริมให้บุคลำกรพัฒนำทักษะที่จ ำเป็นในยุคดิจิทัล อำทิ ทักษะคอมพิวเตอร์และทักษะทำงภำษำ 
เน้นกำรปรับกำรเผยแพร่ผลงำนในสังคมออนไลน์ให้เข้ำถึงกลุ่มนักศึกษำ ซึ่งเป็นเยำวชนยุคใหม่ที่ต้องกำรควำม
รวดเร็วง่ำยและกระชับ 
4.  สรุปผลกำรด ำเนินงำนในภำพรวมทุกองค์ประกอบ 

ผลกำรด ำเนินงำนทั้งหมด ( ข้อ 3.1 – 3.6 ) ใช้กำรประเมินตำมระดับคะแนน 5  4  3  2 และ                      
1  จำกนั้นน ำมำถ่วงน้ ำหนักคะแนนตำมเกณฑ์ที่คณะกรรมกำรก ำหนดค่ำถ่วงน้ ำหนักไว้แล้วน ำคะแนนที่ได้ 
หลังกำรถ่วงน้ ำหนักมำหำค่ำเฉลี่ยและพิจำรณำตัดสินตำมเกณฑ์ 5 ระดับเช่นกัน 
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กำรแปลควำมหมำยของคะแนนเฉลี่ยรวม 
     4.51 – 5.00       ผลกำรด ำเนินงำนอยู่ในระดับดีมำก 
     3.51 – 4.50       ผลกำรด ำเนินงำนอยู่ในระดับดี 
     2.51 – 3.50       ผลกำรด ำเนินงำนอยู่ในระดับพอใช้ 
     1.51 – 2.50       ผลกำรด ำเนินงำนอยู่ในระดับควรปรับปรุง 
     1.00 – 1.50       ผลกำรด ำเนินงำนอยู่ในระดับควรปรับปรุงเร่งด่วน 
 
ตำรำงสรุปผลกำรประเมิน ส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม 

ผลกำรด ำเนินงำน ค่ำถ่วง
น้ ำหนัก (%) 

ระดับ
คะแนน ผลคะแนน 

1. ผลกำรด ำเนินงำนตำมยุทธศำสตร์ 25 4.37 109.25 
2. ผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติรำชกำร 25 3.97 99.25 
3. ผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ปี 2561 10 4.74 44.70 
4. ประสิทธิภำพและประสิทธิผลกำรใช้จ่ำยงบประมำณ 20 4.91 98.20 
5. ผลกำรด ำเนินงำนตำมข้อเสนอแนะของคณะกรรมกำร

ติดตำม ตรวจสอบ และประเมินผลงำนในปีที่ผ่ำนมำ 
10 4.80 48 

6. คุณลักษณะและกำรบริหำรงำนของผู้อ ำนวยกำร 10 4.24 42.40 
รวม 100  441.80 

ค่ำคะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ ำหนัก 441.80/100 = 4.42 
ระดับผลกำรประเมิน ดี 

 
จุดเด่นของหน่วยงำน 

1. ส ำนักศิลปะและวัฒนธรรมมีผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยในอยู่ในระดับดีมำก                  
(คะแนน 4.74) 

2. ประสิทธิภำพและประสิทธิผลกำรใช้จ่ำยงบประมำณอยู่ในระดับดีมำก 
3. ส ำนักน ำผลกำรด ำเนินงำนตำมข้อเสนอแนะของคณะกรรมกำรฯ ไปด ำเนินงำนก่อให้เกิด

ประสิทธิภำพ โดยจัดท ำโครงกำรยุทธศำสตร์เพื่อกำรพัฒนำท้องถ่ิน สำมำรถบูรณำกำรกับรำยวิชำและน ำไปใช้
ในกำรบริกำรวิชำกำรได้เป็นอย่ำงดี 
 
ข้อเสนอแนะในภำพรวม 

1. มหำวิทยำลัยและผู้เกี่ยวข้อง ควรท ำให้เรื่องของงำนศิลปะและวัฒนธรรม “เป็นวำระของ              
มหำวิทยำลัย” เพื่อให้ทุกส่วนงำนของมหำวิทยำลัยเข้ำมำมีบทบำทในกำรสืบสำน อนุรักษ์ ศิลปะและ
วัฒนธรรมโดยเฉพำะศิลปะวัฒนธรรมลำ้นนำ เพรำะเรื่องของศิลปะวัฒนธรรมมิได้จ ำกัดวงอยู่ทีศิ่ลปะกำรแสดง 
โบรำณสถำน โบรำณวัตถุ เท่ำนั้น แต่เรื่องของวัฒนธรรมเป็นเรื่องของวิถีกำรปฏิบัติที่เกี่ยวข้องกับชีวิตของผูค้น
ไปตลอดชีวิต ควรมีกำรปลูกฝังให้กับคนรุ่นใหม่ โดยเฉพำะนักเรียน นักศึกษำ เยำวชน ให้ซำบซึ้งและเข้ำถึงใน
เรื่องของศิลปะและวัฒนธรรมของชำติ 

2. ส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม ควรบริหำรจัดกำรหน่วยงำนในยุคของกำรเปลี่ยนแปลง ตำมที่ได้ตั้ง
ปณิธำนไว้ให้เห็นผลอย่ำงเป็นรูปธรรม โดยกำรน ำเอำเทคโนโลยีต่ำง  ๆ  มำเผยแพร่งำนศิลปะและวัฒนธรรม              
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ให้ เกิดควำมรวดเร็ว ควำมน่ำสนใจ โดยใช้สื่อตำมช่องทำงต่ำง  ๆ บนเครือข่ำย network youtube                      
IG แพลทฟอร์มออนไลน์ต่ำง ๆ เป็นต้น 

3. ด ำเนินกำรสร้ำงเครือข่ำยแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับศิลปะวัฒนธรรมกับหน่วยงำน สถำบันต่ำง  ๆ  
ทั้งในภำคเหนือของประเทศไทยด้วยกันและภูมิภำคต่ำง ๆ ทั่วประเทศ รวมทั้งประเทศเพื่อนบ้ำนให้กว้ำงขวำง
และต่อเนื่อง 
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ส�ำนักทะเบียนและประมวลผลส ำนักทะเบียนและประมวลผล 
………………….............................................................................................................. 

1. ค่ำนิยมหลัก 
  ค่านิยมหลัก  (Core  Value)  เป็นหลักช้ีน าพฤติกรรมที่องค์กรหรือบุคลากรในองค์กรคาดหวังว่าจะ
ปฏิบัติ  เป็นตัวสะท้อนหรือมีอิทธิพลต่อวัฒนธรรมองค์กร และช่วยสนับสนุนและช้ีน าการตัดสินใจของบุคลากร
ทุกคนในองค์กร  ส านักทะเบียนและประมวลผลได้ด าเนินการทบทวนค่านิยมหลักของส านักทะเบียนและ
ประมวลผลจากผู้เข้าร่วมการประชุมเชิงปฏิบัติการ ทบทวนแผนกลยุทธ์ ส านักทะเบียนและประมวลผล 
ประกอบไปด้วย ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ  หัวหน้าส านักงานผู้อ านวยการ  หัวหน้างาน  และผู้ปฏิบัติงาน  
ซึ่งได้ค่านิยมหลักของส านักทะเบียนและประมวลผล  ดังนี้ 
 R Respect  ความน่าเช่ือถือ 
   E  Effectiveness  ใช้เทคโนโลยีในการใหบ้ริการสารสนเทศอย่างมปีระสิทธิผล 
 G Guide    แนะน าให้ค าปรึกษา 
 I Innovation  ด้วยนวัตกรรม 
 S Service Mind  การใหบ้ริการด้วยใจ 
 

2. พันธกิจ 
1. พัฒนาระบบการรับนักศึกษา ระบบทะเบียนนักศึกษา ระบบลงทะเบียน ระบบประมวลผล

การศึกษา ระบบตรวจสอบและรองรับการส าเร็จการศึกษาและประสานงานการบริหารหลักสูตร การจัดการ
เรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ  

2. พัฒนาระบบสารสนเทศให้เป็นศูนย์กลางข้อมูลนักศึกษา อาจารย์และข้อมูลหลักสูตรของ
มหาวิทยาลัย 

3. ปรับปรุงรูปแบบการให้บริการที่ทันสมัย 
4. ส่งเสริมและพัฒนาบุคลากร เพื่อพัฒนางานส านักทะเบียนและประมวลผล 

 
3. เป้ำประสงค์ 

 1.  พัฒนาระบบการรับนักศึกษาที่มีประสิทธิภาพ 
 2.  พัฒนาระบบสารสนเทศ ด้านการจัดการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง 
 3.  ระบบสารสนเทศด้านงานทะเบียนและประมวลผล มีความถูกต้องและมีประสิทธิภาพ 
 4.  การให้บรกิารข้อมูลสารสนเทศด้านทะเบียนและประมวลผลได้อย่างมปีระสทิธิภาพ 
 5.  การบรหิารจัดการหน่วยงานที่ด ี
 6.  ประสานงานด้านการบรหิารจัดการหลกัสูตรให้มปีระสทิธิภาพ 
 

4. โครงสร้ำงกำรบริหำร 
  ส านักทะเบียนและประมวลผล มีผู้อ านวยการเป็นผูบ้ังคับบญัชา มีการแบ่งส่วนงานออกเป็น 4 ส่วน 

ได้แก่ 1) งานบริหารทั่วไป 2) งานรบัเข้าศึกษา 3) งานบรกิารการศึกษา และ 4) งานทะเบียนและประมวลผล 
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5. จ ำนวนบุคลำกร   
  ส านักทะเบียนและประมวลผล มีจ านวนบุคลากรสายสนับสนุน รวมทั้งสิ้น จ านวน 20 คน มีคุณวุฒิ
ระดับปริญญาตรี จ านวน 14 คน และระดับปริญญาโท จ านวน 6 คน  
 
ผลกำรตดิตำม ตรวจสอบและประเมินผล 
1. ผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนยุทธศำสตร์ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 
  ผลการด าเนินงานตามตัวช้ีวัดของแผนกลยุทธ์ของส านักทะเบียนและประมวลผล ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 โดยจ าแนกตามแผนกลยุทธ์ของส านักทะเบียนและประมวลผล มีจ านวน 5 ประเด็นยุทธศาสตร์             
มีจ านวนตัวช้ีวัดรวม 31 ตัวช้ีวัด ปรากฏว่าบรรลุผลตามตัวช้ีวัด คิดเป็นร้อยละ 100 ตามรายละเอียด ดังนี้ 

ประเด็นยุทธศำสตร์ 
ตัวชี้วัด 

ตำมยุทธศำสตร ์ ร้อยละ(บรรลุ) 
แผน ผล 

ประเด็นยุทธศาสตรท์ี่  1 : พัฒนากระบวนการรบันักศึกษา 10 10 100 
ประเด็นยุทธศาสตรท์ี่  2 :  การพัฒนาระบบการใหบ้รกิาร 
 ทางการศึกษาที่มีประสิทธิภาพ 6 6 100 

ประเด็นยุทธศาสตรท์ี่  3 : พัฒนาระบบทะเบียนและ
ประมวลผล 6 6 100 

ประเด็นยุทธศาสตรท์ี่  4 :  พัฒนากระบวนการให้บริการ   
ตามมาตรฐานการใหบ้ริการ  
โดยยึดหลกัธรรมาภิบาล   

9 9 100 

ประเด็นยุทธศาสตรท์ี่ 5 :  ประสานงานด้านการบริหาร
จัดการหลกัสูตร                                
ให้มีประสิทธิภาพ 

1 1 100 

 32 32 100 
 

ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
ผลการด าเนินงานโครงการตามยุทธศาสตร์ของส านักทะเบียนและ
ประมวลผล 

5.00 ดีมาก 

 
2.  ผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 
 ผลการด าเนินงานตามตัวช้ีวัดของแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 มีจ านวน                  
4 ยุทธศาสตร์ มีจ านวนตัวช้ีวัดรวม 93 ตัวช้ีวัด ตัวช้ีวัดที่ใช้ในการประเมิน 88 ตัวช้ีวัด ปรากฏว่าบรรลุผลตาม
ตัวช้ีวัดคิดเป็นร้อยละ 100 ตามรายละเอียด ดังนี้ 
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ประเด็นยุทธศำสตร์ 
ตัวชี้วัด 

ร้อยละ(บรรลุ) แผน/ปรับ ผล 
ประเด็นยุทธศาสตรท์ี่  1 :  พัฒนากระบวนการรบันักศึกษา ** 24/23 23 100 
ประเด็นยุทธศาสตรท์ี่  2 :  พัฒนาระบบการให้บริการ                    

ทางการศึกษาที่มีประสิทธิภาพ 23 23 100 

ประเด็นยุทธศาสตรท์ี่  3 : พัฒนาระบบทะเบียนและ
 ประมวลผล ** 19/17 17 100 

ประเด็นยุทธศาสตรท์ี่  4 :  พัฒนากระบวนการให้บริการ                  
ตามมาตรฐานการใหบ้ริการ                    
โดยยึดหลกัธรรมาภิบาล ** 

27/25 25 100 

รวม 93/88 88 100 
** หมำยเหตุ ตามบันทึกข้อความ ส านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา ที่ อว 0612.21/224 เรื่อง แจ้งการนับ
ตัวบ่งชี้ที่ 1.2 ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจ าปีของหน่วยงาน มหาวิทยาลัยพิจารณาแล้ว เห็นว่า จะไม่นับตัวบ่งชี้
ของแผนปฏิบัติการประจ าปีของหน่วยงานที่ไม่ด าเนินการหรือโครงการที่มหาวิทยาลัยเรียกคืนงบประมาณ 
 
สรุปผลกำรด ำเนินงำน 

ส านักทะเบียนและประมวลผล ได้ด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการ ประจ าปีงบประมาณ 2563 จ านวน  
4 ประเด็นยุทธศาสตร์ พบว่า การด าเนินงานในภาพรวมส่วนใหญ่เป็นไปตามค่าเป้าหมายที่ก าหนดไว้ มีตัวช้ีวัด
ทั้งหมด 93 ตัวช้ีวัด ตัวช้ีวัดที่ใช้ในการประเมิน 88 ตัวช้ีวัด บรรลุผลตามตัวช้ีวัดคิดเป็นร้อยละ 100                     
โดยประเด็นยุทธศาสตร์ที่  1 พัฒนากระบวนการรับนักศึกษา มี โครงการ /กิจกรรมที่สอดคล้อง                         
จ านวน 3 โครงการ และมีตัวช้ีวัดทั้งหมด 24 ตัวช้ีวัด ไม่นับตัวช้ีวัด 1 ตัวช้ีวัด คือ โครงการประชาสัมพันธ์การ
รับนักศึกษา (จัดนิทรรศการในงานตลาดนัดหลักสูตรอุดมศึกษา) ซึ่งมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารีและ
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์งดจัดงานนิทรรศการตลาดนัดหลักสูตรอุดมศึกษาเน่ืองจากสถานการณ์การ               
แพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 และคืนงบประมาณให้มหาวิทยาลัย จ านวน 55,000 บาท ทั้งนี้
การด าเนินงานบรรลุเป้าหมาย 23 ตัวช้ีวัด คิดเป็นร้อยละ 100  

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาระบบการให้บริการทางการศึกษาที่มปีระสิทธิภาพมีโครงการ/กจิกรรม
ที่สอดคล้อง จ านวน 2 โครงการ 4 กิจกรรม และมีตัวช้ีวัดทั้งหมด 23 ตัวช้ีวัด ทั้งนี้ การด าเนินงานบรรลุ
เป้าหมาย 23 ตัวช้ีวัด คิดเป็นร้อยละ 100  

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนาระบบทะเบียนและประมวลผล มีโครงการ/กิจกรรมที่สอดคล้อง 
จ านวน 2 โครงการ 7 กิจกรรม และมีตัวช้ีวัดทั้งหมด 19 ตัวช้ีวัด ไม่นับตัวช้ีวัด 2 ตัวช้ีวัด คือ โครงการสัมมนา
วิชาการเครือข่ายงานทะเบียน เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019                
ส านักทะเบียนและประมวลผล จึงไม่ได้ด าเนินการตามโครงการ และได้คืนงบประมาณให้กับมหาวิทยาลัย 
จ านวน 86,600 บาท ทั้งนี้การด าเนินงานบรรลุเป้าหมาย 17 ตัวช้ีวัด คิดเป็นร้อยละ 100 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่  4 พัฒนากระบวนการให้บริการตามมาตรฐานการให้บริการ โดยยึด                   
หลักธรรมาภิบาล มีโครงการ/กิจกรรมท่ีสอดคล้อง จ านวน 6 โครงการ และมีตัวช้ีวัดทั้งหมด 27 ตัวช้ีวัด                 
ไม่นับตัวช้ีวัด 2 ตัวช้ีวัด เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 คือ โครงการ
บริหารจัดการส านักทะเบียนและประมวลผล (ประชุมคณะกรรมการประจ าส านัก คืนงบประมาณให้กับ
มหาวิทยาลัย จ านวน 80,000 บาท และบริหารจัดการในการเดินทางไปราชการของผู้บริหาร คืนงบประมาณ
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ให้มหาวิทยาลัย จ านวน 50,000 บาท และเปลี่ยนแปลงรายการเป็นการประชุมสัมมนาระบบและกลไกการรบั
นักศึกษา 30,000 บาท) บรรลุเป้าหมาย 25 ตัวช้ีวัด คิดเป็นร้อยละ 100 (รายละเอียดปรากฏตาม เอกสาร
หมายเลข 1 รายงานผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการ ส านักทะเบียนและประมวลผล ประจ าปี
งบประมาณ 2563  (1 ตุลาคม 2562 – 30 กันยายน 2563)) 
 

ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
ผลการด าเนินงานโครงการตามแผนปฏิบัติราชการของส านัก
ทะเบียนและประมวลผล 

5.00 ดีมาก 

 
3.  ผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 

ส านักทะเบียนและประมวลผล รับการประเมินตามองค์ประกอบคุณภาพ 2 องค์ประกอบ                            
จ านวน 7 ตัวบ่งช้ี มีผลการประเมินคุณภาพภายใน เท่ากับ 4.80 คะแนน การด าเนินงานอยู่ในระดับดีมำก 

องค์ประกอบกำรประกันคุณภำพ/ตัวบ่งชี้ คะแนน
ประเมินเฉลี่ย 

ผลกำร
ประเมิน 

องค์ประกอบท่ี 1 ด้ำนประสิทธิภำพ 4.80 ดีมาก 
1.1  แผนกลยุทธและแผนปฏิบัตกิารประจ าปีของหน่วยงาน 5.00  
1.2  ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจ าปี                  
 ของหน่วยงาน 

5.00  

1.3  ระดับความพึงพอใจของผูร้บับริการ  3.82  
1.4  การจัดการความรู้ (KM) 5.00  
1.5  การบริหารความเสี่ยง (RISK) 5.00  
1.6  การพัฒนาบุคลากรสายสนบัสนุน 5.00  

องค์ประกอบท่ี 2 ด้ำนคุณภำพ  5.00 ดีมาก 
       2.9  การบรหิารจัดการระบบสารสนเทศส านักทะเบียนและ     
ประมวลผล 

5.00  

คะแนนเฉลี่ยผลกำรประเมิน  4.80 ดีมำก 
 

ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2562 4.80 ดีมาก 

 
4. ประสิทธิภำพและประสิทธิผลกำรใช้จ่ำยงบประมำณ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 
 ส านักทะเบียนและประมวลผล ได้รับงบประมาณและได้เบิกจ่ายภาพรวมได้ร้อยละ 99.99 อยู่ในระดับ              

ที่ดีมาก ในการใช้จ่ายงบประมาณจากงบประมาณแผ่นดินได้ร้อยละ 99.99 และงบรายได้ร้อยละ 95.51 ซึ่งอยู่ใน
ระดับดีมากเช่นกัน แสดงว่าผลการใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามเป้าหมาย ดังแสดงตามตาราง 
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 (1) รำยงำนตำมตำรำง  

แหล่งเงิน งบประมำณ 
ที่ไดร้ับ 

ผลกำรเบกิจ่ำย รวมเบกิจ่ำย งบประมำณคงเหลือ 

งบ
บุคลำกร งบด ำเนินงำน งบลงทุน งบ 

เงินอุดหนุน 
งบ 

รำยจ่ำยอื่น จ ำนวนเงิน ร้อยละ จ ำนวนเงิน ร้อยละ 

1. งบประมาณ
แผ่นดิน 7,725,349.36 - 144,113.63 - 7,580,645.73 - 7,724,759.36 99.99 590.00 0.01 

2. เงินรายได ้ 1,764,822.52 - 1,685,587.22 - - - 1,685,587.22 95.51 79,235.30 4.49 

 
(2) รำยงำนตำมรำยไตรมำส 

ไตร
มำส งบประมำณแผ่นดิน 

ผลกำรเบกิจ่ำย รวมเบกิจ่ำย งบประมำณคงเหลือ 

งบ
บุคลำกร งบด ำเนินงำน งบลงทุน งบเงินอุดหนุน งบรำยจ่ำย

อื่น จ ำนวนเงิน ร้อยละ จ ำนวนเงิน ร้อยละ 

1 2,004,826.88 - 134,550.23 - 1,668,043.30 - 1,802,593.53 23.33 5,922,755.83 76.67 

2 1,989,342.75 - 9,563.40 - 1,936,763.95 - 1,946,327.35 25.19 3,976,428.48 51.47 

3 1,965,816.45 - - - 2,001,107.93 - 2,001,107.93 25.90 1,975,320.55 25.57 

4 1,765,363.28 - - - 1,974,730.55 - 1,974,730.55 25.56 590.00 0.01 

รวม 7,725,349.36 - 144,113.63 - 7,580,645.73 - 7,724,759.36 99.99 590.00 0.01 

 
ไตร
มำส งบประมำณเงินรำยได ้

ผลกำรเบกิจ่ำย รวมเบกิจ่ำย งบประมำณคงเหลือ 

งบ
บุคลำกร งบด ำเนินงำน งบลงทุน งบเงินอุดหนุน งบรำยจ่ำย

อื่น จ ำนวนเงิน ร้อยละ จ ำนวนเงิน ร้อยละ 

1 362,534.88 - 252,880.00 - - - 252,880.00 14.33 1,511,942.52 85.67 

2 340,923.86 - 319,706.52 - - - 319,706.52 18.12 1,192,236.00 67.56 

3 315,384.88 - 240,220.00 - - - 240,220.00 13.61 952,016.00 53.94 

4 745,978.90 - 872,780.70 - - - 872,780.70 49.45 79,235.30 4.49 

รวม 1,764,822.52 - 1,685,587.22 - - - 1,685,587.22 95.51 79,235.30 4.49 

 
ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ 4.89 ดีมาก 
 
5. ผลกำรด ำเนินงำนตำมข้อเสนอแนะของคณะกรรมกำรติดตำม ตรวจสอบ และประเมินผลงำน                      
ของมหำวิทยำลัย และผลงำนในต ำแหน่งคณบดี ในรอบปีกำรประเมินท่ีผ่ำนมำ (ปี 2562) 
 ส านักได้ด าเนินการตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงาน               
ในปีที่ผ่านมา จ านวน 2 ข้อ โดยได้ก าหนดการด าเนินงานได้อย่างดีและส านักยังได้แสดงผลลัพธ์ที่เกิดข้ึนจาก
การด าเนินงานอย่างเป็นรูปธรรม นับว่าด าเนินการในด้านนี้ครบถ้วนน าข้อเสนอแนะไปใช้ประโยชน์ กับ
หน่วยงาน ดังแสดงตามตาราง 
 

ข้อเสนอแนะ กำรด ำเนินงำน ผลลัพธ์ท่ีได้ 
ถึงแม้ผลการด าเนินงานตาม
โครงการและการด าเนินงาน                

ส านักทะเบียนและประมวลผล           
ได้ด าเนินการทบทวน การก าหนดค่า

1. แผนกลยทุธ์ ส านักทะเบียน
และประมวลผล ระยะ 5 ปี 
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ข้อเสนอแนะ กำรด ำเนินงำน ผลลัพธ์ท่ีได้ 
ตามแผนปฏิบัตริาชการจะอยู่ใน
ระดับที่ดมีาก แต่ก็ควรจะท าการ
วิเคราะห์แผนการด าเนินงาน 
ตัวช้ีวัดในแต่ละโครงการและ                     
ในแต่ละยุทธศาสตร์ให้มีคุณภาพ
สูงข้ึนเพือ่ใหเ้กิดการพัฒนา 

เป้าหมาย ตัวช้ีวัดในแต่ละโครงการ/
กิจกรรม ของแผนกลยุทธ์และ
แผนปฏิบัติงานประจ าปีงบประมาณ 
2563  ให้มีค่าเป้าหมายทีสู่งข้ึน   
และมีก าหนดตัวช้ีวัดที่เป็นตัวช้ีวัด
เชิงคุณภาพมากข้ึนแล้วน าเสนอแผน
ดังกล่าวต่อคณะกรรมการประจ า
ส านักทะเบียนและประมวลผล          
เพื่อพจิารณาและให้ข้อเสนอแนะ 

(2560-2564) ฉบับปรับปรงุ 
2563 
2. แผนปฏิบัติการ ประจ าปี
งบประมาณ 2563 ส านัก 
ทะเบียนและประมวลผล  

ควรมีการน าเทคโนโลยีมาใช้                   
ในการบริหารงานใหม้ากขึ้น 
เพื่อใหเ้กิดความรวดเร็ว ถูกต้อง
และสนองความต้องการของ
ผู้ใช้งาน 

ส านักทะเบียนและประมวลผลได้
ด าเนินการพฒันาระบบฯ ใหบ้รกิาร
ที่ครอบคลุมการใหบ้รกิารทกุ
กลุ่มเป้าหมายเพิ่มข้ึน ดังนี ้
1. การพัฒนาระบบฯ ส าหรบั
นักศึกษา ผู้ปกครอง และการรับ
นักศึกษาใหม ่
2. การใหบ้ริการแกผู่้รบับริการ       
โดยใช้ระบบเรียกคิว 
3. การสร้างสื่ออเิลก็ทรอนิกส์เพื่อ
สื่อสารสร้างความเข้าใจเกี่ยวกบัการ
ใช้ระบบสารสนเทศส าหรบันักศึกษา 

การพัฒนาระบบฯ ใหบ้ริการที่ 
ครอบคลมุทุกกลุม่เป้าหมาย 
เพิ่มข้ึน ดังนี ้
1. แอพพลเิคชันตรวจสอบผล
การเรียนของนักศึกษา 
2. ระบบสารสนเทศนักศึกษา
ส าหรับผู้ปกครอง 
3. ระบบสง่แผนการรบั
นักศึกษาใหม่ออนไลน ์
4. ระบบการประเมินผลการ
คัดเลือกผู้เข้าศึกษาต่อ
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
ผ่านระบบออนไลน ์
5. คลิปวิดีโอแนะน าการใช้
ระบบสารสนเทศส าหรับ
นักศึกษา  
6. E-Book แนะน าการใช้ระบบ
สารสนเทศส าหรับนกัศึกษา 

 
 
 

ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม 
ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย และผลงานใน
ต าแหน่งคณบดี ในรอบปีการประเมินทีผ่่านมา (ปี 2562) 

4.60 ดีมาก 
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6.  คุณลักษณะและกำรบริหำรงำนของผู้อ ำนวยกำรส ำนักทะเบียนและประมวลผล 
คณะกรรมการได้สอบถามบุคลากรในด้าน คุณลักษณะและกำรบริหำรงำนของผู้อ ำนวยกำร                   

โดยประเมิน 2 องค์ประกอบได้แก่ 1) ด้ำนคุณลักษณะ ประเมินจำกวิสัยทัศน์และความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 
คุณธรรมและจริยธรรมและหลักธรรมาภิบาล 2) ด้ำนกำรบริหำรงำน มี 4 ด้ำน ดังน้ี ภาวะผู้น าและ                     
การท างานเป็นทีม  การบริหารหน่วยงาน การสื่อสารและการสร้างเครือข่ายและการพัฒนาบุคลากร ผู้ตอบ
แบบสอบถามมี 2 กลุ่ม ได้แก่ 

1) บุคลากรจ านวน 20 คนเป็น สายวิชาการ  1 คน และบุคลากรสายสนับสนุน 19 คน  
2) คณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย  7 คน 

ผลกำรประเมินคุณลักษณะและกำรบริหำรงำนของผู้อ ำนวยกำรส ำนักทะเบียนและประมวลผล  
1) บุคลากรในส านักประเมินคุณลักษณะและการบริหารงานของผู้อ านวยการในภาพรวมอยู่ใน             

ระดับมาก ส่วนในองค์ประกอบในด้านคุณลักษณะและด้านการบริหารงานก็อยู่ในระดับมากเช่นกัน 
2) คณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยประเมินคุณลักษณะและการบริหารงานของผู้อ านวยการใน

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ส่วนในองค์ประกอบในด้านคุณลักษณะและด้านการบริหารงานก็อยู่ในระดับมาก
เช่นกัน และผู้บริหารมหาวิทยาลัยประเมินผู้อ านวยการว่ามีคุณลักษณะเหล่านี้ในระดับมากที่สุด  ได้แก่                
ด้านคุณธรรมและจริยธรรม ด้านหลักธรรมาภิบาลและด้านการสื่อสารและการสร้างเครือข่าย ผลแสดงได้ตาม
ตาราง 
ผลกำรประเมินของผู้อ ำนวยกำรส ำนักทะเบียนและประมวลผล 

พฤติกรรมบ่งชี้ 
ผลกำรประเมิน ปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 

ผลกำรประเมินจำกบุคลำกร ผลกำรประเมินจำกผู้บริหำร 

ค่ำเฉลี่ย SD แปลผล ค่ำเฉลี่ย SD แปลผล 
องค์ประกอบที ่1 ด้ำนคณุลักษณะ มี 3 ด้ำน ดังนี้  
ด้ำนที่ 1 วิสัยทัศน์และความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 4.34 0.59 มาก 4.40 0.55 มาก 
ด้ำนที่ 2 คุณธรรมและจริยธรรม 4.40 0.64 มาก 4.57 0.50 มากที่สุด 
ด้ำนที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 4.36 0.60 มาก 4.51 0.53 มากที่สุด 

รวมองค์ประกอบที่ 1 4.37 0.61 มำก 4.50 0.53 มำก 

องค์ประกอบที ่2 ด้ำนกำรบริหำรงำน มี 4 ด้ำน ดังนี ้
ด้ำนที่ 1 ภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 4.39 0.67 มาก 4.43 0.50 มาก 
ด้ำนที่ 2 การบริหารหน่วยงาน 4.37 0.53 มาก 4.46 0.61 มาก 
ด้ำนที่ 3 การสื่อสารและการสร้างเครือข่าย 4.26 0.68 มาก 4.51 0.66 มากที่สุด 
ด้ำนที่ 4 การพัฒนาบุคลากร 4.28 0.70 มาก 4.31 0.58 มาก 

รวมองค์ประกอบที่ 2 4.33 0.64 มำก 4.43 0.59 มำก 
รวมทั้ง 2 องค์ประกอบ 4.35 0.63 มำก 4.46 0.56 มำก 

 
ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 

คุณลักษณะและการบริหารงานของผู้อ านวยการส านักทะเบยีน
และประมวลผล 

4.40 ดี 
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มุมมองของผู้อ ำนวยกำรส ำนักทะเบียนและประมวลผลจำกกำรสัมภำษณ์ 
1. ในรอบ 3 ปีท่ีผ่ำนมำ ปีงบประมำณ 2561-2563 ท่ำนมีกำรพัฒนำงำนด้ำนใดท่ีเป็นวิสัยทัศน์ท่ีได้

น ำเสนอต่อสภำมหำวิทยำลัย 
1.1 งำนท่ีคิดว่ำประสบควำมเสร็จมำกท่ีสุดในรอบ 3 ปี ระบุรำยละเอียดแสดงให้เห็นผลกำร

ด ำเนินงำนประกอบควำมส ำเร็จ 
1. การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารมหาวิทยาลัย (ระบบฐานข้อมูลและสารสนเทศ

นักศึกษา) ในลักษณะครบวงจรเพื่อการใช้งานทุกมิติ ซึ่งได้ด าเนินการพัฒนาทั้งด้านฮาร์ดแวร์  ซอฟต์แวร์  
ระบบฐานข้อมูลและบุคลากร โดยมีผลด าเนินการ ดังนี้ 

1.1 พัฒนาระบบสารสนเทศ จ านวน 5 ระบบงาน ประกอบด้วย การบริการออนไลน์ในด้าน
ระบบบริการการศึกษาออนไลน์ ระบบกิจกรรมนักศึกษาออนไลน์ ระบบภาวะการมีงานท าออนไลน์ ระบบข้ึน
ทะเบียนบัณฑิตออนไลน์ และระบบศิษย์เก่าออนไลน์   

1.2 การเช่ือมโยงการท างานร่วมกันระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ประกอบด้วย ส านัก
ทะเบียนและประมวลผล สถาบันวิจัยและพัฒนา กองคลัง (งานการเงิน)  กองพัฒนานักศึกษา  กองบริหารงาน
บุคคล  กองนโยบายและแผนคณะ/วิทยาลัย 

1.3 ซอฟต์แวร์ส าหรับให้บริการและการเข้าถึงข้อมูลได้แก่ เว็บแอพพิลเคชัน ( Web 
Application) ให้บริการ ส าหรับ ผู้บริหาร  อาจารย์ผู้สอน อาจารย์ที่ปรึกษา  นักศึกษา  และบุคคลทั่วไป 

1.4 โปรแกรมด าเนินงาน (Back office)   ให้บริการส าหรับเจ้าหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายให้
ด าเนินการตามภาระหน้าที่ 

1.5 การเข้าถึงข้อมูลใช้การก าหนดสิทธ์ิให้บุคลากรแต่ละประเภท สามารถใช้ระบบและเข้าถึง
ข้อมูลที่แตกต่างกัน 

1.6 การพัฒนาระบบฐานข้อมูล และการจัดหาฮาร์ดแวร์ส าหรับการให้บริการ 
1.7 ระบบฐานข้อมูล  ได้มีการปรับเปลี่ยนจาก MySql และ Foxbase ไปเป็น Oracle 
1.8 การจัดหาเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่ายส าหรับการให้บริการ 

1) เครื่ องแม่ข่ายส าหรับระบบฐานข้อมูล (Database Server)   จ านวน 1 ตัว                 
พร้อมระบบบริหารจัดการฐานข้อมูล Oracle 

2) เครื่องแม่ข่ายส าหรับให้บริการเว็บ (Web Server) จ านวน 3 ตัว 
2. การบริการข้อมูลและสถิติข้อมูลต่าง ๆ ส าหรับผู้บริหาร ส าหรับการใช้เป็นข้อมูลประกอบการ

บริหารงาน 
2.1 ผู้บริหารท่ีสามารถเข้าถึงข้อมูลสถิติ ประกอบด้วย  หัวหน้าภาควิชา  คณบดี  ผู้ช่วย

อธิการบดี  รองอธิการบดี  และอธิการบดี 
2.2 สถิติส าหรับผู้บริหาร ประกอบด้วย สถิตินักศึกษา สถิติการลงทะเบียน สถิติการสอน     

สถิติผลการศึกษา สถิติกิจกรรมนักศึกษาและสถิติภาวะการมีงานท าของบัณฑิตที่ส าเร็จ
การศึกษา 

3. ระบบค าร้องออนไลน์ด้านวิชาการ  
การบริการแก่นักศึกษาที่ต้องยื่นค าร้องงานวิชาการซึ่งต้องได้รับความเห็นชอบจากอาจารย์

ผู้สอน และอาจารย์ที่ปรึกษา ดังนั้น ส านักทะเบียนฯ จึงได้จัดท าระบบค าร้องออนไลน์ เพื่อให้นักศึกษาสามารถ
ยื่นค าร้องและตรวจสถานะค าร้องในระบบได้ด้วยตนเอง  รวมทั้ง อาจารย์ผู้สอนและอาจารย์ที่ปรึกษาสามารถ
พิจารณาค าร้องของนักศึกษารายบุคคลและตรวจสอบข้อมูลในระบบฯ ได้  ทั้งนี้ มหาวิทยาลัยมีการจัดการ
เรียนการสอนหลายพื้นที่ การน าระบบค าร้องออนไลน์มาใช้จะช่วยลดปัญหาในการเข้าพบอาจารย์ที่ค าร้องให้
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พิจารณาในรูปแบบของกระดาษ อีกท้ัง อาจารย์สามารถให้ข้อแนะน ากับนักศึกษาเป็นรายบุคคลผ่าน              
ช่องทางการส่งข้อความถึงนักศึกษาได้ ระบบค าร้องออนไลน์ มีจ านวน 8 ระบบค าร้อง  

4. การพัฒนาโปรแกรมต่อยอดจากระบบงานบริการการศึกษาออนไลน์ ซึ่งเป็นการพัฒนา               
โดยนักวิชาการคอมพิวเตอร์ของส านักทะเบียนและประมวลผล มีการด าเนินการ ดังนี้ 

4.1 การพัฒนาโปรแกรมการส่งรายช่ือผู้สอนในแต่ละภาคเรียนผ่านระบบออนไลน์  
4.2 การพัฒนาแอพพลิเคชันตรวจสอบสถานภาพของนักศึกษาบนเครือข่ายมือถือ  
4.3 การพัฒนาระบบสารสนเทศนักศึกษาส าหรับผู้ปกครอง  
4.4 การพัฒนาระบบส่งเอกสารทางการศึกษาทางไปรษณีย์ 
 

1.2 งำนท่ีคิดว่ำประสบควำมส ำเร็จน้อยท่ีสุด ในรอบ 3 ปี ระบุปัญหำ  อุปสรรค และควำมต้องกำรในกำร
สนับสนุนจำกผู้บริหำรระดับสูง 

ส านักทะเบียนและประมวลผล ไม่สามารถให้บริการในรูปแบบจุดเดียวเบ็ดเสร็จได้ครบวงจร (One 
Stop Service : OSS) เนื่องจากเนื่องจากส านักทะเบียนฯ ไม่มีเคาน์เตอร์ให้บริการเก็บค่าธรรมเนียมฯ ที่อยู่
ภายในพื้นที่เดียวกันกับการให้บริการของส านักทะเบียนฯ  ดังนั้น เมื่อผู้บริการมาติดต่อที่ส านักทะเบียนฯ  
แล้วต้องไปช าระค่าธรรมเนียมที่ห้องการเงินแล้วจึงกลับมารับเอกสารทางการศึกษาที่ยื่นค าร้องไว้    
  เพื่ออ านวยความสะดวกแก่ผู้มาติดต่อขอรับบริการ ณ ส านักทะเบียนและประมวลผล ที่ต้องช าระ
ค่าธรรมเนียมฯ ส านักทะเบียนฯ มีความจ าเป็นต้องมีเคาน์เตอร์การเงิน ส าหรับให้บริการช าระค่าธรรมเนียมฯ 
ที่อยู่ภายในพื้นที่เดียวกับกับเคาน์เตอร์ให้บริการของส านักทะเบียนฯ  
 
2. ในช่วงกำรด ำรงต ำแหน่งผู้บริหำรหน่วยงำน ท่ำนคิดว่ำท่ำนมีสมรรถนะใดท่ีแสดงถึงควำมเป็นมืออำชีพ
ในกำรบริหำรงำน ให้เลือกเพียง 3 ล ำดับ เรียง 1-3 และอธิบำยว่ำสมรรถนะน้ัน ส่งผลต่อกำรบริหำรงำน
เรียงตามล าดับความส าคัญดังนี้ 

1. ควำมรับผิดชอบ (Accountability) ส่งผลต่อการบริหารงาน คือ การปฏิบัติถูกต้องตาม
ข้อบังคับ/ระเบียบ/ประกาศที่เกี่ยวข้อง รวมทั้ง ได้มีการก าหนดหน้าที่ให้กับบุคลากรในการรับผิดชอบต่อ
หน้าที่ของตนเองให้ชัดเจนและต้องเหมาะสม ท าให้การปฏิบัติงานสามารถด าเนินงานไปได้อย่างมีประสทิธิภาพ 
และตรวจสอบได้ 

2. กำรมุ่งเน้นผู้รับบริกำร (Customer oriented) ส่งผลต่อการบริหารงาน คือ การพัฒนาระบบ
การให้บริการที่มีการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกต์ใช้ เพื่อให้บริการแบบจุดเดียวเบ็ดเสร็จบน
ระบบออนไลน์ เป็นการอ านวยความสะดวกให้กับผู้รับบริการที่สามารถด าเนินงานต่าง  ๆ  บนระบบออนไลน์ 
หรือช่องทางที่ก าหนดได้ด้วยตนเอง ลดการมาติดต่อกับเจ้าหน้าที่ ณ ส านักทะเบียนฯ    

3. กำรบริหำรจัดกำร (Management) ส่งผลต่อการบริหารงาน คือ การบริหารทั้งในเรื่องการ
บริหารบุคลากร  การบริหารงบประมาณ การบริหารเวลา และการปรับกระบวนการท างาน ที่มีประสิทธิภาพ
จะช่วยให้การด าเนินงานโครงการ/กิจกรรมต่าง  ๆ  ที่ก าหนดไว้ในแผนกลยุทธ์ และแผนปฏิบัติงานประจ าปี 
สามารถด าเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพในสถานการณ์ที่มีการเปลี่ยนแปลง  
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3. ในสภำวะกำรแพร่ระบำดของ COVID-19 มหำวิทยำลัยมีกำรปรับเปลี่ยนกำรท ำงำนของบุคลำกร               
เป็น Work from home และปรับกระบวนกำรเรียนกำรสอนเป็น Online Education ในต ำแหน่ง               
ของผู้บริหำรคณะ/วิทยำลัย/ส ำนัก/สถำบัน มีแนวทำงในกำรติดตำมประเมินผลกำรด ำเนินงำนเพ่ือให้
ได้ผลลัพธ์ของกำรท ำงำนใน 3 กลุ่ม อย่ำงไร 

1) กลุ่มบุคลำกรสำยวิชำกำร 
(1) การจัดท าประกาศแนวการจัดการศึกษารูปแบบออนไลน์  และการประชุมช้ีแจงแนวปฏิบัติการ

จัดการเรียนการสอนส าหรับอาจารย์ประจ าวิชา และอาจารย์ที่ปรึกษา  
(2) การประชุมประสานงานวิชาการที่มีผู้บริหารและหัวหน้างานวิชาการของทุกคณะ/วิทยาลัย  

เข้าร่วมประชุม เพื่อก าหนดแนวทางการก ากับติดตามการจัดการเรียนการสอน การส่งผลการเรียน  และการ
ประเมินการสอนของอาจารย์ 

(3) การพัฒนาระบบสืบค้นห้องเรียนออนไลน์ในแต่ละรายวิชา (Facebook Group รายวิชา)              
เพื่อใช้เป็นช่องทางการติดต่อสื่อสารในการเข้าเรียนห้องเรียนออนไลน์ 

(4) การให้บริการตอบข้อค าถามและการแก้ไขปัญหาในด้านวิชาการ อาจารย์สามารถติดต่อ
สอบถามในช่องทางออนไลน์ หรือช่องทางอื่น ๆ ตามที่ก าหนด เมื่อเจ้าหน้าที่ปรับแก้ไขข้อมูลแล้วอาจารย์
สามารถตรวจความถูกต้องของข้อมูลในระบบได้ ตัวอย่างเช่น  

- การลงทะเบียนเรียนในรายวิชา หากอาจารย์พบปัญหาเกี่ยวกับการลงทะเบียนของ
นักศึกษาในรายวิชา อาจารย์สามารถแจ้งเจ้าหน้าที่ผ่านช่องทางออนไลน์ หรือทางหมายเล ขโทรศัพท์                 
เมื่อเจ้าหน้าที่ด าเนินการปรับแก้ไขแล้วอาจารย์สามารถตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลในระบบฯ ได้ 

- การส่งผลการเรียน อาจารย์ผู้สอนด าเนินการวัดและประเมินผลการเรียนในรายวิชา                
ตามรูปแบบที่เหมาะสมในแต่ละรายวิชา ทั้งนี้ อาจารย์ผู้สอนต้องรายงานรูปแบบการจัดการเรียนการสอน
ออนไลน์ และรูปแบบการวัดและประเมินผล พร้อมใบส่งผลการเรียนในรายวิชา และใบรายช่ือเข้าสอบที่มี
อาจารย์ผู้สอนลงนามก ากับไว้ 

(5) การจัดท าระบบสารสนเทศส าหรับนักศึกษาใหม่ โดยประชาสัมพันธ์แจ้งอาจารย์ที่ปรึกษาของ
นักศึกษาใหม่ ให้นักศึกษาเข้าไปยังแหล่งสารสนเทศที่นักศึกษาใหม่ต้องทราบ ซึ่งส านักทะเบียนฯ ได้จัดท าไว้
หลายรูปแบบ เช่น หนังสืออิเล็กทรอนิกส์  ข้ันตอนการท างาน  คลิปวิดีโอ เป็นต้น 

(6) การด าเนินการร่วมกับส านักดิจิทัลเพื่อการศึกษา ในการจัดท าแบบส ารวจและจัดเก็บข้อมูล
เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ ทั้งในส่วนของอาจารย์ประจ าวิชาและนักศึกษา เพื่อใช้เป็นข้อมูลใน
การปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนการสอน และการจัดหาทรัพยากรสนับสนุนในการจัดการเรียนการสอน
ออนไลน์ 
  2) กลุ่มสนับสนุนวิชำกำร 

(1) ประชุมบุคลากรเพื่อช้ีแจงแนวทางการปฏิบัติงานที่บ้าน  การปรับกระบวนการปฏิบัติงานและ
การจัดส่งแบบรายงานผลการปฏิบัติงานประจ าวันของบุคลากร    

(2) การติดตามและการก ากับดูแล โดยมีการประชุมผ่านระบบออนไลน์ เพื่อสรุปประเด็นปัญหา 
แนวทางการแก้ไขหรือเตรียมการในเรื่องที่เกี่ยวข้อง แบ่งเป็น 

- การประชุมกลุ่มย่อยในแต่ละงานทุกวันก่อน/หลังปฏิบัติงาน ซึ่งในการประชุมจะมี              
รองผู้อ านวยการ และหัวหน้างานประชุมร่วมกับบุคลากร   

- การประชุมบุคลากรทั้งหมดสัปดาห์ละ 1 ครั้ง โดยเป็นการประชุมเกี่ยวกับประเด็น
ปัญหาที่พบ แนวทางการแก้ไข และการด าเนินงานร่วมกันของแต่ละงาน 
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- การประชุม/หารือแนวทางการปฏิบัติ ง าน การแก้ ไขปัญหาในเรื่ องต่าง  ๆ                             
ของคณะกรรมการบริหารส านักทะเบียนและประมวลผล 

(3) การปฏิบัติงานเกี่ยวกับการเข้าถึงระบบสารสนเทศที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน ซึ่งเป็นการ
เข้าถึงระบบทางไกล (Remote Login) ในส่วนของการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ (Back office) โดยเครื่อง
คอมพิวเตอร์ที่เจ้าหน้าที่ใช้เข้าถึงระบบสารสนเทศจะต้องเช่ือมต่อกับระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ของ
มหาวิทยาลัยจัดเตรียมไว้ให้ (VPN) ระบบสารสนเทศที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานที่ต้องเข้าถึงทางไกล
ประกอบด้วย 

- ระบบบริการการศึกษาออนไลน์  
- ระบบสารบัญอิเล็กทรอนิกส์ 

1) กลุ่มนักศึกษำ 
(1) นักศึกษาสามารถค้นหาห้องเรียนออนไลน์ในรายวิชาที่ลงทะเบียนเรียนบนระบบออนไลน์               

เพื่อเข้าพบอาจารย์ประจ าวิชาในห้องเรียนออนไลน์ (Facebook รายวิชา) 
(2) การให้บริการตอบข้อค าถามและการแก้ไขปัญหาในด้านวิชาการ นักศึกษาสามารถติดต่อ

สอบถามในช่องทางออนไลน์ หรือช่องทางอื่น ๆ ตามที่ก าหนด เมื่อเจ้าหน้าที่ปรับแก้ไขข้อมูลแล้วนักศึกษา
สามารถตรวจความถูกต้องของข้อมูลในระบบได้    

(3) การส่งเอกสารทางการศึกษาทางไปรษณีย์ ส าหรับผู้ที่ส าเร็จการศึกษา โดยนักศึกษสามารถแจ้ง
ความประสงค์ให้การส่งเอกสารทางการศึกษา (ใบรายงานผลการเรียน (Transcript) และใบรับรองคุณวุฒิ) 
พร้อมตรวจสอบความถูกต้องของที่อยู่ของนักศึกษาก่อนการส่งเอกสาร ในระบบการจัดส่งเอกสารทางการ
ศึกษาได ้

(4) การรับนักศึกษาใหม่ ในส่วนของการสอบปฏิบัติ/สัมภาษณ์ จะด าเนินการสัมภาษณ์                      
ผ่านช่องทางออนไลน์ หรือส่งผลงานตามที่มหาวิทยาลัยก าหนดผ่านช่องทางออนไลน์ 

(5) การขอเอกสารทางการศึกษา นักศึกษามีความประสงค์ขอเอกสารทางการศึกษา นักศึกษา
สามารถแจ้งข้อมูลเข้าในระบบ แล้วโอนเงินค่าธรรมเนียมการออกสารทางการศึกษาผ่านระบบ mobile 
banking บัญชีธนาคารของธนาคารไทยพาณิชย์ จากน้ันส านักทะเบียนฯ ตรวจสอบข้อมูลการโอน
ค่าธรรมเนียมกับงานการเงิน  จากนั้นจึงจะส่งเอกสารทางการศึกษาทางไปรษณีย์ให้กับนักศึกษาตามที่อยู่ที่
ระบุไว้ 

(6) แนวปฏิบัติการลดค่าธรรมเนียมการศึกษา ตามที่มหาวิทยาลัยมีนโยบายช่วยเหลือนักศึกษา
เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 โดยลดค่าธรรมเนียมการศึกษาให้กับ
นักศึกษาร้อยละ 15 ในภาคการศึกษาฤดูร้อน 2562 และภาคการศึกษาที่ 1/2563 ซึ่งส านักทะเบียนฯ                         
ได้ด าเนินการประชุมร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง แล้วจัดท าผังบัญชีค่าธรรมเนียม แล้วมีการตรวจสอบความ
ถูกต้องของผังบัญชีก่อนเปิดระบบให้นักศึกษาพิมพ์ใบช าระค่าธรรมเนียมการศึกษา 
 
ข้อมูลเพ่ิมเติมจำกผู้บริหำร 
1.  สิ่งท่ีท ำไดแ้ละมีควำมภำคภูมิใจหรือผลงำนท่ีโดดเด่น ในรอบ 3 ปีท่ีผ่ำนมำ 

การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารมหาวิทยาลัย (ระบบฐานข้อมูลและสารสนเทศนักศึกษา) 
ในลักษณะครบวงจรเพื่อการใช้งานทุกมิติ เพื่อรองรับการจัดการเรียนการสอนหลายพื้นที่  โดยผู้ใช้สามารถ
เข้าถึงข้อมูลที่เป็นระบบฐานข้อมูลเดียวกันที่มีข้อมูลเป็นปัจจุบัน (Real Time)  ซึ่งได้มีการพัฒนาระบบ
ให้บริการบนเว็บไซต์กับ ผู้บริหาร อาจารย์ผู้สอน อาจารย์ที่ปรึกษา  นักศึกษา  หน่วยงานภายใน  ศิษย์เก่า 
และบุคคลทั่วไป  รวมทั้ง ได้พัฒนาระบบส าหรับเจ้าหน้าที่ในการปฏิบัติงาน (Back office) และเข้าถึงข้อมูล 
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ประกอบด้วย 5 ระบบงานหลัก คือ 1) ระบบบริการการศึกษาออนไลน์  2) ระบบกิจกรรมนักศึกษาออนไลน์ 
3) ระบบภาวะการมีงานท าออนไลน์  4) ระบบข้ึนทะเบียนบัณฑิตออนไลน์ 5) ระบบศิษย์เก่าออนไลน์   
  ในส่วนของการให้บริการแก่นักศึกษาและอาจารย์ ได้มีการพัฒนาระบบค าร้องที่เกี่ยวข้องกับงาน
วิชาการ จากเดิมที่ต้องยื่นค าร้องด้วยกระดาษ  เปลี่ยนเป็น ค าร้องออนไลน์ ที่นักศึกษาและอาจารย์ สามารถ
ยื่นค าร้อง ตรวจสอบข้อมูลที่เกี่ยวข้อง และอนุมัติค าร้องในระบบค าร้องออนไลน์ได้ ซึ่งค าร้องด้านวิชาการที่มี
การพัฒนาเป็นค าร้องออนไลน์ มีทั้งหมด 8 ค าร้อง ประกอบด้วย 1) ค าร้องขอเปิดรายวิชาที่นอกแผนการเรียน
เสนอแนะ 2) ค าร้องขอลงทะเบียนเรียนร่วม  3) ค าร้องขอลงทะเบียนเรียนเกินจ านวนหน่วยกิต  4) ค าร้องขอ
ลงทะเบียนในรายวิชาที่มีจ านวนรับเต็ม  5) ค าร้องขอยกเลิกรายวิชา 6) ค าร้องขอเทียบโอน/ยกเว้นรายวิชา    
7) ค าร้องขอสอบในรายวิชาที่ขาดสอบกลางภาค/ปลายภาค  8) ค าร้องขอส าเร็จการศึกษา 
  ในส่วนของการใช้ข้อมูลด้านวิชาการ โดยได้จัดท าสถิติข้อมูลที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้ผู้บริหารสามารถใช้
เป็นข้อมูลประกอบการตัดสินใจ  มี 7 ด้าน ประกอบด้วย  1) สถิตินักศึกษา  2) สถิติการลงทะเบียน  3) สถิติ
การสอน   4) สถิติผลการศึกษา  5) สถิติกิจกรรมนักศึกษา  6) สถิติภาวการณ์มีงานท าของบัณฑิตที่ส าเร็จ
การศึกษา 7) สถิติบัณฑิตที่รายงานตัวเข้ารับพระราชทานปริญญาบัตร 
 
2.  สิ่งท่ีต้องกำรปรับปรุง แต่มีปัญหำและอุปสรรค ในรอบ 3 ปีท่ีผ่ำนมำ  
 การให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อขอรับบริการ ณ ส านักทะเบียนและประมวลผล กรณีที่ต้องช าระ
ค่าธรรมเนียมการศึกษา  ส านักทะเบียนและประมวลผล ไม่สามารถให้บริการในรูปแบบจุดเดียวเบ็ดเสร็จได้ 
(One Stop Service) โดยผู้ใช้บริการต้องไปช าระค่าธรรมเนียมการศึกษา ที่ห้องการเงินแล้ วจึงกลับมารับ
เอกสารที่ยื่นค าร้องไว้  เนื่องจากส านักทะเบียนและประมวลผล ไม่มีเคาน์เตอร์ให้บริการเก็บค่าธรรมเนียม
การศึกษา ที่อยู่ภายในพื้นที่เดียวกันกับการให้บริการของส านัก 
 
3.  แนวคิดกำรบริหำรจัดกำรหน่วยงำนในยุคของกำรเปลี่ยนแปลง 

การพัฒนากระบวนการท างานในด้านต่าง ๆ โดยน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาพัฒนางานทุกด้าน              
เพื่อรองรับการพัฒนามหาวิทยาลัยไปเป็น Digital University 

1. การเรียนการสอนในรูปแบบธนาคารหน่วยกิต (Credit Bank)  ทั้งในรูปแบบการน ารายวิชา                       
ในหลักสูตรมาเปิดสอนให้กับบุคคลทั่วไป และการสะสมหน่วยกิตจากการฝึกอบรมหลักสูตรระยะสั้นของ
มหาวิทยาลัย 

2. การพัฒนาระบบฐานข้อมูลด้านงานวิชาการให้เป็น Big Data เพื่อน าไปใช้เป็นข้อมูลส าหรับผู้บริหาร
ตัดสินใจ เช่น การบริหารหลักสูตร  จะมีข้อมูลย้อนหลังอย่างน้อย 3 ปี เพื่อดูแนวโน้ม หรือข้อมูลเกี่ยวกับ 
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  การรับสมัครเข้าศึกษา  จ านวนนักศึกษาจ าแนกตามสถานภาพ  (เช่น สถานะ
ปกติ  สถานะการออกกลางคัน  นักศึกษาค้างช้ัน สถานะส าเร็จการศึกษา  เป็นต้น)  ผลการเรียนเฉลี่ยสะสม  
กิจกรรมที่นักศึกษาได้รับรางวัล  ผลการประเมินคุณภาพการศึกษา  งบประมาณการจัดการศึกษา  ผลการ
ประเมินจากสถานประกอบการ   

3. การทบทวน/ปรับปรุง/แก้ไข  ข้อบังคับ  ระเบียบ และประกาศ ที่เกี่ยวข้องกับงานด้านวิชาการ      
เพื่อรองรับการจัดการศึกษาในรูปแบบออนไลน์  

4. พัฒนาแอพพลิเคชันเพื่อรองรับการให้บริการที่มีผู้ใช้สะดวกในการใช้งาน ที่มีการใช้ข้อมูลร่วมกันของ
ทุก ๆ หน่วยงาน 
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มุมมองของบุคลำกรส ำนักทะเบียนและประมวลผลจำกกำรสัมภำษณ์ 
บุคลากรสังกัดส านักทะเบียนและประมวลผลเห็นว่า มหาวิทยาลัยมีการส่งเสริมให้บุคลากรเกิดการ

เรียนรู้ได้ด้วยตนเองอยู่ตลอดเวลา เพื่อน าความรู้และประโยชน์ที่ได้รับมาพัฒนางาน พัฒนาตนเอง เพื่อให้เกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด ผลการด าเนินงานที่เป็นรูปธรรม คือมหาวิทยาลัยมีการจัดสรรงบประมาณเป็นทุน
สนับสนุนให้ บุคลากรได้ไปฝึกอบรม เพื่อเพิ่มพูนความรู้ประสบการณ์ตลอดทุกปีและมีการฝึกอบรม                        
ที่มหาวิทยาลัยจัดให้กับบุคลากรเพื่อให้บุคลากรมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างหน่วยงานและเชิญวิทยากร
ผู้เช่ียวชาญมาให้ความรู้อยู่ตลอดเวลา 

ในการประเมินตนเองในการพัฒนาประสิทธิภาพการท างานของบุคลากรสายสนับสนุนใน 2 ด้าน                 
คือ ด้านการพัฒนาประสิทธิภาพการท างาน และการพัฒนาสมรรถนะการท างานเห็นว่ามีประสิทธิภาพสูงใน
การเกือบทุกข้อ มีส่วนที่ยังต้องการพัฒนาอยู่ใน 3 หัวข้อ คือ การบริการที่ดี ความเช่ียวชาญในงาน                    
ความมุ่งมั่นในการท างานซึ่งเป็นสิ่งที่ส านักทะเบียนและประมวลผลซึ่งเป็นหน่วยงานที่ให้บริการ ต้องการให้มี
การพัฒนาใน 3 หัวข้อนี้ 

มีความเห็นว่ามหาวิทยาลัยมีการก าหนดสมรรถนะหลัก และสมรรถนะประจ ากลุ่มงานและ Career 
path ของบุคลากรที่ชัดเจนอยู่แล้ว บุคลากรท าได้ปฏิบัติงานตามที่มหาวิทยาลัยก าหนดจะท าให้การท างานมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

การด าเนินการท างานแบบ WFH ที่มหาวิทยาลัยก าหนดแนวทางในช่วงการแพร่ระบาดของ                 
COVID – 19 ทางส านักทะเบียนและประมวลผลมีการก าหนดผู้ปฏิบัติงานที่สามารถปฏิบัติงานที่บ้านและ
ปฏิบัติงานภายในหน่วยงาน โดยจะต้องเหมาะสมกับลักษณะงานที่ต้องปฏิบัติงานนั้น ๆ  ส่วนในการประเมินผล
การท างานนั้น มีเกณฑ์ว่าการปฏิบัติงานที่บ้านต้องมีผลสัมฤทธ์ิของการปฏิบัติงานเท่ากับการปฏิบัติงานภายใน
หน่วยงาน 

ในความเห็นของตนเองในฐานะบุคลากรสายสนับสนุนของมหาวิทยาลัยมีความพึงพอใจในสวัสดิการที่
มหาวิทยาลัยจัดให้มากที่สุดและไม่มีสิ่งที่ต้องการเพิ่มเติมจากหน่วยงาน/มหาวิทยาลัยเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพใน
การท างาน 
 
7. สรุปผลกำรด ำเนินงำนในภำพรวมทุกองค์ประกอบ 
 ผลการด าเนินงานทั้งหมด ( ข้อ 3.1 – 3.6) ใช้การประเมินตามระดับคะแนน 5  4  3  2 และ                      
1  จากนั้นน ามาถ่วงน้ าหนักคะแนนตามเกณฑ์ที่คณะกรรมการก าหนดค่าถ่วงน้ าหนักไว้แล้วน าคะแนนที่ได้ 
หลังการถ่วงน้ าหนักมาหาค่าเฉลี่ยและพิจารณาตัดสินตามเกณฑ์ 5 ระดับเช่นกัน 
กำรแปลควำมหมำยของคะแนนเฉลี่ยรวม 
 4.51 – 5.00       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับดีมาก 

  3.51 – 4.50       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับดี 
  2.51 – 3.50       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับพอใช้ 
 1.51 – 2.50       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับควรปรับปรุง 
 1.00 – 1.50       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับควรปรับปรุงเร่งด่วน 
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ตำรำงสรุปผลกำรประเมินส ำนักทะเบียนและประมวลผล 

ผลกำรด ำเนินงำน ค่ำถ่วง
น้ ำหนัก (%) 

ระดับ
คะแนน ผลคะแนน 

1. ผลการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ 25 5.00 125 
2. ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ 25 5.00 125 
3. ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปี 2561 10 4.80 48 
4. ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ 20 4.89 97.80 
5. ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ

ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานในปีที่ผ่านมา 
10 4.60 46 

6. คุณลักษณะและการบริหารงานของผู้อ านวยการ 10 4.40 44 
รวม 100  485.80 

ค่ำคะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ ำหนัก 485.80/100 = 4.86 
ระดับผลกำรประเมิน ดีมำก 

จุดเด่นของหน่วยงำน 
1. ส านักมีผลการด าเนินงานอยู่ในระดับดีมากในทุกด้านทั้งด้านการบรหิารงาน ผลการด าเนินงานและ

ความคิดเห็นต่อผู้อ านวยการก็อยู่ในระดับที่ดีท าให้ส านักมีความพร้อมที่จะพัฒนาต่อไปในระดับที่สูงข้ึนได้ใน
อนาคต 

2. ส านักมีการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารอยู่ในระดับที่ดี และผู้อ านวยการให้ความส าคัญ
ท าให้การท างานและการบริการแก่นักศึกษา อาจารย์และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องอย่างมีประสิทธิภาพสูง 
ข้อเสนอแนะในภำพรวม 

1. ผลการด าเนินงานของส านักทะเบียนและประมวลผลอยู่ในระดับดีมากในทุกด้าน อย่างไรก็ดี             
เพื่อการพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่อง ส านักควรมีการศึกษา วิเคราะห์ พร้อมยกระดับในการพัฒนาแผนงาน      
กลยุทธ์และตัวช้ีวัดให้มีเกณฑ์สูงข้ึนเพื่อให้เกิดการทา้ทายในการท างานและเกิดคุณภาพมากข้ึนซึ่งส านักมีความ
พร้อมสูงในการด าเนินการ 

2. ส านักควรพัฒนาระบบสารสนเทศให้สามารถใช้ได้อย่างทั่วรองรับการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดข้ึน              
ในอนาคตที่จะเป็น Digital University รวมทั้ง ระบบรักษาระบบความปลอดภัยของข้อมูลมากขึ้น 

3. ควรวิเคราะห์และปรับระบบกลไกในการด าเนินงานเพื่อเตรียมความพร้อมในการเปลี่ยนแปลง
อย่างรวดเร็วในการจัดการศึกษาในส่วนที่ส านักรับผิดชอบ เช่น การพัฒนา Credit Bank การพัฒนา                     
การจัดการเรียนออนไลน์ที่มีคุณภาพ การพัฒนาหลักสูตรใหม่ การพัฒนาอาจารย์ 

4. ควรมีการวิจัยสถาบันโดยการติดตามผลการด าเนินการอย่างต่อเนื่องเพื่อน ามาปรับปรุงต่อไป 
5. ควรมีการพัฒนาบุคลากรในส านักนอกจากสร้างเสริมประสิทธิภาพในการท างานแล้วควรส่งเสริม

ให้บุคลากรมีต าแหน่งที่สูงข้ึนด้วย 
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ส�ำนักหอสมุดส ำนักหอสมดุ 
…………………………………........................................................................……………… 

 
1. ประวัติโดยสังเขป 

ห้องสมุดได้ก่อตั้งพร้อมกับโรงเรียนฝึกหัดครูกสิกรรม เมื่อวันที่ 19 พฤษภาคม พ.ศ. 2467 ต่อมาเปลี่ยนชื่อ
เป็นโรงเรียนฝึกหัดครูมูล จังหวัดเชียงใหม่ ในปี พ.ศ. 2485 และได้รับการยกฐานะเป็นวิทยาลัยครูเชียงใหม่                 
ในปี พ.ศ. 2503 “ห้องสมุด” จึงได้รับการพัฒนาเปลี่ยนชื่อเป็น “หอสมุดวิทยาลัยครูเชียงใหม่” หลังจากวิทยาลัย
ครู 36 แห่งทั่วประเทศ ได้รับพระมหากรุณาธิคุณจากพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว รัชกาลที่ 9 พระราชทานนาม
เป็น “สถาบันราชภัฏ” ในปี พ.ศ. 2535 หอสมุดจึงได้เปลี่ยนชื่อเป็น “หอสมุดสถาบันราชภัฏเชียงใหม่”              
เพ่ือรองรับการพัฒนาของสถาบันราชภัฏเชียงใหม่  ได้จัดตั้งศูนย์บริการอินเทอร์เน็ตขึ้น  เมื่อเดือนสิงหาคม              
พ.ศ. 2539 และจัดตั้งศูนย์บริการคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2540 และในปี  พ.ศ. 2543 “หอสมุดสถาบันราชภัฏเชียงใหม่”             
ได้ปรับฐานะและลักษณะงานบริการ เป็น “ศูนย์วิทยบริการ” และย้ายมายังอาคารวิทยบริการเพ่ือความทันสมัย  
ในปีถัดมา ศูนย์บริการอินเทอร์เน็ตและศูนย์บริการคอมพิวเตอร์ได้ย้ายมายังอาคารเทคโนโลยีสารสนเทศ                     
เพ่ือรองรับการขยายตัว การเรียน การสอน และพัฒนาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้ยุบรวมกันในปี พ.ศ. 2546 และ
เมื่อพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว รัชกาลที่ 9 ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าโปรดกระหม่อมลงพระปรมาภิไธย                      
ในพระราชบัญญัติ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ พ.ศ. 2547 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ จึงได้รวมโครงสร้างของ
ศูนย์บริการคอมพิวเตอร์และศูนย์วิทยบริการ เพ่ือให้สอดคล้องตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ จึงตั้งขึ้น 
เป็น “ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ” ในปี พ.ศ. 2548 และในปี พ.ศ. 2558 มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ได้ปรับโครงสร้างและแบ่งงานภายใน แยกงานหอสมุดกับงานเทคโนโลยีสารสนเทศออกจากกันเป็น 
“ส านักหอสมุด” และ “ส านักดิจิทัลเพ่ือการศึกษา” โดยส านักหอสมุดเริ่มด าเนินการตั้งแต่วันที่ 4 มิถุนายน               
พ.ศ. 2558 โดยมีผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุทธินันท์  ชื่นชม ด ารงต าแหน่งผู้อ านวยการ จนถึงปัจจุบัน 
 
2. ข้อมูลพืน้ฐำนที่ส ำคัญ 

1. ค่ำนิยมหลัก 
L Lifelong learning สนับสนุนการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
I Information   พร้อมพรั่งด้วยสารสนเทศ 
B  Body of Knowledge  เติมเต็มความรู้ 
R Reading   ส่งเสริมนิสัยรักการอ่าน 
A  Access    เข้าถึงแหล่งเรียนรู้หลากหลาย 
R  Research   สนับสนุนการวิจัย  
Y  Yours    ผู้ใช้เป็นศูนย์กลาง 
 

2. พันธกิจ 
1) เพ่ือเป็นแหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ที่มีความหลากหลายและทันสมัยในการสนับสนุน        

การเรียน การสอน การวิจัย และบริการวิชาการแก่บุคลากรภายในมหาวิทยาลัยและชุมชนท้องถิ่น 
2) เพ่ือเป็นห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์ที่ทันสมัย 
3) เพ่ือให้ผู้ใช้บริการได้รับบริการสารสนเทศท่ีมีคุณภาพตามมาตรฐานสากล 
4) เพ่ือให้ผู้ใช้บริการมีทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
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354 
 

5) เพ่ือให้มีระบบบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ โดยยึดหลักธรรมาภิบาลและเป็นมิตรต่อ
สิ่งแวดล้อม 

 
3. เป้ำประสงค์ 

แผนยุทธศาสตร์ส านักหอสมุด ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561-2565) ฉบับปรับปรุง ปี 2563 ก าหนด
เป้าประสงค์ 8 ข้อ รวม 14 ตัวชี้วัด และมี 28 กิจกรรม/โครงการย่อย ดังนี้ 

1) ส านักหอสมุดเป็นห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์ที่ทันสมัย มี 4 ตัวชี้วัด และมี 7 กิจกรรม/โครงการย่อย 
2) เป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ของผู้ใช้บริการ มี 2 ตัวชี้วัด และมี 7 กิจกรรม/โครงการย่อย 
3) ส านักหอสมุดเป็นศูนย์สารสนเทศเพ่ือส่งเสริมการพัฒนาวิชาชีพครูและบุคลากรทางการศึกษา  

มี 1 ตัวชี้วัด และมี 2 กิจกรรม/โครงการย่อย 
4) มีงานวิจัยและบริการวิชาการและวิชาชีพแก่ท้องถิ่น มี 1 ตัวชี้วัด และมี 1 กิจกรรม/โครงการย่อย 
5) ส านักหอสมุดบริหารงานอย่างเป็นระบบตามหลักธรรมาภิบาล มี 2 ตัวชี้วัด และมี 5 กิจกรรม/

โครงการย่อย 
6) ส านักหอสมุดมีการบริหารจัดการเชิงรุกท่ีทันสมัย มี 1 ตัวชี้วัด และมี 2 กิจกรรม/โครงการย่อย 
7) ส านักหอสมุดได้รับการประเมินเป็นห้องสมุดสีเขียว Green Library มี 1 ตัวชี้วัด และมี                        

3 กิจกรรม/โครงการย่อย 
8) ส านักหอสมุดแสวงหาทรัพยากร/รายได้เพ่ือการพัฒนาส านักหอสมุดอย่างยั่งยืน มี 2 ตัวชี้วัด 

และมี 1 กิจกรรม/โครงการย่อย 
 

4. โครงสร้ำงกำรบริหำร 
ส านักหอสมุดด าเนินงานโดยมีคณะกรรมการประจ าส านักหอสมุด และผู้บริหารส านักหอสมุดท า

หน้าที่ก ากับนโยบายและให้ข้อเสนอแนะในการบริหารงาน มีการจัดโครงสร้างการบริหารเป็นส านักงาน
ผู้อ านวยการ มีแบ่งเป็นส่วนงานย่อย 4 งาน คือ งานบริหารทั่วไป งานบริการสารสนเทศ งานพัฒนาและ
จัดระบบทรัพยากรสารสนเทศ และงานเทคโนโลยีห้องสมุด รวมบุคลากรทุกระดับท้ังสิ้น จ านวน 23 คน 

 
5. จ ำนวนบุคลำกร (จ ำแนกตำมคุณวุฒิ) 

คุณวุฒิ จ ำนวน 
ต่ ากว่าปริญญาตรี 1 
ปริญญาตรี 17 
ปริญญาโท 5 
ปริญญาเอก - 

รวม 23 
หมายเหตุ: ข้อมูล ณ เดือนธันวาคม 2563  
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355 
 

3. ข้อมูลเชิงประจักษ์ 
3.1 ผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนยุทธศำสตร์ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 
ผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดของแผนยุทธศาสตร์ของส านักหอสมุด ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

โดยจ าแนกตามยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน มีจ านวน 3 ยุทธศาสตร์ มีจ านวนตัวชี้วัดรวม 14 ตัวชี้วัด ปรากฎว่า
บรรลุผลตามตัวชี้วัดคิดเป็นร้อยละ 50 ตามรายละเอียด ดังนี้ 

 
ประเด็นยุทธศำสตร์ 

ตัวช้ีวัดของ
เป้ำประสงค์ 

ร้อยละ 
(บรรลุ) 

 แผน ผล 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 : ส่งเสริมส านกัหอสมุดให้เป็นห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์ที่
ทันสมัย 

4 2 50.00 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 : เป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ตลอดชีวิตเพ่ือการพัฒนา
ท้องถิ่นและวิชาชีพครู 

4 3 75.00 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 : พัฒนาระบบบริหารจัดการให้ทันสมัยยึดหลักธรรมาภิ
บาลและเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 

6 2 33.33 

รวม 14 7 50.00 
สรุปผลกำรด ำเนินงำน 

ส านักหอสมุดได้ด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ของหน่วยงานใน 3 ยุทธศาสตร์ พบว่า  ยุทธศาสตร์ 
ที่ 1 ยุทธศาสตร์ที่ 2 และยุทธศาสตร์ที่ 3 ไม่บรรลุผลตามตัวชี้วัด  
 
ข้อเสนอแนะ 
 ผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ของส านักหอสมุด ประจ าปี 2563 โดยภาพรวมบรรลุเป้าหมาย
ร้อยละ 50 โดยไม่มียุทธศาสตร์ใดที่บรรลุตามตัวชี้วัดครบถ้วน เห็นสมควรให้ส านักหอสมุดเร่งรัดปรับปรุงการ
ด าเนินงานในปีต่อไปให้มากขึ้น 
 

ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
ผลการด าเนินงานโครงการตามยุทธศาสตร์ของส านักหอสมุด 2.50 ควรปรับปรุง 

 
3.2 ผลกำรด ำเนินงำนโครงกำรตำมแผนปฏิบัติรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 
     ผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดของแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  จ านวน   

3 ยุทธศาสตร์ มีจ านวนตัวชี้วัดรวม 95 ตัวชี้วัด ปรากฏว่าบรรลุผลตามตัวชี้วัดคิดเป็นร้อยละ  82.95 
ส านักหอสมุดได้ด าเนินการการประเมินผลการด าเนินงานของ 20 โครงการ ในแผนปฏิบัติการประจ าปี 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  ประเมินจากผลการด าเนินงาน 4 ประเด็น คือ ตัวบ่งชี้เชิงปริมาณเชิงคุณภาพ                
เชิงเวลา (ระยะเวลาในการด าเนินงาน) และเชิงต้นทุน (การใช้งบประมาณ) จ านวน 95 ตัวบ่งชี้ ปรากฏว่า
บรรลุผลตามตัวชี้วัด จ านวน 76 ตัวชี้วัด ตัวชี้วัดไม่บรรลุผล จ านวน 7 ตัวชี้วัด ตัวชี้วัดที่รอประเมิน จ านวน              
6 ตัวชี้วัด ตัวชี้วัดที่ไม่ประเมิน จ านวน 6 ตัวชี้วัด (ตารางที่ 1) และส านักหอสมุดประเมินร้อยละของผลการ
ด าเนินงานที่การบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดของแผนปฏิบัติการประจ าปีทั้งหมด ผลการด าเนินงานเท่ากับ            
ร้อยละ 91.56  
 



384
รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัย และผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

356 
 

ประเด็นยุทธศำสตร์ 
ตัวช้ีวัดตำมแผน

ยุทธศำสตร์ 
ร้อยละ 
(บรรลุ) 

แผน ผล 
ยุทธศาสตร์ที่  1  ส่งเสริมส านักหอสมุดให้เป็นห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์ที่
ทันสมัย 

11 8 72.73 

ยุทธศาสตร์ที่  2  เป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ตลอดชีวิตเพ่ือการพัฒนา
ท้องถิ่นและวิชาชีพครู 

39 33 84.62 

ยุทธศาสตร์ที่  3 ระบบบริหารจัดการให้ทันสมัย ยึดหลักธรรมาภิบาล
และเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 

38 32 84.21 

รวม ( 18 โครงกำร) 88 73 82.95 
หมายเหตุ : เนื่องจากยุทธศาสตร์ที่ 3 ในโครงการณรงค์ลดการใช้พลังงานลดการใช้ทรัพยากร ได้มีการส่งคืน
งบประมาณเนื่องจากสถานการณ์แพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019  ท าให้ไม่บรรลุผล จ านวน 6 ตัวชี้วัด 
 
สรุปผลกำรด ำเนินงำน 
 ส านักหอสมุดมีการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 จ านวน                           
18 โครงการ มี 3 ยุทธศาสตร์  มีจ านวนตัวชี้วัดรวม 88 ตัวชี้วัด  บรรลุผลตามตัวชี้วัด 73 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อย
ละ 82.95 โดยโครงการที่ตัวชี้วัดไม่บรรลุมีจ านวน 5 โครงการ ได้แก่ โครงการถ่ายโอนข้อมูลระบบห้องสมุด
อัตโนมัติ  โครงการจัดหาเอกสาร ต ารา สื่ออิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือสนับสนุนการเรียน การสอน การวิจัยและการ
เรียนรู้ โครงการ Library Orientation ปฐมนิเทศการใช้ห้องสมุด โครงการ CO-Working space@CMRU 
Library และโครงการปรับปรุงพ้ืนที่สนับสนุนการเรียนรู้ (Learning Space) ต าบลสะลวง อ าเภอแม่ริม 
จังหวัดเชียงใหม่  
 
ข้อเสนอแนะ 
 ส านักหอสมุดต้องด าเนินการในการจัดท ายุทธศาสตร์ทั้ง 3 ยุทธศาสตร์ โดยแก้ไขในจุดบกพร่องของ
ตัวชี้วัดที่ไม่บรรลุ จ านวน 5 โครงการ โดยวิเคราะห์สาเหตุที่ว่าเหตุใดการด าเนินงานจึงไม่บรรลุเป้าหมาย 
 

ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
ผลการด าเนินงานโครงการตามแผนปฏิบัติราชการของ
ส านักหอสมุด 

3.65 ดี 

 

3.3 ผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ปีกำรศึกษำ 2562 

องค์ประกอบ คะแนน
ประเมินเฉลี่ย 

ผลกำร
ประเมิน 

1. ด้ำนประสิทธิผล 4.81 ดีมำก 
   1.1 แผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการ ประจ าปีของหน่วยงาน 5.00  
   1.2 ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจ าปีของหน่วยงาน 4.46  
   1.3 ระดับความพึงพอใจของผุ้รับบริการ 
   1.4 การจัดการความรู้ (KM) 

4.42 
5.00 
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องค์ประกอบ คะแนน
ประเมินเฉลี่ย 

ผลกำร
ประเมิน 

   1.5 การบริหารความเสี่ยง (RISK) 
   1.6 การพัฒนาบุคลากรบุคลากรสายสนับสนุน 

5.00 
5.00 

2. ด้ำนคุณภำพ (ไม่น ำมำคิดค่ำคะแนน) 4.50 ดี 
   2.1 ส านักหอสมุดเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ที่ทันสมัยของมหาวิทยาลัย 5.00  
   2.2 ระดับความส าเร็จของการเป็นห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์ 4.12  
   

คะแนนเฉลี่ยผลกำรประเมิน (6 ตัวบ่งชี้) 4.81 ดีมำก 
 
ข้อเสนอแนะในกำรปรับปรุงตำมรำยองค์ประกอบคุณภำพ  
ด้ำนประสิทธิภำพ  
จุดแข็ง  

1. มีการพัฒนาแผนและกลยุทธ์ในการด าเนินงานของหน่วยงานเพ่ือตอบสนองนโยบาย ในการพัฒนา
ตามยุทธศาสตร์ของหน่วยงานและของมหาวิทยาลัยโดยมีการเพ่ิมค่าเป้าหมายของตัวชี้วัดด้านประสิทธิภาพ
ของการด าเนินงานที่มีความท้าทายและมีแนวโน้มของการยกระดับคุณภาพที่ดีข้ึน  

2. ผู้บริหารของหน่วยงานมีวิสัยทัศน์และทัศนคติในการท างานที่ดีส่งผลท าให้การบริหารจัดการ
ภายในหน่วยงานสามารถด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

3. มีการพัฒนาระบบการจัดเก็บและการรายงานผลการด า เนินงานด้านประกันคุณภาพการศึกษา
ของระดับหน่วยงานสนับสนุนในรูปแบบดิจิทัล (E-sar) ท าให้ง่าย สะดวกในการท างาน 
 
จุดที่ควรพัฒนำ  

ควรพัฒนาระบบ E-sar ให้สามารถด าเนินการกรอกรายงานได้ตั้งแต่ต้นปีการศึกษา เพ่ือให้การ
ด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพเป็นส่วนหนึ่งของการท างานปกติของแต่ละหน่วยงาน 

 
สรุปผลกำรด ำเนินงำน 
 ส านักหอสมุด รับการประเมินตามองค์ประกอบคุณภาพ จ านวน 2 องค์ประกอบ รวมจ านวน                  
8 ตัวบ่งชี้ แต่น ามาคิดค่าคะแนนเพียง 1 องค์ประกอบ จ านวน 6 ตัวบ่งชี้ มีผลการประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายใน เท่ากับ 4.81 คะแนน การด าเนินงานอยู่ในระดับดีมาก 

 
ข้อเสนอแนะ 

ส านักหอสมุดควรด าเนินการปรับปรุงในด้านคุณภาพให้มีความเข้มข้นมากขึ้น โดยเฉพาะในเรื่องของ
ระดับความส าเร็จของการเป็นห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์ 
 

ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2562 4.81 ดีมาก 
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3.4  ประสิทธิภำพและประสิทธิผลกำรใช้จ่ำยงบประมำณ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 
(1)  รำยงำนตำมตำรำง 

 

แหล่งเงิน งบประมำณ 
ท่ีได้รับ 

ผลกำรเบิกจ่ำย รวมเบิกจ่ำย งบประมำณคงเหลือ 

งบ
บุคลำกร งบด ำเนินงำน งบลงทุน งบ 

เงินอุดหนุน 
งบ 

รำยจ่ำยอื่น จ ำนวนเงิน ร้อยละ จ ำนวนเงิน ร้อยละ 

1. งบประมาณ
แผ่นดิน 

7,924,467.61 - 40,102.60 - 7,884,364.33 - 7,924,466.93 100.00 0.68 0.00 

2. เงินรายได้ 4,430,197.43 - 4,232,587.53 169,986.95 - - 4,402,574.48 99.38 27,622.95 0.62 

 
(2) รำยงำนตำมรำยไตรมำส   

ไตรมำส งบประมำณ
แผ่นดิน 

ผลกำรเบิกจ่ำย รวมเบิกจ่ำย งบประมำณคงเหลือ 

งบบุคลำกร งบด ำเนินงำน งบลงทุน งบเงินอุดหนุน งบรำยจ่ำยอื่น จ ำนวนเงิน ร้อยละ จ ำนวนเงิน ร้อยละ 

1 2,024,997.23 - 23,392.60 - 1,861,218.93 - 1,884,611.53 23.78 6,039,856.08 76.22 

2 1,997,796.14 - 16,710.00 - 1,911,853.42 - 1,928,563.42 24.34 4,111,292.66 51.88 

3 1,966,959.63 - - - 1,942,165.40 - 1,942,165.40 24.51 2,169,127.27 27.37 

4 1,934,714.63 - - - 2,169,126.59 - 2,169,126.59 27.37 0.68 0.00 

รวม 7,924,467.61 - 40,102.60 - 7,884,364.33 - 7,924,466.93 100.00 0.68 0.00 

 

ไตรมำส งบประมำณ
เงินรำยได้ 

ผลกำรเบิกจ่ำย รวมเบิกจ่ำย งบประมำณคงเหลือ 

งบบุคลำกร งบด ำเนินงำน งบลงทุน งบเงินอุดหนุน งบรำยจ่ำยอื่น จ ำนวนเงิน ร้อยละ จ ำนวนเงิน ร้อยละ 
1 1,687,846.26 - 1,341,945.64 - - - 1,341,945.64 30.29 3,088,251.79 69.71 

2 1,043,609.00 - 1,351,987.45 80,000.00 - - 1,431,987.45 32.32 1,656,264.34 37.39 

3 1,508,356.75 - 989,802.55 - - - 989,802.55 22.34 666,461.79 15.04 

4 190,385.42 - 548,851.89 89,986.95 - - 638,838.84 14.42 27,622.95 0.62 

รวม 4,430,197.43 - 4,232,587.53 169,986.95 - - 4,402,574.48 99.38 27,622.95 0.62 

 

หมำยเหตุ : ข้อมูลจำกกองนโยบำยและแผน 
 

 
สรุปผลกำรด ำเนินงำน 
 ส านักหอสมุดมีการด าเนินการใช้จ่ายงบประมาณแผ่นดินได้ครบถ้วน ร้อยละ 100 และการใช้จ่าย
งบประมาณเงินรายได้ ร้อยละ 99.38 สามารถเบิกจ่ายรายไตรมาสได้ตามเกณฑ์ที่กรมบัญชีกลางก าหนด 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ส านักหอสมุดควรรักษามาตรฐานในการด าเนินการเบิกจ่ายงบประมาณในปีต่อ ๆ ไป ให้คงอยู่เช่นนี้
ตลอดไป 
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ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ 4.84 ดีมาก 

 
3.5 ผลกำรด ำเนินงำนตำมข้อเสนอแนะของคณะกรรมกำรติดตำม ตรวจสอบ และประเมินผลงำน 

ของมหำวิทยำลัย และผลงำนในต ำแหน่งคณบดี ในรอบปีกำรประเมินที่ผ่ำนมำ (ปี 2562) 
ข้อเสนอแนะ กำรด ำเนินงำน 

1) หน่วยงานหอสมุด มีบทบาทมาตั้งแต่        
ครั้งในอดีต ในฐานะที่เป็นองค์กรหลักในการสร้าง
การเรียนรู้แก่บุคคลทุกหมู่เหล่าใน
สถาบันการศึกษา แม้ในปัจจุบันจะมีปัญหาการใช้
ทรัพยากรสารสนเทศลดลง หรือมีปัญหาผู้ใช้บริการ
ใช้ห้องสมุดไม่เป็น ก็ไม่สมควรย่อท้อ เท่าที่ศึกษา
บทบาทของส านักหอสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ มีการด าเนินงานที่ดี ในการหากลยุทธ์ 
ต่าง ๆ มาแก้ไขปัญหานี้ และมีการจัดกิจกรรมที่
หลากหลายในการจูงใจ เพ่ือให้มีผู้มาใช้บริการให้
มากขึ้น หรืออย่างน้อยก็ไม่ลดลง ตลอดจนหา
วิธีการที่บุคคลต่าง ๆ สามารถที่จะใช้บริการ
ห้องสมุดได้ตลอดเวลา แม้จะไม่ได้เข้ามาใช้บริการ
ที่ส านักหอสมุดโดยตรงก็ตาม  

2) มหาวิทยาลัยควรด าเนินการในการ
แก้ปัญหาที่เป็นปัญหาที่เร่งด่วนของส านักหอสมุด 
ทั้งปัญหาการจัดหาอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ ปัญหา
เกี่ยวกับการก่อสร้าง และปัญหาเกี่ยวกับอาคาร
สถานที่ โดยควรมีการด าเนินการให้เป็นไป
ตามล าดับความส าคัญก่อนหลัง และมหาวิทยาลัย
จะต้องเป็นผู้ประสานสั่งการกับหน่วยงานอื่น ๆ         
ในการเอื้อและอ านวยความสะดวกให้กับ
ส านักหอสมุดโดยตรงด้วย 

คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และ
ประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย ประเมินได้ครบ       
ทุกด้านท าให้มองเห็นจุดที่จะต้องพัฒนาและ
ปรับปรุง แต่อย่างไรก็ตาม ข้อเสนอแนะที่ให้
มหาวิทยาลัยเป็นหน้าที่ของส านักหอสมุดที่จะต้อง
ท าโครงการเชิงรุกเสนอมหาวิทยาลัยต่อไป          
เพ่ือส านักหอสมุดจะได้เป็นศูนย์กลางการเรียนรู้
ตลอดชีวิตต่อไป  

ส านักหอสมุดมุ่งม่ันที่จะเป็นศูนย์กลางการ
เรียนรู้ตลอดชีวิตที่ทันสมัยเพ่ือสนับสนุนพันธกิจของ
มหาวิทยาลัยโดยการจัดท าแผนยุทธศาสตร์
ส านักหอสมุดเพ่ือเป็นแนวทางในการด าเนินงานของ
ส านักหอสมุด  แต่ไม่ว่าการด าเนินงานใด ย่อมมี
ปัญหาและอุปสรรคเสมอ แต่หากบุคลากรและ
ทีมงานที่ดีร่วมแรงร่วมใจกันท างานจะท าให้ประสบ
ความส าเร็จได้ ไม่ว่าจะที่ปัญหาและอุปสรรคใด ๆ 
เข้ามาจะช่วยให้ฝ่าฟันไปได้  

ส านักหอสมุดจะไม่ลดละความพยายามใน
การเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ตลอดชีวิต จะพยายาม
เข้าไปอยู่ในใจของผู้รับบริการให้ได้มากท่ีสุด  
 

 
ข้อเสนอแนะ 

ส านักหอสมุดจะต้องมุ่ งมั่นในการแก้ปัญหาในการด าเนินงาน ให้ปรับบริบทในการท างาน                         
ใช้เทคโนโลยีมาด าเนินงานให้มากขึ้น ให้หอสมุดมีความแปลกใหม่ น่าสนใจ น่าเข้าไปใช้เหมือนในอดีต                       
ที่ห้องสมุดคือ ปัจจัยส าคัญและเป็นศูนย์กลางในด้านการเรียนการสอน 
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ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม 
ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย และผลงานใน
ต าแหน่งคณบดี ในรอบปีการประเมินที่ผ่านมา (ปี 2562) 

4.40 ด ี

 
3.6  คุณลักษณะและกำรบริหำรงำนของผู้อ ำนวยกำร 

 ประเมินจากแบบสอบถาม 2 กลุ่ม ได้แก่ 
1) บุคลากรสายสนับสนุน 27 คน (ร้อยละ 100)                          
2) ผู้บริหาร 7 คน 

 
ผลกำรประเมิน 

พฤติกรรมบ่งชี้ 
ผลกำรประเมิน ปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 

ผลกำรประเมินจำกบุคลำกร ผลกำรประเมินจำกผู้บริหำร 

ค่ำเฉลี่ย SD แปลผล ค่ำเฉลี่ย SD แปลผล 
องค์ประกอบท่ี 1 ด้ำนคุณลักษณะ มี 3 ด้ำน ดังนี้  
ด้ำนที่ 1 วิสัยทัศน์และความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ 3.90 0.76 มาก 4.46 0.51 มาก 

ด้ำนที่ 2 คุณธรรมและจริยธรรม 4.05 0.75 มาก 4.60 0.50 มากที่สุด 

ด้ำนที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 3.80 0.84 มาก 4.34 0.56 มาก 

รวมองค์ประกอบท่ี 1 3.89 0.81 มำก 4.44 0.54 มำก 

องค์ประกอบท่ี 2 ด้ำนกำรบริหำรงำน มี 4 ด้ำน ดังนี้ 

ด้ำนที่ 1 ภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 3.96 0.86 มาก 4.46 0.51 มาก 

ด้ำนที่ 2 การบริหารหน่วยงาน 4.05 0.74 มาก 4.34 0.59 มาก 

ด้ำนที่ 3 การสื่อสารและการสร้างเครือข่าย 3.92 0.77 มาก 4.46 0.56 มาก 

ด้ำนที่ 4 การพัฒนาบุคลากร 3.82 1.01 มาก 4.34 0.59 มาก 

รวมองค์ประกอบท่ี 2 3.94 0.85 มำก 4.40 0.56 มำก 

รวมท้ัง 2 องค์ประกอบ 3.91 0.83 มำก 4.42 0.55 มำก 

 
สรุปผลกำรประเมิน 

ผลการประเมินคุณลักษณะและการบริหารของส านักหอสมุด โดยบุคลากร พบว่า ผลการประเมินอยู่
ในระดับมาก ทั้งด้านคุณลักษณะ (คะแนนเฉลี่ย 3.89) และด้านการบริหารงาน (คะแนนเฉลี่ย (3.94) มีการ
ประเมินจากผู้บริหารในระดับมากทั้ง 2 ด้าน (4.44 และ 4.40) อยู่ในระดับมาก  
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ข้อเสนอแนะ 
 ผู้อ านวยการส านักหอสมุด ควรจะต้องพิจารณาพฤติกรรมบ่งชี้ทั้ง 2 องค์ประกอบที่บุคลากรของส านัก
เป็นผู้ประเมินว่าท่านควรจะปรับพฤติกรรมบ่งชี้ดังกล่าวอย่างไร โดยเฉพาะด้านที่มีค่าเฉลี่ยของผลการประเมิน
น้อยกว่าข้ออ่ืน ๆ คือ องค์ประกอบที่ 1 ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล  และองค์ประกอบที่ 2 ด้านที่ 4 การพัฒนา
บุคลากร  เพ่ือสร้างความพึงพอใจให้สูงขึ้น อันจะส่งผลให้การด าเนินงานของส านักมีประสิทธิภาพและมีความ
ราบรื่นขึ้น  

ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
คุณลักษณะและการบริหารงานของผู้อ านวยการส านักหอสมุด 4.17 มาก 

 
มุมมองของผู้อ ำนวยกำรส ำนักหอสมุดจำกกำรสัมภำษณ์ 
1. ในรอบ 3 ปีที่ผ่ำนมำ ปีงบประมำณ 2561-2563 ท่ำนมีกำรพัฒนำงำนด้ำนใดที่เป็นวิสัยทัศน์ที่ได้
น ำเสนอต่อสภำมหำวิทยำลัย 

1.1 งำนที่คิดว่ำประสบควำมส ำเร็จมำกที่สุด ในรอบ 3 ปี ระบุรำยละเอียดแสดงให้เห็นผลกำร
ด ำเนินงำนประกอบควำมส ำเร็จ 

 ยึดให้ส ำนักหอสมุดให้เป็นศูนย์กลำงกำรเรียนรู้ของผู้ใช้บริกำร ได้แก่ นักศึกษา อาจารย์ บุคลากร 
และชุมชน ตามวิสัยทัศน์ที่ว่า “เป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ตลอดชีวิตที่ทันสมัยเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น” 
ประกอบด้วยผลการด าเนินงาน ดังนี้ 

1.1.1 กำรเพิ่มและปรับปรุงพื้นที่ ให้บริกำรส่งเสริมกำรท ำงำนและกำรเรียนรู้ร่วมกัน                 
(Co-working space/Learning space) ทั้งวิทยาเขตเวียงบัว และศูนย์แม่ริม ได้แก่  

1)  PLEARN Zone ประกอบด้วย พ้ืนที่ด้านหน้าส านักหอสมุด ซึ่งเปิดให้บริการ 24 ชั่วโมง 
และชั้น 1 ภายในส านักหอสมุด เปิดให้บริการถึง 24.00 น. ระยะเวลา 2 สัปดาห์ก่อนการสอบกลางภาคและ
ปลายภาค  

2)  มุมห้องสมุดสีเขียวที่เป็นพ้ืนที่นั่งอ่านเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้เกี่ยวกับการประหยัด
พลังงาน บริเวณชั้น 1 และชั้น 2 ของส านักหอสมุด 

3)  พ้ืนที่ Learning space ชั้น 3 อาคารอเนกประสงค์ทางภาษาและเทคโนโลยี (อาคาร
แมลงปอ) ซึ่งเปิดให้บริการ 24 ชั่วโมง 

4)  การเพ่ิมห้องศึกษาค้นคว้าภายในอาคารอเนกประสงค์ทางภาษาและเทคโนโลยี (อาคาร
แมลงปอ) ได้แก่ ห้องวารสาร ห้องหนังสืออ้างอิง ห้องอ่านหนังสือหมวด 500-900 

5)  Edutainment Zone บริเวณชั้น 7 ที่ส่งเสริมการเรียนรู้คู่กับความบันเทิง โดยได้เพ่ิม
จุดดูภาพยนตร์ 3 จุด 

ซึ่งจากผลการเพ่ิมพ้ืนที่ดังกล่าวท าให้มีผู้มาใช้สถานที่ของส านักหอสมุดส าหรับการท างาน
กลุ่มและการเรียนรู้ร่วมกันมากขึ้น เป็นห้องสมุดมีชีวิต โดยเฉพาะช่วงก่อนสอบที่พ้ืนที่นั่งเต็มทุกพ้ืนที่ 

1.1.2 กำรพัฒนำบริกำรสำรสนเทศเพื่อกำรเรียนรู้และกำรวิจัยที่ตรงกับควำมต้องกำรของ
ผู้ใช้บริกำร  

กระบวนการในการพัฒนาบริการสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้และการวิจัยนั้น เร่ิมจากการ
ส ารวจความต้องการของผู้ใช้อย่างสม่ าเสมอและต่อเนื่อง ประกอบกับการอบรมการออกแบบบริการ (Service 



390
รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัย และผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

362 
 

design) แก่บุคลากรเพ่ือให้สามารถออกแบบบริการที่เหมาะสมกับกลุ่มผู้ใช้แต่ละกลุ่มทั้ง ในรูปแบบบริการ
อิเล็กทรอนิกส์ที่สนับสนุนการเป็นห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์ และบริการสารสนเทศเชิงรุก ได้แก่  

1) บริการอิเล็กทรอนิกส์เพื่อเสนอรายชื่อทรัพยากรเข้าส านักหอสมุด 
2) บริการสืบค้นทรัพยากรสารสนเทศของส านักหอสมุดที่มีประสิทธิภาพด้วยการใช้ระบบ

ห้องสมุดอัตโนมัติ Walai Autolib 
3) บริการอบรมการรู้สารสนเทศออนไลน์ผ่าน Google Classroom 
4) บริการตอบค าถามเพ่ือการค้นคว้าออนไลน์ 
5) บริการเชิงรุก Friend of Library ที่น าบริการของส านักหอสมุดไปตามคณะต่าง  ๆ 

ภายในมหาวิทยาลัย เช่น บริการ Activate สมาชิก บริการยืมคืน แนะน าบริการของส านักหอสมุด เป็นต้น 
พร้อมกับการเสวนาเพื่อให้ความรู้กับผู้ใช้ เช่น การรู้เท่าทันสื่อ เป็นต้น 

1.1.3 กำรพัฒนำทักษะกำรเรียนรู้ตลอดชีวิตของนักศึกษำ มีการจัดหลักสูตรอบรมส าหรับการ
พัฒนาทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างหลากหลาย และต่อเนื่อง ได้แก่  

1) Library orientation ปฐมนิเทศการใช้ห้องสมุด ส าหรับนักศึกษาชั้นปีที่ 1  
2) Smart user เป็นหลักสูตรที่มุ่งเน้นทักษะการสืบค้นสารสนเทศเฉพาะทางส าหรับ

นักศึกษาที่ก าลังท าวิจัย นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา อาจารย์และบุคลากร เช่น ส าหรับการค้นคว้าวิจัย                
เช่น หลักสูตรการสืบค้นฐานข้อมูลออนไลน์ หลักสูตรการอ้างอิง APA เป็นต้น 

3)  การรู้เท่าทันสื่อสังคมออนไลน์ 
1.1.4 กำรพัฒนำศูนย์สำรสนเทศทำงวิชำชีพครู  

เพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานตามวิสัยทัศน์และยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยที่มุ่งผลิตและ
พัฒนาครู และบุคลากรทางการศึกษา จึงได้จัดตั้งศูนย์สารสนเทศทางวิชาชีพครูขึ้น โดยมีห้องของศูนย์ ณ อาคาร
อเนกประสงค์ทางภาษาและเทคโนโลยี (อาคารแมลงปอ) โดยในศูนย์ประกอบด้วยทรัพยากรสารสนเทศ
ทางด้านการศึกษา แบบเรียน คู่มือครู และที่นั่งอ่านเพ่ือศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง อีกทั้งมีบริการอบรมทักษะต่าง ๆ 
ของนักศึกษาครูอีกด้วย 

1.1.5 กำรให้บริกำรวิชำกำรแก่ท้องถิ่น  
เป็นการพัฒนาห้องสมุดให้เป็นแหล่งเรียนรู้ของชุมชนด้วยการจัดห้องสมุดโรงเรียนและ

อบรมครูผู้รับผิดชอบห้องสมุดตลอดระยะเวลา 3 ปี ตามโครงการยกระดับคุณภาพการศึกษาและพัฒนา
ท้องถิ่นโดยมีมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่เป็นพ่ีเลี้ยง ซึ่งมีโรงเรียนในจังหวัดเชียงใหม่เข้าร่ วมโครงการทั้งสิ้น 
21 โรงเรียน กระจายตามอ าเภอต่าง ๆ เช่น อ.แม่อาย อ.สันก าแพง อ.ฮอด เป็นต้น 

1.1.6 เป็นศูนย์กำรเรียนรู้ส ำหรับท้องถิ่นด้วยกำรด ำเนินงำนโครงกำรตำมพระรำโชบำยและ
พระรำชด ำริ ดังนี้ 

1) การพัฒนาทักษะการอ่านออกเขียนได้ของนักเรียนในจังหวัดเชียงใหม่และจังหวัด
แม่ฮ่องสอนตามพระราโชบาย ร.10 ของมหาวิทยาลัย 

2) การอนุรักษ์พันธุกรรมพืชอันเนื่องมาจากพระราชด าริ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ 
สยามบรมราชกุมารี (อพ.สธ.) อย่างต่อเนื่อง ได้แก่ การจัดการความรู้ภูมิปัญญาพ้ืนบ้านล้านนา : เพชรราชภัฏ-
เพชรล้านนา พิพิธภัณฑ์การอนุรักษ์พันธุกรรมพืชอันเนื่องมาจากพระราชด าริ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ 
สยามบรมราชกุมารี (อพ.สธ.) มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

3) การจัดห้องสมุดและอบรมครูผู้ดูแลห้องสมุดโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน                     
อันเนื่องมาจากพระราชด าริ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี  
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1.1.7 กำรพัฒนำงำนจดหมำยเหตุมหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่เพื่อกำรเรียนรู้เกี่ยวกับ

มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ 
1) การพัฒนาห้องเก็บเอกสารจดหมายเหตุ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ณ อาคาร

อเนกประสงค์ทางภาษาและเทคโนโลยี (อาคารแมลงปอ) 
2) การพัฒนาระบบเอกสารจดหมายเหตุดิจิทัล มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
3) การจัดท าหนังสือของมหาวิทยาลัยเพ่ือการศึกษาค้นคว้า ได้แก่ หนังสือยกย่องบัณฑิต

กิตติมศักดิ์ สูจิบัตรงานรับพระราชทานปริญญา หนังสือรวบรวมผลงานการพัฒนาโรงเรียนต ารวจตระเวน
ชายแดนของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ หนังสือรวมบทความวิชาการและบทความวิจัย มหาวิทยาลัย    
ราชภัฏเชียงใหม่ มาอย่างต่อเนื่อง   
 

1.2 งำนที่คิดว่ำประสบควำมส ำเร็จน้อยที่สุด ในรอบ 3 ปี ระบุปัญหำ อุปสรรค และควำมต้องกำร
ในกำรสนับสนุนจำกผู้บริหำรระดับสูง 

1.2.1 การพัฒนาห้องสมุดสีเขียว 
จากแผนการด าเนินงานท่ีได้จัดตั้งไว้ว่า “ส านักหอสมุดได้รับการประเมินเป็นห้องสมุด             

สีเขียว (Green Library) ภายในปี 2563” นั้น จ าเป็นต้องปรับแผนเป็น “ภายในปี 65” เนื่องด้วยการ
ด าเนินงานเป็นไปได้เพียงร้อยละ 60 ด้วยประสบปัญหาและอุปสรรคหลายประการ ได้แก่ 

1) ถึงแม้ว่ามหาวิทยาลัยก าหนดให้อาคารของส านักหอสมุดเป็นอาคารประหยัดพลังงาน 
ด้วยการด าเนินการหลายประการ ได้แก่ การเปลี่ยนหลอดไฟเป็น LED การท าให้แอร์ให้เป็นแบบประหยัด และ
การมีมิเตอร์วัดการใช้ไฟฟ้าของอาคาร แต่อย่างไรก็ตาม โครงสร้างของตึกที่เป็นกระจก และแอร์บางตัวยังเก่า 
การประหยัดไฟฟ้ายังคงต้องจัดเก็บสถิติต่อไป ซึ่งสิ่งที่จ าเป็นต้องมีการด าเนินการที่ต้องการการสนับสนุนต่อไป 
คือ การติดฟิล์มกันความร้อนที่กระจกท้ังอาคาร การติดตะแกรงกันนกเขาเข้ามาอาศัย การใช้พลังงานทดแทน 
เช่น การใช้แผงโซลาเซลล์ เป็นต้น ซึ่งต้องขอที่ปรึกษาพิเศษเพ่ือช่วยด าเนินการ รวมถึงการปรับปรุงห้องน้ าของ
อาคารด้วย 

2) การด าเนินการเรื่องการประหยัดพลังงานนั้น ต้องเริ่มต้นจากการสร้างจิ ตส านึกของ
บุคลากรและผู้ใช้ห้องสมุด ซึ่งค่อนข้างใช้เวลาและการด าเนินการอย่างต่อเนื่อง เช่น ส านักหอสมุดมีค าขวัญ
ของห้องสมุดสีเขียวแล้ว คือ “Green Library Green Learning Society” มีการประกวดพ้ืนที่เพ่ือส่งเสริม
การเรียนรู้แบบประหยัดพลังงานของนักศึกษาและได้ด าเนินการไปแล้ว คือ ศาลาไม้บริเวณหน้าส านักหอสมุด            
มีการประกวดประดิษฐ์สิ่งของจากวัสดุเหลือใช้ของบุคลากร การด าเนินโครงการรณรงค์ลดการใช้พลังงาน             
ลดการใช้ทรัพยากร เป็นต้น ซึ่งยังคงต้องการการสนับสนุนจากผู้บริหารระดับสูงโดยการก าหนดนโยบายให้เป็น
มหาวิทยาลัยสีเขียว (Green University) ให้ทุกหน่วยงานเป็นส านักงานสีเขียว (Green office) 

3) งานอาคารสถานที่ของมหาวิทยาลัยเป็นผู้ดูแลเร่ืองอาคารสถานที่ของท้ังมหาวิทยาลัย              
ซึ่งเป็นไปได้ยากในการพัฒนาห้องสมุดสีเขียว เช่น การเพ่ิมมิเตอร์วัดน้ าของอาคารส านักหอสมุด ท าให้ไม่
สามารถเก็บสถิติของการใช้น้ าของอาคารส านักหอสมุดได้ จึงขอความอนุเคราะห์มหาวิทยาลัยติดตั้งมิเตอร์             
วัดน้ าเพ่ิม และขอความอนุเคราะห์มหาวิทยาลัยอ านวยความสะดวกในการด าเนินการพัฒนาทางด้านอาคาร
สถานที่ด้วย โดยเฉพาะอย่างยิ่งการซ่อมแซมอาคารของส านักหอสมุดทั้งวิทยาเขตเวียงบัว และศูนย์แม่ริม 

4) การซ้ือวัสดุอุปกรณ์เพ่ือการเป็นห้องสมุดสีเขียว เช่น ถังดักไขมัน อุปกรณ์เซ็นเซอร์
ส าหรับปิดเปิดไฟอัตโนมัติ แผ่นกรองอากาศเพ่ือลดฝุ่นละออง เครื่องกรองอากาศ เป็นต้น ไม่สามารถ
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ด าเนินการได้ หากผู้บริหารระดับสูงโดยการก าหนดนโยบายให้เป็นมหาวิทยาลัยสีเขียว (Green University) 
ให้ทุกหน่วยงานเป็นส านักงานสีเขียว (Green office) อาจจะสามารถแก้ไขปัญหาได้ เพราะทุกหน่วยงาน
จ าเป็นต้องมีหากจะเป็นส านักงานสีเขียว  

1.2.2 ห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์ 
การด าเนินการเพ่ือเป็นห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์ที่ทันสมัยนั้น ยังคงด าเนินการได้เพียงร้อยละ 50 

เท่านั้น เนื่องจากการใช้ฮาร์ดแวร์จ าเป็นต้องใช้งบประมาณ ดังนั้น จึงด าเนินการได้เพียงบางอย่างเท่านั้น               
เช่น การปรับปรุงประสิทธิภาพของระบบห้องสมุดอัตโนมัติ ซึ่งเป็นหัวใจหลักของงานห้องสมุด การพัฒนา
ห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์เป็นคอลเลคชั่นพิเศษ (Special collection) ได้แก่ คอลเลคชั่นศูนย์ตะวันออกกลาง
ศึกษาการพัฒนาบริการอิเล็กทรอนิกส์ใหม่ ๆ เช่น บริการอบรมทักษะการรู้สารสนเทศออนไลน์ผ่าน Google 
classroom บริการตอบค าถามเพ่ือการค้นคว้าออนไลน์โดยใช้  Facebook Messenger การผลิตสื่อดิจิทัล
เพ่ือการเรียนรู้และการประชาสัมพันธ์ทาง Facebook Fanpage การพัฒนาระบสารสนเทศเพ่ือการบริหาร 
(MIS) ที่ยังไม่แล้วเสร็จ เป็นต้น จึงต้องการการสนับสนุนจากมหาวิทยาลัยหลายประการ ได้แก่ การสนับสนุน
งบประมาณเพ่ิมเติมในการจัดซื้อหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ การจัดซื้อแถบสัญญาน RFID การจัดซื้อประตู RFID 
การจัดซื้อวัสดุอุปกรณ์ในการจัดท าสื่อดิจิทัลเพื่อการเรียนรู้ เป็นต้น 
 
2. ในช่วงกำรด ำรงต ำแหน่งผู้บริหำรหน่วยงำน ท่ำนคิดว่ำท่ำนมีสมรรถนะใดที่แสดงถึงควำมเป็นมืออำชีพ
ในกำรบริหำรงำน ให้เลือกเพียง 3 ล ำดับ เรียง 1-3 และอธิบำยว่ำสมรรถนะนั้น ส่งผลต่อกำรบริหำรงำน
เรียงตามล าดับความส าคัญ ดังนี้ 
  1) ควำมรับผิดชอบ (Accountability) ส่งผลต่อการบริหารงาน คือ ความรับผิดชอบในหน้าที่                
ไม่ละทิ้งงานใด ๆ ในหน้าที่ ท าให้การบริหารงานประสบความส าเร็จ อีกทั้งผู้บริหารมืออาชีพต้องรับผิดชอบ
การตัดสินใจและการกระท าของตนเองอีกด้วย หากเป็นการตัดสินใจหรือการกระท าท่ีผิดพลาด ต้องมีการแก้ไข
และเก็บไว้เป็นบทเรียน เนื่องจากการตัดสินใจและการกระท าของผู้บริหารมีส่วนส าคัญต่อความส าเร็จในการ
บริหารงานและการด าเนินงานของหน่วยงาน 

2) กำรบริหำรจัดกำร (Management) ส่งผลต่อการบริหารงาน คือ การบริหารจัดการอาศัยทักษะ
และศิลปะในการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ภายในหน่วยงานอย่างคุ้มค่า มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ไม่ว่าจะเป็น
ทรัพยากรมนุษย์ งบประมาณ ทรัพยากรอ่ืน ๆ เช่น วัสดุครุภัณฑ์ อาคารสถานที่ เป็นต้น ผู้บริหารมืออาชีพต้อง
มีซึ่งทักษะและศิลปะการบริหารจัดการนี้และต้องสั่งสมประสบการณ์ในการบริหารจัดการ ดังนั้น หากมี
ประสบการณ์มากจะสามารถบริหารจัดการงานได้ดี ซึ่งรวมถึงทักษะการบริหารการเปลี่ยนแปลงและต้องมีการ
เรียนรู้อย่างสม่ าเสมอ 

3) กำรท ำงำนเป็นทีม (Teamwork) ส่งผลต่อการบริหารงาน คือ การท างานเป็นทีมท าให้สมาชิกทีม               
มีส่วนร่วมในความส าเร็จของการด าเนินงาน ผู้บริหารไม่สามารถด าเนินงานให้ส าเร็จได้เพียงล าพัง ต้องอาศัย
ทีมงานในการท างาน หากผู้บริหารสร้างแรงจูงใจในการท างาน สามารถท าให้บุคลากรมีขวัญและก าลังใจใน
การท างาน ทุ่มเทในการท างานให้กับหน่วยงาน หรือมีทีมงานที่ดี มีหัวใจหรือเป้าหมายเดียวกัน รวมเป็น                 
น้ าหน่ึงใจเดียวกัน ไม่ว่างานจะยากเพียงใด มีอุปสรรคมากเพียงใด จะสามารถด าเนินงานให้ส าเร็จได้ ทั้งนี้ 
รวมถึงการมีเครือข่ายในการท างานอีกด้วย การมีเครือข่ายเสมือนหนึ่งการมีทีมงานนั่นเองที่จะช่วยให้งาน
ส าเร็จเป็นผลงานของเครือข่าย 
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3. ในสภำวะกำรแพร่ระบำดของ COVID-19 มหำวิทยำลัยมีกำรปรับเปลี่ยนกำรท ำงำนของบุคลำกร เป็น 
Work from home และปรับกระบวนกำรเรียนกำรสอนเป็น Online Education ในต ำแหน่งของ
ผู้บริหำรคณะ/วิทยำลัย/ส ำนัก/สถำบัน ท่ำนมีแนวทำงในกำรติดตำมประเมินผลกำรด ำเนินงำนเพ่ือให้
ได้ผลลัพธ์ของกำรท ำงำนใน 3 กลุ่มอย่ำงไร 

(1) กลุ่มสนับสนุนวิชำกำร 
 มีการประชุมออนไลน์บุคลากรทุกคนทุกวันศุกร์เพ่ือติดตามงานที่ได้มอบหมาย 
 ใช้ Google form รายงานผลการด าเนินงานตามที่ได้รับมอบหมาย 
 จัดท าข้อตกลงกับบุคลากรเกี่ยวกับช่องทางในการติดต่อสื่อสาร ซึ่งบุคลากรต้องสามารถติดต่อได้

ตลอดในช่วงเวลาท างาน (8.00-16.00 น.) 
 มีการประชมุฝ่ายงานทุกสัปดาห์ 

 
ข้อมูลเพิ่มเติมจำกผู้บริหำร 
1)  สิ่งท่ีท ำได้ดีและมีควำมภำคภูมิใจหรือผลงำนที่โดดเด่น ในรอบ 3 ปีที่ผ่ำนมำ 

(1) ส านักหอสมุดเป็นห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์ที่ผู้ใช้บริการสามารถเข้าถึงได้ทุกสถานที่ทุกเวลาสอดคล้อง
กับสถานการณ์ปัจจุบัน  

(2) ส านักหอสมุดเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้  
- มี Learning Space ให้บริการผู้ใช้ 24 ชั่วโมง  
- มีการจัดกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้และบริการเชิงรุกท่ีหลากหลาย เช่น ห้องสมุดพบเพื่อนเรียนรู้ 

รายการวิทยุ กิจกรรมขอไข่หรรษา จีบเจง่ายกว่าจีบเธอ เป็นต้น 
- มีศูนย์การเรียนรู้ศาสตร์พระราชา และพิพิธภัณฑ์ อพ.สธ.ส านักหอสมุด  

(3) ส านักหอสมุดเป็นหน่วยงานรับผิดชอบหลัก โครงการพัฒนาท้องถิ่นตามพระราโชบายระดับ
มหาวิทยาลัย เป็นศูนย์กลางการเรียนรู้เพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น น าไปสู่การด าเนินงานเพ่ือสนองพระราชด าริ
อย่างต่อเนื่อง 

 
 

2)  สิ่งท่ีต้องกำรปรับปรุง แต่มีปัญหำอุปสรรคในรอบ 3 ปีท่ีผ่ำนมำ 
 ส านักหอสมุดต้องการปรับปรุงอาคารอเนกประสงค์และเทคโนโลยีสารสนเทศ ศูนย์แม่ริม ให้เป็น    
ศูนย์การเรียนรู้ตลอดชีวิตที่ทันสมัย แต่สภาพอาคารเก่าช ารุดทรุดโทรม เพดานฝ้ารั่ว ท าให้เป็นอุปสรรคต่อการ
ให้บริการและปรับปรุงพื้นที่  
 

3) แนวคิดกำรบริหำรจัดกำรหน่วยงำนในยุคของกำรเปลี่ยนแปลง 
 ถึงแม้จะเกิดการเปลี่ยนแปลงหลายอย่าง เช่น นักศึกษาจ านวนลดลง สถานการณ์โรคระบาดไวรัส              
โคโรนา (COVID –19) ผู้ใช้บริการห้องสมุดลดลง แต่ยังคงมุ่งมั่นในการบริหารจัดการเพ่ือให้ส านักหอสมุดเป็น
ศูนย์กลางการเรียนรู้โดยการจัดท าแผนยุทศาสตร์ที่ชัดเจน บอกได้ถึงเป้าหมายในการพัฒนาของส านักหอสมุด 
มีการติดตามผลการด าเนินงานตามแผนอย่างสม่ าเสมอ เพ่ือพัฒนาปรับปรุงการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพ 
นอกจากแผนยุทธศาสตร์แล้ว เพ่ือการพัฒนาอย่างรอบด้าน ได้จัดท าแผนอ่ืน ๆ ได้แก่ แผนพัฒนาบุคลากร 
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แผนกลยุทธ์ทางการเงิน แผนบริการส านักหอสมุด แผนเทคโนโลยีสารสนเทศ แผนพัฒนากายภาพ และ
แผนพัฒนาห้องสมุดสีเขียว  อีกทั้ง เน้นการศึกษาความต้องการและพฤติกรรมของผู้ใช้ที่เปลี่ยนแปลงไปเพ่ือ
ออกแบบบริการและกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับพฤติกรรมที่เปลี่ยนไป นอกจากนี้  มีการสร้าง
เครือข่ายเพ่ือการพัฒนางานส านักหอสมุดอย่างยั่งยืนอีกด้วย  
 
มุมมองของบุคลำกรส ำนักหอสมุดจำกกำรสัมภำษณ์ 

บุคลากรสังกัดส านักหอสมุด เห็นว่ามหาวิทยาลัยมีการสนับสนุนทางด้านการศึกษาต่อ มีการส่งเสริมใน
ด้านการให้ทุนการศึกษาแก่บุคลากรเพ่ือเพ่ิมศักยภาพให้กับบุคลากรเกิดการพัฒนางาน เกิดการพัฒนาแนวคิด
ของบุคลากรท าให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพและสามารถบรรลุตามวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน โดยมีผล
การด าเนินงานที่เป็นรูปธรรมเนื่องจากได้มีการแจ้งเรื่องการศึกษาต่อให้บุคลากรรับทราบตั้งแต่การเข้ามารับ
การปฐมนิเทศบุคลากรใหม่ และยังได้มีการจัดท าคู่มือการศึกษาต่อของบุคลากรเผยแพร่บนเว็บไซต์ เพ่ือใช้เป็น
แนวทางในการด าเนินการตามกระบวนการต่าง ๆ 

ในการประเมินตนเองในการพัฒนาประสิทธิภาพการท างานของบุคลากรสายสนับสนุนใน 2 ด้าน คือ 
ด้านการพัฒนาประสิทธิภาพการท างาน และการพัฒนาสมรรถนะการท างานเห็นว่ายังต้องมีการพัฒนาใน
หัวข้อการก าหนดนโยบาย การประเมินผลและการปรับปรุง และการน านโยบายไปสู่การปฏิบัติ ซึ่งมี
ข้อเสนอแนะต่อหน่วยงานและมหาวิทยาลัยในความต้องการพัฒนาในเร่ืองของจิตส านึกของบุคลากรในการ
ปฏิบัติงานตามหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย มีความกระตือรือร้นให้เกิดประสิทธิภาพต่อหน่วยงานอย่างสูงสุด 

มีความเห็นว่ามหาวิทยาลัยมีการก าหนดสมรรถนะหลักและสมรรถนะประจ ากลุ่มงานและ Career 
path ของบุคลากรเป็นลายลักษณ์อักษรอย่างชัดเจน สามารถใช้เป็นคู่มือในด้านสมรรถนะ เคร่ืองมือในการ
พัฒนาและเครื่องมือในการท าผลงานของบุคลากร ซึ่งบุคลากรสามารถน ามาใช้ประโยชน์ต่ อการท างานหรือ
น ามาวางแผนหรือการพัฒนาตนเองให้ตรงกับสมรรถนะที่มหาวิทยาลัยก าหนดได้ 

การด าเนินงานแบบ WFH ที่มหาวิทยาลัยก าหนดแนวทางในช่วงการแพร่ระบาดของ COVID – 19              
ทางส านักหอสมุดก็ยังคงปฏิบัติงานที่ไม่แตกต่างจากการท างานในมหาวิทยาลัย แต่จะแตกจ่างในด้านการ
ติดต่อสื่อสาร การติดตามงาน การประชุมการรายงานผลซึ่งต้องใช้เทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการด าเนินงาน              
ในด้านการประเมินงาน ประเมินได้จากงานที่ได้รับมอบหมายส าเร็จลุล่วงตามที่ผู้บริหารก าหนด มีการรายงาน
ผลและส่งงานต่อผู้บังคับบัญชาตามล าดับ หน่วยงานจะติดตามการด าเนินงานโดยผ่านการประชุมออนไลน์          
ทุกสัปดาห์ 

ในด้านสวัสดิการที่ได้รับจากมหาวิทยาลัย ในความคิดเห็นส่วนตัวมีความพึงพอใจในสวัสดิการประเภท  
ที่ได้รับเท่าเทียมกับทุกคน เช่น กองทุนส ารองเลี้ยงชีพ แต่สวัสดิการบางอย่างเห็นว่าบุคลากรมีสถานะ                
ไม่เท่าเทียมกัน เช่น ค่าเล่าเรียนบุตร ซึ่งคนโสดจะไม่ได้ประโยชน์หรือสิทธิ์การเบิกค่ารักษาพยาบาลจะเบิกได้
มากน้อยข้ึนอยู่ความรุนแรงการเจ็บป่วย ถ้าไม่เจ็บป่วยขั้นหนัก ๆ สิทธินี้ก็อาจจะไม่มีความหมาย 

สิ่งที่ต้องการเพ่ิมเติมจากหน่วยงานและมหาวิทยาลัยเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการท างาน เห็นว่า
มหาวิทยาลัยควรพัฒนาทางด้านจิตใจของบุคลากรให้สามารถยอมรับกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดจากสภาวการณ์
ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นกับมหาวิทยาลัยได้ เพ่ือสร้างความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงานเพ่ือมหาวิทยาลัยและประเทศชาติ
ต่อไป 
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4.  สรุปผลกำรด ำเนินงำนในภำพรวมทุกองค์ประกอบ 
 ผลการด าเนินงานทั้งหมด (ข้อ 3.1 – 3.6) ใช้การประเมินตามระดับคะแนน 5  4  3  2 และ                      
1  จากนั้นน ามาถ่วงน้ าหนักคะแนนตามเกณฑ์ที่คณะกรรมการก าหนดค่าถ่วงน้ าหนักไว้ แล้วน าคะแนนที่ได้ 
หลังการถ่วงน้ าหนักมาหาค่าเฉลี่ยและพิจารณาตัดสินตามเกณฑ์ 5 ระดับเช่นกัน 
กำรแปลควำมหมำยของคะแนนเฉลี่ยรวม 
      4.51 – 5.00       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับดีมาก 
      3.51 – 4.50       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับดี 
      2.51 – 3.50       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับพอใช้ 
      1.51 – 2.50       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับควรปรับปรุง 
      1.00 – 1.50       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับควรปรับปรุงเร่งด่วน 
 

ตำรำงสรุปผลกำรประเมินส ำนักหอสมุด 

ผลกำรด ำเนินงำน ค่ำถ่วง
น้ ำหนัก (%) 

ระดับ
คะแนน ผลคะแนน 

1. ผลการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ 25 2.50 62.50 
2. ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ 25 3.65 91.25 
3. ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปี 2561 10 4.81 48.10 
4. ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ 20 4.84 96.80 
5. ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ

ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานในปีที่ผ่านมา 
10 4.40 44 

6. คุณลักษณะและการบริหารงานของผู้อ านวยการ 10 4.17 41.70 
รวม 100  384.35 

ค่ำคะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ ำหนัก 384.35/100 = 3.84 
ระดับผลกำรประเมิน ดี 

 
 

ข้อเสนอแนะในภำพรวม 
1. ส านักหอสมุด จะต้องแก้ไขและปรับปรุงเรื่องผลการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์และผลการ

ด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ ซึ่งมีผลคะแนนที่ต่ ากว่าผลการด าเนินงานด้านอ่ืน  ๆ หากมีปัญหาใด ๆ                
ที่ไม่อาจด าเนินการเองได้ ส านักหอสมุดควรรีบหาทาง หารือกับฝ่ายบริหาร เพ่ือช่วยแก้ปัญหาให้ 

2. ส านักหอสมุด ควรสานต่อแนวความคิดในการพัฒนาส านักหอสมุด เพ่ือปรับปรุงการด าเนินงานให้
มีประสิทธิภาพอย่างรอบด้าน นอกจากแผนยุทธศาสตร์ เช่น แผนพัฒนาบุคลากร แผนบริการของส านัก                
แผนเทคโนโลยีสารสนเทศ แผนพัฒนาห้องสมุดสีเขียว เป็นต้น 
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ส�ำนักดิจิทัลเพ่ือกำรศึกษำ

1 
 

ส ำนักดิจิทัลเพื่อกำรศึกษำ 
…………………………………........................................................................……………… 

 
1. ประวัติโดยสังเขป 

ส ำนักดิจิทัลเพื่อกำรศึกษำอดีตเคยเป็นส่วนหนึ่งของส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ ต่อมำได้
แบ่งส่วนรำชกำรและจัดต้ังข้ึน โดยอำศัยอ ำนำจตำมควำมในมำตรำ 4 แห่งพระรำชบัญญัติกำรบริหำรส่วนงำน
ภำยในของสถำบันอุดมศึกษำ พ.ศ. 2550 ประกอบกับควำมในมำตรำ 18 (2) แห่งพระรำชบัญญัติมหำวิทยำลยั
รำชภัฏ พ.ศ. 2547 สภำมหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ ในกำรประชุมครั้งที่  8/2558 เมื่อวันที่ 1 กรกฎำคม 
2558 และได้ประกำศ ณ วันที่ 2 กรกฎำคม 2558 ให้มีกำรจัดต้ังส ำนักดิจิทลัเพื่อกำรศึกษำเปน็ส่วนงำนภำยใน
ที่มีฐำนะเทียบเท่ำคณะในมหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ โดยใช้ช่ือภำษำอังกฤษว่ำ Office of Digital for 
Education  

ในปัจจุบันกำรแบ่งงำนภำยในส ำนักงำนผู้อ ำนวยกำรส ำนักดิจิทัลเพื่อกำรศึกษำ อำศัยตำมประกำศของ
มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่เมื่อวันที่ 7 พฤศจิกำยน พ.ศ. 2558  ได้มีกำรแบ่งหน่วยงำนในส ำนักงำน
ผู้อ ำนวยกำร ออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ 1. งำนบริหำรงำนทั่วไป  2. งำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ 

 
2. ข้อมูลพ้ืนฐำนท่ีส ำคัญ 

2.1 ค่ำนิยมหลัก 
DIGITAL 
 D Digital Mindset  เป็นผู้ที่มีแนวคิดเชิงดจิิทัล 
 I Integration   กำรบรูณำกำรโดยเทคโนโลยีดิจทิัล 
 G  Governance   มีธรรมำภิบำลในกำรบริหำรจัดกำร 
 I Intelligence  ควำมอัจฉริยะ และ ควำมรอบรู ้
 T  Teamwork  กำรท ำงำนร่วมกันเป็นทมี 
 A   Active Innovation สร้ำงสรรค์นวัตกรรมที่ไม่หยุดยัง้ 
 L Leader   ผู้น ำในกำรน ำเทคโนโลยีดิจทิัลมำใช้ 
“เป็นผู้น ำที่มีแนวคิดทำงด้ำนเทคโนโลยีดิจิทัล มีควำมสำมำรถในกำรบูรณำกำรเทคโนโลยีดิจิทัล    

เพื่อยกระดับประสิทธิภำพในกำรท ำงำนขององค์กร รวมถึงมีกำรบริหำรจัดกำรหน่วยงำนอย่ำงมีธรรมำภิบำล 
เพื่อสร้ำงบุคลำกรที่มีควำมรอบรู้โดยเน้นกำรท ำงำนเป็นทีมเพื่อสร้ำงสรรค์นวัตกรรมที่ไม่หยุดยั้ง” 
 

2.2 พันธกิจ 
1. พัฒนำกำรบริกำรด้ำนเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อให้ได้ตำมมำตรฐำนระดับสำกล 
2. พัฒนำมหำวิทยำลัยให้ก้ำวสู่องค์กรดิจิทัลอย่ำงเต็มรูปแบบ 
3. ส่งเสริมศักยภำพด้ำนกำรใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือยกระดับควำมสำมำรถในกำรด ำเนินงำน          

ให้มีประสิทธิภำพอย่ำงเต็มศักยภำพแก่บุคลำกร นักศึกษำ และท้องถ่ิน 
4. พัฒนำองค์กรให้เป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ โดยเช่ือมโยงองค์ควำมรู้กับบุคลำกรทั้งภำยในและ

ภำยนอกองค์กรเพื่อสร้ำงควำมร่วมมือที่เข้มแข็ง ด้ำนเทคโนโลยีดิจิทัล 
5. พัฒนำระบบบริหำรจัดกำรส ำนักดิจิทัลเพื่อกำรศึกษำให้มีคุณภำพโดยยึดหลักกำรบริหำรจัดกำร

บ้ำนเมืองที่ดี 
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2.3 เป้ำประสงค์ 
 

ประเด็นยุทธศำสตร์ เป้ำประสงค์ 
ยุทธศำสตร์ท่ี 1 น ำเทคโนโลยีดิจิทัลมำใช้
เพื่อยกระดับและสนับสนุนกำรจัดกำรศึกษำ 
ก ำ ร ผ ลิ ตครู  ก ำ ร วิ จั ย และน วัตกรรม         
ก ำ ร ท ำนุ บ ำ รุ ง ศิ ล ป วัฒ นธร ร ม  แล ะ                    
กำรให้บริกำรวิชำกำร 

1. มีเทคโนโลยีดิจทิัลที่ช่วยสนับสนุนกำรจัดกำรศึกษำ 
2. มีเทคโนโลยีดิจทิัลมำใช้เพื่อพฒันำศักยภำพ

นักศึกษำ อำจำรย์ และบุคลำกร  
3. มีเทคโนโลยีดิจทิัลที่ช่วยสนับสนุนกำรวิจัยและ

นวัตกรรม กำรท ำนุบ ำรุงศิลปวัฒนธรรม และกำรให้บริกำร
วิชำกำรมีเทคโนโลยีดิจทิัลที่ช่วยสนับสนุนกำรให้บริกำร
วิชำกำร 

ยุทธศำสตร์ท่ี 2  พัฒนำระบบสำรสนเทศ
เพื่อกำรเรียนรู้ ระบบบริหำรจัดกำรของ
มหำวิทยำลัย (MIS) ระบบสนับสนุนกำร
ตัดสินใจของผู้บริหำรภำยในองค์กร (DSS) 
เพื่อกำรบริหำรงำนอย่ำงมีประสิทธิภำพและ
ยั่งยืน 

1. พัฒนำระบบสำรสนเทศเพือ่กำรบรหิำรจัดกำร          
กำรบริหำรของมหำวิทยำลัยอย่ำงมปีระสทิธิภำพ  

2. พัฒนำระบบสำรสนเทศเพือ่กำรบรหิำรจัดกำร   
ด้ำนกำรเรียนรู้อย่ำงมปีระสิทธิภำพ 

3. พัฒนำระบบสนับสนุนกำรตัดสินใจของผู้บริหำร
ภำยในองค์กร เพื่อกำรบริหำรงำนอย่ำงมปีระสิทธิภำพ 

ยุทธศำสตร์ท่ี 3 ยกระดับโครงสร้างพื้นฐาน
ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของมหาวิทยาลัยให้มี
ประสิทธิภาพและการสร้างเครือข่ายความ
ร่วมมือด้านเทคโนโลยีดิจิทัลทั้งภายในและ
ภายนอกประเทศ  

1. ยกระดับโครงสร้ำงพื้นฐำนด้ำนเทคโนโลยีดิจิทลัของ
มหำวิทยำลัยให้มปีระสิทธิภำพ 

2. กำรสร้ำงเครือข่ำยควำมร่วมมือด้ำนเทคโนโลยี
ดิจิทัลของมหำวิทยำลัยทั้งภำยในและภำยนอกประเทศ 

 

ยุทธศำสตร์ท่ี 4 ยกระดับระบบบริหำร
จัดกำรส ำนักดจิิทัลเพื่อกำรศึกษำใหม้ี
คุณภำพ และสร้ำงธรรมำภิบำล 
 
 

มีระบบบริหำรจัดกำรที่ดี ที่สร้ำงคุณภำพชีวิตและควำม
ผำสุกในกำรปฏิบัติงำนของบุคลำกรในองค์กร ควบคู่กับกำร
สร้ำงธรรมำภิบำลบนพื้นฐำนศำสตร์พระรำชำ และเป็นไป
ตำมแนวปฏิบัติที่ดีที่ได้รับกำรยอมรับในระดับสำกล 

 
 

2.4  โครงสร้ำงกำรบริหำร 
ส ำนักดิจิทัลเพื่อกำรศึกษำ มีผู้อ ำนวยกำรเป็นผู้บังคับบัญชำ เป็นส่วนรำชกำรภำยในที่มีฐำนะ                  

เทียบเท่ำคณะ  มีกำรแบ่งส่วนงำนออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ 1) งำนบริหำรงำนทั่วไป  2) งำนเทคโนโลยี
สำรสนเทศ 

 
2.5  จ ำนวนบุคลำกร  

ส ำนักดิจิทัลเพื่อกำรศึกษำ มีบุคลำกรสำยสนับสนุน รวมทั้งสิ้น จ ำนวน 18 คน มีคุณวุฒิระดับปริญญำ
ตรี จ ำนวน 12 คน และระดับปริญญำโท 6 คน 
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ของมหาวิทยาลัย และผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

3 
 

3. ข้อมูลเชิงประจักษ์ 
3.1  ผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนยุทธศำสตร์ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 

ผลกำรด ำเนินงำนตำมตัวช้ีวัดของแผนยุทธศำสตร์ของส ำนักดิจิทัลเพื่อกำรศึกษำ ประจ ำปีงบประมำณ 
พ.ศ. 2563 โดยจ ำแนกตำมแผนยุทธศำสตร์ของหน่วยงำน มีจ ำนวน 4 ยุทธศำสตร์ มีจ ำนวนตัวช้ีวัดรวม                
43 ตัวช้ีวัด ปรำกฏว่ำบรรลุผลตำมตัวช้ีวัดคิดเป็นร้อยละ 93.02 ตำมรำยละเอียด ดังนี้ 

ประเด็นยุทธศำสตร์ 
ตัวชี้วัด 

ตำมยุทธศำสตร ์ ร้อยละ 
(บรรลุ) แผน ผล 

ยุทธศำสตรท์ี่ 1 : Digital Leader and supporter น ำเทคโนโลยีดิจทิัล 
มำใช้เพื่อยกระดับและสนบัสนุนกำรจัดกำรศึกษำ กำร
ผลิตครู กำรวิจัยและนวัตกรรม กำรท ำนุบ ำรุง
ศิลปวัฒนธรรม และกำรให้บริกำรวิชำกำร (7 โครงกำร) 

13 10 76.92 

ยุทธศำสตรท์ี่ 2 : Sustainable Information System พัฒนำระบบ
สำรสนเทศเพื่อกำรเรียนรู้ ระบบบริหำรจัดกำรของ
มหำวิทยำลัย (MIS) ระบบสนับสนุนกำรตัดสินใจของ
ผู้บริหำรภำยในองค์กร (DSS) เพื่อกำรบรหิำรงำนอย่ำงมี
ประสิทธิภำพและยัง่ยืน (7 โครงกำร) 

14 14 100 

ยุทธศำสตรท์ี่ 3 : Enhance  Infrastructure & Connect ยกระดับ
โครงสร้ำงพื้นฐำนด้ำนเทคโนโลยีดิจิทลัของมหำวิทยำลัย
ให้มีประสิทธิภำพและกำรสร้ำงเครือข่ำยควำมร่วมมือ
ด้ำนเทคโนโลยีดิจิทลัทัง้ภำยในและภำยนอกประเทศ            
(2 โครงกำร) 

5 5 100 

ยุทธศำสตรท์ี่ 4 : Good Governance ยกระดบัระบบบรหิำรจัดกำรส ำนัก
ดิจิทัลเพื่อกำรศึกษำใหม้ีคุณภำพ และสร้ำงธรรมำภิบำล 
(6 โครงกำร) 

11 11 100 

รวม 43 40 93.02 
สรุปผลกำรด ำเนินงำน 
 ส ำนักดิจิทัลเพื่อกำรศึกษำ ได้ด ำเนินงำนตำมแผนยุทธศำสตร์ของหน่วยงำนใน 4 ประเด็นยุทธศำสตร์ 
พบว่ำ กำรด ำเนินงำนในภำพรวมเป็นไปตำมเป้ำหมำยเป็นส่วนใหญ่ มีตัวช้ีวัดในประเด็นยุทธศำสตร์ท่ี 1                
ไม่บรรลุเป้ำหมำย จ ำนวน 3 ตัวช้ีวัด และมหำวิทยำลัยเรียกคืนงบประมำณ 1 โครงกำร จ ำนวน 3 ตัวช้ีวัด 
สำมำรถด ำเนินงำนให้บรรลุเป้ำหมำย จ ำนวน 40 ตัวช้ีวัด คิดเป็นร้อยละ 93.02 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ส ำนักดิจิทัลเพื่อกำรศึกษำได้ด ำเนินงำนตำมแผนยุทธศำสตร์ของหน่วยงำนใน 4 ประเด็นยุทธศำสตร์ 
กำรด ำเนินงำนในภำพรวมเป็นไปตำมเป้ำหมำยเป็นส่วนใหญ่ นับว่ำเป็นจุดเด่นด้ำนหนึ่ง แต่อย่ำงไรก็ตำม  
ส ำนักดิจิทัลเพื่อกำรศึกษำควรเร่งรัดยุทธศำสตร์ที่ 1 : Digital Leader and supporter เพื่อน ำเทคโนโลยี
ดิจิทัลมำใช้เพื่อยกระดับและสนับสนุนกำรจัดกำรศึกษำ กำรผลิตครู กำรวิจัยและนวัตกรรม กำรท ำนุบ ำรุง
ศิลปวัฒนธรรม และกำรให้บริกำรวิชำกำรให้มีควำมเข้มข้นข้ึนกว่ำที่เป็นอยู่  
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ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 

ผลกำรด ำเนินงำนโครงกำรตำมยุทธศำสตร์ของส ำนักดิจิทลัเพื่อ
กำรศึกษำ 

4.65 ดีมำก 

 
3.2  ผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 

ผลกำรด ำเนินงำนตำมตั วช้ี วัดของแผนปฏิบัติ รำชกำร ประจ ำปี งบประมำณ พ.ศ. 2563 
มีจ ำนวน 4 ยุทธศำสตร์ มีจ ำนวนตัวช้ีวัดรวม 43 ตัวช้ีวัด ปรำกฏว่ำบรรลุผลตำมตัวช้ีวัดคิดเป็นร้อยละ 93.02  
ตำมรำยละเอียด ดังนี้ดังนี้ 

ประเด็นยุทธศำสตร์ ตัวชี้วัด ร้อยละ 
(บรรลุ) แผน ผล 

ยุทธศำสตรท์ี่ 1 : Digital Leader and supporter น ำเทคโนโลยีดิจทิัล 
มำใช้เพื่อยกระดับและสนบัสนุนกำรจัดกำรศึกษำ กำร
ผลิตครู กำรวิจัยและนวัตกรรม กำรท ำนุบ ำรุง
ศิลปวัฒนธรรม และกำรให้บริกำรวิชำกำร (7 โครงกำร) 

13 10 76.92 

ยุทธศำสตรท์ี่ 2 : Sustainable Information System พัฒนำระบบ
สำรสนเทศเพื่อกำรเรียนรู้ ระบบบริหำรจัดกำรของ
มหำวิทยำลัย (MIS) ระบบสนับสนุนกำรตัดสินใจของ
ผู้บริหำรภำยในองค์กร (DSS) เพื่อกำรบรหิำรงำนอย่ำงมี
ประสิทธิภำพและยัง่ยืน (7 โครงกำร) 

14 14 100 

ยุทธศำสตรท์ี่ 3 : Enhance  Infrastructure & Connect ยกระดับ
โครงสร้ำงพื้นฐำนด้ำนเทคโนโลยีดิจิทลัของมหำวิทยำลัย
ให้มีประสิทธิภำพและกำรสร้ำงเครือข่ำยควำมร่วมมือ
ด้ำนเทคโนโลยีดิจิทลัทัง้ภำยในและภำยนอกประเทศ            
(2 โครงกำร) 

5 5 100 

ยุทธศำสตรท์ี่ 4 : Good Governance ยกระดบัระบบบรหิำรจัดกำรส ำนัก
ดิจิทัลเพื่อกำรศึกษำใหม้ีคุณภำพ และสร้ำงธรรมำภิบำล 
(6 โครงกำร) 

11 11 100 

รวม ( 22 โครงกำร) 43 40 93.02 
 
สรุปผลกำรด ำเนินงำน 
 ในแผนปฏิบัติรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ 2563 มีกิจกรรมหรือโครงกำรที่ต้องด ำเนินกำร
ทั้งหมด จ ำนวน 22 โครงกำร/กิจกรรม ด ำเนินกำร 21 โครงกำร/กิจกรรม (มหำวิทยำลัยเรียกคืนงบประมำณ 
1 โครงกำร จ ำนวน 3 ตัวบ่งช้ี คือโครงกำรอบรมเชิงปฏิบัติกำรด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศและดิจิทัล ส ำหรับ
ชุมชนและท้องถ่ิน) ก ำหนดตัวช้ีวัดจ ำนวน 43 ตัวช้ีวัด บรรลุเป้ำหมำย จ ำนวน 40 ตัวช้ีวัด คิดเป็นร้อยละ 
93.02 ตัวช้ีวัดที่ไม่บรรลุเป้ำหมำย จ ำนวน 3 ตัวช้ีวัด 3 โครงกำร ได้แก่ โครงกำรยกระดับทักษะกำรผลิตสื่อ
เพื่อสนับสนุนกำรเรียนกำรสอนออนไลน์เต็มรูปแบบ โครงกำรอบรมเชิงปฏิบัติกำร ด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ
และดิจิทัล ส ำหรับอำจำรย์และบุคลำกร และโครงกำรอบรมเชิงปฏิบัติกำร ด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศและ
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ดิจิทัลส ำหรับนักศึกษำ เนื่องจำกสถำนกำรณ์แพร่ระบำดของเช้ือไวรัสโคโรน่ำ (COVID-19) ท ำให้ไม่สำมำรถ
ด ำเนินกำรจัดกิจกรรมได้ในช่วงระยะเวลำหนึ่ง แต่ทำงส ำนักดิจิทัลเพื่อกำรศึกษำได้มีกำรจัดอบรมกำร ใน
หลักสูตรกำรสร้ำงและบริหำรจัดกำรห้องเรียนออนไลน์ด้วย Microsoft Teams (6 ช่ัวโมง) ส ำหรับอำจำรย์            
และบุคลำกรมหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ เพื่อเตรียมควำมพร้อมส ำหรับกำรเรียนกำรสอนออนไลน์ในช่วง
ภำคเรียนที่ 1/2563 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ส ำนักดิจทิัลเพื่อกำรศึกษำควรต้องใช้บทเรียนในกำรแกป้ัญหำในช่วงที่เกิดสถำนกำรณ์แพร่ระบำดของ
โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนำ (COVID-19) ที่ผ่ำนมำ เพื่อสร้ำงควำมพร้อมในกำรแกป้ัญหำต่ำง ๆ ที่อำจเกิดข้ึนอย่ำง
ไม่คำดฝันในโอกำสตอ่ไป 
 

ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
ผลกำรด ำเนินงำนโครงกำรตำมแผนปฏิบัติรำชกำรของส ำนักดิจิทลั
เพื่อกำรศึกษำ 

4.93 ดีมำก 

 
3.3 ผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ปีกำรศึกษำ 2562 

องค์ประกอบกำรประกันคุณภำพ/ตัวบ่งชี้ คะแนนประเมิน
เฉลี่ย 

ผลกำร
ประเมิน 

1.  ด้ำนประสิทธิภำพ 4.93 ดีมำก 
     1.1 แผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติกำรประจ ำปีของหน่วยงำน 
     1.2 ผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติกำรประจ ำปีของ
หน่วยงำน 
     1.3 ระดับควำมพึงพอใจของผู้รบับริกำร 
     1.4 กำรจัดกำรควำมรู้ (KM) 
     1.5 กำรบริหำรควำมเสี่ยง (RISK) 
     1.6 กำรพัฒนำบุคลำกรสำยสนับสนุน 

5.00 
4.65 

 
4.95 
5.00 
5.00 
5.00 

 

2.  ด้ำนคุณภำพ (ไม่น ำมำคิดค่ำคะแนน) 5.00 ดีมำก 
     2.1 ผลส ำเรจ็ของระยะเวลำในกำรตอบสนองกับผู้รบับรกิำร 
(Response Time) 
     2.2 ผลส ำเรจ็ของระยะเวลำในกำรแก้ปญัหำที่ไดร้ับกำรแก้ไข
ภำยในระยะเวลำทีก่ ำหนด 

5.00 
 

5.00 

 

คะแนนเฉลี่ยผลกำรประเมิน ( 6 ตัวบ่งชี้) 4.93 ดีมำก 
 
สรุปผลกำรด ำเนินงำน 

ส ำนักดิจิทัลเพื่อกำรศึกษำ รับกำรประเมินตำมองค์ประกอบคุณภำพ จ ำนวน 2 องค์ประกอบ       
รวมจ ำนวน 8 ตัวบ่งช้ี แต่น ำมำคิดค่ำคะแนนเพียง 1 องค์ประกอบ จ ำนวน 6 ตัวบ่งช้ี   มีผลกำรประเมิน
คุณภำพกำรศึกษำภำยใน เท่ำกับ 4.93 คะแนน กำรด ำเนินงำนอยู่ในระดับดีมำก 
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รำยงำนโดยสรุปจำกคณะกรรมกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำ 
 จุดแข็ง 

1. มีกำรพัฒนำแผนและกลยุทธ์ในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนเพื่อตอบสนองนโยบำยในกำร
พัฒนำตำมยุทธศำสตร์ของหน่วยงำน และของมหำวิทยำลัย โดยมีกำรเพ่ิมค่ำเป้ำหมำยของตัวช้ีวัดด้ำน
ประสิทธิภำพของกำรด ำเนินงำนที่มีึควำมท้ำทำยและมีแนวโน้มของกำรยกระดับคุณภำพที่ดีข้ึน  

2. ผลควำมส ำเร็จกำรบรรลุเป้ำหมำยตัวช้ีวัดมีกำรเพิ่มขึ้นอย่ำงต่อเนื่องทุกปี จำกปีงบประมำณ 
2561 ผลควำมส ำเร็จคือ ร้อยละ 93.68 ในปีงบประมำณ 2562 ผลควำมส ำเร็จคือ ร้อยละ 95.37  

3. ผู้บริหำรของหน่วยงำนมีวิสัยทัศน์และทัศนคติในกำรท ำงำนที่ดีส่งผลท ำให้กำรบริหำรจัดกำร
ภำยในหน่วยงำนสำมำรถด ำเนินงำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

4. มีกำรพัฒนำงำนวิจัยและแนวปฏิบัติที่ดีส ำหรับใช้ในกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน               
เพื่อปรับปรุงคุณภำพกำรให้บรกิำรของส ำนักดิจิทลัเพือ่กำรศึกษำแก่บุคลำกรภำยในและภำยนอกมหำวิทยำลยั
ให้มีประสิทธิภำพยิ่งข้ึนและมีกำรเผยแพร่ให้หน่วยงำนทั้งภำยในและภำยนอกมหำวิทยำลัยสำมำรถน ำไปใช้
ประโยชน์ได้ 

 
 โอกำสกำรพัฒนำ 

ส ำนักดิจิทัลเพื่อกำรศึกษำมีควำมตั้งใจในกำรยกระดับคุณภำพกำรบริกำรของหน่วย งำน                 
โดยกำรมองหำแนวปฏิบัติที่ดีในกำรด ำเนินงำนที่เป็นที่ยอมรับในระดับสำกล เช่น ITIL CMMI มำเป็นแนวทำง
ในกำรประยุกต์ใช้ในกำรบริหำรจัดกำร เพื่อยกระดับประสิทธิภำพกำรบริกำรในอนำคต 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ส ำนักดิจิทัลเพื่อกำรศึกษำควรใช้จุดแข็งที่ส ำนักมีอยู่ทั้ง 4 ข้อ ที่คณะกรรมกำรประเมินคุณภำพ
กำรศึกษำรำยงำนสรุปเพื่อสร้ำงโอกำสในกำรพัฒนำยกระดับคุณภำพกำรบริกำรของหน่วยงำน โดยกำรมองหำ
แนวปฏิบัติที่ดีในกำรด ำเนินงำนเป็นที่ยอมรับในระดับสำกล 
 

ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
ผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ปีกำรศึกษำ 2562 4.93 ดีมำก 

  
3.4 ประสิทธิภำพและประสิทธิผลกำรใช้จ่ำยงบประมำณ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2563  

(1)  รำยงำนตำมตำรำง 

แหล่งเงิน งบประมำณ 
ที่ไดร้ับ 

ผลกำรเบกิจ่ำย รวมเบกิจ่ำย งบประมำณคงเหลือ 

งบบุคลำกร งบด ำเนินงำน งบลงทุน งบ 
เงินอุดหนุน 

งบ 
รำยจ่ำยอื่น จ ำนวนเงิน ร้อยละ จ ำนวนเงิน ร้อยละ 

1. งบประมำณ
แผ่นดิน 7,785,985.45 - 607,723.45 - 7,178,261.00 - 7,785,984.45 100.00 1.00 0.00 

2. เงินรำยได ้ 1,137,654.92 - 829,946.92 - 262,500.00 - 1,092,446.92 96.03 45,208.00 3.97 
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(2)  รำยงำนตำมรำยไตรมำส   

ไตรมำส งบประมำณ
แผ่นดิน 

ผลกำรเบกิจ่ำย รวมเบกิจ่ำย งบประมำณคงเหลือ 

งบบุคลำกร งบด ำเนินงำน งบลงทุน งบ 
เงินอุดหนุน 

งบ 
รำยจ่ำยอื่น จ ำนวนเงิน ร้อยละ จ ำนวนเงิน ร้อยละ 

1 2,450,033.20 - 418,979.95 - 1,576,631.13 - 1,995,611.08 25.63 5,790,374.37 74.37 

2 1,857,196.75 - 188,743.50 - 1,639,828.04 - 1,828,571.54 23.49 3,961,802.83 50.88 

3 1,770,002.75 - - - 1,759,867.15 - 1,759,867.15 22.60 2,201,935.68 28.28 

4 1,708,752.75 - - - 2,201,934.68 - 2,201,934.68 28.28 1.00 0.00 

รวม 7,785,985.45 - 607,723.45 - 7,178,261.00 - 7,785,984.45 100.00 1.00 0.00 

 

ไตรมำส งบประมำณเงิน
รำยได้ 

ผลกำรเบิกจ่ำย รวมเบิกจ่ำย งบประมำณคงเหลือ 

งบบุคลำกร งบด ำเนินงำน งบลงทนุ งบ 
เงินอุดหนนุ 

งบ 
รำยจ่ำยอื่น จ ำนวนเงิน ร้อยละ จ ำนวนเงิน ร้อยละ 

1 338,544.75 - 213,043.00 - - - 213,043.00 18.73 924,611.92 81.27 

2 326,879.62 - 278,716.92 - - - 278,716.92 24.50 645,895.00 56.77 

3 249,944.75 - 169,470.00 - 262,500.00 - 431,970.00 37.97 213,925.00 18.80 

4 222,285.80 - 168,717.00 - - - 168,717.00 14.83 45,208.00 3.97 

รวม 1,137,654.92 - 829,946.92 - 262,500.00 - 1,092,446.92 96.03 45,208.00 3.97 

 
ประสิทธิภำพของกำรเบิกจ่ำยงบประมำณ 

ส ำนักดิจิทัลเพื่อกำรศึกษำได้มีกำรเบิกจ่ำยงบประมำณในช่วง ไตรมำสที่ 1  2 และ 3 ต่ ำกว่ำแผน                
ที่วำงไว้ แต่มีกำรเร่งกำรเบิกจ่ำยในช่วงไตรมำสที่ 4 ส่งผลให้กำรเบิกจ่ำยในภำพรวมของส ำนักฯ บรรลุ                  
ค่ำเป้ำหมำยร้อยละ 90.86 โดยสำมำรถแบ่งตำมแหล่งจัดสรรงบประมำณ ดังนี้  

งบประมำณแผ่นดิน ในช่วงสำมไตรมำสแรก มีกำรเบิกจ่ำยน้อยกว่ำแผนที่วำงไว้ไม่มำก และในช่วง    
ไตรมำสที่ 4 มีกำรเบิกจ่ำยเกินกว่ำแผนที่ก ำหนด ท ำให้ภำพรวมของควำมสำมำรถในกำรเบิกจ่ำยงบประมำณ
แผ่นดินบรรลุตำมเป้ำหมำยคือ ร้อยละ 100  

งบประมำณเงินรำยได้ ในช่วงสองไตรมำสแรกมีกำรเบิกจ่ำยต่ ำกว่ำแผนที่วำงไว้ โดยในไตรมำสที่ 1               
มีกำรเบิกจ่ำยน้อยกว่ำแผนทีว่ำงไว้มำก และมีกำรเร่งกำรเบิกจำ่ยในช่วงไตรมำสที ่2 และ 3 โดยในไตรมำสที่ 3 
กำรเบิกจ่ำยบรรลุเกินค่ำเป้ำหมำย แต่ลดลงในช่วงไตรมำสที่ 4 ส่งผลให้ควำมสำมำรถในกำรเบิกจ่ำย
งบประมำณเงินรำยได้ในภำพรวมอยู่ที่ร้อยละ 90.86 
 
ประสิทธิผลของกำรเบิกจ่ำยงบประมำณ 

ส ำนักดิจิทัลเพื่อกำรศึกษำ ได้ก ำหนดโครงกำรข้ึนมำเพื่อสนับสนุนเทคโนโลยีสำรสนเทศให้                     
กับนักศึกษำ อำจำรย์ และบุคลำกรของมหำวิทยำลัย ส่งเสริมกำรพัฒนำศักยภำพด้ำนเทคโนโลยีดิจิทัล               
เพื่อยกระดับทักษะคุณภำพกำรศึกษำ และกำรบริหำรงำนของมหำวิทยำลัยให้มีประสิทธิภำพ รวมถึงกำร
ให้บริกำรวิชำกำรแก่สังคม ซึ่งบำงโครงกำรไม่สำมำรถบรรลุในบำงตัวช้ีวัด แต่สำมำรถบรรลุวัตถุประสงค์ของ
โครงกำร และวัตถุประสงค์ของส ำนักฯ เห็นได้จำกอำจำรย์ได้น ำควำมรู้ที่ได้รับจำกกำรอบรมไปใช้ในกำรพฒันำ
สื่อกำรสอน รวมถึงกำรให้ควำมส ำคัญกับกำรสอนแบบออนไลน์มำกข้ึน และสำมำรถปรับตัวทันตำม
สถำนกำรณ์ที่เปลี่ยนแปลงได้ มหำวิทยำลัยได้น ำเทคโนโลยีดิจิทัลมำปรับใช้กับระบบกำรบริหำรจัดกำรของ
มหำวิทยำลัยมำกข้ึนและพัฒนำระบบเครือข่ำยภำยในมหำวิทยำลัยให้มีประสิทธิภำพและคุ้มค่ำมำกที่สุด  
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สรุปผลกำรด ำเนินงำน 
 ส ำนักดิจิทัลเพื่อกำรศึกษำสำมำรถเบิกจ่ำยเงินงบประมำณแผ่นดินได้ครบ ร้อยละ 100 และ               
เบิกจ่ำยเงินรำยได้ ร้อยละ 96.03 และเบิกจ่ำยตำมรำยไตรมำสได้ใกล้เคียงกับเกณฑ์ที่กรมบัญชีกลำงก ำหนด 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ส ำนักดิจิทัลเพื่อกำรศึกษำควรรักษำมำตรฐำนกำรเบิกจ่ำยเงินงบประมำณแผ่นดินและงบประมำณ 
เงินรำยได้ และกำรเบิกจ่ำยรำยไตรมำสได้ใกล้เ คียงกับเกณฑ์ที่ก ำหนดในปีงบประมำณต่อ ๆ ไป                         
เช่นที่ด ำเนินกำรในปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 
 

ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
ประสิทธิภำพและประสิทธิผลกำรใช้จ่ำยงบประมำณ 4.80 ดีมำก 

 
3.5 ผลกำรด ำเนินงำนตำมข้อเสนอแนะของคณะกรรมกำรติดตำม ตรวจสอบ และประเมินผลงำนของ

มหำวิทยำลยั และผลงำนในต ำแหน่งคณบดี ในรอบปีกำรประเมินท่ีผ่ำนมำ (ปี 2562) 
ข้อเสนอแนะ กำรด ำเนินงำน ผลลัพธ์ท่ีได้ 

1. มหำวิทยำลัยควรตั้งค่ำ
เป้ำหมำยในกำรผลักดันให้มผีล
ให้มีผลกำรจัดอันดบัของ 
Webometric ที่ดีข้ึนเพื่อมุ่งสู่
ควำมเป็นนำนำชำติ 

ส ำนักดิจทิัลเพื่อกำรศึกษำ                              
ได้ด ำเนินกำรตำมนโยบำยของ
มหำวิทยำลัยในกำรเข้ำสู่กำรจัด
อันดับเว็บไซตม์หำวิทยำลัย 
Webometrics Ranking ในล ำดับที่
ดีข้ึน โดยมีกำรด ำเนินงำนดงันี ้
1) จัดกิจกรรมกำรจัดกำรควำมรู้              

หัวข้อ กำรบริหำรจัดกำร
เว็บไซต์อย่ำงมีประสทิธิภำพ 
โดยค้นหำแนวปฏิบัติที่ดีทีสุ่ด 
เพื่อใหเ้จ้ำหน้ำที่ที่ดูแลเว็บไซต์
ของแต่ละหน่วยงำนได้มีองค์
ควำมรู้ในกำรจัดกำรเว็บไซต์          
ในหน่วยงำนของตนเองอย่ำง
ถูกต้องเป็นไปตำมหลักกำรของ 
SEO  ซึ่งจะสง่ผลต่อกำรจัด
อันดับ Webometric              
ในภำพรวมของมหำวิทยำลัย 

2) ประสำนงำนและท ำงำนร่วมกบั
สถำนบันวิจัยและพัฒนำ ในกำร
จัดเกบ็ข้อมลูผลงำนวิจัยของ
นักศึกษำเข้ำสู่ระบบเพื่อส่งเสริม             
ให้มีกำรสบืค้นและอ้ำงอิง

เดือนกรกฎำคม พ.ศ. 2562 
มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่                 
อยู่ในล ำดับที่ 4799 ของโลก 
ล ำดับที่ 41 ของประเทศ และ
ล ำดับที่ 6  ของกลุม่มหำวิทยำลัย
รำชภัฏทั่วประเทศ 

เดือนกรกฎำคม พ.ศ. 2563 
มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่
ข้ึนมำอยู่ในล ำดับที่ 4511          
ของโลก ล ำดับที ่36 ของประเทศ 
และล ำดับที่ 5 ของกลุม่
มหำวิทยำลัยรำชภัฏทั่วประเทศ 
 



405
รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน

ของมหาวิทยาลัย และผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

9 
 

ข้อเสนอแนะ กำรด ำเนินงำน ผลลัพธ์ท่ีได้ 
ผลงำนวิจัยของอำจำรย์ใน
มหำวิทยำลัยมำกยิ่งข้ึน ซึง่เป็น
ส่วนหนึ่งของตัวช้ีวัดที่จะช่วยท ำ
ให้มหำวิทยำลัยมีอันดบัที่ดีข้ึน 

2. ควรเร่งสนับสนุนคณำจำรย์
ให้มีกำรจัดกำรเรียนกำรสอน
ออนไลน์รวมทั้งกำรผลิตสื่อกำร
สอนอย่ำงมีคุณภำพ 

ส ำนักดิจทิัลเพื่อกำรศึกษำ           
ได้ด ำเนินกำรกำรจัดหำระบบที่
สนับสนุนกำรเรียนกำรสอนออนไลน์
ที่เหมำะสมให้กบัอำจำรย์ ตลอดจน 
จัดอบรมกำรใช้เครื่องมือในกำรผลิต
สื่อ และกำรเรียนกำรสอนให้กบั
อำจำรย์ในมหำวิทยำลัย               
จ ำนวน 5 หลักสูตร มีอำจำรย์เข้ำ
ร่วม 213 คน 

อำจำรย์ใช้ควำมรู้ที่ได้รับจำกกำร
เข้ำร่วมอบรมใช้ในกำรสอนบน
ช่องทำงออนไลน์ ตั้งแต่ภำคเรียน
ที่ 3 ปีกำรศึกษำ 2562 ในทุก
รำยวิชำ  และมีอำจำรย์ทีส่ำมำรถ
จัดกำรเรียนกำรสอนออนไลน์ 
เพิ่มมำกขึ้น 

3. มหำวิทยำลัยควรมีกำรวำง
แผนกำรพัฒนำนักศึกษำให้มี
ทั ก ษ ะ ด้ ำ น ดิ จิ ทั ล  แ ล ะ มี
ควำมสำมำรถในกำรแข่งขันใน
ตลำดแรงงำนได้ 

ส ำนักดิจทิัลเพื่อกำรศึกษำก ำหนด
เรื่องของกำรพฒันำทักษะด้ำนดิจทิัล
ของนักศึกษำเป็นพันธกิจหลกัที่
ส ำคัญ จึงมีกำรด ำเนินงำนในส่วน
ของกำรจัดอบรมทักษะด้ำนดิจิทลั       
ที่จ ำเป็นแก่นักศึกษำในทุก
ปีงบประมำณ โดยในปีงบประมำณ 
2563   มีจ ำนวน 18 หลักสูตร          
มีนักศึกษำเข้ำร่วม 823 คน และได ้ 
มีแผนในกำรส่งเสริมสมรรถนะด้ำน
ดิจิทัลให้แก่นักศึกษำ รวมถึงร่วม
ระบบกลไกกำรส่งเสริมสมรรถนะ
ด้ำนดิจิทัลให้แก่นักศึกษำร่วมกับ
คณะกรรมกำรผู้รบัผิดชอบตัวบ่งช้ี  
ที่ 1.7 ตำมเกณฑ์กำรประกัน
คุณภำพระดับมหำวิทยำลัย รวมถึง
จัดกิจกรรมในกำรทดสอบสมรรถนะ
ด้ำนดิจิทัลแก่นกัศึกษำช้ันปีสุดท้ำย 
โดยใช้เกณฑ์มำตรฐำนระดับสำกล 
IC3 และ Digital Literacy 
Baseline เพื่อเตรียมควำมพร้อม
ก่อนออกสู่ตลำดแรงงำน  

นักศึกษำให้ควำมสนใจและได้รบั
ควำมรู้จำกกำรอบรมทักษะด้ำน
ดิจิทัลที่ส ำนักดิจิทลัเพื่อกำรศึกษำ
จัดข้ึน จ ำนวน 18 หลักสูตร           
มีนักศึกษำเข้ำร่วม 823 คน   
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ข้อเสนอแนะ 
 ส ำนักดิจทิัลเพื่อกำรศึกษำด ำเนินกำรตำมข้อเสนอแนะของคณะกรรมกำรติดตำมฯ ได้เกือบครบถ้วน 
ขอให้มุ่งมัน่ในกำรพฒันำส ำนักดิจิทลัเพื่อกำรศึกษำ เพื่อควำมเจริญรุ่งเรืองของส ำนักและมหำวิทยำลัยต่อไป 
 

ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
ผลกำรด ำเนินงำนตำมข้อเสนอแนะของคณะกรรมกำรติดตำม 
ตรวจสอบ และประเมินผลงำนของมหำวิทยำลัย และผลงำนใน
ต ำแหน่งคณบดี ในรอบปีกำรประเมินทีผ่่ำนมำ (ปี 2562) 

4.50 ดี 

 
 

3.6  คุณลักษณะและกำรบริหำรงำนของผู้อ ำนวยกำร 
 ประเมินจำกแบบสอบถำม 2 กลุ่ม ได้แก่ 

1) บุคลำกรสำยสนับสนุน 18 คน (ร้อยละ 100)                          
2) ผู้บริหำร 7 คน 

 
ผลกำรประเมิน 

พฤติกรรมบ่งชี้ 
ผลกำรประเมิน ปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 

ผลกำรประเมินจำกบุคลำกร ผลกำรประเมินจำกผู้บริหำร 

ค่ำเฉลี่ย SD แปลผล ค่ำเฉลี่ย SD แปลผล 
องค์ประกอบที ่1 ด้ำนคณุลักษณะ มี 3 ด้ำน ดังนี้  
ด้ำนที่ 1 วิสัยทัศน์และควำมคิดริเริ่มสร้ำงสรรค์ 4.60 0.49 มำกที่สุด 4.34 0.48 มำก 
ด้ำนที่ 2 คุณธรรมและจริยธรรม 4.52 0.52 มำกที่สุด 4.31 0.47 มำก 
ด้ำนที่ 3 หลักธรรมำภิบำล 4.60 0.50 มำกที่สุด 4.37 0.57 มำก 

รวมองค์ประกอบที่ 1 4.58 0.51 มำกที่สุด 4.35 0.52 มำก 

องค์ประกอบที ่2 ด้ำนกำรบริหำรงำน มี 4 ด้ำน ดังนี ้
ด้ำนที่ 1 ภำวะผู้น ำและกำรท ำงำนเป็นทีม 4.63 0.48 มำกที่สุด 4.37 0.49 มำก 
ด้ำนที่ 2 กำรบริหำรหน่วยงำน 4.62 0.53 มำกที่สุด 4.23 0.55 มำก 
ด้ำนที่ 3 กำรสื่อสำรและกำรสร้ำงเครือข่ำย 4.59 0.58 มำกที่สุด 4.23 0.60 มำก 
ด้ำนที่ 4 กำรพัฒนำบุคลำกร 4.58 0.58 มำกที่สุด 4.11 0.76 มำก 

รวมองค์ประกอบที่ 2 4.61 0.54 มำกที่สุด 4.24 0.61 มำก 
รวมทั้ง 2 องค์ประกอบ 4.59 0.52 มำกที่สุด 4.29 0.57 มำก 

 
สรุปผลกำรประเมิน 
 บุคลำกรเจ้ำหน้ำที่ในส ำนักดิจิทัลเพื่อกำรศึกษำประเมินคุณลักษณะและกำรบริหำรงำนของ
ผู้อ ำนวยกำรส ำนักทั้ง 2 องค์ประกอบไปในทิศทำงเดียวกัน คือ มำกที่สุดและได้รับกำรประเมินจำกผู้บริหำร
ด้วยกันทั้ง 2 องค์ประกอบในเรื่องของคุณลักษณะและกำรบริหำรงำนของผู้อ ำนวยกำรส ำนักดิจิทัล                   
เพื่อกำรศึกษำในระดับมำกทุกด้ำน นับเป็นเรื่องที่น่ำยินดีอย่ำงยิ่งที่ผู้อ ำนวยกำรส ำนักดิจิทัลเพื่อกำรศึกษำ
ได้รับกำรยอมรับจำกบุคลำกร เจ้ำหน้ำที่และผู้บริหำรเป็นอย่ำงมำก 
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ข้อเสนอแนะ 
 ผู้อ ำนวยกำรส ำนักดิจิทัลเพื่อกำรศึกษำควรใช้ประโยชน์จำกกำรได้รับกำรยอมรับเป็นอย่ำงมำกจำก
บุคลำกรและผู้บริหำรในระดับเดียวกัน จึงควรเป็นผู้น ำในกำรพัฒนำมหำวิทยำลัย โดยเร่งรัดและยกระดับ                
ในกำรน ำเอำเทคโนโลยีสำรสนเทศและเรื่องของดิจิทัลทั้งหลำยมำใช้ในกำรเรียนกำรสอนและกำรบริหำร
จัดกำรของมหำวิทยำลัยให้เห็นผล 
 

ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
คุณลักษณะและกำรบริหำรงำนของผู้อ ำนวยกำรส ำนักดจิิทลัเพื่อ
กำรศึกษำ 

4.45 ดี 

 
มุมมองของผู้อ ำนวยกำรส ำนักดิจิทัลเพ่ือกำรศึกษำ จำกกำรสัมภำษณ์  
1. ในรอบ 3 ปีท่ีผ่ำนมำ ปีงบประมำณ 2561-2563 มีกำรพัฒนำงำนด้ำนใดท่ีเป็นวิสัยทัศน์ท่ีได้น ำเสนอ  
ต่อสภำมหำวิทยำลัย 
   1.1 งำนท่ีคิดว่ำประสบควำมส ำเร็จมำกท่ีสุด คือ กำรมีส่วนสนับสนุนและด ำเนินงำนให้อันดับ             
ใน Webometric ให้อยู่ใน 5 อันดับแรกของกลุ่มมหำวิทยำลัยรำชภัฏทั่วประเทศ และปัจจุบันอยู่ในอันดับที่ 3 
   1.2 งำนท่ีคิดว่ำประสบควำมส ำเร็จน้อยท่ีสุด มีปัญหำ อุปสรรค และควำมต้องกำรในกำรสนับสนุน
จำกผู้บริหำรระดับสูง ได้แก่ 

กำรมีระบบกำรป้องกัน กำรโจมตีเครือข่ำยที่ยังไม่สมบูรณ์เท่ำที่ควร ปัญหำคือรำคำอุปกรณ์ที่จะ                
ช่วยป้องกันระบบเครือข่ำยของมหำวิทยำลัยมีรำคำค่อนข้ำงสูง  

อุปสรรค คืองบประมำณค่อนข้ำงจ ำกัดและจ ำเป็นต้องใช้งบประมำณในส่วนอื่นที่ส ำคัญและเร่งด่วน
มำกกว่ำ  

ควำมต้องกำรกำรสนับสนุนจำกผู้บริหำร คือ กำรพิจำรณำงบประมำณในส่วนนี้ เพื่อป้องกันหรือ
บรรเทำควำมเสี่ยงที่จะเกิดข้ึน ซึ่งมีผลกระทบสูงกับกำรด ำเนินงำนของมหำวิทยำลัย 

 
2. ในช่วงกำรด ำรงต ำแหน่งผู้บริหำรหน่วยงำน ท่ำนคิดว่ำท่ำนมีสมรรถนะใดท่ีแสดงถึงควำมเป็นมืออำชีพ
ในกำรบริหำรงำน เรียง 1-3 และอธิบำยว่ำสมรรถนะน้ัน ส่งผลต่อกำรบริหำรงำนเรียงตำมล ำดับ
ควำมส ำคัญดังน้ี 
 1) กำรท ำงำนเป็นทีม (Teamwork) ส่งผลต่อกำรบริหำรงำน คือ กำรที่สำมำรถหลอมบุคลำกรให้
สำมำรถท ำงำนร่วมกันและมีเป้ำหมำยเดียวกันได้ ส่งผลต่อควำมส ำเร็จของงำน 

2) ควำมรับผิดชอบ (Accountability) ส่งผลต่อกำรบริหำรงำน คือ ควำมรับผิดชอบเป็นสิ่งส ำคัญ 
เพื่อให้งำนเป็นไปตำมแผนที่วำงไว้ 

3) กำรมุ่งเน้นผู้รับบริกำร (Customer oriented) ส่งผลต่อกำรบริหำรงำน คือ เนื่องจำกส ำนักดจิทิลั
เป็นหน่วยงำนให้บริกำรสนับสนุนกำรท ำงำนของหลำยฝ่ำย ถ้ำกำรบริกำรดี จะส่งผลต่อประสิทธิภำพกำร
ท ำงำนของฝ่ำยต่ำง ๆ ด้วย 
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3. ในสภำวะกำรแพร่ระบำดของ COVID-19 มหำวิทยำลัยมีกำรปรับเปลี่ยนกำรท ำงำนของบุคลำกร               
เป็น Work from home และปรับกระบวนกำรเรียนกำรสอนเป็น Online Education ในต ำแหน่งของ
ผู้บริหำรคณะ/วิทยำลัย/ส ำนัก/สถำบัน มีแนวทำงในกำรติดตำมประเมินผลกำรด ำเนินงำนเพ่ือให้ได้  
ผลลัพธ์ของกำรท ำงำนใน 3 กลุ่มดังน้ี 

1) กลุ่มบุคลำกรสำยวิชำกำร 
 กลุ่มวิชำกำรเป็นกลุ่มที่ส ำนักให้ควำมส ำคัญอย่ำงมำก และมีส่วนสนับสนุนอบรมให้ควำมรู้ในกำร

จัดกำรเรียนกำรสอนออนไลน์ มีกำรติดตำมผลลัพธ์โดยกำรตรวจสอบจ ำนวนคอร์สออนไลน์ของอำจำรย์ และ
ดูแลคุณภำพกำรท ำสื่อ และกำรท ำคอร์สเรียนให้กับอำจำรย์ 

2) กลุ่มสนับสนุนวิชำกำร 
 ส ำนักดิจิทัลมีช่องทำงในกำรติดตำม ติดต่อนักศึกษำ กรณีนักศึกษำมีปัญหำจะติดต่อเข้ำมำท ำให้

ทรำบว่ำผลจำกกำรจัดกำรเรียนกำรสอนมีปัญหำอะไรอย่ำงไร และช่วยแก้ไขปัญหำต่ำง ๆ ให้แก่นักศึกษำ 
3) กลุ่มนักศึกษำ 

 ส ำนักดิจิทัลมีช่องทำงในกำรติดตำม ติดต่อนักศึกษำ กรณีนักศึกษำมีปัญหำจะติดต่อเข้ำมำท ำให้
ทรำบว่ำผลจำกกำรจัดกำรเรียนกำรสอนมีปัญหำอะไรอย่ำงไร และช่วยแก้ไขปัญหำต่ำง ๆ ให้แก่นักศึกษำ 

 
ข้อมูลเพ่ิมเติมจำกผู้บริหำร 
1) สิ่งท่ีท ำได้ดีและมีควำมภำคภูมิใจหรือผลงำนท่ีโดดเด่น ในรอบ 3 ปีท่ีผ่ำนมำ 

1. กำรสนับสนุนให้เกิดกระบวนกำรจัดกำรเรียนกำรสอนออนไลน์อย่ำงเต็มรูปแบบ โดยมีส่วนในกำร
เสริมสร้ำงทักษะควำมรู้ให้แก่คณำจำรย์ในมหำวิทยำลัย กำรเตรียมควำมพร้อมของระบบกำรบริหำรจัดกำร
ภำยในหน่วยงำน ให้สำมำรถสนับสนุนกำรจัดกำรเรียนกำรสอนออนไลน์ของคณำจำรย์ให้เกิดข้ึนจริงได้ในช่วง
วิกฤติ COVID - 19  

2. กำรยกระดับอันดับ Webometric ให้อยู่ในอันดับที่ดีข้ึนมำอย่ำงต่อเนื่อง จนกระทั่งข้ึนมำอยู่ใน
อันดับที่ 3 ของกลุ่มมหำวิทยำลัยรำชภัฏ 

 
2) สิ่งท่ีต้องกำรปรับปรุง แต่มีปัญหำและอุปสรรค ในรอบ 3 ปีท่ีผ่ำนมำ   

กำรเพิ่มต ำแหน่งงำนเพื่อให้ครบตำมโครงสร้ำง เช่น ต ำแหน่งงำนเจ้ำหน้ำที่พัสดุ ซึ่งยังไม่มีเจ้ำหน้ำที่
ท ำงำนส่วนน้ีโดยตรง จึงท ำให้เจ้ำหน้ำที่ที่มตี ำแหน่งนักวิชำกำรคอมพิวเตอร์บำงส่วนต้องรบัหน้ำที่งำนในส่วนนี้
เพิ่มข้ึนจำกภำระงำนหลักที่ท ำอยู่  

 
3) แนวคิดกำรบริหำรจัดกำรหน่วยงำนในยุคของกำรเปลี่ยนแปลง  

กำรศึกษำวิธีกำรและเทคโนโลยีดิจิทัลใหม่ ๆ  อยู่เสมอ เพื่อน ำมำช่วยสนับสนุนกำรท ำงำนของผูบ้รหิำร
และอำจำรย์ในมหำวิทยำลัย ในด้ำนกำรบริหำรงำน และกำรจัดกำรเรียนกำรสอน รวมถึงกำรลดควำมเสี่ยง 
กำรลดต้นทุนกำรด ำเนินงำนในส่วนต่ำง ๆ ของหน่วยงำนภำยในมหำวิทยำลัย 
 
 
 
 
 
 
 
 



409
รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน

ของมหาวิทยาลัย และผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

13 
 

มุมมองของบุคลำกรส ำนักดิจิทัลเพ่ือกำรศึกษำ จำกกำรสัมภำษณ์ 
บุคลำกรสังกัดส ำนักดิจิทัลเพื่อกำรศึกษำ เห็นว่ำมหำวิทยำลัยมีกำรส่งเสริมกำรฝึกอบรมในหลักสูตร             

ที่ตรงกับควำมสำมำรถของบุคลำกร เพื่อให้กำรท ำงำนประสบควำมส ำเร็จ โดยมีผลกำรด ำเนินงำนที่เป็น
รูปธรรม โดยมีกำรส่งเสริมให้เจ้ำหน้ำที่ออกไปอบรม สัมมนำ ในหัวข้อที่มีควำมสนใจและตรงกับงำนประจ ำ            
ที่ท ำอยู่เพื่อพัฒนำศักยภำพและประสิทธิภำพในกำรท ำงำน 

ในกำรประเมินตนเองในกำรพัฒนำประสิทธิภำพกำรท ำงำนของบุคลำกรสำยสนับสนุน ใน 2 ด้ำน              
คือ ด้ำนกำรพัฒนำประสิทธิภำพกำรท ำงำนและกำรพัฒนำสมรรถนะกำรท ำงำน เห็นว่ำมีประสิทธิภำพสูงสุด
เกือบทั้งหมด มีส่วนที่ยังต้องกำรพัฒนำคือกำรก ำหนดนโยบำยและกำรน ำนโยบำยไปสู่กำรปฏิบัติในส่วน
ข้อเสนอแนะต่อหน่วยงำนและมหำวิทยำลัยในควำมต้องกำรกำรพัฒนำต้องเอื้ออ ำนวยควำมสะดวกในกำรไป
ฝึกอบรมของพนักงำนให้มำกขึ้นเพรำะกำรฝึกอบรมบำงรำยกำรต้องมีค่ำใช้จ่ำยตลอดจนต้องใช้เวลำในกำร
อบรมหลำยวัน 

มีควำมคิดเห็นว่ำในกำรก ำหนดสมรรถนะหลัก สมรรถนะประจ ำกลุ่มงำนและ Career path                  
ของบุคลำกรยังมีปัญหำในเรื่องของกำรรวมตัวของกลุ่มงำนที่ยังไม่มีควำมสะดวกในกำรฝึกท ำงำนร่วมกัน              
ถ้ำหำกแก้ปัญหำน้ีได้ก็จะท ำให้กำรพัฒนำมหำวิทยำลัยมีประสิทธิภำพและประสิทธิผลมำกขึ้น 

กำรด ำเนินงำนท ำงำนแบบ WFH ที่มหำวิทยำลัยก ำหนดแนวทำงในช่วงกำรแพร่ระบำดของ                   
Covid – 19 ทำงบุคลำกรของส ำนักดิจิทัลเพ่ือกำรศึกษำไม่จ ำเป็นต้องปรับตัวมำกเพรำะเป็นกำรท ำงำน
ตำมปกติของส ำนักดิจิทัลเพื่อกำรศึกษำอยู่แล้ว สำมำรถตรวจสอบกำรท ำงำนได้ง่ำยโดยกำรตรวจสอบรำยงำน
ผลกำรปฏิบัติงำน ซึ่งมีควำมชัดเจน ง่ำยต่อกำรตรวจสอบ 

บุคลำกรมีควำมพึงพอใจต่อสวัสดิกำรที่มหำวิทยำลัยจัดให้ แต่ต้องกำรให้มหำวิทยำลัยมีกำรจัดท ำ
ประกันภัยแบบกลุ่ม 

สิ่งที่ต้องกำรเพิ่มเติมจำกหน่วยงำน/มหำวิทยำลัยเพื่อเพิ่มประสิทธิภำพในกำรท ำงำนก็คือมหำวิทยำลัย
ควรพิจำรณำเพิ่มสิทธิประโยชน์ให้แก่บุคลำกรเท่ำที่สำมำรถจะท ำได้ 
 
4.  สรุปผลกำรด ำเนินงำนในภำพรวมทุกองค์ประกอบ 

ผลกำรด ำเนินงำนทั้งหมด (ข้อ 3.1 – 3.6) ใช้กำรประเมินตำมระดับคะแนน 5  4  3  2 และ                      
1  จำกนั้นน ำมำถ่วงน้ ำหนักคะแนนตำมเกณฑ์ที่คณะกรรมกำรก ำหนดค่ำถ่วงน้ ำหนักไว้แล้วน ำคะแนนที่ได้ 
หลังกำรถ่วงน้ ำหนักมำหำค่ำเฉลี่ยและพิจำรณำตัดสินตำมเกณฑ์ 5 ระดับเช่นกัน 

 
กำรแปลควำมหมำยของคะแนนเฉลี่ยรวม 
     4.51 – 5.00       ผลกำรด ำเนินงำนอยู่ในระดับดีมำก 
     3.51 – 4.50       ผลกำรด ำเนินงำนอยู่ในระดับดี 
     2.51 – 3.50       ผลกำรด ำเนินงำนอยู่ในระดับพอใช้ 
     1.51 – 2.50       ผลกำรด ำเนินงำนอยู่ในระดับควรปรับปรุง 
     1.00 – 1.50       ผลกำรด ำเนินงำนอยู่ในระดับควรปรับปรุงเร่งด่วน 
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ตำรำงสรุปผลกำรประเมินส ำนักดิจิทัลเพ่ือกำรศึกษำ 

ผลกำรด ำเนินงำน ค่ำถ่วง
น้ ำหนัก (%) 

ระดับ
คะแนน ผลคะแนน 

1. ผลกำรด ำเนินงำนตำมยุทธศำสตร์ 25 4.65 116.25 
2. ผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติรำชกำร 25 4.93 123.25 
3. ผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ปี 2561 10 4.93 49.30 
4. ประสิทธิภำพและประสิทธิผลกำรใช้จ่ำยงบประมำณ 20 4.80 96 
5. ผลกำรด ำเนินงำนตำมข้อเสนอแนะของคณะกรรมกำร

ติดตำม ตรวจสอบ และประเมินผลงำนในปีที่ผ่ำนมำ 
10 4.50 45 

6. คุณลักษณะและกำรบริหำรงำนของผู้อ ำนวยกำร 10 4.45 44.50 
รวม 100  474.30 

ค่ำคะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ ำหนัก 474.30/100 = 4.74 
ระดับผลกำรประเมิน ดีมำก 

 
จุดเด่นของหน่วยงำน 

1. ส ำนักดิจิทัลเพื่อกำรศึกษำมีผลกำรประเมินในเรื่องส ำคัญ ๆ ได้แก่ ผลกำรด ำเนินกำรตำมแผน
ยุทธศำสตร์  ผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติรำชกำร และประสิทธิภำพและประสิทธิผลกำรใช้จ่ำย
งบประมำณ ในระดับดีมำก  

2. ผู้อ ำนวยกำรส ำนักดิจิทัลเพื่อกำรศึกษำได้รับกำรยอมรับจำกบุคลำกร เจ้ำหน้ำที่ และผู้บริหำรใน
ระดับเดียวกันเป็นอย่ำงมำก ถือเป็นโอกำสอันดีในกำรใช้ศักยภำพดังกล่ำวมำพัฒนำส ำนักดิจิทัลเพื่อกำรศึกษำ
ให้มีควำมเจริญก้ำวหน้ำและสร้ำงโอกำสกำรบริหำรจัดกำรหน่วยงำนในยุคของกำรเปลี่ยนแปลง 

 
ข้อเสนอแนะในภำพรวม   

1. จำกสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนำ (COVID-19) ส ำนักสำมำรถใช้โอกำสใน
กำรพัฒนำทักษะของอำจำรย์ในกำรจัดกำรเรียนกำรสอนออนไลน์เต็มรูปแบบ ใช้ application ที่สะดวกกับ
กำรสอนออนไลน์  พัฒนำผู้บริหำรในกำรน ำเอำเทคโนโลยีสำรสนเทศในกำรบริหำรงำนจัดกำร เช่น                    
กำรประชุม กำรลดทอนในเรื่องเอกสำรที่เกิดควำมซ้ ำซ้อน ในส่วนของนักศึกษำควรเอำเทคโนโลยีสำรสนเทศ
มำใช้บริหำรจัดกำรในเรื่องเวลำให้เกิดประโยชน์ เพื่อลดกำรเดินทำงค่ำใช้จ่ำยและอื่น ๆ 

2. ด ำเนินกำรในเรื่องของกำรบริหำรงำนบุคคล เพื่อสร้ำงควำมชัดเจนในเส้นทำงควำมเจริญก้ำวหน้ำ
ของบุคลำกรในส ำนัก ตลอดจนเพิ่มต ำแหน่งงำนให้ครบถ้วนตำมโครงสร้ำงและควำมจ ำเป็น 
 
 
 



411
รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน

ของมหาวิทยาลัย และผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

ส�ำนักงำนวิทยำเขตแม่ฮ่องสอนส ำนักงำนวิทยำเขตแม่ฮ่องสอน 
…………………………………........................................................................……………… 
 
1. ประวัติโดยสังเขป 

กระทรวงศึกษาธิการได้จัดตั้งวิทยาลัยแม่ฮ่องสอนให้เป็นส่วนราชการในสังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ที่รับผิดชอบจัดการศึกษาในระดับปริญญาในพื้นที่จังหวัดแม่ฮ่องสอน ตั้งแต่วันที่ 6 มิถุนายน 2548  
เป็นต้นมา เพื่อพัฒนาคนในท้องถ่ินให้เป็นบัณฑิตที่มีคุณภาพ มีทัศนคติที่ดี เป็นพลเมืองดีและมีสมรรถนะ 

ตามความต้องการของผู้ใช้บัณฑิตในจังหวัดแม่ฮ่องสอน ในปี พ.ศ. 2557 สภามหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ได้แต่งตั้งคณะกรรมการประจ าวิทยาลัยแม่ฮ่องสอน โดยมี 

 รองศาสตราจารย์ ดร.อานนท์ เที่ยงตรง  ผู้ทรงคุณวุฒิ เป็น ประธานกรรมการ 
 รองศาสตราจารย์ ดร.โกชัย สาริกบุตร ผู้ทรงคุณวุฒิ เป็น กรรมการ 
 ดร.นิพนธ์ ค าพา    ผู้ทรงคุณวุฒิ เป็น กรรมการ 
 นายสุพจน์ กลิ่นประณีต   ผู้ทรงคุณวุฒิ เป็น กรรมการ 
 นางศิริลักษณ์ จีนาค า   ผู้ทรงคุณวุฒิ เป็น กรรมการ 
 นายวิชัย จิตสว่าง   ผู้ทรงคุณวุฒิ เป็น กรรมการ 

พร้อมด้วยคณะผู้บริหารจากมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เข้าร่วมขับเคลื่อนระดมความคิดในการวางแผนพัฒนา
ระยะยาว 10 ปี แผนพัฒนาฯ ระยะที่ 12 (พ.ศ. 2560 – 2564) และระยะที่ 13 (พ.ศ. 2565 – 2569) โดยก าหนด
กรอบความคิดในแผนพัฒนาทางวิชาการ (Academic Development Plan) และแผนพัฒนาทางกายภาพ 
(Physical Development Plan) ใน 3 กลุ่มวิชา (Clusters) คือ วัยเด็ก (ปฐมวัย – ประถมศึกษา) วัยเจริญพันธ์ุ – 
วัยท างาน วัยเกษียณ – ผู้สูงอายุ เพื่อพัฒนาวิทยาลัยแม่ฮ่องสอน สู่ วิทยาเขตแม่ฮ่องสอน ทั้งนี้รองศาสตราจารย์ 
ดร.อานนท์ เที่ยงตรง ได้น าเสนอแผนพัฒนาอุดมศึกษากับยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัดแม่ฮ่อ งสอนของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ – แม่ฮ่องสอน ต่อสภามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ในการประชุมครั้งที่ 2/2559 
เมื่อวันที่ 3 กุมภาพันธ์ 2559 และสภามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ได้เห็นชอบแผนพัฒนาดังกล่าว 

วันที่ 19 สิงหาคม 2561 รศ.ดร.ประพันธ์ ธรรมไชย รักษาราชการแทนอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ และนายสิริรัฐ ชุมอุปการ ผู้ว่าราชการจังหวัดแม่ฮ่องสอน ร่วมลงนามบันทึกข้อตกลงความร่วมมือทาง
วิชาการระหว่างจังหวัดแม่ฮ่องสอนกับมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้หน่วยงานทั้งสอง
ปฏิบัติงานร่วมกันในการรับสนองพระราโชบายของสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวมหาวชิราลงกรณบดินทรเทพยวรางกูร  
ในการยกระดับการศึกษาและการพัฒนาท้องถ่ินในพื้นที่จังหวัดแม่ฮ่องสอน เพื่อให้ส่วนราชการในจังหวัด
แม่ฮ่องสอนได้มีความร่วมมือเพื่อปฏิบัติงานร่วมกับมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ แลกเปลี่ยนองค์ความรู้และสร้าง
เสริมความเข็มแข็งของเครือข่ายด้านการสนับสนุนการปฏิบัติงานร่วมกัน จากความร่วมมือดังกล่าว                         
สภามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ได้มีการประชุมในวันที่ 18 พฤศจิกายน 2561 และได้เห็นชอบให้มีการจัดต้ัง
หน่วยงานเพิ่มข้ึนดังนี้สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาท้องถ่ิน ส านักงานวิทยาเขตแม่ฮ่องสอนและโรงเรียนสาธิต
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ วิทยาเขตแม่ฮ่องสอน ท้ังนี้มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ วิทยาเขตแม่ฮ่องสอน           
จึงจัดตั้งข้ึนอย่างสมบูรณ์เมื่อวันที่ 19 พฤศจิกายน 2561 โดยมีอาจารย์ ดร.ถนัด บุญชัย เป็นรอง อธิการบด ี
ประจ าวิทยาเขตแม่ฮ่องสอน และมีส่วนงานตามโครงสร้างการบริหารงานวิทยาเขต 3 ส่วนงาน ดังนี้  
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  ส่วนงานบริหาร (ส านักงานวิทยาเขตแม่ฮ่องสอน) 
  ส่วนงานวิชาการ (วิทยาลัยแม่ฮ่องสอน) 
  ส่วนงานสนับสนุน (สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาท้องถ่ิน) 

เมื่อวันที่ 20 มกราคม 2563 มีการจัดการประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่               
วิทยาเขตแม่ฮ่องสอน ต่อการพัฒนาจังหวัดแม่ฮ่องสอนในการนี้ได้มีการเชิญผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้บริหาร อาจารย์ 
บุคลากรของวิทยาเขตแม่ฮ่องสอนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ผู้แทนภาครัฐ ผู้แทนภาคประชาชน ผู้ใช้บัณฑิต เข้าร่วม
การรับฟังและสะท้อนความต้องการของชุมชน ร่วมประเมินสภาพแวดล้อมภายในและภายนอก (SWOT Analysis) 
ต่อมาวันที่ 19 กุมภาพันธ์ 2563 ได้มีการระดมสรรพก าลังของผู้บริหาร คณาจารย์ตลอดจนบุคลากรทุกระดับใน
การเข้าร่วมปฏิบัติการ "ขับเคลื่อนองค์กรสู่ความส าเร็จด้วย : OKR (Objectives and Key Results)" เพื่อ
ขับเคลื่อนภารกิจของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ วิทยาเขตแม่ฮ่องสอน ให้บรรลุผลตามเป้าหมายและ
เจตนารมณ์ โดยอาศัยมาตรการและวิธีการบริหารจัดการที่ดี โดยเฉพาะอย่างยิ่งการก าหนดแผนการปฏิบัติงานทั้ง
ระยะสั้นและระยะยาว ซึ่งปัจจุบันเปน็ที่ยอมรบักนัอย่างกว้างขวางว่าแผนยุทธศาสตร์เป็นเครื่องมือส าคัญอย่างหนึง่
ในการปฏิบัติงาน เนื่องจากแผนยุทธศาสตร์ของหน่วยงานเป็นการปฏิบัติเพื่อบรรลุเป้าประสงค์ที่ได้ก าหนดไว้อัน
เป็นผลประโยชน์ของส่วนรวมหรือประโยชน์สาธารณะทั้งยังเป็นการสนองตอบต่อปัญหาและความต้องการของ
ประชาชนอีกด้วย นอกจากนี้ ยุทธศาสตร์ยังช่วยก าหนดรูปแบบของการปฏิบัติที่ช่วยให้หน่วยงานสามารถพัฒนา
ตนเองได้อย่างเหมาะสมกับสภาพการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป รวมทั้ง ช่วยให้หน่วยงานตระหนักถึงบทบาทหน้าที่ของ
ตนเองที่มีส่วนเอื้ออ านวยความส าเร็จและความล้มเหลวต่อเป้าประสงค์ของหน่วยงาน ซึ่งกล่าวได้ว่าเป็นการ
ก าหนดรูปแบบของการปฏิบัติงานในแนวโน้มใหม่ที่ให้ความส าคัญกับการด าเนินงานตามแนวทางการบริหาร
กิจการบ้านเมืองที่ดีและสนับสนุนหลักการประชาธิปไตยในแง่ของการมีส่วนร่วม และการกระจายอ านาจ 

2. ข้อมูลพ้ืนฐำนท่ีส ำคัญ 
2.1 ค่ำนิยมหลัก  

 M Management  บรหิารงานด้วยหลักธรรมภิบาล  
S Scholar   พัฒนาความเป็นเลิศทางวิชาการ 
C Community  สืบสานภูมิปญัญาเพื่อพัฒนาท้องถ่ินให้ก้าวไกล 

2.2 พันธกิจ 
1) ผลิตบัณฑิต ครูและบุคลากรทางการศึกษาทุกระดับเพื่อตอบสนองการพัฒนาท้องถ่ิน 
2) ท านุบ ารุงและส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมทองถ่ิน สืบสานศาสตร์พระราชา และหรือน้อมน าศาสตร์

พระราชาไปสู่การปฏิบัติเพื่อการพัฒนาท้องถ่ินอย่างยั่งยืน 
3) วิจัยและบริการวิชาการ เพื่อสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมที่ตอบสนองนโยบายและสนับสนุนการ

พัฒนาท้องถ่ินทุกมิติ 
4)  พัฒนาระบบบริหารจัดการของมหาวิทยาลัยใหมีประสิทธิภาพ โดยยึดหลักธรรมาภิบาลและการ

บริหารกิจการบานเมืองที่ดี 
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2.4 เป้ำประสงค์ 
1) สร้างงานวิจัย นวัตกรรม ที่มีคุณภาพ สามารถยกระดับคุณภาพชีวิตของคนในท้องถ่ินแม่ฮ่องสอน 

ให้ดีข้ึน และเป็นศูนย์กลางในการบริการวิชาการด้านเศรษฐกิจ สังคมสิ่งแวดล้อม ตามบริบทและความต้องการของ
ท้องถ่ิน 

2) ส่งเสริมและสืบสานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริ เพื่อการพัฒนาท้องถ่ินอย่างยั่งยืน และสืบ
สานศิลปวัฒนธรรม ประเพณีของท้องถ่ิน กลุ่มชาติพันธ์ุ และของชาติ 

3) สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาท้องถ่ินมีระบบบรหิารจัดการที่พร้อมส าหรับการด าเนินงานเพื่อการพัฒนา
ท้องถ่ิน และสร้างความพร้อมให้เป็นสถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาจังหวัดแม่ฮ่องสอน 

 
2.5  โครงสร้ำงกำรบริหำร 
      ส านักงานวิทยาเขตแม่ฮ่องสอนมีผู้อ านวยการเป็นผู้บังคับชา เป็นส่วนราชการภายในที่มีฐานะเทียบเท่า

คณะ มีการแบ่งส่วนงานออกเป็น 3 งาน ได้แก่ 1) งานบริการทั่วไป 2) งานธุรการ 3) งานอาคารสถานที่และ
สาธารณูปการ 

 
2.6 จ ำนวนบุคลำกร 

   ส านักงานวิทยาเขตแม่ฮ่องสอน มีข้าราชการ จ านวน 1 คน และบุคลากรสายสนับสนุน จ านวน 17 คน 
มีคุณวุฒิระดับต่ ากว่าปริญญาตรี 10 คน ระดับปริญญาตรี 5 คน ระดับปริญญาโท 2 คน และระดับปรญิญาเอก           
1 คน 

 
3. ข้อมูลเชิงประจักษ์ 

3.1 ผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนยุทธศำสตร์ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 
     3.1.1 ผลกำรด ำเนินงำนแผนยุทธศำสตร์ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 

       ผลการด าเนินงานตามตัวช้ีวัดของแผนยุทธศาสตร์ของส านักงานวิทยาเขตแม่ฮ่องสอน ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2563 โดยจ าแนกตามแผนยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน มีการด าเนินงานตามตัวช้ีวัดของแผน
ยุทธศาสตร์ของส านักงานวิทยาเขตแม่ฮ่องสอน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563 จ านวน 9 โครงการ 2 ยุทธศาสตร์ 
มีจ านวนตัวช้ีวัดรวม 50 ตัวช้ีวัด ปรากฏว่าบรรลุผลตามตัวช้ีวัดคิดเป็นร้อยละ 94 ตามรายละเอียด ดังนี้ 

 

ประเด็นยุทธศำสตร์ 
ตัวชี้วัด 

ตำมยุทธศำสตร ์ ร้อยละ (บรรลุ) 
แผน ผล 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 : สร้างและถ่ายทอดองค์ความรูเ้พื่อการพฒันาท้องถ่ิน 5 3 60.00 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 : พัฒนาระบบการบรหิารจัดการของมหาวิทยาลัย 45 43 95.56 

รวม ( 9 โครงกำร) 50 46 92.00 
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3.1.2 ผลกำรด ำเนินงำนโครงกำรยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัยรำชภัฏเพ่ือกำรพัฒนำท้องถิ่น ประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ. 2563 

จากการด าเนินงานตามตัวช้ีวัดของแผนยุทธศาสตร์ของส านักงานวิทยาเขตแม่ฮ่องสอน  ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2563 จ านวน 9 โครงการ 2 ยุทธศาสตร์ มีจ านวนตัวช้ีวัดรวม 9 ตัวช้ีวัด ปรากฏว่าบรรลุผลตาม
ตัวช้ีวัดคิดเป็นร้อยละ 125 ตามรายละเอียด ดังนี้ 
 

ประเด็นยุทธศำสตร์ ตัวชี้วัด ร้อยละ (บรรลุ) แผน ผล 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 : สร้างและถ่ายทอดองค์ความรูเ้พื่อการพฒันาท้องถ่ิน 1 1 100 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 : พัฒนาระบบการบรหิารจัดการของมหาวิทยาลัย 8 8 100 

รวม ( 9 โครงการ) 9 10 125 
 
สรุปผลกำรด ำเนินงำน 
 การก่อตั้งส านักงานวิทยาเขตแม่ฮ่องสอน เป็นอีกหนึ่งข่าวดีในรอบปี 2563 ของการบริหารจัดการ
มหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงใหม่ วิทยาเขตแม่ฮ่องสอน เพราะจะได้มีศูนย์ประสานงานองคาพยพหลัก  ๆ ภายใน  
วิทยาเขต ให้มีทิศทางการขับเคลื่อนอย่างมีเอกภาพและทิศทางที่ดี สอดคล้องกับการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย
ราชภัฎเชียงใหม่และความเช่ือมโยงกับบริบทต่าง  ๆ ในท้องถ่ินแม่ฮ่องสอน กล่าวโดยสรุปคือ จะได้ท าหน้าที่
ประสานงานหน่วยงานภายในวิทยาลัยและเช่ือมโยงกับภาคส่วนภายนอกวิทยาลัยได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
จากการสิ้นสุดรอบปีที ่1 นี ้จึงนับเป็นโอกาสดีทีบุ่คลากรทกุฝ่ายจะได้ต้ังหลักทบทวน (Retreat) และพิจารณาสรา้ง
ความเข้าใจในหลักการและรายละเอียดของการด าเนินงานของส านักงานวิทยาเขตให้ถูกต้องชัดเจนและ  ตรงกัน
มากขึ้น 
 
ข้อเสนอแนะ 

1. การก่อก าเนิดของสองหน่วยงานในเวลาเดียวกันของวิทยาลัยแม่ฮ่องสอนคือ ส านักงานวิทยาเขตและ
สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาท้องถ่ิน มีที่มาของหลกัการ ยุทธศาสตร์ และแผนงานโครงการที่แตกต่างกัน จึงไม่ควร
สับสนที่จะใช้รายละเอียดอ้างอิงไปมาเสมือนเป็นหน่วยงานเดียวกันในรายงาน เช่น เป้าประสงค์ และยุทธศาสตร์ 
น่าจะพิจารณาให้แตกต่างแต่ไม่แตกแยกได้ว่า แต่ละหน่วยงานควรมีรายละเอียดในการด าเนินงานแต่ละปีอย่างไร 

2. ในบรรดาพันธกิจต่าง ๆ ที่วิทยาเขตมีอยู่ พันธกิจหลักอย่างหนึ่งที่ส านักงานวิทยาเขตในฐานะหน่วยงาน
หลักที่รับผิดชอบการประสานงานหน่วยงานอื่น ๆ ในวิทยาเขตแม่ฮ่องสอน ควรจะได้ให้ความส าคัญเป็นพิเศษ                
คือ การมียุทธศาสตร์ว่าด้วยการสร้างนวัตกรรมในระบบบริหารจัดการ เพื่อการขับเคลื่อนวิทยาลัยให้มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากขึ้น และจะเป็นแนวคิดหลักส าหรับประยุกต์ใช้ทั่วไปในวิทยาเขต 

3. เป็นที่น่าสังเกตว่า ผลการประเมินยุทธศาสตร์ของวิทยาเขตตามดัชนี ช้ีวัดที่ปรากฏในรอบปี 2563                
แสดงการบรรลุความส าเร็จถึง 100% และ 125% สมควรพิจารณาทบทวนว่า นัยส าคัญของข้อมูลดังกล่าว                   
มีมากน้อยเพียงใด หรือแฝงด้วยภาพลวงตาของข้อมูลเท่านั้น 
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ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
ผลการด าเนินงานโครงการตามยุทธศาสตร์ของส านักงานวิทยาเขต
แม่ฮ่องสอน 

5.0 ดีมาก 

      
3.2 ผลกำรด ำเนินงำนแผนปฏิบัติรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 

            ผลการด าเนินงานตามตัวช้ีวัดของแผนปฏิบัติราชการของส านักงานวิทยาเขตแม่ฮ่องสอน ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2563 มีจ านวน 2 ยุทธศาสตร์ มีจ านวนตัวช้ีวัดรวม 50 ตัวช้ีวัด ปรากฏว่าบรรลุผลตามตัวช้ีวัด
คิดเป็นร้อยละ 92 ตามรายละเอียด ดังนี้ 

ประเด็นยุทธศำสตร์ 
ตัวชี้วัด 

ตำมยุทธศำสตร ์ ร้อยละ (บรรลุ) 
แผน ผล 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 : สร้างและถ่ายทอดองค์ความรูเ้พื่อการพฒันาท้องถ่ิน 5 3 60.00 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 : พัฒนาระบบการบรหิารจัดการของมหาวิทยาลัย 45 43 95.56 

รวม ( 9 โครงกำร) 50 46 92.00 
 
สรุปผลกำรด ำเนินงำน 
 แผนปฎิบัติราชการประจ าปี 2563 ของวิทยาเขตโดยเฉพาะยุทธศาสตร์ว่าด้วยการพัฒนาระบบบริหาร
จัดการของวิทยาเขต ประสบความส าเร็จอย่างสูงจากดัชนีช้ีวัดด้วยคะแนน 95% แสดงถึงการมีบทบาทที่ถูกทาง
ของส านักงานวิทยาเขตที่ด าเนินการอยู่ ขณะเดียวกันบทบาทในยุทธศาสตร์การถ่ายทอดองค์ความรู้แก่ท้องถ่ิน
ได้รับคะแนนน้อยเพียง 60% ซึ่งนับเป็นเรื่องปกติของส านักงานวิทยาเขตที่ไม่ใช่หน่วยงานโดยตรงในยุทธศาสตร์
ดังกล่าว รวมทั้งในยุทธศาสตร์อื่น ๆ ที่ไม่ได้ระบุไว้ด้วย 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. เนื่องจากค าอธิบายเนื้อหาสาระของผลการด าเนินงานในรอบปีของส านักงานวิทยาเขตมีความจ ากัด
อย่างยิ่ง จนยากที่จะเข้าใจได้ดีว่า พันธกิจหรือยุทธศาสตร์ต่าง ๆ ที่แท้จริงของส านักงานวิทยาเขตเป็นอย่างไร 
รวมทั้ง ยังไม่มีตัวอย่างโครงการที่เป็นรูปธรรมโดดเด่นมาแสดงไว้ ด้วยเหตุผลของการเป็นปีแรกในการด าเนินงาน 
อย่างไรก็ตาม การน าเสนอดัชนีช้ีวัดเป็นจ านวนมากที่ประสบความส าเร็จเป็นอย่างดี อาจจะน ามาซึ่งความขัดแย้ง
ในตรรกะของประเด็นที่มองเห็นได้ 

2. การน าเสนอผลการด าเนินงานในรอบปีต่อไป ส านักงานวิทยาเขตจึงควรเป็นต้นแบบหน่วยงานที่จัดท า
รายงานให้สมบูรณ์ จากการน าเสนอผลการด าเนินงานในยุทธศาสตร์ต่าง  ๆ ให้ครบ มีตัวอย่างโครงการแสดง
ความส าเร็จที่โดดเด่น การอธิบายที่ถูกต้องตามหลักการ และน าเสนอข้อมูลให้เห็นภาพรวมของทุกยุทธศาสตร์  
รวมทั้งยุทธศาสตร์ที่ส านักงานไม่ได้น ามาด าเนินงาน ก็ควรอธิบายให้ชัดเจนเพื่อแสดงจุดยืนในการปฏิบัติพันธกิจ
ของส านักงาน ไม่ถือเป็นความเสียหายใด ๆ 
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ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 

ผลการด าเนินงานโครงการตามปฏิบัตริาชการของส านักงาน            
วิทยาเขตแม่ฮ่องสอน 

4.0 ดี 

 
3.3 ผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ปีกำรศึกษำ 2562 

          -ไม่มีผลกำรประเมินในปีกำรศึกษำน้ี- 
ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 

ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2562 - - 
 

3.4 ประสิทธิภำพและประสิทธิผลกำรใช้จ่ำยงบประมำณ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 
(1) รำยงำนตำมตำรำง 

แหล่งเงิน งบประมำณ 
ที่ไดร้ับ 

ผลกำรเบกิจ่ำย รวมเบกิจ่ำย งบประมำณคงเหลือ 

งบ
บุคลำกร งบด ำเนินงำน งบลงทุน งบ 

เงินอุดหนุน 
งบ 

รำยจ่ำยอื่น จ ำนวนเงิน ร้อยละ จ ำนวนเงิน ร้อยละ 

1. งบประมาณ
แผ่นดิน 4,588,803.00 - - - 4,588,803.00 - 4,588,803.00 100.00 - 0.00 

2. เงินรายได ้ 8,946,832.71 - 6,027,868.49 1,552,79
5.24 900,000.00 42,942.00 8,523,605.73 95.27 423,226.98 4.73 

 
(2) รำยงำนตำมรำยไตรมำส   

ไตรมำส งบประมำณ
แผ่นดิน 

ผลกำรเบกิจ่ำย รวมเบกิจ่ำย งบประมำณคงเหลือ 

งบบุคลำกร งบด ำเนินงำน งบลงทุน งบเงินอุดหนุน งบรำยจ่ำยอื่น จ ำนวนเงิน ร้อยละ จ ำนวนเงิน ร้อยละ 

1 1,147,200.75 - - - 1,025,736.26 - 1,025,736.26 22.35 3,563,066.74 77.65 

2 1,161,961.90 - - - 1,039,905.08 - 1,039,905.08 22.66 2,523,161.66 54.99 

3 1,147,200.75 - - - 1,144,666.07 - 1,144,666.07 24.94 1,378,495.59 30.04 

4 1,132,439.60 - - - 1,378,495.59 - 1,378,495.59 30.04 - 0.00 

รวม 4,588,803.00 - - - 4,588,803.00 - 4,588,803.00 100.00 - 0.00 

 

ไตรมำส งบประมำณ
เงินรำยได ้

ผลกำรเบกิจ่ำย รวมเบกิจ่ำย งบประมำณคงเหลือ 

งบบุคลำกร งบด ำเนินงำน งบลงทุน งบเงินอุดหนุน งบรำยจ่ำยอื่น จ ำนวนเงิน ร้อยละ จ ำนวนเงิน ร้อยละ 

1 2,764,610.54 - 1,654,206.26 58,000.00 900,000.00 39,942.00 2,652,148.26 29.64 6,294,684.45 70.36 

2 2,782,313.75 - 1,704,104.93 427,285.40 - - 2,131,390.33 23.82 4,163,294.12 46.53 

3 2,343,687.71 - 1,308,486.32 - - - 1,308,486.32 14.63 2,854,807.80 31.91 

4 1,056,220.71 - 1,361,070.98 1,067,509.84 - 3,000.00 2,431,580.82 27.18 423,226.98 4.73 

รวม 8,946,832.71 - 6,027,868.49 1,552,795.24 900,000.00 42,942.00 8,523,605.73 95.27 423,226.98 4.73 
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สรุปผลกำรด ำเนินงำน 
 การบริหารจัดการด้านการเบิกจ่ายงบประมาณประจ าปี 2563 ของส านักงานวิทยาเขตแม่ฮ่องสอน              
ถือได้ว่า อยู่ในระดับดีมาก กล่าวคือ มีการเบิกจ่ายงบประมาณแผ่นดินครบ 100% ในวงเงินที่ได้รับคือ                   
4.58 ล้านบาท ซึ่งจัดสรรไปเป็นงบอุดหนุนเป็นส่วนใหญ่ แตม่ีการเบิกจ่ายงบรายได้ถึง 95% จากยอดงบประมาณ                  
8.5 ล้านบาท คงเหลือยกยอดไปจ านวน 423,226 บาท ซึ่งจัดว่าเป็นหน่วยงานเดียวในวิทยาเขตที่ใช้งบรายได้
มากกว่างบแผ่นดิน เนื่องจากมีขอบเขตที่จ ากัดในพันธกิจที่ด าเนินการและเป็นลงทุนก่อตั้งส านักงานข้ึนใหม่ ต้องใช้
งบด าเนินงานสูง ทั้งนี้ ทั้งสองประเภทงบประมาณมีการเบิกจ่ายในรายไตรมาสที่ดีตามเกณฑ์ประสิทธิผลตลอด 
รอบปีที่ผ่านมา  
 
ข้อเสนอแนะ 

1. ส านักงานวิทยาเขตแม่ฮ่องสอนนับเป็นหน่วยงานที่เป็นหัวใจของหน่วยงานต่าง ๆ ในวิทยาเขต
แม่ฮ่องสอน โดยพร้อมที่จะให้บริการในด้านต่าง ๆ  ทั้งแก่บุคลากรทั้งภายในและภายนอกวิทยาลัย ในเบื้องต้นนี้ 
จึงควรมีการฝึกอบรมแก่บุคลากรที่เกี่ยวข้องในส านักงานให้เข้าใจถึงบทบาทหน้าที่ในเชิงกว้างเช่นนี้ รวมทั้ง  
หาทางเพิ่มจ านวนบุคลากรจากที่มีอยู่จ ากัดในปัจจุบันตามความต้องการที่มีชัดเจน เช่น เทคโนโลยีสารสนเทศ                    
การจัดการฐานข้อมูล การจัดการด้านเทคนิค และการสื่อสารองค์กร 

2. การพัฒนาคุณภาพของบุคลากรที่ปฏิบัติหน้าที่ในส านักงานวิทยาเขตแม่ฮ่องสอน ที่ปรากฏผลดี                  
เชิงประจักษ์คือ การศึกษาดูงานแลกเปลี่ยนประสบการณ์กับส านักงานของหน่วยงานหรือส านักงานของ
มหาวิทยาลัยอื่น ๆ  รวมทั้ง ส่งเข้าสร้างเครือข่ายการท างานในหลักสูตรการฝึกอบรมระดับต่าง ๆ  ซึ่งล้วนจะเป็น  
บ่มเพาะความรอบรู้ให้เกิดแก่บุคลากร ทั้งยังจะเป็นการสร้างแรงบันดาลใจในการท างานที่ยั่งยืนแก่บุคลากรที่มี
คุณวุฒิจ ากัดอีกด้วย 

3. เนื่องจากส านักงานวิทยาเขตแม่ฮ่องสอนมีงบประมาณแผ่นดินที่จ ากัด การด าเนินการใด ๆ                      
ในข้อเสนอแนะข้างต้น หากมีการใช้จ่ายจากงบรายได้ของวิทยาเขต จึงควรจะด าเนินการอย่างโปร่งใสและ
ตรวจสอบได้ จากบุคลากรของหน่วยงานอื่น ๆ ในวิทยาเขตเดียวกัน 

 
ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ 5.0 ดีมาก 
 

3.5 ผลกำรด ำเนินงำนตำมข้อเสนอแนะของคณะกรรมกำรติดตำม ตรวจสอบ และประเมินผลงำนของ
มหำวิทยำลยั และผลงำนในต ำแหน่งคณบดี ในรอบปีกำรประเมินท่ีผ่ำนมำ (ปี 2562) 

          -ไม่มีผลกำรประเมินในปีกำรศึกษำน้ี- 
ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 

ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม 
ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย และผลงานใน
ต าแหน่งคณบดี ในรอบปีการประเมินทีผ่่านมา (ปี 2562) 

- - 
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3.6  คุณลักษณะและกำรบริหำรงำนของผู้อ ำนวยกำร 
 ประเมินจากแบบสอบถาม 2 กลุ่ม ได้แก่ 

1. บุคลากรสายสนบัสนุน จ านวน 15 คน (ร้อยละ 100)   
2. ผู้บรหิาร 7 คน 
 

ผลกำรประเมิน 

พฤติกรรมบ่งชี้ 
ผลกำรประเมิน ปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 

ผลกำรประเมินจำกบุคลำกร ผลกำรประเมินจำกผู้บริหำร 

ค่ำเฉลี่ย SD แปลผล ค่ำเฉลี่ย SD แปลผล 
องค์ประกอบที ่1 ด้ำนคณุลักษณะ มี 3 ด้ำน ดังนี้  
ด้ำนที่ 1 วิสัยทัศน์และความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 4.44 0.50 มาก 3.77 0.73 มาก 
ด้ำนที่ 2 คุณธรรมและจริยธรรม 4.43 0.72 มาก 4.26 0.51 มาก 
ด้ำนที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 4.45 0.53 มาก 4.07 0.57 มาก 

รวมองค์ประกอบที่ 1 4.44 0.57 มำก 4.04 0.62 มำก 

องค์ประกอบที ่2 ด้ำนกำรบริหำรงำน มี 4 ด้ำน ดังนี ้
ด้ำนที่ 1 ภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 4.48 0.50 มาก 4.00 0.59 มาก 
ด้ำนที่ 2 การบริหารหน่วยงาน 4.47 0.50 มาก 3.91 0.95 มาก 
ด้ำนที่ 3 การสื่อสารและการสร้างเครือข่าย 4.48 0.53 มาก 3.89 0.72 มาก 
ด้ำนที่ 4 การพัฒนาบุคลากร 4.36 0.59 มาก 3.74 0.78 มาก 

รวมองค์ประกอบที่ 2 4.45 0.53 มำก 3.89 0.77 มำก 
รวมทั้ง 2 องค์ประกอบ 4.53 0.52 มำกที่สุด 3.96 0.70 มำก 

 
สรุปผลกำรประเมิน 

เป็นที่น่ายินดีว่า ผลการประเมินผู้บริหารส านักงานวิทยาเขตแม่ฮ่องสอนแสดงถึงความพึงพอใจของผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องทั้งในกลุ่มผู้บริหารและกลุ่มบุคลากรในระดับดี คือ 4.53 และ 3.96 หรือมีค่าเฉลี่ยโดยรวมคือ 4.24                 
ทั้งในด้านคุณลักษณะและด้านการบริหาร และด้วยค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ต่ าใกล้เคียงกัน โดยเฉพาะจาก                  
กลุ่มบุคลากร คือ ราว 0.50 แสดงความคิดเห็นเป็นไปในท านองเดียวกันอย่างมาก อย่างไรก็ตาม การส ารวจกระท า
จากกลุ่มตัวอย่างที่เกี่ยวข้องกับส านักงานจ านวน 22 คน จึงอาจจะมีอคติต่าง ๆ ที่อาจจะเป็นไปได้เช่นกัน 
  
ข้อเสนอแนะ 
 1. เนื่องจากการด าเนินงานของส านักงานวิทยาเขตแม่ฮ่องสอน ต้องเกี่ยวข้องกับการประสานงานติดต่อ
หน่วยงานต่าง ๆ จ านวนมาก ในการประเมินผลครั้งต่อ ๆ ไป จึงอาจจะพิจารณาเพิ่มจ านวนกลุ่มตัวอย่างจาก
ตัวแทนหน่วยงานต่าง ๆ  ภายในวิทยาเขตให้มากข้ึน รวมทั้ง อาจจะเพิ่มจ านวนตัวแทนภาคส่วนจากภายนอกใน
จังหวัดแม่ฮ่องสอนที่เกี่ยวข้องกับวิทยาเขตได้เช่นเดียวกัน 
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 2. ในฐานะหน่วยงานตัวแทนของวิทยาเขตแม่ฮ่องสอนที่ตั้งอยู่ในพื้นที่จังหวัด การสร้างเครือข่าย
ความสัมพันธ์กับภาคส่วนต่าง ๆ ในจังหวัดแม่ฮ่องสอนและจังหวัดใกล้เคียง จึงน่าจะตกอยู่ในความรับผิดชอบของ
ผู้บริหารส านักงานวิทยาเขตเช่นเดียวกัน โดยสามารถจะช่วยประสานเครือข่ายต่าง  ๆ  ทุกระดับ ให้เช่ือมโยงเข้าสู่
หน่วยงานภายในวิทยาเขตแม่ฮ่องสอนได้อย่างมีเอกภาพและในทิศทางที่วิทยาเขตพึงปรารถนา 
 

ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
คุณลักษณะและการบริหารงานของผู้อ านวยการส านักงานวิทยา
เขตแม่ฮ่องสอน 

4.0 ดี 

 
4.  สรุปผลกำรด ำเนินงำนในภำพรวมทุกองค์ประกอบ 

ผลการด าเนินงานทั้งหมด (ข้อ 3.1 – 3.6) ใช้การประเมินตามระดับคะแนน 5  4  3  2 และ                      
1  จากนั้นน ามาถ่วงน้ าหนักคะแนนตามเกณฑ์ที่คณะกรรมการก าหนดค่าถ่วงน้ าหนักไว้แล้วน าคะแนนที่ได้                  
หลังการถ่วงน้ าหนักมาหาค่าเฉลี่ยและพิจารณาตัดสินตามเกณฑ์ 5 ระดับเช่นกัน 

กำรแปลควำมหมำยของคะแนนเฉลี่ยรวม 
     4.51 – 5.00       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับดีมาก 
     3.51 – 4.50       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับดี 
     2.51 – 3.50       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับพอใช้ 
     1.51 – 2.50       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับควรปรับปรุง 
     1.00 – 1.50       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับควรปรับปรุงเร่งด่วน 
 

ตำรำงสรุปผลกำรประเมิน ส ำนักงำนวิทยำเขตแม่ฮ่องสอน 

ผลกำรด ำเนินงำน ค่ำถ่วง
น้ ำหนัก (%) 

ระดับ
คะแนน ผลคะแนน 

1. ผลการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ 25 5.0 125 
2. ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ 25 4.0 100 
3. ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปี 2561 - - - 
4. ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ 20 5.0 100 
5. ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ

ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานในปีที่ผ่านมา 
- - - 

6. คุณลักษณะและการบริหารงานของผู้อ านวยการ 10 4.0 40 
รวม 80  365 

ค่ำคะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ ำหนัก 365/80 = 4.56 
ระดับผลกำรประเมิน ดีมำก 
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สรุปผลกำรประเมินส ำนักงำนวิทยำเขตแม่ฮ่องสอน 
 แท้จริงแล้ว การจัดตั้งส านักงานวิทยาเขตแม่ฮ่องสอน นับเป็นความจ าเป็นอย่างยิ่งที่ควรจะมีการ
ด าเนินการ เนื่องจากภาระและขอบเขตงานที่มีในอดีตเมื่อเริ่มก่อตั้งวิทยาเขตและในปัจจุบัน มีความแตกต่างกัน
อย่างมาก การมีหน่วยงานที่ท าหน้าที่เป็นศูนย์กลางการประสานงานหน่วยงานต่าง ๆ ในวิทยาเขต จึงเป็นสิ่งที่
หลีกเลี่ยงไม่ได้ รวมทั้ง ยังประสานงานเช่ือมโยงกับภาคส่วนต่าง ๆ ภายนอกวิทยาเขตอีกด้วย  

ภาระงานของส านักงานวิทยาเขตเช่นนี้จึงมีลักษณะพิเศษคือ เป็นงานลักษณะประสานงานและให้บริการ
ในระดับวิทยาเขต จึงอาจจะไม่ได้สร้างผลงานที่เป็นประโยชน์ส านักงานเองโดยตรง หากแต่จะกระจายประโยชนไ์ป
ยังหน่วยงานต่าง ๆ ในวิทยาเขต และอาจไม่ได้เป็นผลงานที่ด าเนินงานโดยบุคลากรของส านักงาน หากแต่ผ่านการ
ประสานงานเช่ือมโยงภาคส่วนต่าง ๆ เพื่อมาร่วมด าเนินงานให้ส าเร็จ บุคลากรในส านักงานจึงต้องสมรรถนะที่
เข้าใจธรรมชาติของงาน และพยายามพัฒนาตนเองให้มีความเช่ียวชาญในแนวทางนี ้

ในรอบปีแรกในการด าเนินงาน จึงถือว่า เป็นระยะการตั้งต้นของการด าเนินงาน วางโครงสร้างงานและ
บุคลากร ตลอดจนท าความเข้าใจกับระบบบริหารจัดการ ไปจนถึงการวางระบบประเมินผลสัมฤทธ์ิของส านักงาน  
ที่จะต้องไม่สับสนให้ซ้ าซ้อนกับงานของคณะ ส านัก หรือสถาบันต่าง ๆ โดยเฉพาะวางแผนงานซ้ าซ้อนกับ
สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาท้องถ่ิน ที่ถือก าเนิดในช่วงเวลาเดียวกัน ดังจะเห็นได้จากการตั้งเป้าประสงค์ที่เหมือนกนั
ของทั้งสองหน่วยงานน้ี จึงน่าจะเป็นความสับสนในระยะสั้น เท่านั้น 

การประเมินผลในปีต่อไป จึงจะเน้นความชัดเจนในการจัดท าแผนงานโครงการของส านักงานวิทยาเขต 
ตั้งแต่ระดับเป้าหมายของโครงการต่าง  ๆ (Target) วัตถุประสงค์ที่ต้องการตอบสนอง (Objective) และ
เป้าประสงค์สดุท้ายที่อยากจะบรรลุถึง (Goal) ซึ่งถือว่า บุคลากรที่รวบรวมมาจากพื้นฐานที่หลากหลาย ควรจะต้อง
ตระหนักในความรู้เชิงระบบของการบริหารจัดการดังกล่าว เพื่อน ามาประยุกต์กับฐานข้อมูลของวิทยาเขต ในการ
น าเสนอภาพรวมที่เกิดข้ึนให้ได้อย่างชัดเจน การปรับทัศนคติและเพิ่มพูนองค์ความรู้จากการศึกษา อบรม ดูงาน 
และประชุมแลกเปลี่ยนประสบการณ์กับหน่วยงานที่ท างานในลักษณะใกล้เคียงกัน นับเป็นปัจจัยที่ช่วยปูพื้นฐาน
ของส านักงานวิทยาเขตให้มั่นคงต่อไป 
 
ข้อเสนอแนะของบุคลำกรที่เกี่ยวข้อง 
 ผู้อ านวยการส านักงานวิทยาเขตแม่ฮ่องสอน ได้ให้ความคิดเห็นโดยสังเขป ดังนี้ 

1. ส านักงานวิทยาเขตได้มีการพัฒนาพื้นที่ของวิทยาเขตในด้านกายภาพ ให้สมบูรณ์ใช้ประโยชน์ได้เต็มที่
มากขึ้น ทั้งในรูปการซ่อมแซม ปรับปรุงอาคารสถานที่ พัฒนาระบบผลิตน้ าประปา  โรงจอดรถ และพัฒนาต้นแบบ
ศูนย์เรียนรู้ชีววิถีเพื่อชีวิตพอเพียง เพื่อเผยแพร่ความรู้แก่ผู้สนใจจากภายในและภายนอกวิทยาเขต นับว่า เป็นงาน
ที่จัดท าโดยการประสานงานกับหน่วยงานอื่น ๆ  ที่เกี่ยวข้องในวิทยาเขต เพื่อประโยชน์ของบุคลากรและนักศึกษา             
ทุกคน 

2. ดังที่กล่าวมาแล้วว่า บุคลากรของส านักงานมีที่มาจากพื้นฐานที่แตกต่างกัน จึงยังอาจจะผสมผสานใน
การท างานร่วมกันได้ไม่เต็มที่ เป็นหน้าที่ของผู้บริหารส านักงานที่จะต้องหาทางพัฒนาเสริมสมรรถนะของบุคลากร
ให้มีประสบการณ์และความเช่ียวชาญต่อไป 

3. จากธรรมชาติของงานเชิงประสานงานหน่วยงานและจัดการระบบฐานข้อมูลของวิทยาเขต เพื่อให้เกิด
บริการที่มีประสิทธิภาพด้านต้นทุนและเวลา ส านักงานมีแผนจะน าเทคโนโลยีการสื่อสารเข้ามาช่วยบุคลากร 
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รวมทั้ง จะมีการจัดพื้นที่ท างานร่วม  (Co-Working Spaces) เพื่อให้บริการแก่บุคลากรในวิทยาเขตและ
ผู้ประกอบการจากภายนอก เข้ามาร่วมใช้ประโยชน์ในเชิงการสร้างนวัตกรรมและคุณค่าแก่วิทยาเขต อีกด้วย 
 
ข้อเสนอแนะจำกกรรมกำรผู้ทรงคุณวุฒิในกำรประเมินผล 

1. การเริ่มต้นด าเนินงานของหน่วยงานกลาง ที่ท าหน้าที่เป็นตัวแทนคอยประสานงานในวิทยาเขต ควรต้อง
พัฒนาบุคลากรให้มีทักษะเฉพาะทั้งด้านศาสตร์ ศิลป์ จิตวิทยา และมนุษย์สัมพันธ์ ในการท างานลักษณะ
ประสานงานกับบุคคลและหน่วยงานหลายระดับ  เพราะเป็นเสมือนปราการด้านหน้าและภาพลักษณ์ของวิทยาเขต 
ที่จะสร้างประสิทธิภาพในงานและความพึงพอใจในหน่วยงานแก่ทั้งบุคลากรจากภายในและภายนอกวิทยาเขต  

2. การประเมินผลงานของส านักงานวิทยาเขตแม่ฮ่องสอน ซึ่งเป็นศูนย์กลางหน่วยงานของวิทยาเขต จึงควร
ตระหนักไว้เสมอว่า ควรจะเปิดโอกาสให้มสี่วนรว่มการประเมินผลโดยกลุ่มผู้เกี่ยวข้องอย่างทั่วถึง นับว่า เป็นจุดเดน่
ของผลงานจากส านักงาน นั่นคือ เปิดโอกาสในการประเมนิผลจากการมสี่วนร่วมของบุคลากรภายในหน่วยงานและ
จากตัวแทนภาคส่วนของท้องถ่ินและจังหวัดแม่ฮ่องสอน ที่เข้ามาใช้ประโยชน์จากบริการของส านักงาน 

3. ส านักงานวิทยาเขตควรจะเน้นการท าหน้าที่หลักในการประสานงานหน่วยงาน และสร้างระบบบริหาร
จัดการที่มีนวัตกรรม เพื่อขับเคลื่อนวิทยาเขตตามคุณลักษณะเฉพาะของวิทยาเขตและท้องถ่ินแม่ฮ่องสอนที่เป็นอยู่ 
จึงควรส่งเสริมบุคลากรส านักงานในการศึกษา เรียนรู้ ดูงาน จากหน่วยงานมหาวิทยาลัยอื่น ๆ ในด้านบริหาร
จัดการองค์กรและการใช้เทคโนโลยีจัดการข้อมูล ซึ่งเป็นการท างานในลักษณะใกล้เคียงกัน เพื่อน าประสบการณ์
จากหน่วยงานอื่น ๆ มาปรับใช้กับส านักงานวิทยาเขตแม่ฮ่องสอนต่อไป 

4. ส านักงานวิทยาเขตต้องมีความเข้าใจชัดเจนในภารกิจหลักและภารกิจรองของตน โดยไม่สับสนกับกับ
บทบาทอื่น ๆ ของคณะวิชาหรือสถาบันต่าง ๆ ในวิทยาเขตมากเกินไปโดยไม่มีความเช่ียวชาญ จนเกิดเป็นจุดอ่อน
ในการประเมินผลจากความเข้าใจพื้นฐานที่ไม่ถูกต้อง ในขณะเดียวกันโครงการต่าง ๆ  ที่ด าเนินงานโดยส านักงาน 
อาทิ โครงการการผลิตน้ าดื่ม โครงการอาสาสมัครด้านงานสาธารณสุข โครงการปลูกโกโก้สร้างรายได้ ฯลฯ          
ที่ส านักงานมีส่วนร่วม ก็ควรจะน ามาประเมินผลให้เห็นชัดเจนถึงผลผลิตและผลลัพธ์ ที่เกิดข้ึนจากการด าเนินงาน
ของส านักงาน 

5.  วิทยาเขตแม่ฮ่องสอน ควรจะได้มีการริเริ่มโครงการจัดการองค์ความรู้แบบหมุนเวียน (Knowledge 
Management Rotation) ในประเด็นส าคัญต่าง ๆ เป็นระยะ ๆ เพื่อหมุนเวียนกระตุ้นเตือนบุคลากรในวิทยาเขต           
ให้ตระหนักถึงความเปลี่ยนแปลงในโลกาภิวัฒน์และพลวัตรการบริหารจัดการที่เกิดข้ึน รวมทั้งองค์ความรู้ใหม่ ๆ             
ที่ผู้บริหารและบุคลากรในวิทยาเขตแม่ฮ่องสอนควรจะรับทราบและเข้าใจร่วมกัน  

โดยหนึ่งในหัวข้อภายใต้โครงการนี้ คือ การประเมินผลงานของหน่วยงาน จากแนวคิดการจัดการ                      
ที่มุ่งผลสัมฤทธ์ิ (Result-Based Management - Output Outcome & Impact) และแนวคิดการวิเคราะห์
วัตถุประสงค์และปัจจัยหลัก (OKRS - Objective & Key Results) เพื่อให้เกิดความเข้าใจแก่บุคลากรในส านักงาน
วิทยาเขต เช่นเดียวกับบุคลากรในหน่วยงานอื่น  ๆ ของวิทยาเขตแม่ฮ่องสอน นับว่าเป็นกิจกรรมอบรม                        
เชิงปฏิบัติการที่จ าเป็น เพื่อให้เกิดการเช่ือมโยงองค์ความรู้ของทั้งสองแนวความคิด และการประยุกต์ในแนวการ
ปฏิบัติระหว่างหน่วยงานที่ราบรื่น ซึ่งองค์ความรู้จากแนวคิดทั้งสอง จะช่วยให้การประเมินผลการด าเนินงานและ
การวางกลยุทธ์พัฒนาส านักงานมีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน 
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ทั้งนี้ ส านักงานวิทยาเขตอาจจะรับหน้าที่เป็นหน่วยงานที่ประสานงานโครงการจัดการความรู้แบบหมุนเวียน
ดังกล่าวในนามของวิทยาเขต โดยการมีส่วนร่วมของทุกหน่วยงานในวิทยาเขตที่ควรเข้ามาเกี่ยวข้อง รวมทั้ง
บุคลากรผู้ทรงคุณวุฒิจากภายนอกก็สามารถเข้ามามีส่วนร่วมได้ โดยถือว่า เป็นผลงานบริการทางวิชาการรูปแบบ
หนึ่งของส านักงานวิทยาเขตโดยตรง อีกด้วย 
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สถำบันวิจัยเพ่ือกำรพัฒนำท้องถิ่น 
วิทยำเขตแม่ฮ่องสอนสถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาท้องถ่ิน วิทยาเขตแม่ฮ่องสอน 

…………………………………........................................................................……………… 
 
1. ประวัติโดยสังเขป 

กระทรวงศึกษาธิการได้จัดตั้งวิทยาลัยแม่ฮ่องสอนให้เป็นส่วนราชการในสังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏ เชียงใหม่             
ที่ รับผิดชอบจัดการศึกษาในระดับปริญญาในพื้นที่จังหวัดแม่ฮ่องสอน ตั้งแต่ วันที่  6 มิ ถุนายน 2548  
เป็นต้นมา เพื่อพัฒนาคนในท้องถ่ินให้เป็นบัณฑิตที่มีคุณภาพ มีทัศนคติที่ดี เป็นพลเมืองดีและมีสมรรถนะ                    
ตามความต้องการของผู้ใช้บัณฑิตในจังหวัดแม่ฮ่องสอน ในปี พ.ศ. 2557 สภามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่                  
ได้แต่งตั้งคณะกรรมการประจ าวิทยาลัยแม่ฮ่องสอน โดยมี 

 รองศาสตราจารย์ ดร.อานนท์ เที่ยงตรง  ผู้ทรงคุณวุฒิ เป็น ประธานกรรมการ 
 รองศาสตราจารย์ ดร.โกชัย สาริกบุตร ผู้ทรงคุณวุฒิ เป็น กรรมการ 
 ดร.นิพนธ์ ค าพา    ผู้ทรงคุณวุฒิ เป็น กรรมการ 
 นายสุพจน์ กลิ่นประณีต   ผู้ทรงคุณวุฒิ เป็น กรรมการ 
 นางศิริลักษณ์ จีนาค า   ผู้ทรงคุณวุฒิ เป็น กรรมการ 
 นายวิชัย จิตสว่าง   ผู้ทรงคุณวุฒิ เป็น กรรมการ 
 พร้อมด้วยคณะผู้บริหารจากมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เข้าร่วมขับเคลื่อนระดมความคิด                

ในการวางแผนพัฒนาระยะยาว 10 ปี แผนพัฒนาฯ ระยะที่ 12 (พ.ศ. 2560 – 2564) และระยะที่ 13 
(พ.ศ. 2565 – 2569) โดยก าหนดกรอบความคิดในแผนพัฒนาทางวิชาการ (Academic Development Plan) 
และแผนพัฒนาทางกายภาพ (Physical Development Plan) ใน 3 กลุ่มวิชา (Clusters) คือ วัยเด็ก (ปฐมวัย – 
ประถมศึกษา) วัยเจริญพันธ์ุ – วัยท างาน วัยเกษียณ – ผู้สูงอายุ เพื่อพัฒนาวิทยาลัยแม่ฮ่องสอน สู่ วิทยาเขต
แม่ฮ่องสอน ทั้งนี้รองศาสตราจารย์ ดร.อานนท์ เที่ยงตรง ได้น าเสนอแผนพัฒนาอุดมศึกษากับยุทธศาสตร์การ
พัฒนาจังหวัดแม่ฮ่องสอนของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ – แม่ฮ่องสอน ต่อสภามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ในการประชุมครั้งที่ 2/2559 เมื่อวันที่ 3 กุมภาพันธ์ 2559 และสภามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ได้เห็นชอบ
แผนพัฒนาดังกล่าว 

วันที่ 19 สิงหาคม 2561 รศ.ดร.ประพันธ์ ธรรมไชย รักษาราชการแทนอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ และนายสิริรัฐ ชุมอุปการ ผู้ว่าราชการจังหวัดแม่ฮ่องสอน ร่วมลงนามบันทึกข้อตกลงความร่วมมือทาง
วิชาการระหว่างจังหวัดแม่ฮ่องสอนกับมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้หน่วยงานทั้งสอง
ปฏิบัติงานร่วมกันในการรับสนองพระราโชบายของสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวมหาวชิราลงกรณบดินทรเทพยวรางกูร  
ในการยกระดับการศึกษาและการพัฒนาท้องถ่ินในพื้นที่จังหวัดแม่ฮ่องสอน เพื่อให้ส่วนราชการในจังหวัด
แม่ฮ่องสอนได้มีความร่วมมือเพื่อปฏิบัติงานร่วมกับมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ แลกเปลี่ยนองค์ความรู้และสร้าง
เสริมความเข็มแข็งของเครือข่ายด้านการสนับสนุนการปฏิบัติงานร่วมกัน จากความร่วมมือดังกล่าว                         
สภามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ได้มีการประชุมในวันที่ 18 พฤศจิกายน 2561 และได้เห็นชอบให้มีการจั ดต้ัง
หน่วยงานเพิ่มข้ึน ดังนี้ สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาท้องถ่ิน ส านักงานวิทยาเขตแม่ฮ่องสอนและโรงเรียนสาธิต
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ วิทยาเขตแม่ฮ่องสอน ทั้งนี้  มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ วิทยาเขตแม่ฮ่องสอน              
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จึงจัดตั้งข้ึนอย่างสมบูรณ์เมื่อวันที่ 19 พฤศจิกายน 2561 โดยมีอาจารย์ ดร.ถนัด บุญชัย เป็นรองอธิการบดี 
ประจ าวิทยาเขตแม่ฮ่องสอน และมีส่วนงานตามโครงสร้างการบริหารงานวิทยาเขต 3 ส่วนงาน ดังนี้  

 ส่วนงานบริหาร (ส านักงานวิทยาเขตแม่ฮ่องสอน) 
 ส่วนงานวิชาการ (วิทยาลัยแม่ฮ่องสอน) 
 ส่วนงานสนับสนุน (สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาท้องถ่ิน) 
เมื่อวันท่ี 20 มกราคม 2563 มีการจัดการประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่                

วิทยาเขตแม่ฮ่องสอน ต่อการพัฒนาจังหวัดแม่ฮ่องสอนในการนี้ได้มีการเชิญผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้บริหาร อาจารย์ 
บุคลากรของวิทยาเขตแม่ฮ่องสอนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ผู้แทนภาครัฐ ผู้แทนภาคประชาชน ผู้ใช้บัณฑิต เข้าร่วม
การรับฟังและสะท้อนความต้องการของชุมชน ร่วมประเมินสภาพแวดล้อมภายในและภายนอก (SWOT Analysis) 
ต่อมาวันที่ 19 กุมภาพันธ์ 2563 ได้มีการระดมสรรพก าลังของผู้บริหาร คณาจารย์ตลอดจนบุคลากรทุกระดับใน
การเข้าร่วมปฏิบัติการ "ขับเคลื่อนองค์กรสู่ความส าเร็จด้วย : OKR (Objectives and Key Results)" เพื่อ
ขับเคลื่อนภารกิจของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ วิทยาเขตแม่ฮ่องสอน ให้บรรลุผลตามเป้าหมายและ
เจตนารมณ์ โดยอาศัยมาตรการและวิธีการบริหารจัดการที่ดี โดยเฉพาะอย่างยิ่งการก าหนดแผนการปฏิบัติงานทั้ง
ระยะสั้นและระยะยาว ซึ่งปัจจุบันเปน็ที่ยอมรบักนัอย่างกว้างขวางว่าแผนยุทธศาสตร์เป็นเครื่องมือส าคัญอย่างหนึง่
ในการปฏิบัติงาน เนื่องจากแผนยุทธศาสตร์ของหน่วยงานเป็นการปฏิบัติเพื่อบรรลุเป้าประสงค์ที่ ได้ก าหนดไว้อัน
เป็นผลประโยชน์ของส่วนรวมหรือประโยชน์สาธารณะทั้งยังเป็นการสนองตอบต่อปัญหาและความต้องการของ
ประชาชนอีกด้วย นอกจากนี้ยุทธศาสตร์ยังช่วยก าหนดรูปแบบของการปฏิบัติที่ช่วยให้หน่วยงานสามารถพัฒนา
ตนเองได้อย่างเหมาะสมกับสภาพการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป รวมทั้งช่วยให้หน่วยงานตระหนักถึงบทบาทหน้าที่ของ
ตนเอง ที่มีส่วนเอื้ออ านวยความส าเร็จและความล้มเหลวต่อเป้าประสงค์ของหน่วยงาน ซึ่งกล่าวได้ว่าเป็นการ
ก าหนดรูปแบบของการปฏิบัติงานในแนวโน้มใหม่ที่ให้ความส าคัญกับการด าเนินงานตามแนวทางการบริหาร
กิจการบ้านเมืองที่ดีและสนับสนุนหลักการประชาธิปไตยในแง่ของการมีส่วนร่วม และการกระจายอ านาจ 
 
2. ข้อมูลพ้ืนฐานท่ีส าคัญ 

2.1 ปรัชญา 
สร้างสรรค์ปญัญา น้อมน าศาสตร์พระราชา สู่การพฒันาท้องถ่ินอย่างยั่งยืน 
 

2.2 วิสัยทัศน์ 
สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาท้องถ่ินเป็นองค์กรหลักที่บูรณาการองค์ความรู้ งานวิจัย และนวัตกรรม  

เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตที่ดีด้วยการน้อมน าศาสตร์พระราชาไปสู่การปฏิบัติอย่างยั่งยืน 
 

2.3 พันธกิจ 
1) สืบสานศาสตร์พระราชา และหรือน้อมน าศาสตร์พระราชาไปสู่การปฏิบัติเพื่อการพัฒนาท้องถ่ิน  

อย่างยั่งยืน 

2) ส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดนักวิจัยใหม่ และพัฒนานักวิจัยมืออาชีพ 
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3) วิจัยเพื่อสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมที่ตอบสนองนโยบายและสนับสนุนการบริหารงาน  
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ในการพัฒนาท้องถ่ินทุกมิติ 

4)   สร้างเครือข่ายความร่วมมือกบัทุกภาคส่วนเพื่อการพัฒนาท้องถ่ิน ทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ 
 

2.4 เป้าประสงค์ 
1) สร้างงานวิจัย นวัตกรรม ที่มีคุณภาพ สามารถยกระดับคุณภาพชีวิตของคนในท้องถ่ินแม่ฮ่องสอน 

ให้ดีข้ึน และเป็นศูนย์กลางในการบริการวิชาการด้านเศรษฐกิจ สังคมสิ่งแวดล้อม ตามบริบทและความต้องการของ
ท้องถ่ิน 

2) ส่งเสริมและสืบสานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริ เพื่อการพัฒนาท้องถ่ินอย่างยั่งยืนและ               
สืบสานศิลปวัฒนธรรม ประเพณีของท้องถ่ิน กลุ่มชาติพันธ์ุและของชาติ 

3) สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาท้องถ่ินมรีะบบบรหิารจัดการที่พร้อมส าหรับการด าเนินงานเพื่อการพฒันา
ท้องถ่ิน และสร้างความพร้อมให้เป็นสถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาท้องถ่ินจงัหวัดแม่ฮ่องสอน 

 
2.5 โครงสร้างการบริหาร 

สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาท้องถ่ิน วิทยาลัยแมฮ่่องสอน มผีูอ้ านวยการเป็นผูบ้ังคับบัญชา  และมสี่วนงาน  
1 งาน ได้แก่ งานบริหารทั่วไป 
 

2.6 จ านวนบุคลากร 
ปีงบประมาณ 2563 สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาท้องถ่ิน มีบุคลากรทั้งหมด 6 คน จ าแนกเป็นผู้บริหาร 

จ านวน 3 คน และบุคลากรสายสนับสนุนจ านวน 3 คน โดยมีรายละเอียด ดังนี ้
 

3. ข้อมูลเชิงประจักษ์ 
3.1 ผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

จากการด าเนินงานตามตัวช้ีวัดของแผนยุทธศาสตร์ของสถาบันวิจัยเพ่ือการพัฒนาท้องถ่ิน ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2563 จ านวน 13 โครงการ 3 ยุทธศาสตร์ มีจ านวนตัวช้ีวัดรวม 13 ตัวช้ีวัด ปรากฏว่าบรรลุผล
ตามตัวช้ีวัดคิดเป็นร้อยละ 84.62 ตามรายละเอียด ดังนี้ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ตัวชี้วัด 

ตามยุทธศาสตร ์ ร้อยละ (บรรลุ) 
แผน ผล 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 : พัฒนาศักยภาพของสถาบันวิจัยเพื่อการพฒันาท้องถ่ิน
เพื่อใช้ในการวิจัยและพฒันา ไปสนบัสนุนและสง่เสรมิให้การด าเนินงาน 
ของมหาวิทยาลัยบรรลผุลส าเร็จ 

6 5 83.33 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 : สร้างเครอืข่ายความร่วมมือกบัทุกภาคส่วนเพื่อการ
พัฒนาท้องถ่ินตามยุทธศาสตรม์หาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนา
ท้องถ่ิน และส่งเสริมและสบืสานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริ
เพื่อการพัฒนาท้องถ่ินอย่างยั่งยืน 

2 2 100.00 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ตัวชี้วัด 

ตามยุทธศาสตร ์ ร้อยละ (บรรลุ) 
แผน ผล 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 : การพัฒนาระบบการบริหารจัดการงานวิจยัของ
สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาท้องถ่ินในทกุ ๆ ด้านให้มีประสิทธิภาพ         
เพื่อรองรับการท าวิจัยและการบริการวิชาการที่น าไปใช้ประโยชน์ได้จริง 

5 4 80.00 

รวม 13 11 84.62 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ในรอบปี 2563 นับเป็นปีแรกในการด าเนินงานของสถาบันวิจัยเพ่ือพัฒนาท้องถ่ิน วิทยาลัย เขต
แม่ฮ่องสอน ถือเป็นการเปิดมิติการท างานที่ส าคัญอย่างมากให้แก่หน่วยงานแห่งนี้ และเป็นโอกาสในการสร้าง
ผลงานแก่มหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงใหม่ตามเจตนารมณ์ของการเป็นสถาบันอุดมศึกษาเพื่อพัฒนาท้องถ่ิน รวมทั้ง
ยังสอดคล้องกับแนวทางข้อเสนอแนะจากรายงานประเมินผลในปีที่ผ่านมา ดังนั้น จึงถือว่าเป็นความเจริญก้าวหน้า
ของวิทยาลัยแม่ฮ่องสอนครั้งส าคัญที่สมควรได้รับการสนับสนุนเป็นอย่างยิ่ง   

2. อย่างไรก็ตาม การเริ่มต้นงานของสถาบันวิจัยเพื่อพัฒนาท้องถ่ินผ่านยุทธศาสตร์ด้านต่าง ๆ ควรจะต้อง
ให้ความส าคัญแก่องค์ความรู้พื้นฐานของบุคลากรทุกระดับที่เกี่ยวข้องใน 3 ลักษณะ คือ 1) งานวิจัยที่เกิดผล
สัมฤทธ์ิจริงตามยุทธศาสตร์เป็นอย่างไร 2) การพัฒนาที่ยั่งยืนซึ่งท้องถ่ินพึงปรารถนาเป็นอย่างไร และ 3) กลไกของ
องค์กรกับเครื่องมอืทางวิชาการที่น ามาใช้อย่างเหมาะสมและถูกต้องควรเปน็อย่างไร อาทิ การอธิบายความสัมพันธ์
เช่ือมโยงระหว่างการคิดเชิงระบบ วัตถุประสงค์ และผลสัมฤทธ์ิหลัก (System Thinking Objectives and Key 
Results) ของยุทธศาสตร์ต่าง ๆ  ซึ่งจะจ าเป็นต้องใช้ในระบบการประเมินผลและรายงานความคุ้มค่าในการขอรับ
งบประมาณในปีต่อไป 

3. ภาพรวมของผลการด าเนินงานในปีแรกแสดงความส าเร็จของ 13 โครงการ จาก 3 ยุทธศาสตร์ผ่าน           
13 ตัวช้ีวัด ในระดับคะแนน 84.62% ถือว่าอยู่ในระดับที่ดี แต่ยังไม่มีรายละเอียดใด ๆ ที่จะเช่ือมโยงหลักการทาง
วิชาการที่อ้างในข้อเสนอแนะที่ 2 และอ้างถึงในรายงานว่า กระบวนการขับเคลื่อนสถาบันจะได้ด าเนินงานผ่าน
เครื่องมือชุด OKR จึงขอให้บุคลากรที่เกี่ยวข้องพยายามให้ความส าคัญในการสรุปผลงานที่เช่ือมโยงกับเครื่องมือ
ทางวิชาการใด ๆ ที่เลือกมาประยุกต์ใช้ด้วย    
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานโครงการตามยุทธศาสตร์ของสถาบันวิจัยเพื่อการ
พัฒนาท้องถ่ิน วิทยาเขตแม่ฮ่องสอน 

4.0 ดี 

 
3.2 ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

 

จากการด าเนินงานตามตัวช้ีวัดของแผนปฏิบัติราชการของสถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาท้องถ่ิน ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2563 จ านวน 9 โครงการ 3 ยุทธศาสตร์ มีจ านวนตัวช้ีวัดรวม 9 ตัวช้ีวัด ปรากฏว่าบรรลุผลตาม
ตัวช้ีวัดคิดเป็นร้อยละ 88.89 ตามรายละเอียด ดังนี้ 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ ตัวชี้วัด ร้อยละ (บรรลุ) แผน ผล 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 : พัฒนาศักยภาพของสถาบันวิจัยเพื่อการพฒันาท้องถ่ิน
เพื่อใช้ในการวิจัยและพฒันา ไปสนบัสนุนและสง่เสรมิให้การด าเนินงาน 
ของมหาวิทยาลัยบรรลผุลส าเร็จ 

4 3 75.00 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 : สร้างเครอืข่ายความร่วมมือกบัทุกภาคส่วนเพื่อการ
พัฒนาท้องถ่ินตามยุทธศาสตรม์หาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนา
ท้องถ่ิน และส่งเสริมและสบืสานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริ
เพื่อการพัฒนาท้องถ่ินอย่างยั่งยืน 

2 2 100.00 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 : การพัฒนาระบบการบริหารจัดการงานวิจยัของ
สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาท้องถ่ินในทกุ ๆ ด้านให้มีประสิทธิภาพ เพื่อ
รองรับการท าวิจัยและการบริการวิชาการที่น าไปใช้ประโยชน์ได้จริง 

3 3 100.00 

รวม 9 8 88.89 
 

ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะในภาพรวมของการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปขีองสถาบนัวิจัย จะใกล้เคียง

กับที่เสนอไว้ในการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ กล่าวคือ ขอให้ มีความสนใจในหลักวิชาการที่น ามาใช้ในการ
ประเมินผล และสร้างดัชนีชีวัดผลสัมฤทธ์ิให้เหมาะสม เช่น  การด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการในปี 2563                 
มีจ านวน 9 โครงการ ใน 3 ยุทธศาสตร์ ผ่าน 9 ตัวช้ีวัด ได้รับคะแนนที่ 88.89% ซึ่งถือว่า อยู่ในระดับที่ดี จึงควร
จะต้องพร้อมอธิบายได้อย่างสมเหตุสมผลของที่มาระดับคะแนนดังกล่าว 

2. การน าเสนอรายงานผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์และตามแผนปฎิบัติราชการประจ าปี ไม่ควร
จะมียุทธศาสตร์ที่เหมือนกันทั้งหมดดังในรายงาน เพราะเป้าหมายและวิธีการของการจัดท าแผน 2 ลักษณะในแต่
ละปีจะแตกต่างกัน ควรมีการทบทวนการเขียนรายละเอียดในบริบทของยุทธศาสตร์ทั้งสองใหม่ ในเบื้องต้นควร
พิจารณาดูเป้าประสงค์หลักของการก่อตั้งสถาบันวิจัยที่มีแนวทางหลักคือ สร้างงานวิจัยเชิงนวัตกรรม ส่งเสริม
งานวิจัยตามแนวพระราชด าริ และพัฒนาระบบบริหารจัดการงานวิจัยเพื่อพัฒนาท้องถ่ิน 

3. การวางแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของสถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาท้องถ่ิน ควรจะได้ใช้ประโยชน์ผ่าน
เวทีระดมความคิดของทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาท้องถ่ินแม่ฮ่องสอนอย่างเต็มที่ เพื่อจะได้ช่วยกัน
ก าหนดทิศทาง น้ าหนัก ล าดับความส าคัญ และสนับสนุนทรัพยากรต่าง ๆ  แก่สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาท้องถ่ิน   
ในแต่ละปี ดังนั้น ควรส่งเสริมให้มีการเวทีระดมความคิดแบบมีส่วนร่วมเช่นนี้อย่างต่อเนื่อง รวมทั้งอาจจะขยาย
รูปแบบ เป้าหมาย และกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้มากขึ้นด้วย  

  
ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 

ผลการด าเนินงานโครงการตามแผนปฏิบัติราชการของสถาบันวิจัย
เพื่อการพัฒนาท้องถ่ิน วิทยาเขตแม่ฮ่องสอน 

4.5 ดี 
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3.3 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2562 
ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 

ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2562 - - 
 

3.4 ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
(1) รายงานตามตาราง 

แหล่งเงิน งบประมาณ 
ที่ไดร้ับ 

ผลการเบกิจ่าย รวมเบกิจ่าย งบประมาณคงเหลือ 

งบ
บุคลากร งบด าเนินงาน งบลงทุน งบ 

เงินอุดหนุน 
งบ 

รายจ่ายอื่น จ านวนเงิน ร้อยละ จ านวนเงิน ร้อยละ 

1. งบประมาณ
แผ่นดิน 

4,751,593.30 - 6,300.00 - 4,724,335.00 - 4,730,635.00 99.56 20,958.30 0.44 

2. เงินรายได ้ 903,385.00 - 586,503.00 50,000.00 - - 636,503.00 70.46 266,882.00 29.54 

 
(2) รายงานตามรายไตรมาส   

ไตรมาส งบประมาณ
แผ่นดิน 

ผลการเบกิจ่าย รวมเบกิจ่าย งบประมาณคงเหลือ 

งบบุคลากร งบด าเนินงาน งบลงทุน งบเงินอุดหนุน งบรายจ่ายอื่น จ านวนเงิน ร้อยละ จ านวนเงิน ร้อยละ 

1 1,195,783.13 - - - 267,100.47 - 267,100.47 5.62 4,484,492.83 94.38 

2 1,399,388.93 - 6,300.00 - 948,758.36 - 955,058.36 20.10 3,529,434.47 74.28 

3 1,174,788.13 - - - 1,016,601.98 - 1,016,601.98 21.39 2,512,832.49 52.88 

4 981,633.13 - - - 2,491,874.19 - 2,491,874.19 52.44 20,958.30 0.44 

รวม 4,751,593.30 - 6,300.00 - 4,724,335.00 - 4,730,635.00 99.56 20,958.30 0.44 

 

ไตรมาส งบประมาณ
เงินรายได ้

ผลการเบกิจ่าย รวมเบกิจ่าย งบประมาณคงเหลือ 

งบบุคลากร งบด าเนินงาน งบลงทุน งบเงินอุดหนุน งบรายจ่ายอื่น จ านวนเงิน ร้อยละ จ านวนเงิน ร้อยละ 

1 246,550.00 - 169,737.00 - - - 169,737.00 18.79 733,648.00 81.21 

2 254,885.00 - 208,866.00 - - - 208,866.00 23.12 524,782.00 58.09 

3 243,850.00 - 114,300.00 50,000.00 - - 164,300.00 18.19 360,482.00 39.90 

4 158,100.00 - 93,600.00 - - - 93,600.00 10.36 266,882.00 29.54 

รวม 903,385.00 - 586,503.00 50,000.00 - - 636,503.00 70.46 266,882.00 29.54 

 
สรุปผลการด าเนินงาน 
  การบริหารจัดการงบประมาณแผ่นดินและงบรายได้ของสถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาท้องถ่ินในปี 2563    
รวมทั้งสิ้น 5,367,138 บาท นับได้ว่า มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในเกณฑ์ที่น่าพอใจดีมาก กล่าวคือ มีการ
เบิกจ่ายงบแผ่นดินและงบรายได้ในรอบปีได้ถึง 99.56% และ70.46% ตามล าดับ ซึ่งสะท้อนถึงปริมาณงบประมาณ
ที่ค่อนข้างจ ากัดและอาจจะกระทบมายังปริมาณผลงานที่จ ากัดเช่นเดียวกัน และที่ควรระวังคือ การเบิกจ่ายงบ
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แผ่นดินรายไตรมาสที่มากระจุกตัวในไตรมาสเดียวมากเกินไป อาจจะถือว่า ไม่มีวินัยทางการเงินเท่าที่ควร ส่วนการ
เบิกจ่ายงบรายได้ที่ค่อนข้างต่ ากว่านั้น ไม่ถือว่าเสียหายมากนัก เพราะอาจจะเป็ นแผนด านินระยะยาวของ
สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาท้องถ่ินที่ต้องการจะมีงบประมาณสะสมเป็นส่วนกลางของตัวเอง ก็เป็นไปได้ 
 
ข้อเสนอแนะ 

1. การแสวงหางบประมาณมาสนับสนุนงานวิจัยเพื่อพัฒนาท้องถ่ิน เป็นภาระกิจที่ต้องการทั้งศาสตร์และ
ศิลป์ในการด าเนินงาน กล่าวคือ ต้องเข้าใจระบบงบประมาณของรัฐ การจัดสรรงบประมาณ วาระส าคัญและ
จ าเป็น (Agenda-Based Budgeting)  ตลอดจนกระแสสังคมที่ เป็นอยู่ผู้บริหารสถาบันวิจัยในปัจจุบันนี้                       
จึงจ าเป็นต้องเข้าใจในการน าเสนอแนวทางการวิจัยที่สอดคล้องกับบริบทต่าง ๆ  และมีการน าเสนอที่ดี เพื่อขอรับ
งบประมาณแผ่นดิน และแสวงหางบรายได้จากภายนอกมาสนับสนุน        

2. ต้องไม่ลืมว่า สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาท้องถ่ิน เป็นหน่วยงานที่ปฏิบัติงานให้เกิดผลจริง ทั้งที่เป็นมูลค่า
และคุณค่าจากการระดมความคิดแบบสหวิทยาการของทุกสาขาและทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องในจังหวัดแม่ฮ่องสอน 
การด าเนินงานวิจัยในลักษณะเช่นนี้ จึงควรเปิดโอกาสให้กว้างที่สุดแก่ภาคส่วนต่าง  ๆ ที่เห็นความส าคัญของ                
การพัฒนาท้องถ่ิน รวมทั้งต้องพร้อมออกไปแสวงหาเครือข่ายการสนับสนุนงานวิจัยจากภายนอกให้มาก                      
อย่าพยายามเลียนแบบสถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาท้องถ่ินแบบเดิมที่แอบอิงอยู่กับการรอรับงบประมาณแผ่นดินที่
จัดสรรแก่หน่วยงาน (Function-Based Budgeting) แต่เพียงอย่างเดียวเท่านั้น 

 
ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ 4.0 ดี 
 

3.5 ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของ
มหาวิทยาลยั และผลงานในต าแหน่งคณบดี ในรอบปีการประเมินท่ีผ่านมา (ปี 2562) 

 
ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 

ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม 
ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย และผลงานใน
ต าแหน่งคณบดี ในรอบปีการประเมินทีผ่่านมา (ปี 2562) 

- - 

 
3.6  คุณลักษณะและการบริหารงานของคณบดี 

 ประเมินจากแบบสอบถาม 2 กลุ่ม ได้แก่ 
1) บุคลากรสายสนับสนุน 3 คน (ร้อยละ 100)                          
2) ผู้บริหาร 7 คน 
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ผลการประเมิน 

พฤติกรรมบ่งชี้ 
ผลการประเมิน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

ผลการประเมินจากบุคลากร ผลการประเมินจากผู้บริหาร 

ค่าเฉลี่ย SD แปลผล ค่าเฉลี่ย SD แปลผล 
องค์ประกอบที ่1 ด้านคณุลักษณะ มี 3 ด้าน ดังนี้  
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 4.60 0.51 มากที่สุด 4.26 0.44 มาก 

ด้านที่ 2 คุณธรรมและจริยธรรม 4.60 0.51 มากที่สุด 4.20 0.47 มาก 

ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 4.57 0.50 มากที่สุด 3.93 0.60 มาก 

รวมองค์ประกอบที่ 1 4.58 0.50 มากที่สุด 4.08 0.55 มาก 

องค์ประกอบที ่2 ด้านการบริหารงาน มี 4 ด้าน ดังนี ้

ด้านที่ 1 ภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 4.60 0.50 มากที่สุด 4.14 0.55 มาก 

ด้านที่ 2 การบริหารหน่วยงาน 4.67 0.49 มากที่สุด 4.11 0.63 มาก 

ด้านที่ 3 การสื่อสารและการสร้างเครือข่าย 4.47 0.52 มาก 4.11 0.63 มาก 

ด้านที่ 4 การพัฒนาบุคลากร 4.53 0.52 มากที่สุด 4.09 0.66 มาก 

รวมองค์ประกอบที่ 2 4.57 0.50 มากที่สุด 4.40 0.56 มาก 

รวมทั้ง 2 องค์ประกอบ 4.59 0.52 มากที่สุด 4.29 0.57 มาก 

 
สรุปผลการประเมิน 
 การประเมินความเห็นของบุคลากรทั้งในสายบริหารและสายสนับสนุน จ านวน 10 คน แสดงให้เห็นว่า 
ผู้บริหารสถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาทอ้งถ่ิน ได้รับการยอมรับในการด าเนินงานในรอบปี 2563 ในระดับคะแนนมาก 
(4.29) และมากที่สุด (4.59) เพียงแต่มาจากกลุ่มตัวอย่างที่เล็กเกินไปและเป็นการท างานในปีแรกเท่าน้ัน จึงถือว่า 
เป็นการเริ่มต้นที่ดีในการบริหารสถาบัน ส่วนความพึงพอใจที่แท้จริงควรจะใช้เวลาต่อไปเพื่อประเมินผล 
 
ข้อเสนอแนะ 

1. ควรพิจารณาหาทางขยายกลุ่มตัวอย่างของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับสถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาท้องถ่ิน               
ให้มากข้ึน ทั้งนี้เพื่อให้การประเมินผลครอบคลุมบริบทต่าง  ๆ  ของงานวิจัยที่ท าอยู่ และเพื่อเป็นช่องทางระดม
ความคิดเห็นรวมทั้งทรัพยากรต่าง ๆ  มาสนับสนุนงานวิจัยของสถาบันอีกด้วย โดยเฉพาะภาคส่วนราชการและ
เอกชน ตลอดจนประชาคมท้องถ่ินใน จ.แม่ฮ่องสอน 

2. ในบางกรณี การประเมินผลอาจจะคัดเลือกผู้ให้ความเห็นจากกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับโครงการ             
หลัก ๆ  ที่โดดเด่นของสถาบันวิจัยเป็นการน าร่องก็ได้ เพราะโครงการที่โดดเด่นและด าเนินงานมาเป็นระยะเวลา
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หนึ่งแล้ว สามารถมองเห็นผลสัมฤทธ์ิในทุกระดับได้ชัดเจนกว่าจะมองภาพงานวิจัยโดยรวม อาทิ โครงการปางหมู
โมเดล ดอยแสงโมเดล ห้วยต้นนุ่นโมเดล และแม่ทะลุโมเดล เป็นต้น  

 
ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 

คุณลักษณะและการบริหารงานของผู้อ านวยการสถาบันวิจัย         
เพื่อการพัฒนาท้องถ่ิน วิทยาเขตแม่ฮ่องสอน 

4.5 ดี 

 
4.  สรุปผลการด าเนินงานในภาพรวมทุกองค์ประกอบ 

ผลการด าเนินงานทั้งหมด ( ข้อ 3.1 – 3.6) ใช้การประเมินตามระดับคะแนน 5  4  3  2 และ                      
1  จากนั้นน ามาถ่วงน้ าหนักคะแนนตามเกณฑ์ที่คณะกรรมการก าหนดค่าถ่วงน้ าหนักไว้แล้วน าคะแนนที่ได้                
หลังการถ่วงน้ าหนักมาหาค่าเฉลี่ยและพิจารณาตัดสินตามเกณฑ์ 5 ระดับเช่นกัน 

การแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ยรวม 
     4.51 – 5.00       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับดีมาก 
     3.51 – 4.50       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับดี 
     2.51 – 3.50       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับพอใช้ 
     1.51 – 2.50       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับควรปรับปรุง 
     1.00 – 1.50       ผลการด าเนินงานอยู่ในระดับควรปรับปรุงเร่งด่วน 
 

ตารางสรุปผลการประเมินสถาบันวิจัยเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น วิทยาเขตแม่ฮ่องสอน 

ผลการด าเนินงาน ค่าถ่วง
น้ าหนัก (%) 

ระดับ
คะแนน ผลคะแนน 

1. ผลการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ 25 4.0 100 
2. ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ 25 4.5 112.50 
3. ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปี 2561 - - - 
4. ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ 20 4.0 80 
5. ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ

ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานในปีที่ผ่านมา 
- - - 

6. คุณลักษณะและการบริหารงานของผู้อ านวยการ 10 4.5 45 
รวม 80  337.50 

ค่าคะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ าหนัก 337.50/80 = 4.22 
ระดับผลการประเมิน ดี 
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สรุปผลการประเมินสถาบันวิจัยเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น 
 สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาท้องถ่ิน น่าจะเป็นช่ือเรียกหน่วยงานที่มีความหมายงดงาม ลึกซึ้ง และชัดเจน
ที่สุดในวิทยาเขตแม่ฮ่องสอน เพราะครอบคลุมค าหลักถึงสามค า คือ วิจัย พัฒนา และท้องถ่ิน ซึ่งเท่ากับเป็นการ
ประกาศนามของหน่วยงานให้เป็นที่เข้าใจแก่สังคมว่า หน่วยงานแห่งนี้ก าเนิดข้ึนเป็นปีแรก ด้วยเหตุผลเพื่อจะท า
การวิจัยให้เกิดผลเป็นรูปธรรมแก่การพัฒนาท้องถ่ินในจังหวัดแม่ฮ่องสอน ไม่ใช่การท าวิจัยแค่เชิงทฤษฎีหรือเพียง
สร้างเอกสารตามดัชนีช้ีวัดที่จะต้องมี แต่เพื่อจะยกระดับงานวิจัย ข้ึนสู่การพัฒนา และเผยแพร่ออกสู่ท้องถ่ินใน
ที่สุด ในปีแรกนี้ จึงไม่น่าจะมีการสรุปใด ๆ ที่จะเหมาะสมไปกว่า การให้ก าลังใจและสนับสนุนการด าเนินงานของ
สถาบันที่มีพันธกิจอันยิ่งใหญ่รอคอยอยู่ 
 อันที่จริงแล้ว การด าเนินงานวิจัยโดยวิทยาเขตแม่ฮ่องสอนได้ด าเนินการมานานแล้ว ดังที่มีผลงานโดดเด่น
ที่รู้จักกันในนาม โมเดลการพัฒนา (Development Model) ในพื้นที่ต่าง ๆ อาทิ ปางหมูโมเดล ดอยแสงโมเดล            
แม่ทะลุโมเดล และห้วยต้นนุ่นโมเดล การถือก าเนิดข้ึนของสถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาท้องถ่ิน จึงต้องเริ่มพิจารณา
สร้างกรอบงานใหเ้ปน็ระบบกว้างขวางที่ “ต่อยอดจากเดิม” กล่าวคือ จากผลงานวิจัย (Research) ในระดับผลผลติ
บนพื้นที่ทดลอง ออกสู่การขยายผลสู่การพัฒนา (Development) ในพื้นที่อื่น ๆ ที่เหมาะสม และส่งเสริม                   
เผยแพร่ (Extension) เป็นความรู้สาธารณะของสังคมลงสู่ท้องถ่ินในจังหวัดแม่ฮ่องสอน แผนงานเช่นนี้เข้าใจว่า 
จะต้องมีอยู่ในพันธกิจของสถาบันอยู่แล้ว เพียงแต่อาจจะยังขาดการประเมินผลสัมฤทธ์ิของงานที่ถูกต้อง ขาดการ
ก าหนดเป้าหมายในแต่ละปีและที่สะสมมา และขาดการก าหนดกรอบเวลาด าเนินงานในแต่ละระดับการพัฒนาให้
ชัดเจน การประเมินผลในปีต่อ ๆ ไป จึงคงจะขอติดตามความก้าวหน้าในการพัฒนาเชิงระบบงานดังกล่าวนี้                  
เป็นส าคัญ  
 
 
 

ข้อเสนอแนะของบุคลากรท่ีเกี่ยวข้อง 
 ผู้อ านวยการสถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาท้องถ่ิน ได้สรุปผลงานของสถาบันในรอบปี ดังนี ้

1. โครงการโดดเด่นที่มีอยู่ขณะเข้ามารับต าแหน่ง คือ ความส าเร็จเดิมของบุคลากรใน 4 โครงการ ในการ
ส่งเสริมไก่แม่ฮ่องสอน เกษตรอินทรีย์ พืชเศรษฐกิจ และพืชเศรษฐกิจใหม่ ใน 4 พื้นที่ คือ ปางหมู ดอยแสง              
แม่ทะลุ ห้วยต้นนุ่น ซึ่งล้วนประสบความส าเร็จด้วยดีในระดับงานวิจัย และมีแผนจะด าเนินงานต่อเนื่องในระดับ             
ที่กว้างขวางขึ้น  

2. อย่างไรก็ตาม ทางสถาบันยังมีข้อจ ากัด ในด้านการพัฒนาศักยภาพและความเช่ียวชาญของบุคลากร
ด้านการวิจัยและบริการทางวิชาการ ทั้งในระดับบุคคลและระดับการบูรณาการกับภาคส่วนท้องถ่ิน ซึ่งก าลัง
ด าเนินการปรับปรุงอยู่ 
 3. ทั้งนี้ ทางสถาบันจะได้พยายามจัดระบบแนวคิดและแนวปฏิบัติงานให้ดีข้ึน มีการปรับเปลี่ยนเป้าหมาย 
วิธีการ กรอบเวลา ภาคส่วนต่าง ๆ ตลอดจนการประเมินผลในงานวิจัยเพื่อพัฒนา ให้ครอบคลุมและทันสมัย             
ผ่านเครื่องมือ OKRs ที่จะน ามาเป็นแนวคิดหลักในการขับเคลื่อนสถาบันต่อไป  
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ข้อเสนอแนะจากกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิในการประเมินผล 

1. สถาบันวิจัยเพื่อพัฒนาท้องถ่ิน เป็นหน่วยงานความหวังที่เป็นรูปธรรม ของการขับเคลื่อนมหาวิทยาลัย
ราชภัฎเชียงใหม่ วิทยาเขตแม่ฮ่องสอน ให้บรรลุเจตนารมณ์ของการเป็นสถาบันอุดมศึกษาเพื่อพัฒนาท้องถ่ิน              
การตระหนักถึงภารกิจอันส าคัญยิ่งนี้ เป็นสิ่งที่ “ไม่ควรหลงลืม” ไปจากจิตส านึกของบุคลากรทุกระดับของสถาบัน
และของวิทยาเขต นั่นคือ เป้าประสงค์สุดท้าย (Goal) ของสถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาท้องถ่ิน ก็คือ งานวิจัย               
เพื่อสร้างความกินดีอยู่ดีให้เกิดข้ึนแก่ท้องถ่ินแม่ฮ่องสอน 

2. ในกระบวนการท าวิจัย การพัฒนา และการส่งเสริมเผยแพร่ผลงานวิจัยสู่ท้องถ่ินจริง เป็นสายธารของ
งานในความรับผิดชอบของสถาบันวิจัย ซึ่ งจะสร้างคุ ณูปการอันยิ่ งใหญ่ให้ เกิดต่อท้องถ่ินแม่ฮ่องสอน                   
การประเมินผลถึงความส าเร็จในกระบวนการดังกล่าวจึงเป็นเรื่องจริง ที่ต้องเกิดข้ึนกับประชาชนจริง และมีความ
ยั่งยืนจริง ไม่ใช่การยึดถือผลการประเมินจากดัชนีช้ีวัดใด ๆ ที่เกิดจากข้อมูลรายปีและจากกลุ่มตัวอย่างภายใน
วิทยาเขตที่จ ากัด แต่ไม่ได้สะท้อนความคิดเห็นของประชาชนในท้องถ่ินแต่อย่างใด จึงสมควรพิจารณาปรับปรุงให้
กระบวนการประเมินผล มีส่วนร่วมจากตัวแทนท้องถ่ินให้มากขึ้น 

3. นอกจากสถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาท้องถ่ิน จะท าหน้าที่ประสานโครงการวิจัยต่าง  ๆ  ให้เกิดผลสัมฤทธ์ิ
แล้ว ยังควรจะพัฒนาโอกาสและบรรยากาศให้เป็นสถานที่พบปะแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ของบุคลากร
ในวิทยาเขตชาวบ้านจากท้องถ่ิน และภาคส่วนต่าง ๆ ของจังหวัด สร้างความมีชีวิตชีวาในการพูดคุยถึงการประยุกต์
ทฤษฎีทางวิชาการ คิดโจทย์วิจัย ร่วมท าวิจัย และสนับสนุนทรัพยากรแก่สถาบันในทางใดทางหนึ่งได้ด้วย 
เปรียบเสมือนพื้นที่ท างาน (New Platform) อีกแห่งหนึ่งของวิทยาเขต ที่เปิดกว้างแก่สังคมภายนอกอย่างแท้จริง           
จนเป็นที่รู้จักยอมรับอย่างดีที่สุดในจังหวัดแม่ฮ่องสอน  

4. การพัฒนางานวิจัยในบริบทของประเทศไทยและของโลกในปัจจุบัน ก้าวข้ามพรมแดนของบุคลากร           
ในมหาวิทยาลัย สู่การแสวงหาพื้นที่ท างานใหม่ ๆ ตลอดเวลา ผ่านการเช่ือมโยงกับกระแสสังคม แนวโน้มของ
ปัญหา ใช้แนวคิดสหวิทยาการ ตลอดจนมีเครือข่ายกับทอ้งถ่ินและการสนับสนุนทางการเมืองทุกระดับ สถาบันวิจัย
เพื่อการพัฒนาท้องถ่ิน สถาบันพึงตระหนักถึงการส่งเสริมสมรรถนะของบุคลากรที่เกี่ยวข้องในการลงทุนด้าน
การศึกษาต่อเฉพาะด้าน ฝึกอบรมเฉพาะทาง และศึกษาดูงานแบบมีเป้าหมาย อย่างต่อเนื่อง  เพื่อให้แน่ใจว่า 
พรมแดนแห่งองค์ความรู้ (Frontier of Knowledge) และบทเรียนการพัฒนา (Lesson Learned) ที่เกิดข้ึนกับ
ท้องถ่ินต่าง ๆ ในประเทศและนานาชาติ ได้ถูกน ามารวบรวมไว้ที่สถาบันวิจัยแห่งนี้ 

5. ข้อเสนอแนะที่ส าคัญที่สุดในระยะสั้น ก็คือ ระวังการยึดมั่นกับความส าเร็จระดับจุลภาค (Micro Level) 
ของโมเดลต่าง ๆ ในเรื่องไก่แม่ฮ่องสอน เกษตรอินทรีย์ หรือพืชเศรษฐกิจใหม่  ๆ โดยไม่มีการส่งเสริมขยายผล           
ในระดับมหภาค (Macro Level) อย่างกว้างขวางเท่าที่ควร ความส าเร็จของโมเดลการพัฒนาจะมีการยอมรับได้                
ก็ต่อเมื่อมีการน าไปท าซ้ าหรือน าไปประยุกต์ใช้และปรากฏผลได้ดีในวงกว้าง ไม่ใช่แค่พื้นที่วิจัย เท่านั้น การหลงอยู่
กับผลงานในอดีต เป็นกับดักแห่งความส าเร็จ (Trap of Success) ต่ออนาคตของหลายหน่วยงานอย่างน่าเสียดาย 
จนถูกน ามาใช้เป็นบทเรียนรู้ในทฤษฎีมากมาย 
 





ส่วนที่

 2
ผลกำรติดตำม ตรวจสอบ

และประเมินผลงำนของผู้ด�ำรง
ต�ำแหน่งบริหำร
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ส่วนที่ 2 
ผลการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานผู้ด ารงต าแหน่งบริหาร 

 
 การติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงานผู้ด ารงต าแหน่งผู้บริหารเป็นการประเมินภาพรวมของ
ผู้บริหาร ประกอบด้วย อธิการบดี โดยพิจารณาจากการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลและข้อมูลเชิงประจักษ์
จากการสนทนากลุ่มและการสัมภาษณ์ กลุ่มคณบดี/ผู้อ านวยการ(หน่วยงานจัดการศึกษา) และกลุ่มผู้อ านวยการ
สถาบัน/ส านัก (หน่วยงานสนับสนุนที่มีฐานะเทียบเท่าคณะ) โดยพิจารณาจากการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
คุณลักษณะของผู้บริหารและความเป็นนักบริหารจัดการ รวมทั้ง ข้อมูลจากการตอบแบบสัมภาษณ์ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ดังนี้ 
 
1. พฤติกรรมการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล 

ต าแหน่ง ค่าเฉลี่ย ระดับ 
ผลการประเมิน 

อธิการบดี 4.12 ด ี
 

2. คุณลักษณะและการบริหารงานของผู้ด ารงต าแหน่งบริหารหน่วยงานจัดการศึกษา 

ล าดับ ต าแหน่ง ค่าเฉลี่ย ระดับ 
ผลการประเมิน 

1 คณบดีคณะครุศาสตร์ 4.25 ด ี
2 คณบดีคณะเทคโนโลยีการเกษตร 4.28 ด ี
3 คณบดีคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 4.14 ด ี
4 คณบดีคณะวิทยาการจัดการ 4.21 ด ี
5 คณบดีคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 4.48 ด ี
6 คณบดีวิทยาลัยแม่ฮ่องสอน 4.69 ดีมาก 
7 คณบดีวิทยาลัยนานาชาติ 4.53 ดีมาก 
8 คณบดีวิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย 4.59 ดีมาก 
9 คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย 4.38 ด ี
10 ผู้อ านวยการโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 4.61 ดีมาก 
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รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
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3. คุณลักษณะและการบริหารงานของผู้ด ารงต าแหน่งบริหารหน่วยงานสนับสนุนจัดการศึกษา (เทียบเท่าคณะ) 

ล าดับ ต าแหน่ง ค่าเฉลี่ย ระดับ 
ผลการประเมิน 

1 ผู้อ านวยการส านักงานอธิการบดี 4.23 ด ี
2 ผู้อ านวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา 3.09 พอใช้ 
3 ผู้อ านวยการส านักทะเบียนและประมวลผล 4.41 ด ี
4 ผู้อ านวยการส านักศิลปะและวัฒนธรรม 4.24 ด ี
5 ผู้อ านวยการส านักดิจิทัลเพื่อการศึกษา 4.44 ด ี
6 ผู้อ านวยการส านักหอสมุด 4.17 ด ี
7 ผู้อ านวยการส านักงานวิทยาเขตแม่ฮ่องสอน 4.25 ด ี
8 ผู้อ านวยการสถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น 4.34 ด ี

 
 
  



ภาคผนวก
สรุปรำยงำนผลกำรติดตำม ตรวจสอบ 

และประเมินผลงำนของมหำวิทยำลัย
 และผลงำนในต�ำแหน่งคณบดี 

ประจ�ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 – 2563



1

รายงานคณะกรรมการตดิตาม ตรวจสอบ และ

ประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย และผลงานใน

ตาํแหนงคณบดี                                    

ปงบประมาณ พ.ศ. 2561-2563

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม

ระดบัมหาวิทยาลัย                         

พฤษภาคม 2564



1

รายงานคณะกรรมการตดิตาม ตรวจสอบ และ

ประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย และผลงานใน

ตาํแหนงคณบดี                                    

ปงบประมาณ พ.ศ. 2561-2563

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม

ระดบัมหาวิทยาลัย                         

พฤษภาคม 2564
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รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน

ของมหาวิทยาลัย และผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563



1

คณะกรรมการตดิตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย

 พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภฏั 

พ.ศ. 2547 มาตรา 49 และมาตรา 

50 กําหนดใหมีคณะกรรมการติดตาม 

ตรวจสอบ และประเมินผลงานของ

มหาวิทยาลัย มีอํานาจหนาที่ในการ

ติดตาม ตรวจสอบประเมิน

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช

จายงบประมาณการจัดการศึกษาและ

การวิจัย 

องคประกอบการประเมิน ปงบประมาณ 2561-2563

ประเมินแผนและผลการดาํเนินงาน

1. พระราโชบายของพระบาทสมเดจ็พระปรเมนทรรามาธิบดี

ศรีสินทรมหาวชิราลงกรณ พระวชิรเกลาเจาอยูหัว

2. มาตรฐานการอุดมศึกษา 5 ดาน

3. แผนปฏิบัติราชการประจําป

4. แผนยุทธศาสตรการพัฒนา

ประเมินผลการดําเนินงาน

5. ประสิทธิภาพและประสทิธิผลการใชจาย

งบประมาณ

6. การประเมินคุณภาพภายใน

7. ผลการดําเนินงานตามขอเสนอแนะของ

คณะกรรมการ ติดตาม ฯ ปที่ผานมา

8. คุณลักษณะและการบริหารงานของผูบริหาร

2

ขอมูลที่ใชในการประเมนิ ปงบประมาณ 2561-2563

1.รายงานผลการดําเนินงานของ

หนวยงานตามองคประกอบ

1. รายงานการดําเนินงานตามพระราโชบาย ฯ

2. รายงานผลการดําเนินงานตามมาตรฐานการอุดมศึกษา

3. นโยบายและแผนพัฒนามหาวิทยาลัยวิสัยทัศนและแนว

ทางการบริหารมหาวทิยาลัยของอธกิารบดี

4. แผนปฏิบัติราชการประจําป

5. แผนยุทธศาสตรการพัฒนา

6. รายงานประจําป ผลงานโดดเดน ผลงานที่ภาคภูมิใจ

7. รายงานผลการดําเนินงานตามขอเสนอแนะ

8. รายงานผลการใชจายงบประมาณและรายงานสถานภาพ

การเงิน

9. รายงานการประเมนิคุณภาพภายใน

10. แบบสอบถาม แบบสมัภาษณ แบบประเมิน

วิธีการประเมิน ปรับเปลี่ยนตามสถานการณ COVID-19 

ปงบประมาณ 2561 ปงบประมาณ 2562 ปงบประมาณ 2563

 การจดัประชุม

 การตรวจเยี่ยมพ้ืนท่ี

 การสัมภาษณจรงิ

 การวิเคราะหเอกสาร

 การจัดประชุมออนไลน

 การสัมภาษณโดยใชแบบสอบถาม

 การวิเคราะหเอกสาร
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1

คณะกรรมการตดิตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย

 พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภฏั 

พ.ศ. 2547 มาตรา 49 และมาตรา 

50 กําหนดใหมีคณะกรรมการติดตาม 

ตรวจสอบ และประเมินผลงานของ

มหาวิทยาลัย มีอํานาจหนาที่ในการ

ติดตาม ตรวจสอบประเมิน

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช

จายงบประมาณการจัดการศึกษาและ

การวิจัย 

องคประกอบการประเมิน ปงบประมาณ 2561-2563

ประเมินแผนและผลการดาํเนินงาน

1. พระราโชบายของพระบาทสมเดจ็พระปรเมนทรรามาธิบดี

ศรีสินทรมหาวชิราลงกรณ พระวชิรเกลาเจาอยูหัว

2. มาตรฐานการอุดมศึกษา 5 ดาน

3. แผนปฏิบัติราชการประจําป

4. แผนยุทธศาสตรการพัฒนา

ประเมินผลการดําเนินงาน

5. ประสิทธิภาพและประสทิธิผลการใชจาย

งบประมาณ

6. การประเมินคุณภาพภายใน

7. ผลการดําเนินงานตามขอเสนอแนะของ

คณะกรรมการ ติดตาม ฯ ปที่ผานมา

8. คุณลักษณะและการบริหารงานของผูบริหาร

2

ขอมูลที่ใชในการประเมนิ ปงบประมาณ 2561-2563

1.รายงานผลการดําเนินงานของ

หนวยงานตามองคประกอบ

1. รายงานการดําเนินงานตามพระราโชบาย ฯ

2. รายงานผลการดําเนินงานตามมาตรฐานการอุดมศึกษา

3. นโยบายและแผนพัฒนามหาวิทยาลัยวิสัยทัศนและแนว

ทางการบริหารมหาวทิยาลัยของอธกิารบดี

4. แผนปฏิบัติราชการประจําป

5. แผนยุทธศาสตรการพัฒนา

6. รายงานประจําป ผลงานโดดเดน ผลงานที่ภาคภูมิใจ

7. รายงานผลการดําเนินงานตามขอเสนอแนะ

8. รายงานผลการใชจายงบประมาณและรายงานสถานภาพ

การเงิน

9. รายงานการประเมนิคุณภาพภายใน

10. แบบสอบถาม แบบสมัภาษณ แบบประเมิน

วิธีการประเมิน ปรับเปลี่ยนตามสถานการณ COVID-19 

ปงบประมาณ 2561 ปงบประมาณ 2562 ปงบประมาณ 2563

 การจดัประชุม

 การตรวจเยี่ยมพ้ืนท่ี

 การสัมภาษณจรงิ

 การวิเคราะหเอกสาร

 การจัดประชุมออนไลน

 การสัมภาษณโดยใชแบบสอบถาม

 การวิเคราะหเอกสาร
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ของมหาวิทยาลัย และผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563



3

วิธีการประเมิน ปรับเปลี่ยนตามสถานการณ COVID-19 

คณะกรรมการจัดประชุมออนไลนกําหนดรูปแบบการประเมิน:

1 จัดทํารายงานผลการดําเนินงานตามองคประกอบการประเมิน ความภาคภูมใิจและผลงานเดน

ในรอบ 3 ป  - คณะ วิทยาลัย สํานัก สถาบัน

2

3

จัดทําแบบสัมภาษณแทนการสัมภาษณจริง – กรรมการสภา ผูบรหิาร อาจารย บคุลากร 

นักศึกษา 

จัดทําแบบสอบถามคุณลักษณะการบริหารงานตามหลักธรรมาภบิาล – คณบดี ผูอาํนวยการ

การจัดสงผลงาน

 รายงานผลการประเมิน ฉบบัสมบูรณ – ระดับมหาวิทยาลัย 

    หนวยงานจัดการเรียนการสอน 10 หนวยงาน และหนวยงาน

    สนับสนุน 5 หนวยงาน

 บทสรุปผูบริหาร

 Power point การนาํเสนอสรุปผลการประเมิน

- มิติตามหนวยงาน

   - มิติตามองคประกอบการประเมนิ 

1

รายงานที่นาํเสนอตอสภามหาวิทยาลัยในวันท่ี 11 พฤษภาคม 2564

1. รายงานผลการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล ระดับมหาวิทยาลัย และ

หนวยงานวิชาการจํานวน 9 หนวยงาน และโรงเรียนสาธิต - มีรายงานพรอม

นําเสนอ

2. รายงานผลการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล วิทยาลัยแมฮองสอน -               

มีรายงานพรอมนําเสนอ

3. รายงานผลการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล หนวยงานสนับสนุน 

จํานวน 5 หนวยงาน – มีรายงาน ไมไดนําเสนอ 

4. บทสรุปสําหรับผูบริหาร – มีรายงาน ไมไดนําเสนอ 

444
รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
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3

วิธีการประเมิน ปรับเปลี่ยนตามสถานการณ COVID-19 

คณะกรรมการจัดประชุมออนไลนกําหนดรูปแบบการประเมิน:

1 จัดทํารายงานผลการดําเนินงานตามองคประกอบการประเมิน ความภาคภูมใิจและผลงานเดน

ในรอบ 3 ป  - คณะ วิทยาลัย สํานัก สถาบัน

2

3

จัดทําแบบสัมภาษณแทนการสัมภาษณจริง – กรรมการสภา ผูบรหิาร อาจารย บคุลากร 

นักศึกษา 

จัดทําแบบสอบถามคุณลักษณะการบริหารงานตามหลักธรรมาภบิาล – คณบดี ผูอาํนวยการ

การจัดสงผลงาน

 รายงานผลการประเมิน ฉบบัสมบูรณ – ระดับมหาวิทยาลัย 
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1

1. ผลการดําเนินงานตามพระราโชบายฯ

พระบรมราโชบายดานการศึกษา 

เจตนารมณการจัดตั้งมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

“ใหมหาวิทยาลัยเปนสถาบันอุดมศึกษาเพ่ือการพัฒนา

ทองถ่ินที่เสริมสรางปญญาของทองถ่ิน ที่สรางพลังปญญา

ของแผนดิน…..”

พระราโชบายที่สมเด็จพระเจาอยูหัวทรงแนะนําให

มหาวิทยาลัยราชภัฏ “ใหทํางานใหเขาเปาในการยกระดับ

การศึกษาและการพัฒนาทองถ่ินในทองที่ของตน โดยเนน

การเขาถึงประชาชนและตองวิเคราะหและรับทราบปญหา

ความตองการของประชาชนในทองถ่ินดวย” 

2

 ทุกคณะมีการพัฒนาผลการดําเนินงานตามพระราโชบายฯ เพ่ิมข้ึนอยางตอเนื่อง

 ในป 2563 มีเพียง 2 คณะที่มีผลการดําเนินงานตามพระราโชบายฯ ในระดับดมีากคือวิทยาลัยแมฮองสอนและ

วิทยาลัยพฒันาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแหงเอเชีย

1.  ผลการดาํเนินงานตามพระราโชบาย ฯ 

1 มีการพัฒนาโครงการและผลการดําเนินงานอยางตอเน่ือง

ขึ้นทุกป  มีการจัดทําโครงการกระจายตามยุทธศาสตร

อยางทั่วถึง และเห็นการบูรณาการรวมกับมิตขิองความ

เปนอุดมศึกษาไดชัดเจนขึ้น

 

ในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส

โคโรนา 2019 มีการจัดทําโครงการพัฒนาทองถ่ินเพ่ือ

ชวยเหลือและฟนฟูชุมชนที่ไดรับผลกระทบ ตลอดจน

โครงการพัฒนาดานคุณภาพชีวิต เศรษฐกิจครัวเรือน 

และการศึกษาในจังหวัดเชียงใหม จํานวน 962 หมูบาน 

และจังหวัดแมฮองสอน จํานวน 415 หมูบาน

4

โครงการโดดเดนของเชียงใหม ไดแก โครงการเชื่อมโยง           

นํ้า พลังงานและอาหาร เพ่ือมุงสูวิทยาเขตอัจฉริยะสีเขียว   

การพัฒนาสินคาชุมชน OTOP จังหวัดเชียงใหม 17 

ผลิตภัณฑ และผลงานการพัฒนาอัตลักษณ พิพิธภัณฑผาไหม

สันกําแพง สวนในพ้ืนที่จังหวัดแมฮองสอน โครงการขับเคลื่อน

ไกแมฮองสอน ผลิตภัณฑกระเทียมแปรรูปการพัฒนากระเปา

สะพายผาทอกะเหรี่ยงและเครื่องดื่มนพเกาขาวสามหมอก 

กลุมเกษตรกรวิสาหกิจชุมชน หมูบานกาแฟอินทรีย

สรุปการมุงเนนและผลการดําเนินงานตามพระราโชบายฯ  

เรียงลําดับดังน้ี- การพัฒนาทองถ่ิน การยกระดับคุณภาพ

การศึกษา  และการผลิตและพัฒนาครู ตามลําดับ 

2

3

1

446
รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัย และผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563



1

1. ผลการดําเนินงานตามพระราโชบายฯ

พระบรมราโชบายดานการศึกษา 

เจตนารมณการจัดตั้งมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

“ใหมหาวิทยาลัยเปนสถาบันอุดมศึกษาเพ่ือการพัฒนา

ทองถ่ินที่เสริมสรางปญญาของทองถ่ิน ที่สรางพลังปญญา

ของแผนดิน…..”

พระราโชบายที่สมเด็จพระเจาอยูหัวทรงแนะนําให

มหาวิทยาลัยราชภัฏ “ใหทํางานใหเขาเปาในการยกระดับ

การศึกษาและการพัฒนาทองถ่ินในทองที่ของตน โดยเนน

การเขาถึงประชาชนและตองวิเคราะหและรับทราบปญหา

ความตองการของประชาชนในทองถ่ินดวย” 

2

 ทุกคณะมีการพัฒนาผลการดําเนินงานตามพระราโชบายฯ เพ่ิมข้ึนอยางตอเนื่อง

 ในป 2563 มีเพียง 2 คณะที่มีผลการดําเนินงานตามพระราโชบายฯ ในระดับดมีากคือวิทยาลัยแมฮองสอนและ

วิทยาลัยพฒันาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแหงเอเชีย

1.  ผลการดาํเนินงานตามพระราโชบาย ฯ 

1 มีการพัฒนาโครงการและผลการดําเนินงานอยางตอเน่ือง

ขึ้นทุกป  มีการจัดทําโครงการกระจายตามยุทธศาสตร

อยางทั่วถึง และเห็นการบูรณาการรวมกับมิตขิองความ

เปนอุดมศึกษาไดชัดเจนขึ้น

 

ในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส

โคโรนา 2019 มีการจัดทําโครงการพัฒนาทองถ่ินเพ่ือ

ชวยเหลือและฟนฟูชุมชนที่ไดรับผลกระทบ ตลอดจน

โครงการพัฒนาดานคุณภาพชีวิต เศรษฐกิจครัวเรือน 

และการศึกษาในจังหวัดเชียงใหม จํานวน 962 หมูบาน 

และจังหวัดแมฮองสอน จํานวน 415 หมูบาน

4

โครงการโดดเดนของเชียงใหม ไดแก โครงการเชื่อมโยง           

นํ้า พลังงานและอาหาร เพ่ือมุงสูวิทยาเขตอัจฉริยะสีเขียว   

การพัฒนาสินคาชุมชน OTOP จังหวัดเชียงใหม 17 

ผลิตภัณฑ และผลงานการพัฒนาอัตลักษณ พิพิธภัณฑผาไหม

สันกําแพง สวนในพ้ืนที่จังหวัดแมฮองสอน โครงการขับเคลื่อน

ไกแมฮองสอน ผลิตภัณฑกระเทียมแปรรูปการพัฒนากระเปา

สะพายผาทอกะเหรี่ยงและเครื่องดื่มนพเกาขาวสามหมอก 

กลุมเกษตรกรวิสาหกิจชุมชน หมูบานกาแฟอินทรีย

สรุปการมุงเนนและผลการดําเนินงานตามพระราโชบายฯ  

เรียงลําดับดังน้ี- การพัฒนาทองถ่ิน การยกระดับคุณภาพ

การศึกษา  และการผลิตและพัฒนาครู ตามลําดับ 

2

3

1

447
รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน

ของมหาวิทยาลัย และผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563



3

กิจกรรมศูนยศึกษาศาสตรพระราชาเพ่ือพัฒนาทองถ่ิน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม

การบรหิารจัดการผลิตภัณฑผาไหมลายสันกาํแพงตอการจดทะเบียนสิ่งบงช้ีทางภูมิศาสตร 

ของชุมชนสันกําแพง อําเภอสนักําแพง

4

adiCET ม.ราชภัฏเชียงใหม จัดประชุม Water – Energy - Food 

Nexus Workshop 2019 มุงสู Smart & Green Campus 

  ขอเสนอแนะตอผลการดําเนินงานตามพระราโชบาย ฯ                ภาพรวม

1 ควรเพ่ิมเติมองคความรูเรื่องการ

ประเมนิผลสัมฤทธิ์ของโครงการในเชิง

ระบบ ที่เปนมิติของ output outcome 

impact และในมิติของ Efficiency และ 

Effectiveness

 
ควรนําเสนอขอมูล fact data เพ่ือ

ยืนยนัวามีผลกระทบของการดําเนินงาน

ในโครงการที่เปนรูปธรรมมากขึ้น เชน

จํานวนรายไดท่ีเพ่ิมข้ึน จํานวนคน

วางงานลดลง และอ่ืนๆ

42

3

1

ควรถอดบทเรียนในโครงการที่โดดเดน – การคิด

โครงการ กําหนดเปาหมาย กระบวนการทํางาน 

การเลือกบุคคล การติดตามผลลัพธ เพ่ือใหเกิด

แนวปฏิบัติที่ดีที่เปนตนแบบในการทํางานบูรณา

การภายในมหาวิทยาลัย 

ควรพัฒนาความรวมมือการทํางานกับทุกภาคสวน

ใหมากขึ้น เชนนกัศึกษาในหลักสูตร ครูของ

สถานศึกษาในทองถ่ิน ปราชญชุมชน เพ่ือการ

เพ่ิมพูนความรูและทักษะ เติมเต็มความเชี่ยวชาญ

ดานวิชาชีพมากขึ้น
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ขอเสนอแนะ

1) ดานการพัฒนาทองถ่ิน บุคลากรของคณะควรสรางความเชื่อม่ันใหชุมชนตระหนักวารูเรื่องและเขาใจปญหาของ

ทองถ่ินดีที่สุด สามารถนําองคความรูไปใชในการสรางคุณประโยชนตอการพัฒนาทองถ่ินไดมากที่สุด และเปนที่พ่ึง

ของสังคมได

2) ดานการผลติและพัฒนาครู คณะควรรวมมือการทํางานรวมกันในโครงการในการเสริมสรางความเขมแขง็ของ

วิชาชีพครู ผลิตและพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาใหมีคุณภาพและมาตรฐานท่ีเหมาะสมกับการเปนวิชาชีพ

ขั้นสูง โดยแตละคณะอาจจะกําหนดเปาหมายที่เหมือนหรือแตกตางกันตามบริบทของตนได 

3) ดานการยกระดับคุณภาพการศึกษา คณะควรสงเสริมใหมีพ้ืนท่ีปฏิบัติการชุมชน (Social Lab) เพ่ือใหเปนแหลง

เรียนรูทั้งของคณาจารย บุคลากร และชุมชน โดยตองทําใหมีความโดดเดนในแตละดานตามสภาพแวดลอมของ

แตละพ้ืนที่ ซึ่งสามารถทําใหเปนอัตลักษณของแตละพ้ืนที่ได 

4) ดานการบริหารจัดการ หนวยงานที่รับผิดชอบหลักดานการพัฒนาทองถ่ินในระดับมหาวิทยาลัย ควรเรงพัฒนางาน

ทางวิชาการและการวิจัยดานทองถ่ิน โดยจัดทําทาํเนียบกลุมอาจารยผูเชี่ยวชาญแตละดานจากคณะ เพ่ือเปน

ประโยชนตอการดําเนินงานการใหบริการทางวิชาการและวิจัยรวมกับทองถ่ิน
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1.  ผลการดาํเนินงานตามมาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. 2561 

1

การนํามาตรฐานการอุดมศึกษา 5 ดาน ไปสูการปฏบิัติ

 

ดานผลลัพธผูเรยีน มีการดําเนินงานที่เปนไปตามแนว

ปฏิบตัิ- พัฒนาหลักสูตรท่ีมีทิศทางการผลติบัณฑิตท่ี

ตอบสนองความตองการของชาตแิละความไดเปรียบ

เชิงพ้ืนที่ การจัดหลักสูตร Non-degree หลักสูตร

บูรณาการ  หลักสูตร/รายวิชาท่ีมีความรวมมือกับ

สถานประกอบการ การเรียนการสอนออนไลน 

ดานการวิจัยและนวัตกรรม – มีโครงการท่ีโดดเดน 

ตอบสนองตอความตองการของประเทศ และชุมชน

ทองถ่ินไดรับประโยชน เห็นภาพการเช่ือมโยงกับการ

พัฒนาทองถ่ิน

5

ดานการบริการวิชาการ – มีการจัดทําโครงการบริการ

วิชาการท่ีหลากหลายเพ่ิมขึ้นทุกป  และมีการปรับให

กระบวนการทาํงานสอดคลองกับวัตถุประสงค อาจารยมี

ความเขาใจในบริบทของพ้ืนท่ีมากขึ้น

ดานการทํานบุํารุงศิลปะและวัฒนธรรม – มีการจัดทํา

โครงการในการตอยอดภูมิปญญาทองถ่ินใหใชประโยชน

เชิงพาณิชย 

ดานการบริหารจัดการ – มีการบริหารงานตามพนัธกิจ

และวิสัยทัศน มีความวองไวในการปรับเปลี่ยนยุทธศาสตร

คํานึงถึงความหลากหลายของบุคลากรและความเปน

อิสระทางวชิาการ มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ยืดหยุน

คลองตัว มีความโปรงใสและตรวจสอบได

2

3

2

4

3

ขอเสนอแนะตอผลการดําเนินงานตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 5 ดาน

1) ควรเรงสรางเครือขายความรวมมือเพ่ือนําไปสู

นวัตกรรมทางเทคโนโลยี และนวัตกรรมทางสังคม                  

เพื่อตอบสนองความตองการจําเปนของพ้ืนที่ 

1) ควรพัฒนารายวิชาในหลักสตูรท่ีมุงเนนการปฏิบัติงาน

เปน เพ่ิมทักษะ soft skill ในการสรางชวงเวลาแหง

ความสาํเรจ็ สรางใหบัณฑิตมีความโดดเดน

2) ควรสราง Platform งานวิจัย พัฒนา และนวัตกรรมใน

อนาคต  เชน Incubation Platform, Service 

Platform, Co-Research Platform รวมทั้งการ

เชื่อมโยงกับการบรกิารวิชาการ

2

1

3

2

ขอเสนอแนะตอผลการดําเนินงานตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 5 ดาน

ควรกําหนดเปาหมายการใหบริการวิชาการที่

สอดคลองกับความตองการของทองถ่ิน เพ่ือสราง

โอกาสและความสามารถในการพ่ึงพาตนเองได 

ตลอดจนประเมินความสําเร็จจาก Fact data ได 

ควรมีระบบบริหารจัดการเชิงรุก ภายใตขอจํากัดที่มี

การเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ท้ังเรื่องการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล การเงินและงบประมาณ การจัดการ

เรียนการสอน

หนวยงานที่ควรพัฒนาผลการดําเนินงานใหสอดคลอง

ตามมาตรฐานการอุดมศึกษา คอืวิทยาลัยนานาชาติ 

บัณฑิตวิทยาลัย และวิทยาลยัพัฒนาเศรษฐกิจฯ 
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3-4 ผลการดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการ

 คณะที่มีผลการดําเนินงานในระดับดีมาก 2 ป จํานวน 4 คณะ ไดแก คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี คณะวิทยาการจัดการ           

คณะเทคโนโลยีการเกษตร และวิทยาลัยแมฮองสอน

 ในป 2563 คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี และวิทยาลัยแมฮองสอน มีผลการดําเนินงานที่ลดลง จากการคืนโครงการ

5

 ในป 2561 คณะวิทยาการจัดการไดคะแนนประเมินระดับดีมาก เพียงคณะเดียว ในป 2562 มีจํานวน 3 คณะที่มีผลการดําเนินงาน         

ในระดับดีมาก ไดแก คณะครุศาสตร คณะวิทยาการจัดการ คณะเทคโนโลยีการเกษตร

 คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี และบัณฑิตวิทยาลัย ควรใหความสําคัญกับการกําหนดตัวช้ีวัดและเปาหมายของแผนยุทธศาสตร          

ในปตอๆไปดวย

โครงการในแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการที่โดดเดน 

ดา
นว

ิชา
กา

ร โครงการจัดการเรียนการสอนหลกัสูตร

ประกาศนียบัตรวิชาชีพครู

โครงการอบรมคร ูโครงการเพ่ิมศักยภาพ

ครูใหมีสมรรถนะของครูยุคใหมสาํหรับ

การเรียนรูศตวรรษที่ 21

โครงการอบรมวิทยากรทองถ่ิน LOCAL 

TRAINERS 

    โครงการเพ่ิมศักยภาพครูใหมี

สมรรถนะของครูยุคใหมสําหรบัการเรียนรู

ศตวรรษที่ 21

ดา
นบ

ริก
าร

วิช
าก

าร โครงการเชื่อมโยง น้ํา พลังงานและอาหาร 

เพื่อมุงสูวิทยาเขตอจัฉรยิะสเีขยีว 

โครงการยกระดับการเรียนรูดานการอาน         

  การเขียน และการวิเคราะหของนักเรยีน          

  ในระดับการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน

การขับเคลื่อนปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง

ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินกับการ

ยกระดับความเปนอยูของเกษตรกรภายใต

ความรวมมือของทางวิชาการกับมหาวิทยาลัย

ในเขตภาคเหนือ

โครงการหนวยขับเคลื่อนนวัตกรรมเพ่ือสังคม 

(Social Innovation Driving unit) ประจํา

พ้ืนท่ีภาคเหนือตอนบน 1 

1

2

3

1

3

2

4

4
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3-4 ผลการดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการ
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5
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1.       ผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการและแผนยุทธศาสตร

1 การดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการ - ในภาพรวม

มหาวทิยาลัยมีผลสําเร็จในการดาํเนินงานตาม

แผนปฏิบตัิการเพ่ิมขึ้นอยางตอเน่ือง มี 2 หนวยงานคือ

คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี และวิทยาลัย

แมฮองสอน ที่ผลการดําเนินงานลดลง เน่ืองจากการ

สงคืนงบประมาณของโครงการตามแผน 

การดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตร – ในภาพรวม

พบวาการดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตรมีผลสาํเรจ็

นอยกวาการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการมาก และ

โครงการไมเปนไปตามแผนยทุธศาสตร

4

ดานการบริหารโครงการตามแผน – พบวาความสําเร็จ        

ของการดําเนนิโครงการใน 2 แผน มีความแตกตางกัน           

โดยแผนปฏิบัติการมีความสําเร็จมากที่สุดในยุทธศาสตรที่ 2    

การยกระดับคุณภาพการศึกษา สวนในแผนยุทธศาสตร           

มคีวามสาํเรจ็มากที่สุดในยุทธศาสตรที่ 4 ระบบการบริหาร

จัดการ 

ดานการบริหารจัดการ – โครงการที่ดาํเนินการตลอด 3 ป 

เปนโครงการท่ีคลายกันและตอบสนองตอการขบัเคลื่อน       

พันธกิจหลักท่ีเปนงานประจําของมหาวิทยาลัย แตหลาย

โครงการที่ดําเนินการนอกพ้ืนท่ีมีทิศทางการดําเนินงานท่ีมี

เปาหมายตามพระราโชบายฯ ชัดเจนเปนรูปธรรมมากข้ึน

2

3

3-4

3-4.    ขอเสนอแนะในการดาํเนินงานตามแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการ 3-4

การทบทวนโครงการและการจัดสรรงบประมาณ- ใหมี

ความแตกตางจากเดิม ท้ังตอบสนองภารกิจประจําและ

ภารกิจเชิงยุทธศาสตรที่ตอบวตัถุประสงคเชิงกลยุทธให

มากขึ้น

การพัฒนาหลักสูตรยุคใหม- ใชแนวคดิ Demand 

create supply โดยมุงเนนการสรางผูประกอบการใน

ทองถ่ินรุนใหม โดยมุงเนนการยึดโยงสังคมทองถ่ินเปน

หลักและสนองกับความตองการพฒันาประเทศ 

หลักสูตรในปจจุบันน้ันตองเปนหลักสูตรที่สามารถทําให

นกัศึกษาสาํเรจ็การศึกษาออกไปแลวสามารถประกอบ

อาชีพไดมากกวา 1 อาชีพ

มุงเปาหมายของโครงการ -  วิเคราะหโครงการท่ี

ดําเนินการดานการพัฒนาทองถ่ินในเชิงลึกใหมากขึ้น 

นอกจากการตอยอดภมูิปญญาและวัฒนธรรมของทองถ่ิน 

ควรเพิ่มเปาหมายดานเศรษฐกิจ สังคม และประเมิน

ความสาํเร็จดวยขอมูลจริง

พัฒนาแผนควบคูพัฒนาคน – ใชหลักการ Beyond 

budgeting ซึ่งเปนระบบและกระบวนการทํางานอยาง

ตอเนื่อง กําหนดเปาหมายการทํางานที่สอดคลองกับ

ขอมูลจริง งบประมาณจริง อาจมอบคาเปาหมายท่ี       

ทาทายใหบางหนวยงาน และการสรางความเขาใจ

รวมกันวาหลักการประสิทธิภาพนาํไปการเกิดประสิทธิผล 

และการนําผลผลิตไปสูผลลัพธ วาทุกสิ่งเชื่อมโยงกัน

อยางไร

2

1 3

4
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5. การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน

 องคประกอบคณุภาพท่ีไดคาคะแนน

สูงสุดคือทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

และการบริการวชิาการ 

 องคประกอบคณุภาพท่ีไดคะแนนนอย

ที่สุดคือ การผลิตบัณฑิต

 องคประกอบคณุภาพดานการวจิัย และ

การบริการวิชาการ อยูในระดับดีอยาง

ตอเนื่อง

 

องคประกอบการประกันคุณภาพ

คะแนนประเมินปการศึกษา

ป 2560 ป 2561 ป 2562

1.  การผลิตบัณฑิต                                                                                        3.17 3.42 3.96

2.  การวิจัย                                                                                            4.54 4.42 4.65

3.  การบริการวิชาการ                                                                               5.00 4.00 5.00

4.  การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม                                                             5.00 5.00 5.00

5.  การบริหารจัดการ                                                                                     3.97 4.39 4.43

คะแนนเฉลี่ยผลการประเมิน 3.95 4.04 4.39

 คณะที่มีผลการดําเนินงานในระดับดีมาก 2 ป จํานวน 1 คณะ ไดแก คณะเทคโนโลยีเกษตร 

 ในป 2563 มีคณะที่มีผลการดําเนินงานในระดับดีมาก 3 คณะ คือ คณะครุศาสตร คณะเทคโนโลยีการเกษตร และบัณฑิตวิทยาลัย

457
รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน

ของมหาวิทยาลัย และผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563



1

ขอเสนอแนะในการประกันคุณภาพ  5

ความเขาใจในเรื่องคุณภาพ - มหาวทิยาลัยควรสราง

แนวคิดในเรื่องคุณภาพใหเปนการมุงเปาหมายของ

ผลลัพธ เสริมสรางการเรยีนรูในองคกร และสรางกลไก

การบูรณาการเพ่ือสรางนวัตกรรมของการจัดการศึกษา

ที่มีคุณภาพ 

คุณภาพการจัดการศึกษา คิดได สรางได – ตาม

พระราชบญัญตัิการอุดมศึกษา 2562 ที่เปดโอกาสให

สถาบนัอุดมศึกษามีอิสระในการใชระบบการประกัน

คุณภาพตามบริบท อยางนอยใหเปนไปตามมาตรฐาน

การอุดมศกึษา และยุทธศาสตรการจัดกลุมอุดมศึกษา 

ซึ่งมหาวทิยาลัยตองปรับระบบการทํางานรองรับ

การใหความสนใจกับสิ่งที่ตองพัฒนา – หนวยงานตอง

จริงจังกับผลการประเมนิ และยอมรับวาประสิทธิภาพที่

มีอยูเพียงพอในการบริหารงานไปสูเปาหมายที่ตองการ

ไหม มีอะไรที่ตองนาํไปพัฒนาในแผนปฏิบัติการ/แผน

ยุทธศาสตร เพ่ือใหเกิดคุณภาพท่ีดี

การสรางความทาทายในเรื่องคุณภาพ -  มหาวทิยาลัย

อาจจะตองเลือกใชเครื่องมือสําหรับการพัฒนาองคกรท่ี

มีความทาทายมากขึ้น เชน EdPEx ซึ่งไมเจาะจงวิธีการ 

มุงเนนผลลัพธ และมหาวิทยาลัยกําหนดเกณฑการ

ประเมินตามบริบทของตนเองได

2

1 3

4

1

6. ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใชจายงบประมาณ : 
งบประมาณป 2561-2563

 ในป 2563 ทุกคณะมีผลการดําเนินงานในระดับดีมากทั้งหมด แสดงใหเห็นวามีการเบิกจายเปนไปตามมาตรการเรงรัดการใชจายของ

กระทรวงการคลัง

458
รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัย และผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563
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ขอเสนอแนะในการประกันคุณภาพ  5

ความเขาใจในเรื่องคุณภาพ - มหาวทิยาลัยควรสราง

แนวคิดในเรื่องคุณภาพใหเปนการมุงเปาหมายของ

ผลลัพธ เสริมสรางการเรยีนรูในองคกร และสรางกลไก

การบูรณาการเพ่ือสรางนวัตกรรมของการจัดการศึกษา

ที่มีคุณภาพ 

คุณภาพการจัดการศึกษา คิดได สรางได – ตาม

พระราชบญัญตัิการอุดมศึกษา 2562 ที่เปดโอกาสให

สถาบนัอุดมศึกษามีอิสระในการใชระบบการประกัน

คุณภาพตามบริบท อยางนอยใหเปนไปตามมาตรฐาน

การอุดมศกึษา และยุทธศาสตรการจัดกลุมอุดมศึกษา 

ซึ่งมหาวทิยาลัยตองปรับระบบการทํางานรองรับ

การใหความสนใจกับสิ่งที่ตองพัฒนา – หนวยงานตอง

จริงจังกับผลการประเมนิ และยอมรับวาประสิทธิภาพที่

มีอยูเพียงพอในการบริหารงานไปสูเปาหมายที่ตองการ

ไหม มีอะไรที่ตองนาํไปพัฒนาในแผนปฏิบัติการ/แผน

ยุทธศาสตร เพ่ือใหเกิดคุณภาพท่ีดี

การสรางความทาทายในเรื่องคุณภาพ -  มหาวทิยาลัย

อาจจะตองเลือกใชเครื่องมือสําหรับการพัฒนาองคกรท่ี

มีความทาทายมากขึ้น เชน EdPEx ซึ่งไมเจาะจงวิธีการ 

มุงเนนผลลัพธ และมหาวิทยาลัยกําหนดเกณฑการ

ประเมินตามบริบทของตนเองได

2

1 3

4

1

6. ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใชจายงบประมาณ : 
งบประมาณป 2561-2563

 ในป 2563 ทุกคณะมีผลการดําเนินงานในระดับดีมากทั้งหมด แสดงใหเห็นวามีการเบิกจายเปนไปตามมาตรการเรงรัดการใชจายของ

กระทรวงการคลัง

459
รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน

ของมหาวิทยาลัย และผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563



2

5.   ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการเบิกจายงบประมาณ : งบประมาณป 25626

5.   ประสทิธิภาพและประสิทธิผลการเบิกจายงบประมาณ :

จากเกณฑการเบิกจาย

กระทรวงการคลัง

6

ประสิทธิภาพการเบิกจายงบประมาณ 

ในป 2563 มีการเบิกจายไดเกินรอยละ 90

ไตรมาส งบประมาณแผนดิน
ผลการเบิกจาย รวมเบกิจาย

งบบคุลากร งบดําเนนิงาน งบลงทุน งบเงินอุดหนุน งบรายจายอื่น จํานวนเงิน รอยละ

1 425,888,420.97 20,274,875.12 13,399,909.05 - 207883312.4 275,935.00 241,834,031.58 22.63

2 352,246,194.55 20,282,750.61 2,662,920.24 1,601,250.00 189152790.1 467,275.00 214,166,985.91 20.04

3 176,384,008.31 20,638,235.50 4,470,653.05 2,290,537.50 237393423.9 - 264,792,849.95 24.78

4 114,252,904.12 21,599,241.79 1,727,481.00 3,248,520.00 215423961.3 - 241,999,204.14 22.64

1,068,771,527.94 82,795,103.02 22,260,963.34 7,140,307.50 849,853,487.72 743,210.00 962,793,071.58 90.08

1

ขอเสนอแนะตอประสิทธิภาพและประสิทธิผลการเบกิจายงบประมาณ

1) เนื่องจากการเบิกจายเงินงบประมาณใหเปนไปตามเปาหมาย 

เปนการสนับสนุนการขยายตัวทางเศรษฐกิจของประเทศ 

และยังเปนตัวชี้วัดวาหนวยงานนั้นมีการทํางานท่ีเปนไปตาม

แผนการใชจายเงิน คณะกรรมการ ระดับสถาบันควรมีการ

กํากับ ติดตาม ดูแลการเบิกจายใหเปนไปตามมาตรการการ

เพิ่มประสิทธิภาพของภาครัฐ

2) ควรเพ่ิมความเปนเอกภาพของระบบแผนงานงบประมาณ 

ระบบบัญชีและระบบการเงินในทุกหนวยงานใหมากยิ่งขึ้น 

และมคีวามถูกตองทันสมัย พรอมตอการเรียกใชในเชิงบริหาร 

และรองรับการตรวจสอบระบบการบริหารการเงินท้ัง

งบประมาณแผนดินและงบประมาณเงินรายไดของ

มหาวทิยาลัย

ควรกาวขามการบริหารงบประมาณแบบเดิม ๆ 

ดวยการมุงเนนการใชจายเทาที่จาํเปน การให

อิสระทางการเงิน ภายใตการบริหารงบประมาณ

ที่มีความโปรงใสและตรวจสอบได
2

1

3

6

460
รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัย และผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563



2

5.   ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการเบิกจายงบประมาณ : งบประมาณป 25626

5.   ประสทิธิภาพและประสิทธิผลการเบิกจายงบประมาณ :

จากเกณฑการเบิกจาย

กระทรวงการคลัง

6

ประสิทธิภาพการเบิกจายงบประมาณ 

ในป 2563 มีการเบิกจายไดเกินรอยละ 90

ไตรมาส งบประมาณแผนดิน
ผลการเบิกจาย รวมเบกิจาย

งบบคุลากร งบดําเนนิงาน งบลงทุน งบเงินอุดหนุน งบรายจายอื่น จํานวนเงิน รอยละ

1 425,888,420.97 20,274,875.12 13,399,909.05 - 207883312.4 275,935.00 241,834,031.58 22.63

2 352,246,194.55 20,282,750.61 2,662,920.24 1,601,250.00 189152790.1 467,275.00 214,166,985.91 20.04

3 176,384,008.31 20,638,235.50 4,470,653.05 2,290,537.50 237393423.9 - 264,792,849.95 24.78

4 114,252,904.12 21,599,241.79 1,727,481.00 3,248,520.00 215423961.3 - 241,999,204.14 22.64

1,068,771,527.94 82,795,103.02 22,260,963.34 7,140,307.50 849,853,487.72 743,210.00 962,793,071.58 90.08

1

ขอเสนอแนะตอประสิทธิภาพและประสิทธิผลการเบกิจายงบประมาณ

1) เนื่องจากการเบิกจายเงินงบประมาณใหเปนไปตามเปาหมาย 

เปนการสนับสนุนการขยายตัวทางเศรษฐกิจของประเทศ 

และยังเปนตัวชี้วัดวาหนวยงานนั้นมีการทํางานท่ีเปนไปตาม

แผนการใชจายเงิน คณะกรรมการ ระดับสถาบันควรมีการ

กํากับ ติดตาม ดูแลการเบิกจายใหเปนไปตามมาตรการการ

เพิ่มประสิทธิภาพของภาครัฐ

2) ควรเพ่ิมความเปนเอกภาพของระบบแผนงานงบประมาณ 

ระบบบัญชีและระบบการเงินในทุกหนวยงานใหมากยิ่งขึ้น 

และมคีวามถูกตองทันสมัย พรอมตอการเรียกใชในเชิงบริหาร 

และรองรบัการตรวจสอบระบบการบริหารการเงินท้ัง

งบประมาณแผนดินและงบประมาณเงินรายไดของ

มหาวทิยาลัย

ควรกาวขามการบริหารงบประมาณแบบเดิม ๆ 

ดวยการมุงเนนการใชจายเทาที่จาํเปน การให

อิสระทางการเงิน ภายใตการบริหารงบประมาณ

ที่มีความโปรงใสและตรวจสอบได
2

1

3

6

461
รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน

ของมหาวิทยาลัย และผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563



1

7. การประเมินผลการติดตาม ตรวจสอบ ผลการดําเนินงาน

ดวยสถานการณ COVID-19 ทําใหระบบการ

ประเมิน เปลี่ยนไปจากการสัมภาษณและการตรวจ

เย่ียมพ้ืนท่ีจริงเปนการอานรายงานจากเอกสารแทน

ทั้งหมด

ผลการดําเนินงาน มีความครบถวนตาม

ขอเสนอแนะในกระบวนการทํางาน แตตองติดตาม

ผลการดําเนินงาน และผลลัพธในปตอๆไปดวย 

2

1

 ในป 2563 มีคณะที่มีผลการดําเนินงานในระดับดีมาก 4 คณะ คือ คณะเทคโนโลยีการเกษตร วิทยาลัยแมฮองสอน 

วิทยาลัยนานาชาติ และวิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแหงเอเชีย

2

     ผลการดําเนินงานตามขอเสนอแนะ                                ดานวิชาการ

ขอเสนอแนะ - การเตรียมบัณฑิตพรอมรับการเปลี่ยนแปลงในอนาคต โลกเปลี่ยน คนตองปรับ ปรับกระบวนการจัด

การศึกษาเพ่ือสราง ใหคนมีอาชีพ มีรายได และมีงานทํา โดยมุงเนนการสรางหลักสูตรท่ีเปน Non-degree / Training 

เพ่ิมข้ึน เนน Competency และทกัษะดานตาง ๆ มากกวาวิชาการ เนน Personalized Higher Education เนน 

Innovation and Value creation สงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต ของคนทุกชวงวัย 

ผลการดําเนินงาน - การยกระดับคุณภาพการศึกษาและทุนมนษุย โดยการเพ่ิมคุณภาพการศึกษากระจายท่ัวถึง 

1) ปรับโมเดลการเรียนรูรองรับอนาคต สรางความเขมแข็งใหมหาวิทยาลัย 

2) การเรียนการสอนผสมออนไลน ออฟไลนและฝกงาน มหาวิทยาลัยไดจัดทําหลักสตูรฝกอบรมระยะสั้น (นาํรอง)     

ที่เปด จํานวน 6 ดาน รวม 25 หลักสูตร 

ขอเสนอแนะ - COVID-19 เปนความทาทายท่ีมีผลกระทบกับ “แวดวงการการศึกษา” มหาวิทยาลัยควรเปนผูนํา 

“เทคโนโลยีดานการศึกษา” หรือ “Educational Technology” มาใชในการเรียนการสอน ชวยใหการนําเสนอเนื้อหา

การเรียนการสอนท่ีมีความนาสนใจข้ึน และสรางการมีสวนรวมระหวางนักเรียน และครูไดมากข้ึน เปนตนแบบของการจัด

การศึกษาระดับอุดมศึกษาแบบ New Normal

ผลการดําเนินงาน - การจัดอบรมใหความรูกับอาจารยอยางตอเน่ือง จํานวน 22 หลักสูตร ไดแกหลักสูตรท่ีเก่ียวของกับ

การใชงานแพลตฟอรมการจดัการเรียนการสอนออนไลน หลักสูตรเก่ียวกับการใชเคร่ืองมือในการพัฒนาเนื้อหาใหความ

นาสนใจ

1

2

7

ผลการดาํเนินงานตามขอเสนอแนะ             ดานวิจัยและบริการวชิาการ

1. ขอเสนอแนะ - การสรางความรูความเขาใจใหคณาจารย บุคลากรสายวิชาการ เขาใจระบบการบริหารจัดการทุนวิจัยของประเทศ ทั้งกรอบ

ยุทธศาสตร รูปแบบทิศทางการใหทุนวิจัยและขั้นตอนที่เสนอขอรับงบประมาณ รวมถึงหนวยงานท่ีเปนผูดูแลแตประเภททุนวิจัย ความทาทาย

ของการปรับตัวจากงานโจทยวิจัยเชิงประเด็น “Agenda-Based Research”  และโจทยวิจัยเชิงพ้ืนท่ี หรือ Area Based Research

     ผลการดําเนินงาน - จัดประชมุช้ีแจงแนวทางการเสนอของบประมาณ กรอบการวิจัย ข้ันตอน และระยะเวลา ในการเสนอของบประมาณป 2564 

     ทั้งงบพ้ืนฐาน และงบยุทธศาสตร ไดรับการจัดสรรงบวิจยั ทําใหใหเกดิการพัฒนาพ้ืนท่ีตาง ๆ ผานการดําเนินงานวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือการ

      พัฒนาพ้ืนท่ีรวมกับชุมชนในพ้ืนที่ หนวยงานรัฐ หรือหนวยงานเอกชน จํานวน 98 โครงการ โครงการบริการวิชาการแกชุมชน จํานวน 175 

      โครงการ และมีนักวจิัยท่ีทํางานพัฒนาพ้ืนท่ีทั้งหมด 128 คน

 ขอเสนอแนะ - การนําทุนทางวัฒนธรรมมาตอยอดสูการสรางเศรษฐกิจฐานราก โดยเนนการมีสวนรวมของภาคีในพ้ืนที่ระหวางภาครัฐ เอกชน    

      และประชาคมในพ้ืนที่ ซ่ึงการพัฒนาประเทศผานทองถ่ิน ชุมชน โดยอิงวัฒนธรรมท่ีเปนทุนเดิม 

     ผลการดําเนินงาน - มีโครงการวิจัยที่นําทุนทางวัฒนธรรมมาตอยอดสูการสรางเศรษฐกิจฐานราก โดยเนนการมีสวนรวมของภาคีในพ้ืนที่ระหวาง

     ภาครัฐ เอกชน และประชาคมในพ้ืนท่ี ซ่ึงการพัฒนาประเทศผานทองถ่ิน ชุมชน โดยอิงวัฒนธรรมที่เปนทุนเดิม จํานวน 14 โครงการ โครงการ

     บริการวิชาการแกชุมชน จํานวน 18 โครงการ
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ดวยสถานการณ COVID-19 ทําใหระบบการ

ประเมิน เปลี่ยนไปจากการสัมภาษณและการตรวจ

เย่ียมพ้ืนท่ีจริงเปนการอานรายงานจากเอกสารแทน

ทั้งหมด

ผลการดําเนินงาน มีความครบถวนตาม

ขอเสนอแนะในกระบวนการทํางาน แตตองติดตาม

ผลการดําเนินงาน และผลลัพธในปตอๆไปดวย 

2

1

 ในป 2563 มีคณะที่มีผลการดําเนินงานในระดับดีมาก 4 คณะ คือ คณะเทคโนโลยีการเกษตร วิทยาลัยแมฮองสอน 

วิทยาลัยนานาชาติ และวิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแหงเอเชีย

2

     ผลการดําเนินงานตามขอเสนอแนะ                                ดานวิชาการ

ขอเสนอแนะ - การเตรียมบัณฑิตพรอมรับการเปลี่ยนแปลงในอนาคต โลกเปลี่ยน คนตองปรับ ปรับกระบวนการจัด

การศึกษาเพ่ือสราง ใหคนมีอาชีพ มีรายได และมีงานทํา โดยมุงเนนการสรางหลักสูตรท่ีเปน Non-degree / Training 

เพ่ิมข้ึน เนน Competency และทกัษะดานตาง ๆ มากกวาวิชาการ เนน Personalized Higher Education เนน 

Innovation and Value creation สงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต ของคนทุกชวงวัย 

ผลการดําเนินงาน - การยกระดับคุณภาพการศึกษาและทุนมนษุย โดยการเพ่ิมคุณภาพการศึกษากระจายท่ัวถึง 

1) ปรับโมเดลการเรียนรูรองรับอนาคต สรางความเขมแข็งใหมหาวิทยาลัย 

2) การเรียนการสอนผสมออนไลน ออฟไลนและฝกงาน มหาวิทยาลัยไดจัดทําหลักสตูรฝกอบรมระยะสั้น (นาํรอง)     

ที่เปด จํานวน 6 ดาน รวม 25 หลักสูตร 

ขอเสนอแนะ - COVID-19 เปนความทาทายท่ีมีผลกระทบกับ “แวดวงการการศึกษา” มหาวิทยาลัยควรเปนผูนํา 

“เทคโนโลยีดานการศึกษา” หรือ “Educational Technology” มาใชในการเรียนการสอน ชวยใหการนําเสนอเนื้อหา

การเรียนการสอนท่ีมีความนาสนใจข้ึน และสรางการมีสวนรวมระหวางนักเรียน และครูไดมากข้ึน เปนตนแบบของการจัด

การศึกษาระดับอุดมศึกษาแบบ New Normal

ผลการดําเนินงาน - การจัดอบรมใหความรูกับอาจารยอยางตอเน่ือง จํานวน 22 หลักสูตร ไดแกหลักสูตรท่ีเก่ียวของกับ

การใชงานแพลตฟอรมการจดัการเรียนการสอนออนไลน หลักสูตรเก่ียวกับการใชเคร่ืองมือในการพัฒนาเนื้อหาใหความ

นาสนใจ

1

2

7

ผลการดาํเนินงานตามขอเสนอแนะ             ดานวิจัยและบริการวชิาการ

1. ขอเสนอแนะ - การสรางความรูความเขาใจใหคณาจารย บุคลากรสายวิชาการ เขาใจระบบการบริหารจัดการทุนวิจัยของประเทศ ทั้งกรอบ

ยุทธศาสตร รูปแบบทิศทางการใหทุนวิจัยและขั้นตอนที่เสนอขอรับงบประมาณ รวมถึงหนวยงานท่ีเปนผูดูแลแตประเภททุนวิจัย ความทาทาย

ของการปรับตัวจากงานโจทยวิจัยเชิงประเด็น “Agenda-Based Research”  และโจทยวิจัยเชิงพ้ืนท่ี หรือ Area Based Research

     ผลการดําเนินงาน - จัดประชมุช้ีแจงแนวทางการเสนอของบประมาณ กรอบการวิจัย ข้ันตอน และระยะเวลา ในการเสนอของบประมาณป 2564 

     ทั้งงบพ้ืนฐาน และงบยุทธศาสตร ไดรับการจัดสรรงบวิจยั ทําใหใหเกดิการพัฒนาพ้ืนท่ีตาง ๆ ผานการดําเนินงานวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือการ

      พัฒนาพ้ืนท่ีรวมกับชุมชนในพ้ืนที่ หนวยงานรัฐ หรือหนวยงานเอกชน จํานวน 98 โครงการ โครงการบริการวิชาการแกชุมชน จํานวน 175 

      โครงการ และมีนักวจิัยท่ีทํางานพัฒนาพ้ืนท่ีทั้งหมด 128 คน

 ขอเสนอแนะ - การนําทุนทางวัฒนธรรมมาตอยอดสูการสรางเศรษฐกิจฐานราก โดยเนนการมีสวนรวมของภาคีในพ้ืนที่ระหวางภาครัฐ เอกชน    

      และประชาคมในพ้ืนที่ ซ่ึงการพัฒนาประเทศผานทองถ่ิน ชุมชน โดยอิงวัฒนธรรมท่ีเปนทุนเดิม 

     ผลการดําเนินงาน - มีโครงการวิจัยที่นําทุนทางวัฒนธรรมมาตอยอดสูการสรางเศรษฐกิจฐานราก โดยเนนการมีสวนรวมของภาคีในพ้ืนที่ระหวาง

     ภาครัฐ เอกชน และประชาคมในพ้ืนท่ี ซ่ึงการพัฒนาประเทศผานทองถ่ิน ชุมชน โดยอิงวัฒนธรรมที่เปนทุนเดิม จํานวน 14 โครงการ โครงการ

     บริการวิชาการแกชุมชน จํานวน 18 โครงการ

3

4

77

463
รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
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3

8. คุณลักษณะการบริหารงานของผูบรหิาร

 ในป 2563 มีคณะที่มีผลการประเมินผูบริหารในระดับดีมาก 3 คณะ คือ วิทยาลัยแมฮองสอน วิทยาลัยนานาชาติ 

และวิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแหงเอเชีย

 วิทยาลัยแมฮองสอน มีผลการประเมินผูบริหารระดับดีมาก 2 ป 

4

     ผลการประเมินคุณลักษณะการบริหารงานของผูบริหาร  8

 

ผลการประเมินจากกลุมบุคลากร - เกือบทุกคณะมีคา

คะแนนการประเมนิจากกลุมบุคลากรนอยกวาการ

ประเมินกันเองในกลุมผูบริหาร ยกเวน

   - คณะเทคโนโลยีเกษตรท่ีมีคาคะแนนใน 2 กลุม 

ใกลเคียงกันมาก 

- วิทยาลยัแมฮองสอนที่มีคาคะแนนในกลุมบคุลากร

สูงกวากลุมผูบริหาร

ผลการประเมินจากกลุมผูบริหาร – ทกุหนวยงานมีคา

คะแนนสูงเกินระดับ 4 จาก 5 

คุณลักษณะ

วิสัยทัศนและความคิดริเริ่ม

สรางสรรค

คุณธรรมและจริยธรรม

หลักธรรมาภิบาล

การบริหารงาน

ภาวะผูนําและการทาํงานเปนทีม

การบริหารหนวยงาน

การสื่อสารและการสราง

เครือขาย

การพัฒนาบุคลากร

ประเด็นการประเมิน

2

1

    ขอเสนอแนะจากผลการประเมนิคุณลักษณะการบริหารงานของผูบริหาร  8

เพิ่มการสื่อสารภายใน – ผูบริหารควรมีการสื่อสารและสราง

ความเขาใจกับบุคลากรใหมากขึ้น พบวามีหลายประเด็นท่ีมี

ความเห็นแตกตางกัน เชนการสรางความรวมมือ การเอาใจใส

และการสรางขวัญกําลังใจ

พัฒนาภาวะผูนําในตนเอง (Self-Leadership) เปนสิ่งจาํเปน

สําหรับผูนําในการบริหารตนเองเพ่ือบริหารผูอื่น ผูนํา

จําเปนตองพัฒนาทักษะที่เก่ียวของกับการบริหารผลงานของ

ตนเอง ไมวาจะเปน การตั้งเปาหมาย การส่ือสาร ทัศนคติบวก 

การเขาใจและบริหารทีมงาน รวมถึงการกระตุนใหทีมงาน 

เพื่อนรวมงาน มีความคิดสรางสรรคเพ่ือพัฒนางาน

2
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ความเห็นแตกตางกัน เชนการสรางความรวมมือ การเอาใจใส

และการสรางขวัญกําลังใจ

พัฒนาภาวะผูนําในตนเอง (Self-Leadership) เปนสิ่งจาํเปน

สําหรับผูนําในการบริหารตนเองเพ่ือบริหารผูอื่น ผูนํา

จําเปนตองพัฒนาทักษะที่เก่ียวของกับการบริหารผลงานของ

ตนเอง ไมวาจะเปน การตั้งเปาหมาย การส่ือสาร ทัศนคติบวก 

การเขาใจและบริหารทีมงาน รวมถึงการกระตุนใหทีมงาน 

เพื่อนรวมงาน มีความคิดสรางสรรคเพ่ือพัฒนางาน
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1 1

การประเมินผลการดําเนินงานโรงเรียนสาธิต

องคประกอบการประเมินโรงเรียนสาธิต

องคประกอบ

การประเมนิ

1. ผลการดําเนินงานตามพระราโชบาย

2. ผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบตัิการ

3. ผลการประเมนิตามแผนยุทธศาสตร

4. ประสิทธิภาพและประสทิธิผลการใชจายงบประมาณ

5. ผลการประเมินตามขอเสนอแนะในปที่ผานมา

6. คุณลักษณะและการบริหารงานของผูอํานวยการ
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1 1

การประเมินผลการดําเนินงานโรงเรียนสาธิต

องคประกอบการประเมินโรงเรียนสาธิต

องคประกอบ

การประเมนิ

1. ผลการดําเนินงานตามพระราโชบาย

2. ผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบตัิการ

3. ผลการประเมนิตามแผนยุทธศาสตร

4. ประสิทธิภาพและประสทิธิผลการใชจายงบประมาณ

5. ผลการประเมินตามขอเสนอแนะในปที่ผานมา

6. คุณลักษณะและการบริหารงานของผูอํานวยการ
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ของมหาวิทยาลัย และผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563



2

       โรงเรียนสาธิต

การวิเคราะหผลการประเมิน

มีผลการประเมินในภาพรวมจากป 2561 -

2563 มีคาเพ่ิมขึ้นในป 2562 และลดลง         

ในป 2563 จากสถานการณ COVID19            

โดยมีคาคะแนน 

ควรใหความสําคัญกับการปรับปรุงและพัฒนา

กระบวนการทาํงานตามแผนยุทธศาสตร  และ

ตามแผนปฏิบัติราชการ

4.02 4.23 4.12

1

2

ผลการดาํเนินงานสําคัญ

โครงการจัดการเรียนการสอนและพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน       

ตามกลุมสาระ การเรียนรู   ซ่ึงเปนการสนับสนุนงานดานตาง ๆ           

ของโรงเรียน ทั้งดานงานวิชาการ งานทะเบียน งานสารสนเทศ ฯลฯ

การพัฒนานวัตกรรมและทักษะการเรียนรูของนักเรียนสอดคลองกับ

วิสัยทัศนที่กําหนดไว การเรียนการสอนเนนการปฏิบัติจริงเปน active 

learning

โรงเรียนไดรับความเชื่อถือและไดรับการยอมรับจากผูปกครองและ

ชุมชน  มีการสื่อสารเพ่ือการรับรูและสรางความเขาใจ  การมี

ปฏิสัมพันธ กับผูปกครองนักเรียน เปนประจําสม่ําเสมอ

 

1

3

2

1

      โรงเรียนสาธิต

โรงเรยีนควรกระตุนใหมีการรวมตัวกันสราง

ทมีงานเฉพาะกิจขึ้นหลายๆทีม  เพ่ือคิดแนว

ปฏิบตัิ หรือพัฒนานวัตกรรมที่เปนโครงการ

วิจัยหรือโครงการวชิาการสําหรับดําเนินการ

ตามขอ 2 ใหโดดเดนขึ้น  ซ่ึงจะเปนโอกาสใหมี

การขับเคลื่อนการจัดการศึกษาของโรงเรียนสู

มาตรฐานคุณภาพตามความตองการของ

ประเทศชาติไดครอบคลุมทุกมิต ิ และเกิด

กิจกรรมชวยพัฒนาการศึกษาของทองถ่ินหรือ

พัฒนาทองถ่ินโดยตรงตามความเหมาะสม

ขอเสนอแนะ

ควรเปดโอกาสใหบุคลากรสายการสอนของโรงเรียนไดรับโอกาส

ฝกอบรมเพ่ือเพ่ิมพูนความรูและทักษะดานเทคโนโลยีการจัดการ

เรียนการสอนอยางตอเน่ือง ทั่วถึง  เพ่ือใหทันตอความ

เปลี่ยนแปลงและนํามาใชในการสรางนวัตกรรมการเรียนรูสําหรับ

นักเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ  โดยขอความรวมมือจากสํานัก

ดิจิทัลทางการศึกษา หรือจากวิทยากรภายนอก

ควรรวมกันทบทวนปรัชญา วิสัยทัศน อัตลักษณ เอกลักษณ  

คานิยมหลัก พันธกิจ และเปาประสงค ของโรงเรียน            

อยางสม่ําเสมอจะชวยใหเกิดการพัฒนาแผนกิจกรรมใหม ๆ        

ทั้งภายในกลุมสาระและบูรณาการขามกลุมสาระ เพ่ิมเติมจาก

โครงการหรือกิจกรรมที่มีอยูเดิม 
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2
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มีผลการประเมินในภาพรวมจากป 2561 -

2563 มีคาเพ่ิมขึ้นในป 2562 และลดลง         

ในป 2563 จากสถานการณ COVID19            

โดยมีคาคะแนน 

ควรใหความสําคัญกับการปรับปรุงและพัฒนา

กระบวนการทาํงานตามแผนยุทธศาสตร  และ

ตามแผนปฏิบัติราชการ

4.02 4.23 4.12
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ผลการดาํเนินงานสําคัญ

โครงการจัดการเรียนการสอนและพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน       

ตามกลุมสาระ การเรียนรู   ซ่ึงเปนการสนับสนุนงานดานตาง ๆ           

ของโรงเรียน ทั้งดานงานวิชาการ งานทะเบียน งานสารสนเทศ ฯลฯ

การพัฒนานวัตกรรมและทักษะการเรียนรูของนักเรียนสอดคลองกับ

วิสัยทัศนที่กําหนดไว การเรียนการสอนเนนการปฏิบัติจริงเปน active 

learning

โรงเรียนไดรับความเชื่อถือและไดรับการยอมรับจากผูปกครองและ
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      โรงเรียนสาธิต

โรงเรยีนควรกระตุนใหมีการรวมตัวกันสราง

ทมีงานเฉพาะกิจขึ้นหลายๆทีม  เพ่ือคิดแนว

ปฏิบตัิ หรือพัฒนานวัตกรรมที่เปนโครงการ

วิจัยหรือโครงการวชิาการสําหรับดําเนินการ
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กิจกรรมชวยพัฒนาการศึกษาของทองถ่ินหรือ

พัฒนาทองถ่ินโดยตรงตามความเหมาะสม

ขอเสนอแนะ

ควรเปดโอกาสใหบุคลากรสายการสอนของโรงเรียนไดรับโอกาส

ฝกอบรมเพ่ือเพ่ิมพูนความรูและทักษะดานเทคโนโลยีการจัดการ

เรียนการสอนอยางตอเน่ือง ทั่วถึง  เพ่ือใหทันตอความ

เปลี่ยนแปลงและนํามาใชในการสรางนวัตกรรมการเรียนรูสําหรับ

นักเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ  โดยขอความรวมมือจากสํานัก

ดิจิทัลทางการศึกษา หรือจากวิทยากรภายนอก

ควรรวมกันทบทวนปรัชญา วิสัยทัศน อัตลักษณ เอกลักษณ  

คานิยมหลัก พันธกิจ และเปาประสงค ของโรงเรียน            

อยางสม่ําเสมอจะชวยใหเกิดการพัฒนาแผนกิจกรรมใหม ๆ        

ทั้งภายในกลุมสาระและบูรณาการขามกลุมสาระ เพ่ิมเติมจาก

โครงการหรือกิจกรรมที่มีอยูเดิม 
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1

สรุปขอเสนอแนะ                                                                     
การดําเนินงานในภาพรวม                          ระดับมหาวทิยาลยั

4. ดานวิจัยและบริการวิชาการ

1. ดานการพัฒนาทองถ่ิน

2. ดานการบริหารจัดการ

3. ดานวิชาการ

ขอเสนอแนะการดําเนินงานในภาพรวม :                 ดานการพัฒนาทองถ่ิน

มหาวิทยาลัยราชภัฏในแตละแหงตองแสวงหาจุดตาง และสรางอัตลักษณ ท่ีเปนจุดเดนของตนเองใหเกิดขึ้น              

ตามเจตนารมณ โดยเฉพาะการเนนใหผูเรียนสํานึกในความเปนไทย มีความรูคูคุณธรรม มีความรักตอทองถ่ิน และ

ความภูมิใจในวัฒนธรรมของทองถ่ินและของชาติ 

มหาวิทยาลัยควรเปนผูนําสรางพลังขับเคลื่อนในประชาสังคม เปนพ่ีเลี้ยงในการพัฒนาองคกรสวนทองถ่ิน ชวยสราง

สังคมแหงการเรียนรู ช้ีทางท่ีควรจะเปนของการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม สงสัญญาณเตือนภัยแกทองถ่ินในสิ่งท่ีจะ

เกิดขึ้น พรอมที่จะเรียนรูรวมกันในทองถ่ินเพ่ือสรางสรรคคุณภาพชีวิตและสิ่งแวดลอมท่ีปรารถนา 

มหาวิทยาลัยควรมีบทบาทในฐานะเปนองคกรดานวิชาการแกชุมชน รวมทั้งการเปดพ้ืนที่สาธารณะ หรือเปนพ้ืนท่ี

แหงการเรียนรูของชุมชน เปนสวนหน่ึงของชุมชนและมีความสัมพันธเชื่อมโยงกับสถาบันการศึกษาอื่น ๆ ในรูปแบบ

ของ เครือขายการศึกษา เพ่ือเปนแหลงแลกเปลี่ยนเรียนรูกันและกันอยางแทจริง 
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ขอเสนอแนะการดําเนินงานในภาพรวม :                     ดานวิชาการ

มหาวิทยาลัยควรรักษามาตรฐานคุณภาพการศึกษาการผลิตและพัฒนาครู มีระบบผลิตครูทั้งระบบปด/เปดการพัฒนา

ศักยภาพครู การพัฒนานวัตกรรมการผลิตและพัฒนาครูผลิตครูที่ไดมาตรฐานวิชาชีพและมีจิตวิญญาณความเปนครูและ

สอดคลองกับความตองการของทองถ่ิน พัฒนาศักยภาพครูของครู ครูและบุคลากรทางการศึกษาใหมีความเปนมืออาชีพ  

สรางนวัตกรรมเพ่ือพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

การสรางระบบเครือขายกับสถาบันอุดมศึกษาในภูมิภาค จะทําใหเกิดความรวมมือในการขจัดความซํ้าซอนในการจัดหลักสูตร

การเรียนการสอน ชวยใหมหาวิทยาลัยจัดการศึกษาที่สนองจุดเดนจุดแข็งของตนเอง ลดการแขงขันหรือ กีดกันจาก

มหาวิทยาลัยอ่ืน ๆ สรางความโดดเดนเฉพาะเรื่อง

มหาวิทยาลัยควรจะรวมกันจับมือสรางพันธมิตรใหกาวไปขางหนาใหทันตอทั้งโลกและความเปลี่ยนแปลงอยาง                           

พลิกผัน มหาวิทยาลัยของไทยจําตองปฏิรูปปรับเปลี่ยนใหเปนแหลงรวมความรู เปนแหลงรวมจินตนาการอันไมมีที่สิ้นสุด
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3

ขอเสนอแนะการดําเนินงานในภาพรวม :                 ดานการวิจัยและบริการวิชาการ

มหาวิทยาลัยควรแสดงศักยภาพในการเปนที่พ่ึงของประชาชน โดยเฉพาะการใหบริการทางวิชาการ และ

งานวิจัยท่ีตอบโจทยคนในทองถ่ิน ท้ังดานการเกษตร การประกอบอาชีพ การจัดการทรัพยากรและ

สิ่งแวดลอม การสืบสานโครงการอันเนื่องมาจากแนวพระราชดําร ิและการบริการในการสงเสริมความเขมแข็ง

ของชุมชน ความเขมแข็งของวิชาชีพครู และบุคลากรทางการศึกษา ตลอดจนการประสานความรวมมือกับ

องคกรปกครองสวนทองถ่ิน เปนตน

การสงเสริมใหมีพ้ืนที่ปฏิบัติการชุมชน (Social Lab) เพ่ือใหเปนแหลงเรียนรูท้ังของคณาจารย บุคลากร และ

ชุมชน โดยตองทําใหมีความโดดเดนในแตละดานตามสภาพแวดลอมของแตละพ้ืนท่ี ซ่ึงสามารถทําใหเปน         

อัตลักษณของแตละพ้ืนที่ได โดยเฉพาะการนอมนําศาสตรพระราชามาเปนแนวปฏิบัติใหเปนรูปธรรมที่เปน

แบบอยางไดเชนกัน
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2
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1

สรุปขอเสนอแนะ                                                                     
การดําเนินงานในภาพรวม                          ระดับมหาวทิยาลยั

4. ดานวิจัยและบริการวิชาการ

1. ดานการพัฒนาทองถ่ิน

2. ดานการบริหารจัดการ

3. ดานวิชาการ

ขอเสนอแนะการดําเนินงานในภาพรวม :                 ดานการพัฒนาทองถ่ิน

มหาวิทยาลัยราชภัฏในแตละแหงตองแสวงหาจุดตาง และสรางอัตลักษณ ท่ีเปนจุดเดนของตนเองใหเกิดขึ้น              

ตามเจตนารมณ โดยเฉพาะการเนนใหผูเรียนสํานึกในความเปนไทย มีความรูคูคุณธรรม มีความรักตอทองถ่ิน และ

ความภูมิใจในวัฒนธรรมของทองถ่ินและของชาติ 

มหาวิทยาลัยควรเปนผูนําสรางพลังขับเคลื่อนในประชาสังคม เปนพ่ีเลี้ยงในการพัฒนาองคกรสวนทองถ่ิน ชวยสราง

สังคมแหงการเรียนรู ช้ีทางท่ีควรจะเปนของการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม สงสัญญาณเตือนภัยแกทองถ่ินในสิ่งท่ีจะ

เกิดขึ้น พรอมที่จะเรียนรูรวมกันในทองถ่ินเพ่ือสรางสรรคคุณภาพชีวิตและสิ่งแวดลอมท่ีปรารถนา 

มหาวิทยาลัยควรมีบทบาทในฐานะเปนองคกรดานวิชาการแกชุมชน รวมทั้งการเปดพ้ืนที่สาธารณะ หรือเปนพ้ืนท่ี

แหงการเรียนรูของชุมชน เปนสวนหน่ึงของชุมชนและมีความสัมพันธเชื่อมโยงกับสถาบันการศึกษาอื่น ๆ ในรูปแบบ

ของ เครือขายการศึกษา เพ่ือเปนแหลงแลกเปลี่ยนเรียนรูกันและกันอยางแทจริง 
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ขอเสนอแนะการดําเนินงานในภาพรวม :                     ดานวิชาการ

มหาวิทยาลัยควรรักษามาตรฐานคุณภาพการศึกษาการผลิตและพัฒนาครู มีระบบผลิตครูทั้งระบบปด/เปดการพัฒนา

ศักยภาพครู การพัฒนานวัตกรรมการผลิตและพัฒนาครูผลิตครูที่ไดมาตรฐานวิชาชีพและมีจิตวิญญาณความเปนครูและ

สอดคลองกับความตองการของทองถ่ิน พัฒนาศักยภาพครูของครู ครูและบุคลากรทางการศึกษาใหมีความเปนมืออาชีพ  

สรางนวัตกรรมเพ่ือพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

การสรางระบบเครือขายกับสถาบันอุดมศึกษาในภูมิภาค จะทําใหเกิดความรวมมือในการขจัดความซํ้าซอนในการจัดหลักสูตร

การเรียนการสอน ชวยใหมหาวิทยาลัยจัดการศึกษาที่สนองจุดเดนจุดแข็งของตนเอง ลดการแขงขันหรือ กีดกันจาก

มหาวิทยาลัยอ่ืน ๆ สรางความโดดเดนเฉพาะเรื่อง

มหาวิทยาลัยควรจะรวมกันจับมือสรางพันธมิตรใหกาวไปขางหนาใหทันตอทั้งโลกและความเปลี่ยนแปลงอยาง                           

พลิกผัน มหาวิทยาลัยของไทยจําตองปฏิรูปปรับเปลี่ยนใหเปนแหลงรวมความรู เปนแหลงรวมจินตนาการอันไมมีที่สิ้นสุด
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ขอเสนอแนะการดําเนินงานในภาพรวม :                 ดานการวิจัยและบริการวิชาการ

มหาวิทยาลัยควรแสดงศักยภาพในการเปนที่พ่ึงของประชาชน โดยเฉพาะการใหบริการทางวิชาการ และ

งานวิจัยท่ีตอบโจทยคนในทองถ่ิน ท้ังดานการเกษตร การประกอบอาชีพ การจัดการทรัพยากรและ

สิ่งแวดลอม การสืบสานโครงการอันเนื่องมาจากแนวพระราชดําร ิและการบริการในการสงเสริมความเขมแข็ง

ของชุมชน ความเขมแข็งของวิชาชีพครู และบุคลากรทางการศึกษา ตลอดจนการประสานความรวมมือกับ

องคกรปกครองสวนทองถ่ิน เปนตน

การสงเสริมใหมีพ้ืนที่ปฏิบัติการชุมชน (Social Lab) เพ่ือใหเปนแหลงเรียนรูท้ังของคณาจารย บุคลากร และ

ชุมชน โดยตองทําใหมีความโดดเดนในแตละดานตามสภาพแวดลอมของแตละพ้ืนท่ี ซ่ึงสามารถทําใหเปน         

อัตลักษณของแตละพ้ืนที่ได โดยเฉพาะการนอมนําศาสตรพระราชามาเปนแนวปฏิบัติใหเปนรูปธรรมที่เปน

แบบอยางไดเชนกัน
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ขอเสนอแนะการดําเนินงานในภาพรวม :                 ดานการบริหารจัดการ

มหาวิทยาลัยควรพัฒนาระบบการบริหารจดัการในสวนที่เกี่ยวของกับการวัดความคุมคาของการดําเนิน
โครงการในแตละโครงการ เพ่ือนาํมาใชในการจัดทําแผนงานในปตอๆไป ใน 3 ประเด็น ประกอบดวย

 ประสิทธิภาพ – สัดสวนผลผลผลผลติตอคาใชจาย ผลิตภาพตอกําลังคน ผลิตภาพ ตอหนวย
เวลา การประหยัดทรัพยากรการบริหารจัดการ

 ประสิทธิผล - ระดับการบรรลุเปาหมาย ระดับการมีสวนรวม ระดับความพึงพอใจ ความเสี่ยง
ของโครงการ

 ผลกระทบ - คุณภาพชีวิต ทัศนคติ การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของคนในสังคม
 

มหาวิทยาลัยควรมกีารเตรียมความพรอมในการดําเนนิการรองรับกฎกระทรวง ประกาศ คําสั่งตาง ๆ ที่มี
การจัดทําตามพระราชบัญญัติการอุดมศึกษา พ.ศ. 2562 และจะมีการประกาศใชออกมาอยางตอเน่ือง  
ซ่ึงการเปลี่ยนแปลงที่สําคญัคือกฎกระทรวงท่ีเก่ียวของกับการจัดการศึกษา และการแบงกลุมอุดมศึกษา
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2

การเรียนขามศาสตร 

และสรางความเหน็อกเห็นใจ 

ทศิทางใหมของโลกการศกึษา

การใชเทคโนโลยีเพ่ิมขึ้น = 

‘ความเหล่ือมล้ํา’ ทาง

การศึกษาเพ่ิมขึ้น?

ทักษะใหมแหงโลกอนาคต                         

ที่ตองเติมใสหลักสูตร

พัฒนาระบบการศึกษา

ใหยืดหยุน มอบอํานาจ

และอิสระแกครู

เทคโนโลยีไมไดแทนที่

โรงเรยีน-ครู แตมาเปน

กองหนุนในระบบการศึกษา

การใชเทคโนโลยีตอบโจทย

การเรียนรูเฉพาะบุคคล

‘โรคใหม’สราง ‘โลกแหงการเรียนรูใหม’ : อนาคตการศึกษาไทยยุคหลัง COVID-19

4

1. กฎกระทรวงคณะกรรมการพิจารณาอุทธรณ 

2. กฎกระทรวงวาดวยการจัดกลุมสถาบันอุดมศึกษา 

3. กฎกระทรวงวาดวยการกําหนดหลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไขการจัดสถาบันอุดมศึกษา                             
เปนกลุมและการใหความสนับสนุนเปนพิเศษ

4. กฎกระทรวงการจัดทําความรวมมือของสถาบันอุดมศึกษาท้ังของรัฐและเอกชนในการจัด
การศึกษา การวิจยั และการสรางนวตักรรม และในดานอ่ืนๆ

5. กฎกระทรวงการเปดเผยขอมูลเก่ียวกับการดําเนินงานของสถาบันอุดมศึกษาแกสาธารณะ

6. กฎกระทรวงการสงขอมลูของสถาบันอุดมศึกษา

7. กฎกระทรวงการสงขอมลูการอุดมศึกษาของหนวยงานอ่ืนใหแกกระทรวง อว.

8. กฎกระทรวงวาดวยมาตรฐานการจัดการศึกษาระดับอุดมศกึษา

9. กฎกระทรวงวาดวยมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศกึษา

10. กฎกระทรวงวาดวยมาตรฐานเกณฑในการขอตาํแหนงทางวิชาการ

11. กฎกระทรวงวาดวยมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

กฎกระทรวง อว. ที่จัดทาํข้ึน 11 ฉบับ

การจัดทํา

ประกาศ              

ตาง ๆ ภายใต

กฎกระทรวง 

คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย

และผลงานในตําแหนงคณบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม  ปงบประมาณ 2561-2563

รศ.ดร.ประเทือง ภูมิภทัราคม 

กรรมการผูทรงคุณวุฒิและประธานกรรมการ
รศ.ดร.ทองหลอ วงษอินทร 

กรรมการผูทรงคุณวุฒิและรองประธานกรรมการ

รศ. สุวิทย  เฑียรทอง 

กรรมการผูทรงคุณวุฒิ

รศ.ดร.เสริมศรี  ไชยศร 

กรรมการผูทรงคุณวุฒิ

 รศ.ภญ.อษุณีย คําประกอบ

 กรรมการผูทรงคุณวุฒิ

รศ.เพ็ญรัตน  หงษวิทยากร

กรรมการผูทรงคุณวุฒิและเลขานุการ

ผศ.ดร.ธันวา จิตตสงวน                      

กรรมการผูทรงคุณวุฒิ

472
รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัย และผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563



3

ขอเสนอแนะการดําเนินงานในภาพรวม :                 ดานการบริหารจัดการ

มหาวิทยาลัยควรพัฒนาระบบการบริหารจดัการในสวนที่เกี่ยวของกับการวัดความคุมคาของการดําเนิน
โครงการในแตละโครงการ เพ่ือนาํมาใชในการจัดทําแผนงานในปตอๆไป ใน 3 ประเด็น ประกอบดวย

 ประสิทธิภาพ – สัดสวนผลผลผลผลติตอคาใชจาย ผลิตภาพตอกําลังคน ผลิตภาพ ตอหนวย
เวลา การประหยัดทรัพยากรการบริหารจัดการ

 ประสิทธิผล - ระดับการบรรลุเปาหมาย ระดับการมีสวนรวม ระดับความพึงพอใจ ความเสี่ยง
ของโครงการ

 ผลกระทบ - คุณภาพชีวิต ทัศนคติ การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของคนในสังคม
 

มหาวิทยาลัยควรมกีารเตรียมความพรอมในการดําเนนิการรองรับกฎกระทรวง ประกาศ คําสั่งตาง ๆ ที่มี
การจัดทําตามพระราชบัญญัติการอุดมศึกษา พ.ศ. 2562 และจะมีการประกาศใชออกมาอยางตอเน่ือง  
ซ่ึงการเปลี่ยนแปลงที่สําคญัคือกฎกระทรวงท่ีเก่ียวของกับการจัดการศึกษา และการแบงกลุมอุดมศึกษา
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2

การเรียนขามศาสตร 

และสรางความเหน็อกเห็นใจ 

ทศิทางใหมของโลกการศกึษา

การใชเทคโนโลยีเพ่ิมขึ้น = 

‘ความเหล่ือมล้ํา’ ทาง

การศึกษาเพ่ิมขึ้น?

ทักษะใหมแหงโลกอนาคต                         

ที่ตองเติมใสหลักสูตร

พัฒนาระบบการศึกษา

ใหยืดหยุน มอบอํานาจ

และอิสระแกครู

เทคโนโลยีไมไดแทนที่

โรงเรยีน-ครู แตมาเปน

กองหนุนในระบบการศึกษา

การใชเทคโนโลยีตอบโจทย

การเรียนรูเฉพาะบุคคล

‘โรคใหม’สราง ‘โลกแหงการเรียนรูใหม’ : อนาคตการศึกษาไทยยุคหลัง COVID-19

4

1. กฎกระทรวงคณะกรรมการพิจารณาอุทธรณ 

2. กฎกระทรวงวาดวยการจัดกลุมสถาบันอุดมศึกษา 

3. กฎกระทรวงวาดวยการกําหนดหลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไขการจัดสถาบันอุดมศึกษา                             
เปนกลุมและการใหความสนับสนุนเปนพิเศษ

4. กฎกระทรวงการจัดทําความรวมมือของสถาบันอุดมศึกษาท้ังของรัฐและเอกชนในการจัด
การศึกษา การวิจยั และการสรางนวตักรรม และในดานอ่ืนๆ

5. กฎกระทรวงการเปดเผยขอมูลเก่ียวกับการดําเนินงานของสถาบันอุดมศึกษาแกสาธารณะ

6. กฎกระทรวงการสงขอมลูของสถาบันอุดมศึกษา

7. กฎกระทรวงการสงขอมลูการอุดมศึกษาของหนวยงานอ่ืนใหแกกระทรวง อว.

8. กฎกระทรวงวาดวยมาตรฐานการจัดการศึกษาระดับอุดมศกึษา

9. กฎกระทรวงวาดวยมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศกึษา

10. กฎกระทรวงวาดวยมาตรฐานเกณฑในการขอตาํแหนงทางวิชาการ

11. กฎกระทรวงวาดวยมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

กฎกระทรวง อว. ที่จัดทาํข้ึน 11 ฉบับ

การจัดทํา

ประกาศ              

ตาง ๆ ภายใต

กฎกระทรวง 

คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย

และผลงานในตําแหนงคณบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม  ปงบประมาณ 2561-2563

รศ.ดร.ประเทือง ภูมิภทัราคม 

กรรมการผูทรงคุณวุฒิและประธานกรรมการ
รศ.ดร.ทองหลอ วงษอินทร 

กรรมการผูทรงคุณวุฒิและรองประธานกรรมการ

รศ. สุวิทย  เฑียรทอง 

กรรมการผูทรงคุณวุฒิ

รศ.ดร.เสริมศรี  ไชยศร 

กรรมการผูทรงคุณวุฒิ

 รศ.ภญ.อษุณีย คําประกอบ

 กรรมการผูทรงคุณวุฒิ

รศ.เพ็ญรัตน  หงษวิทยากร

กรรมการผูทรงคุณวุฒิและเลขานุการ

ผศ.ดร.ธันวา จิตตสงวน                      

กรรมการผูทรงคุณวุฒิ

473
รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน

ของมหาวิทยาลัย และผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563





1

รายงานคณะกรรมการตดิตาม ตรวจสอบ และ

ประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย และผลงานใน

ตาํแหนงคณบดี                                    

ปงบประมาณ พ.ศ. 2561-2563

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม

หนวยงานสนบัสนนุ

พฤษภาคม 2564

475
รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน

ของมหาวิทยาลัย และผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563



1

การประเมินผลการดําเนินงานของ 5 หนวยงานสนับสนุน

 สถาบันวิจัยและพัฒนา

 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม

 สํานักทะเบียนและประมวลผล

 สํานักหอสมุด

 สํานักดิจิทัลเพ่ือการศึกษา

1

2

3

4

5

6 องคประกอบการประเมิน

องคประกอบ

การประเมนิ

1. ผลการดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตร

2. ผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบตัิการ

3. ผลการประเมินคุณภาพภายใน

4. ประสิทธิภาพและประสทิธิผลการใชจายงบประมาณ

5. ผลการประเมินตามขอเสนอแนะในปที่ผานมา

6. คุณลักษณะและการบริหารงานของผูอํานวยการ

476
รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัย และผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563



2

         สถาบันวิจัยและพัฒนา

การวิเคราะหผลการประเมิน

มีผลการประเมินในภาพรวมจากป 2561 สูงขึ้น              

ในป 2562 และลดลงในป 2563 โดยมีคาคะแนน 

องคประกอบที่ควรพัฒนา คือ ผลการดําเนินงาน       

ตามแผนปฏิบัติราชการ และการพัฒนาตามขอเสนอแนะ 

การประเมิน

ผลการประเมินที่ควรปรับปรุงคือคุณลักษณะและการ

บริหารงานของผูบริหาร

4.26 4.39 4.06

1

2

3

ผลการดาํเนินงานสําคัญ

มีการจัดประชุมวิชาการระดับนานาชาติ ทํา MOU 

ระหวางมหาวิทยาลัยราชภัฏ 5 แหงมีเครือขายในการ

จัดประชุมวิชาการระดับนานาชาติ

มีการสงเสริมดานการใชประโยชนจากงานวิจัย สงผลให

จํานวนนักวิจัยที่ไดรับการจดทะเบียนทรัพยสินทาง

ปญญาเพ่ิมขึ้น

มีโครงการใหบริการวิชาการแกชมุชนใหกับโรงเรียน

ตํารวจตระเวนชายแดน 

1

2

3

477
รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน

ของมหาวิทยาลัย และผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
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1

           สถาบันวิจัยและพัฒนา

ควรนําขอเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม 

ตรวจสอบ และประเมินผลงาน มาวาง

แผนพัฒนางานใหสอดคลองกับการกําหนด

วัตถุประสงคที่ตองการการพัฒนา

ผูบริหารตองใหความสําคัญกับผลการประเมิน

คุณลักษณะและการบริหารงาน ในประเดน็ที่

บคุลากรตองการใหแกไข และนํามาปรับปรุง

การทํางาน

3

4

ขอเสนอแนะ

ควรวิเคราะหประเด็นปญหา ในการดาํเนินงาน

ตามแผนปฏบิัติราชการประจําปและแผน

ยทุธศาสตร วามีปจจัยที่เก่ียวของอยางไร และ

วางแผนการกํากับกระบวนการทํางานใหมีผล

การดําเนินงานไปสูเปาหมาย

การทบทวนการกําหนดตัวชี้วัดสําคัญ ให

สะทอนผลลัพธที่เปนทั้ง output outcome 

และ Impact

1

2

478
รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัย และผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
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1

       สํานักศิลปะและวัฒนธรรม

การวิเคราะหผลการประเมิน

มีผลการประเมินในภาพรวมจากป 2561 สูงขึ้น        

ในป 2562 และลดลงในป 2563 โดยมีคาคะแนน 

องคประกอบที่ควรพัฒนา คือ ผลการดําเนินงาน      

ตามแผนปฏิบัติราชการ

4.44 4.53 4.45

1

2

ผลการดาํเนินงานสําคัญ

จัดทําโครงการยุทธศาสตรเพ่ือการพัฒนาทองถ่ินในการศึกษา

พ้ืนที่ชุมชนปาตุมดอน อ.พราว จ. เชียงใหม 

จัดทําโครงการ “ขวงผญาราชภัฏเชียงใหม สืบสานงานศิลป” 

จัดในชวงเดือนมกราคม – กุมภาพันธ ของทุกป

มีการพัฒนา ปรับปรุง พิพิธภัณฑ ภายในอาคารเทพ

รัตนราชสุดา เพ่ิมกิจกรรมการเรียนรู

โครงการการสํารวจ จัดทําทะเบียนเอกสารโบราณ              

ในวัดและชุมชน และจัดเก็บมาในรูปแบบไฟลดิจิทัล 

1

2

3

4

479
รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน

ของมหาวิทยาลัย และผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
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1

        สํานักศิลปะและวัฒนธรรม

ควรบริหารจัดการหนวยงานในยคุของการ

เปลี่ยนแปลง โดยการนําเอาเทคโนโลยีตาง ๆ      

มาเผยแพรงานศิลปะและวัฒนธรรมใหเกิดความ

รวดเร็ว ความนาสนใจ โดยใชสื่อตามชองทาง        

ตาง ๆ บนเครือขาย network you tube IG 

แพลทฟอรมออนไลนตาง ๆ เปนตน

ควรสรางเครอืขายแลกเปล่ียนเรียนรูเก่ียวกับ

ศิลปะวัฒนธรรมกับหนวยงาน สถาบันตาง ๆ                 

ทั้งในภาคเหนอืของประเทศไทยดวยกันและภูมภิาค

ตาง ๆ ทั่วประเทศ รวมท้ังประเทศเพ่ือนบานให

กวางขวางและตอเนื่อง

3

ขอเสนอแนะ

ควรยกระดับงานดานศิลปะและ

วัฒนธรรมใหเปน “วาระของ

มหาวทิยาลัย” ดวยวัฒนธรรมเปน

เรื่องของวิถีการปฏิบัติท่ีเก่ียวของกับ

ชีวิตของผูคนไปตลอดชวีิต ควรมี

การปลูกฝงใหกับคนรุนใหม 

โดยเฉพาะนักเรียน นักศึกษา 

เยาวชน ใหซาบซ้ึงและเขาถึงในเรื่อง

ของศิลปะและวัฒนธรรมของชาติ

1

2

480
รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัย และผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
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1

       สํานักทะเบียนและประมวลผล

การวิเคราะหผลการประเมิน

มีผลการประเมินในภาพรวมจากป 2561 - 2563 สูงขึ้น

อยางตอเน่ือง โดยมีคาคะแนน 

ผลการประเมินในแตละองคประกอบมีการพัฒนาขึ้น

อยางตอเน่ือง ยกเวนองคประกอบการประเมินคุณภาพ

ภายใน ที่มีคาคะแนนลดลงเพียงเล็กนอย

4.12 4.69 4.89

1

2

ผลการดาํเนินงานสําคัญ

การพัฒนาระบบ (ระบบฐานขอมูลและสารสนเทศนักศึกษา)  

ในลักษณะครบวงจรเพ่ือการใชงานทุกมิติ เพ่ือรองรับการ

จัดการเรียนการสอนหลายพ้ืนที่  โดยผูใชสามารถเขาถึงขอมูล  

ที่เปนระบบฐานขอมูลเดียวกันที่มีขอมูลเปนปจจุบนั                 

(Real Time) 

การบริการขอมูลและสถิติขอมูลตางๆสําหรบัผูบริหาร สําหรับ

การใชเปนขอมูลประกอบการบริหารงาน

การจัดทําระบบคํารองออนไลน

1

2

3

481
รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน

ของมหาวิทยาลัย และผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
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1

      สํานักทะเบียนและประมวลผล

ควรวิเคราะหและปรับระบบกลไกในการดําเนินงานเพ่ือเตรียม

ความพรอมในการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วในการจัด

การศึกษาในสวนท่ีสํานักรับผิดชอบ เชน การพัฒนาระบบการ

บริหารจัดการ Credit Bank การพัฒนา การสนับสนุนจัดการ

เรียนออนไลนท่ีมีคณุภาพ การสงเสรมิการพัฒนาหลักสูตรใหม 

และการพัฒนาอาจารย

ควรมีการวิจัยสถาบนั และสงเสริมใหบุคลากรมีตําแหนงท่ี

สูงขึ้นดวย

4

ขอเสนอแนะ

ควรมีการศึกษา วิเคราะห พรอมยกระดับใน

การพัฒนาแผนงาน กลยุทธและตัวชี้วัดใหมี

เกณฑสูงขึ้นเพ่ือใหเกิดการทาทายในการ

ทาํงานและเกิดคุณภาพมากขึ้นซึ่งสํานักมี

ความพรอมสงูในการดําเนินการ

ควรพัฒนาระบบสารสนเทศใหสามารถใชได

อยางท่ัวถึงรองรับการเปลี่ยนแปลง ท่ีเปน 

Digital University รวมทั้งระบบรักษา

ระบบความปลอดภัยของขอมูลมากขึ้น

1

2

3
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            สํานักหอสมุด

การวิเคราะหผลการประเมิน

มีผลการประเมินในภาพรวมจากป 2561 - 2563 

ลดลงอยางตอเนื่อง โดยมีคาคะแนน 

ผลการประเมินท่ีควรใหความสําคัญกับการพัฒนา

คือการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการและแผน

ยุทธศาสตร

4.42 4.10 3.84

1

2

ผลการดาํเนินงานสําคัญ

การเพ่ิมและปรับปรุงพ้ืนที่ใหบริการสงเสริมการทาํงานและ          

การเรียนรูรวมกัน (Co-working space/Learning space) 

ทั้งวิทยาเขตเวียงบวั และศูนยแมริม

มีศูนยสารสนเทศทางวิชาชีพครู ประกอบดวยทรัพยากร

สารสนเทศทางดานการศึกษา แบบเรียน คูมือครู และที่น่ังอาน

เพ่ือศึกษาคนควาดวยตนเอง อีกทั้งมีบริการอบรม

มีการพัฒนาทักษะการเรียนรูตลอดชีวิตของนักศึกษา มีการจัด

หลักสูตรอบรมสําหรับการพัฒนาทักษะการเรียนรูตลอดชีวิต

อยางหลากหลาย และตอเน่ืองไดแก Library orientation 

Smart user  และการรูเทาทันสื่อสังคมออนไลน

  

1

2

3
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             สํานักหอสมุด

ควรสานตอแนวความคิดในการพัฒนาสํานักหอสมุด            

เพื่อปรับปรุงการดําเนินงานใหมีประสิทธิภาพอยางรอบดาน 

นอกจากแผนยุทธศาสตร เชน แผนพัฒนาบุคลากร           

แผนบริการของสํานัก แผนเทคโนโลยีสารสนเทศ แผนพัฒนา

หองสมุดสีเขียว เปนตน

ขอเสนอแนะ

ควรแกไขและปรับปรุงเรื่องผลการ

ดําเนินงานตามยุทธศาสตรและผลการ

ดําเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ ซ่ึงมีผล

คะแนนท่ีต่ํากวาผลการดําเนินงานดานอื่น ๆ 

หากมีปญหาใด ๆ ที่ไมอาจดําเนินการเองได 

สํานักหอสมุดควรรบีหาทาง หารือกับฝาย

บริหาร เพ่ือชวยแกปญหาให

1

2
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1

                 สํานักดิจิทัลเพ่ือการศึกษา

การวิเคราะหผลการประเมิน

มีผลการประเมินในภาพรวมจากป 2561 - 2563  

มคีาลดลงเล็กนอยในป 2562  และเพิ่มสูงข้ึน        

ในป 2563 โดยมีคาคะแนน 

มีผลการประเมินในเรื่องสาํคัญ ๆ ไดแก ผลการ

ดําเนินการตามแผนยุทธศาสตร  ผลการดาํเนินงาน

ตามแผนปฏิบัติราชการ และประสิทธิภาพและ

ประสิทธผิลการใชจายงบประมาณ ในระดับดีมาก 

4.55 4.54 4.74

1

2

ผลการดาํเนินงานสําคัญ

การสนับสนุนใหเกิดกระบวนการจัดการเรียนการสอน

ออนไลนอยางเต็มรูปแบบ โดยมีสวนในการเสริมสราง

ทกัษะความรูใหแกคณาจารยในมหาวิทยาลัย การเตรียม

ความพรอมของระบบการบริหารจดัการภายในหนวยงาน 

ใหสามารถสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนออนไลนของ

คณาจารยใหเกิดขึ้นจริงไดในชวงวิกฤติ Covid 19 

การไดรับการจดัอันดับ Webometric ใหอยูในอันดบัท่ีดี

ขึ้นมาอยางตอเน่ือง จนกระท่ังข้ึนมาอยูในอนัดับที่ 3       

ของกลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏ

1

2
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2

                  สํานักดิจิทัลเพ่ือการศึกษา

พัฒนาระบบบริหารงานบุคคล เพ่ือสรางความ

ชัดเจนในเสนทางความเจริญกาวหนาของ

บคุลากรในสํานัก ตลอดจนเพ่ิมตําแหนงงาน

ใหครบถวนตามโครงสรางและความจําเปน

ขอเสนอแนะ

ควรใชโอกาสในชวงวิกฤตการณ COVID-19 

พัฒนาทักษะของอาจารยในการจัดการเรียน         

การสอนออนไลนเต็มรูปแบบใหใช application 

ในการสอนออนไลน พัฒนาผูบริหารในการ

นาํเอาเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงาน

จัดการ ในสวนของนกัศึกษาควรเอาเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใชบริหารจัดการในเรื่องเวลา       

ใหเกิดประโยชน เพ่ือลดการเดินทางคาใชจาย

และอื่นๆ

1

2

คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล

งานของมหาวทิยาลัยราชภัฏเชียงใหม

ปงบประมาณ 2561-2563
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1

รายงานคณะกรรมการตดิตาม ตรวจสอบ และ

ประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย และผลงานใน

ตาํแหนงคณบดี                                    

ปงบประมาณ พ.ศ. 2561-2563

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม

วิทยาเขตแมฮองสอน

พฤษภาคม 2564
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การประเมินผลการดําเนินงานของ 3 หนวยงาน ในสังกัดวทิยาเขตแมฮองสอน

 วิทยาลัยแมฮองสอน

 สํานักงานวิทยาเขตแมฮองสอน

 สถาบันวิจยัเพ่ือการพัฒนา

ทองถ่ิน

การพัฒนาวิทยาเขตแมฮองสอน

• เริ่มพัฒนาพ้ืนที่                      

โดยสวนรวมของ                      

ภาคทองถ่ิน การเมือง 

และราชการ เพ่ือสราง

สถาบันการศึกษาของ

จังหวัดแมฮองสอน

2543

• สถาบันราชภัฎเชียงใหม  

มีมติจัดตั้งวิทยาเขต

แมฮองสอน ในปจจุบัน           

มีหลักสูตรครศุาสตร 

วิทยาศาสตร บริหารธุรกิจ 

สาธารณสุขศาสตร และ

ศิลปศาสตร 

2547

• แบงสวนงานออกเปน

บริหาร (สํานักงาน

วิทยาเขตแมฮองสอน) 

วิชาการ (วิทยาลัย

แมฮองสอน) และ
สนับสนุน (สถาบันวิจัย

เพ่ือพัฒนาทองถ่ิน)

2561

• มีผลการดําเนินงาน

ครบทั้ง 3 หนวยงาน

ในวิทยาเขต

2563
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1

การประเมินผลการดําเนินงานของ 3 หนวยงาน ในสังกัดวทิยาเขตแมฮองสอน

 วิทยาลัยแมฮองสอน

 สํานักงานวิทยาเขตแมฮองสอน

 สถาบันวิจยัเพ่ือการพัฒนา

ทองถ่ิน

การพัฒนาวิทยาเขตแมฮองสอน

• เริ่มพัฒนาพ้ืนที่                      

โดยสวนรวมของ                      

ภาคทองถ่ิน การเมือง 

และราชการ เพ่ือสราง

สถาบันการศึกษาของ

จังหวัดแมฮองสอน

2543

• สถาบันราชภัฎเชียงใหม  

มีมติจัดตั้งวิทยาเขต

แมฮองสอน ในปจจุบัน           

มีหลักสูตรครศุาสตร 

วิทยาศาสตร บริหารธุรกิจ 

สาธารณสุขศาสตร และ

ศิลปศาสตร 

2547

• แบงสวนงานออกเปน

บริหาร (สํานักงาน

วิทยาเขตแมฮองสอน) 

วิชาการ (วิทยาลัย

แมฮองสอน) และ
สนับสนุน (สถาบันวิจัย

เพ่ือพัฒนาทองถ่ิน)

2561

• มีผลการดําเนินงาน

ครบทั้ง 3 หนวยงาน

ในวิทยาเขต

2563

2

ภาพรวมวิทยาเขตแมฮองสอน

        วิทยาเขตแมฮองสอน เปนสถาบันอดุมศึกษาขนาดเล็ก มีนักศึกษานอย             

มงีบประมาณจํากัด เปนทางเลือกหนึ่งของเสนทางการศึกษาของเยาวชนในจงัหวัด

         มีเอกลักษณตนเองท่ีชัดเจนจากความอุดมสมบูรณของฐานท่ีตั้ง              

ความหลากหลายทางชีวภาพ สภาพปญหา และโจทยวิจยัท่ีทาทาย

         ลอมรอบดวยสภาพภูมิสังคมพ้ืนที่สูง สิ่งแวดลอมออนไหว ชาติพันธุ

ทองถ่ิน ความมั่นคง และความสัมพันธระหวางประเทศ

         มีศักยภาพพัฒนาเปนมหาวิทยาลัยประจําจังหวัด หากทุกฝายมุงม่ันและ

จริงใจรวมกนั

ความลงตัวของระบบงานภายในวิทยาเขตที่มีขนาดเล็กแตอาจจะมีประสิทธิภาพสูง

วิทยาเขตแมฮองสอน

2563

วิทยาลัยแมฮองสอน 

(สอนและผลิตบัณฑิต)

สถาบันวิจัยเพ่ือการพัฒนา 

(วิจัยและเผยแพร)

สนง.วิทยาเขต 

(ประสานงานและบริหาร)
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ขอมูลวิทยาลัยแมฮองสอน

ขอมูล
วิทยาลัยแมฮองสอน สํานักงานวิทยาเขต สถาบันวิจยัฯ

ป 2562 ป 2563 ป 2563 ป 2563

นักศึกษา (คน) 371 410 - -

บุคลากรสายวชิาการ (คน) 41 45 1 3

บุคลากรสายสนับสนุน คน) 13 18 17 3

งบประมาณแผนดิน (ลานบาท)  60.03 18.46 4.58 4.75

งบประมาณรายได (ลานบาท) 15.21 3.67 8.94 0.90
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โครงการ
ผลการดาํเนินงานตามมาตรฐานการอุดมศกึษา 5 ดาน

1. ผลลัพธผูเรียน
2. วิจัยและ

นวัตกรรม
3. บริการวิชาการ 4. ศิลปะวัฒนธรรม 5. การบริหารจัดการ

ผล
กา

รด
าํเ

นิน
งา

นต
าม

พ
ระ

รา
โช

บา
ย

1. การพัฒนา

ทองถ่ิน
1 โครงการ
30,000 บาท

5 โครงการ
380,050 บาท

4 โครงการ
344,440 บาท

1 โครงการ
50,000 บาท

 

2. การผลิตและ

พัฒนาครู
3 โครงการ

163,800 บาท

1 โครงการ
121,540 บาท

1 โครงการ
58,915 บาท

1 โครงการ
8,800 บาท

5 โครงการ
974,562 บาท

3. การยกระดับ

คุณภาพ

การศึกษา

20 โครงการ
155,300 บาท

2 โครงการ
154,980 บาท

5 โครงการ
347,200 บาท

1 โครงการ
60,000 บาท

13 โครงการ
1,201,965 บาท

4. ระบบการ

บริหารจัดการ
2 โครงการ
30,000 บาท

1 โครงการ
50,000 บาท

1 โครงการ
33,000 บาท

1 โครงการ
45,000 บาท

8 โครงการ
852,270 บาท

ผลการดาํเนินงานท่ีโดดเดนและขอจํากัดของวิทยาลัย

ดําเนินงานตาม 4 แนวทางพระรา

โชบาย และ 5 มาตรฐานอุดมศึกษา

ในระดับดมีากแสดงถึงความตั้งใจ

สรางสรรคงานและกระจาย
โครงการตามพันธกิจตาง ๆ

ยังไมชัดเจนในกระบวนการวิเคราะหและ

ประเมนิผลเชิงระบบ (System Evaluation) 

และการอธิบายเร่ืองประสิทธิภาพ(Efficiency) 

และประสิทธิผล(Effectiveness) ทําใหไม          
สงางามในการนําเสนอเทาที่ควร

ควรเลือกนําเสนอโครงการที่โดดเดนใหหลากหลาย

ตามมิติกรอบดําเนินงานท่ีตางกัน

1 2

3

1-2
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ผลการดาํเนินงานท่ีโดดเดนและขอจํากัดของ 2 หนวยงานใหม1-2

สนง.วิทยาเขตและสถาบันวิจัยเพ่ือการพฒันา             
เปน 2 หนวยงานจัดตั้งใหมเพ่ือประสานงานภายใน
และสูทองถ่ินภายนอก จึงยังไมมผีลงานมากนัก         
ในปแรก

ควรตั้งหลกัทบทวน (Retreat) ในหลักการ 
เปาประสงค และยุทธศาสตร ท่ีแตกตางกัน 
อยาสับสนเสมอืนหนวยงานเดียวกัน รวมทั้ง
เลือกเสนอผลงานโดดเดนตางกันในปหนา

การสรางตัวชี้วัดท่ีประเมินผลสําเร็จสูงมาก       
ถึง 100% และ125% อาจสะทอนภาพลวงตา          
ไดงาย หรือตองมีคําอธิบายท่ีดีพอ

การขับเคลื่อนหนวยงานดวยเครื่องมือ OKRs 
ยังไมเห็นสัญญาณใด ๆ ทีช่ัดเจนเชนกัน

1 2

3 4

         การดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการและแผนยุทธศาสตร 
         ผลกระทบจากสถานการณ COVID-19

โครงการเพ่ือการพัฒนาทองถ่ิน โครงการอนุรักษพันธุกรรมพืชอันเนื่องมาจากพระราชดําริ 

และโครงการประชุมระดมความคิดในชุมชน บรรลุผลตํ่ากวาเปาหมายมาก

การเดินทางลงวิจัยในทองถ่ิน จัดเวทีประชุมประชาชน และทํางานในพ้ืนที่ชุมชนไมสะดวก

เตรียมแนวทางทํางานแบบ“รับเชิงรุก” ผาน Online System ในกรณีโรคระบาดยืดเย้ือ

วิทยาลัย สนง.วิทยาเขต และสถาบันวิจัย จัดเปนหนวยงานขนาดเล็ก ควรสรางสรรคและ

ประสานระบบการทํางานที่เปนมิตรตอสุขภาพ (Health-Friendly Work System)          

ทั้งภายในและภายนอกวิทยาเขต ขอจํากัดเร่ือง COVID19 ไมควรจะใชอางตลอดไป

1

4

2

3

3-4
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การประเมินคุณภาพภายใน

ดําเนินงานตามพันธกิจอุดมศึกษาภาพรวมในระดับดี โดยเฉพาะการบรกิาร            

ทางวิชาการและทํานุบํารงุศิลปวัฒนธรรมในระดับดีมาก

ควรเลือกกาํหนดดัชนีช้ีวัดใหเหมาะสม ปองกนัภาพลวงตาแหงความสําเร็จ (Illusion 

of Success) ที่เปนเพียงระดับผลผลิต ไมใชผลลัพธ

ควรมีแผนและประเมินผลแผนพัฒนาบุคลากรอยางจริงจัง ในดานวุฒิการศึกษาและ

ประสบการณในการพัฒนาทองถ่ิน

วิทยาลัยอยาคาดหวังมูลคาจากงานพฒันา แตควรเขาใจคุณคาของงานพัฒนา        

ในระยะยาว

1

4

2

3

5

ประสทิธิภาพและประสิทธิผลการเบกิจายงบประมาณของวิทยาลัย

ไดรับงบประมาณนอยมาก 22.13 ลานบาท เทียบกับ 73.24 ลานบาทในปกอน  

ลดลงในสัดสวนที่มากกวาสัดสวนคาเฉลี่ยของมหาวิทยาลัย

ประสิทธิภาพของการใชงบแผนดนิครบ 100% และงบรายได 88.49%

ประสิทธิผลเบกิจายตามเปาหมายรายไตรมาสมีระเบียบวินัยดีกวาปที่ผานมามาก

มหาวิทยาลัยควรใชตรรกะจัดสรรงบประมาณ ในฐานะหนวยงานบุกเบิก              

มิใชสรางรายได

การแสวงหาทรัพยากรจากภาคสวนตางๆท้ังระดับการเมือง จังหวัด ภาคเอกชน          

และทองถ่ิน เปนศกัยภาพของผูบริหารมหาวทิยาลัยและวิทยาลัยที่ตองแสดงออก

1

4

2

3

6
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ประสทิธิภาพและประสิทธิผลการเบกิจายงบประมาณของ 2 หนวยงานใหม

สนง.วิทยาเขตตองพ่ึงพางบรายได (8.50 ลาน) มากกวางบแผนดิน (4.58 ลาน)          

มีประสิทธิภาพเบิกจายสูงมากถึง 95% และ100% และมีประสิทธิผลรายไตรมาสท่ีดี

การพัฒนาทรัพยากรบุคคลใหมีสมรรถนะหลากหลายในสาํนักงานวิทยาเขต             

ทั้งคุณวุฒิและประสบการณ เปนปจจัยหลักเริ่มตนของหนวยงานท่ียังจําเปน            

ตองพ่ึงพางบรายได

สถาบันวิจัย มีงบแผนดนิ 4.75 ลาน แตมงีบรายไดเพียง 0.90 ลาน แมประสิทธิภาพ

สูงถงึ 99.56% และ 70.46% แตยังมีการเบิกจายยังกระจุกตวัในไตรมาสสุดทายสูง  

ควรแสวงหา Agenda-based Budget เสริมจาก Function-based Budget

1

4

2

3

6

ผลการดาํเนินงานตามขอเสนอแนะในปที่ผานมา

1) มีการนําขอเสนอแนะจากรายงานการประเมินผล ไปประยุกตใชประโยชน                       

อยางนาชื่นชม

2) ตัวอยางหนวยงานที่ขับเคลื่อนวองไว (Agile) ปรับเปล่ียนงาย (Adjustable)           

และพรอมลุกขึ้นทุกครั้งที่ลมลง (Resilient) ควรขยายผลสูสาํนักงานวิทยาเขต          

และสถาบันวิจัยฯ ดวย

3) โครงการตางๆที่นาํเสนอในปนี้มีทั้งระดับการจัดต้ัง (ผลผลิต) และระดับเริ่มดําเนินการจริง 

(ผลลัพธ) จงึไมอาจสรุปความสาํเรจ็ท่ีเกิดข้ึน ขอใหนําเสนอเปนระบบในปตอไป

4) หลายโครงการควรมีระบบติดตามประเมินผลอยางเปนที่ยอมรับ จากภาคสวน                  

ทั้งภายในและภายนอกวิทยาเขต ไมควรประเมินจากบุคคลากรของวิทยาลัยเทาน้ัน

1

2

3

4

5

1

2

3

4

7
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1.  ผลประเมินคุณลกัษณะและการบรหิารของคณบดี

1 เปนบุคคลที่ไดรับคะแนนในระดับดีมาก           

ทั้งจากกลุมบุคลากร (4.78) และกลุม

ผูบริหาร (4.59) โดยมีคา SD นอยกวา 1.0 

แสดงถึงความนาเชื่อถือของขอมูล

การประเมินผลเกิดจากตัวอยางจํานวนนอย

ของบุคลากรภายในวิทยาลัย (50 คน)          

จึงไมสะทอนการยอมรับในระดับทองถ่ิน

เทาที่ควร

ควรเปดโอกาสใหประชาคม

จ.แมฮองสอน อาทิ เกษตรกร ครู 

ขาราชการ และนักธุรกจิ มสีวนรวม

ประเมินผล ในเชิงปริมาณและ          

เชิงคุณภาพดวย เชน ราว 30%          

ของตัวอยางรวม

2

3

8

1.  ผลประเมินคุณลกัษณะและการบรหิารของผูบริหาร

1 เปนบุคคลที่ไดรับคะแนนในระดับดี ทั้งจากกลุม

บคุลากร (4.53) และกลุมผูบริหาร (3.96) โดยม ี       

คา SD นอยกวา 1.0 แสดงถึงความนาเชื่อถือของ

ขอมูลการประเมินผลเกิดจากตวัอยางที่จํากัดของ

บคุลากรภายในวิทยาลัย (22 คน) จึงไมสะทอน        

การยอมรับจากบุคคลภายนอกวิทยาเขต

 

ควรเปดโอกาสใหตัวแทนหนวยงานในวิทยาเขต         

และภาคสวนจังหวัดแมฮองสอนที่มาเก่ียวของกับ

วิทยาเขตในรอบป ไดมสีวนรวมประเมินผลและ       

แสดงความคิดเห็นดวย

เปนบุคคลที่ไดรับคะแนนในระดับดี ทั้งจากกลุมบุคลากร 

(4.59) และกลุมผูบริหาร (4.29) โดยมีคา SD นอยกวา

1.0 แสดงถึงความนาเชื่อถือของขอมูลการประเมินผล

เกิดจากตัวอยางจํานวนนอยมากของบุคลากรภายใน

สถาบนัวิจัยฯ (10 คน) จึงยังไมสะทอนการยอมรับใด ๆ

ที่ชัดเจนจากระดับทองถ่ินและจังหวัด 

ควรเปดโอกาสใหภาคสวนตางๆของทองถ่ินแมฮองสอน 

อาทิ ภาคเกษตรกร ภาคราชการ และภาคเอกชน ไดมี

สวนรวมประเมินผลและแสดงความคดิเห็นดวย

2 2

8

1

ผูบริหารสาํนักงานวิทยาเขต ผูบริหารสถาบันวิจัย
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ขอเสนอแนะตอการบริหารงาน

จากผูบริหารวิทยาลัยแมฮองสอน

วิทยาลยัมีการดําเนินงานที่กาวหนาตอเนื่องและอยูใน

ชวงเวลาแหงการบุกเบิกงาน

ความทาทายในปจจุบันและอนาคตอันใกล คอื         

การเปดโรงเรียนสาธิต ปริญญาเอกดานบริหาร

การศึกษา ระบบการศึกษาที่ไรภาควิชา และงานวิจัย

ตอเน่ืองของโครงการเรอืธง 4 ดานใน 4 พ้ืนที่            

ที่มีศักยภาพจะขยายผลจากวิจัย (Research)    

พัฒนา (Development) สูการสงเสริมขยายจริง

(Extension) ในทองถ่ิน

1

2

ขอจํากัดที่มอียูคือ ดานการพัฒนากายภาพ

และสิ่งกอสราง และการขับเคลื่อน

แผนพัฒนาบุคลากรทุกระดับสมรรถนะที่เขา

มาทาํงานรวมงานกันในวิทยาลัย

3

ขอเสนอแนะจากผูบริหาร

1 กําลังเรงพัฒนาดานกายภาพและปจจัยอํานวยความ

สะดวกพ้ืนฐาน ที่จอดรถ นํ้าประปาของวิทยาเขต 

และศูนยเรียนรูวถีิพอเพียงแกผูสนใจ

นาํเทคโนโลยีมาจัดการฐานขอมูลและสรางพ้ืนที่

ทาํงานรวม (Co-working Space) เพื่อใหบรกิาร       

แกภาคสวนภายนอก

ตองเสริมสรางสมรรถนะการทํางานท่ีหลากหลายของ

บคุลากรในสํานักงาน ใหสามารถผสมผสานอยางเปน

ระบบและมีประสิทธภิาพ

ตอยอดขยายผลผลิตจาก 4 โครงการวิจัยโดดเดนที่            

ปางหมู ดอยแสง แมทะลุ และหวยตนนุน ใหบรรลุ

ผลลัพธและผลกระทบตอทองถ่ินอื่นๆกวางขวางขึ้น

มีความจําเปนในการยกระดับศักยภาพและความ

เชี่ยวชาญของบุคลากรดานวิจัยและการใหบริการ         

ทางวิชาการทองถ่ินใหมากขึ้น

จัดระบบแนวคิดและแนวปฎิบตัิโดยเครื่องมือ OKRs       

เพื่อตั้งตนขบัเคลื่อนสถาบันใหมีทิศทางการดําเนินงานที่ดี

2 2

1

ผูบริหารสาํนักงานวิทยาเขต ผูบริหารสถาบันวิจัย
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ขอเสนอแนะจากศิษยเกาและผูทรงคุณวุฒิ

1 ศิษยเกาหลักสูตรสาธารณศาสตร ขอใหเนนดานการฝก

ปฏิบตัิงานจริงในทองถ่ินและควรปรับปรุงการเรยีนการสอน

ใหตรงกับที่ประกาศไวใหมากที่สุด

ศิษยเกาหลักสูตรบริหารธุรกิจ ขอใหประชาสัมพนัธและ

สื่อสารอยางมีกลยุทธในจุดเดนของการศึกษาดานการคา

ชายแดน และระบบธุรกิจตามภูมิสังคมทองถ่ิน

ศิษยเกาหลักสูตรครุศาสตร ขอใหคงระบบฝกงานจริงใหมาก 

เพื่อนักศกึษาไดคุนเคยกับบริบทงานและตัวบคุคลในอนาคต 

โดยเฉพาะในระดับประถมศึกษา

3

ศิษยเกา

2

ขอเสนอแนะจากผูทรงคณุวุฒิ

1 วิทยาเขตควรเนนการพัฒนาตามหลักการทรงงาน 

“พัฒนาตามลําดับข้ัน”อยากาวกระโดดจนพฒันา

แบบไมสมดุล (Imbalanced Development)          

เดนปริมาณแตดอยคุณภาพ

3 หนวยงานของวิทยาเขต ควรประชุมทบทวน

บทบาทหนาท่ีที่แตกตางแตเช่ือมโยงกัน ใหเขาใจ

ชัดเจน ไมสับสน สรางพลังเอกภาพตอวิทยาเขต

ขยายผลความสําเร็จของโครงการโดดเดน (Flagship 

Projects) จากระดับผลผลิต สูผลลัพธและผลกระทบ

ตอพ้ืนที่อื่นๆ และนํามาเสนอในปตอไป อยายึดม่ันกับ

ความสาํเร็จเดิม

3

จัดตอเน่ืองเวทีระดมความคิดเพ่ือพัฒนาวิทยาลัย

ประจําป และการประชุมสัมมนาเฉพาะกลุม          

เพื่อการพัฒนาทองถ่ิน เชน สาขาครุศาสตร 

พยาบาลศาสตร ธุรกิจชายแดน ฯลฯ รวมทั้งการ

ประเมินผลงาน 3 หนวยงาน โดยเปดโอกาสใหมี

ภาคสวนจากทองถ่ินแมฮองสอนเขารวมดวย 

สราง “วิทยาเขตในแนวทางวถีิใหม (New 

Normal Campus)” เปนการพลิกโอกาสของ

วิทยาลยัแมฮองสอนในดาน Online System 

Digital Communication with Local และ 

Health-Friendly Work System

2

4

5
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ขอเสนอแนะจากผูทรงคณุวุฒิ

6 ยึดปรัชญาเปน องคกรการศึกษาเพ่ือการพฒันาอยาง

แทจริง โดยมุงทกุบริบทงานของทั้ง 3 หนวยงาน        

เพื่อผลสัมฤทธิ์จริงแกทองถ่ิน กาวขามการอาง

ขอจํากัด COVID - 19 ภายใน 3 ป 

คนหาระบบบริหารจดัการท่ีมีเอกลักษณ ที่เหมาะกับ

ขนาดและบริบทงานทองถ่ิน อยาพยายามนําบทเรียน

จากระบบเดิม ๆ มาใชในปจจุบัน

แทจริงแลว วิทยาลัยแมฮองสอน เปนสถานศึกษา

สําหรับอนาคต (Campus for the Future) ที่มี     

พลวัตรสูงกวาในอดีต ตองวางระบบใหยืดหยุนและ

พรอมปรับเปลี่ยนไดเสมอ

เรงพัฒนาทักษะของบุคลากรสํานักงานวิทยาเขต ใหมี        

ทั้งศาสตรและศิลปในการประสานงานหนวยงานทั้งภายใน

และนอกวิทยาเขต

ควรพัฒนาสถาบันวจิัยเพ่ือการพัฒนาทองถ่ิน ใหเปนพ้ืนที่

ทาํงานใหม (New Platform) ที่มีชีวิตชีวาระดับจังหวัด 

ในการพบปะพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเพ่ือพัฒนาทองถ่ิน

จัดโครงการจัดการความรูแบบหมุนเวียน (Knowledge 

Management Rotation) ในประเดน็สังคม วิชาการ 

และองคความรูใหมๆท่ีเปนประโยชนแกวิทยาเขต            

เชน ความเขาใจใน OKRs และ RBM  โดยมีสํานักงาน

วิทยาเขตเปนผูประสานงานจัดโครงการ

7

8

9

10

11

บทสรุปสงทาย

วิทยาเขตแมฮองสอนในปจจุบัน กาวมาสูจุดเริ่มตนที่

เพยีบพรอมดวย 3 องคาพยพหลักคือ วิชาการเพ่ือ

ผลติบัณฑิตคุณภาพ ผลสมัฤทธิ์งานวิจัยสูทองถ่ินจริง 

และการประสานและบริหารจัดการหนวยงานอยางมี

เอกภาพ ในปตอไปจะตองกาวหนาไปจากจุดนี้

การเปนวิทยาเขตเพ่ือพัฒนาทองถ่ิน เปนเรื่องจริงท่ี

พิสูจนไดจากความกินดีอยูดขีองประชาชน สวนการ

สรางดัชนีชี้วดัใดๆถาไมสะทอนถึงความจรงิขอนี้           

ก็เปนเพียงภาพลวงตาของรายงานประจําปเทานั้น

นี่เปน เปาประสงค (Goal) ในการพัฒนาวิทยาเขต  

ที่ไมควรจะถูกหลงลืมไป

498
รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัย และผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563



12

คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล

งานของมหาวทิยาลัยราชภัฏเชียงใหม

ปงบประมาณ 2561-2563
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30/06/64

1

ผลการประเมิน เปรียบเทียบ 3 ป

ผลการติดตาม ตรวจสอบ และประเมนิผลงานของมหาวิทยาลัยและ
ผลงานในตําแหนงคณบดี                         

ปงบประมาณ 2561-2563 

หนวยงานจัดการเรียนการสอน
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