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 รายงานผลการตดิตาม ตรวจสอบ และประเมนิผลงานของมหาวทิยาลยัและผลงานในต�าแหน่งคณบด ี
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ฉบับนี้ เป็นรายงานผลฉบับแรกของคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ 
และประเมนิผลงานของมหาวทิยาลยัและผลงานในต�าแหน่งคณบด ีมหาวทิยาลยัราชภัฏเชยีงใหม่ ทีไ่ด้รบั
การแต่งตัง้จากสภามหาวทิยาลัยราชภัฏเชยีงใหม่ ตามค�าสัง่สภามหาวทิยาลยัราชภฏัเชยีงใหม่ ที ่59/2561 
เมื่อวันที่ 22 สิงหาคม 2561 และค�าสั่งสภามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ที่ 70/2561 เมื่อวันที่  
18 พฤศจกิายน 2561 เนือ่งจากพระราชบญัญตัมิหาวทิยาลยัราชภฏั พ.ศ. 2547 มาตรา 49 และมาตรา 50  
โดยเฉพาะมาตรา 50 ก�าหนดให้คณะกรรมการฯ ต้องประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ 
การใช้จ่ายงบประมาณจดัการศกึษาและการวจิยั ดงันัน้ การประเมนิผลการด�าเนนิงานของมหาวทิยาลยั
ในรายงานฉบับนี้ จึงเป็นการประเมินตามวงรอบปีงบประมาณเป็นหลัก โดยยึดประโยชน์ในการน�า 
ผลการประเมนิเสนอต่อสภามหาวทิยาลัยเพื่อพจิารณาด�าเนนิการเป็นส�าคัญ

 ขอขอบคุณกรรมการสภามหาวทิยาลยัผูท้รงคณุวฒุ ิอธกิารบด ีรองอธกิารบด ีผูช่้วยอธกิารบด ี
คณบด ีผู้อ�านวยการสถาบัน/ส�านัก และผู้อ�านวยการกองต่าง ๆ ผู้แทนคณาจารย์ ตลอดจนเจ้าหน้าที่ 
นักศกึษา และผู้ให้ข้อมูลจากหน่วยงานภายนอกทุกท่านที่เสยีสละเวลาในการให้ความร่วมมอื รวมทัง้
การให้ข้อมลูด้วยเอกสาร ด้วยแบบสอบถาม ด้วยวาจา อกีทัง้ให้การต้อนรับระหว่างการตรวจเยีย่มและ
ร่วมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับคณะกรรมการฯ เป็นอย่างดียิ่ง ขอบขอบคุณทีมงานฝ่ายเลขานุการ 
ทุกท่านที่ทุ่มเทและร่วมท�างานอย่างแข็งขันและเสยีสละ 

 คณะกรรมการฯ หวังเป็นอย่างยิ่งว่ารายงานฉบับนี้จะเป็นประโยชน์ต่อสภามหาวทิยาลัยและ
คณะผู้บรหิารของมหาวทิยาลยัราชภฏัเชยีงใหม่ในการน�าไปใช้ประโยชน์เพือ่การพัฒนาและขบัเคลือ่น
ภารกจิของมหาวทิยาลัยไปสู่เป้าหมายได้อย่างมปีระสทิธภิาพต่อไป

ค�าน�า

คณะกรรมการตดิตาม ตรวจสอบ และประเมนิผลงานของมหาวทิยาลัย

และผลงานในต�าแหน่งคณบด ีมหาวทิยาลัยราชภัฏเชยีงใหม่
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ส่วนที่ 1 ความน�า
 ความเป็นมา
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 แหล่งข้อมูลการประเมนิ
 วธิกีารและเครื่องมอืที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล
 การวเิคราะห์ข้อมูล
 แนวทางในการน�าเสนอผลการตดิตาม ตรวจสอบ และประเมนิผลงาน
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ส่วนที่ 3 ผลการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของหน่วยงาน
 มหาวทิยาลัยโดยภาพรวม
 หน่วยงานจัดการศกึษา หรอืหน่วยงานอื่นที่มฐีานะเทยีบเท่าคณะ
 • คณะครุศาสตร์
 • คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
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 หน่วยงานสนับสนุนวชิาการ หรอืหน่วยงานอื่นที่มฐีานะเทยีบเท่าคณะ
 • ส�านักงานอธกิารบดี
  - กองกลาง
  - กองคลัง
  - กองนโยบายและแผน
  - กองพัฒนานักศกึษา
  - กองบรหิารงานบุคคล
  - กองอาคารสถานที่
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1. ข้อมูลพื้นฐานของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

 

ยุคที่ 1 โรงเรยีนฝกึหัดครู 
พ.ศ. 2467   โรงเรียนฝึกหัดครูกสิกรรมประจ ำมณฑลพำยัพ 
พ.ศ. 2470   โรงเรียนฝึกหัดครูประกำศนียบัตรมณฑลพำยัพ (โรงเรียนกสกิรรมช้ำงเผือก) 
พ.ศ. 2485   โรงเรียนฝึกหัดครูมูล จังหวัดเชียงใหม่ 
พ.ศ. 2490   โรงเรียนฝึกหัดครูเชียงใหม่  
 

ยุคที่ 2 วิทยาลัยครูเชียงใหม่ 
พ.ศ. 2503   วิทยำลัยครูเชยีงใหม่ 
พ.ศ. 2530   โรงเรียนสำธติ 
 

ยุคที่ 3 สถาบันราชภัฏเชียงใหม่ 
พ.ศ. 2535   สถำบันรำชภัฏ 
 

ยุคที่ 4 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
พ.ศ. 2547   มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ 
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 ตราสัญลักษณ์ : ตรำพระรำชลัญจกร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

พระพุทธรูปประจ ามหาวิทยาลัย : พระพุทธมหำคุณำกร  เทพประจ ามหาวิทยาลัย : พระพิฆเนศวร  
 

     
 

 สีประจ ามหาวิทยาลัย : ด ำ – เหลอืง ดอกไม้ประจ ามหาวิทยาลัย : ดอกเสี้ยวขำว 
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 คติพจน์ : นตฺถิ ปญฺญำ สมำอำภำ (แสงสว่ำงใด เสมอดว้ยปัญญำไมม่ี) 
 ค าขวัญ : คนดีสร้ำงชำตไิทย รำชภัฏเชียงใหม่สร้ำงคนดี 
ปรัชญา : กำรศึกษำเป็นหัวใจของกำรพัฒนำท้องถิ่น 
วิสัยทัศน์ : เป็นมหำวิทยำลัยช้ันน ำระดับประเทศในกำรผลิตและพัฒนำครู และเป็นมหำวิทยำลัย

เพ่ือกำรพัฒนำท้องถิ่น 
อัตลักษณ์ : บัณฑิตมีทักษะชวีิต จิตสำธำรณะ และสูง้ำน 
เอกลักษณ์ : สถำบันอุดมศึกษำเพ่ือกำรพัฒนำท้องถิ่น 
พันธกิจ : เพ่ือให้กำรพัฒนำมหำวิทยำลัยน ำไปสู่วิสัยทัศน์ ได้ก ำหนดพันธกิจหลักไว้ 5 ด้ำน 

ได้แก ่
1) เสริมสร้ำงควำมเข้มแข็งของวิชำชีพครู ผลติและพัฒนำครู และบุคลำกรทำงกำรศึกษำ

ให้มีคุณภำพและมำตรฐำนที่เหมำะสมกับกำรเป็นวิชำชีพช้ันสูง 
2) ผลติบัณฑิตให้มีคุณภำพและมำตรฐำนวิชำชีพ ตรงกับควำมต้องกำรของตลำดแรงงำน 
3) สร้ำงและถ่ำยทอดองค์ควำมรู้และนวัตกรรมที่มีคุณภำพ ด้วยกำรวิจัยและกำรบริกำร

วิชำกำรเพ่ือสนับสนุนกำรพัฒนำท้องถิ่นอย่ำงย่ังยืน น้อมน ำแนวพระรำชด ำริ 
4) เสริมสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจในคุณค่ำ ควำมส ำนึก และควำมภูมิใจในศิลปะ และ

วัฒนธรรมของท้องถิ่น และของชำติ 
5) พัฒนำระบบบริหำรจัดกำรของมหำวิทยำลัยให้มีประสิทธิภำพ โดยยึดหลักธรรมำภิบำล

และกำรบรหิำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี 
 

2. วัตถุประสงค์ 
1) เพ่ือผลิตและพัฒนำครู และบุคลำกรทำงกำรศึกษำให้มคีุณภำพและมำตรฐำนวิชำชีพ 
2) เพ่ือผลิตบัณฑิตให้มีอัตลักษณ์และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ ตรงกับควำมต้องกำรของ

ตลำดแรงงำน ตลอดจนสร้ำงโอกำสทำงกำรศึกษำ โดยร่วมมือกับองค์กรทั้งในและต่ำงประเทศ 
3) เพ่ือน ำองค์ควำมรู้และนวัตกรรมที่มีคุณภำพ จำกกำรวิจัย และกำรบริกำรวิชำกำร สู่กำรพัฒนำ

ท้องถิ่นอย่ำงย่ังยืน น้อมน ำแนวพระรำชด ำริ 
4) เพ่ือให้นักศึกษำ บุคลำกร และผู้สนใจ มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในคุณค่ำ ควำมส ำนึกและควำมภูมิใจ

ในศิลปะและวัฒนธรรมของท้องถิ่นและของชำติ 
5) เพ่ือให้กำรบริหำรมหำวิทยำลัยเป็นไปตำมหลักธรรมำภิบำลและกำรบริหำรจัดกำรบ้ำนเมืองที่ดี 
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3. ยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2559 – 2563)  
ฉบับปรับปรุง ปี 2559 
ยุทธศำสตรที่ 1 พัฒนำมหำวิทยำลัยให้เป็นมหำวิทยำลัยช้ันน ำระดับประเทศในกำรผลิตและ

พัฒนำครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำ 
ยุทธศำสตรที่ 2 ผลติบัณฑิตและสร้ำงโอกำสทำงกำรศึกษำให้มีคุณภำพและมำตรฐำนวิชำชีพ 
ยุทธศำสตรที่ 3 พัฒนำงำนวิจัยและกำรบริกำรวิชำกำรเพ่ือน ำไปใช้ประโยชน์ในกำรเรียนกำรสอน 

ตลอดจนสง่เสริมและสบืสำนโครงกำรอันเน่ืองมำจำกพระรำชด ำริเพ่ือกำรพัฒนำท้องถิ่นอย่ำงย่ังยืน 
ยุทธศำสตรที่ 4 พัฒนำมหำวิทยำลัยให้เป็นศูนย์กลำงกำรเรียนรูทำงดำ้นภำษำ ศิลปวัฒนธรรม 

และกำรท่องเที่ยว 
ยุทธศำสตรที่ 5 พัฒนำและส่งเสริมควำมเข้มแข็งของชุมชน รวมทั้งมีส่วนร่วมในกำรจัดกำร 

กำรบ ำรุงรักษำและกำรใช้ประโยชนจำกทรัพยำกรธรรมชำตแิละสิ่งแวดล้อมอย่ำงสมดุลและย่ังยืน 
ยุทธศำสตรที่ 6 พัฒนำพื้นที่ของมหำวิทยำลัยทั้ง 4 แหง ให้เป็นมหำวิทยำลัยที่มีคุณภำพและ

เป็นแหลง่พัฒนำทรัพยำกรมนุษยข์องท้องถิ่น 
ยุทธศำสตรที่ 7 พัฒนำระบบกำรบริหำรของมหำวิทยำลัยให้มีประสทิธิภำพ 
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4. พระราโชบายพระบาทสมเด็จพระวชิรเกล้าเจ้าอยู่หัว 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

น ำแผนยุทธศำตร์ มรภ.ชม  ระยะ5 ปี  
(พ.ศ.2560-2564) ฉบับปรับปรุงปี 2562  
เสนอขอรับกำรจัดสรรงบประมำณประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ. 2563 

พ.ค. 2560 

ส.ค. 2560 

ต.ค. 2561 

พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว มีพระราชด ารัส 
แก่อธกิารบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏทั่วประเทศ 38 แห่ง 

เนื่องในโอกาสที่พระราชทานพระราชวโรกาส 
ให้เข้าเฝ้า ณ พระที่นั่งอัมพรสถาน 

ทปอ.มรภ.จัดท ำยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัย
รำชภัฏเพื่อกำรพัฒนำท้องถิ่น  

ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560-2579) ส.ค. 2560 

มรภ.ชม ทบทวนแผนยุทธศำสตร์ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2559-2563) 
ฉบับปรับปรุงปี 2560 โดยมีกำรปรับยุทธศำสตร์ ตัวชีว้ดั และกล
ยุทธ ์ให้สอดคล้องกับแผนยุทธศำตร์มหำวิทยำลัยรำชภัฏเพื่อกำร
พัฒนำท้องถิ่น ระยะ 20 ปี 

ปีงบประมำณ พ.ศ. 2562  
ได้รับกำรจัดสรรงบประมำณ 

ส ำหรับด ำเนินโครงกำร  
5 โครงกำร (วงเงิน 29.9997 ล้ำน)บำท) 

ต.ค. 2561 

 ทปอ. มรภ. ปรับปรุงทบทวนแผนยุทธศำตร์
มหำวิทยำลัยรำชภัฏเพื่อกำรพัฒนำท้องถิ่น  
ระยะ 20 ปี (พ.ศ.2560-2579) 

 มรภ.ชม. ทบทวนแผนยุทธศำตร์มหำวิทยำลัย  
ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2560-2564) ให้สอดคล้องกับแผน
ยุทธศำตร์มหำวิทยำลัยรำชภัฏเพื่อกำรพัฒนำท้องถิ่น 
ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560-2579)  
ฉบับปรับปรุง 11 ต.ค. 2561 ธ.ค. 2561 
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5. ความเชื่อมโยงของแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ระยะ 5 ปี  
(พ.ศ. 2560 -2564) ฉบับปรับปรุงปี 2562 กับยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
เพื่อการพัฒนาท้องถิ่น ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 – 2579) 

 
 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

ยุทธศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

เพื่อการพัฒนาท้องถ่ิน  
ระยะ  ๒๐ ปี 
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7. บุคลากร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 จ ำแนกตำมหน่วยงำนที่สังกัด สำยงำน และประเภทบุคลำกร 
 

คณะ/วิทยาลัย สายวิชาการ สายสนับสนุน รวม 
1. คณะครุศำสตร์ 71 13 84 
2. คณะมนุษยศำสตร์และสังคมศำสตร์ 185 18 203 
3. คณะวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี 151 33 184 
4. คณะวิทยำกำรจัดกำร 79 15 94 
5. คณะเทคโนโลยีกำรเกษตร 26 25 51 
6. โรงเรียนสำธติมหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ 31 20 51 
7.  วิทยำลัยแม่ฮ่องสอน 34 26 60 
8.  วิทยำลัยนำนำชำติ 28 8 36 
9.  วิทยำลัยพัฒนำเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย 5 10 15 
10. บัณฑิตวิทยำลัย 2 7 9 

รวม 612 175 787 
              

หน่วยงานสนับสนุน สายวิชาการ สายสนับสนุน รวม 
11. ส ำนักงำนอธิกำรบดี - 1 1 

11.1 กองกลำง  - 40 40 
11.2 กองคลัง  - 23 23 
11.3 กองนโยบำยและแผน - 9 9 
11.4 กองพัฒนำนักศึกษำ - 13 13 
11.5 กองบรหิำรงำนบุคคล  - 14 14 
11.6 กองอำคำรสถำนที่  - 49 49 

12. สถำบันวิจัยและพัฒนำ - 9 9 
13. ส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม - 10 10 
14. ส ำนักทะเบียนและประมวลผล - 20 20 
15. ส ำนักหอสมุด - 25 25 
16. ส ำนักดิจทิัลเพื่อกำรศึกษำ - 19 19 
17. ส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย - 7 7 
18. ส ำนักงำนมำตรฐำนและประกันคุณภำพกำรศึกษำ - 5 5 
19. ส ำนักงำนตรวจสอบภำยใน - 4 4 
20. ส ำนักงำนบรหิำรและจัดกำรทรัพย์สิน - 5 5 
21. ส ำนักงำนวิเทศสัมพันธ์ - 5 5 
22. ส ำนักงำนบรหิำรศูนย์แม่ริม - 19 19 
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หน่วยงานสนับสนุน สายวิชาการ สายสนับสนุน รวม 
23. ศูนย์ภำษำ - 3 3 
24. ส ำนักงำนจัดกำรศึกษำทั่วไปและศิลปะวิทยำศำสตร์ - 5 5 

รวม - 285 285 
 

8. นักศึกษา  
ระดับปรญิญำตรี ประจ ำปีกำรศึกษำ 2561 

คณะ ป.ตรี ประกาศนียบัตร ป.โท ป.เอก รวม 
1. คณะครุศำสตร์ 6,218 180 60 - 6,458 
2. คณะมนุษยศำสตร์ 
และสังคมศำสตร์ 

4,907 - 76 - 4,983 

3. คณะวิทยำศำสตร์ 
และเทคโนโลยี 

2,481 - 20 - 2,501 

4. คณะวิทยำกำรจัดกำร 4,985 - 23 - 4,981 
5. คณะเทคโนโลยีกำรเกษตร 251 - - - 251 
6. วิทยำลัยนำนำชำติ 738 - - - 738 
7. วิทยำลัยแม่ฮ่องสอน 189 - - - 189 
8. บัณฑิตวิทยำลัย - - - 12 12 
9. วิทยำลัยพัฒนำเศรษฐกิจ 
และเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย 

- - 5 15 20 

รวม 19,742 180 184 27 20,133 
 

9. หลักสูตร 
 มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ได้จัดกำรเรียนกำรสอน โดยมีหลักสูตรที่เปิดสอน ในปีกำรศึกษำ 2561 ดังน้ี 

คณะ ปรญิญาตร ี บัณฑิตศึกษา 
1. คณะครุศำสตร์ 19 4 
2. คณะมนุษยศำสตร์และสังคมศำสตร์ 18 2 
3. คณะวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี 15 2 
4. คณะวิทยำกำรจัดกำร 9 1 
5. คณะเทคโนโลยีกำรเกษตร 3 - 
6. วิทยำลัยนำนำชำติ 5 - 
7. บัณฑิตวิทยำลัย - 2 
8. วิทยำลัยพัฒนำเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย - 3 
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คณะ ปรญิญาตร ี บัณฑิตศกึษา 
9. วิทยำลัยแม่ฮ่องสอน 5 - 

รวม 74 14 
 
10. กรอบระยะเวลาการประเมินของคณะกรรมการตดิตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน 

ของมหาวิทยาลัย และผลงานในต าแหน่งคณบดี ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 – 2563 
 

รอบปี 
การประเมิน 

ช่วงเวลาของการใช้ข้อมูล 
การประเมิน 

มุ่งประเมิน ช่วงเวลาการน าเสนอ 
ผลการประเมิน 

ปีที่ 1 ตุลำคม 2560 - กันยำยน 2561 ผลกำรด ำเนนิงำนที่ปรำกฏจริง ปี พ.ศ. 2562 
ปีที่ 2 ตุลำคม 2561 - กันยำยน 2562 ผลกำรด ำเนนิงำนที่ปรำกฏจริง ปี พ.ศ. 2562 
ปีที่ 3 ตุลำคม 2562 - กันยำยน 2563 กำรเปลี่ยนแปลงหรือพัฒนำ ปี พ.ศ. 2563 

  
11. องค์ประกอบการประเมิน 

1) แผนและผลกำรด ำเนนิงำนตำมพระรำโชบำยของพระบำทสมเด็จพระปรเมนทรรำมำธิบดีศรีสนิทร 
มหำวชิรำลงกรณ พระวชิรเกล้ำเจ้ำอยู่หัว ค่ำน้ ำหนักร้อยละ 20  

2) ผลกำรด ำเนนิงำนตำมมำตรฐำนกำรอุดมศึกษำ 5 ดำ้น ค่ำน้ ำหนักร้อยละ 20 
3) ผลกำรด ำเนนิงำนตำมแผนปฏิบัติรำชกำรประจ ำปี ค่ำน้ ำหนักร้อยละ 10 
4) ผลกำรด ำเนนิงำนตำมแผนยุทธศำสตร์กำรพัฒนำมหำวิทยำลัย ค่ำน้ ำหนักร้อยละ 10 
5) ผลกำรประเมินประสิทธิภำพและประสิทธิผลของกำรใช้จำ่ยงบประมำณ ค่ำน้ ำหนักร้อยละ 10 
6) ผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ค่ำน้ ำหนักร้อยละ 10  
7) ผลกำรด ำเนนิงำนตำมข้อเสนอแนะของคณะกรรมกำรชุดต่ำง ๆ ในปีที่ผ่ำนมำ ค่ำน้ ำหนักร้อยละ 10  
8) ผลกำรประเมินคุณลักษณะธรรมำภิบำลของอธิกำรบดี คณบด ีและผู้อ ำนวยกำรจำกผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง  

ค่ำน้ ำหนักร้อยละ 10  
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ข้อเสนอแนะต่อมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ่
 
1. ผลการด าเนนิงานตามพระราโชบายของพระบาทสมเด็จพระวชิรเกล้าเจา้อยู่หัว 
ระดับนโยบาย 

1) มหำวิทยำลัยควรเร่งแผนกำร Re-Profile ตำมบริบทของตนเอง และตอบโจทย์พ้ืนที่อย่ำงชัดเจน  
2) มหำวิทยำลัยควรมีเอกภำพเชิงนโยบำยในกำรด ำเนนิงำนตำมพระรำโชบำยฯ   
3) มหำวิทยำลัยควรพัฒนำอำจำรย์อยำ่งเป็นระบบให้เป็นคนเก่งและเช่ียวชำญกำรปฏิบัตงิำนจริง  
4) มหำวิทยำลัยควรพัฒนำเส้นทำงควำมก้ำวหน้ำในอำชีพใหม่ของอำจำรย์ผู้สอนที่ได้รับผลกระทบ

จำกกำรปรับปรุงกำรพัฒนำหลักสูตร 
ระดับปฏิบัติ 

1) คณะ/หลักสูตรควรก ำหนดควำมเก่งในกำรท ำงำนเพ่ือขับเคลื่อนยุทธศำสตร์ 4 ดำ้น ดว้ยจุดมุ่งหมำย 
และเป้ำประสงค์ตำมบริบท ยึดหลักกำรท ำงำนร่วมกันอย่ำงบูรณำกำร มีควำมเข้ำใจในพ้ืนที่กำรท ำงำน  

2) คณะ/หลักสูตรควรยกระดับค่ำเป้ำหมำยกำรผลิตครูในศตวรรษที่ 21 ให้ชัดเจน  
3) คณะ/หลักสูตรควรวิเครำะห์สภำพและศักยภำพของกำรบริหำรหลักสูตรในเชิงลึก รวมถึง 

กำรก ำหนด สมรรถนะของบัณฑิตในแต่ละสำขำวิชำ และควำมต้องกำรของตลำดแรงงำน เพ่ือกำรตัดสินใจ
ในอนำคต 
 
2. ผลการด าเนนิงานตามมาตรฐานการอุดมศกึษา 5 ด้าน 
 

มาตรฐานที่ 1 ด้านผลลัพธ์ของผู้เรยีน 
ระดับนโยบาย 

1) มหำวิทยำลัยควรเร่งพัฒนำรูปแบบกำรจัดกำรเรียนกำรสอนที่หลำกหลำย เพ่ิมหลักสูตร 
ที่ตอบสนองต่อควำมต้องกำรของสังคมในทุกช่วงวัย  

2) มหำวิทยำลัยและคณะควรก ำหนดนโยบำยและทิศทำงกำรผลิตบัณฑิต/กำรพัฒนำผู้เ รียน 
ให้ตอบสนองยุทธศำสตร์ชำต ิเพ่ิมเตมิแนวคิดของควำมเป็นผูป้ระกอบกำร กำรเป็นนวัตกร  
ระดับปฏิบัติ 

1) คณะ/หลักสูตรควรส่งเสริมกำรจัดกำรศึกษำและกำรจัดกำรเรียนรู้แบบยืดหยุ่นและเหมำะสม
กับกำรเรียนรู้ในยุคดิจทิัล  

2) กำรปรับให้ทุกหลักสูตรเป็นหลักสูตรพันธุ์ใหม่ที่มุ่งเน้นกำรปฏิบัติงำนเป็น และมีควำมพร้อม  
ที่จะปฏิบัติงำนได้ทันที   
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มาตรฐานที่ 2 ด้านการวิจัยและนวัตกรรม 
ระดับนโยบาย 

1) มหำวิทยำลัยควรเร่งส่งเสริมให้ทุกคณะ/หน่วยงำนปรับแนวคิด มุ่งเนน้กำรท ำงำนวิจัย ที่น ำไปสู่
นวัตกรรมทำงสังคมเพ่ือกำรพัฒนำท้องถิ่น   

2) มหำวิทยำลัยควรศึกษำถึงกลไกและรูปแบบกำรจัดสรรงบประมำณใหม่ภำยใต้กระทรวง 
กำรอุดมศึกษำ ฯ  

3) มหำวิทยำลัยควรสร้ำง Platform งำนวิจัย พัฒนำ และนวัตกรรมในอนำคต เช่น Incubation 
Platform, Service Platform, Co-Research Platform  
ระดับปฏิบัติ 

1) คณะ/หลักสูตรมหำวิทยำลัยต้องเปิดโอกำสให้คณำจำรย์ออกไปเรียนรู้กับสถำนประกอบกำร  
หรือองค์กรธุรกิจให้มำกกว่ำเดมิ โดยแนวทำงในกำรสร้ำงควำมร่วมมือกับภำคเอกชนอย่ำงมีประสทิธิภำพ  

2) คณะ/หลักสูตรควรเปิดกว้ำงให้บุคลำกรทุกคนสำมำรถพัฒนำศักยภำพตัวเองไปเป็นผู้ประกอบกำร
หรือสตำรท์อัพให้ได้  
 

มาตรฐานที่ 3 ด้านบริการวิชาการ 
ระดับนโยบาย 

1)  มหำวิทยำลัยก ำหนดนโยบำยและทิศทำงกำรบริกำรวิชำกำรเพ่ือให้เกิดประโยชน์กับชุมชน 
สังคม และประเทศ สนับสนุนคณะที่ด ำเนินกำรแบบบูรณำกำร  

2) มหำวิทยำลัยควรใช้ Platform ที่เช่ือมโยงมหำวิทยำลัยกับผู้ใช้ประโยชน์จำกงำนวิจัยและ
นวัตกรรม เพ่ือต่อยอดมำสูก่ำรให้บริกำรวิชำกำรที่จะน ำมำซึ่งประโยชน์เชิงพำณิชย์ สังคมและสิ่งแวดลอ้ม  
ระดับปฏิบัติ 

1) คณะ/หลักสูตรควรยกระดับรูปแบบงำนบริกำรวิชำกำรมุ่งเน้นควำมรับผิดขอบต่อสังคม (CSR)  
เกิดกำรเปลี่ยนแปลง ตระหนัก และกำรรับรูใ้นปัญหำและแนวทำงแก้ไขของชุมชน 

2) คณะ/หลักสูตรต้องจัดท ำโครงกำรพัฒนำคณำจำรย์หรือบุคลำกรที่ลงท ำงำนบริกำรวิชำกำร  
แก่สังคมอย่ำงเป็นระบบ ด้วยควำมเข้ำใจ เข้ำถึง เพ่ือกำรพัฒนำชุมชนเข้มแข็งด้วยแนวคิดให้ชุมชน 
มกีำรพัฒนำตนเอง 
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มาตรฐานที่ 4 ด้านศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย 
ระดับนโยบาย 

มหำวิทยำลัยควรให้ส ำนักศิลปะและวัฒนธรรมเข้ำมำร่วมพัฒนำส่งเสริมกำรจัดระบบกำรเรียนรู้ 
ที่เอือ้ต่อกำรเสริมสร้ำงศักยภำพดำ้นศิลปวัฒนธรรมของผู้เรยีน  
ระดับปฏิบัติ 

คณะ/หลักสูตรจัดสรรงบประมำณให้กับบุคลำกร นักศึกษำ ในกำรสร้ำงควำมร่วมมือกับหน่วยงำน
ภำยนอกทั้งในและต่ำงประเทศ ให้ผู้เรยีนได้มโีอกำสศึกษำ สร้ำงประสบกำรณใ์ห้ตนเอง  
 

มาตรฐานที่ 5 ด้านการบรหิารจัดการ 
ระดับนโยบาย 

1) มหำวิทยำลัยควรปรับระบบกำรบริหำรจัดกำรให้สอดคลอ้งกับเป้ำหมำยของกำรจัดต้ังกระทรวงใหม่  
 กำรสร้ำงขดีควำมสำมำรถในกำรแข่งขันของประเทศ  
 กำรให้ควำมส ำคัญกับกำรวิจัยและพัฒนำ เร่งสร้ำงองค์ควำมรู้และนวัตกรรม  
 กำรสร้ำงพลังประสำนเชื่อมโยงกำรอุดมศึกษำ วิทยำศำสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 

2) มหำวิทยำลัยควรเร่งปรับตัวให้ทันกับปัจจัยภำยนอกที่เปลี่ยนแปลง วำงเป้ำหมำยกำรผลิต
ก ำลังคนที่มีคุณภำพสนองควำมตอ้งกำรตลำด  

3) มหำวิทยำลัยควรพัฒนำกฎระเบียบที่เอื้อต่อกำรจัดกำรเรียนกำรสอนในรูปแบบใหม่ มีระบบ
บรหิำรบุคลำกรที่มีประสทิธิภำพ  
ระดับปฏิบัติ 

1) คณะควรจัดกำรให้ควำมรู ้ควำมเข้ำใจในบทบำทหน้ำที่กำรท ำงำนของอำจำรย์และบุคลำกร  
2) คณะ/หลักสูตรควรกระตุ้นให้บุคลำกรได้ตระหนักต่อปัญหำของอุดมศึกษำไทย เพ่ือเตรียมรับมือ 

และวำงแผนกำรปฏิบัติงำนรองรับสถำนกำรณ์ที่เปลี่ยนแปลงไปไดท้ันเวลำ 
 
3. ผลการด าเนนิงานตามแผนปฏิบัตริาชการประจ าปีงบประมาณ 2561 
 1) มีกำรด ำเนินกำรตำมแผนปฏิบัติรำชกำรร้อยละ 100 ใน 2 ยุทธศำสตร์ คือ  ยุทธศำสตร์ที่ 1 
พัฒนำมหำวิทยำลัยให้เป็นมหำวิทยำลัยช้ันน ำในกำรผลิตและพัฒนำครู และยุทธศำสตร์ที่ 5 พัฒนำ
และสง่เสริมควำมเข้มแข็งของชุมชน 
 2) มหำวิทยำลัยมีควำมโดดเด่นในงำนบริกำรวิชำกำรที่มุ่งสู่กำรพัฒนำท้องถิ่นอย่ำงย่ังยืน และเห็น
เป็นรูปธรรมในกำรจัดกำรกำรบ ำรุงรักษำและกำรใช้ประโยชน์จำกทรัพยำกรธรรมชำติและสิ่งแวดล้อม
อย่ำงสมดุลและย่ังยืน 
 3) มหำวิทยำลัยมีควำมพร้อมในกำรปรับแผนยุทธศำสตร์ในทุกปี ต้ังแต่ปี พ.ศ. 2559 
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4. ผลการด าเนนิงานตามแผนยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน 
แผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการ 
ระดับนโยบาย 

1) มหำวิทยำลัยควรผลักดันให้เกิดโครงกำรยุทธศำสตร์ขนำดใหญ่ที่มุ่งเน้นกำรพัฒนำท้องถิ่น 
ตำมนโยบำยของภำครัฐ  

2) มหำวิทยำลัยควรทบทวนกำรจัดท ำแผนยุทธศำสตร์ให้มีประเด็นยุทธศำสตร์ที่บูรณำกำร 
จำกแผนต่ำง ๆ เข้ำไว้ดว้ยกันเป็นแผนหลักแผนเดยีว รวมทั้งกำรปรับปรุงตัวชี้วัดเชิงคุณภำพ 

3) มหำวิทยำลัยควรจัดท ำโครงกำร/กิจกรรมในแผนยุทธศำสตร์และแผนปฏิบัติกำร ให้มีควำมเช่ือมโยง
สอดคลอ้งกันในทั้งสองแผน เพ่ือกำรบรรลุเป้ำหมำยตำมพันธกจิทั้งในระยะสัน้และระยะยำว  
ระดับปฏิบัติ 

1) คณะ/หลักสูตรควรท ำงำนใกล้ชิดกับโรงเรียนมำกขึ้น เพ่ือให้กำรผลิตครูในสำขำที่ตรงกับ 
ควำมตอ้งกำรและวำงแผนกำรพัฒนำหลักสูตรใหม่ที่ตอบโจทย์กำรเปลี่ยนแปลงของสังคม 

2) คณะ/หลักสูตรควรให้ควำมส ำคัญกับเป้ำหมำยของกำรเป็นมหำวิทยำลัยช้ันน ำของประเทศ 
 

5. ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศกึษา 2560 
1) มหำวิทยำลัยควรใช้บทบำทของสภำวิชำกำรในกำรดูแลกำรบริหำรหลักสูตร  ให้เป็นไป 

ในทิศทำงที่เป็นควำมต้องกำรของประเทศ 
2) มหำวิทยำลัยควรให้ควำมส ำคัญกับแผนกำรพัฒนำบุคลำกรให้มีผลส ำเร็จตำมเกณฑ์คุณภำพ

ดว้ยกำรก ำหนดระยะเวลำของกำรบรรลุเป้ำหมำย 
 

6. ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ พ.ศ. 2561 
ระดับนโยบาย 

1) มหำวิทยำลัยควรก ำหนดนโยบำยในส่วนของงบประมำณบุคลำกรหรือมำตรกำรควบคุม
ค่ำใช้จำ่ยที่เกินควำมจ ำเป็นให้ชัดเจน  

2) มหำวิทยำลัยควรมีกำรทบทวนกรอบอัตรำก ำลังเป็นระยะตำมกำรเปลี่ยนแปลงของโครงสร้ำง
ของมหำวิทยำลัย 

3) มหำวิทยำลัยควรมีกำรก ำหนดนโยบำยในกำรบริหำรจัดกำรงบประมำณให้ชัดเจนโดยมุ่งเน้น
มำตรกำรประหยัด  
ระดับปฏิบัติ 

1) ควรท ำควำมเข้ำใจกับบุคลำกรในทุกสังกัดให้มีส่วนร่วมในกำรใช้จ่ำยงบประมำณโดยค ำนึงถึง
กำรใช้จ่ำยในส่วนที่จ ำเป็นอย่ำงมีประสิทธิภำพ และควรมีกำรจัดท ำแผนควำมต้องกำรงบด ำเนินงำน
ระยะยำว 
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2) คณะควรมีวินัยในกำรใช้จ่ำยงบประมำณให้เป็นไปตำมแผนกำรเบิกจ่ำยงบประมำณที่ต้ังไว้ 
ในแตล่ะปีงบประมำณ ที่ส ำคัญควรมกีำรจัดท ำแผนควำมตอ้งกำรงบลงทุนระยะยำว  

3) ควรมีกำรศึกษำกำรบริหำรงบประมำณรำยจ่ำยประจ ำปีงบประมำณ ผลลัพธ์และผลกระทบ 
เพ่ือเปรยีบเทียบกับสถำบันอุดมศึกษำที่มีจ ำนวนนักศึกษำใกล้เคียงกันหรือขนำดต่ำง ๆ กัน 

 
7.  ผลการด าเนนิงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ  

และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย ในรอบปีการประเมินที่ผ่านมา 
1) มหำวิทยำลัยควรติดตำมสถำนกำรณ์กำรเปลี่ยนแปลงภำยในประเทศและของโลก  

ที่มีผลกระทบต่อผลผลิตของมหำวิทยำลัย เพ่ือกำรปรับแก้ไขกระบวนกำรท ำงำนที่เป็นกระบวนกำรหลัก 
ได้ทันต่อเวลำ 

2) มหำวิทยำลัยควรน ำข้อมูลส ำคัญที่เป็นข้อเสนอแนะของคณะกรรมกำรฯ มำใช้ในกำรปรับปรุง
และพัฒนำแผนงำนในปีต่อ ๆ ไป 
 
8. ข้อเสนอแนะในภาพรวม 

 ด้านการบรหิารจัดการ 
1) มหำวิทยำลัยควรมองอนำคตและเร่งด ำเนินกำรให้ครบใน 3 ประเด็นหลักของจุดแข็ง 

ที่มหำวิทยำลัยมีอยู ่ได้แก ่
 พันธกจิที่ตอบโจทย์ควำมต้องกำรของสังคม อุตสำหกรรม ภำคธุรกิจ  
 ควำมรวดเร็วในกำรรองรับเทคโนโลยี เพ่ือถ่ำยทอดให้เด็กเรียนรู้อยำ่งรวดเร็ว  
 ผลกำรด ำเนนิงำนของมหำวิทยำลัยต้องสร้ำงผลกระทบให้เกิดขึน้ สร้ำงมูลค่ำและ

เกิดผลที่ออกมำเป็นรูปธรรมชัดเจน 
2) มหำวิทยำลัยควรมีกำรเตรียมควำมพร้อมในกำรใช้ข้อมูลกำรวำงแผนกำรรับนักศึกษำ 

ครุศำสตร์ในอนำคต  
3) มหำวิทยำลัยควรเร่งส ำรวจวิเครำะห์สถำนภำพปัจจุบันเพ่ือกำรก ำหนดนโยบำยกำรปรับเปลี่ยน

เป็นมหำวิทยำลัยในก ำกับของรัฐ   
4) กำรใช้กลไกงบประมำณภำยในมหำวิทยำลัยเพ่ือก ำกับทิศทำงกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน

ภำยใน ให้มีกำรจัดท ำโครงกำร/กิจกรรมที่ขับเคลื่อนกำรบรรลุเป้ำหมำยของมหำวิทยำลัย  
 

 ด้านวิชาการ 
1) ปรับโมเดลของมหำวิทยำลัย จำกที่ เคยจัดกำรศึกษำในระดับปริญญำตรี 4 ปี เป็น 

“มหำวิทยำลัยตลอดชีวิต” ปรับตัวเป็น demand side เน้นกำรพัฒนำอำชีพ ยึดตัวผู้เรยีนเป็นส ำคัญ  
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2) มหำวิทยำลัยควรเร่งให้มีกำรปรับ ลด เพ่ิม หลอมรวมหลักสูตร เปิดสำขำที่เป็น niche 
market มำกขึน้ หรือสร้ำงจุดเดน่ในกำรเป็นมหำวิทยำลัยเฉพำะทำง  

3) มุ่งเน้นกำรจัดกำรเรียนกำรสอนแนวใหม่ ที่มีควำมทันโลก ทันสมัย ตอบโจทย์ควำมก้ำวหน้ำ
ทำงเทคโนโลยี และปัญญำประดษิฐ์ (AI)  
 

 ด้านการวิจัยและการบรกิารวิชาการ 
1) ควรสร้ำงควำมเข้ำใจใหม่ในหลักเกณฑ์กำรพิจำรณำงบประมำณด้ำนวิทยำศำสตร์ วิจัย 

และนวัตกรรม  
2) ร่วมมือกันท ำงำนระหว่ำงมหำวิทยำลัยของรัฐ มีกำรท ำงำนเป็นเครือข่ำย และวำงแผน 

กำรท ำงำนเพ่ือสะท้อนภำพกำรท ำงำนที่มทีั้งศำสตร์และนวัตกรรมที่เกิดจำกกำรใช้ภูมปิัญญำท้องถิ่น 
3) กำรน้อมน ำศำสตร์พระรำชำเป็นศูนย์กลำงของกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรให้บริกำรวิชำกำร

แก่สังคมอย่ำงเป็นรูปธรรม  





ส่วนท่ี 1

ความน�า





21รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่

ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ส่วนที่ 1
ความน�า

  1 

ส่วนที่ 1 
ความนํา 

 

ความเป็นมา 
  ด้วยพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 มาตรา 49 และมาตรา 50 กําหนดให้มี

คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย มีอํานาจหน้าที่ในการติดตาม 

ตรวจสอบประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณการจัดการศึกษาและการวิจัย 

ประกอบกับข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ว่าด้วย คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล

งานของมหาวิทยาลัย และผลงานในตําแหน่งคณบดี พ.ศ. 2559 ซ่ึงได้กําหนดอํานาจและหน้าที ่

ของคณะกรรมการชุดดังกล่าวสอดคล้องเป็นไปตามเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

พ.ศ. 2547 มาตรา 49 และมาตรา 50 โดยติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย อธิการบดี 

คณบดี และผู้อํานวยการ ซ่ึงจะต้องรายงานผลการประเมินต่อสภามหาวิทยาลัย ดังนั้น เพ่ือให้การ

ดําเนินงานของคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย และผลงาน 

ในตําแหน่งคณบดี มหาราชภัฏเชียงใหม่ เป็นไปตามข้ันตอน กระบวนการ คณะกรรมการฯ จึงได้กําหนด

หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินภายใต้กรอบของพระราชบัญญัติ และข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

1. พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 มาตรา 50 กําหนดบทบาทหน้าที่

ของคณะกรรมการฯ ไว้ว่า “ให้คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย 

มีอํานาจหน้าที่ในการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ 

การจัดการศึกษาและการวิจัย ดังนี้ 

1) ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัยและของอธิการบดี โดยรับฟัง

ความคิดเห็นอย่างกว้างขวางเกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่ของมหาวิทยาลัยและของอธิการบดีประกอบ 

การประเมินผลงาน 

2) รายงานผลการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัยและของ

อธิการบดีพร้อมความเห็นต่อสภามหาวิทยาลัยทุกปี” 

2. ข้อบังคับของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ว่าด้วย คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ 

และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย และผลงานในตําแหน่งคณบดี พ.ศ. 2559 ได้บัญญัติศัพท์คําว่า 

“ผลงาน” ไว้จํานวน 3 ด้าน ดังนี้ 

“ผลงานของมหาวิทยาลัย หมายความว่า ผลงานของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

ที่ประกอบด้วย ผลงานการบริหารของอธิการบดีและผลงานการบริหารของส่วนราชการตาม

กฎกระทรวงจัดตั้งส่วนราชการ ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ส่วนงานภายในตามกฎหมายว่าด้วย

การบริหารส่วนงานภายในของสถาบันอุดมศึกษา หน่วยงานภายในท่ีมีฐานะเทียบเท่ากองข้ึนไป  
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ซ่ึงสภามหาวิทยาลัยจัดตั้งข้ึนในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ และผลงานการบริหารให้หมายความรวมถึง

กระบวนการบริหารงานเพ่ือให้ได้มาซึ่งผลงานดังกล่าว” 

“ผลงานในตําแหน่งคณบดี หมายความว่า ผลงานการบริหารของคณบดี รวมทั้ง

กระบวนการบริหารงานเพ่ือให้ได้มาซึ่งผลสัมฤทธิ์ของการบริหาร” 

 “ผลงานของผู้อํานวยการ หมายความว่า ผลงานการบริหารของผู้อํานวยการ 

รวมทั้งกระบวนการบริหารงานเพ่ือให้ได้มาซ่ึงผลสัมฤทธิ์ของการบริหาร” 

ข้อ 11 วิธีการดําเนินงาน ให้คณะกรรมการมีอํานาจและหน้าที่ในการตรวจสอบ ติดตาม 

และประเมินประสิทธิภาพการใช้จ่ายงบประมาณการจัดการศึกษาและการวิจัย และประสิทธิผลการใช้จ่าย

งบประมาณการจัดการศึกษาและการวิจัย ดังนี้ 

(1)  ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัยและของอธิการบดี 

โดยรับฟังความคิดเห็นอย่างกว้างขวางเกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่ของมหาวิทยาลัยและของอธิการบดี

ประกอบการประเมินผลงาน 

(2)  รายงานผลการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย

และของอธิการบดีพร้อมความเห็นต่อสภามหาวิทยาลัยทุกป ี

(3)  ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานในตําแหน่งคณบดีโดยรับฟังความคิดเห็น

อย่างกว้างขวางเกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่ของคณบดีประกอบการประเมินผลงาน 

(4)  รายงานผลการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานในตําแหน่งคณบดี 

พร้อมความเห็นต่อสภามหาวิทยาลัยทุกปี 

(5)  ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของผู้อํานวยการ โดยรับฟังความคิดเห็น

อย่างกว้างขวางเกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่ของผู้อํานวยการประกอบการประเมินผลงาน 

(6)  รายงานผลการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของผู้อํานวยการ  

พร้อมความเห็นต่อสภามหาวิทยาลัยทุกปี 

 การดําเนินงานตามวรรคหนึ่ง ให้คณะกรรมการนําเสนอแผนการดําเนินงาน 

ต่อสภามหาวิทยาลัยเพื่อพิจารณาก่อนการดําเนินงาน 

โดยคณะกรรมการฯ ได้รับความเห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัยในคราวประชุมครั้งที่ 

20/2561 วันที่ 26 พฤศจิกายน 2561 โดยให้ดําเนินการ 3 ปี นับตั้งแต่เดือนพฤศจิกายน 2561 ถึงเดือน

กันยายน 2563คณะกรรมการฯ จึงกําหนดแนวทางการประเมินและการรายงานผลการดําเนินงาน 

ในช่วงเวลาที่รับผิดชอบ ดังนี้ 
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รอบปีการประเมิน 
ช่วงเวลาของการใช้
ข้อมูลการประเมิน 

มุ่งประเมิน 
ช่วงเวลาการนําเสนอ

ผลการประเมิน 
ปีที่ 1 ตุลาคม 2560

ถึง 

กันยายน 2561 

ผลการดําเนินงาน

ที่ปรากฏจริง 

ป ีพ.ศ. 2562

ปีที่ 2 ตุลาคม 2561

ถึง 

กันยายน 2562 

ผลการดําเนินงาน

ที่ปรากฏจริง 

ป ีพ.ศ. 2562

ปีที่ 3 ตุลาคม 2562

ถึง 

กันยายน 2563 

การเปล่ียนแปลง

หรือพัฒนา 

ป ีพ.ศ. 2563

 

วัตถุประสงคข์องการประเมิน 
1. เพื่อติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัยและอธิการบดี 

2. เพื่อติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของคณะหรือวิทยาลัยและคณบดี 

3. เพื่อติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของหน่วยงานสนับสนุนและผู้อํานวยการ 

 

 ทั้งนี้ คณะกรรมการฯ ได้กําหนดองค์ประกอบการประเมินออกเป็น 6 ด้าน ประกอบด้วย 

1. แผนและผลการดําเนินงานตามพระราโชบายของพระบาทสมเด็จพระปรเมนทร

รามาธิบดีศรีสินทรมหาวชิราลงกรณ พระวชิรเกล้าเจ้าอยู่หัว 

2. ผลการดําเนินงานตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย ตามมาตรฐานอุดมศึกษา 5 ด้าน  

แผนยุทธศาสตร์พัฒนาของมหาวิทยาลัย และตามแผนปฏิบัติราชการประจําปี รวมทั้ง ตามนโยบาย 

วิสัยทัศน์ ที่อธิการบดีและคณบดี นําเสนอต่อสภามหาวิทยาลัย 

3. ผลการประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการใช้จ่ายงบประมาณ 

4. ผลการประเมินคุณลักษณะธรรมาภิบาลของอธิการบดี คณบดี และผู้ อํานวยการ 

จากผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 

5. ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของปีการศึกษาล่าสุด 

6. ผลการดําเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการชุดต่าง ๆ ในปีที่ผ่านมา 
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 อีกทั้ง การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัยและผลงานในตําแหน่งคณบดี 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ คณะกรรมการได้พิจารณาจากเอกสารต่าง ๆ และบุคคลที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

1. นโยบายและแผนพัฒนามหาวิทยาลัยวิสัยทัศน์และแนวทางการบริหารมหาวิทยาลัย

ของอธิการบดีคนปัจจุบัน 

2. แผนปฏิบัติราชการประจําปีของมหาวิทยาลัย 

3. แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาของมหาวิทยาลัย 

4. รายงานประจําปีของมหาวิทยาลัย 

5. รายงานการประเมินตนเองของมหาวิทยาลัย (SAR) 

6. รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณและรายงานสถานภาพการเงินของมหาวิทยาลัย 

7. รายงานผลการประเมินจากองค์กรภายนอก เช่น สมศ. ก.พ.ร. เป็นต้น 

8. เอกสารอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

  

 ด้วยผลการประเมินของคณะกรรมการฯ มีความสําคัญต่อการกําหนดและ/หรือการปรับปรุง

ยุทธศาสตร์ แผนการดําเนินงานในแต่ละรอบปีและในระยะยาว คณะกรรมการฯ จึงกําหนดรูปแบบและ 

วิธีดําเนินงานตามท่ีสภามหาวิทยาลัยให้ความเห็นชอบโดยมุ่งประเมินผลงานของมหาวิทยาลัยในภาพรวม 

และผลงานของหน่วยงานตามที่ปรากฏจริง รวมทั้งเสนอแนะแนวทางการพัฒนามหาวิทยาลัย เพ่ือให้

บรรลุผลตามยุทธศาสตร์และเป้าหมายที่ได้วางไว้ 

 สําหรับการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย ในรอบปีการประเมิน  

ปีที่ 1 ทางคณะกรรมการฯ ดําเนินการโดยเน้นข้อเท็จจริงเชิงประจักษ์ของมหาวิทยาลัยและหน่วยงาน  

เพ่ือเป็นข้อมูลในการประเมินของคณะกรรมการฯ ในปีต่อไป 

 
ข้อมูลพื้นฐานของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

ประวัติโดยสังเขปของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ จากอดีตสู่ปัจจุบัน นํามาซ่ึงการเปล่ียนแปลง

และพัฒนา ตามลําดับกาลเวลาที่เปล่ียนแปลงไป ดังนี้ 
 

ยุคที่ 1 โรงเรียนฝึกหัดครู 
พ.ศ. 2467   เริ่มทําการสอนในนาม “โรงเรียนฝึกหัดครูกสิกรรมประจํามณฑลพายัพ” 

พ.ศ. 2470   เปล่ียนชื่อเปน็ “โรงเรียนฝึกหัดครูประกาศนียบัตรมณฑลพายัพ”  

(โรงเรียนกสิกรรมช้างเผือก) 

พ.ศ. 2485   มีการปรับปรุงและเรียกชื่อใหม่ว่า “โรงเรียนฝึกหัดครูมูล จังหวัดเชียงใหม่” 

พ.ศ. 2490   เปล่ียนชื่อเป็น “โรงเรียนฝึกหัดครูเชียงใหม่”  
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พ.ศ. 2496   เริ่มจัดการเรียนการสอนตามหลักสตูรประกาศนียบัตรประโยคครปูระถม (ป.ป.)  

เป็นรุ่นแรก  

พ.ศ. 2498   เริ่มใช้หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาการศึกษา (ป.กศ.) เป็นปีแรก  

พ.ศ. 2499   รวมแผนกฝึกหัดครูสตรี โรงเรียนสตรีประจําจังหวัดเชียงใหม่ และแผนกฝึกหัดครูการเรือน 

โรงเรียนคําเที่ยงอนุสรณ์ เป็นโรงเรียนฝึกหัดครูแบบสหกิจศึกษา 
 

ยุคที่ 2 วิทยาลัยครูเชียงใหม่ 
พ.ศ. 2503   เปิดสอนระดับประกาศนียบัตรวิชาการศึกษาช้ันสูง (ป.กศ.สูง) และยกฐานะข้ึน 

เป็น “วิทยาลัยครูเชียงใหม่” 

พ.ศ. 2512   เปิดสอนนักศึกษาภาคนอกเวลา ต่อมากําหนดเรียกเป็นทางการว่า “นักศึกษา 

ภาคสมทบ” 

พ.ศ. 2517   เปิดสอนระดับปริญญาตรี โดยใช้หลักสูตรของวิทยาลัยวิชาการศึกษา เพื่อให้ได้รับ

วุฒิประกาศนียบัตรประโยคครูอุดมศึกษา (ป.อ.) 

พ.ศ. 2527   เปิดสอนระดับปริญญาตรี 3 สาขาวิชา คือ สาขาวิชาการศึกษา สาขาวิชาศิลปศาสตร์ 

และสาขาวิชาวิทยาศาสตร์ 

พ.ศ. 2530   จัดตั้ง “ศูนย์เด็กก่อนประถมศึกษา” เป็น “โรงเรียนสาธิต” 
 

ยุคที่ 3 สถาบันราชภัฏเชียงใหม่ 
พ.ศ. 2535   พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดชฯ ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ 

พระราชทานนาม “สถาบันราชภัฏ” แทนคําว่า “วิทยาลัยครู” โดยมีตราสัญลักษณ์ประจําสถาบัน 

เป็นตราพระราชลัญจกรประจําพระองค์ของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดชฯ เมื่อวันที่ 

14 กุมภาพันธ์ 2535 

พ.ศ. 2537   ได้รับอนุญาตจากระทรวงเกษตรและสหกรณ์ให้ใช้ประโยชน์จากท่ีดินจํานวน 

5,800 ไร่ ในเขตตําบลสะลวง และตําบลข้ีเหล็ก อําเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ 

พ.ศ. 2538   ได้รับการลงประปรมาภิไธยประกาศในราชกิจจานุเบกษาฉบับกฤษฎีกา เมื่อวันที่  

24 มกราคม 2538 มีผลให้สถาบันราชภัฏเป็นสถาบันอุดมศึกษาเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น 

พ.ศ. 2541   เปิดสอนระดับบัณฑิตศึกษา และระดับประกาศนียบัตรบัณฑิต 
 

ยุคที่ 4 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
พ.ศ. 2547   พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภู มิพลอดุลยเดชฯ ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ  

ลงพระปรมาภิไธยในพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 เมื่อวันที่ 10 มิถุนายน 2547  

อันมีผลให้ “สถาบันราชภัฏ” มีสถานภาพเป็นนิติบุคคลโดยสมบูรณ์ และใช้ช่ือ “มหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชียงใหม่” โดยกําหนดให้ วันที่ 1 พฤษภาคม  เป็นวันสถาปนามหาวิทยาลัย 
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 ตราสัญลักษณ์ : ตราพระราชลัญจกร 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เป็นตราประจําพระองค์พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว รัชกาลท่ี 9 เป็นรูปพระที่นั่งอัฐทิศอุทุมพร

ราชอาสน์ ประกอบด้วยวงจักร กลางวงจักรมีอักขระ อุ หรือเลข 9 รอบวงจักร มีรัศมีเปล่งออกโดยรอบ 

เหนือจักรเป็นรูปเศวตฉัตรเจ็ดช้ัน ตั้งอยู่บนพระที่นั่ง 

อัฐทิศ แปลความหมายว่า ทรงมีพระบรมเดชานุภาพในแผ่นดิน เมื่ออัญเชิญมาเป็นตราประจํา

สถาบันราชภัฏเชียงใหม่ได้จัดสร้างตรา สัญลักษณ์โดยมีลักษณะเป็นวงรีสองวงซ้อนกันวงรีวงนอก 

เป็นเส้นเด่ียว ส่วนวงรีวงในเป็นเส้นคู่ ภายใต้วงรีด้านในมีตราพระราชลัญจกรประจําพระองค์ 

พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว รัชกาลที่ 9 ระหว่าง วงรีทั้งสองด้านบนเป็นอักษรภาษาไทย ระบุช่ือ

สถาบันราชภัฏเชียงใหม่ ข้อความด้านล่างระบุช่ือสถาบันราชภัฏเชียงใหม่เป็นอักษรภาษาอังกฤษ 
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 พระพุทธรูปประจํามหาวิทยาลัย : พระพุทธมหาคุณากร  
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เทพประจํามหาวิทยาลัย : พระพิฆเนศวร 
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 สีประจํามหาวิทยาลัย : ดํา – เหลือง 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ดอกไม้ประจํามหาวิทยาลัย : ดอกเสี้ยวขาว 
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 คติพจน์ : นตฺถิ ปญฺญา สมาอาภา (แสงสว่างใด เสมอด้วยปัญญาไม่มี) 

 คําขวัญ : คนดีสร้างชาติไทย ราชภัฏเชียงใหม่สร้างคนดี 

ปรัชญา : การศึกษาเป็นหัวใจของการพัฒนาท้องถิ่น 

วิสัยทัศน์ : เป็นมหาวิทยาลัยช้ันนําระดับประเทศในการผลิตและพัฒนาครู และเป็น

มหาวิทยาลัยเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น 

อัตลักษณ์ : บัณฑิตมีทักษะชีวิต จิตสาธารณะ และสู้งาน 

เอกลักษณ์ : สถาบันอุดมศึกษาเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น 

พันธกิจ : เพ่ือให้การพัฒนามหาวิทยาลัยนําไปสู่วิสัยทัศน์ ได้กําหนดพันธกิจหลักไว้ 5 ด้าน 

ได้แก่ 

1. เสริมสร้างความเข้มแข็งของวิชาชีพครู ผลิตและพัฒนาครู และบุคลากรทางการศึกษา

ให้มีคุณภาพและมาตรฐานที่เหมาะสมกับการเป็นวิชาชีพช้ันสูง 

2. ผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพและมาตรฐานวิชาชีพ ตรงกับความต้องการของตลาดแรงงาน 

3. สร้างและถ่ายทอดองค์ความรู้และนวัตกรรมที่มีคุณภาพ ด้วยการวิจัยและการบริการ

วิชาการเพื่อสนับสนุนการพัฒนาท้องถิ่นอย่างยั่งยืน น้อมนําแนวพระราชดําริ 

4. เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจในคุณค่า ความสํานึก และความภูมิใจในศิลปะ และ

วัฒนธรรมของท้องถิ่น และของชาติ 

5. พัฒนาระบบบริหารจัดการของมหาวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพ โดยยึดหลักธรรมาภิบาล

และการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 

 

วัตถุประสงค์ 
1. เพื่อผลิตและพัฒนาครู และบุคลากรทางการศึกษาให้มีคุณภาพและมาตรฐานวิชาชีพ 

2. เพ่ือผลิตบัณฑิตให้มีอัตลักษณ์และคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ ตรงกับความต้องการ

ของตลาดแรงงาน ตลอดจนสร้างโอกาสทางการศึกษา โดยร่วมมือกับองค์กรทั้งในและต่างประเทศ 

3. เพ่ือนําองค์ความรู้และนวัตกรรมที่มีคุณภาพ จากการวิจัย และการบริการวิชาการ สู่การ

พัฒนาท้องถิ่นอย่างยั่งยืน น้อมนําแนวพระราชดําริ 

4. เพื่อให้นักศึกษา บุคลากร และผู้สนใจ มีความรู้ความเข้าใจในคุณค่า ความสํานึกและ

ความภูมิใจในศิลปะและวัฒนธรรมของท้องถิ่นและของชาติ 

5. เพ่ือให้การบริหารมหาวิทยาลัยเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลและการบริหารจัดการ

บ้านเมืองที่ดี 
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ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2559 – 2563) ฉบับปรับปรงุ 
ปี 2559 

ยุทธศาสตร์ที่ 1  พัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็นมหาวิทยาลัยช้ันนําระดับประเทศในการผลิตและ

พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 

ยุทธศาสตร์ที่ 2  ผลิตบัณฑิตและสร้างโอกาสทางการศึกษาให้้มีคุณภาพและมาตรฐานวิชาชีพ 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนางานวิจัยและการบริการวิชาการเพื่อนําไปใช้ประโยชน์ในการเรียนการสอน 

ตลอดจนส่งเสริมและสืบสานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริเพื่อการพัฒนา

ท้องถิ่นอย่างยั่งยืน 

ยุทธศาสตร์ที่ 4  พัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็นศูนย์์กลางการเรียนรู้ทางด้านภาษา ศิลปวัฒนธรรม 

และการท่องเที่ยว 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 พัฒนาและส่งเสริมความเข้มแข็งของชุมชน รวมทั้งมีส่วนร่วมในการจัดการ 

การบํารุงรักษาและการใช้้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม

อย่างสมดุลและยั่งยืน 

ยุทธศาสตร์ที่ 6 พัฒนาพ้ืนที่ของมหาวิทยาลัยทั้ง 4 แห่ง ให้เป็นมหาวิทยาลัยที่มีคุณภาพและ

เป็นแหล่งพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของท้องถิ่น 

ยุทธศาสตร์ที่ 7  พัฒนาระบบการบริหารของมหาวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพ 
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พระราโชบายพระบาทสมเด็จพระปรเมนทรรามาธิบดีศรีสินทร มหาวชิราลงกรณ  
พระวชิรเกล้าเจ้าอยู่หัว (พระบาทสมเด็จพระวชิรเกล้าเจ้าอยู่หัว) 

 

 ด้วยพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว ทรงมอบพระบรมราโชบายด้านการศึกษาผ่านองคมนตรี 

ใจความตอนหนึ่งว่า “ให้แนะนํามหาวิทยาลัยราชภัฏให้ทํางานให้เข้าเป้าในการยกระดับ
การศึกษาและพัฒนาท้องถ่ินในท้องที่ตน” ดังนั้น มหาวิทยาลัยราชภัฎทั้ง 38 แห่ง จึงได้ร่วมกัน

จัดทําแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือการพัฒนาท้องถ่ิน ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 – 2579) 

จําแนกออกเป็น 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการพัฒนาท้องถิ่น ด้านการผลิตและพัฒนาครู ด้านการยกระดับ

คุณภาพการศึกษา และด้านระบบริหารจัดการ เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการขับเคลื่อนการพัฒนาท้องถิ่น

ควบคู่ไปกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ได้ดําเนินการทบทวนและปรับปรุงแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา

ของมหาวิทยาลัยให้สอดคล้องกับแนวทางตามพระบรมราโชบาย และเป็นไปในทิศทางเดียวกันกับ

มหาวิทยาลัยราชภัฏทั่วประเทศ ดังนี้ 

 

1. กระบวนการทํางาน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

  

นําแผนยุทธศาตร์ มรภ.ชม  ระยะ5 ป ี 

(พ.ศ.2560-2564) ฉบับปรบัปรุงป ี2562  

เสนอขอรับการจัดสรรงบประมาณประจําปี

งบประมาณ พ.ศ. 2563 

พ.ค. 2560 

ส.ค. 2560

ต.ค. 2561

พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว มีพระราชดํารัส 
แก่อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏทั่วประเทศ 38 แห่ง 

เนื่องในโอกาสที่พระราชทานพระราชวโรกาส 
ให้เข้าเฝ้า ณ พระที่น่ังอัมพรสถาน

ทปอ.มรภ.จัดทํายทุธศาสตร์มหาวิทยาลัย

ราชภัฏเพื่อการพฒันาท้องถิ่น  

ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560-2579) ส.ค. 2560 

มรภ.ชม ทบทวนแผนยุทธศาสตร์ ระยะ 5 ป ี(พ.ศ. 2559-2563) 

ฉบับปรบัปรุงป ี2560 โดยมีการปรบัยุทธศาสตร ์ตัวชี้วัด และกล

ยุทธ ์ใหส้อดคล้องกับแผนยุทธศาตรม์หาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการ

พัฒนาท้องถิ่น ระยะ 20 ปี

ปงีบประมาณ พ.ศ. 2562  

ได้รับการจัดสรรงบประมาณ 

สําหรับดําเนินโครงการ  

5 โครงการ (วงเงนิ 29.9997 ล้าน)บาท) 

ต.ค. 2561

 ทปอ. มรภ. ปรับปรุงทบทวนแผนยทุธศาตร์

มหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น  

ระยะ 20 ป ี(พ.ศ.2560-2579) 

 มรภ.ชม. ทบทวนแผนยุทธศาตร์มหาวิทยาลยั  

ระยะ 5 ป ี(พ.ศ.2560-2564) ให้สอดคล้องกับแผน

ยุทธศาตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น 

ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560-2579)  

ฉบับปรบัปรุง 11 ต.ค. 2561 ธ.ค. 2561
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2. ความเชื่อมโยงของแผนยุทธศาสตรม์หาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ระยะ 5 ปี  
(พ.ศ. 2560 -2564) ฉบับปรับปรงุปี 2562 กับยุทธศาสตรม์หาวิทยาลัยราชภัฏ 
เพื่อการพัฒนาท้องถิ่น ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 – 2579) 
 

 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ได้น้อมนําพระบรมราโชบายมาใช้ในการดําเนินงานของ

มหาวิทยาลัยเพื่อการพัฒนาท้องถิ่นในเขตพ้ืนท่ีจังหวัดเชียงใหม่และจังหวัดแม่ฮ่องสอน โดยการ 

บูรณาการความร่วมมือกับทุกภาคส่วนในพื้นที่ รวมทั้งบูรณาการการจัดการเรียนการสอนและงานวิจัย

เข้ากับการพัฒนาท้องถิ่น  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ยุทธศาสตร ์
มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
เพื่อการพฒันาท้องถ่ิน  

ระยะ  ๒๐ ป ี
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ตารางแสดงจํานวนบุคลากรสายสนับสนุน จําแนกตามคุณวุฒิ 
 

หน่วยงาน 
คุณวุฒิ 

ต่ํากว่า 
ป.ตรี 

ป.ตรี ป.โท ป.เอก รวม

คณะครศุาสตร์ - 12 1 - 13

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ - 13 5 - 18

คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 1 22 10 - 33

คณะวิทยาการจัดการ - 7 8 - 15

คณะเทคโนโลยีการเกษตร 10 7 8 - 25

โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 8 11 1 - 20

วิทยาลัยแม่ฮ่องสอน 6 19 1 - 26

วิทยาลัยนานาชาติ - 6 2 - 8

วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชน

แห่งเอเชีย (adiCET) 

2 5 3 - 10

บัณฑิตวิทยาลัย - 7 - - 7

สํานักงานอธิการบดี - - 1 - 1

สถาบันวิจัยและพัฒนา - 4 3 1 9

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม - 7 3 - 10

สํานักทะเบียนและประมวลผล - 14 6 - 20

สํานักหอสมุด 3 19 3 - 25

สํานักดิจิทัลเพื่อการศึกษา - 14 5 - 19

สํานักงานสภามหาวิทยาลัย - 3 4 - 7

สํานักงานมาตรฐานและประกนัคุณภาพการศึกษา - 3 2 - 5

สํานักงานตรวจสอบภายใน - 1 3 - 4

สํานักงานบริหารและจัดการทรัพย์สิน - 5 - - 5

สํานักงานวิเทศสัมพันธ์ - 3 2 - 5

สํานักงานบริหารศนูย์แม่ริม 13 4 2 - 19

ศูนย์ภาษา - 2 1 - 3

สํานักงานจัดการศึกษาทั่วไปและศิลปวิทยาศาสตร์ - 3 2 - 5

กองนโยบายและแผน - 5 4 - 9

กองพัฒนานกัศึกษา 1 8 4 - 13
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หน่วยงาน 

คุณวุฒิ 
ต่ํากว่า 
ป.ตรี 

ป.ตรี ป.โท ป.เอก รวม

กองกลาง 16 23 1 - 40

กองคลัง - 21 2 - 23

กองบริหารงานบุคคล - 9 5 - 14

กองอาคารสถานที ่ 29 17 3 - 49

 
นักศึกษา  

ระดับปริญญาตรี ประจําปีการศึกษา 2561 

คณะ ปริญญาตรี ประกาศนียบัตร ปริญญาโท ปริญญา
เอก 

รวม

ครุศาสตร์ 6,218 180 60 - 6,458

มนษุยศาสตร์และสังคมศาสตร ์ 4,907 - 76 - 4,983

วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 2,481 - 20 - 2,501

วิทยาการจัดการ 4,958 - 23 - 4,981

เทคโนโลยีการเกษตร 251 - - - 251

วิทยาลัยนานาชาติ 738 - - - 738

วิทยาลัยแม่ฮ่องสอน 189 - - - 189

บัณฑิตวิทยาลัย - - 5 12 12

วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจ 

และเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย 

- - 5 15 20

รวม 19,742 180 184 27 20,133
 

ข้อมูล ณ วนัที่ 31 พฤษภาคม 2562 
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หลักสตูร 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ได้จัดการเรียนการสอน โดยมีหลักสูตรที่เปิดสอน ในปกีารศึกษา 

2561 จํานวน 68 หลักสูตร ดังนี้ 

 

ระดับปริญญาตรี ประจําปีการศึกษา 2561  

คณะ หลักสตูร สาขาวิชา คณะร่วมผลิต
ครุศาสตร ์ ครุศาสตรบณัฑิต ประถมศึกษา ไม่ม ี

การศึกษาปฐมวัย ไม่ม ี

เกษตรศาสตร์ เทคโนโลยีการเกษตร

คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี

คอมพิวเตอร์ศึกษา วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี

เคมี วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี

ชีววิทยา วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี

ดนตรีศึกษา มนษุยศาสตร์และสังคมศาสตร์

นาฏศิลป์ มนษุยศาสตร์และสังคมศาสตร์

พลศึกษา ไม่ม ี

ฟิสิกส์ วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี

ภาษาจีน มนษุยศาสตร์และสังคมศาสตร์

ภาษาไทย มนษุยศาสตร์และสังคมศาสตร์

ภาษาอังกฤษ มนษุยศาสตร์และสังคมศาสตร์

วิทยาศาสตร์ทั่วไป วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี

ศิลปศึกษา มนษุยศาสตร์และสังคมศาสตร์

สังคมศึกษา มนษุยศาสตร์และสังคมศาสตร์

อุตสาหกรรมศิลป์ วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี

ศิลปศาสตรบณัฑิต จิตวิทยา ไม่ม ี

มนษุยศาสตร์ 

และสังคมศาสตร์ 

ศิลปศาสตรบณัฑิต การท่องเทีย่ว ไม่ม ี

การพัฒนาชุมชน ไม่ม ี

ดนตรีสากล ไม่ม ี

ดุริยางค์ไทย ไม่ม ี

ภาษาเกาหลี ไม่ม ี
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คณะ หลักสตูร สาขาวิชา คณะร่วมผลิต
มนษุยศาสตร์ 

และสังคมศาสตร์ (ต่อ) 

ศิลปศาสตรบณัฑิต ภาษาจีน ไม่ม ี

ภาษาญี่ปุน่ ไม่ม ี

ภาษาไทย ไม่ม ี

ภาษาฝรัง่เศสธุรกิจ ไม่ม ี

ภาษาอังกฤษ ไม่ม ี

ภาษาอังกฤษธุรกิจ ไม่ม ี

วัฒนธรรมศึกษา ไม่ม ี

สารสนเทศศาสตร์ ไม่ม ี

ศิลปะและการออกแบบ ไม่ม ี

วิทยาศาสตรบัณฑิต ภูมิสารสนเทศ ไม่ม ี

รัฐประศาสนศาสตร-

บัณฑิต 

รัฐประศาสนศาสตร์ ไม่ม ี

นิติศาสตรบณัฑิต ไม่มี ไม่ม ี

วิทยาศาสตร์ 

และเทคโนโลยี 

วิทยาศาสตรบัณฑิต การโปรแกรมและการ

รักษาความปลอดภัยบนเว็บ 

ไม่ม ี

การออกแบบผลิตภัณฑ์ ไม่ม ี

คณิตศาสตร์ ไม่ม ี

คหกรรมศาสตร์ ไม่ม ี

เคมี ไม่ม ี

ชีววิทยา ไม่ม ี

เทคโนโลยีเซรามิก ไม่ม ี

เทคโนโลยีวิศวกรรม

การก่อสร้าง 

ไม่ม ี

เทคโนโลยี

สถาปัตยกรรม 

ไม่ม ี

เทคโนโลยีสารสนเทศ ไม่ม ี

เทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร 

ไม่ม ี

ฟิสิกส์ ไม่ม ี

วิทยาการคอมพิวเตอร์ ไม่ม ี
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คณะ หลักสตูร สาขาวิชา คณะร่วมผลิต
วิทยาศาสตร์ 

และเทคโนโลยี (ต่อ) 

วิทยาศาสตรบัณฑิต วิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลยีการอาหาร 

ไม่ม ี

วิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลยีสิ่งแวดล้อม 

ไม่ม ี

สถิติประยกุต์ ไม่ม ี

สาธารณสุขศาสตร-

บัณฑิต 

สาธารณสุขชุมชน ไม่ม ี

วิทยาการจัดการ บริหารธุรกิจบัณฑิต การจัดการ ไม่ม ี

การตลาด ไม่ม ี

การบริหารทรัพยากรมนุษย์ ไม่ม ี

การเป็นผู้ประกอบการ ไม่ม ี

คอมพิวเตอร์ธุรกิจ ไม่ม ี

ธุรกิจระหว่างประเทศ ไม่ม ี

บัญชีบัณฑิต ไม่มี ไม่ม ี

นิเทศศาสตรบัณฑิต ไม่มี ไม่ม ี

เศรษฐศาสตรบัณฑิต ไม่มี ไม่ม ี

เทคโนโลยีการเกษตร วิทยาศาสตรบัณฑิต เกษตรศาสตร์ ไม่ม ี

สัตวศาสตร์ ไม่ม ี

วิทยาลัยนานาชาติ ศิลปศาสตรบณัฑิต ภาษาจีนธรุกิจ ไม่ม ี

ภาษาอังกฤษ

เพื่อการสื่อสาร

ระหว่างประเทศ 

(หลักสูตรนานาชาติ) 

ไม่ม ี

การจัดการธรุกิจการบิน

(หลักสูตรนานาชาติ) 

ไม่ม ี

การจัดการธุรกิจ

นานาชาติ  

(หลักสูตรนานาชาติ) 

ไม่ม ี
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ระดับบณัฑิตศึกษา ประจําปกีารศึกษา 2561  

คณะ หลักสตูร สาขาวิชา 
ครุศาสตร์ ประกาศนียบัตรบัณฑิต ประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู

ครุศาสตรมหาบัณฑิต หลักสูตรและการสอน 

การบริหารการศึกษา 

วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต วิทยาศาสตร์การกีฬา 

และการออกกําลังกาย 

มนษุยศาสตร์และสังคมศาสตร ์ ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต ภาษาไทย 

ภาษาอังกฤษศึกษา 

วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต การสอนวิทยาศาสตร ์

สาธารณสุขศาสตรมหาบัณฑิต สาธารณสุขศาสตร ์

วิทยาการจัดการ บริหารธุรกิจมหาบณัฑิต การบริหารธุรกิจ 

เทคโนโลยีการเกษตร ไม่มี ไม่มี

บัณฑิตวิทยาลัย ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต ศาสตร์เพื่อการพัฒนาท้องถิ่นที่ยั่งยืน

ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต ศาสตร์เพื่อการพัฒนาท้องถิ่นที่ยั่งยืน

วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและ

เทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย 

ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต พลังงานและสิ่งแวดล้อมชุมชน 

เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือธรุกิจ

และการศึกษา 

วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต พลังงานและสิ่งแวดล้อมชุมชน

 

 

 
 
 
 



ส่วนที่ 2

วิธีการติดตาม ตรวจสอบ 
และประเมินผลงาน
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ส่วนที่ 2
วิธีการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน

ส่วนที่ 2 
วธิีการตดิตาม ตรวจสอบ และประเมนิผลงาน 

 
 เพ่ือให้การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัยและผลงานในต าแหน่ง
คณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ สามารถน าไปใช้ประโยชน์เพ่ือการปรับปรุงและพัฒนา
มหาวิทยาลัยคู่ขนานไปกับกระบวนการประเมิน คณะกรรมการฯ จึงก าหนดกรอบการประเมินโดยให้
ครอบคลุมถึงผลงาน กระบวนการ และขั้นตอนการท างานของมหาวิทยาลัยตามหลักธรรมาภิบาลและ 
ตามสภาพที่เป็นจริง โดยใช้วิธีการที่หลากหลายเพ่ือรับฟังความคิดเห็นของหน่วยงาน บุคลากร 
นักศึกษา และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่ของมหาวิทยาลัยและอธิการบดี โดยมี 
แนวทางการประเมิน ดังน้ี 
 
กรอบการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัยและผลงาน 
ในต าแหน่งคณบดี 
 

ที ่ องค์ประกอบ 
การประเมิน 

รายการประเมิน ประเด็น 
การประเมิน 

วิธีการ 
รวบรวมข้อมูล 

เครื่องมือ 
การเก็บข้อมูล 

1 
 
 

ผลงาน 
ของมหาวิทยาลัย 
1.1 ผลงานของ
มหาวิทยาลัย 
(โดยภาพรวม) 
1.2 ผลงานของคณะ/
วิทยาลัย/ 
โรงเรียนสาธิต 

1.  แผนและผล
การด าเนนิงาน
ตาม 
พระราโชบาย 
ดา้นการศึกษา 
ของ
พระบาทสมเด็จ
พระวชิรเกล้า
เจ้าอยูห่ัว 

 
(20%) 

พระราโชบายดา้นการศึกษา 
ของพระบาทสมเด็จพระวชิร
เกล้าเจ้าอยู่หัว ได้แก ่
1. การพัฒนาท้องถิ่น 
2. การผลติและพัฒนาครู 
3. ยกระดับคุณภาพ

การศึกษา 
4. พัฒนาระบบ 

บรหิารจัดการ 

- การวิเคราะห์
ข้อมูลจาก
รายงานผล 
การด าเนนิงาน 
ของมหาวิทยาลัย
และคณะเกี่ยวกับ
แผนและผลงาน
ด าเนนิการตาม 
พระราโชบาย 
ดา้นการศึกษา 
ของ
พระบาทสมเด็จ
พระวชิรเกล้า
เจ้าอยูห่ัว พร้อม
เอกสารหลักฐาน 

- แบบประเมินผล
การด าเนนิงาน 
ของมหาวิทยาลัย
และคณะเกี่ยวกับ
แผนและผลงาน
ด าเนนิการ 
ตามพระราโชบาย
ดา้นการศึกษา 
ของ
พระบาทสมเด็จ
พระวชิรเกล้า
เจ้าอยูห่ัว พร้อม
เอกสารหลักฐาน 
 
 

ส่วนที่ 2 
วธิีการตดิตาม ตรวจสอบ และประเมนิผลงาน 

 
 เพ่ือให้การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัยและผลงานในต าแหน่ง
คณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ สามารถน าไปใช้ประโยชน์เพ่ือการปรับปรุงและพัฒนา
มหาวิทยาลัยคู่ขนานไปกับกระบวนการประเมิน คณะกรรมการฯ จึงก าหนดกรอบการประเมินโดยให้
ครอบคลุมถึงผลงาน กระบวนการ และขั้นตอนการท างานของมหาวิทยาลัยตามหลักธรรมาภิบาลและ 
ตามสภาพที่เป็นจริง โดยใช้วิธีการที่หลากหลายเพ่ือรับฟังความคิดเห็นของหน่วยงาน บุคลากร 
นักศึกษา และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่ของมหาวิทยาลัยและอธิการบดี โดยมี 
แนวทางการประเมิน ดังน้ี 
 
กรอบการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัยและผลงาน 
ในต าแหน่งคณบดี 
 

ที ่ องค์ประกอบ 
การประเมิน 

รายการประเมิน ประเด็น 
การประเมิน 

วิธีการ 
รวบรวมข้อมูล 

เครื่องมือ 
การเก็บข้อมูล 

1 
 
 

ผลงาน 
ของมหาวิทยาลัย 
1.1 ผลงานของ
มหาวิทยาลัย 
(โดยภาพรวม) 
1.2 ผลงานของคณะ/
วิทยาลัย/ 
โรงเรียนสาธิต 

1.  แผนและผล
การด าเนนิงาน
ตาม 
พระราโชบาย 
ดา้นการศึกษา 
ของ
พระบาทสมเด็จ
พระวชิรเกล้า
เจ้าอยูห่ัว 

 
(20%) 

พระราโชบายดา้นการศึกษา 
ของพระบาทสมเด็จพระวชิร
เกล้าเจ้าอยู่หัว ได้แก ่
1. การพัฒนาท้องถิ่น 
2. การผลติและพัฒนาครู 
3. ยกระดับคุณภาพ

การศึกษา 
4. พัฒนาระบบ 

บรหิารจัดการ 

- การวิเคราะห์
ข้อมูลจาก
รายงานผล 
การด าเนนิงาน 
ของมหาวิทยาลัย
และคณะเกี่ยวกับ
แผนและผลงาน
ด าเนนิการตาม 
พระราโชบาย 
ดา้นการศึกษา 
ของ
พระบาทสมเด็จ
พระวชิรเกล้า
เจ้าอยูห่ัว พร้อม
เอกสารหลักฐาน 

- แบบประเมินผล
การด าเนนิงาน 
ของมหาวิทยาลัย
และคณะเกี่ยวกับ
แผนและผลงาน
ด าเนนิการ 
ตามพระราโชบาย
ดา้นการศึกษา 
ของ
พระบาทสมเด็จ
พระวชิรเกล้า
เจ้าอยูห่ัว พร้อม
เอกสารหลักฐาน 
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ที ่ องค์ประกอบ 
การประเมิน 

รายการประเมิน ประเด็น 
การประเมิน 

วิธีการ 
รวบรวมข้อมูล 

เครื่องมือ 
การเก็บข้อมูล 

- การท า FOCUS 
GROUP ผู้บริหาร
ระดับ
มหาวิทยาลัย 
และคณะวิชา 

- แบบบันทึก
ประเด็นสนทนา 

2. ผลงาน 
ตามมาตรฐาน
อุดมศึกษา 
5 ดา้น (ผลงาน
ตามพันธกจิ) 
 

(20%) 

1. ดา้นผลลัพธ์ผูเ้รียน ได้แก่ 
   1.1 ความรูแ้ละทักษะ 
ที่สอดคล้องกับคุณลักษณะ 
   1.2 นวัตกรรมการเรียน 
การสอน 

- การสอบถามผู้ใช้
บัณฑิต 

- การวิเคราะห์
ข้อมูลจาก
รายงานผล 
การด าเนนิงาน 
ของคณะเกี่ยวกับ
นวัตกรรม 
การเรียนการสอน 
พร้อมหลักฐาน 
มคอ. 3 และ 4 

- การท า FOCUS 
GROUP ผู้บริหาร
ระดับคณะและ
วิทยาลัย 

- แบบสอบถามผู้ใช้
บัณฑิต 

- แบบประเมินผล 
การด าเนนิงาน 
ของคณะเกี่ยวกับ
นวัตกรรม 
การเรียนการสอน 
พร้อมหลักฐาน 
มคอ. 3 และ 4 
 
 

- แบบบันทึก
ประเด็นสนทนา 

2. ดา้นการวิจัยและ
นวัตกรรม ได้แก่ 
   2.1 ผลงานที่สอดคล้อง
กับสังคม 
   2.2 ความรว่มมือกับ
ภาคเอกชน 

- การวิเคราะห์
ข้อมูลจาก
รายงานผล 
การด าเนนิงาน 
ของมหาวิทยาลัย 
คณะและวิทยาลัย 

- การท า FOCUS 
GROUP ผู้บริหาร
ระดับคณะและ
วิทยาลัย 

- แบบประเมินผล
การด าเนนิงาน 
ของมหาวิทยาลัย 
คณะและวิทยาลัย 
 

- แบบบันทึก
ประเด็นสนทนา 
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ที ่ องค์ประกอบ 
การประเมิน 

รายการประเมิน ประเด็น 
การประเมิน 

วิธีการ 
รวบรวมข้อมูล 

เครื่องมือ 
การเก็บข้อมูล 

3. ดา้นการบริการวิชาการ
ได้แก่ 
   3.1 การยกระดับความ
เข้มแข็งของสังคม 
3.2 การบูรณาการ 3 พันธกิจ 
 

- การวิเคราะห์
ข้อมูลจาก
รายงาน 
ผลการด าเนินงาน
ของมหาวิทยาลัย 
คณะและวิทยาลัย 

- การท า FOCUS 
GROUP ผู้บริหาร
ระดับมหาวิทยาลัย 
คณะและวิทยาลัย 

- แบบประเมินผล
การด าเนนิงาน 
ของมหาวิทยาลัย 
คณะและวิทยาลัย 

 
 
- แบบบันทึก
ประเด็นสนทนา 

4. ดา้นศิลปวัฒนธรรม 
และความเป็นไทย ได้แก่ 
   4.1 บูรณาการไปสู่ 
การสบืสานวัฒนธรรมไทย 
   4.2 ความภาคภูมิใจ 
ในความเป็นไทย 

 
 

- การวิเคราะห์
ข้อมูลจาก
รายงานผล 
การด าเนินงาน 
ของมหาวิทยาลัย 
คณะ วิทยาลัย
และส านักศิลปะ
และวัฒนธรรม 

- การท า FOCUS 
GROUP ผู้บริหาร
ระดับ
มหาวิทยาลัย 
คณะ วิทยาลัย 
และส านัก 

- แบบประเมินผล
การด าเนนิงาน 
ของมหาวิทยาลัย 
คณะ วิทยาลัย 
และส านักศิลปะ 
และวัฒนธรรม 

 
 
- แบบบันทึก
ประเด็นสนทนา 

5. ดา้นการบริหารจัดการ 
ได้แก่ 
   5.1 แผนยุทธศาสตร์ 
   5.2 บุคลากร 
   5.3 ธรรมาภิบาล 

- การวิเคราะห์
ข้อมูลจาก
รายงาน 
ผลการด าเนินงาน 
ของมหาวิทยาลัย 
คณะ วิทยาลัย 

- แบบประเมินผล
การด าเนนิงาน 
ของมหาวิทยาลัย 
คณะ วิทยาลัย 
และศูนย์/ส านัก/
กอง 
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ที ่ องค์ประกอบ 
การประเมิน 

รายการประเมิน ประเด็น 
การประเมิน 

วิธีการ 
รวบรวมข้อมูล 

เครื่องมือ 
การเก็บข้อมูล 

   5.4 การปฏิบัตติามพันธ
กิจครบทุกด้าน 

และศูนย์/ส านัก/
กอง 

- การวิเคราะห์
ข้อมูลจาก
รายงานผล 
การประเมิน
ตนเอง (SAR) และ
รายงานผลการ
ประเมินคุณภาพ
ภายในของ
มหาวิทยาลัย 
คณะ วิทยาลัย 
และศูนย์/ส านัก/
กอง 

 
 

- แบบวิเคราะห์
ข้อมูลในประเด็น
ที่ประเมินของ
มหาวิทยาลัย 
คณะ วิทยาลัย 
และศูนย์/ส านัก/
กอง 

3. ผลการ
ด าเนินงานตาม
แผนปฏิบัติ
ราชการประจ าปี
งบประมาณ  
พ.ศ. 2561 
 

(10%) 

ประสิทธิผลของการ
ด าเนนิงานตามแผนปฏิบัติ
ราชการประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2561 

 

- การวิเคราะห์
ข้อมูลจาก
รายงาน 
ผลการด าเนนิงาน
ตามแผนปฏิบัติ
ราชการประจ าปี
ของมหาวิทยาลัย 
คณะ/วิทยาลัย 

- การท า FOCUS 
GROUP ผู้บริหาร
ระดับ
มหาวิทยาลัย 
คณะ/วิทยาลัย 

- ผลการ
ด าเนนิงานตาม
แผนปฏิบัติ

- แบบประเมินผล 
การด าเนนิงานงาน
ตามแผนปฏิบัติ
ราชการประจ าปี 
ของมหาวิทยาลัย 
คณะ/วิทยาลัย 

 
 
- แบบบันทึก
ประเด็นสนทนา 
 



49รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่

ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ที ่ องค์ประกอบ 
การประเมิน 

รายการประเมิน ประเด็น 
การประเมิน 

วิธีการ 
รวบรวมข้อมูล 

เครื่องมือ 
การเก็บข้อมูล 

ราชการประจ าปี
งบประมาณ  
พ.ศ. 2561 ระดับ
มหาวิทยาลัย  
คณะ/วิทยาลัย 

4. ผลการ
ด าเนินงานตามแผน
ยุทธศาสตร์การ
พัฒนาของ
มหาวิทยาลัย 
ประจ าปี
งบประมาณ  
พ.ศ. 2561 
 

(10%) 

ประสิทธิผลของการ
ด าเนนิงานตามแผน
ยุทธศาสตร์การพัฒนาของ
มหาวิทยาลัย  
ประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2561 

- การวิเคราะห์
ข้อมูลจาก
รายงาน 
ผลการด าเนนิงาน
ตามแผน
ยุทธศาสตร์ 
การพัฒนา 
ของมหาวิทยาลัย 

- การท า FOCUS 
GROUP ผู้บริหาร
ระดับ
มหาวิทยาลัย 
คณะ/วิทยาลัย 

 
 

- แบบประเมินผล 
การด าเนนิงาน 
ตามแผน
ยุทธศาสตร์ 
การพัฒนา 
ของมหาวิทยาลัย 
 
 

- แบบบันทึก
ประเด็นสนทนา 

 
 

5. ผลการประเมิน
คุณภาพการศึกษา
ภายในประจ าปี
การศึกษา 2560 
 

(10%) 

- ผลการประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน 
ประจ าปีการศึกษา 2560 
- ผลการประเมินคุณภาพ 
ตามแผนพัฒนาคุณภาพ 
ของหน่วยงาน 
จากผลการประเมิน 
และข้อเสนอแนะ 
ในปีการศึกษา 2559 

- การวิเคราะห์
ข้อมูลจาก
รายงาน 
ผลการประเมิน
คุณภาพ
การศึกษาภายใน 
ประจ าปี
การศึกษา 2560 

- การวิเคราะห์
ข้อมูลจาก

- แบบวิเคราะห์การ
ด าเนนิงานตาม
แผนพัฒนา 

 



50 รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ที ่ องค์ประกอบ 
การประเมิน 

รายการประเมิน ประเด็น 
การประเมิน 

วิธีการ 
รวบรวมข้อมูล 

เครื่องมือ 
การเก็บข้อมูล 

รายงาน 
ผลการด าเนนิงาน
ตามแผนพัฒนา
คุณภาพ
การศึกษาจากผล
การประเมินและ
ข้อเสนอแนะของ
ปีการศึกษา 
2559 

6. ประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล 
การใช้จา่ย
งบประมาณ
ประจ าปี
งบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๑ 
 

(10%) 

ผลการใช้จา่ยงบประมาณ
ประจ างบประมาณ  
พ.ศ. 2561 
(รายไตรมาสและเมื่อสิ้น
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561) 

- การวิเคราะห์
ข้อมูลจาก
รายงาน 
ผลการใช้จา่ย
งบประมาณ 
ในรายงานผล 
การด าเนนิงาน 
ของมหาวิทยาลัย 
คณะ/วิทยาลัย 

- การท า FOCUS 
GROUP ผู้บริหาร
ระดับ
มหาวิทยาลัย 
คณะ/วิทยาลัย 

- แบบฟอรม์ 
การรายงานผล 
การใช้จา่ย
งบประมาณ 
ในรายงานผล 
การด าเนนิงาน 
ของมหาวิทยาลัย 
คณะ/วิทยาลัย 
 

- ตาราง 
การวิเคราะห์
ประสิทธิภาพ 
การใช้จา่ย
งบประมาณ 
ตามมาตรการ 
การเร่งรัดของ
ส านักเลขาธกิาร
รัฐมนตรี 

- แบบบันทึก
ประเด็นสนทนา 



51รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่

ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ที ่ องค์ประกอบ 
การประเมิน 

รายการประเมิน ประเด็น 
การประเมิน 

วิธีการ 
รวบรวมข้อมูล 

เครื่องมือ 
การเก็บข้อมูล 

7. ผลการ
ด าเนินงานตาม
ข้อเสนอแนะของ
คณะกรรมการ
ติดตาม 
ตรวจสอบ และ
ประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัย 
และ
คณะกรรมการ
ติดตาม 
ตรวจสอบ และ
ประเมินผลงานใน
ต าแหน่งคณบด ี
ของชุดที่ผ่านมา 
 

(10%) 
 

ผลการด าเนินงาน 
ตามข้อเสนอแนะ 
ของคณะกรรมการติดตาม 
ตรวจสอบ และประเมินผล
งานของมหาวิทยาลัย และ
คณะกรรมการติดตาม 
ตรวจสอบ และประเมินผล
งานในต าแหน่งคณบด ี 
ของชุดที่ผ่านมา 

แบบวิเคราะห ์
ผลการด าเนนิงาน
ตามข้อเสนอ 
ของคณะกรรมการ
ติดตาม ฯ  
ในปีที่ผ่านมา 

แบบวิเคราะห ์
ผลการด าเนนิงาน
ตามข้อเสนอ 
ของคณะกรรมการ
ติดตาม ฯ  
ในปีที่ผ่านมา 

1.3 ผลงานของ
สถาบัน/ส านัก 
ที่มีฐานะเทียบเท่า
คณะ 

 
 

 

1. ผลการ
ด าเนนิงานตาม
แผนปฏิบัติ
ราชการประจ าปี
งบประมาณ  
พ.ศ. 2561 
 

(25%) 
 
 
 

1.1 ประสิทธิผลของการ
ด าเนนิงานตามแผนปฏิบัติ
ราชการ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2561 
1.2 ความสอดคลอ้ง 
ของวัตถุประสงค์การจัดต้ัง
หน่วยงานกับผลการ
ด าเนินงาน 

- การวิเคราะห์
ข้อมูลจากรายงาน
ผลการด าเนนิงาน
ตามแผนปฏิบัติ
ราชการประจ าปี 
ของสถาบัน/ส านัก 

- แบบประเมินผล 
การด าเนนิงาน 
ตามแผนปฏิบัติ
ราชการประจ าปี 
ของสถาบัน/ส านัก 



52 รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ที ่ องค์ประกอบ 
การประเมิน 

รายการประเมิน ประเด็น 
การประเมิน 

วิธีการ 
รวบรวมข้อมูล 

เครื่องมือ 
การเก็บข้อมูล 

2. ผลการ
ปฏิบัตงิาน 
ตามยุทธศาสตร์ 
ของหน่วยงาน 
 

(25%) 
 

2.1 ความเช่ือมโยงของ 
แผนยุทธศาสตร์หน่วยงาน 
กับแผนยุทธศาสตร์ 
ของมหาวิทยาลัย 
2.2 ประสิทธิผลการ
ด าเนนิงานตามแผน
ยุทธศาสตร์ 
ของหน่วยงาน 

- การวิเคราะห์ขอ้มูล
จากรายงานผล
การด าเนนิงานตาม
แผนยุทธศาสตร์ 
ของหน่วยงาน 

การท า FOCUS 
GROUP ผู้บริหาร
ระดับสถาบัน/
ส านัก 

- แบบวิเคราะห์
ข้อมูลการ
ด าเนนิงานตาม 
แผนยุทธศาสตร์ 
ของหน่วยงาน 

แบบบันทึกประเด็น
สนทนา 

3. ผลการประเมิน
คุณภาพการศึกษา
ภายใน 
ปีการศึกษา 2560 
 

(10%) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- ผลการประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน 
ปีการศึกษา 2560 
- ผลการประเมินคุณภาพ 
ตามแผนพัฒนาคุณภาพ 
ของหน่วยงาน 
จากผลการประเมิน 
และข้อเสนอแนะ 
ในปีการศึกษา 2559 

- การวิเคราะห์
ข้อมูลจาก
รายงานผล 
การประเมิน
คุณภาพ
การศึกษาภายใน 
ประจ าปี
การศึกษา 2560 

- การวิเคราะห์
ข้อมูลจาก
รายงานผล 
การด าเนนิงาน
ตามแผนพัฒนา
คุณภาพของ
หน่วยงานจาก 
ผลการประเมิน 
และข้อเสนอแนะ 
ในปีการศึกษา 
2559 

- แบบวิเคราะหผ์ล
การด าเนนิงาน
ตามแผนพัฒนา 



53รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่

ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ที ่ องค์ประกอบ 
การประเมิน 

รายการประเมิน ประเด็น 
การประเมิน 

วิธีการ 
รวบรวมข้อมูล 

เครื่องมือ 
การเก็บข้อมูล 

4. ประสิทธภิาพ 
และประสิทธผิล 
การใช้จ่าย
งบประมาณ  
ประจ าปี
งบประมาณ  
พ.ศ. 2561 
 

(20%) 
 

- ผลการใช้จา่ยงบประมาณ 
ประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2561 

- การวิเคราะห์
ข้อมูลจากผลการ
ใช้จา่ย
งบประมาณ 
ในรายงานผล 
การด าเนนิงาน 
ของสถาบัน/ส านัก 

- การท า FOCUS 
GROUP ผู้บริหาร
ระดับสถาบัน/
ส านัก 

- รายงานผล 
การใช้จา่ย
งบประมาณ 
ในรายงานผล 
การด าเนนิงาน 
ของสถาบัน/ส านัก 

- ตารางการ
วิเคราะห์
ประสิทธิภาพการ
ใช้จา่ยงบประมาณ
ตามมาตรการการ
เร่งรัดของส านัก
เลขาธิการรัฐมนตรี 

- แบบบันทึก
ประเด็นสนทนา 

5. ผลการ
ด าเนินงานตาม
ข้อเสนอแนะของ
คณะกรรมการ
ติดตาม 
ตรวจสอบ และ
ประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัย 
และคณะกรรมการ
ติดตาม 
ตรวจสอบ และ
ประเมินผลงานใน
ต าแหน่งคณบด ี
ของชุดที่ผ่านมา 

(10%) 

ผลการด าเนินงาน 
ตามข้อเสนอแนะ 
ของคณะกรรมการติดตาม 
ตรวจสอบ และประเมินผล
งานของมหาวิทยาลัย และ
คณะกรรมการติดตาม 
ตรวจสอบ และประเมินผล
งานในต าแหน่งคณบด ี 
ของชุดที่ผ่านมา 

- การประเมินผลการ
ด าเนนิงานตาม
ข้อเสนอแนะของ
คณะกรรมการ
ติดตามตรวจสอบ 
ในรอบที่ผ่านมา 

แบบวิเคราะหผ์ล 
การด าเนนิงาน 
ตามข้อเสนอ 
ของคณะกรรมการ
ติดตาม ฯ  
ในปีที่ผ่านมา 



54 รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ที ่ องค์ประกอบ 
การประเมิน 

รายการประเมิน ประเด็น 
การประเมิน 

วิธีการ 
รวบรวมข้อมูล 

เครื่องมือ 
การเก็บข้อมูล 

6. คุณลักษณะ
ผู้บริหาร 
ของผู้อ านวยการ 
 

(10%) 
 

ประเมินธรรมาภิบาล/หรือ
ข้อก าหนดของมหาวิทยาลัย 

- การท า FOCUS 
GROUP 
ผู้อ านวยการ 

- การสนทนากลุ่ม/
สัมภาษณ์
ผู้บริหารระดับ
สถาบัน/ส านัก 

 

- แบบบันทึก
ประเด็นสนทน 

 
- แบบสอบถาม 

1.4 ผลงาน 
ของหน่วยงาน 
ระดับกอง 
หรือเทียบเท่า
(ส านักงาน/ศูนย์) 

 
 
 
หมายเหตุ :  
เนื่องจากหน่วยงานที่มี
ฐานะเทยีบเทา่กอง 
(ส านักงาน/ศูนย)์ ไม่ได้รับ
การประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน 
คณะกรรมการฯ  
จึงไม่ประเมินผลการ
ประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน  
ปีการศึกษา 2560 

1. ผลการ
ด าเนินงาน 
ตามแผนปฏิบัติ
ราชการ 
ประจ าปี
งบประมาณ 
พ.ศ. 2561 

 
(50%) 

ประสิทธิผลการด าเนนิงาน 
ตามแผนปฏิบัติราชการ 
ประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2561 

- การวิเคราะห์
ข้อมูลจากผลการ
ด าเนินงาน 
ตามแผนปฏิบัติ
ราชการประจ าปี
งบประมาณ 
พ.ศ. 2561 ของ
หน่วยงานระดับกอง 

  (ส านักงาน/ศูนย์) 
- การท า FOCUS 
GROUP ผู้บริหาร 
หน่วยงานระดับ
กอง 

- แบบประเมินผล 
การด าเนินงาน 
ตามแผนปฏิบัติ
ราชการประจ าปี
งบประมาณ 
พ.ศ. 2561 ของ
หน่วยงานระดับ 
กอง 

  (ส านักงาน/ศูนย์) 
- แบบบันทึก
ประเด็นสนทนา 

 
 
 

2. ประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล 
การใช้จา่ย
งบประมาณ 

ผลการใช้จา่ยงบประมาณ  
ประจ าปี พ.ศ. 2561 

- การวิเคราะห์
ข้อมูลจากผลการ
ใช้จา่ย
งบประมาณ 
ในรายงานผล 

- แบบประเมินผล 
การใช้จา่ย
งบประมาณ 
ในรายงานผล 
การด าเนนิงาน
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ที ่ องค์ประกอบ 
การประเมิน 

รายการประเมิน ประเด็น 
การประเมิน 

วิธีการ 
รวบรวมข้อมูล 

เครื่องมือ 
การเก็บข้อมูล 

ประจ าปี พ.ศ. 
2561 
 

(30%) 

การด าเนนิงาน
ของหน่วยงาน
ระดับกอง 

- การท า FOCUS 
GROUP ผู้บริหาร
หน่วยงานระดับกอง 

ของหน่วยงาน
ระดับกอง 

- แบบบันทึก
ประเด็นสนทนา 

1.5 ผลงาน 
การบรหิารจัดการ
พ้ืนที่ 4 แห่ง 
(เวียงบัว แม่สา 
แม่ริม และ
แม่ฮ่องสอน) 
 
 

1. การจัดการ
ศึกษา 

(50%) 
 

2. ความก้าวหน้า 
ในการบรหิาร
จัดการพ้ืนที่ 

(30%) 
 

3. การพัฒนา
พ้ืนที่ 

(20%) 

 - การตรวจเย่ียม
พืน้ที ่

- การสอบถาม 
- การบันทึกภาพ 

- บันทึกประเด็น
ส าคัญในการตรวจ
เย่ียม 

- ประเด็นค าถาม 

2 การประเมินผลงาน
ของผู้บรหิาร
มหาวิทยาลัย 

2.1 อธิการบดี 
2.2 คณบดี 
2.3 ผู้อ านวยการ

สถาบัน/ส านัก
ที่มีฐานะ
เทียบเท่า
คณะ 

 

1. การบรหิารงาน
ตามหลัก 
ธรรมาภิบาล 

ผลการด าเนนิงานตามหลัก 
ธรรมาภิบาล 10 ประการ 
ได้แก่ 
1. หลักการตอบสนอง 
(Responsiveness) 
2. หลักประสิทธิผล 
(Effectiveness) 
3. หลักประสิทธิภาพ/คุ้มค่า 
(Efficiency/Value for 
money) 
4. หลักความเสมอภาค 
(Equity) 

- การสอบถาม 
- การท า FOCUS 

GROUP 

- แบบสอบถาม 
- แบบบันทึก

ประเด็นสนทนา 
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ที ่ องค์ประกอบ 
การประเมิน 

รายการประเมิน ประเด็น 
การประเมิน 

วิธีการ 
รวบรวมข้อมูล 

เครื่องมือ 
การเก็บข้อมูล 

(หมายเหตุ : 
เนื่องด้วยในช่วงระยะเวลาที่
ผ่านมา มีผู้รักษาราชการ
แทนอธิการบดี
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหมห่ลายท่าน และ 
แต่ละท่านท างานไม่ครบปี 
จึงไม่ประเมินผู้ด ารง
ต าแหน่งอธกิารบดี 

5. หลักมุ่งเนน้ฉันทามติ 
(Consensus Oriented) 
6. หลักการตรวจสอบได้/ 
มีภาระรับผิดชอบ 
(Accountability) 
7. หลักเปิดเผย/โปรง่ใส 
(Transparency) 
8. หลักการกระจายอ านาจ 
(Decentralization) 
9. หลักการมีส่วนร่วม 
(Participation) 
10. หลักนิติธรรม  
(Rule of Law) 

2. คุณลักษณะ 
ของผู้บรหิาร 
และความเป็น 
นักบริหารจัดการ 

1. ดา้นวิสัยทัศน์และ
ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 
2. ดา้นคุณธรรมและ
จริยธรรม 
3. ดา้นภาวะผู้น าและท างาน
เป็นทีม 
4. ดา้นการบริหารหนว่ยงาน 
5. ดา้นการส่ือสารและสร้าง
เครอืข่าย 
6. ดา้นพัฒนาบุคลากร 
 

- การสอบถาม 
- การสังเกต 
- การสัมภาษณ์ 

- แบบสอบถาม 
- แบบสังเกต
พฤติกรรม 
- ประเด็น
สัมภาษณ์ 
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แหล่งข้อมูลการประเมิน  
ประกอบดว้ยแหลง่ข้อมูลที่เป็นเอกสารและแหลง่ข้อมูลบุคคล โดยมีรายละเอียด ดังน้ี 
 

1.  แหล่งข้อมูลที่เป็นเอกสาร ได้แก ่
1)  นโยบายและแผนพัฒนามหาวิทยาลัยวิสัยทัศน์และแนวทางการบริหารมหาวิทยาลัย

ของอธิการบดีคนปัจจุบัน 
2)  แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาของมหาวิทยาลัย 
3)  แผนปฏิบัตริาชการประจ าปีของมหาวิทยาลัย 
4)  รายงานประจ าปีของมหาวิทยาลัย 
5)  รายงานการประเมินตนเองของมหาวิทยาลัย (SAR) 
6)  รายงานผลการใช้จา่ยงบประมาณและรายงานสถานภาพการเงินของมหาวิทยาลัย 
7)  รายงานผลการประเมินจากองค์กรภายนอก เช่น สมศ. ก.พ.ร. เป็นต้น 
8)  เอกสารอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
 

 2. แหล่งข้อมูลบุคคล ประกอบดว้ย 
1) ผู้ก าหนดนโยบาย ได้แก่ ผู้แทนจากกรรมการสภามหาวิทยาลัยผู้ทรงคุณวุฒ ิกรรมการ

สภามหาวิทยาลัยจากผู้ด ารงต าแหน่งบริหาร และกรรมการสภามหาวิทยาลัยจากคณาจารย์ประจ า 
2) ผู้บริหาร ไดแ้ก่ อธิการบด ีรองอธิการบด ีผู้ช่วยอธิการบด ีคณบด ีและผู้อ านวยการสถาบัน/

ส านัก/ส านักงาน/ศูนย์ 
3) บุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุน 
4) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสยี ได้แก่ ผู้ใช้บัณฑิต ผู้น าท้องถิ่น ผู้รับบริการ และศิษย์เก่า  
5) ผู้น านักศึกษา ได้แก่ นายกองค์การนักศึกษา ประธานสภานักศึกษา นายกสโมสร

นักศึกษา 5 คณะ 2 วิทยาลัย ประธานคณะกรรมการด าเนินงานนักศึกษาภาคพิเศษ  และตัวแทน
นักศึกษาทุกช้ันปีที่ 4 ช้ันปีที่ 3 ช้ันปีที่ 2 และช้ันปีที่ 1 
 
วิธีการและเครื่องมอืท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

คณะกรรมการฯ เก็บรวบรวมข้อมูลที่ใช้ประกอบการประเมินผล ด้วยการสัมภาษณ์ สนทนากลุ่ม 
การใช้แบบสอบถาม และการตรวจเย่ียมพืน้ที่จัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

1. การสัมภาษณ์ การสนทนากลุ่ม และการสอบถามผู้บริหารของหน่วยงานที่เทียบเท่าคณะ 
ประกอบดว้ย 
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กลุ่มผู้บริหารมหาวิทยาลัย 
1) อธิการบดี 
2) รองอธิการบดี 
3) ผู้ช่วยอธิการบดี 

กลุ่มผู้แทนกรรมการสภามหาวิทยาลัย 
1) กรรมการสภามหาวิทยาลัยผู้ทรงคุณวุฒิ 
2) กรรมการสภามหาวิทยาลัยจากผู้ด ารงต าแหน่งบริหาร 
3) กรรมการสภามหาวิทยาลัยจากคณาจารย์ประจ า 

  กลุ่มหน่วยงานจัดการศึกษาหรอืหน่วยงานอ่ืนที่มีฐานะเทียบเท่าคณะ 
1) คณบดีคณะครุศาสตร์ 
2) คณบดีคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
3) คณบดคีณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
4) คณบดคีณะวิทยาการจัดการ 
5) คณบดคีณะเทคโนโลยีการเกษตร 
6) ผู้อ านวยการโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
7) คณบดวีิทยาลัยแม่ฮ่องสอน 
8) คณบดวีิทยาลัยนานาชาติ 
9) คณบดวีิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย 
10) คณบดบีัณฑิตวิทยาลัย 

กลุ่มหน่วยงานสนับสนุนวิชาการ 
1) หน่วยงานที่มฐีานะเทียบเท่าคณะ 

(1) ผู้อ านวยการส านักงานอธิการบดี 
(2) ผู้อ านวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา 
(3) ผู้อ านวยการส านักศิลปะและวัฒนธรรม 
(4) ผู้อ านวยการส านักทะเบียนและประมวลผล 
(5) ผู้อ านวยการส านักหอสมุด 
(6) ผู้อ านวยการส านักดิจทิัลเพื่อการศึกษา 

2) หน่วยงานภายในหรือหน่วยงานอื่นที่มีฐานะเทียบเท่ากอง 
(1) ผู้อ านวยการส านักงานสภามหาวิทยาลัย 
(2) ผู้อ านวยการส านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา 
(3) ผู้อ านวยการส านักงานตรวจสอบภายใน 
(4) ผู้อ านวยการส านักงานบรหิารและจัดการทรัพย์สิน  
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กลุ่มผู้บริหารมหาวิทยาลัย 
1) อธิการบดี 
2) รองอธิการบดี 
3) ผู้ช่วยอธิการบดี 

กลุ่มผู้แทนกรรมการสภามหาวิทยาลัย 
1) กรรมการสภามหาวิทยาลัยผู้ทรงคุณวุฒิ 
2) กรรมการสภามหาวิทยาลัยจากผู้ด ารงต าแหน่งบริหาร 
3) กรรมการสภามหาวิทยาลัยจากคณาจารย์ประจ า 

  กลุ่มหน่วยงานจัดการศึกษาหรอืหน่วยงานอ่ืนที่มีฐานะเทียบเท่าคณะ 
1) คณบดีคณะครุศาสตร์ 
2) คณบดีคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
3) คณบดคีณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
4) คณบดคีณะวิทยาการจัดการ 
5) คณบดคีณะเทคโนโลยีการเกษตร 
6) ผู้อ านวยการโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
7) คณบดวีิทยาลัยแม่ฮ่องสอน 
8) คณบดวีิทยาลัยนานาชาติ 
9) คณบดวีิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย 
10) คณบดบีัณฑิตวิทยาลัย 

กลุ่มหน่วยงานสนับสนุนวิชาการ 
1) หน่วยงานที่มฐีานะเทียบเท่าคณะ 

(1) ผู้อ านวยการส านักงานอธิการบดี 
(2) ผู้อ านวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา 
(3) ผู้อ านวยการส านักศิลปะและวัฒนธรรม 
(4) ผู้อ านวยการส านักทะเบียนและประมวลผล 
(5) ผู้อ านวยการส านักหอสมุด 
(6) ผู้อ านวยการส านักดิจทิัลเพื่อการศึกษา 

2) หน่วยงานภายในหรือหน่วยงานอื่นที่มีฐานะเทียบเท่ากอง 
(1) ผู้อ านวยการส านักงานสภามหาวิทยาลัย 
(2) ผู้อ านวยการส านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา 
(3) ผู้อ านวยการส านักงานตรวจสอบภายใน 
(4) ผู้อ านวยการส านักงานบรหิารและจัดการทรัพย์สิน  

(5) ผู้อ านวยการส านักงานวิเทศสัมพันธ์ 
(6) ผู้อ านวยการส านักงานบรหิารศูนย์แม่ริม 
(7) ผู้อ านวยการศูนย์ภาษา 
(8) ผู้อ านวยการส านักงานจัดการศึกษาทั่วไปและศิลปวิทยาศาสตร์ 
(9) ผู้อ านวยการกองกลาง ส านักงานอธิการบดี 
(10) ผู้อ านวยการกองคลัง ส านักงานอธิการบดี 
(11) ผู้อ านวยการกองนโยบายและแผน ส านักงานอธิการบดี 
(12) ผู้อ านวยการกองพัฒนานักศึกษา ส านักงานอธิการบดี 
(13) ผู้อ านวยการกองบรหิารงานบุคคล ส านักงานอธิการบดี 
(14) ผู้อ านวยการกองอาคารสถานที่ ส านักงานอธิการบดี 

กลุ่มผู้น านักศึกษา 
1) นายกองค์การนักศึกษา 
2) ประธานสภานักศึกษา 
3) นายกสโมสรนักศึกษา 5 คณะ 2 วิทยาลัย 
4) ประธานคณะกรรมการด าเนนิงานนักศึกษาภาคพิเศษ 
5) ตัวแทนนักศึกษาช้ันปีที่ 4 ช้ันปีที่ 3 ช้ันปีที่ 2 และช้ันปีที่ 1 

กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
1) ตัวแทนผูใ้ช้บัณฑิตจากหน่วยงานภาครัฐ/เอกชน (บุคคลภายนอก) 
2) ผู้น าท้องถิ่น 
3) ผู้รับบริการ 
4) ศิษย์เก่า 

2. แบบสอบถาม ประกอบดว้ยแบบสอบถาม จ านวน 4 ชุด ดังน้ี 
1) แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับเกี่ยวกับด้านพฤติกรรมการบริหารงาน 

ตามหลักธรรมาภิบาลของอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
2) แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะและการบริหารงานของผู้อ านวยการ

สถาบัน/ส านักที่มีฐานะเทียบเท่าคณะ 
3) แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะและการบริหารงานของคณบด/ี

ผู้อ านวยการโรงเรียนสาธติมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
4) แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะและการบริหารงานของ

ผู้อ านวยการส านักงาน/กอง/ศูนย์ 
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การวิเคราะห์ข้อมูล 
1. การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ ใช้ค่าสถิติ เช่น ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสัมประสทิธิ ์

การกระจาย เป็นต้น 
2. การแปลผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ ใช้การวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content Analysis) 

และการใช้ฉันทามติของคณะกรรมการฯ 
 

แนวทางในการน าเสนอผลการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน 
ในการน าเสนอผลการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย หน่วยงาน และ

ผู้บริหาร ทางคณะกรรมการฯ จะน าเสนอข้อมูลพ้ืนฐานที่ส าคัญ ข้อมูลเชิงประจักษ์ ผลการประเมิน  
บทสะท้อนคิดจากการประเมิน และข้อเสนอแนะ ภายใต้ประเด็นที่ส าคัญต่อไปนี้ 

1. ผลส าเร็จของแผนและผลการด าเนินงานตามพระราโชบายของพระบาทสมเด็จ 
พระปรเมนทรรามาธิบดศีรีสินทรมหาวชิราลงกรณ พระวชิรเกล้าเจ้าอยู่หัว 

2. ผลส าเร็จของการด าเนินงานตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย ตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 
5 ด้าน และตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี รวมทั้ง ตามนโยบาย วิสัยทัศน์ที่อธิการบดีและคณบดี 
น าเสนอต่อสภามหาวิทยาลัย 

3. ผลส าเร็จของการประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการใช้จา่ยงบประมาณ 
4. ผลของการประเมินคุณลักษณะธรรมาภิบาลของอธิการบด ีคณบด ีและผู้อ านวยการ 

จากผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 
5. ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของปีการศึกษาลา่สุด 
6. ผลส าเร็จของการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการชุดต่าง ๆ ในปีที่ผ่านมา 

 
การน าเสนอผลการประเมิน 

การน าเสนอผลการประเมินจะแสดงผลการประเมิน 4 กลุ่ม ได้แก ่
1. ประเมินมหาวิทยาลัยโดยภาพรวม 
2. ประเมินหน่วยจัดการศึกษา หรือหน่วยงานอื่นที่มีฐานะเทียบเท่าคณะ จ านวน  

10 หน่วยงาน ได้แก ่ 
(1) คณะครุศาสตร์  
(2) คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  
(3) คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  
(4) คณะวิทยาการจัดการ  
(5) คณะเทคโนโลยีการเกษตร  
(6) โรงเรียนสาธติมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
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(7) วิทยาลัยแม่ฮ่องสอน  
(8) วิทยาลัยนานาชาต ิ 
(9) วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย  
(10) บัณฑิตวิทยาลัย  

  3. ประเมินหน่วยงานสนับสนุนวิชาการ หรือหน่วยงานอื่นที่มีฐานะเทียบเท่าคณะ  
จ านวน 5 หน่วยงาน ได้แก ่ 
   (1)  สถาบันวิจัยและพัฒนา  
   (2)  ส านักศิลปะและวัฒนธรรม  
   (3)  ส านักทะเบียนและประมวลผล  
   (4)  ส านักหอสมุด  
   (5)  ส านักดิจทิัลเพื่อการศึกษา 

4. ประเมินหน่วยงานภายใน หรือหน่วยงานอื่นที่มีฐานะเทียบเท่ากอง จ านวน  
14 หน่วยงาน ได้แก ่ 
  (1)  ส านักงานสภามหาวิทยาลัย  
  (2)  ส านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา 
  (3)  ส านักงานตรวจสอบภายใน 
  (4)  ส านักงานบรหิารและจัดการทรัพย์สิน 
  (5)  ส านักงานวิเทศสัมพันธ์ 
  (6)  ส านักงานบรหิารศูนย์แม่ริม  
  (7)  ศูนย์ภาษา 
  (8)  ส านักงานจัดการศึกษาทั่วไปและศิลปวิทยาศาสตร์ 
  (9)  กองกลาง ส านักงานอธิการบดี  
  (10)  กองคลัง ส านักงานอธิการบดี  
  (11)  กองนโยบายและแผน ส านักงานอธิการบดี  
  (12)  กองพัฒนานักศึกษา ส านักงานอธิการบดี  
  (13) กองบรหิารงานบุคคล ส านักงานอธิการบดี  
  (14) กองอาคารสถานที่ ส านักงานอธิการบดี 
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เกณฑ์การประเมินและการแปลผล 
 

ระดับคะแนน ระดับผลการประเมิน 
4.51 - 5.00 ดเีย่ียม 
3.51 - 4.50 ดี 
2.51 - 3.50 พอใช้ 
1.51 - 2.50 ควรปรับปรุง 
1.00 - 1.50 ควรปรับปรุงเรง่ด่วน 

 



ส่วนท่ี 3

ผลการติดตาม ตรวจสอบ
 และประเมินผลงานของหน่วยงาน

เกณฑ์การประเมินและการแปลผล 
 

ระดับคะแนน ระดับผลการประเมิน 
4.51 - 5.00 ดเีย่ียม 
3.51 - 4.50 ดี 
2.51 - 3.50 พอใช้ 
1.51 - 2.50 ควรปรับปรุง 
1.00 - 1.50 ควรปรับปรุงเรง่ด่วน 
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ส่วนที่ 3
ผลการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของหน่วยงาน

 

 35 

ส่วนที่ 3 
ผลการตดิตาม ตรวจสอบ และประเมนิผลงานของหน่วยงาน 

 
 สว่นที่ 3 เป็นการเสนอผลการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของหน่วยงานต่าง ๆ ดังน้ี 

1. มหาวิทยาลัยโดยภาพรวม 
2. หน่วยงานจัดการศึกษา หรือหน่วยงานอื่นที่มีฐานะเทียบเท่าคณะ จ านวน 10 หน่วยงาน 

พร้อมกับสรุปผลในภาพรวม ได้แก่ 
1) คณะครุศาสตร์ 
2) คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
3) คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
4) คณะวิทยาการจัดการ 
5) คณะเทคโนโลยีการเกษตร 
6) วิทยาลัยแม่ฮ่องสอน 
7) วิทยาลัยนานาชาต ิ
8) วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย 
9) บัณฑิตวิทยาลัย 
10) โรงเรียนสาธติมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

3. หน่วยงานสนับสนุนวิชาการ หรือหน่วยงานอื่นที่มีฐานะเทียบเท่าคณะ จ านวน  
6 หน่วยงาน พร้อมกับสรุปผลในภาพรวม ได้แก่ 

1) ส านักงานอธิการบดี 
2) สถาบันวิจัยและพัฒนา 
3) ส านักศิลปะและวัฒนธรรม 
4) ส านักทะเบียนและประมวลผล 
5) ส านักหอสมุด 
6) ส านักดิจทิัลเพื่อการศึกษา 

4. หน่วยงานภายใน หรือหน่วยงานอื่นที่มีฐานะเทียบเท่ากอง จ านวน 8 หน่วยงาน พร้อมกับ
สรุปผลในภาพรวม ได้แก่ 

1) ส านักงานสภามหาวิทยาลัย 
2) ส านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา 
3) ส านักงานตรวจสอบภายใน 
4) ส านักงานบรหิารและจัดการทรัพย์สิน 
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5) ส านักงานวิเทศสัมพันธ์ 
6) ส านักงานบรหิารศูนย์แม่ริม 
7) ศูนย์ภาษา 
8) ส านักงานจัดการศึกษาทั่วไปและศิลปวิทยาศาสตร์ 

 



หน่วยงานจัดการศึกษา
หรือหน่วยงานอื่น

ท่ีมีฐานะเทียบเท่าคณะ
 หน่วยงานจัดการศกึษา จ�านวน 10 หน่วยงาน ดังนี้
 1) คณะครุศาสตร์
 2) คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
 3) คณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี
 4) คณะวทิยาการจัดการ
 5) คณะเทคโนโลยกีารเกษตร
 6) วทิยาลัยแม่ฮ่องสอน
 7) วทิยาลัยนานาชาติ
 8) วทิยาลัยพัฒนาเศรษฐกจิและเทคโนโลยชีุมชนแห่งเอเชยี
 9) บัณฑติวทิยาลัย
 10) โรงเรยีนสาธติมหาวทิยาลัยราชภัฏเชยีงใหม่
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คณะครุศาสตร์

 
 

 
 

 คณะครุศาสตร์ 
 
1.  ประวัติโดยสังเขป 
    คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ มีวิวัฒนาการมาตั้งแต่ก่อตั้งเป็น “โรงเรียนฝึกหัดครู
ประกาศนียบัตรกสิกรรมมณฑลพายัพ” ในปี พ.ศ. 2467 ในระยะแรกนั้น มีหน้าที่ผลิตและพัฒนาครู 
และได้มีการปรับเปลี่ยนชื่อโรงเรียนฝึกหัดครูดังกล่าวอีก 2 ครั้ง จนกระทั่งในปี พ.ศ. 2503 ได้รับการ
ยกฐานะเป็น “วิทยาลัยครูเชียงใหม่” และในปี พ.ศ. 2528 จึงเริ่มมีการแยกผลิตบัณฑิตระดับปริญญาตรี
สาขาวิชาอื่น ท าให้ในปีเดียวกันนั้นได้มีประกาศจัดตั้ง “คณะวิชาครุศาสตร์” ขึ้น หลังจากที่วิทยาลัยครู
ได้รับพระราชทานนามเป็น “สถาบันราชภัฏ” ในปี พ.ศ. 2535 และมีการประกาศใช้พระราชบัญญัติ
สถาบันราชภัฏเมื่อปี พ.ศ. 2538 ได้มีการปรับชื่อคณะเป็น “คณะครุศาสตร์” ต่อมาในปี พ.ศ. 2547 
ได้รับโปรดเกล้าฯ ให้เปลี่ยนสถานะสถาบันราชภัฏเป็น “มหาวิทยาลัยราชภัฏ” คณะครุศาสตร์ก็ยังคงเป็น
หน่วยงานส าคัญของมหาวิทยาลัยราชภัฏในการผลติและพัฒนาครูตามภารกิจเดิมจวบจนปัจจุบัน 

 
2.  ข้อมูลพื้นฐานที่ส าคัญ 
 2.1 ปรัชญา : ครูเป็นพลังสร้างชาติ ครุศาสตร์สรา้งครูเก่ง ครูดี 
 2.2 วิสัยทัศน์ : ภายในปี พ.ศ. 2564 คณะครุศาสตร์จะเป็นต้นแบบการผลิตครู มีองค์ความรู้ 
ที่โดดเด่นในการบริการวิชาการทางการศกึษาสู่ท้องถิ่น 

2.3 พันธกิจ :  
1) ผลิตบัณฑิตและพัฒนาบุคลากรทางการศึกษา ให้มีคุณภาพและคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 

ตามมาตรฐานบัณฑติสาขาการศกึษาและมหาวิทยาลัย โดยร่วมมอืกับแหลง่ฝึกประสบการณว์ิชาชีพครู
และเครือขา่ยการเรียนรู้ในชุมชน เพื่อการเป็นพลเมืองไทยและพลโลกที่ดี 

2) ส่งเสริมและพัฒนาคณาจารย์ ให้มีศักยภาพในการเป็นคณาจารย์คณะครุศาสตร์ 
ที่สามารถทั้งในการผลิตบัณฑิต การบริการชุมชนและสังคม อย่างสอดคล้องกับความก้าวหน้าของ
วิทยาการทางการศึกษา 

3) สนับสนุนและส่งเสริมการท าวิจัยเพื่อการพัฒนาองค์ความรู้ทางการศึกษาที่สอดคล้องกับ
ความสามารถและความตอ้งการของท้องถิ่นที่จะน าไปใช้เป็นองค์ความรูท้ี่เกิดประโยชน์ 

4) ส่งเสริมคณาจารย์และนักศึกษาได้แสดงออกซึ่งประเพณีและการสืบสานวัฒนธรรมไทย
และท้องถิ่นที่ผู้เป็นครูควรมีส่วนร่วมและการแสดงออก รวมทั้งการสนองการด าเนินชีวิตในแนวทาง
เศรษฐกิจพอเพียง และโครงการพระราชด าริเพื่อประโยชนข์องชุมชนและสังคม 

5) สร้างระบบบริหารจัดการที่มีคุณภาพ ยึดกระบวนการมีส่วนร่วม ธรรมาภิบาล การกระจาย
อ านาจหน้าที่ วางระบบการบริหารโดยยึดแนวทางประกันคุณภาพการศกึษา 
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2.4 เป้าประสงค์ : 
1) วิเคราะห์และสังเคราะห์โมเดลฝึกประสบการณ์ของคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชยีงใหม่ 
2) พัฒนาหลักสูตรและคณาจารย์ให้มคีุณภาพตามมาตรฐานวิชาชีพ 
3) พัฒนาคณาจารย์สู่รูปแบบคณาจารย์ครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหมท่ี่มศีักยภาพ 
4) สร้างและพัฒนาศูนย์ศึกษาการพัฒนาครู 
5) ส่งเสริมโครงการและกิจกรรมสืบสานประเพณีวัฒนธรรมที่เหมาะสมกับอาชีพครูอาจารย์ 
6) สนับสนุนการบริหารตามรูปแบบธรรมาภบิาลในทุกระดับการบริหารของคณะครุศาสตร ์
7) วางระบบการเตรียมการเคลื่อนย้ายคณะครุศาสตร์สูพ่ื้นที่ศูนย์แม่ริม 

  2.5 เอกลักษณ์ : ครุศาสตร์สรา้งครูเก่ง ครูดี สบืสานประเพณีวัฒนธรรม น าท้องถิ่นพัฒนา 
 2.6 อัตลักษณ์ : เป็นครูดี มีทักษะชีวติ จติสาธารณะ 
 2.7 วัตถุประสงค์และเป้าหมาย : - ไม่ม ี- 
 2.8 แผนยุทธศาสตร์ : คณะครุศาสตร์ได้จัดก าหนดแผนยุทธศาสตร์ของคณะไว้ จ านวน 5 ประเด็น
ยุทธศาสตร ์ดังนี ้
 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1  การผลิตบัณฑิตและพัฒนาบุคลากรทางการศึกษา ให้มีคุณภาพและ
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามมาตรฐานบัณฑิตสาขาการศึกษาและมหาวิทยาลัย เพื่อการเป็นพลเมืองไทย 
และพลโลกที่ดี 
 ประเด็นยุทธศาสตร์ที ่2 การส่งเสริมพัฒนาคณาจารย์ทั้งด้านวิชาการ ความก้าวหน้าในวิชาชีพ 
ใหม้ีศักยภาพการเป็นคณาจารย์คณะครุศาสตร์ที่สามารถทั้งในการผลิตบัณฑติ การบริการชุมชนและสังคม  
 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 การสร้างองค์ความรู้ทางการศึกษาที่ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อท้องถิ่นและ
สังคม 
 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 การส่งเสริมจิตอาสาทั้งคณาจารย์และนักศึกษา ในการสืบสานวัฒนธรรม
ประเพณีไทยและท้องถิ่น โครงการพระราชด าริ ที่ผู้เป็นครูควรมีสว่นร่วมและได้แสดงออก 
 ประเด็นยุทธศาสตร์ที ่5 การพัฒนาระบบการบริหารการจัดการคณะ โดยยึดหลักธรรมาภิบาล 
และการบริหารตามหลักเกณฑก์ารประกันคุณภาพการศกึษา 
 2.9 โครงสร้างการบรหิาร :  
  ส่วนงานภายในคณะครุศาสตร์มี 3 ส่วนงาน ประกอบด้วย 1) ส านักงานคณบดี 2) ภาควิชา 
จ านวน 6 ภาควิชา ได้แก่ (1) ภาควิชาปฐมวัย (2) ภาควิชาจิตวิทยา (3) ภาควิชาหลักสูตรและการสอน 
(4) ภาควิชาเทคนิคการศึกษา (5) ภาควิชาพลศึกษาและนันทนาการ และ (6) ภาควิชาการศึกษาพิเศษ  
และ 3) ศูนย์ศึกษาพัฒนาครู ประกอบด้วย (1) ศูนย์ฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู (2) สถานวิจัย และ  
(3) สถานบริการวิชาการ 
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2.4 เป้าประสงค์ : 
1) วิเคราะห์และสังเคราะห์โมเดลฝึกประสบการณ์ของคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชยีงใหม่ 
2) พัฒนาหลักสูตรและคณาจารย์ให้มคีุณภาพตามมาตรฐานวิชาชีพ 
3) พัฒนาคณาจารย์สู่รูปแบบคณาจารย์ครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหมท่ี่มศีักยภาพ 
4) สร้างและพัฒนาศูนย์ศึกษาการพัฒนาครู 
5) ส่งเสริมโครงการและกิจกรรมสืบสานประเพณีวัฒนธรรมที่เหมาะสมกับอาชีพครูอาจารย์ 
6) สนับสนุนการบริหารตามรูปแบบธรรมาภบิาลในทุกระดับการบริหารของคณะครุศาสตร ์
7) วางระบบการเตรียมการเคลื่อนย้ายคณะครุศาสตร์สูพ่ื้นที่ศูนย์แม่ริม 

  2.5 เอกลักษณ์ : ครุศาสตร์สรา้งครูเก่ง ครูดี สบืสานประเพณีวัฒนธรรม น าท้องถิ่นพัฒนา 
 2.6 อัตลักษณ์ : เป็นครูดี มีทักษะชีวติ จติสาธารณะ 
 2.7 วัตถุประสงค์และเป้าหมาย : - ไม่ม ี- 
 2.8 แผนยุทธศาสตร์ : คณะครุศาสตร์ได้จัดก าหนดแผนยุทธศาสตร์ของคณะไว้ จ านวน 5 ประเด็น
ยุทธศาสตร์ ดังนี ้
 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1  การผลิตบัณฑิตและพัฒนาบุคลากรทางการศึกษา ให้มีคุณภาพและ
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามมาตรฐานบัณฑิตสาขาการศึกษาและมหาวิทยาลัย เพื่อการเป็นพลเมืองไทย 
และพลโลกที่ดี 
 ประเด็นยุทธศาสตร์ที ่2 การส่งเสริมพัฒนาคณาจารย์ทั้งด้านวิชาการ ความก้าวหน้าในวิชาชีพ 
ใหม้ีศักยภาพการเป็นคณาจารย์คณะครุศาสตร์ที่สามารถทั้งในการผลิตบัณฑติ การบริการชุมชนและสังคม  
 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 การสร้างองค์ความรู้ทางการศึกษาที่ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อท้องถิ่นและ
สังคม 
 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 การส่งเสริมจิตอาสาทั้งคณาจารย์และนักศึกษา ในการสืบสานวัฒนธรรม
ประเพณีไทยและท้องถิ่น โครงการพระราชด าริ ที่ผู้เป็นครูควรมีสว่นร่วมและได้แสดงออก 
 ประเด็นยุทธศาสตร์ที ่5 การพัฒนาระบบการบริหารการจัดการคณะ โดยยึดหลักธรรมาภิบาล 
และการบริหารตามหลักเกณฑก์ารประกันคุณภาพการศกึษา 
 2.9 โครงสร้างการบรหิาร :  
  ส่วนงานภายในคณะครุศาสตร์มี 3 ส่วนงาน ประกอบด้วย 1) ส านักงานคณบดี 2) ภาควิชา 
จ านวน 6 ภาควิชา ได้แก่ (1) ภาควิชาปฐมวัย (2) ภาควิชาจิตวิทยา (3) ภาควิชาหลักสูตรและการสอน 
(4) ภาควิชาเทคนิคการศึกษา (5) ภาควิชาพลศึกษาและนันทนาการ และ (6) ภาควิชาการศึกษาพิเศษ  
และ 3) ศูนย์ศึกษาพัฒนาครู ประกอบด้วย (1) ศูนย์ฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู (2) สถานวิจัย และ  
(3) สถานบริการวิชาการ 

 
 

 
 

คณบดีบริหารคณะโดยมีรองคณบดี จ านวน 3 ฝ่าย ได้แก่ ฝ่ายบริหาร ฝ่ายวิชาการ และ 
ฝ่ายแผนและพัฒนา มีคณะกรรมการบริหารคณะและคณะกรรมการประจ าคณะเป็นฝ่ายสนับสนุน 
ให้ค าปรึกษาหารอืในการบริหารจัดการกิจการคณะ 
 2.10 หลักสูตร  : ในปีการศึกษา 2561 คณะครุศาสตร์รับผิดชอบจัดการศึกษาหลักสูตร 
ระดับปริญญาตรี ในสาขาวิชาต่าง ๆ  จ านวน 19 หลักสูตร หลักสูตรระดับประกาศนียบัตรบัณฑิต จ านวน  
1 หลักสูตร และหลักสูตรระดับปริญญาโท จ านวน 3 หลักสูตร    
            ในการผลิตครูระดับปริญญาตรีนั้น  มีคณะร่วมผลิต จ านวน 3 คณะ ประกอบด้วย  
1) คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 2) คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี และ 3) คณะเทคโนโลยีการเกษตร 
 2.11 บุคลากร : คณะครุศาสตร์มีจ านวนบุคลากรทั้งสิน้ จ านวน 84 คน ประกอบด้วย 
            1) บุคลากรสายวิชาการ รวมทั้งหมด จ านวน 71 คน (ด ารงต าแหน่งอาจารย์ จ านวน 52 คน 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ จ านวน 13 คน และรองศาสตราจารย์ จ านวน 6 คน) มีคุณวุฒิระดับปริญญาเอก 
จ านวน 28 คน คุณวุฒิระดับปริญญาโท จ านวน 43 คน  
            2) บุคลากรสายสนับสนุน รวมทั้งหมด จ านวน 13 คน   
 2.12 นักศึกษา : คณะครุศาสตร์มีจ านวนนักศึกษาทั้งสิ้น จ านวน 6,458 คน ประกอบด้วย 
นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู จ านวน 180 คน นักศึกษาระดับปริญญาโท จ านวน 
60 คน และนักศึกษาระดับปริญญาตรี จ านวน 6,218 คน 
 
3. ข้อมูลเชิงประจักษ์ 
 

3.1  ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายด้านการศึกษา  
ของพระบาทสมเด็จพระวชิรเกล้าเจ้าอยู่หัว (ในหลวงรัชกาลที่ 10)  
คณะครุศาสตร์ มีผลการด าเนินงานตามพระราโชบายด้านการศึกษาของพระบาทสมเด็จ 

พระวชิรเกล้าเจ้าอยู่หัว (ในหลวงรัชกาลที่ 10) ตามประเด็นยุทธศาสตร ์ดังนี้ 
           

 3.1.1   ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 : การพัฒนาท้องถิ่น  
  คณะได้ส ารวจความต้องการของชุมชนและหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชน เพื่อจัดท าแผน
บริการวิชาการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ได้จัดโครงการบริการวิชาการถ่ายทอดองค์ความรู้ 
เพื่อแก้ปัญหาและพัฒนาคุณภาพชวีิตท้องถิ่น และส่งเสริมโครงการวิจัย ดังนี ้
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           1)  โครงการวิชาการ จ านวน 3 โครงการ ได้ท าแล้วเสร็จทั้งหมด 
โครงการ องค์ความรู้ ผล 

1. โครงการอบรมให้ความรู้ 
เพื่อพัฒนาศักยภาพครูโรงเรียน
ต ารวจตระเวนชายแดนในเชียงใหม่
และแม่ฮอ่งสอน 

- การปรับปรุงหลักสูตร 
- การจัดกิจกรรมพัฒนา 
เด็กปฐมวัย 
- การนิเทศภายใน 
- การนิเทศด้วยกระบวนการ PLC 

ไม่ได้สรุปไว้ 

2. โครงการบริการวิชาการ  
ณ หมูบ่้านเหล่าป๋วย ต าบลดอยหล่อ 
อ าเภอดอยหล่อ จังหวัดเชียงใหม่ 

- การจัดเครื่องบูชาในพิธีกรรม
ต่าง ๆ  
- กิจกรรมการแปรรูปสมุนไพร 
ในท้องถิ่น 
- กิจกรรมการออกก าลังกาย
ส าหรับผู้สูงอายุ 

ประชาชนพึงพอใจ 
น าไปใช้ในชีวติประจ าวันได้ 

3. โครงการจัดกิจกรรม 
การเรียนการสอนเพื่อแก้ปัญหา 
การอา่นออกเขียนได้ในโรงเรียน
ต ารวจตระเวนชายแดน กองก ากับ
การต ารวจตระเวนชายแดนที่ 33 

นิทานสง่เสริมการอ่าน 5 เรื่อง 
(ครูของโรงเรียนและนักศึกษา
ร่วมกันจัดท า) 

นักเรียนมคีวามสามารถ 
ในการอ่านสูงขึ้น 90% 

 

2) ท าโครงการวิจัยเพื่อใช้ในการเรียนการสอนและการพัฒนาท้องถิ่น จ านวน  
15 โครงการ แยกเป็นโครงการที่มีประโยชน์ในการก าหนดนโยบายภาครัฐและหน่วยงาน จ านวน  
1 โครงการ โครงการที่สามารถน าไปใช้พัฒนาชุมชนและสังคม  จ านวน 9 โครงการ และโครงการ 
ที่สามารถน าไปต่อยอดเพื่อแก้ปัญหาของหน่วยงาน จ านวน 5 โครงการ             
 

 3.1.2 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 : การผลิตและพัฒนาครู 
  คณะครุศาสตร์มีโมเดลการผลิตครูวิชาชีพช้ันสูง (5 ปี) ประกอบด้วย กระบวนการและ
โครงการหรอืกิจกรรมที่ได้ด าเนินการ ดังนี้ 

กระบวนการ โครงการ/กิจกรรม 
1. การบริหารและการพัฒนาหลักสูตร 
   - เพื่อให้สอดคล้องกับมาตรฐานของส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศกึษา (สกอ.) 
   - เพื่อสอดแทรกความรูเ้รื่องศาสตร์พระราชา 
และการพัฒนาท้องถิ่น 

การประชุมคณาจารย์เพื่อจัดท า มคอ.3 มคอ.5 
และ มคอ.7 
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และ มคอ.7 

 
 

 
 

กระบวนการ โครงการ/กิจกรรม 
2. กระบวนการบ่มเพาะนักศกึษาเพื่อสร้างครูเก่ง  
ครูดี ครูมืออาชีพ และครูที่สามารถท างานเชื่อมโยง
กับท้องถิ่น 

คณะกรรมการท า PDCA/แตล่ะหลักสูตร 
วางแผนกิจกรรมบ่อเพาะตั้งแต่นักศกึษาช้ันปีที่ 1 
ถึงช้ันปีที่ 4 ก่อนการฝกึประสบการณว์ิชาชีพ
เต็มรูปแบบในชั้นปีที่ 5 

3. กระบวนการฝึกประสบการณว์ิชาชีพ คัดเลือกโรงเรียน เตรียมความพร้อมนักศึกษา 
พัฒนากระบวนการนเิทศนักศึกษา 

4. กระบวนการพัฒนาอาจารย์ทุกภาคการศกึษา จัดประชุมอบรมคณาจารย์ จ านวน 2 โครงการ 
ดังนี้ 

1) โครงการพัฒนาผลงานทางวิชาการของ
คณาจารย์และบุคลากรเพื่อยกระดับคุณภาพ
การศกึษา 4.0 มีจ านวน 4 หัวข้อ ได้แก่ 

- การวิจัยและพัฒนา 
- การสรา้งชุมชนแหง่การเรียนรู้ 
- IT 
- ภาษาอังกฤษ 

2) โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อการ
พัฒนาศักยภาพบุคลากรของคณะ มีจ านวน  
2 หัวข้อ ได้แก่ 

- การพัฒนาครูสู่ความเป็นเลิศ 
- การบูรณาการทางภาษา 

กับการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 
5. การพัฒนาโรงเรียนด้วยการเป็นสถาบันอุดมศกึษา
พี่เลี้ยง 

โครงการครุศาสตร์เป็นพี่เลี้ยงพัฒนาโรงเรียน
วัดดอนชื่น ต าบลดอยหล่อ อ าเภอดอยหล่อ 
จังหวัดเชยีงใหม่ 

1) อบรมครูและนักเรียน “การท าเบเกอรี”่ 
2) จัดระบบหอ้งสมุดโรงเรียนเพื่อสง่เสริม

การอา่น 
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กระบวนการ โครงการ/กิจกรรม 
6. การพัฒนานักศึกษาโดยระบบหอพัก ด าเนนิการ 3 โครงการ ได้แก่ 

1) โครงการท าดีจติสาธารณะ มุ่งเน้น 
ให้นักศึกษามีจิตบริการ มีจิตอาสาในการ
พัฒนาชุมชน ซึ่งได้รว่มกันพัฒนาชุมชน 
และวัดที่อยู่ใกล้เคียงมหาวิทยาลัย 

2) โครงการแข่งกีฬาสานสัมพันธ์ 
3) โครงการอบรมการปฐมพยาบาล

เบือ้งตน้ 
 
  

 3.1.3 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 : การยกระดับคุณภาพการศกึษา   
  คณะครุศาสตร์ด าเนินการอบรมพัฒนาอาจารย์ 2 โครงการ ตามกระบวนการข้อ 4  
ในประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 เพื่อพัฒนาคณาจารย์ให้มีศักยภาพตรงกับความต้องการทางวิชาชีพ  
สังคมยุคปัจจุบัน และยุทธศาสตร์คณะ/มหาวิทยาลัย สนับสนุนให้คณาจารย์ท าโครงการวิจัย จ านวน 
15 โครงการ และสนับสนุนให้ตพีิมพ์เผยแพร่ผลการวิจัยอีก จ านวน 11 โครงการ 
 

 3.1.4  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 : การพัฒนาระบบบริหารจัดการ    
  มุ่งการบริหารแบบมีส่วนร่วม ส่งเสริมให้บุคลากรท าแผนพัฒนาตนเอง (Individual 
Development Plan : ID Plan) จัดให้มีการจัดการความรู้ (Knowledge Management) ในเรื่อง EDPROT 
Model ซึ่งเป็นโมเดลที่คณะพัฒนาขึ้นส าหรับพัฒนาการเรียนการสอนสู่ความเป็นเลิศ นอกจากนั้น  
คณะมีการจัดท าจุลสาร “ครุศาสตร์สาร” เพื่อเป็นช่องทางสื่อสารภายในคณะแนวทางหนึ่งเป็นประจ าทุกเดือน 
มีเว็บไซต์ของคณะส าหรับสื่อสารประชาสัมพันธ์ประกาศหรอืกิจกรรมต่าง ๆ ที่ www.edu.cmur.ac.th 
   

 สรุปผลการด าเนินงาน 
1. คณะครุศาสตร์มีการด าเนินการตามพระราโชบายฯ ทั้ง 4 ด้าน แต่ไม่ปรากฏการรายงาน

ติดตามและประเมินผลเชิงวิเคราะห์ความส าเร็จหรือปัญหาอุปสรรคและแนวทางการแก้ไข การพัฒนา
หลายด้านมีการประเมินความพึงพอใจและมีหลักฐานแสดงถึงความส าเร็จของโครงการตามเป้าหมาย 

2. ในการพัฒนาท้องถิ่น คณะครุศาสตร์ได้จัดท าโครงการบริการวิชาการและส่งเสริมอาชีพ
ตามความต้องการของพื้นที่เป้าหมายเป็นบางพื้นที่ โดยมีการวิเคราะห์ความต้องการในการพัฒนา 
แบบมีส่วนร่วม ท าให้เกิดผลเป็นที่พึงพอใจ โครงการที่มีการศึกษาเชิงลึกล่วงหน้า ซึ่งได้แก่ โครงการ
แก้ปัญหาการอา่นออกเขียนได้ ท าให้เกิดสื่อนวัตกรรมที่สามารถแก้ปัญหาได้  
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3. โครงการวิจัยเพื่อใช้ในการเรียนการสอนและการพัฒนาท้องถิ่นทั้ง 15 โครงการ มี 9 โครงการ 
(ร้อยละ 60) เป็นโครงการที่สามารถน าไปใช้พัฒนาชุมชนและสังคมซึ่งทั้งหมดเป็นเรื่องของการพัฒนา 
การเรียนรูท้ี่ใชภู้มปิัญญาท้องถิ่น    

4. คณะครุศาสตร์มีแนวทางการผลิตและพัฒนาครู 5 ปี ที่เป็นระบบและมีแผนการด าเนินการ
เพื่อให้หลักสูตรบรรลุมาตรฐานต่าง ๆ ที่ก าหนด โดยเฉพาะอย่างยิ่งกิจกรรมการบ่มเพาะ ซึ่งเป็นกิจกรรม
ที่มุ่งให้นักศึกษามีความรู้ ทักษะ และเจตคติที่เหมาะสมกับอาชีพครู และสามารถท างานเชื่อมโยงกับ
ท้องถิ่น ซึ่งแตล่ะหลักสูตรมกีารจัดท าแผนปฏิบัติกิจกรรมส าหรับนักศกึษาตลอดทุกปี 

5. กิจกรรมพัฒนานักศึกษาระบบหอพัก นอกจากจะช่วยสร้างครูดี   มีทักษะชีวิต และ 
จติสาธารณะแล้ว ยังช่วยสร้างความสัมพันธ์ที่ดรีะหว่างนักศกึษาด้วยกันเอง และนักศกึษากับชุมชนอีกด้วย  

6. คณะครุศาสตร์มีโครงการพัฒนาคณาจารย์เพื่อส่งเสริมความรู้ทักษะที่จ าเป็นส าหรับ
การศกึษาในศตวรรษที่ 21 แต่ไม่พบการตดิตามผลการพัฒนาตนเองของคณาจารย์    

 

ข้อเสนอแนะ 
1. ควรพัฒนาระบบติดตามการด าเนินงานด้านต่าง ๆ ให้ครบถ้วน และรายงานวิเคราะห์

ผลเปรียบเทียบกับเป้าหมาย ปัญหาอุปสรรค แนวทางแก้ไข และแนวทางการพัฒนาต่อไป 
2. ควรต้องขยายพื้นที่การให้บริการเพื่อพัฒนาท้องถิ่นให้กว้างขวางเพิ่มขึ้น เนื่องจากยังมี 

อีกหลายพืน้ที่ที่ตอ้งการความช่วยเหลือเพื่อให้เกิดชุมชนเข้มแข็งตามแนวพระราโชบายฯ   
3. ขยายความร่วมมือระหว่างภาครัฐและเอกชนเพื่อให้มีส่วนร่วมมากขึ้นในทั้ง 4 ด้าน  

(ด้านการบริการวิชาการแก่ท้องถิ่น ด้านการผลิตและพัฒนาครู ด้านการยกระดับคุณภาพการศึกษา 
และด้านการพัฒนาระบบบริหารจัดการ) 

4. นักศึกษาควรได้รับโอกาสศึกษาความต้องการจ าเป็นของชุมชนท้องถิ่นต่าง ๆ อย่างแท้จริง
ทั้งจากกิจกรรมในรายวิชาและกิจกรรมโครงการต่าง ๆ เพื่อการฝึกคิดค้นแนวทางหรอืสร้างนวัตกรรม
ที่จะใช้แก้ปัญหา และ/หรอื สร้างความเข้มแข็งให้กับท้องถิ่น    

5. มหาวิทยาลัยและคณะควรพัฒนาระบบฐานข้อมูลของชุมชนท้องถิ่นที่เป็นปัจจุบัน 
ที่เอื้อต่อการศึกษา วิเคราะห์ปัญหาความต้องการในด้านต่าง ๆ และเพื่อใช้เป็นข้อมูลเบื้องต้นส าหรับ
การคิดนวัตกรรมเพื่อพัฒนาชุมชนท้องถิ่น 

        
ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 

ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายด้านการศกึษาฯ 3.75 ดี 
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ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

 
 

 
 

3.2 ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานอุดมศกึษา 5 ด้าน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
 มาตรฐานการศึกษาของชาติเป็นกลไกในการส่งเสริมคุณภาพการศึกษาให้เป็นไปตาม

หลักการ โดยมีการก ากับติดตาม ตรวจสอบ ประเมินและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง มาตรฐานการ
อุดมศึกษาจะครอบคลุมด้านผลลัพธ์ผู้เรียน การวิจัยและนวัตกรรม การบริการวิชาการแก่สังคม 
ศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย และการบริหารจัดการตามศักยภาพและอัตลักษณ์ของประเภท
สถาบัน โดยเน้นความรับผดิชอบต่อสังคมและสามารถตรวจสอบได้ 

 

3.2.1 มาตรฐานที่ 1 : ด้านผลลัพธ์ของผู้เรยีน  
 

ผลลัพธ์ที่ตอ้งการ       
 ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศกึษา (สกอ.) ได้ก าหนดมาตรฐานผลลัพธ์ผูเ้รียน 

โดยสรุปคุณลักษณะผูเ้รียนเป็น 3 ลักษณะ ได้แก่ 
1) บุคคลผู้มีความรู้ความสามารถรอบรู้ดา้นต่าง ๆ (Learner Person)  
2) ผูร้่วมสร้างสรรค์นวัตกรรม (Co-Creator)  
3) พลเมอืงที่เข้มแข็ง (Active Citizen) กล้าหาญทางจรยิธรรม ทั้งในบทบาท 

ของ Thai citizen และ Global citizen 
  

 สรุปผลการด าเนินงาน 
1) มีการก าหนดปรัชญา อัตลักษณ์ และพันธกิจที่มุ่งผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพ 

ตามมาตรฐาน เป็นพลเมืองไทยและพลเมืองโลกที่ดี โดยมีเป้าประสงค์ระบุไว้ว่าให้สอดคล้องกับผู้ใช้
ระดับประเทศและนานาชาติ แต่การด าเนินงานของคณะครุศาสตร์เน้นระดับชาติและเน้นการพัฒนา
ท้องถิ่นมากกว่า   

2) มีการปรับปรุงหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต จ านวน 18 หลักสูตร ตามเกณฑ์ของ
ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) และคุรุสภา เพิ่มการเรียนด้านภาษา IT วัฒนธรรม 
และศาสตร์พระราชา มีการจัดประชุมเพื่อท ามคอ.3 มคอ.5 และ มคอ.7 มีการประเมินผลการสอน 
ครบตามรายวิชาของหลักสูตร ที่ผ่านมาความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตอยู่ที่ระดับ 4.95 ร้อยละ 
ของบัณฑิตที่ได้งานท าภายใน 1 ปี อยู่ระดับสูง คือ ร้อยละ 94.5   

3) มีการด าเนินการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ รวมถึงการบ่มเพาะที่เป็นระบบขั้นตอน 
เพื่อใหน้ักศกึษาน าไปใช้ได้จริงในบริบทโรงเรียน ระดับความพึงพอใจของสถานประกอบการอยู่ที่ 3.95     

4) มีการก าหนดใหบู้รณาการศาสตร์พระราชาและท้องถิ่นในทุกหลักสูตรวิชาเอก   
5) ปกติ แต่ละหลักสูตรมีการก าหนดผลลัพธ์ของผู้เรียนตาม มคอ.2 ซึ่งส่วนใหญ่

จะเป็นด้านความรู้ ทักษะทางปัญญา และสังคม รวมทั้ง มีมาตรฐานด้านคุณธรรมจริยธรรมที่ทุกหลักสูตร
ต้องส่งเสริม แต่ในด้านคุณลักษณะของการเป็นผู้ร่วมสร้างสรรค์นวัตกรรม (Co-creator) ยังไม่พบ 
การก าหนดเป็นผลลัพธ์ชัดเจน จะพบได้ในกิจกรรมการบ่มเพาะในช้ันปีที่ 4 ที่มีการอบรมการพัฒนา
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3.2 ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานอุดมศกึษา 5 ด้าน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
 มาตรฐานการศึกษาของชาติเป็นกลไกในการส่งเสริมคุณภาพการศึกษาให้เป็นไปตาม

หลักการ โดยมีการก ากับติดตาม ตรวจสอบ ประเมินและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง มาตรฐานการ
อุดมศึกษาจะครอบคลุมด้านผลลัพธ์ผู้เรียน การวิจัยและนวัตกรรม การบริการวิชาการแก่สังคม 
ศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย และการบริหารจัดการตามศักยภาพและอัตลักษณ์ของประเภท
สถาบัน โดยเน้นความรับผดิชอบต่อสังคมและสามารถตรวจสอบได้ 

 

3.2.1 มาตรฐานที่ 1 : ด้านผลลัพธ์ของผู้เรยีน  
 

ผลลัพธ์ที่ตอ้งการ       
 ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศกึษา (สกอ.) ได้ก าหนดมาตรฐานผลลัพธ์ผูเ้รียน 

โดยสรุปคุณลักษณะผูเ้รียนเป็น 3 ลักษณะ ได้แก่ 
1) บุคคลผู้มีความรู้ความสามารถรอบรู้ดา้นต่าง ๆ (Learner Person)  
2) ผูร้่วมสร้างสรรค์นวัตกรรม (Co-Creator)  
3) พลเมอืงที่เข้มแข็ง (Active Citizen) กล้าหาญทางจรยิธรรม ทั้งในบทบาท 

ของ Thai citizen และ Global citizen 
  

 สรุปผลการด าเนินงาน 
1) มีการก าหนดปรัชญา อัตลักษณ์ และพันธกิจที่มุ่งผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพ 

ตามมาตรฐาน เป็นพลเมืองไทยและพลเมืองโลกที่ดี โดยมีเป้าประสงค์ระบุไว้ว่าให้สอดคล้องกับผู้ใช้
ระดับประเทศและนานาชาติ แต่การด าเนินงานของคณะครุศาสตร์เน้นระดับชาติและเน้นการพัฒนา
ท้องถิ่นมากกว่า   

2) มีการปรับปรุงหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต จ านวน 18 หลักสูตร ตามเกณฑ์ของ
ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) และคุรุสภา เพิ่มการเรียนด้านภาษา IT วัฒนธรรม 
และศาสตร์พระราชา มีการจัดประชุมเพื่อท ามคอ.3 มคอ.5 และ มคอ.7 มีการประเมินผลการสอน 
ครบตามรายวิชาของหลักสูตร ที่ผ่านมาความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตอยู่ที่ระดับ 4.95 ร้อยละ 
ของบัณฑิตที่ได้งานท าภายใน 1 ปี อยู่ระดับสูง คือ ร้อยละ 94.5   

3) มีการด าเนินการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ รวมถึงการบ่มเพาะที่เป็นระบบขั้นตอน 
เพื่อใหน้ักศกึษาน าไปใช้ได้จริงในบริบทโรงเรียน ระดับความพึงพอใจของสถานประกอบการอยู่ที่ 3.95     

4) มีการก าหนดใหบู้รณาการศาสตร์พระราชาและท้องถิ่นในทุกหลักสูตรวิชาเอก   
5) ปกติ แต่ละหลักสูตรมีการก าหนดผลลัพธ์ของผู้เรียนตาม มคอ.2 ซึ่งส่วนใหญ่

จะเป็นด้านความรู้ ทักษะทางปัญญา และสังคม รวมทั้ง มีมาตรฐานด้านคุณธรรมจริยธรรมที่ทุกหลักสูตร
ต้องส่งเสริม แต่ในด้านคุณลักษณะของการเป็นผู้ร่วมสร้างสรรค์นวัตกรรม (Co-creator) ยังไม่พบ 
การก าหนดเป็นผลลัพธ์ชัดเจน จะพบได้ในกิจกรรมการบ่มเพาะในช้ันปีที่ 4 ที่มีการอบรมการพัฒนา

 
 

 
 

นวัตกรรม และกิจกรรมการแข่งขันประกวดสื่อการเรียนการสอนประเภทต่าง  ๆ หลายรายการ 
ที่นักศกึษาบางคนหรอืบางกลุ่มได้รับรางวัลมา ซึ่งเป็นการส่งเสริมนวัตกรรมที่นักศกึษาเฉพาะกลุ่มสร้างขึ้น 
ภายใต้การให้ค าปรึกษาของอาจารย์   

6) คณะครุศาสตรด์ าเนนิการโครงการพัฒนาทักษะวิชาการและวิชาชีพเพื่อพัฒนา
คุณภาพนักศึกษา จ านวน 30 โครงการ วิเคราะห์ได้ว่าเป็นโครงการที่มีกิจกรรมให้ความรู้และทักษะ 
ที่สอดคล้องกับวิชาชีพครูและการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ทั่วไป ประมาณ 10 โครงการ หรือประมาณ
ร้อยละ 30 เช่น การใช้แอพพลิเคชั่นเพื่อพัฒนาทักษะที่จ าเป็นส าหรับนักศึกษาครูในศตวรรษที่ 21 หรือ
การพัฒนาทักษะชีวิตและการปรับตัวในศตวรรษที่ 21 เป็นต้น ที่เหลือเป็นการส่งเสริมการเรียนรู้เฉพาะทาง
หรอืเฉพาะสาขาวิชาทีเ่น้นแนวทางการเรียนรูแ้บบใหม่เช่นกัน 

7) ในโครงการแข่งขันทักษะวิชาการ วิชาชีพครู และศิลปวัฒนธรรม นักศึกษา 
ครุศาสตร์ได้รับรางวัลทั้งสิ้น 14 รางวัล จากการแข่งขัน 13 ประเภทที่เข้าร่วมแข่งขัน และในโครงการ
ประกวดสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ทีมนักศึกษาคณะครุศาสตร์ สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา ได้รับรางวัลจาก
การประกวดสื่ออิเล็กทรอนิกส์มาตรฐาน 

     EPUB 3 ซึ่งเป็นการประกวดระดับชาติ มีทีมนักศึกษาของคณะครุศาสตร์ที่ผ่าน
เข้ารอบชิงชนะเลิศ จ านวน 8 ทีม รางวัลที่ได้รับเป็นรางวัลส าหรับการประกวด ได้แก่ สื่อระดับประถม
ศกึษา สือ่ระดับมัธยมศกึษา และสื่อที่ผู้พิการสามารถเข้าถึงได้ 

8) มีการพัฒนาอาจารย์ประจ าและอาจารย์ใหม่ทุกภาคการศึกษา  เพื่อพัฒนา 
การเรียนการสอน ในปี พ.ศ. 2561 คณะครุศาสตร์จัดอบรมพัฒนาอาจารย์ จ านวน 2 โครงการ คือ  
โครงการ “การพัฒนาผลงานทางวิชาการของคณาจารย์และบุคลากรเพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษา 4.0”  
และโครงการ “การอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาศักยภาพบุคลากรคณะ”        

 

3.2.2 มาตรฐานที่ 2 : ด้านการวิจัยและนวัตกรรม  
ผลลัพธ์ที่ตอ้งการ  

1) ผลงานวิจัยและนวัตกรรมตอบสนอง ยุทธศาสตร์ชาติ ความต้องการจ าเป็น
ของประเทศ  

2) ผลงานวิจัยและนวัตกรรมน าไปสู่การสร้างคุณภาพชีวิต สร้างโอกาส มูลค่าเพิ่ม 
และขีดความสามารถของประเทศ 

 

สรุปผลการด าเนินงาน 
1) คณะสนับสนุนให้คณาจารย์ท าโครงการวิจัย จ านวน 15 โครงการ ส่วนใหญ่

เป็นการสร้างสื่อการเรียนที่ใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นเพื่อพัฒนาทักษะนักเรียน และสนับสนุนการเผยแพร่
ตีพมิพ์ จ านวน 11 โครงการ   
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2) ส่วนใหญ่งบประมาณที่ได้รับส าหรับงานวิจัยแต่ละชิ้น อยู่ระหว่าง  300,000 – 
733,000 บาท ไม่มกีารระบุแหลง่ทุนส าหรับแตล่ะโครงการไว้    

3) มีจ านวนอาจารย์ที่บูรณาการการเรียนการสอนร่วมกับงานวิจัยและการบริการ
วิชาการมากกว่าที่ก าหนดไว้ในแผน และนักศึกษาได้ร่วมสร้างนวัตกรรมในโครงการบริการวิชาการบาง
โครงการ 

4) มีสถานวิจัยในระดับคณะ สนับสนุนการด าเนินงานวิจัยเผยแพร่ผลงานวิจัย   
และการถอดบทเรียนจากองค์ความรู้จากผลงานวิจัยของคณาจารย์เพื่อใช้ในการเรียนการสอน แก้ปัญหา 
และพัฒนาคุณภาพชวีิตในท้องถิ่น แตจ่ านวนเรื่องยังค่อนขา้งนอ้ยเมื่อเทียบกับจ านวนงานวิจัยที่มีอยู่ 

5) มีการสร้างนวัตกรรมรูปแบบการจัดการเรียนการสอน (EDPROT Model :  
Engagement – Discussion – Practice – Reflection – Organization – Talent Test) และมีการท า  KM  เพื่ อให้
คณาจารย์ได้น าไปใช้ 

 

3.2.3 มาตรฐานที่ 3 : ด้านการบริการวชิาการ  
ผลลัพธ์ที่ตอ้งการ 

ความเข้มแข็งและความยั่งยืนของผู้เรยีน ครอบครัว ชุมชน สังคม และประเทศชาติ  
  

 สรุปผลการด าเนินงาน 
1) มหาวิทยาลัยมีบันทึกข้อตกลงความร่วมมือพัฒนาท้องถิ่นกับจังหวัดเชียงใหม่ 

คณะครุศาสตร์ได้รับมอบหมายให้ร่วมมือกับผู้น าหมู่บ้านและประชาชนในบางพื้นที่  เพื่อพัฒนาความรู้
และอาชีพตามความต้องการ        

2) คณะครุศาสตร์มุ่งแก้ไขปัญหาชุมชนในท้องถิ่น ทั้งด้านการศึกษาและเศรษฐกิจชุมชน
โดยยึดหลักเศรษฐกิจพอเพียง 

3) มีโครงการบริการวิชาการเพื่อให้บริการตามความต้องการของชุมชนและหน่วยงาน
การศกึษาในพืน้ที่ จ านวน 5 โครงการ    

4) ส่วนใหญ่มีการประเมินความพึงพอใจในการให้บริการ แต่ไม่ปรากฏรายงาน
การวิเคราะหผ์ลและปัญหาอุปสรรคต่าง ๆ หรอืแนวทางพัฒนาต่อไป   

 

3.2.4 มาตรฐานที่ 4 : ด้านศลิปวัฒนธรรมและความเป็นไทย  
 ผลลัพธ์ที่ตอ้งการ 

 1) ความภาคภูมใิจในความเป็นไทย  
 2) ความรูค้วามเข้าใจศิลปวัฒนธรรมไทย  
 3) ความคงอยู่ของศลิปวัฒนธรรม  
 4) ความสามารถในการประยุกต์ใช้ศิลปวัฒนธรรมทั้งของไทย และต่างประเทศ
อย่างเหมาะสม  



79รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่

ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

 
 

 
 

2) ส่วนใหญ่งบประมาณที่ได้รับส าหรับงานวิจัยแต่ละชิ้น อยู่ระหว่าง  300,000 – 
733,000 บาท ไม่มกีารระบุแหลง่ทุนส าหรับแตล่ะโครงการไว้    

3) มีจ านวนอาจารย์ที่บูรณาการการเรียนการสอนร่วมกับงานวิจัยและการบริการ
วิชาการมากกว่าที่ก าหนดไว้ในแผน และนักศึกษาได้ร่วมสร้างนวัตกรรมในโครงการบริการวิชาการบาง
โครงการ 

4) มีสถานวิจัยในระดับคณะ สนับสนุนการด าเนินงานวิจัยเผยแพร่ผลงานวิจัย   
และการถอดบทเรียนจากองค์ความรู้จากผลงานวิจัยของคณาจารย์เพื่อใช้ในการเรียนการสอน แก้ปัญหา 
และพัฒนาคุณภาพชวีิตในท้องถิ่น แตจ่ านวนเรื่องยังค่อนขา้งนอ้ยเมื่อเทียบกับจ านวนงานวิจัยที่มีอยู่ 

5) มีการสร้างนวัตกรรมรูปแบบการจัดการเรียนการสอน (EDPROT Model :  
Engagement – Discussion – Practice – Reflection – Organization – Talent Test) และมีการท า  KM  เพื่ อให้
คณาจารย์ได้น าไปใช้ 

 

3.2.3 มาตรฐานที่ 3 : ด้านการบริการวชิาการ  
ผลลัพธ์ที่ตอ้งการ 

ความเข้มแข็งและความยั่งยืนของผู้เรยีน ครอบครัว ชุมชน สังคม และประเทศชาติ  
  

 สรุปผลการด าเนินงาน 
1) มหาวิทยาลัยมีบันทึกข้อตกลงความร่วมมือพัฒนาท้องถิ่นกับจังหวัดเชียงใหม่ 

คณะครุศาสตร์ได้รับมอบหมายให้ร่วมมือกับผู้น าหมู่บ้านและประชาชนในบางพื้นที่  เพื่อพัฒนาความรู้
และอาชีพตามความต้องการ        

2) คณะครุศาสตร์มุ่งแก้ไขปัญหาชุมชนในท้องถิ่น ทั้งด้านการศึกษาและเศรษฐกิจชุมชน
โดยยึดหลักเศรษฐกิจพอเพียง 

3) มีโครงการบริการวิชาการเพื่อให้บริการตามความต้องการของชุมชนและหน่วยงาน
การศกึษาในพืน้ที่ จ านวน 5 โครงการ    

4) ส่วนใหญ่มีการประเมินความพึงพอใจในการให้บริการ แต่ไม่ปรากฏรายงาน
การวิเคราะหผ์ลและปัญหาอุปสรรคต่าง ๆ หรอืแนวทางพัฒนาต่อไป   

 

3.2.4 มาตรฐานที่ 4 : ด้านศลิปวัฒนธรรมและความเป็นไทย  
 ผลลัพธ์ที่ตอ้งการ 

 1) ความภาคภูมใิจในความเป็นไทย  
 2) ความรูค้วามเข้าใจศิลปวัฒนธรรมไทย  
 3) ความคงอยู่ของศลิปวัฒนธรรม  
 4) ความสามารถในการประยุกต์ใช้ศิลปวัฒนธรรมทั้งของไทย และต่างประเทศ
อย่างเหมาะสม  

 
 

 
 

 5) ความสามารถในการสรา้งโอกาสและมูลค่าเพิ่มของศิลปวัฒนธรรม  
 

สรุปผลการด าเนินงาน 
1) คณะครุศาสตรก์ าหนดพันธกิจ เอกลักษณ์ อัตลักษณ์ ที่สง่เสริมคณาจารย์และ

นักศึกษาให้แสดงออก และสืบสานประเพณีและวัฒนธรรมไทยและท้องถิ่น 
2) คณะครุศาสตร์จัดโครงการ/กิจกรรมส่งเสริมความคงอยู่ของศิลปวัฒนธรรมไทย 

จ านวน 7 โครงการ ได้แก่ 
(1) โครงการวันครู “ศษิย์ดีก็ด้วยครูดี มีศรัทธา” 
(2) โครงการค่ายเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมเพื่อพัฒนาทักษะชีวิตและ

บุคลิกภาพให้กับนักศึกษาช้ันปทีี ่1 
(3) กิจกรรมเดินขึน้ดอย ไหว้สาครูบาเจ้าศรีวิชัย และพระบรมธาตุดอยสุเทพ 
(4) กิจกรรมวันเข้าพรรษา 
(5) กิจกรรมสืบสานวัฒนธรรมประเพณีวิชาชีพครู “อ้อมอกพวงคราม” 
(6) กิจกรรมประเพณีทอดกฐิน 
(7) กิจกรรมการเผยแพรศ่ลิปวัฒนธรรม (นาฏศลิป์)  

 

3.2.5 มาตรฐานที่ 5 : ด้านการบริหารจัดการ 
 ผลลัพธ์ที่ตอ้งการ      
  ผลลัพธ์สูงสุด (Ultimate Outcomes) ตามที่ คาดหวังของมาตรฐานทั้ง 5 ด้าน 

 

สรุปผลการด าเนินงาน 
1) คณะครุศาสตรก์ าหนดพันธกิจ เป้าประสงค์ และยุทธศาสตรใ์นการสร้างระบบ

บริหารจัดการที่มคีุณภาพ ยึดการมสี่วนรว่ม ธรรมาภิบาล ตามแนวการประกันคุณภาพการศกึษา 
2) มีการตั้งคณะท างานต่าง ๆ ใหรั้บผดิชอบภารกิจ โครงการ หรอืกิจกรรมตามแผน  
3) คณะมีแผนและการด าเนินงานในเรื่องที่มีความส าคัญต่อการบริหารจัดการ ดังนี ้ 

(1) โครงการประชุมปฏิบัติการทบทวนแผนยุทธศาสตร์และจัดท าแผนปฏิบัติการ 
(2) โครงการพัฒนาบุคลากรคณะครุศาสตร์     
(3) โครงการประกันคุณภาพการศกึษาคณะครุศาสตร์ 
(4) โครงการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในของคณะครุศาสตร์ 
(5) โครงการด าเนินการเพื่อการจัดการความรู้ (KM) 

4) คณะครุศาสตร์มีวิธีการให้ขวัญก าลังใจแก่อาจารย์ที่ปฏิบัติงานดีเด่นในวันงาน
ส าคัญของคณะ เป็นการส่งเสริมให้เกิดการปฏิบัติดีต่อไป และเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ทั้งคณาจารย์และ
นักศึกษา      
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ข้อเสนอแนะ  
1. การยกระดับคุณภาพการผลิตครู คณาจารย์ได้รับการส่งเสริมให้มีการพัฒนาตนเอง  

เพื่อเพิ่มพูนสมรรถนะและคุณลักษณะที่จะส่งผลต่อผลลัพธ์ของผู้เรียน ควรได้รับการสนับสนุนอย่างจริงจัง
สม่ าเสมอด้วยวิธีการหลาย ๆ  วิธี ที่จะท าใหเ้กิดเจตคติแหง่การเรียนรู้ แบ่งปัน ถ่ายทอด สร้างสรรค์นวัตกรรม
ทั้งเชิงความคิดและผลงานในแต่ละรายวิชา ชื่นชมยอมรับประสบการณ์ระหว่างคณาจารย์ด้วยกันเอง  
ระหว่างบุคลากรของคณะและบุคคลภายนอกคณะรวมทั้งในชุมชนท้องถิ่น ซึ่งจะเป็นตัวอย่างที่ดีให้กับ
นักศึกษาไปในขณะเดียวกัน  

2. ควรส่งเสริมให้สถานวิจัยคณะท าหน้าที่เป็นแหล่งฐานข้อมูลเพื่อการพัฒนางานวิจัยและ
สร้างเครือขา่ยการวิจัยและการบริการวิชาการให้กว้างขวางขึ้น 

3. การสร้างสรรค์นวัตกรรมควรได้รับการส่งเสริมทั้งในการเรียนการสอนรายวิชา และ
โครงการวิจัยและการบริการ 

4. ควรเพิ่มกิจกรรมหรือโครงการที่สร้างความตระหนักในเรื่องศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย  
เพื่อให้นักศึกษามีมโนทัศน์ที่ถูกต้อง และเกิดความภาคภูมิใจในความเป็นไทยในขอบเขตที่เหมาะสม 
ไม่รุกล้ าความต่างวัฒนธรรมในสังคมพหุวัฒนธรรม อาจใช้ศักยภาพของหลักสูตรด้านศิลปะ ดนตรี 
นาฏศลิป์ที่มอียู่จัดกิจกรรมสร้างคุณค่าความเป็นไทยให้กว้างขวางขึ้น 

5. เพื่อส่งเสริมการบริหารจัดการที่ดี ควรต้องให้มีรายงานการวิเคราะห์กระบวนการและ 
ผลการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ปัญหาอุปสรรค แนวทางแก้ไข และประเด็นความคิดส าหรับการพัฒนา
ใหม ่ๆ เป็นระยะ ๆ    
           

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานอุดมศกึษา 5 ดา้น 4.20 ดี 

 

3.3 ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  
คณะครุศาสตร์ ได้รายงานผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดของแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. 2561 จ าแนกตามแผนยุทธศาสตรข์องคณะ ดังนี้ 
  

ตารางแสดงผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ 

          ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ตัวชี้วัด ร้อยละ 

(บรรลุ) แผน ผล 
ยุทธศาสตร์ที่  1 :   
การผลิตบัณฑติและพัฒนาบุคลากรทางการศกึษาให้มีคุณภาพ
และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามมาตรฐานบัณฑิตสาขาการศกึษา
และมหาวิทยาลัย เพื่อการเป็นพลเมืองไทย และพลโลกที่ด ี  

9 9 100 



81รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่

ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

 
 

 
 

ข้อเสนอแนะ  
1. การยกระดับคุณภาพการผลิตครู คณาจารย์ได้รับการส่งเสริมให้มีการพัฒนาตนเอง  

เพื่อเพิ่มพูนสมรรถนะและคุณลักษณะที่จะส่งผลต่อผลลัพธ์ของผู้เรียน ควรได้รับการสนับสนุนอย่างจริงจัง
สม่ าเสมอด้วยวิธีการหลาย ๆ  วิธี ที่จะท าใหเ้กิดเจตคติแหง่การเรียนรู้ แบ่งปัน ถ่ายทอด สร้างสรรค์นวัตกรรม
ทั้งเชิงความคิดและผลงานในแต่ละรายวิชา ชื่นชมยอมรับประสบการณ์ระหว่างคณาจารย์ด้วยกันเอง  
ระหว่างบุคลากรของคณะและบุคคลภายนอกคณะรวมทั้งในชุมชนท้องถิ่น ซึ่งจะเป็นตัวอย่างที่ดีให้กับ
นักศึกษาไปในขณะเดียวกัน  

2. ควรส่งเสริมให้สถานวิจัยคณะท าหน้าที่เป็นแหล่งฐานข้อมูลเพื่อการพัฒนางานวิจัยและ
สร้างเครือขา่ยการวิจัยและการบริการวิชาการให้กว้างขวางขึ้น 

3. การสร้างสรรค์นวัตกรรมควรได้รับการส่งเสริมทั้งในการเรียนการสอนรายวิชา และ
โครงการวิจัยและการบริการ 

4. ควรเพิ่มกิจกรรมหรือโครงการที่สร้างความตระหนักในเรื่องศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย  
เพื่อให้นักศึกษามีมโนทัศน์ที่ถูกต้อง และเกิดความภาคภูมิใจในความเป็นไทยในขอบเขตที่เหมาะสม 
ไม่รุกล้ าความต่างวัฒนธรรมในสังคมพหุวัฒนธรรม อาจใช้ศักยภาพของหลักสูตรด้านศิลปะ ดนตรี 
นาฏศลิป์ที่มอียู่จัดกิจกรรมสร้างคุณค่าความเป็นไทยให้กว้างขวางขึ้น 

5. เพื่อส่งเสริมการบริหารจัดการที่ดี ควรต้องให้มีรายงานการวิเคราะห์กระบวนการและ 
ผลการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ปัญหาอุปสรรค แนวทางแก้ไข และประเด็นความคิดส าหรับการพัฒนา
ใหม ่ๆ เป็นระยะ ๆ    
           

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานอุดมศกึษา 5 ดา้น 4.20 ดี 

 

3.3 ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  
คณะครุศาสตร์ ได้รายงานผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดของแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. 2561 จ าแนกตามแผนยุทธศาสตรข์องคณะ ดังนี้ 
  

ตารางแสดงผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ 

          ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ตัวชี้วัด ร้อยละ 

(บรรลุ) แผน ผล 
ยุทธศาสตร์ที่  1 :   
การผลิตบัณฑติและพัฒนาบุคลากรทางการศกึษาให้มีคุณภาพ
และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามมาตรฐานบัณฑิตสาขาการศกึษา
และมหาวิทยาลัย เพื่อการเป็นพลเมืองไทย และพลโลกที่ด ี  

9 9 100 

 
 

 
 

          ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ตัวชี้วัด ร้อยละ 

(บรรลุ) แผน ผล 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 :   
ส่งเสริมพัฒนาคณาจารย์ทั้งดา้นวิชาการ ความก้าวหน้าในวิชาชีพ 
ให้มศีักยภาพการเป็นคณาจารย์คณะครุศาสตร์ที่มคีวามสามารถ 
ในการผลิตบัณฑติ การบริการชุมชนและสังคม 

6 6 100 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 :  
การสรา้งองค์ความรูท้างการศกึษาที่ก่อให้เกิดประโยชน์ตอ่ท้องถิ่น
และสังคม 

6 6 100 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 :  
การส่งเสริมจติอาสาทั้งคณาจารย์และนักศึกษา ในการสืบสาน
วัฒนธรรมประเพณีไทยและท้องถิ่น โครงการพระราชด าริ  
ที่ผู้เป็นครูควรมีสว่นร่วมและได้แสดงออก 

8 8 100 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 :  
การพัฒนาระบบการบริหารการจัดการคณะโดยยึดหลักธรรมาภบิาล
และการบริหารตามหลักเกณฑก์ารประกันคุณภาพการศกึษา 

7 7 100 

รวมทั้งสิ้น 36 36 100 
 

สรุปผลการด าเนินงาน 
1. จากตาราง พบว่า ในภาพรวมคณะครุศาสตร์มีการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ

บรรลุผลตามตัวชี้วัดในทุกยุทธศาสตร์   
2. เมื่อศึกษาข้อมูลรายละเอียด พบว่า บางโครงการมีผลท าให้เกิดการพัฒนาที่ชัดเจน เช่น 

โครงการอบรมที่ท าให้คณาจารย์สามารถน าความรู้ไปท าผลงานวิชาการได้ถึง 95% หรือผลของ
โครงการจัดการความรู้ ท าให้เกิดเอกสารแนวปฏิบัติเพื่อการมีทักษะการเรียนการสอนในศตวรรษที่ 21 
เป็นต้น 

3. มีข้อสังเกตว่า ในยุทธศาสตร์ที่ 3 คณะครุศาสตร์เน้นตัวชี้วัดที่เกี่ยวกับการบริการวิชาการ  
แตไ่ม่ปรากฏตัวชี้วัดในส่วนที่เป็นการส่งเสริมการวจิัยเพื่อสรา้งองค์ความรู้  

4. ในเอกสารรายงานที่คณะครุศาสตร์เสนอการใช้งบประมาณในโครงการตามแผนปฏิบัติ
ราชการ เป็นรายไตรมาส จ าแนกตาม 7 ยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย พบการด าเนินงานที่ไม่สอดคล้องกับ
แผนงบประมาณรายไตรมาส ในหลายโครงการ/กิจกรรม 
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ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

 
 

 
 

ข้อเสนอแนะ  
1. ผู้บริหารคณะครุศาสตร์ ควรติดตาม ตรวจสอบ และประเมินงานที่มอบหมายอย่างสม่ าเสมอ

โดยใช้ช่องทางการติดตามตรวจสอบที่หลากหลาย ให้ได้ข้อเท็จจริง เพื่อน ามาพิจารณาแก้ไขปรับปรุง 
น าไปสู่การร่วมมอืกันและการเรียนรู้รว่มกันในการพัฒนาผลงานที่มีคุณภาพ  

2. ควรมีการจัดท าข้อสรุปการบรรลุผลส าเร็จ ปัญหาและอุปสรรคของทุกโครงการหรือ
กิจกรรมในเชิงคุณภาพไว้ เพื่อประโยชน์ในการทบทวนแผนยุทธศาสตร์ และการวางแผนปฏิบัติราชการ
ประจ าปีต่อไป 

3.    การวางแผนการใช้งบประมาณตามไตรมาสให้เหมาะสม ปฏิบัติได้จริง จะช่วยให้สรุป 
ถึงประสทิธิภาพของแผนปฏิบัติการได้ระดับหนึ่ง    

   
ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 

ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 4.50 ดี 
 
3.4 ผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ของคณะ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  

           จากโครงการของคณะครุศาสตร์ จ านวน 21 โครงการ 5 ยุทธศาสตร์ มีจ านวนตัวชี้วัด  
รวม 33 ตัวช้ีวัด ปรากฏว่า บรรลุผล 27 ตัวชี้วัด คิดเป็นรอ้ยละ 81.82 ดังนี ้
 

ตารางแสดงผลการบรรลุตัวชี้วัดตามกลยุทธ์ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ตัวชี้วัด 

ตามยุทธศาสตร์ ร้อยละ 
 (บรรลุ) 

แผน ผล 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 : 
การผลิตบัณฑติและพัฒนาบุคลากรทางการศกึษา 

15 13 86.67 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 : 
การส่งเสริมพัฒนาคณาจารย์ทั้งด้านวิชาการ  
ความก้าวหน้าในวิชาชีพให้มีศักยภาพการเป็นคณาจารย์ 
คณะครุศาสตร์ ที่สามารถทั้งในการผลิตบัณฑิต การบริการ
ชุมชนและสังคม      

 
4 

 
3 

 
75 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 : 
การสรา้งองค์ความรูท้างการศกึษาที่ก่อให้เกิดประโยชน์ 
ต่อท้องถิ่นและสังคม 

5 3 60 
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ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

 
 

 
 

ข้อเสนอแนะ  
1. ผู้บริหารคณะครุศาสตร์ ควรติดตาม ตรวจสอบ และประเมินงานที่มอบหมายอย่างสม่ าเสมอ

โดยใช้ช่องทางการติดตามตรวจสอบที่หลากหลาย ให้ได้ข้อเท็จจริง เพื่อน ามาพิจารณาแก้ไขปรับปรุง 
น าไปสู่การร่วมมอืกันและการเรียนรู้รว่มกันในการพัฒนาผลงานที่มีคุณภาพ  

2. ควรมีการจัดท าข้อสรุปการบรรลุผลส าเร็จ ปัญหาและอุปสรรคของทุกโครงการหรือ
กิจกรรมในเชิงคุณภาพไว้ เพื่อประโยชน์ในการทบทวนแผนยุทธศาสตร์ และการวางแผนปฏิบัติราชการ
ประจ าปีต่อไป 

3.    การวางแผนการใช้งบประมาณตามไตรมาสให้เหมาะสม ปฏิบัติได้จริง จะช่วยให้สรุป 
ถึงประสทิธิภาพของแผนปฏิบัติการได้ระดับหนึ่ง    

   
ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 

ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 4.50 ดี 
 
3.4 ผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ของคณะ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  

           จากโครงการของคณะครุศาสตร์ จ านวน 21 โครงการ 5 ยุทธศาสตร์ มีจ านวนตัวชี้วัด  
รวม 33 ตัวช้ีวัด ปรากฏว่า บรรลุผล 27 ตัวชี้วัด คิดเป็นรอ้ยละ 81.82 ดังนี ้
 

ตารางแสดงผลการบรรลุตัวชี้วัดตามกลยุทธ์ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ตัวชี้วัด 

ตามยุทธศาสตร์ ร้อยละ 
 (บรรลุ) 

แผน ผล 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 : 
การผลิตบัณฑติและพัฒนาบุคลากรทางการศกึษา 

15 13 86.67 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 : 
การส่งเสริมพัฒนาคณาจารย์ทั้งด้านวิชาการ  
ความก้าวหน้าในวิชาชีพให้มีศักยภาพการเป็นคณาจารย์ 
คณะครุศาสตร์ ที่สามารถทั้งในการผลิตบัณฑิต การบริการ
ชุมชนและสังคม      

 
4 

 
3 

 
75 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 : 
การสรา้งองค์ความรูท้างการศกึษาที่ก่อให้เกิดประโยชน์ 
ต่อท้องถิ่นและสังคม 

5 3 60 

 
 

 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ตัวชี้วัด 

ตามยุทธศาสตร์ ร้อยละ 
 (บรรลุ) 

แผน ผล 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 : 
การส่งเสริมจติอาสาทั้งคณาจารย์และนักศึกษา  
ในการสบืสานวัฒนธรรมประเพณีไทยและท้องถิ่น  
โครงการพระราชด าริฯ ที่ผู้เป็นครูควรมีส่วนร่วม 
และได้แสดงออก 

4 4 100 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 : 
การพัฒนาระบบการบริหารการจัดการคณะ  
โดยยึดหลักธรรมาภบิาล และการบริหารตามหลักเกณฑ์ 
การประกันคุณภาพการศกึษา 

5 4 80 

                                      รวม 33 27 81.82 
 

สรุปผลการด าเนินงาน 
1. จากตาราง พบว่า การด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์บรรลุผลตามตัวชี้วัดส่วนใหญ่  

และที่บรรลุผลมากที่สดุ คือ ยุทธศาสตรท์ี่ 4 และยุทธศาสตร์ที่ 1    
2. เมื่อพิจารณารายละเอียดของข้อมูลตัวชี้วัดจากรายงาน พบว่า ตัวชี้วัดที่ไม่บรรลุผล คือ  

1) จ านวนนักศึกษาที่มีโอกาสแลกเปลี่ยนประสบการณ์การสอนในระดับนานาชาติ 2) จ านวนหลักสูตร
ฝึกอบรมระยะสั้นที่ส่งเสริมทักษะด้านการจัดการเรียนรู้ที่ทันสมัย มีเพียงหลักสูตรโครงการคูปองครู  
3) จ านวนอาจารย์ที่ได้รับการเชดิชูจากหน่วยงานภายนอก 4) จ านวนผลงานวิจัยหรือผลงานสร้างสรรค์
ที่น าไปใช้ประโยชน์ 5) จ านวนเรื่องที่ได้จากการถอดบทเรียนจากองค์ความรู้ของคณาจารย์ ยังต่ ากว่า
เป้าหมาย 6) ในการพัฒนาบุคลากร ยังขาดจ านวนคู่มือหรอืผลงานของบุคลากรที่ได้จากการเข้าอบรม
ด้านการปฏิบัติงาน  
 

ข้อเสนอแนะ   
1. ควรพิจารณาทบทวนปรับตัวชี้วัดให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ให้มากขึ้น โดยเฉพาะ

ยุทธศาสตรท์ี่ 1 – 3  
2. การก าหนดยุทธศาสตรข์องคณะควรหลีกเลี่ยงความทับซ้อน 
3. คณะควรมีคณะกรรมการที่ร่วมกันพิจารณาหัวข้อเรื่องต่าง ๆ ที่จะท าเป็นหลักสูตรระยะสั้น

หรือนวัตกรรมการเรียนรู้โดยใช้ศักยภาพของคณาจารย์และแหล่งทรัพยากรของคณะ เพื่อช่วยบริการ
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วิชาการให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาได้พัฒนาตนเองอย่างสม่ าเสมอ สอดคล้องกับความต้องการ
ของโรงเรียนและหน่วยงานในท้องถิ่น และความเปลี่ยนแปลงในด้านต่าง ๆ ตามความจ าเป็นของยุคสมัย   

4. เร่งด าเนินการพัฒนาศูนย์ศึกษาการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาให้เป็นศูนย์ 
ที่แสดงถึงความเข้มแข็งของคณะ แสดงถึงความเป็นสถาบันช้ันน าในการผลิตครูอย่างแท้จริง เป็นที่ยอมรับ
ทั้งในระดับชาติและนานาชาติ  
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตรข์องคณะ 4.04 ดี 

 
3.5  ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปีการศึกษา 2560 

ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ของคณะครุศาสตร์ ประจ าปีการศึกษา 2560  
ตามองค์ประกอบ 5 องค์ประกอบ และ 13 ตัวบ่งชี้ ของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
(สกอ.) เมื่อ กรกฎาคม 2561 สรุปได้ดังนี้ 
 

ตารางแสดงผลการประเมินคุณภาพการศึกษา  
องค์ประกอบ คะแนน ระดับคุณภาพ 

1. การผลิตบัณฑิต 3.40 พอใช้ 
2. การวิจัย 4.33 ดี 
3. การบริการวิชาการ 5.00 ดีมาก 
4. การท านุบ ารุงศลิปะและวัฒนธรรม 3.00 พอใช้ 
5. การบริหารจัดการ 4.00 ดี 

คะแนนเฉลี่ยผลการประเมิน (13 ตัวบ่งชี้) 3.80 ดี 
 

สรุปผลการด าเนินงาน 
1. คณะครุศาสตร์มีผลการประกันคุณภาพภายใน ในภาพรวมอยู่ในระดับดี การด าเนินการ

ด้านบริการวิชาการอยู่ในระดับดีมาก และที่ได้ระดับพอใช้มี 2 ด้าน คือ การผลิตบัณฑิต และ 
การท านุบ ารุงศลิปวัฒนธรรม 

2. คณะครุศาสตร์จัดให้มีการวางแผนพัฒนาตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประกันคุณภาพ
ในทุกองค์ประกอบ โดยก าหนดผู้รับผดิชอบและตัวชี้วัดที่เป็นรูปธรรม  

3. คณะครุศาสตร์มีแผนการจัดสัมมนาอาจารย์ประจ าหลักสูตรเพื่อติดตามผลการด าเนินงาน
ด้านหลักสูตรตามเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษาทุก 3 เดือน และจัดสัมมนาเพื่อจัดท า
แผนพัฒนานักศึกษา      
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วิชาการให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาได้พัฒนาตนเองอย่างสม่ าเสมอ สอดคล้องกับความต้องการ
ของโรงเรียนและหน่วยงานในท้องถิ่น และความเปลี่ยนแปลงในด้านต่าง ๆ ตามความจ าเป็นของยุคสมัย   

4. เร่งด าเนินการพัฒนาศูนย์ศึกษาการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาให้เป็นศูนย์ 
ที่แสดงถึงความเข้มแข็งของคณะ แสดงถึงความเป็นสถาบันช้ันน าในการผลิตครูอย่างแท้จริง เป็นที่ยอมรับ
ทั้งในระดับชาติและนานาชาติ  
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตรข์องคณะ 4.04 ดี 

 
3.5  ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปีการศึกษา 2560 

ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ของคณะครุศาสตร์ ประจ าปีการศึกษา 2560  
ตามองค์ประกอบ 5 องค์ประกอบ และ 13 ตัวบ่งชี้ ของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
(สกอ.) เมื่อ กรกฎาคม 2561 สรุปได้ดังนี้ 
 

ตารางแสดงผลการประเมินคุณภาพการศึกษา  
องค์ประกอบ คะแนน ระดับคุณภาพ 

1. การผลิตบัณฑิต 3.40 พอใช้ 
2. การวิจัย 4.33 ดี 
3. การบริการวิชาการ 5.00 ดีมาก 
4. การท านุบ ารุงศลิปะและวัฒนธรรม 3.00 พอใช้ 
5. การบริหารจัดการ 4.00 ดี 

คะแนนเฉลี่ยผลการประเมิน (13 ตัวบ่งชี้) 3.80 ดี 
 

สรุปผลการด าเนินงาน 
1. คณะครุศาสตร์มีผลการประกันคุณภาพภายใน ในภาพรวมอยู่ในระดับดี การด าเนินการ

ด้านบริการวิชาการอยู่ในระดับดีมาก และที่ได้ระดับพอใช้มี 2 ด้าน คือ การผลิตบัณฑิต และ 
การท านุบ ารุงศลิปวัฒนธรรม 

2. คณะครุศาสตร์จัดให้มีการวางแผนพัฒนาตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประกันคุณภาพ
ในทุกองค์ประกอบ โดยก าหนดผู้รับผดิชอบและตัวชี้วัดที่เป็นรูปธรรม  

3. คณะครุศาสตร์มีแผนการจัดสัมมนาอาจารย์ประจ าหลักสูตรเพื่อติดตามผลการด าเนินงาน
ด้านหลักสูตรตามเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษาทุก 3 เดือน และจัดสัมมนาเพื่อจัดท า
แผนพัฒนานักศึกษา      

 
 

 
 

4. ด้านการวิจัย จากข้อเสนอแนะให้มีการบริหารจัดการ ก ากับติดตามให้อาจารย์ท าวิจัย 
ในทิศทางที่ก าหนด และวางแผนให้บูรณาการงานวิจัยเข้ากับการเรียนการสอน และการบริการวิชาการ  
คณะครุศาสตร์ได้มีการผลักดันในเรื่องนี้และปรากฏผลส าเร็จดังข้อมูลในข้อ 2.2  ซึ่งจะเห็นว่า  
มีจ านวนงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาท้องถิ่น และใช้องค์ความรู้ในการเรียนการสอนและ  
การบริการวิชาการแก่สังคมอยู่หลายโครงการ  

5. ด้านการบริการวิชาการ ถึงแม้จะมีผลประเมินอยู่ที่ระดับดีมาก แต่มีขอ้เสนอแนะให้มีการ
ทบทวนแผนงานด้านนี้อย่างสม่ าเสมอ และวิเคราะห์ความต้องการของชุมชนที่แท้จริง ซึ่งคณะครุศาสตร์ 
มีการแตง่ตัง้คณะกรรมการเพื่อด าเนินการ    

6. ด้านการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม มีข้อเสนอแนะให้มุ่งเน้นเป้าหมายสร้างความเข้าใจ
ของนักศึกษาและบุคลากรในเรื่องความเป็นมาของศิลปวัฒนธรรมไทย คณะครุศาสตร์มีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการด าเนินงานด้านนี ้

7. ด้านบริหารจัดการ มีข้อเสนอแนะให้วิเคราะห์ SWOT เพื่อทบทวนแผนยุทธศาสตร์และ
แผนกลยุทธ์ ควรวิเคราะห์ค่าใช้จ่ายต้นทุนของแต่ละหลักสูตรเพื่อจะได้วิ เคราะห์ความคุ้มค่าคุ้มทุน 
ของแต่ละหลักสูตร รวมทั้ง ให้คณะจัดท าแผนการบริหารความเสี่ยง คณะครุศาสตร์ได้จัดการแต่งตั้ง
ผูร้ับผิดชอบและคณะกรรมการเพื่อจัดการในเรื่องเหล่านี ้
 

 ข้อเสนอแนะ   
1. คณะครุศาสตร์ควรเร่งด าเนินการพัฒนาระบบสารสนเทศในทุกด้าน เพื่ออ านวยความสะดวก

ในการท าโครงการและการสรา้งสรรคน์วัตกรรมต่าง ๆ ให้กับคณาจารย์และนักศึกษา 
2. ในการมอบหมายงานให้บุคคลหรือคณะกรรมการรับผิดชอบด าเนินงาน คณะครุศาสตร์

ต้องให้ความส าคัญกับการติดตามผลและการตรวจสอบ การร่วมกันสะท้อนคิดถึงแผน กระบวนการ  
และผลที่เกิดขึ้นในทุกประเด็น เริ่มจากกรรมการหรือผู้รับผิดชอบ แล้วต้องหาวิธีสร้างความตระหนัก
และความเข้าใจใหก้ับผูม้ีสว่นได้ส่วนเสียทุกคน เพื่อการปรับปรุงพัฒนาให้ได้ตามมาตรฐานยิ่งขึ้นไป 

 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการประเมินคุณภาพการศกึษาภายใน 3.90 ดี 

 
   



86 รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

18
 

 

 
 

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
3.6

 ป
ระ

สิท
ธิภ

าพ
แล

ะป
ระ

สิท
ธิผ

ลก
าร
ใช
้จ่า

ยง
บป

ระ
มา

ณ 
ปร

ะจ
 าป

ีงบ
ปร

ะม
าณ

 พ
.ศ.

 25
61 

     
ตา

รา
งแ

สด
งอ

ัตร
าก

าร
เบ
ิกจ

่าย
งบ

ปร
ะม

าณ
รา
ยจ

่าย
ลง

ทุน
 แล

ะร
าย

จ่า
ยภ

าพ
รว

ม 
 

แห
ล่ง

เงิน
 

งบ
ปร

ะม
าณ

 
ที่ไ

ด้ร
ับ 

ผล
กา

รเบ
ิกจ

่าย
 

รว
มเ
บิก

จ่า
ย 

งบ
ปร

ะม
าณ

คง
เห
ลือ

 
งบ

บุค
ลา

กร
 

งบ
ด า

เนิ
นง

าน
 

งบ ลง
ทุน

 
งบ

เงิน
อุด

หนุ
น 

งบ
รา
ยจ

่าย
อื่น

 
จ า

นว
นเ
งนิ

 
ร้อ

ยล
ะ 

จ า
นว

นเ
งนิ

 
ร้อ

ย ละ
 

1. 
เงิน

แผ
น่ด

ิน 
 

44
,51

6,3
30

.07
 

14,
66

7,4
83

.87
 

3,3
56

,32
9.5

8 
- 

24
,40

9,4
65

.96
 

2,0
75

,56
0.8

0 
44

,50
8,8

40
.21

 
99

.98
 

7,4
89

.86
 

0.0
2 

2. 
เงิน

รา
ยไ

ด้  
54

,07
2,6

06
.15

 
2,3

31
,70

0.0
0 

4,2
25

,10
2.6

1 
- 

- 
1,8

61
,48

0.0
0 

8,4
48

,28
2.6

1 
15

.62
 

45
,62

4,3
23

.54
* 

84
.38

 
 หม

าย
เหต

ุ* ง
บล

งท
ุนเบ

ิกจ
า่ย

ไม
่ทัน

ปีง
บป

ระม
าณ

 พ.
ศ. 

25
61 

จ า
นว

น  
44

,48
2,3

00
  บ

าท
 เป

็นง
บป

ระม
าณ

ส า
หร

ับก
ารส

ร้า
งห

อพ
ักน

ักศ
กึษ

าแ
ละ

ปร
ับป

รุงอ
าค

าร 
ดัง

นี้ 
1. 

 กา
รส

ร้า
งห

อพ
ักน

ักศ
กึษ

าท
ี่ศูน

ย์แ
ม่ริ

ม 4
0,0

00
,00

0 บ
าท

 ใน
ปีง

บป
ระม

าณ
 พ.

ศ. 
25

61 
อย

ู่ระห
ว่า

งก
ารห

าผ
ูร้ับ

เหม
าแ

ละ
ยัง

ไม
่ได้ท

 าส
ัญญ

า  
2. 

 ปร
ับป

รุงอ
าค

ารส
 าน

ักง
าน

คณ
ะค

รุศ
าส

ตร
์แล

ะส
โมส

รน
ักศ

กึษ
า 4

,48
2,3

00
 บา

ท ก
 าห

นด
ส่ง

มอ
บ 3

 ธัน
วาค

ม 2
56

1 
 สร

ุปผ
ลก

ารด
 าเนิ

นง
าน

    
 คณ

ะค
รุศ

าส
ตร

เ์บิก
จา่

ยง
บป

ระม
าณ

แผ
น่ด

ิน ไ
ด้ร

อ้ย
ละ

  9
9.9

8 ส
่วน

งบ
ปร

ะม
าณ

เงนิ
ราย

ได้ใ
ช้ไป

เพ
ียง

 ร้อ
ยล

ะ 1
5.6

2 ส
่วน

ใหญ
่เนื่อ

งจ
าก

ไม
่มีก

ารเ
บิก

จา่
ยง

บล
งท

ุน 
     

 
ข้อ

เสน
อแ

นะ
  

 
ในส

่วน
ขอ

งก
ารล

งท
ุนท

ี่ใช้ง
บป

ระม
าณ

เงิน
รา

ยได
้  ห

าก
มีก

ารว
างแ

ผน
ในเ

รื่อ
งก

 าห
นด

เวล
าให

้เหม
าะส

มก
ว่า

นี้ 
น่า

จะ
ท า

ให
้บร

รล
ุเป้า

หม
าย

ได
้เร็ว

ขึ้น
 จะ

ได
้ด า

เนิน
งาน

 
ในส

่วน
ที่ต

อ่เน
ื่อง

ต่อ
ไป 

ซึ่ง
มีผ

ลต
่อก

ารพ
ัฒน

างา
นต

าม
เป้า

ปร
ะส

งค
์ได้

เร็ว
ขึน้

 
 

 
  

ปร
ะเด

็นก
าร
ปร

ะเม
ิน 

คะ
แน

น 
ผล

กา
รป

ระ
เม
ิน 

ปร
ะส

ิทธ
ิภา

พแ
ละ

ปร
ะส

ิทธ
ิผล

กา
รใช

้จา่
ยง

บป
ระ

มา
ณ 

3.5
0 

พอ
ใช้ 



87รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่

ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

 
 

 
 

3.7  ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ  
และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย และคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ  
และประเมินผลงานในต าแหน่งคณบดี ของชุดที่ผ่านมา  

 

สรุปผลการด าเนินงาน 
 ข้อเสนอแนะที่รายงานสรุปไว้มีเพียง 2 ประเด็น ได้แก่ 1) สัดส่วนอาจารย์ต่อนักศึกษาที่ต่ ากว่าเกณฑ์   
และผลงานตีพิมพ์เผยแพร่ของอาจารย์ผู้ควบคุมวิทยานิพนธ์และของคณาจารย์ทั้งคณะโดยรวมมีน้อย   
ซึ่งคณะได้ด าเนินการท าใหไ้ด้รับอัตราอาจารย์ใหมเ่พิ่มอีก 9 อัตรา 2) สนับสนุนให้อาจารย์ท าผลงานวิจัย
และได้ตพีิมพ์ผลงานมากขึ้น ท าให้องคป์ระกอบด้านงานวิจัยมีผลการประเมินอยู่ในระดับดี  

 

ข้อเสนอแนะ   
1. ผู้บริหารคณะครุศาสตร์ควรต้องตรวจสอบภาระงานสอนของคณาจารย์ให้มีความเหมาะสม 

และเอือ้ประโยชน์ใหก้ับการเรียนรูข้องนักศึกษาให้มากที่สุดเท่าที่จะท าได้  
2. การส่งเสริมอาจารย์ให้พัฒนาตนเองทางวิชาการนั้น ในขณะนี้คณะครุศาสตร์ด าเนินการ

ก้าวหน้าไปได้ระดับหนึ่ง ยังต้องสนับสนุนให้มีความสามารถในการสืบค้น สร้างองค์ความรู้จากงานวิจัย
และบริการวิชาการ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการสร้างผลงานเชิงนวัตกรรมและน ามาบูรณาการกับการเรียน
การสอนอย่างจริงจัง เนื่องจากยังมีอาจารย์จ านวนมากทีย่ังไม่ได้ท าผลงานทางวิชาการ  

3. คณะครุศาสตร์ควรพัฒนาระบบการบริหารเพื่อส่งเสริมการวิจัย และการพัฒนางานวิชาการ
ดังกล่าว ทั้งเป็นรายบุคคลหรือร่วมกันเป็นทีมงาน โดยรวบรวมแหล่งทุนที่ได้รับจัดสรรทั้งภายในและ
ภายนอกสถาบัน รวมทั้งตัวอย่างผลงานคุณภาพต่าง ๆ ไว้ให้สะดวกต่อการสืบค้นและเป็นฐานการคิด  

4.  ควรพยายามสร้างเครือข่ายเพื่อให้เกิดความร่วมมือ สนับสนุนให้มีการศึกษาค้นคว้าวิจัย
และกิจกรรมพัฒนาวิชาการใหก้ว้างขวางขึ้น จะท าใหเ้กิดผลงานที่จะน าไปสู่การแก้ไขปัญหาตามความต้องการ
ของชุมชนหรอืสังคมอย่างแท้จริงได้ต่อไป  

 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะ 

ของคณะกรรมการประเมินฯ ชุดที่ผ่านมา 
4.00 ดี 

 

 3.8 คุณลักษณะและการบริหารงานของคณบดี 
          ผลประเมินแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะและการบริหารงานของคณบดี 
คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 (1 ตุลาคม 2560 –  
30 กันยายน 2561)  
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 ประเมินจากผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 2 กลุ่ม ประกอบด้วย 1) บุคลากรภายในคณะครุศาสตร์ 
ได้แก่ บุคลากรสายวิชาการ จ านวน 50 คน (ร้อยละ 80.6) และบุคลากรสายสนับสนุน จ านวน 12 คน  
(ร้อยละ 19.4) และ 2) ผูบ้ริหารหนว่ยงานอื่น จ านวน 9 คน 
 

ผลการประเมิน  

พฤติกรรมบ่งชี้ 
ผลการประเมินจากบุคลากร ผลการประเมินจากผู้บริหาร 
ค่าเฉลี่ย SD แปลผล ค่าเฉลี่ย SD แปลผล 

องค์ประกอบที่ 1 ด้านคุณลักษณะ มี 3 ด้าน ดังน้ี  
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคิดริเริ่มสร้างสรรค ์ 4.17 0.71 ดี 4.40 0.65 ดี 
ด้านที่ 2 คุณธรรมและจรยิธรรม 4.35 0.70 ดี 4.53 0.50 ดีเยี่ยม 
ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 4.23 0.96 ดี 4.38 0.59 ดี 

รวมองค์ประกอบที่ 1 4.25 0.92 ด ี 4.42 0.59 ด ี
องค์ประกอบที่ 2 ด้านการบรหิารงาน มี 4 ด้าน ดังน้ี 
ด้านที่ 1 ภาวะผูน้ าและการท างานเป็นทีม 4.22 0.77 ดี 4.38 0.68 ดี 
ด้านที่ 2 การบริหารหนว่ยงาน 4.24 0.81 ดี 4.27 0.54 ดี 
ด้านที่ 3 การสื่อสารและการสร้างเครือข่าย 4.17 0.89 ดี 4.18 0.72 ดี 
ด้านที่ 4 การพัฒนาบุคลากร 4.27 0.95 ดี 4.20 0.63 ดี 

รวมองค์ประกอบที่ 2 4.23 0.96 ด ี 4.26 0.64 ด ี
รวมทั้ง 2 องค์ประกอบ 4.24 0.94 ด ี 4.34 0.62 ด ี

 

 สรุปผลการประเมิน 
1. ความคิดเห็นของบุคลากรของคณะครุศาสตร์และผู้บริหารหน่วยงานอื่น คณบดีคณะครุศาสตร์ 

มีคุณลักษณะและพฤติกรรมการบริหารงานทั้งในภาพรวมและในแต่ละองค์ประกอบ  อยู่ในระดับดี  
(ระดับคะแนน 4.25) คุณลักษณะด้านการมีหลักธรรมาภิบาลอยู่ในระดับดีเช่นกัน (ระดับคะแนนของ 
แต่ละกลุ่มอยู่ที่ 4.23 และ 4.38 ตามล าดับ) ผู้บริหารหน่วยงานอื่นประเมินว่าคณบดีคณะครุศาสตร์ 
มคีุณธรรมจริยธรรมอยู่ในระดับดีเยี่ยม (ระดับคะแนน 4.53) 
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 ประเมินจากผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 2 กลุ่ม ประกอบด้วย 1) บุคลากรภายในคณะครุศาสตร์ 
ได้แก่ บุคลากรสายวิชาการ จ านวน 50 คน (ร้อยละ 80.6) และบุคลากรสายสนับสนุน จ านวน 12 คน  
(ร้อยละ 19.4) และ 2) ผูบ้ริหารหนว่ยงานอื่น จ านวน 9 คน 
 

ผลการประเมิน  

พฤติกรรมบ่งชี้ 
ผลการประเมินจากบุคลากร ผลการประเมินจากผู้บริหาร 
ค่าเฉลี่ย SD แปลผล ค่าเฉลี่ย SD แปลผล 

องค์ประกอบที่ 1 ด้านคุณลักษณะ มี 3 ด้าน ดังน้ี  
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคิดริเริ่มสร้างสรรค ์ 4.17 0.71 ดี 4.40 0.65 ดี 
ด้านที่ 2 คุณธรรมและจรยิธรรม 4.35 0.70 ดี 4.53 0.50 ดีเยี่ยม 
ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 4.23 0.96 ดี 4.38 0.59 ดี 

รวมองค์ประกอบที่ 1 4.25 0.92 ด ี 4.42 0.59 ด ี
องค์ประกอบที่ 2 ด้านการบรหิารงาน มี 4 ด้าน ดังน้ี 
ด้านที่ 1 ภาวะผูน้ าและการท างานเป็นทีม 4.22 0.77 ดี 4.38 0.68 ดี 
ด้านที่ 2 การบริหารหนว่ยงาน 4.24 0.81 ดี 4.27 0.54 ดี 
ด้านที่ 3 การสื่อสารและการสร้างเครือข่าย 4.17 0.89 ดี 4.18 0.72 ดี 
ด้านที่ 4 การพัฒนาบุคลากร 4.27 0.95 ดี 4.20 0.63 ดี 

รวมองค์ประกอบที่ 2 4.23 0.96 ด ี 4.26 0.64 ด ี
รวมทั้ง 2 องค์ประกอบ 4.24 0.94 ด ี 4.34 0.62 ด ี

 

 สรุปผลการประเมิน 
1. ความคิดเห็นของบุคลากรของคณะครุศาสตร์และผู้บริหารหน่วยงานอื่น คณบดีคณะครุศาสตร์ 

มีคุณลักษณะและพฤติกรรมการบริหารงานทั้งในภาพรวมและในแต่ละองค์ประกอบ  อยู่ในระดับดี  
(ระดับคะแนน 4.25) คุณลักษณะด้านการมีหลักธรรมาภิบาลอยู่ในระดับดีเช่นกัน (ระดับคะแนนของ 
แต่ละกลุ่มอยู่ที่ 4.23 และ 4.38 ตามล าดับ) ผู้บริหารหน่วยงานอื่นประเมินว่าคณบดีคณะครุศาสตร์ 
มคีุณธรรมจริยธรรมอยู่ในระดับดีเยี่ยม (ระดับคะแนน 4.53) 
  

 
 

 
 

2. ความเห็นของบุคลากรคณะครุศาสตร ์สรุปได้ดังนี้ 
1) บุคลากรภายในคณะครุศาสตร์มีความเชื่อมั่นว่า คณบดีจะสามารถน าคณะครุศาสตร์ 

สู่ความเป็นเลิศในการผลิตและพัฒนาครูได้ เนื่องจากมองการณ์ไกล มีภาวะผู้น าสูง และใช้หลักธรรมาภิบาล 
ในการบริหาร วางแผนงานชัดเจน กระจายอ านาจ โปร่งใสตรวจสอบได้ 

2) คณบดีเปิดโอกาสใหม้ีการสร้างทีมงานเพื่อท ากิจกรรมตา่ง ๆ และผลักดันให้มกีารพัฒนา
ตนเอง ให้โอกาสคนรุ่นใหม ่โดยคณบดีเป็นที่ปรึกษาและให้ก าลังใจผู้ปฏิบัติงานสม่ าเสมอ  

3) แม้จะปรากฏผลส าเร็จในการผลักดันให้คณาจารย์บางส่วนท าผลงานวิชาการ แต่ยังมี
ข้อเสนอแนะที่ตอ้งการใหม้ีการส่งเสริมการพัฒนาผลงานวิชาการให้เป็นระบบมากขึ้น และขยายเครอืข่าย
ความรว่มมอืทั้งในและตา่งประเทศใหม้ากขึ้นเพื่อพัฒนาประสบการณข์องนักศึกษาและคณาจารย์  

4) ผู้ตอบแบบสอบถามบางคนอยากให้หาวิธีการส่งเสริมความร่วมมือกันท างานระหว่าง 
คนต่างช่วงวัยซึ่งมีมากในคณะใหม้ากขึน้ และอยากใหค้ณบดีรับฟังความเห็นของบุคลากรใหท้ั่วถึงมากขึน้ด้วย 

3. ความเห็นจากผูบ้ริหารหน่วยงานอื่น คณบดีคณะครุศาสตร์เคยด ารงต าแหน่งคณบดีมาก่อน  
จึงเข้าใจมหาวิทยาลัยและมีความชัดเจนในการวางแผนพัฒนาคณะครุศาสตร์และมหาวิทยาลัย เป็นผู้มีอาวุโส 
แตใ่ห้เกียรตคิณบดีท่านอื่นเสมอ    

 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
คุณลักษณะและการบริหารงานของคณบดี 4.25 ดี 

 

ข้อเสนอแนะ 
1. ควรคงไว้ซึ่งคุณลักษณะที่เป็นที่ยอมรับของผู้ร่วมงานเหล่านี้ไว้ และพร้อมที่จะพัฒนาให้ดี 

มากขึน้เรื่อย ๆ 
2. เมื่อพิจารณารายละเอียดของการตอบแบบสอบถามบางด้าน ข้อที่มีค่าคะแนนเฉลี่ย 

ในระดับดีแต่ต่ ากว่าข้ออื่น ๆ คือ ความส าเร็จในด้านการสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับสถาบันต่างประเทศ 
(ค่าเฉลี่ย 3.97) จึงควรหาวิธีการด าเนินการเพื่อเปิดโอกาสเพิ่มพูนประสบการณ์วิชาชีพที่น่าท้าทาย
ส าหรับคณาจารย์และนักศึกษา   

3. ส าหรับการสร้างเครือข่ายภายในองค์กรและภายในประเทศ ซึ่งมีผลส าเร็จปรากฏอยู่ แต่ยัง
มีข้อเสนอแนะจากคณาจารย์ให้คณะครุศาสตร์ขยายเครือข่ายเหล่านี้ให้มากขึ้น เพื่อคณาจารย์และ
นักศึกษาจะได้รับประสบการณท์ี่หลากหลายขึ้น  
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4. สรุปผลการด าเนินงานในภาพรวมทุกองค์ประกอบ  
ผลการด าเนินงานในด้านต่าง ๆ ทั้งหมด รวมทั้งผลการประเมินคุณลักษณะและการบริหารงาน  

ของคณบดี (ข้อ 3.1 – 3.8 ข้างต้น) ใช้การประเมินตามระดับคะแนน 5  4  3  2 และ 1 โดยน ามา 
ถ่วงน้ าหนักคะแนนแต่ละด้านตามเกณฑ์ของคณะกรรมการประเมินฯ แล้วน าคะแนนเฉลี่ยรวม 
หลังการถ่วงน้ าหนักมาพิจารณาตัดสินตามเกณฑ ์5 ระดับเชน่กัน โดยมีเกณฑก์ารแปลความ ดังนี้ 

การแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ยรวม 
 4.51 – 5.00 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับดีเยี่ยม 
 3.51 - 4.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับดี 
 2.51 – 3.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับพอใช้ 
 1.51 – 2.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับควรปรับปรุง 
 1.00 – 1.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับควรปรับปรุงเรง่ดว่น 
 

ตารางสรุปผลการประเมิน คณะครุศาสตร์ 
ผลการด าเนินงาน ค่าถ่วง 

น้ าหนัก 
ระดับ
คะแนน 

ผล
คะแนน 

1. ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายด้านการศกึษา 20 4.25 85.00 
2. ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานอุดมศกึษา 5 ด้าน 20 4.40 88.00 
3. ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 10 4.50 45.00 
4. ผลการด าเนินงานตามยุทธศาสตรข์องหนว่ยงาน 10 4.04 40.40 
5. ผลการประเมินคุณภาพการศกึษาภายใน 10 4.40 44.00 
6. ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ 10 3.50 35.00 
7. ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะ 
ของคณะกรรมการประเมินฯ ชุดที่ผ่านมา 

10 4.00 40.00 

8. คุณลักษณะและการบริหารงานของคณบดี 10 4.25 42.50 
                                  รวม 100 - 419.90 
                          คะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ าหนัก  419.9/100 =  4.20 
                            ระดบัผลการประเมิน  ด ี
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4. สรุปผลการด าเนินงานในภาพรวมทุกองค์ประกอบ  
ผลการด าเนินงานในด้านต่าง ๆ ทั้งหมด รวมทั้งผลการประเมินคุณลักษณะและการบริหารงาน  

ของคณบดี (ข้อ 3.1 – 3.8 ข้างต้น) ใช้การประเมินตามระดับคะแนน 5  4  3  2 และ 1 โดยน ามา 
ถ่วงน้ าหนักคะแนนแต่ละด้านตามเกณฑ์ของคณะกรรมการประเมินฯ แล้วน าคะแนนเฉลี่ยรวม 
หลังการถ่วงน้ าหนักมาพิจารณาตัดสินตามเกณฑ ์5 ระดับเชน่กัน โดยมีเกณฑก์ารแปลความ ดังนี้ 

การแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ยรวม 
 4.51 – 5.00 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับดีเยี่ยม 
 3.51 - 4.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับดี 
 2.51 – 3.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับพอใช้ 
 1.51 – 2.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับควรปรับปรุง 
 1.00 – 1.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับควรปรับปรุงเรง่ดว่น 
 

ตารางสรุปผลการประเมิน คณะครุศาสตร์ 
ผลการด าเนินงาน ค่าถ่วง 

น้ าหนัก 
ระดับ
คะแนน 

ผล
คะแนน 

1. ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายด้านการศกึษา 20 4.25 85.00 
2. ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานอุดมศกึษา 5 ด้าน 20 4.40 88.00 
3. ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 10 4.50 45.00 
4. ผลการด าเนินงานตามยุทธศาสตรข์องหนว่ยงาน 10 4.04 40.40 
5. ผลการประเมินคุณภาพการศกึษาภายใน 10 4.40 44.00 
6. ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ 10 3.50 35.00 
7. ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะ 
ของคณะกรรมการประเมินฯ ชุดที่ผ่านมา 

10 4.00 40.00 

8. คุณลักษณะและการบริหารงานของคณบดี 10 4.25 42.50 
                                  รวม 100 - 419.90 
                          คะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ าหนัก  419.9/100 =  4.20 
                            ระดบัผลการประเมิน  ด ี

 

   
  

 
 

 
 

 สรุปรวม 
คณะครุศาสตร์มีผลการด าเนินงานที่บรรลุเป้าหมายอยู่ในระดับดี ในภาพรวม (ระดับคะแนน 

4.20) การด าเนินงานโครงการต่าง ๆ โดยเฉพาะโครงการที่สนองพระราโชบายของพระบาทสมเด็จ 
พระวชิรเกล้าเจ้าอยู่หัว (ในหลวงรัชกาลที่ 10) และผลการจัดการศึกษาตามมาตรฐานอุดมศึกษา  
มีผลเป็นรูปธรรม แต่ส่วนใหญ่ยังขาดระบบติดตามประเมินผลที่จะช่วยให้แก้ไขหรือพัฒนาโครงการ  
หรอืกิจกรรมต่อไป นอกจากนี ้ยังต้องปรับปรุงในเรื่องการก าหนดแผนการลงทุนหรอืแผนการด าเนินงาน
ให้เหมาะสมกับเป้าหมายการเบิกจ่ายงบประมาณ รายงานให้เห็นการเบิกจ่ายรายไตรมาส และควรตรวจสอบ
ข้อมูลในรายงานให้สอดคล้องกันระหว่างคณะกับมหาวิทยาลัย คณบดีมีภาวะผู้น าสูง บริหารงานโดยใช้
หลักธรรมาภิบาล เป็นที่ยอมรับของบุคลากรภายในคณะ ท าให้เกิดความร่วมมือและร่วมกันท างาน 
ได้เป็นอย่างดี หากสามารถส่งเสริมความรู้ ความคิด ความเช่ียวชาญใหเ้กิดขึ้นในบุคลากรได้อย่างทั่วถึงต่อเนื่อง 
ก็จะสามารถน าพาคณะครุศาสตร์ให้เป็นสถาบันผลิตและพัฒนาครูที่เข้มแข็ง มีศักยภาพในการยกระดับ
คุณภาพชีวติของชุมชนท้องถิ่น ผา่นการใหก้ารศึกษาและการบริการวิชาการตามเป้าหมายของมหาวิทยาลัย 
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คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

 
 

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
 
1.  ประวัติโดยสังเขป       

ตั้งแต่เดิม คณาจารย์ที่รับผิดชอบวิชาการด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ร่วมจัดการเรียนการสอน
ในระดับประกาศนียบัตรวิชาการศึกษา (ป.กศ.) ประกาศนียบัตรวิชาการศึกษาช้ันสูง (ป.กศ. สูง) และ
ประกาศนยีบัตรประโยคครูประถม (ป.ป.)    
    ต่อมา ป ีพ.ศ. 2518    มีประกาศใชพ้ระราชบัญญัติวทิยาลัยครู 
 ป ีพ.ศ. 2519    เปิดสอนระดับปริญญาตรีวชิาเอกภาษาไทย  
 ป ีพ.ศ. 2520    ก่อตั้งคณะวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  

เมื่อเปลี่ยนเป็นสถาบันราชภัฏ รวมหมวดวิชาต่าง ๆ ที่มีอยู่   
เป็น ภาควิชาและโปรแกรมวิชา    

 ป ีพ.ศ. 2538    ปรับชื่อคณะวิชา เป็น คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  
และใช้การบริหารแบบโปรแกรมวิชา ยกเลิกภาควิชา 

 ป ีพ.ศ. 2549    แบ่งโครงสร้างเป็น 2 ภาควิชา ได้แก่ ภาควิชามนุษยศาสตร์ (11 สาขาวิชา)   
และภาควิชาสังคมศาสตร์ (6 สาขาวิชา) 

 ป ีพ.ศ. 2552    ปรับสาขาวิชาภายในภาควิชาใหม่ 
 ป ีพ.ศ. 2555    ปรับมาเป็นการบริหารโดยสาขาวิชา ยกเลิกภาควิชาอีกครั้ง 
 ป ีพ.ศ. 2558    ปรับเป็นการบริหารแบบภาควิชา แบ่งเป็น 12 ภาควิชา ดังในปัจจุบัน 
 
2. ข้อมูลพื้นฐานที่ส าคัญ 
 2.1 ปรัชญา : - ไม่มี - 
 2.2 วิสัยทัศน์ : เป็นสถาบันการศกึษาเชิงสร้างสรรค์บนฐานความเป็นไทย 
 2.3  พันธกิจ :     
           1)    ผลิตบัณฑติใหม้ีคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพและสากล 
 2)   ส่งเสริมและสนับสนุนการท าวิจัยเพื่อการพัฒนาการเรียนการสอน และการพัฒนาศักยภาพ
ของชุมชนและท้องถิ่น ตลอดจนระดับประเทศเพื่อสร้างความมั่นคงและเข้มแข็งทางสังคมและเศรษฐกิจ 
 3) สร้างเครือข่ายทางวิชาการและให้บริการวิชาการด้านที่ปรึกษา และ การจัดฝึกอบรม 
แก่หน่วยงานทั้งภายในและภายนอก  
 4) สืบสานการอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมและประเพณี ตลอดจนทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม เพื่อคงความเป็นเอกลักษณ์และความยั่งยืน 
 5) พัฒนาระบบการจัดการให้มีประสิทธิภาพและทันสมัย มีคุณธรรมจริยธรรม ตามหลัก 
ธรรมมาภบิาล 
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คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
 
1.  ประวัติโดยสังเขป       

ตั้งแตเ่ดิม คณาจารย์ที่รับผิดชอบวิชาการด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ร่วมจัดการเรียนการสอน
ในระดับประกาศนียบัตรวิชาการศึกษา (ป.กศ.) ประกาศนียบัตรวิชาการศึกษาช้ันสูง (ป.กศ. สูง) และ
ประกาศนยีบัตรประโยคครูประถม (ป.ป.)    
    ต่อมา ป ีพ.ศ. 2518    มีประกาศใชพ้ระราชบัญญัติวทิยาลัยครู 
 ป ีพ.ศ. 2519    เปิดสอนระดับปริญญาตรีวชิาเอกภาษาไทย  
 ป ีพ.ศ. 2520    ก่อตั้งคณะวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  

เมื่อเปลี่ยนเป็นสถาบันราชภัฏ รวมหมวดวิชาต่าง ๆ ที่มีอยู่   
เป็น ภาควิชาและโปรแกรมวิชา    

 ป ีพ.ศ. 2538    ปรับชื่อคณะวิชา เป็น คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  
และใช้การบริหารแบบโปรแกรมวิชา ยกเลิกภาควิชา 

 ป ีพ.ศ. 2549    แบ่งโครงสร้างเป็น 2 ภาควิชา ได้แก่ ภาควิชามนุษยศาสตร์ (11 สาขาวิชา)   
และภาควิชาสังคมศาสตร์ (6 สาขาวิชา) 

 ป ีพ.ศ. 2552    ปรับสาขาวิชาภายในภาควิชาใหม่ 
 ป ีพ.ศ. 2555    ปรับมาเป็นการบริหารโดยสาขาวิชา ยกเลิกภาควิชาอีกครั้ง 
 ป ีพ.ศ. 2558    ปรับเป็นการบริหารแบบภาควิชา แบ่งเป็น 12 ภาควิชา ดังในปัจจุบัน 
 
2. ข้อมูลพื้นฐานที่ส าคัญ 
 2.1 ปรัชญา : - ไม่มี - 
 2.2 วิสัยทัศน์ : เป็นสถาบันการศกึษาเชิงสร้างสรรค์บนฐานความเป็นไทย 
 2.3  พันธกิจ :     
           1)    ผลิตบัณฑติใหม้ีคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพและสากล 
 2)   ส่งเสริมและสนับสนุนการท าวิจัยเพื่อการพัฒนาการเรียนการสอน และการพัฒนาศักยภาพ
ของชุมชนและท้องถิ่น ตลอดจนระดับประเทศเพื่อสร้างความมั่นคงและเข้มแข็งทางสังคมและเศรษฐกิจ 
 3) สร้างเครือข่ายทางวิชาการและให้บริการวิชาการด้านที่ปรึกษา และ การจัดฝึกอบรม 
แก่หน่วยงานทั้งภายในและภายนอก  
 4) สืบสานการอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมและประเพณี ตลอดจนทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม เพื่อคงความเป็นเอกลักษณ์และความยั่งยืน 
 5) พัฒนาระบบการจัดการให้มีประสิทธิภาพและทันสมัย มีคุณธรรมจริยธรรม ตามหลัก 
ธรรมมาภบิาล 

 
 

 2.4  เป้าประสงค์ : - ไม่ม ี– 
2.5 เอกลักษณ์ : - ไม่มี - 
2.6 อัตลักษณ์ : - ไม่มี - 

 2.7 วัตถุประสงค์และเป้าหมาย :  
1) เพื่อผลิตบัณฑิตทางสายมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ให้มีคุณภาพทั้งในด้านความรู้ 

ทักษะ ประสบการณ์ และความเช่ียวชาญตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพและสากล  
2)  เพื่อส่งเสริมการวิจัยด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ในการสร้างองค์ความรู้ใหม่ 

และ การพัฒนาศักยภาพของชุมชนและท้องถิ่นให้เกิดความมั่นคง เข้มแข็ง และยั่งยืน  
3)  เพื่อพัฒนาศักยภาพและเครอืข่ายทางวิชาการในการถ่ายทอดและแลกเปลี่ยนองค์ความรู้   

การพัฒนาการวิจัยและการบรกิารด้านวิชาการและวิชาชีพร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
4) เพื่อให้ระบบการบริหารจัดการคณะมีประสิทธิภาพ มีความเป็นธรรม โปร่งใส และทันสมัยกับ

สังคมโลกในยุคดิจทิัลเทคโนโลยี (Digital technology) 
2.8 แผนยุทธศาสตร์ : คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ได้ก าหนดแผนยุทธศาสตรข์องคณะไว้ 

จ านวน 4 ประเด็นยุทธศาสตร ์ดังนี้ 
  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 ผลิตบัณฑิตให้มีความรู้และความคิดเชิงสร้างสรรค์ มีทักษะ ประสบการณ์ 
และความช านาญตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพและสากลเพื่อสามารถประกอบอาชีพได้สอดคล้องกับ
ตลาดแรงงานในอนาคต 
  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาคณาจารย์ผลิตผลงานทางวิชาการ 
ด้านวิจัย นวัตกรรม และต ารา รวมทั้งการเผยแพร่ผลงานลงในวารสารที่ได้รับการรับรองหรือยอมรับ
ในระดับชาติและนานาชาติตามเกณฑม์าตรฐาน 
  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 สร้างเครือข่ายทางวิชาการทั้งในประเทศและต่างประเทศ เพื่อแลกเปลี่ยน
เรียนรู้และเผยแพร่องค์ความรู้และนวัตกรรมในสาขาวิชาชีพ ตลอดจนสืบสานวัฒนธรรมประเพณีและ 
การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติของท้องถิ่นใหค้งความเป็นเอกลักษณ์และเกิดความยั่งยืน 
  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 พัฒนาระบบการบริหารจัดการของคณะให้มีประสิทธิภาพ มีความเป็น
สากล เป็นธรรม และทันสมัย เพื่อใหเ้ข้ากับสังคมโลกในยุคแหง่ดิจทิัลเทคโนโลยี (Digital technology)  
 2.9 โครงสร้างการบริหาร : ส่วนงานภายในคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ แบ่งเป็น 2 ส่วน 
ได้แก่ ส านักงานคณบดี และภาควิชา   

คณบดีมีรองคณบดีช่วยบริหารงาน 4 ฝ่าย ประกอบด้วย 1) งานบริหารและบริการวิชาการ  
2) งานวิชาการและการต่างประเทศ 3) งานแผนงานและวิจัย และ 4) งานประกันคุณภาพและกิจการ
นักศึกษา มีการบริหารงานโดยคณะกรรมการบริหารคณะ และมีคณะกรรมการประจ าคณะเป็นที่ปรึกษา
และก ากับดูแล      
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ส านักงานคณบดี รับผิดชอบ งานบริหารทั่วไป งานการเงิน งานพัสดุ งานวิเคราะห์นโยบาย 
และแผน งานบริการการศึกษา และงานวิจัยและบริการวชิาการ 

ภาควิชา ประกอบไปด้วย 12 ภาควิชา ได้แก่ 1) ภาควิชาภาษาไทย 2) ภาควิชาภาษาตะวันออก  
3) ภาควิชาภาษาตะวันตก 4) ภาควิชาศิลปกรรม 5) ภาควิชาสารสนเทศศาสตร์ 6) ภาควิชาดนตรีและ
ศิลปะการแสดง 7) ภาควิชาการพัฒนาชุมชน 8) ภาควิชาการท่องเที่ยวและการโรงแรม 9) ภาควิชา 
รัฐประศาสนศาสตร ์10) ภาควิชานิตศิาสตร์ 11) ภาควิชาภูมศิาสตร์ และ 12) ภาควิชาสังคมและวัฒนธรรม 

2.10 หลักสูตร : ในปีการศึกษา 2561 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีการจัดการศึกษา
หลักสูตรระดับปริญญาตรี จ านวน 18 หลักสูตร และหลักสูตรระดับปริญญาโท จ านวน 2 หลักสูตร 
 2.11 บุคลากร : คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีจ านวนบุคลากรทั้งสิ้น จ านวน 203 คน 
ประกอบด้วย 
  1) บุคลากรสายวิชาการ รวมทั้งหมด จ านวน 185 คน มีคุณวุฒิระดับปริญญาตรี จ านวน 2 คน 
(อาจารย์ต่างชาติ) คุณวุฒิระดับปริญญาโท จ านวน 145 คน (ด ารงต าแหน่งอาจารย์ จ านวน 127 คน 
ต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ จ านวน 14 คน และต าแหน่งรองศาสตราจารย์ จ านวน 4 คน ) และ 
มีคุณวุฒิระดับปริญญาเอก 38 คน (ด ารงต าแหน่งอาจารย์ จ านวน 27 คน และต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
จ านวน 11 คน) 
  2) บุคลากรสายสนับสนุน รวมทั้งหมด จ านวน 18 คน มีคุณวุฒิระดับปริญญาตรี จ านวน  
13 คน และระดับปริญญาโท จ านวน 5 คน 
 2.12 นักศึกษา : คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีนักศึกษาทั้งสิ้น จ านวน 4,983 คน  
ประกอบด้วย นักศกึษาระดับปริญญาโท จ านวน 76 คน และนักศกึษาระดับปริญญาตรี จ านวน 4,907 คน  
 
3. ข้อมูลเชิงประจักษ์  
 

3.1  ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายด้านการศึกษา 
ของพระบาทสมเด็จพระวชิรเกล้าเจ้าอยู่หัว (ในหลวงรัชกาลที ่10)   
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีผลการด าเนินงานตามพระราโชบายด้านการศึกษา  

ของพระบาทสมเด็จพระวชิรเกล้าเจ้าอยู่หัว (ในหลวงรัชกาลที่ 10) ตามประเด็นยุทธศาสตร ์ดังนี้ 
 

3.1.1 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 : การพัฒนาท้องถิ่น   
แผนการด าเนินงาน ผลการด าเนินงาน 

1. แผนการพัฒนาความรว่มมอืและเครือข่าย 
เพื่อการบริการวิชาชีพ 

1. คณะได้จัดท าความตกลงร่วมมือทางวิชาการ
และวิชาชีพกับหน่วยงานราชการต่าง ๆ  25 หน่วยงาน
ในท้องถิ่น เพื่อปฏิบัติงานร่วมกันกับองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นท ากิจกรรมส่งเสริมสนับสนุน อบรม 
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ส านักงานคณบดี รับผิดชอบ งานบริหารทั่วไป งานการเงิน งานพัสดุ งานวิเคราะห์นโยบาย 
และแผน งานบริการการศึกษา และงานวิจัยและบริการวชิาการ 

ภาควิชา ประกอบไปด้วย 12 ภาควิชา ได้แก่ 1) ภาควิชาภาษาไทย 2) ภาควิชาภาษาตะวันออก  
3) ภาควิชาภาษาตะวันตก 4) ภาควิชาศิลปกรรม 5) ภาควิชาสารสนเทศศาสตร์ 6) ภาควิชาดนตรีและ
ศิลปะการแสดง 7) ภาควิชาการพัฒนาชุมชน 8) ภาควิชาการท่องเที่ยวและการโรงแรม 9) ภาควิชา 
รัฐประศาสนศาสตร ์10) ภาควิชานิตศิาสตร์ 11) ภาควิชาภูมศิาสตร์ และ 12) ภาควิชาสังคมและวัฒนธรรม 

2.10 หลักสูตร : ในปีการศึกษา 2561 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีการจัดการศึกษา
หลักสูตรระดับปริญญาตรี จ านวน 18 หลักสูตร และหลักสูตรระดับปริญญาโท จ านวน 2 หลักสูตร 
 2.11 บุคลากร : คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีจ านวนบุคลากรทั้งสิ้น จ านวน 203 คน 
ประกอบด้วย 
  1) บุคลากรสายวิชาการ รวมทั้งหมด จ านวน 185 คน มีคุณวุฒิระดับปริญญาตรี จ านวน 2 คน 
(อาจารย์ต่างชาติ) คุณวุฒิระดับปริญญาโท จ านวน 145 คน (ด ารงต าแหน่งอาจารย์ จ านวน 127 คน 
ต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ จ านวน 14 คน และต าแหน่งรองศาสตราจารย์ จ านวน 4 คน ) และ 
มีคุณวุฒิระดับปริญญาเอก 38 คน (ด ารงต าแหน่งอาจารย์ จ านวน 27 คน และต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
จ านวน 11 คน) 
  2) บุคลากรสายสนับสนุน รวมทั้งหมด จ านวน 18 คน มีคุณวุฒิระดับปริญญาตรี จ านวน  
13 คน และระดับปริญญาโท จ านวน 5 คน 
 2.12 นักศึกษา : คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีนักศึกษาทั้งสิ้น จ านวน 4,983 คน  
ประกอบด้วย นักศกึษาระดับปริญญาโท จ านวน 76 คน และนักศกึษาระดับปริญญาตรี จ านวน 4,907 คน  
 
3. ข้อมูลเชิงประจักษ์  
 

3.1  ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายด้านการศึกษา 
ของพระบาทสมเด็จพระวชิรเกล้าเจ้าอยู่หัว (ในหลวงรัชกาลที ่10)   
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีผลการด าเนินงานตามพระราโชบายด้านการศึกษา  

ของพระบาทสมเด็จพระวชิรเกล้าเจ้าอยู่หัว (ในหลวงรัชกาลที่ 10) ตามประเด็นยุทธศาสตร ์ดังนี้ 
 

3.1.1 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 : การพัฒนาท้องถิ่น   
แผนการด าเนินงาน ผลการด าเนินงาน 

1. แผนการพัฒนาความรว่มมอืและเครือข่าย 
เพื่อการบริการวิชาชีพ 

1. คณะได้จัดท าความตกลงร่วมมือทางวิชาการ
และวิชาชีพกับหน่วยงานราชการต่าง ๆ  25 หน่วยงาน
ในท้องถิ่น เพื่อปฏิบัติงานร่วมกันกับองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นท ากิจกรรมส่งเสริมสนับสนุน อบรม 

 
 

แผนการด าเนินงาน ผลการด าเนินงาน 
สัมมนา แลกเปลี่ยนเรียนรู้  
มีการบูรณาการงบประมาณและทรัพยากร 

2. โครงการบริการวิชาการ 1. โครงการบริการให้เปล่าตามความตอ้งการ
ของชุมชน ด าเนนิการ 2 กิจกรรม  
(กิจกรรมอบรมภาษาและวัฒนธรรมจนี  
และ กิจกรรมผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ 
และเมนูอาหารจีน ผูป้ระกอบการ ร้านอาหาร
อ่างเก็บน้ าหว้ยตึงเฒ่า) 
2. โครงการบูรณาการบริการวิชาการ 
กับการเรียนการสอนและการวิจัยของภาควิชา
หรอืหลักสูตรต่าง ๆ รวม 13 โครงการ 
3. คณะรว่มกับมหาวิทยาลัยพัฒนาหมูบ่้าน
เป้าหมาย 9 หมูบ่้านรว่มกับจังหวัดเชยีงใหม่  
โดยคณะรับผิดชอบ 2 หมูบ่้าน 
4. โครงการร่วมมือกับกรมการพัฒนาชุมชน  
จัดโครงการหมูบ่้านอัตลักษณ์หัตถกรรม 
เพื่อการท่องเที่ยวจังหวัดเชียงใหม่ 15 หมูบ่้าน 

 

3.1.2 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 : การผลิตและการพัฒนาครู 
 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีโครงการส่งเสริมการผลิตครูสายมนุษยศาสตร์

และสังคมศาสตร์ ให้มีสมรรถนะและคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามพระราโชบายฯ และคุณลักษณะ 
ของครูในศตวรรษที่ 21 มีกิจกรรมพัฒนานักศึกษาครู จ านวน 7 กิจกรรม ในฐานะคณะร่วมผลิตครู 
ด าเนนิการโดยภาควิชาต่าง ๆ ของคณะ ดังนี ้  

1) กิจกรรมค่ายภาษาไทยเพื่อการสร้างสรรค์ผลงานและการวิจัย (ภาควิชาภาษาไทย) 
2) กิจกรรมอบรมคุณลักษณะความเป็นครูภาษาอังกฤษ (ภาควิชาภาษาอังกฤษ) 
3) กิจกรรมครุสังคีต (ภาควิชาดนตรีและศิลปะการแสดง) 
4) กิจกรรมจัดแสดงผลงานสร้างสรรคน์ักศึกษาศลิปศกึษา (ภาควิชาศลิปกรรม) 
5) กิจกรรมค่ายวิชาการพี่สอนนอ้งสูชุ่มชน (ภาควิชาสังคมและวัฒนธรรมศึกษา) 
6) กิจกรรมค่ายเสริมสร้างคุณลักษณะจิตอาสาเพื่อพัฒนาสังคม (ภาควิชาสังคม

และวัฒนธรรมศึกษา) 
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7) กิจกรรมศึกษาแหล่งเรียนรู้ทางศิลปกรรมและการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
นอกสถานที่ (ภาควิชาศลิปกรรม) 

 

3.1.3  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 : การยกระดับคุณภาพการศกึษา     
1) การพัฒนาความร่วมมือและเครือข่ายกับหน่วยงานราชการ สถานประกอบการและ

องค์กรวิชาชีพ 25 หน่วยงาน เพื่อแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ สร้างความเข้มแข็งให้ทั้งการเรียนการสอน
ของคณะและองค์กรเครือขา่ย 

2) มีโครงการพัฒนาสมรรถนะอาจารย์ จ านวน 8 โครงการ ในจ านวนนี้ 6 โครงการ
เป็นโครงการส่งเสริมสมรรถนะด้านการท าวิจัย การเขียนบทความวิชาการและบทความวิจัยเพื่อการ
น าเสนอและตีพิมพ์ทั้งในระดับประเทศและนานาชาติ ส่วนที่เหลืออีก 2 โครงการ เป็น โครงการอบรม
สร้างความคิดสร้างสรรค์ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนและโครงการฝึกอบรมการสร้างแนวทาง 
การสอนแนวใหม่ภายใต้ยุคไทยแลนด์ 4.0  

3.1.4 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 : การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 
1) คณะน าระบบสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส์ มาใช้ในการจัดการงานบริหารต่าง ๆ เช่น 

งานสารบรรณ งานการเงินพัสดุ งานแผน งานฝึกประสบการณ์วิชาชีพ และงานส่งผลการเรียน  
ของนักศึกษาออนไลน์ 

2) จัดท าคู่มอืปฏิบัติงานบุคลากรสายสนับสนุน 
3) คณะมแีผนพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุน 

   

   สรุปผลการด าเนินงาน 
1. มีการด าเนินการพัฒนาตามแนวพระราโชบายฯ ทั้ง 4 ด้าน แต่ส่วนใหญ่ไม่มีระบบติดตาม 

การด าเนินงานและไม่มกีารรายงานผลเชิงวิเคราะห์ 
2. มีการสร้างความร่วมมือไว้กับหลายหน่วยงานหลายระดับเพื่อการพัฒนาท้องถิ่นและ 

การยกระดับคุณภาพการศกึษา 
3. แม้จะมีโครงการส่งเสริมสนับสนุนและมีแผนพัฒนาบุคลากรในด้านการวิจัย จ านวน

อาจารย์ที่ท างานวิจัยและอาจารย์ที่ได้ต าแหน่งทางวิชาการยังมีน้อยเมื่อเทียบกับจ านวนอาจารย์ของ
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  

 

ข้อเสนอแนะ  
1. คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์เป็นคณะใหญ่ มีจ านวนภาควิชาและจ านวน

อาจารย์มาก มีโอกาสที่จะขยายการสร้างสรรค์ผลงานและบูรณาการกิจกรรมเพื่อการพัฒนาวิชาการ
และชุมชนท้องถิ่นให้กว้างขวาง  ควรดูแลติดตามการกระจายโอกาสให้บุคลากรพัฒนาตนเองและ
ผลงานวิชาการให้มากขึ้น 
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7) กิจกรรมศึกษาแหล่งเรียนรู้ทางศิลปกรรมและการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
นอกสถานที่ (ภาควิชาศลิปกรรม) 

 

3.1.3  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 : การยกระดับคุณภาพการศกึษา     
1) การพัฒนาความร่วมมือและเครือข่ายกับหน่วยงานราชการ สถานประกอบการและ

องค์กรวิชาชีพ 25 หน่วยงาน เพื่อแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ สร้างความเข้มแข็งให้ทั้งการเรียนการสอน
ของคณะและองค์กรเครือขา่ย 

2) มีโครงการพัฒนาสมรรถนะอาจารย์ จ านวน 8 โครงการ ในจ านวนนี้ 6 โครงการ
เป็นโครงการส่งเสริมสมรรถนะด้านการท าวิจัย การเขียนบทความวิชาการและบทความวิจัยเพื่อการ
น าเสนอและตีพิมพ์ทั้งในระดับประเทศและนานาชาติ ส่วนที่เหลืออีก 2 โครงการ เป็น โครงการอบรม
สร้างความคิดสร้างสรรค์ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนและโครงการฝึกอบรมการสร้างแนวทาง 
การสอนแนวใหม่ภายใต้ยุคไทยแลนด์ 4.0  

3.1.4 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 : การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 
1) คณะน าระบบสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส์ มาใช้ในการจัดการงานบริหารต่าง ๆ เช่น 

งานสารบรรณ งานการเงินพัสดุ งานแผน งานฝึกประสบการณ์วิชาชีพ และงานส่งผลการเรียน  
ของนักศึกษาออนไลน์ 

2) จัดท าคู่มอืปฏิบัติงานบุคลากรสายสนับสนุน 
3) คณะมแีผนพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุน 

   

   สรุปผลการด าเนินงาน 
1. มีการด าเนินการพัฒนาตามแนวพระราโชบายฯ ทั้ง 4 ด้าน แต่ส่วนใหญ่ไม่มีระบบติดตาม 

การด าเนินงานและไม่มกีารรายงานผลเชิงวิเคราะห์ 
2. มีการสร้างความร่วมมือไว้กับหลายหน่วยงานหลายระดับเพื่อการพัฒนาท้องถิ่นและ 

การยกระดับคุณภาพการศกึษา 
3. แม้จะมีโครงการส่งเสริมสนับสนุนและมีแผนพัฒนาบุคลากรในด้านการวิจัย จ านวน

อาจารย์ที่ท างานวิจัยและอาจารย์ที่ได้ต าแหน่งทางวิชาการยังมีน้อยเมื่อเทียบกับจ านวนอาจารย์ของ
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  

 

ข้อเสนอแนะ  
1. คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์เป็นคณะใหญ่ มีจ านวนภาควิชาและจ านวน

อาจารย์มาก มีโอกาสที่จะขยายการสร้างสรรค์ผลงานและบูรณาการกิจกรรมเพื่อการพัฒนาวิชาการ
และชุมชนท้องถิ่นให้กว้างขวาง  ควรดูแลติดตามการกระจายโอกาสให้บุคลากรพัฒนาตนเองและ
ผลงานวิชาการให้มากขึ้น 

 
 

2. เพื่อให้เกิดแง่มุมความคิดในการสร้างสรรค์โครงการ/กิจกรรมพัฒนาชีวติและการอาชีพ
ของชุมชนท้องถิ่นในบริบทที่หลากหลาย และเป็นการร่วมกันชื่นชมผลงานที่เกิดขึ้น คณะมนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร์ควรจัดใหม้ีโอกาสพิเศษในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้รว่มกันเป็นระยะ ๆ  

3. ควรมกีารติดตามและรายงานแผนและผลโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ โดยเน้นการสะท้อน
ผลลัพธ์ ปัญหา อุปสรรค แนวทางแก้ไข หรือ แนวทางการพัฒนาต่อไป น าไปสู่การแก้ไขปรับปรุง
การด าเนินงานด้านต่าง ๆ และริเริ่มโครงการใหม่ ๆ 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายด้านการศกึษา 3.75 ดี 

 

3.2 ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานอุดมศึกษา 5 ด้าน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
 มาตรฐานการศึกษาของชาติเป็นกลไกในการส่งเสริมคุณภาพการศึกษาให้เป็นไปตามหลักการ 
โดยมีการก ากับติดตาม ตรวจสอบ ประเมินและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง มาตรฐานการอุดมศึกษา  
จะครอบคลุมด้านผลลัพธ์ผู้เรียน การวิจัยและนวัตกรรม การบริการวิชาการแก่สังคม ศิลปวัฒนธรรม
และความเป็นไทย และการบริหารจัดการตามศักยภาพและอัตลักษณ์ของประเภทสถาบัน โดยเน้น
ความรับผดิชอบต่อสังคมและสามารถตรวจสอบได้  

 

3.2.1 มาตรฐานที่ 1 : ด้านผลลัพธ์ของผูเ้รียน  
ผลลัพธ์ที่ตอ้งการ 
 ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ได้ก าหนดมาตรฐานผลลัพธ์ผู้เรยีน 

โดยสรุปคุณลักษณะผูเ้รียนเป็น 3 ลักษณะ ได้แก่ 
1) บุคคลผู้มีความรูค้วามสามารถรอบรู้ดา้นต่าง ๆ (Learner Person)  
2) ผูร้่วมสรา้งสรรคน์วัตกรรม (Co-Creator)  
3) พลเมืองที่เข้มแข็ง (Active Citizen) กล้าหาญทางจริยธรรม ทั้งในบทบาท 

ของ Thai citizen และ Global citizen 
             

 สรุปผลการด าเนนิงาน 
1) คณะจัดโครงการ 9 – 10 โครงการ เพื่อส่งเสริมคุณลักษณะตาม มคอ.2  

ของหลักสูตร เป็นโครงการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างรุ่นพี่รุ่นน้อง จัดให้นักศึกษาช้ันปีที่ 1 เข้าค่าย
คุณธรรม สร้างเครือข่ายผู้น านักศึกษา เตรียมความพร้อมในการสมัครงาน และให้ความรู้ด้านประกัน
คุณภาพการศกึษา 

2) สนับสนุนงบประมาณให้มีการพัฒนานักศึกษาให้มีความรู้ทักษะศตวรรษที่ 21 
โดยรายงานว่ามีโครงการ จ านวน 102 โครงการ 
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3) นักศึกษาร่วมกิจกรรมแข่งขันในศาสตร์สาขาวิชา สร้างชื่อเสียงให้ภาควิชา 
และคณะทั้งในระดับภาคและระดับประเทศ 

4) ร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกทั้งเอกชนและหน่วยงานของรัฐในการให้บริการ
ฐานข้อมูลแหล่งงานต่าง ๆ จัดบอร์ดประชาสัมพันธ์ และจัดท าเพจใน Facebook เพื่อส่งเสริมการ 
ฝกึประสบการณ์วิชาชีพและการหางานท า 

5) จัดอบรมศิษย์เก่าเพื่อความเป็นเลิศทางภาษา 
 

3.2.2 มาตรฐานที่ 2 : ด้านการวิจัยและนวัตกรรม  
ผลลัพธ์ที่ตอ้งการ   

1) ผลงานวิจัยและนวัตกรรมตอบสนอง ยุทธศาสตร์ชาติ ความต้องการจ าเป็น
ของประเทศ  

2) ผลงานวิจัยและนวัตกรรมน าไปสู่การสร้างคุณภาพชีวิต สร้างโอกาส มูลค่าเพิ่ม 
และขีดความสามารถของประเทศ 

 

สรุปผลการด าเนนิงาน 
1) คณะจัดท าระบบข้อมูลสารสนเทศเพื่อให้คณาจารย์เข้าถึงข่าวสารการวิจัย 

ในระดับคณะ  
2)  แต่งตั้งคณะกรรมการวิจัยของสถานวิจัยให้ค าปรึกษา ผลักดันให้เกิด 

ผลงานวิจัย และเพื่อให้มโีอกาสรับทุนอุดหนุนเพิ่มมากขึ้น 
3) มีโครงการเพิ่มสมรรถนะการวิจัยให้คณาจารย์ 6 โครงการ  
4) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 คณาจารย์ของคณะ (31 คน) ได้รับทุนอุดหนุน 

จากงบประมาณแผ่นดิน ส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาต (วช.) ส านักงานกองทุนสนับสนุน 
การวิจัย (สกว.) และส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) จ านวน 32 หัวข้อเรื่อง เป็นทุน
ภายใน 29 เรื่อง (งบประมาณ จ านวน 6,279,300 บาท) ทุนภายนอก 3 เรื่อง (งบประมาณ จ านวน 
874,000 บาท) รวมจ านวน 7,153,300 บาท คณะสนับสนุนเพิ่มอีก 50,000 บาท 

5) มหาวิทยาลัยสนับสนุนงบบริหารจัดการการด าเนินงานด้านวิจัย 100,000 บาท 
คณะจัดสรรเพื่อสนับสนุนการลงพื้นที่ การจัดเวทีแสดงผลงาน การเผยแพร่ผลงานในรูปแบบต่าง ๆ  
ในระดับท้องถิ่นและระดับชาติ (ในระดับนานาชาติ ให้ขอผ่านคณะกรรมการพิจารณาทุนพัฒนาอาจารย์
ของมหาวิทยาลัย) 

6) คณาจารย์มีผลงานวิชาการที่ได้รับการรับรองคุณภาพ 15 ชิ้นงาน ผลงาน
สร้างสรรค ์12 ช้ินงาน 
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3) นักศึกษาร่วมกิจกรรมแข่งขันในศาสตร์สาขาวิชา สร้างชื่อเสียงให้ภาควิชา 
และคณะทั้งในระดับภาคและระดับประเทศ 

4) ร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกทั้งเอกชนและหน่วยงานของรัฐในการให้บริการ
ฐานข้อมูลแหล่งงานต่าง ๆ จัดบอร์ดประชาสัมพันธ์ และจัดท าเพจใน Facebook เพื่อส่งเสริมการ 
ฝกึประสบการณ์วิชาชีพและการหางานท า 

5) จัดอบรมศิษย์เก่าเพื่อความเป็นเลิศทางภาษา 
 

3.2.2 มาตรฐานที่ 2 : ด้านการวิจัยและนวัตกรรม  
ผลลัพธ์ที่ตอ้งการ   

1) ผลงานวิจัยและนวัตกรรมตอบสนอง ยุทธศาสตร์ชาติ ความต้องการจ าเป็น
ของประเทศ  

2) ผลงานวิจัยและนวัตกรรมน าไปสู่การสร้างคุณภาพชีวิต สร้างโอกาส มูลค่าเพิ่ม 
และขีดความสามารถของประเทศ 

 

สรุปผลการด าเนนิงาน 
1) คณะจัดท าระบบข้อมูลสารสนเทศเพื่อให้คณาจารย์เข้าถึงข่าวสารการวิจัย 

ในระดับคณะ  
2)  แต่งตั้งคณะกรรมการวิจัยของสถานวิจัยให้ค าปรึกษา ผลักดันให้เกิด 

ผลงานวิจัย และเพื่อให้มโีอกาสรับทุนอุดหนุนเพิ่มมากขึ้น 
3) มีโครงการเพิ่มสมรรถนะการวิจัยให้คณาจารย์ 6 โครงการ  
4) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 คณาจารย์ของคณะ (31 คน) ได้รับทุนอุดหนุน 

จากงบประมาณแผ่นดิน ส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาต (วช.) ส านักงานกองทุนสนับสนุน 
การวิจัย (สกว.) และส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) จ านวน 32 หัวข้อเรื่อง เป็นทุน
ภายใน 29 เรื่อง (งบประมาณ จ านวน 6,279,300 บาท) ทุนภายนอก 3 เรื่อง (งบประมาณ จ านวน 
874,000 บาท) รวมจ านวน 7,153,300 บาท คณะสนับสนุนเพิ่มอีก 50,000 บาท 

5) มหาวิทยาลัยสนับสนุนงบบริหารจัดการการด าเนินงานด้านวิจัย 100,000 บาท 
คณะจัดสรรเพื่อสนับสนุนการลงพื้นที่ การจัดเวทีแสดงผลงาน การเผยแพร่ผลงานในรูปแบบต่าง ๆ  
ในระดับท้องถิ่นและระดับชาติ (ในระดับนานาชาติ ให้ขอผ่านคณะกรรมการพิจารณาทุนพัฒนาอาจารย์
ของมหาวิทยาลัย) 

6) คณาจารย์มีผลงานวิชาการที่ได้รับการรับรองคุณภาพ 15 ชิ้นงาน ผลงาน
สร้างสรรค ์12 ช้ินงาน 
 

  

 
 

 3.2.3 มาตรฐานที่ 3 : ด้านการบริการวชิาการ  
 ผลลัพธ์ที่ตอ้งการ  
 ความเข้มแข็งและความยั่งยืนของผู้เรยีน ครอบครัว ชุมชน สังคม และประเทศชาติ  

 

สรุปผลการด าเนนิงาน 
1) มีนโยบายและการด าเนินงานด้านการพัฒนางานวิจัยและบริการวิชาการ 

เพื่อน าไปใช้ประโยชน์ในการเรียนการสอน ตลอดจน ส่งเสริม และสืบสานโครงการอันเนื่องมาจาก
พระราชด าริฯ เพื่อการพัฒนาท้องถิ่นอย่างยั่งยืน ซึ่งตรงกับยุทธศาสตร ์ข้อที่ 3 ของคณะ 

2) โครงการบริการวิชาการที่เน้นการบูรณาการกับการเรียนการสอนและการวิจัย 
มี 13 โครงการรับผิดชอบโดยภาควิชาและสาขาวิชาต่าง ๆ  ให้บริการวิชาการชุมชนเพื่อสร้างอัตลักษณ์
ของ 15 หมู่บ้าน เพื่อการท่องเที่ยว โดยร่วมมอืกับหนว่ยงานภายนอก 

3) รับผิดชอบพัฒนาหมู่บ้าน 2 แห่ง ตามโครงการของมหาวิทยาลัยที่มีข้อตกลง
ร่วมกับจังหวัดเชยีงใหม่ 

4) มีกิจกรรมฝึกอบรมภาษาและวัฒนธรรมจีน และการผลิตสื่อประชาสัมพันธ์
และผลติเมนูอาหารภาษาจีน ตามความต้องการของผู้ประกอบการรา้นอาหารอ่างเก็บน้ าห้วยตึงเฒ่า 

5) ไม่มรีายงานผลการด าเนนิงานของการบริการวิชาการ 
                  หมายเหตุ : กิจกรรมหลายโครงการในรายงานเป็นโครงการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 
ไม่ได้น ามาสรุปไว้ ณ ที่นี้ 
 

 3.2.4 มาตรฐานที่ 4 : ด้านศลิปวัฒนธรรมและความเป็นไทย  
 ผลลัพธ์ที่ตอ้งการ 

                      1) ความภาคภูมใิจในความเป็นไทย 
  2) ความสามารถในการประยุกต์ใช้ศิลปวัฒนธรรมทั้งของไทยและต่างประเทศ
อย่างเหมาะสม 
  3) ความรูค้วามเข้าใจศิลปวัฒนธรรมไทย 
  4) ความคงอยู่ของศลิปวัฒนธรรม                   
  5) ความสามารถในการสรา้งโอกาสและมูลค่าเพิ่มของศลิปวัฒนธรรม                       
 

 สรุปผลการด าเนนิงาน 
1) เป็นการด าเนินงานเพื่อตอบสนองยุทธศาสตร์ที่  3 ของคณะเช่นเดียวกับ 

การบริการวิชาการ (มาตรฐานที่ 3) 
2) กิจกรรมท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมหลายกิจกรรม เป็นการสืบสานประเพณี 

ทางศาสนา และประเพณีที่มีมาแต่อดีต (แห่เทียนพรรษา และรดน้ าด าหัวอาจารย์อาวุโส) และเป็นประเพณี
ปฏิบัติของนักศึกษา 
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3) โครงการแลกเปลี่ยนอาจารย์และนักศึกษาด้านศิลปวัฒนธรรมภายในประเทศ
และต่างประเทศเป็นโครงการประจ าที่รว่มด าเนนิการกับมหาวิทยาลัยในญี่ปุ่นและจนี 

4) นักศึกษาภาควิชาภาษาไทยได้รางวัลในการประกวดอ่านฟังเสียงระดับอุดมศึกษา
ภาคเหนือ 

5) นักศึกษาภาควิชาศิลปกรรมร่วมจัดนิทรรศการแลกเปลี่ยนศิลปวัฒนธรรม
ระหว่างไทยกับญี่ปุ่นที่หอศิลปวัฒนธรรมเชียงใหม่ จัดนิทรรศการศิลปะเผยแพร่สู่สาธารณชน  
ณ ศูนย์การค้า และภาควิชาดนตรีและศิลปะการแสดงได้รับเกียรติให้ไปแสดงในงานพิธีที่ส าคัญ  
และบางโอกาสเป็นการแสดงเพื่อเผยแพร่ในรายการทีวี 

6) ภาควิชาสังคมและวัฒนธรรมศึกษาร่วมกับส านักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีแห่งชาติ (สวทช.) และศูนย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ และ สวทช.
เครือข่ายภาคเหนือ พัฒนาระบบ e-museum ณ ศูนย์การเรียนรู้ภูมิปัญญาไทยไตลื้อ บ้านใบบุญ 
อ าเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชยีงใหม่ 
 

 3.2.5 มาตรฐานที่ 5 : ด้านการบริหารจัดการ 
ผลลัพธ์ที่ตอ้งการ 

ผลลัพธ์สูงสุด (Ultimate Outcomes) ตามที่ คาดหวังของมาตรฐานทั้ง 5 ด้าน 
 

สรุปผลการด าเนนิงาน 
1) เน้นการใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารจัดการงานหลายด้านของคณะ 
2) ส่งเสริมให้เกิดการบริการที่ตอบสนองกับผู้ใช้บริการในงานสายสนับสนุน จัดท า

คู่มอืปฏิบัติงานให้บุคลากรใชเ้ป็นแนวทาง 
3) มกีารแต่งตั้งมอบหมายคณะกรรมการด าเนินงานต่าง ๆ ไม่มีการสรุปรายงานผล 
4) สนับสนุนงบประมาณในการพัฒนาตนเองของบุคลากรสายวิชาการ 
5) ขับเคลื่อนระบบและกลไกการประกันคุณภาพทั้งระดับหลักสูตรและระดับคณะ 

 

ข้อเสนอแนะ  
1. ในด้านคุณภาพของบัณฑิต แต่ละหลักสูตรควรมีวิธีการประเมินคุณลักษณะของบัณฑิต

และรายงานการติดตามประสิทธิผลการปฏิบัติงานอาชีพและหรือปัญหาอุปสรรคที่พบหลังส าเร็จ
การศกึษาไปแล้ว เพื่อน ามาปรับปรุงหลักสูตรและการเรียนการสอนตอ่ไป 

2. การมีโครงการหรือกิจกรรมเป็นจ านวนมาก อาจจัดกลุ่มโครงการที่มีเป้าประสงค์คล้ายกัน
เพื่อพิจารณาบูรณาการแหล่งทรัพยากรด้านต่าง ๆ เกิดความร่วมมือในการบริหารจัดการ ท าให้ 
เกิดประสทิธิผลมากขึ้น 

3. ควรมีรายงานการติดตามและสรุปผลการด าเนินการโครงการต่าง ๆ ให้ชัดเจน 
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3) โครงการแลกเปลี่ยนอาจารย์และนักศึกษาด้านศิลปวัฒนธรรมภายในประเทศ
และต่างประเทศเป็นโครงการประจ าที่รว่มด าเนนิการกับมหาวิทยาลัยในญี่ปุ่นและจนี 

4) นักศึกษาภาควิชาภาษาไทยได้รางวัลในการประกวดอ่านฟังเสียงระดับอุดมศึกษา
ภาคเหนือ 

5) นักศึกษาภาควิชาศิลปกรรมร่วมจัดนิทรรศการแลกเปลี่ยนศิลปวัฒนธรรม
ระหว่างไทยกับญี่ปุ่นที่หอศิลปวัฒนธรรมเชียงใหม่ จัดนิทรรศการศิลปะเผยแพร่สู่สาธารณชน  
ณ ศูนย์การค้า และภาควิชาดนตรีและศิลปะการแสดงได้รับเกียรติให้ไปแสดงในงานพิธีที่ส าคัญ  
และบางโอกาสเป็นการแสดงเพื่อเผยแพร่ในรายการทีวี 

6) ภาควิชาสังคมและวัฒนธรรมศึกษาร่วมกับส านักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีแห่งชาติ (สวทช.) และศูนย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ และ สวทช.
เครือข่ายภาคเหนือ พัฒนาระบบ e-museum ณ ศูนย์การเรียนรู้ภูมิปัญญาไทยไตลื้อ บ้านใบบุญ 
อ าเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชยีงใหม่ 
 

 3.2.5 มาตรฐานที่ 5 : ด้านการบริหารจัดการ 
ผลลัพธ์ที่ตอ้งการ 

ผลลัพธ์สูงสุด (Ultimate Outcomes) ตามที่ คาดหวังของมาตรฐานทั้ง 5 ด้าน 
 

สรุปผลการด าเนนิงาน 
1) เน้นการใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารจัดการงานหลายด้านของคณะ 
2) ส่งเสริมให้เกิดการบริการที่ตอบสนองกับผู้ใช้บริการในงานสายสนับสนุน จัดท า

คู่มอืปฏิบัติงานให้บุคลากรใชเ้ป็นแนวทาง 
3) มกีารแต่งตั้งมอบหมายคณะกรรมการด าเนินงานต่าง ๆ ไม่มีการสรุปรายงานผล 
4) สนับสนุนงบประมาณในการพัฒนาตนเองของบุคลากรสายวิชาการ 
5) ขับเคลื่อนระบบและกลไกการประกันคุณภาพทั้งระดับหลักสูตรและระดับคณะ 

 

ข้อเสนอแนะ  
1. ในด้านคุณภาพของบัณฑิต แต่ละหลักสูตรควรมีวิธีการประเมินคุณลักษณะของบัณฑิต

และรายงานการติดตามประสิทธิผลการปฏิบัติงานอาชีพและหรือปัญหาอุปสรรคที่พบหลังส าเร็จ
การศกึษาไปแล้ว เพื่อน ามาปรับปรุงหลักสูตรและการเรียนการสอนตอ่ไป 

2. การมีโครงการหรือกิจกรรมเป็นจ านวนมาก อาจจัดกลุ่มโครงการที่มีเป้าประสงค์คล้ายกัน
เพื่อพิจารณาบูรณาการแหล่งทรัพยากรด้านต่าง ๆ เกิดความร่วมมือในการบริหารจัดการ ท าให้ 
เกิดประสทิธิผลมากขึ้น 

3. ควรมีรายงานการติดตามและสรุปผลการด าเนินการโครงการต่าง ๆ ให้ชัดเจน 

 
 

4. ควรตรวจสอบการรายงานข้อมูลโครงการต่าง ๆ ให้อยู่ในช่วงเวลาที่รับการประเมิน  
หลายโครงการเป็นโครงการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานอุดมศกึษา 5 ดา้น 3.80 ดี 

 

 3.3 ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561    
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ได้รายงานผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดของแผนปฏิบัติ

ราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 จ าแนกตามแผนยุทธศาสตรข์องคณะ ดังนี ้
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ตัวชี้วัด                            ร้อยละ 

(บรรลุ) แผน ผล 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 : 
ผลติบัณฑิตให้มีความรู้และความคิดริเริ่มเชิงสร้างสรรค์ มีทักษะ 
ประสบการณ์ และความช านาญตามเกณฑม์าตรฐานวิชาชีพ 
และสากล เพื่อสามารถประกอบอาชีพได้สอดคล้องกับตลาดแรงงาน
ในอนาคต 

 
24 

 
24 

 
100 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 : 
ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาคณาจารย์ผลิตผลงานทางวิชาการ
ด้านวิจัย นวัตกรรม และต ารา รวมทั้งการเผยแพร่ผลงาน 
ลงในวารสารที่ได้รับการรับรองหรอืยอมรับในระดับชาติ 
และนานาชาติตามเกณฑม์าตรฐาน      

 
5 

 
5 

 
100 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 :  
สร้างเครือข่ายทางวิชาการทั้งในประเทศและต่างประเทศ  
เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้และเผยแพรอ่งค์ความรู้และนวัตกรรม 
ในสาขาวิชาชีพ ตลอดจนสืบสานวัฒนธรรมประเพณีและการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาตขิองท้องถิ่นให้คงความเป็นเอกลักษณ์ 
และเกิดความยั่งยืน 

 
16 

 
16 

 
100 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 :  
พัฒนาระบบการบริหารจัดการของคณะให้มปีระสิทธิภาพ  
มีความเป็นสากล เป็นธรรม และทันสมัยเพื่อใหเ้ข้ากับสังคมโลก 
ในยุคแหง่ดจิทิัลเทคโนโลยี (Digital technology) 

 
10 

 
9 

 
90 

รวมทั้งสิ้น 55 54 98.18 



102 รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

 
 

สรุปผลการด าเนินงาน 
              คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ได้ด าเนินการบรรลุตัวชี้วัดของแผนปฏิบัติราชการ
ประจ าปีในทุกยุทธศาสตร์ของคณะ ยกเว้นในยุทธศาสตร์ที่ 4 เกี่ยวกับระบบบริหารจัดการ เรื่องที่ 
ไม่บรรลุเป้าหมาย คือ ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร ซึ่งก าหนดค่าเป้าหมายไว้ 
3.00 และผลประเมินได้ 2.98 

 

ข้อเสนอแนะ    
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ควรวางระบบก ากับดูแลทุกหลักสูตร  ทุกโครงการ 

ทุกกิจกรรม เพื่อให้ด าเนินการให้บรรลุตามจุดประสงค์ และมีแนวทางการรายงานผลการด าเนินงาน
หรอืรายงาน SAR ที่ชัดเจนตรงเป้าหมาย 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 4.45 ดี 

 

 3.4 ผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาของมหาวิทยาลัย 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  

  จากโครงการของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ จ านวน 60 โครงการ 4 ยุทธศาสตร์  
มีจ านวนตัวชี้วัด รวม 59 ตัวชี้วัด ปรากฏว่า บรรลุผล 55 ตัวชี้วัด คิดเป็นรอ้ยละ 93.22 ดังนี ้
 

ตารางแสดงผลการบรรลุตัวชี้วัดตามกลยุทธ์ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ตัวชี้วัด 

ตามแผนกลยุทธ์ ร้อยละ 
(บรรลุ) 

แผน ผล 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 : 
ผลติบัณฑิตให้มีความรู้และความคิดริเริ่มเชิงสร้างสรรค์ มีทักษะ 
ประสบการณแ์ละความช านาญตามเกณฑม์าตรฐานวิชาชีพ 
และสากลเพื่อสามารถประกอบอาชีพได้สอดคล้องกับ
ตลาดแรงงานในอนาคต 

 
14 

 
13 

 
92.85 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 : 
ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาคณาจารย์ผลิตผลงานทางวิชาการ
ด้านวิจัย นวัตกรรม และต ารา รวมทั้งการเผยแพร่ผลงาน 
ลงในวารสารที่ได้รับการรับรองหรอืยอมรับในระดับชาติ 
และนานาชาติตามเกณฑม์าตรฐาน      

 
7 

 
7 

 
100 



103รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่

ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

 
 

สรุปผลการด าเนินงาน 
              คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ได้ด าเนินการบรรลุตัวชี้วัดของแผนปฏิบัติราชการ
ประจ าปีในทุกยุทธศาสตร์ของคณะ ยกเว้นในยุทธศาสตร์ที่ 4 เกี่ยวกับระบบบริหารจัดการ เรื่องที่ 
ไม่บรรลุเป้าหมาย คือ ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร ซึ่งก าหนดค่าเป้าหมายไว้ 
3.00 และผลประเมินได้ 2.98 

 

ข้อเสนอแนะ    
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ควรวางระบบก ากับดูแลทุกหลักสูตร  ทุกโครงการ 

ทุกกิจกรรม เพื่อให้ด าเนินการให้บรรลุตามจุดประสงค์ และมีแนวทางการรายงานผลการด าเนินงาน
หรอืรายงาน SAR ที่ชัดเจนตรงเป้าหมาย 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 4.45 ดี 

 

 3.4 ผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาของมหาวิทยาลัย 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  

  จากโครงการของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ จ านวน 60 โครงการ 4 ยุทธศาสตร์  
มีจ านวนตัวชี้วัด รวม 59 ตัวชี้วัด ปรากฏว่า บรรลุผล 55 ตัวชี้วัด คิดเป็นรอ้ยละ 93.22 ดังนี ้
 

ตารางแสดงผลการบรรลุตัวชี้วัดตามกลยุทธ์ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ตัวชี้วัด 

ตามแผนกลยุทธ์ ร้อยละ 
(บรรลุ) 

แผน ผล 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 : 
ผลติบัณฑิตให้มีความรู้และความคิดริเริ่มเชิงสร้างสรรค์ มีทักษะ 
ประสบการณแ์ละความช านาญตามเกณฑม์าตรฐานวิชาชีพ 
และสากลเพื่อสามารถประกอบอาชีพได้สอดคล้องกับ
ตลาดแรงงานในอนาคต 

 
14 

 
13 

 
92.85 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 : 
ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาคณาจารย์ผลิตผลงานทางวิชาการ
ด้านวิจัย นวัตกรรม และต ารา รวมทั้งการเผยแพร่ผลงาน 
ลงในวารสารที่ได้รับการรับรองหรอืยอมรับในระดับชาติ 
และนานาชาติตามเกณฑม์าตรฐาน      

 
7 

 
7 

 
100 

 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ตัวชี้วัด 

ตามแผนกลยุทธ์ ร้อยละ 
(บรรลุ) 

แผน ผล 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 : 
สร้างเครือข่ายทางวิชาการทั้งในประเทศและต่างประเทศ  
เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้และเผยแพรอ่งค์ความรู้และนวัตกรรม 
ในสาขาวิชาชีพ ตลอดจนสืบสานวัฒนธรรมประเพณี 
และการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาตขิองท้องถิ่น 
ให้คงความเป็นเอกลักษณ์และเกิดความยั่งยืน 

 
19 

 
17 

 
89.47 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 : 
พัฒนาระบบการบริหารจัดการของคณะให้มปีระสิทธิภาพ  
มีความเป็นสากล เป็นธรรม และทันสมัยเพื่อใหเ้ข้ากับสังคมโลก 
ในยุคแหง่ดจิทิัลเทคโนโลยี (Digital technology) 

 
19 

 
18 

 
94.73 

รวมทั้งสิ้น 59 55 93.22 
 

สรุปผลการด าเนินงาน 
ส่วนใหญ่การด าเนินงานบรรลุผลตามตัวชี้วัดโดยรวม ร้อยละ 93.22  เมื่อวิเคราะห์ข้อมูล

รายงานที่จ าแนกตัวชี้วัดของรายยุทธศาสตร ์ปรากฏประเด็นที่โดดเด่นและควรพิจารณา ดังนี ้
1. ในยุทธศาสตร์ที่ 1 มีโครงการพัฒนาทักษะนักศึกษาในด้านต่าง ๆ เช่น ทักษะภาษา  

ทักษะจ าเป็นในศตวรรษที่ 21 ความคิดสรา้งสรรค ์ภาวะผู้น า เป็นต้น 
2. นักศึกษาร้อยละ 100 ได้รับการอบรมภาษา ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 60 ในปีสุดท้าย  

ซึ่งต่ ากว่าเป้าหมาย 
3. คณะจัดตั้งศูนย์สอบวัดระดับทางภาษา และศูนย์ความเป็นเลิศด้านต่าง  ๆ ได้แก่  

ด้านภาษาและการท่องเที่ยว ด้านชาติพันธุ์ศึกษาและการพัฒนาท้องถิ่น ด้านดนตรีและศลิปวัฒธรรมล้านนา 
เพื่อให้บริการดา้นองค์ความรูแ้ละนวัตกรรมแก่นักศึกษาและประชาชน   

4. ในยุทธศาสตรท์ี่ 2 ด้านการพัฒนางานวิจัย ผลักดันให้มศีูนย์วิจัยเฉพาะทาง ในรูปของ
กลุ่มวจิัยด้านต่าง ๆ 

5. มีโครงการพัฒนาบุคลากรทางด้านวิชาการและวิจัย แต่จ านวนอาจารย์ที่ได้ต าแหน่ง
ทางวิชาการยังนอ้ยมาก 

6. ในยุทธศาสตร์ที่ 3 คณะมีการสร้างเครือข่ายทั้งในท้องถิ่น ระดับประเทศและต่างประเทศ  
ตัวชี้วัดที่ไม่บรรลุผล คือ คณะไม่ได้จัดสัมมนาระดับชาติหรอืนานาชาติในด้านศลิปวัฒนธรรม ตามแผน  
และไม่มผีลงานด้านศลิปวัฒนธรรมที่ได้รับรางวัลในระดับกว้าง   
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7. ในยุทธศาสตร์ที่ 4 ด้านการบริหารจัดการ  มีโครงการต่าง ๆ ที่แสดงถึงการใช้ระบบ
กลไกการบริหารจัดการที่ดี แต่ผลในด้านการพัฒนาอาจารย์ให้ได้รับต าแหน่งทางวิชาการและการท ารายงาน
ประเมินตนเองของแตล่ะหลักสูตรยังไม่บรรลุเป้าหมาย 

8. คณะมโีครงการที่ช่วยส่งเสริมสนับสนุนภารกิจด้านต่าง ๆ ของคณะอย่างหลากหลาย
ในทุกยุทธศาสตร ์ทุกยุทธศาสตรม์ีการประเมินความพึงพอใจในบางประเด็น และได้รับผลในระดับดี 

    

ข้อเสนอแนะ 
1. ในส่วนที่สร้างเสริมความเป็นเลิศของคณะโดยมีศูนย์ความเป็นเลิศต่าง ๆ นั้น ควรม ี

การพัฒนาให้ก้าวหน้าเพื่อให้บริการนักศึกษา คณาจารย์ บุคลากรฝ่ายสนับสนุน ประชาชน และเชื่อมโยง
กับการพัฒนาท้องถิ่นให้ได้มากขึ้น 

2.  ในบางเรื่องที่ยังไม่บรรลุเป้าหมายตามแผน ควรมอบหมายให้มีการวิเคราะห์ปัญหาอุปสรรค
เพื่อหาแนวทางพัฒนาปรับปรุง 

3. ควรมีการรายงานผลเชิงวิเคราะหใ์นแตล่ะยุทธศาสตร์เพื่อการพัฒนาต่อไป 
 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตรข์องคณะ 4.33 ดี 

 

3.5  ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปีการศึกษา 2560 
 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ประจ า 

ปีการศึกษา 2560 ตามองค์ประกอบ 5 องค์ประกอบ และ 13 ตัวบ่งชี้ของส านักงานคณะกรรมการ
การอุดมศกึษา (สกอ.) เมื่อ กรกฎาคม 2561 สรุปได้ดังนี ้
 

ตารางแสดงผลการประเมินคุณภาพการศึกษา 
องค์ประกอบ คะแนน ผลการประเมิน 

1. การผลิตบัณฑิต 3.31 พอใช้ 
2. การวิจัย 3.55 ระดับดี 
3. การบริการวิชาการ 5.00 ดีมาก 
4. การท านุบ ารุงศลิปะและวัฒนธรรม 5.00 ดีมาก 
5. การบริหารจัดการ 4.00 ระดับดี 

คะแนนเฉลี่ยผลการประเมิน (13 ตัวบ่งชี้) 3.73 ระดับดี 
 

        ข้อมูลการประเมินของคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศกึษาภายในชีใ้ห้เห็นว่า 
1. ผลการประเมินคุณภาพการจัดการศึกษาของคณะในปี 2560 โดยรวมอยู่ในระดับดี  

สิ่งที่ด าเนินงานได้ในระดับดีมากคือดา้นการบริการวชิาการ และด้านการท านุบ ารุงศลิปวัฒนธรรม   



105รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่

ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

 
 

7. ในยุทธศาสตร์ที่ 4 ด้านการบริหารจัดการ  มีโครงการต่าง ๆ ที่แสดงถึงการใช้ระบบ
กลไกการบริหารจัดการที่ดี แต่ผลในด้านการพัฒนาอาจารย์ให้ได้รับต าแหน่งทางวิชาการและการท ารายงาน
ประเมินตนเองของแตล่ะหลักสูตรยังไม่บรรลุเป้าหมาย 

8. คณะมโีครงการที่ช่วยส่งเสริมสนับสนุนภารกิจด้านต่าง ๆ ของคณะอย่างหลากหลาย
ในทุกยุทธศาสตร ์ทุกยุทธศาสตรม์ีการประเมินความพึงพอใจในบางประเด็น และได้รับผลในระดับดี 

    

ข้อเสนอแนะ 
1. ในส่วนที่สร้างเสริมความเป็นเลิศของคณะโดยมีศูนย์ความเป็นเลิศต่าง ๆ นั้น ควรม ี

การพัฒนาให้ก้าวหน้าเพื่อให้บริการนักศึกษา คณาจารย์ บุคลากรฝ่ายสนับสนุน ประชาชน และเชื่อมโยง
กับการพัฒนาท้องถิ่นให้ได้มากขึ้น 

2.  ในบางเรื่องที่ยังไม่บรรลุเป้าหมายตามแผน ควรมอบหมายให้มีการวิเคราะห์ปัญหาอุปสรรค
เพื่อหาแนวทางพัฒนาปรับปรุง 

3. ควรมีการรายงานผลเชิงวิเคราะหใ์นแตล่ะยุทธศาสตร์เพื่อการพัฒนาต่อไป 
 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตรข์องคณะ 4.33 ดี 

 

3.5  ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปีการศึกษา 2560 
 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ประจ า 

ปีการศึกษา 2560 ตามองค์ประกอบ 5 องค์ประกอบ และ 13 ตัวบ่งชี้ของส านักงานคณะกรรมการ
การอุดมศกึษา (สกอ.) เมื่อ กรกฎาคม 2561 สรุปได้ดังนี ้
 

ตารางแสดงผลการประเมินคุณภาพการศึกษา 
องค์ประกอบ คะแนน ผลการประเมิน 

1. การผลิตบัณฑิต 3.31 พอใช้ 
2. การวิจัย 3.55 ระดับดี 
3. การบริการวิชาการ 5.00 ดีมาก 
4. การท านุบ ารุงศลิปะและวัฒนธรรม 5.00 ดีมาก 
5. การบริหารจัดการ 4.00 ระดับดี 

คะแนนเฉลี่ยผลการประเมิน (13 ตัวบ่งชี้) 3.73 ระดับดี 
 

        ข้อมูลการประเมินของคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศกึษาภายในชีใ้ห้เห็นว่า 
1. ผลการประเมินคุณภาพการจัดการศึกษาของคณะในปี 2560 โดยรวมอยู่ในระดับดี  

สิ่งที่ด าเนินงานได้ในระดับดีมากคือดา้นการบริการวชิาการ และด้านการท านุบ ารุงศลิปวัฒนธรรม   

 
 

2. ด้านการผลิตบัณฑิตอยู่ในระดับพอใช้ จากข้อมูลรายละเอียดรายการที่ได้คะแนนน้อย 
คือ คุณวุฒิและต าแหน่งทางวิชาการของอาจารย์ รวมทั้งการบริหารหลักสูตร คณะจัดกิจกรรมส าหรับ
นักศึกษาระดับปริญญาตรีได้ดีมาก แสดงว่าผลงานที่เกี่ยวกับคุณภาพของบัณฑิตส่วนหนึ่งเป็นที่น่าพอใจ 
แต่คะแนนผลงานการบริหารหลักสูตรที่ได้จากการประเมินตนเองและกรรมการประเมิน อยู่ที่ 2.98 
เท่ากัน แสดงวา่ยังมีเรื่องที่ต้องมีการปรับปรุงใหด้ีขึ้นในเรื่องการผลติบัณฑิต  

3.  ในด้านงานวิจัย มีทุนสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ของอาจารย์ประจ า 
อยู่ในระดับดีมาก แตผ่ลงานยังมีน้อยเมื่อเทียบกับจ านวนอาจารย์    
        

สรุปผลการด าเนินงาน    
 ในการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประเมินนั้น คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ได้ด าเนินการโดยมีการมอบหมายผู้รับผิดชอบงาน ด้านที่ต้องปรับปรุงได้จัดให้มีการเชิญ
วิทยากรผู้ทรงคุณวุฒิมาให้ความรู้ความเข้าใจเพื่อพัฒนางานในหลายด้าน จัดให้มีศูนย์ความเป็นเลิศ 
ในด้านต่าง ๆ รวมทั้งส่งเสริมการเรียนการสอนที่เป็น research-based หลากหลายรูปแบบ โดยเฉพาะ
การเน้น area-based เพื่อเพิ่มความรู้ความเข้าใจในชุมชนท้องถิ่น ซึ่งน่าจะเป็นประโยชน์ต่อทั้งการผลติ
บัณฑิต การวิจัย และการบริการวิชาการ แต่ยังไม่ปรากฏผลชัดเจนนักโดยเฉพาะคะแนน exit exams 
ภาษาอังกฤษจากกิจกรรมศูนย์ความเป็นเลิศทางด้านภาษายังไม่เป็นไปตามเป้าหมาย    

 

ข้อเสนอแนะ 
1. คุณภาพบัณฑติขึน้อยู่กับประสิทธิภาพของการบริหารหลักสูตร กรรมการบริหารหลักสูตร

สาขาวิชาต่าง ๆ ควรให้ความส าคัญอย่างจริงจังกับการประเมินผลการเรียนรู้ การวิเคราะห์ปัญหาและ
อุปสรรคในการเรียนการสอนรายวิชาต่าง ๆ และในการฝึกหรือเสริมประสบการณ์ให้นักศึกษาน าไปสู่
การปรับปรุงพัฒนา เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของรายวิชาและกิจกรรมเสริมประสบการณ์ให้มากที่สุด 

2. การสนับสนุนอาจารย์ให้ท าผลงานวิชาการ เพื่อขอต าแหน่งทางวิชาการให้ได้เพิ่มมากขึ้น  
จ าเป็นต้องพัฒนาระบบและกลไกการบริหารงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ให้มีประสิทธิภาพ ด าเนินการ
ต่อเนื่อง และเน้นความเชื่อมโยงกับหลักสูตรการเรียนการสอน 

3. พัฒนาศูนย์ความเป็นเลิศต่าง ๆ ของคณะให้มีประสิทธิภาพตามจุดประสงค์ที่ตั้งไว้ 
โดยมีการบริหารจัดการด้านการลงทุน เพื่อเพิ่มพูนความเช่ียวชาญให้กลุ่มบุคลากรหลัก และสร้างเครือข่าย
เพื่อพัฒนาโครงการและกิจกรรมของศูนย์ 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการประเมินคุณภาพการศกึษาภายใน 3.36 พอใช้ 
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3.7  ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ  
และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย และคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ  
และประเมินผลงานในต าแหน่งคณบดี ของชุดที่ผ่านมา  
 

สรุปผลการด าเนินงาน  
1.   ข้อเสนอแนะที่ได้รับมี 3 ด้าน ประกอบด้วย 1) ด้านงานวิจัยและการตีพิมพ์เผยแพร่   

2) ด้านประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณการจัดการศึกษา และ 3) ด้านความเข้มแข็ง
ทางวิชาการ  

2.   คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ได้จัดตั้งสถานวิจัยของคณะมีคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ
ให้ค าแนะน าคณาจารย์ จัดโครงการอบรมคณาจารย์เพื่อส่งเสริมการทาวิจัยและการเผยแพร่ผลงาน 
รวม 6 โครงการ ท าให้มีคณาจารย์เสนอโครงการวิจัยผ่านสถานวิจัยของคณะ สถาบันวิจัยและพัฒนา 
และมหาวิทยาลัย รวมทั้งหมดจ านวน 32 เรื่อง เป็นทุนวิจัยที่ได้รับทั้งสิ้น 7,153,300 บาท ถือว่าเป็น
การสรา้งความเข้มแข็งทางวิชาการให้คณะไปในขณะเดียวกัน  

3.   ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ส่วนใหญ่การด าเนินงานเป็นไปตามเกณฑ์การเบิกจ่าย
งบประมาณ ทั้งงบประมาณแผ่นดนิและงบประมาณเงินรายได้  

4.   สร้างเสริมความเข้มแข็งทางวิชาการใหค้ณาจารย์โดยการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ สนับสนุนให้
ท าผลงานวิชาการ 
  

 ข้อเสนอแนะ  
1.  ควรมีการแสดงแผนและผลการใช้จา่ยงบประมาณตามรายไตรมาส  
2.  ควรมีการกระตุ้นส่งเสริมใหม้ีการใช้ผลงานวิจัยที่ได้รับการสนับสนุนใหเ้กิดประโยชน์ในวงกว้าง 

และสนับสนุนการท าผลงานวิชาการใหท้ั่วถึง  
3.   จัดกิจกรรมเพื่อให้คณาจารย์ได้มีเวทีแสดงผลงานสร้างสรรคท์างวิชาการ 

 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะ 

ของคณะกรรมการประเมินฯ ชุดที่ผ่านมา 
4.00 ดี 

 

3.8 คุณลักษณะและการบริหารงานของคณบดี 
          ผลประเมินแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะและการบริหารงานของคณบดี 
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  
(1 ตุลาคม 2560 – 30 กันยายน 2561)  
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 ประเมินจากผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 2 กลุ่ม ประกอบด้วย 1) บุคลากรภายในคณะมนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร์ ได้แก่ บุคลากรสายวิชาการ จ านวน 120 คน (ร้อยละ 93.0) และบุคลากรสายสนับสนุน 
จ านวน 9 คน (ร้อยละ 7.0) และ 2) ผูบ้ริหารจากหน่วยงานอื่น จ านวน 9 คน 

 

 ผลการประเมิน    

พฤติกรรมบ่งชี้ 
ผลการประเมินจาก

บุคลากร 
ผลการประเมินจาก

ผู้บริหาร 
ค่าเฉลี่ย SD แปลผล ค่าเฉลี่ย SD แปลผล 

องค์ประกอบที่ 1 ด้านคุณลักษณะ มี 3 ด้าน ดังน้ี  
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคิดริเริ่มสร้างสรรค ์ 3.70 1.22 ดี 3.78 0.95 ดี 
ด้านที่ 2 คุณธรรมและจรยิธรรม 3.48 1.31 พอใช้ 3.67 0.89 ดี 
ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 3.57 1.30 ดี 3.81 0.85 ดี 

รวมองค์ประกอบที่ 1 3.58 1.29 ด ี 3.81 0.88 ด ี
องค์ประกอบที่ 2 ด้านการบริหารงาน มี 4 ด้าน ดังน้ี 
ด้านที่ 1 ภาวะผูน้ าและการท างานเป็นทีม 3.70 1.23 ดี 3.91 0.92 ดี 
ด้านที่ 2 การบริหารหนว่ยงาน 3.70 1.23 ดี 3.98 0.75 ดี 
ด้านที่ 3 การสื่อสารและการสร้างเครือข่าย 3.64 1.26 ดี 3.91 0.79 ดี 
ด้านที่ 4 การพัฒนาบุคลากร 3.65 1.27 ดี 4.00 0.90 ดี 

รวมองค์ประกอบที่ 2 3.65 1.26 ด ี 3.95 0.84 ด ี
รวมทั้ง 2 องค์ประกอบ 3.62 1.27 ด ี 3.88 0.86 ด ี

 

สรุปผลการประเมิน 
1. ตามความเห็นของบุคลากรภายในคณะและผูบ้ริหารจากหน่วยงานอื่น คณบดีคณะมนุษยศาสตร์

และสังคมศาสตร ์มีคุณลักษณะและพฤติกรรมการบริหารงานในภาพรวมอยู่ในระดับดี (ระดับคะแนน 3.64) 
ภาพรวมของทั้งสององค์ประกอบอยู่ในระดับดีเช่นกัน (ความเห็นบุคลากร อยู่ที่ระดับคะแนน 3.62 และ
ความเห็นผู้บริหารอยู่ที่ 3.88) 

2. ความเห็นของบุคลากรภายในคณะ คณบดีมีคุณลักษณะและพฤติกรรมการบริหารงาน 
อยู่ในระดับดีแต่ค่อนมาทางระดับพอใช้หลายส่วน เช่น ภาพรวมขององค์ประกอบที่ 1 ด้านคุณลักษณะ  
มีระดับคะแนน 3.58 เฉพาะด้านการใช้หลักธรรมาภิบาล อยู่ที่ 3.57 ส่วนด้านคุณธรรมจริยธรรม 
เห็นว่ายังอยู่ในระดับพอใช้ (ระดับคะแนน 3.48) เป็นต้น    
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 จากรายละเอียดของข้อมูลการตอบแบบสอบถาม พบว่า คุณลักษณะในด้านหลักธรรมาภิบาล  
10 ประการ ในองค์ประกอบที่ 1 นั้น ผู้ตอบแบบสอบถามเห็นว่าคุณลักษณะ 5 ประการ อยู่ในระดับ
พอใช้ (การมสี่วนรว่ม การกระจายอ านาจ นิตธิรรม ความเสมอภาค และการมุง่เน้นฉันทามต)ิ   
 นอกจากนั้น บุคลากรยังได้เขียนความเห็นเพิ่มเติมเพื่อการบริหารงานที่มีประสิทธิภาพ
มากขึ้นในทุกด้าน ทั้งหมด 7 ด้าน ด้านละประมาณ 30 – 40 ข้อ และมีความเห็นรวมอื่น ๆ อีกมากกว่า 
50 ข้อความเห็น    

สรุปได้ว่า บุคลากรจ านวนมากต้องการให้มีการสื่อสารเพื่อสร้างความเข้าใจทั้งระหว่าง 
ทีมผูบ้ริหารกันเองและระหว่างผูบ้ริหารกับบุคลากร ซึ่งควรมีแนวทางที่ชัดเจนและไม่ก่อใหเ้กิดความขัดแย้ง   
ควรส่งเสริมให้บุคลากรมีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นในการด าเนินงานด้านต่าง ๆ อย่างทั่วถึงและผู้บริหาร
ควรรับฟังความเห็นจากผู้ใต้บังคับบัญชาโดยไม่มีอคติ ใจกว้าง ไม่ยึดเพียงความเห็นของตนเอง  
ด าเนินงานต่าง ๆ อย่างโปร่งใส นอกจากนี้ ยังเรียกร้องให้ผู้บริหารมีความมั่นคงทางอารมณ์ ใช้การสื่อสาร
ด้วยปิยวาจา และต้องการให้สืบสานวัฒนธรรมองค์กรในด้านการมีทัศนคติเชิงบวก ส่งเสริมความร่วมมือ
และความเป็นกัลยาณมติรตอ่กันใหม้ากขึ้น  

3. ความเห็นเพิ่มเติมของผู้บริหารหน่วยงานอื่น บางท่านให้ความเห็นเพิ่มเติมว่าคณบดี 
เคยมีประสบการณ์บริหารมาจากสถาบันอื่น หลายครั้งได้ช่วยแบ่งปันประสบการณ์ในการแก้ปัญหา
และเป็นก าลังใจให้กับผูบ้ริหารหนว่ยงานอื่นได้ 
  

 ข้อเสนอแนะ 
คณบดีมีวิสัยทัศน์ มีความคิดริเริ่มและความยืดหยุ่นทางความคิดและการท างาน พยายาม

บริหารงานเชิงรุก ซึ่งตามรายงานของคณะ ปรากฏความส าเร็จตามเป้าหมายอยู่หลายประการ 
แต่อาจมีปัญหาในการน าความคิดสู่การปฏิบัติ ซึ่งขึ้นอยู่กับปัจจัยหลายด้าน บางส่วนเกี่ยวข้องกับ 
ความชัดเจนของนโยบายและวิธีด าเนินงานของคณบดีและทีมบริหาร บางส่วนเกี่ยวกับการรับรู้และ
ท่าทีของบุคลากรทุกฝ่ายของคณะ ทั้งฝา่ยบริหารและฝา่ยปฏิบัติ       

ข้อเสนอแนะส าหรับแนวทางการแก้ปัญหาเบือ้งตน้มีดังต่อไปนี้ 
1. ควรมนีโยบายและแผนงานที่ชัดเจนเพื่อการมอบหมายงานและติดตามผลอย่างสม่ าเสมอ 
2. เปิดโอกาสใหบุ้คลากรมีสว่นร่วมในการให้ข้อคิดเห็นในด้านต่าง ๆ กระจายความรับผิดชอบ 

และใช้ศักยภาพของผู้ร่วมงานให้มากขึ้น และจะต้องให้การสนับสนุนในการบริหารหรือการด าเนินงาน 
ที่มอบหมายอย่างเต็มที่ด้วย 

3. จัดกิจกรรมสร้างความสัมพันธ์และความเข้าใจอันดีต่อกันเพื่อสร้างขวัญก าลังใจ 
ให้ผู้ร่วมงานและเปิดโอกาสให้มีการสื่อสาร รับรู้ รับฟัง เพื่อลดความขัดแย้งที่มีหรือที่อาจเกิดขึ้น  
ภายในคณะ น าไปสู่ความร่วมมือและความรับผิดชอบในการท างานที่มีคุณภาพตามนโยบายคณะและ
มหาวิทยาลัย 
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4. ส่งเสริมวัฒนธรรมการร่วมคิด ร่วมท า ร่วมเรียนรู้ภายในคณะ  ให้เกียรติและ 
ให้ก าลังใจซึ่งกันและกัน ส่งเสริมให้เกิดความสุขในการท าหน้าที่รับผิดชอบและการท างานร่วมกัน 
เพื่อพัฒนาคณะและมหาวิทยาลัยสู่เป้าหมายความส าเร็จ     

5. การน าสมาชิกทุกคนหรือส่วนใหญ่ขององค์กรให้มีความมุ่งมั่น ปฏิบัติตามพันธกิจ 
ของคณะได้ประสบความส าเร็จ โดยยึดมั่นในปณิธานของสถาบัน นับเป็นสิ่งที่ท้าทายยิ่งส าหรับผู้บริหาร 
คณบดีจะต้องมีความมุ่งมั่น มั่นคง ใช้หลักธรรมาภบิาลและความสามารถที่มีอยู่ในการพัฒนา ปรับปรุง 
แก้ไขปัญหาอุปสรรคเพื่อพัฒนาคณะให้ก้าวหน้ายิ่ง ๆ ขึน้ไป 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
คุณลักษณะและการบริหารงานของคณบดี 3.64 ดี 

 
4. สรุปผลการด าเนินงานในภาพรวมทุกองค์ประกอบ  

ผลการด าเนินงานในด้านต่าง ๆ ทั้งหมด รวมทั้งผลการประเมินคุณลักษณะและการบริหารงาน  
ของคณบดี (ข้อ 3.1 – 3.8 ข้างต้น) ใช้การประเมินตามระดับคะแนน 5  4  3  2 และ 1 โดยน ามา 
ถ่วงน้ าหนักคะแนนแต่ละด้านตามเกณฑ์ของคณะกรรมการประเมินฯ แล้วน าคะแนนเฉลี่ยรวม 
หลังการถ่วงน้ าหนักมาพิจารณาตัดสินตามเกณฑ ์5 ระดับเชน่กัน โดยมีเกณฑก์ารแปลความ ดังนี้ 
 

การแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ยรวม 
 4.51 – 5.00 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับดีเยี่ยม 
 3.51 - 4.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับดี 
 2.51 – 3.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับพอใช้ 
 1.51 – 2.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับควรปรับปรุง 
 1.00 – 1.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับควรปรับปรุงเรง่ดว่น 
 

ตารางสรุปผลการประเมิน คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
ผลการด าเนินงาน ค่าถ่วง 

น้ าหนัก (%) 
ระดับ
คะแนน 

ผล 
คะแนน 

1. ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายด้านการศกึษา 20 3.75 75.0 
2. ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานอุดมศกึษา 5 ด้าน 20 3.80 76.0 
3. ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 10 4.45 44.5 
4. ผลการด าเนินงานตามยุทธศาสตรข์องหนว่ยงาน 10 4.33 43.3 
5. ผลการประเมินคุณภาพการศกึษาภายใน 10 3.36 33.6 
6. ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ 10 5.00 50.0 
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4. ส่งเสริมวัฒนธรรมการร่วมคิด ร่วมท า ร่วมเรียนรู้ภายในคณะ  ให้เกียรติและ 
ให้ก าลังใจซึ่งกันและกัน ส่งเสริมให้เกิดความสุขในการท าหน้าที่รับผิดชอบและการท างานร่วมกัน 
เพื่อพัฒนาคณะและมหาวิทยาลัยสู่เป้าหมายความส าเร็จ     

5. การน าสมาชิกทุกคนหรือส่วนใหญ่ขององค์กรให้มีความมุ่งมั่น ปฏิบัติตามพันธกิจ 
ของคณะได้ประสบความส าเร็จ โดยยึดมั่นในปณิธานของสถาบัน นับเป็นสิ่งที่ท้าทายยิ่งส าหรับผู้บริหาร 
คณบดีจะต้องมีความมุ่งมั่น มั่นคง ใช้หลักธรรมาภบิาลและความสามารถที่มีอยู่ในการพัฒนา ปรับปรุง 
แก้ไขปัญหาอุปสรรคเพื่อพัฒนาคณะให้ก้าวหน้ายิ่ง ๆ ขึน้ไป 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
คุณลักษณะและการบริหารงานของคณบดี 3.64 ดี 

 
4. สรุปผลการด าเนินงานในภาพรวมทุกองค์ประกอบ  

ผลการด าเนินงานในด้านต่าง ๆ ทั้งหมด รวมทั้งผลการประเมินคุณลักษณะและการบริหารงาน  
ของคณบดี (ข้อ 3.1 – 3.8 ข้างต้น) ใช้การประเมินตามระดับคะแนน 5  4  3  2 และ 1 โดยน ามา 
ถ่วงน้ าหนักคะแนนแต่ละด้านตามเกณฑ์ของคณะกรรมการประเมินฯ แล้วน าคะแนนเฉลี่ยรวม 
หลังการถ่วงน้ าหนักมาพิจารณาตัดสินตามเกณฑ ์5 ระดับเชน่กัน โดยมีเกณฑก์ารแปลความ ดังนี้ 
 

การแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ยรวม 
 4.51 – 5.00 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับดีเยี่ยม 
 3.51 - 4.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับดี 
 2.51 – 3.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับพอใช้ 
 1.51 – 2.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับควรปรับปรุง 
 1.00 – 1.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับควรปรับปรุงเรง่ดว่น 
 

ตารางสรุปผลการประเมิน คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
ผลการด าเนินงาน ค่าถ่วง 

น้ าหนัก (%) 
ระดับ
คะแนน 

ผล 
คะแนน 

1. ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายด้านการศกึษา 20 3.75 75.0 
2. ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานอุดมศกึษา 5 ด้าน 20 3.80 76.0 
3. ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 10 4.45 44.5 
4. ผลการด าเนินงานตามยุทธศาสตรข์องหนว่ยงาน 10 4.33 43.3 
5. ผลการประเมินคุณภาพการศกึษาภายใน 10 3.36 33.6 
6. ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ 10 5.00 50.0 

 
 

ผลการด าเนินงาน ค่าถ่วง 
น้ าหนัก (%) 

ระดับ
คะแนน 

ผล 
คะแนน 

7. ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ 
ประเมินฯ ชุดที่ผ่านมา 

10 4.00 40.0 

8. คุณลักษณะและการบริหารงานของคณบดี 10 3.64 36.4 
รวม 100 - 398.8 

คะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ าหนัก 398.8/100 =  3.99 
ระดับผลการประเมิน ด ี

 

สรุปรวม 
 คณบดีคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ได้รับผลการประเมินสรุปอยู่ในระดับดี (ระดับคะแนน 

3.99) มีผลงานตามพระราโชบายของพระบาทสมเด็จพระวชิรเกล้าเจ้าอยู่หัว (ในหลวงรัชกาลที่ 10)  
การรายงานไม่ได้เขียนให้เห็นแผนและผลรวมถึงการวิเคราะห์ปัญหาอุปสรรคหรือแนวทางการพัฒนาต่อ
เช่นเดียวกับอีกหลายหน่วยงาน การบริหารจัดการศึกษาตามมาตรฐานการอุดมศึกษามีส่วนส าคัญ 
ที่ต้องจัดการ คือ การติดตามผลผลิตของแต่ละหลักสูตร และการสนับสนุนให้คณาจารย์ท าผลงานวิชาการ
มากขึ้น การสร้างศูนย์ความเป็นเลิศต่าง ๆ ของคณะ เป็นงานที่มีคุณประโยชน์อย่างยิ่งและเป็นงานที่ต้องการ
ความร่วมมือในการพัฒนาให้บรรลุผล คณบดีได้สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับหลากหลายองค์กรซึ่งมีส่วน 
ในการพัฒนาประสบการณ์ของทั้งนักศกึษาและคณาจารย์ได ้การรายงานเกี่ยวกับการวางแผนด าเนินโครงการ
หรือกิจกรรมต่าง ๆ และการเบิกจ่ายงบประมาณควรให้ชัดเจน ควรต้องรายงานการเบิกจ่ายงบประมาณ 
ทั้งสองประเภทเป็นรายไตรมาส นอกจากนั้น เพื่อให้การบริหารงานมีประสิทธิภาพมากขึ้น คณบดีและ 
ทีมบริหารจะต้องช่วยกันสร้างความเข้าใจใหก้ับบุคลากรเกี่ยวกับทิศทางการพัฒนาคณะใหส้อดรับกับนโยบาย
ระดับมหาวิทยาลัย โดยใช้หลักธรรมาภิบาลในการสร้างวัฒนธรรมการร่วมรับรู้ รับฟัง ร่วมคิด ร่วมท า  
เพื่อผลักดันใหก้ารด าเนินงานด้านต่าง ๆ บรรลุจุดประสงค์ตามที่คาดหวังใหม้ากขึน้ 
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คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี

 
 

 
 

คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
 
1.  ประวัติโดยสังเขป       

คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มีประวัติความเป็นมาพร้อมกับการก่อตั้งมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ เดิมชื่อ “คณะวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี” โดยมีวิวัฒนาการตามล าดับตั้งแต่โรงเรียน
ฝกึหัดครูกสิกรรมประจ ามณฑลพายัพ ซึ่งเริ่มเปิดรับนักเรียนเข้าอยู่ประจ าเมื่อวันที่ 1 พฤษภาคม พ.ศ. 2467 
และเปิดท าการสอน เมื่อวันที่ 19 พฤษภาคม พ.ศ. 2467 จนกระทั่งปรับเปลี่ยนเป็นมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ในปัจจุบัน ในปี พ.ศ. 2553 ย้ายที่ท างานคณะวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี จากอาคาร 3 
ช้ัน 1 มาอยู่ ช้ัน 1 ของอาคารศูนย์วิทยาศาสตร์ เพื่อความสะดวกในการท างานและบริหารงาน 
ทั้งศูนย์วิทยาศาสตร์และส านักงานคณบดี ปัจจุบันอาคารศูนย์วิทยาศาสตร์หรืออาคาร 28 มชืี่ออีกชื่อหนึ่ง 
คือ อาคารเฉลิมพระเกียรต ิ50 พรรษามหาวชริาลงกรณ 
 
2. ข้อมูลพื้นฐานที่ส าคัญ 
 2.1 ปรัชญา : วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี เป็นรากฐานเพื่อพัฒนาท้องถิ่น 
 2.2 วิสัยทัศน์ : คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มีความโดดเด่นเฉพาะทาง สร้างและถ่ายทอด
องค์ความรูเ้พื่อพัฒนาท้องถิ่นอย่างยั่งยืน 
 2.3  พันธกิจ :     
           1)    ผลติบัณฑิตที่มีคุณภาพตามมาตรฐานคุณวุฒิอุดมศกึษาแห่งชาติและมาตรฐานวิชาชีพ 
 2)   สร้างองค์ความรู้หรอืนวัตกรรมจากการค้นคว้า วิจัยบนพืน้ฐานของวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
 3) เป็นแหล่งถ่ายทอดองค์ความรู้และบริการทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเพื่อท้องถิ่น  
 4) ประยุกต์ใชว้ิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีที่เหมาะสม เพื่อท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
 2.4 เป้าประสงค์ : - ไม่ม ี-  
 2.5 เอกลักษณ์ : - ไม่ม ี- 
 2.6 อัตลักษณ์ : คนดี มีคุณภาพ 

2.7  วัตถุประสงค์และเป้าหมาย : - ไม่ม ี- 
2.8 แผนยุทธศาสตร์ : คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ได้ก าหนดแผนยุทธศาสตร์ของคณะ 

ไว้จ านวน 5 ประเด็นยุทธศาสตร ์ดังนี้ 
  ประเด็นยุทธศาสตรท์ี่ 1 ผลิตครูและบุคลากรด้านคณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
ที่มคีุณภาพ 
  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 สร้างงานวิจัยและถ่ายทอดองค์ความรู้เพื่อแก้ปัญหาและพัฒนาท้องถิ่น 
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  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 ประยุกต์ใช้องค์ความรู้ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเพื่อท านุบ ารุง
ศลิปวัฒนธรรม 
  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 ส่งเสริมความเป็นเลิศทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5 พัฒนาระบบบริหารจัดการของคณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

2.9 โครงสร้างการบริหาร : คณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี มีคณบดีเป็นผู้บังคับบัญชา  
 โดยมีคณะกรรมการประจ าคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีท าหน้าที่ก ากับนโยบาย และ  

ให้ข้อเสนอแนะในการบริหารงาน โดยมีการจัดโครงสร้างการบริหารเป็นส่วนย่อย 2 ส่วน ประกอบด้วย 
ส านักงานคณบดี และภาควิชา โดยส านักงานคณบดี แบ่งสว่นงานออกเป็น 2 งาน ได้แก่ 1) งานบริหาร
ทั่วไป และ 2) งานวิจัยและบริการการศึกษา และภาควิชาแบ่งออกเป็น 9 ภาควิชา ได้แก่ 1) ภาควิชา
ฟิสิกส์และวิทยาศาสตร์ทั่วไป 2) ภาควิชาเคมี 3) ภาควิชาชีววิทยา 4) ภาควิชาคณิตศาสตร์และสถิติ  
5) ภาควิชาคอมพิวเตอร์ 6) ภาควิชาคหกรรมศาสตร์ 7) ภาควิชาวิทยาศาสตร์สิ่งแวดล้อม 8) ภาควิชา
สาธารณสุขศาสตร์ และ 9) ภาควิชาเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  

2.10 หลักสูตร : ในปีการศึกษา 2561 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มีการจัดการศึกษา
หลักสูตรระดับปริญญาตรี จ านวน 15 หลักสูตร ระดับปริญญาโท จ านวน 2 หลักสูตร  
 2.11 บุคลากร : คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มีจ านวนบุคลากรทั้งสิ้น จ านวน 184 คน 
ประกอบด้วย 
  1) บุคลากรสายวิชาการ รวมทั้งหมด จ านวน 151 คน มีคุณวุฒิระดับปริญญาโท จ านวน  
73 คน (ด ารงต าแหน่งอาจารย์ จ านวน 57 คน ต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ จ านวน 14 คน และ
ต าแหน่งรองศาสตราจารย์ จ านวน 2 คน) และคุณวุฒิระดับปริญญาเอก จ านวน 78 คน (ด ารงต าแหน่ง
อาจารย์ จ านวน 50 คน ต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ จ านวน 26 คน และต าแหน่งรองศาสตราจารย์ 
จ านวน 2 คน) 
  2) บุคลากรสายสนับสนุน รวมทั้งหมด จ านวน 33 คน มีคุณวุฒิต่ ากว่าระดับปริญญาตรี 
จ านวน 1 คน ระดับปริญญาตรี จ านวน 22 คน และระดับปริญญาโท 10 คน 
 2.12 นักศึกษา : คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  มีนักศึกษาทั้งสิ้น จ านวน 2,501 คน 
ประกอบด้วย นักศกึษาระดับปริญญาตรี จ านวน 2,481 คน และนักศกึษาระดับปริญญาโท จ านวน 20 คน  
 
3. ข้อมูลเชิงประจักษ์  
 

3.1  ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายด้านการศึกษา 
ของพระบาทสมเด็จพระวชิรเกล้าเจ้าอยู่หัว (ในหลวงรัชกาลที ่10)   
คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มีผลการด าเนินงานตามพระราโชบายด้านการศึกษา  

ของพระบาทสมเด็จพระวชิรเกล้าเจ้าอยู่หัว (ในหลวงรัชกาลที่ 10) ตามประเด็นยุทธศาสตร ์ดังนี้ 
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3.1.1 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 : การพัฒนาท้องถิ่น   
คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มีโครงการที่ด าเนินการภายใต้ยุทธศาสตร์นี้ จ านวน  

5 โครงการ พบว่า การด าเนินการแล้วเสร็จทั้ง 5 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 100 โดยมีตัวชี้วัดจ านวน  
17 ตัวชี้วัด โครงการจ าแนกเป็นตัวชี้วัดที่มีผลการด าเนินงานสูงกว่าเป้าหมาย จ านวน 13 ตัวชี้วัด  
คิดเป็นร้อยละ 76.47 และตัวชี้วัดที่มีผลการด าเนินงานตามแผน จ านวน 4 ตัวชี้ วัด คิดเป็นร้อยละ 
23.53 ซึ่งประกอบด้วยโครงการต่าง ๆ ดังนี้ 

1) โครงการสนับสนุนการบริหารจัดการงานวิจัยของคณะวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี 

2) โครงการบูรณาการการเรยีนการสอนการวิจัยและการบริการวิชาการแก่ชุมชน 
3) โครงการพัฒนาศิษย์เก่า พบปะแลกเปลี่ยนเรียนรู้และใหค้วามรูก้ับศษิย์เก่า 
4) โครงการจัดกิจกรรมและนิทรรศการด้านวิชาการในโอกาสสัปดาหว์ิทยาศาสตร์ 
5) โครงการบูรณาการด้านศิลปวัฒนธรรมกับการเรียนการสอน คณะวิทยาศาสตร์

และเทคโนโลยี 
 

3.1.2 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 : การผลิตและการพัฒนาครู 
คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มีโครงการที่ด าเนินการภายใต้ยุทธศาสตร์นี้ จ านวน  

12 โครงการ พบว่า การด าเนินการแล้วเสร็จทั้ง 12 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 100 โดยตัวชี้วัดทุกโครงการ 
มีผลการด าเนินงานที่เป็นไปตามเป้าหมาย/สูงกว่าเป้าหมาย มีเพียงตัวชี้วัดของโครงการพัฒนาบุคลากร
คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี คือ ร้อยละ 80 มีการไปพัฒนาตนเอง ซึ่งผลการด าเนินงานต่ ากว่า
เป้าหมาย คือ ร้อยละ 6.44 ซึ่งประกอบด้วยโครงการต่าง ๆ ดังนี้ 

1) โครงการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพนักศึกษาด้านวิชาการและวิชาชีพครู 
ของนักศึกษาสายคร ู

2) โครงการบริหารจัดการคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
3) โครงการพัฒนาบุคลากรคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
4) แผนปฏิบัติการประจ าปีคณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
5) โครงการประกันคุณภาพการศกึษาคณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
6) โครงการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในของคณะวิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลยี 
7) โครงการจัดการความรู ้(KM) 
8) โครงการจัดการเรยีนการสอนคณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
9) โครงการพัฒนานักศึกษคณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
10) โครงการจัดการเรียนการสอนคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ระดับบัณฑติศกึษา 
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11) โครงการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาให้มีคุณลักษณะบัณฑิต 
ที่พึงประสงค์และมีทักษะการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 

12) โครงการพัฒนาการเรียนการสอนวิทยาศาสตร์และวิทยาศาสตร์ประยุกต์ 
 

3.1.3  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 : การยกระดับคุณภาพการศกึษา    
 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มีโครงการที่ด าเนินการภายใต้ยุทธศาสตร์นี้ จ านวน  

2 โครงการ พบว่า การด าเนินการแล้วเสร็จทั้ง 2 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 100 โดยมีตัวชี้วัดโครงการ 
จ านวน 7 ตัวชี้วัด จ าแนกเป็นตัวชี้วัดที่มีผลการด าเนินงานตามแผน/สูงกว่าแผน จ านวน 6 ตัวชี้วัด  
คิดเป็นร้อยละ 85.71 และตัวชี้วัดที่มีผลการด าเนินงานต่ ากว่าแผน จ านวน 1 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 
14.29 คือ จ านวนหน่วยงานหรือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่รับการบริการวิชาการและก่อให้เกิด
รายได้ให้กับมหาวิทยาลัย มีผลการด าเนินการ 15 หน่วยงาน จากเป้าหมาย 30 หน่วยงาน ซึ่งประกอบด้วย 
โครงการสนับสนุนการด าเนินงานศูนย์ความเป็นเลิศด้านเทคโนโลยีชีวภาพพืชและศูนย์ความเป็นเลิศ
ด้านการประยุกต์ใช้วัสดุนาโน และโครงการศึกษารวบรวมข้อมูลเพื่อพัฒนาหลักสูตรโดดเด่นของ 
คณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
  

3.1.4 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 : การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 
คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มีโครงการที่ด าเนินการภายใต้ยุทธศาสตร์นี้  จ านวน  

1 โครงการ คือ โครงการจัดท าแผนบริหารจัดการพื้นที่เวียงบัวและพื้นที่ศูนย์แม่ริม พบว่า การด าเนินการ
แล้วเสร็จทั้งหมด คิดเป็นร้อยละ 100 โดยมีตัวชี้ วัด จ านวน 3 ตัวชี้วัด จ าแนกเป็นตัวชี้วัดที่ม ี
ผลการด าเนินงานสูงกว่าเป้าหมาย จ านวน 1 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 33.33 และตัวชี้วัดที่มีผลการด าเนินงาน
ตามแผน จ านวน 2 ตัวช้ีวัด คิดเป็นรอ้ยละ 66.67   
 

   สรุปผลการด าเนินงาน 
1. มีการด าเนินโครงการเพื่อพัฒนาท้องถิ่นจ านวน 8 โครงการ (พ.ศ. 2559 จ านวน 1 โครงการ 

พ.ศ. 2560 จ านวน 1 โครงการ และ พ.ศ. 2561 จ านวน 6 โครงการ) การท างานในพื้นที่ชุมชนเป้าหมาย 
อ าเภอแม่ริม อ าเภอแม่วาง อ าเภอฮอด อ าเภอเชียงดาว ผลลัพธ์ที่ได้ตอบโจทย์การพัฒนาท้องถิ่น  
ด้านสิ่งแวดล้อมมากที่สุด เป็นการตอ่ยอดภูมิปัญญาท้องถิ่น 1 โครงการ 

2. มีการด าเนินการส ารวจความต้องการของชุมชนตามเกณฑ์การประกันคุณภาพ แต่ผลลัพธ์
ของการใหบ้ริการวิชาการยังไม่เด่นชัดในการเกิดประโยชน์สูงสุดกับท้องถิ่น 

3. มีการท างานบูรณาการร่วมกับท้องถิ่น/จังหวัด ที่สอดคล้องกับการพัฒนาที่เป็นไปตาม
ยุทธศาสตร์ของจังหวัดที่สอดคล้องกับแผนพัฒนาประเทศ โดยบุคลกรลงในพื้นที่ให้ความรู้ท าความเข้าใจ
กับประชาชนในท้องถิ่นเพื่อให้เกิดการพัฒนาร่วมกัน 

4. ไม่พบยุทธศาสตร์การพัฒนาท้องถิ่นตามพระราโชบายในระดับคณะ แต่ผู้บริหารคณะ 
เป็นหนึ่งในกรรมการศูนย์ศึกษาศาสตรพ์ระราชาเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน 
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ข้อเสนอแนะ  
1. ควรดึงจุดแข็งที่มีความเป็นเลิศมาก าหนดโครงการ/กิจกรรมตามนโยบายของมหาวิทยาลัย 

โดยอาจเป็นการท างานเฉพาะบุคลากรภายในคณะหรอืบุคลากรภายนอกคณะ ภายนอกมหาวิทยาลัย 
2. โครงการพัฒนาท้องถิ่นยังไม่ครอบคลุมพื้นที่ให้บริการ โครงการส่วนใหญ่ยังให้น้ าหนัก 

กับการต่อยอดภูมิปัญญาและวัฒนธรรมของท้องถิ่นเพียงด้านเดียว ควรเพิ่มโครงการพัฒนาท้องถิ่น
ด้านเศรษฐกิจ สังคม ให้มากขึ้น  

3. ควรพัฒนาการท างานร่วมอย่างบูรณาการในระดับจังหวัดให้มากขึ้น เพื่อการท างาน 
อย่างต่อเนื่องระยะยาว และมุ่งเน้นให้ครอบคลุมพืน้ที่เป้าหมายในทุกพืน้ที่ 

4. ควรมีการวิเคราะห์ปัญหาและความต้องการที่แท้จริง ก่อนที่จะก าหนดเป้าหมาย
ร่วมกับหน่วยงานระดับจังหวัด พร้อมรับฟังความคิดเห็นจากทุกภาคส่วนด้วย และน ามาจัดท า
แผนการตดิตามและประเมินผลที่เหมาะสม 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายด้านการศกึษาฯ 3.75 ดี 

 

3.2 ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานอุดมศึกษา 5 ด้าน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
 มาตรฐานการศึกษาของชาติเป็นกลไกในการส่งเสริมคุณภาพการศึกษาให้เป็นไปตามหลักการ 
โดยมีการก ากับติดตาม ตรวจสอบ ประเมินและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง มาตรฐานการอุดมศึกษา 
จะครอบคลุมด้านผลลัพธ์ผู้เรียน การวิจัยและนวัตกรรม การบริการวิชาการแก่สังคม ศิลปวัฒนธรรม
และความเป็นไทย และการบริหารจัดการตามศักยภาพและอัตลักษณ์ของประเภทสถาบัน โดยเน้น
ความรับผดิชอบต่อสังคมและสามารถตรวจสอบได้  

 

3.2.1 มาตรฐานที่ 1 : ด้านผลลัพธ์ของผูเ้รียน  
ผลลัพธ์ที่ตอ้งการ 
 ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ได้ก าหนดมาตรฐานผลลัพธ์ผู้เรยีน 

โดยสรุปคุณลักษณะผูเ้รียนเป็น 3 ลักษณะ ได้แก่ 
1) บุคคลผู้มีความรูค้วามสามารถรอบรู้ดา้นต่าง ๆ (Learner Person)  
2) ผูร้่วมสรา้งสรรคน์วัตกรรม (Co-Creator)  
3) พลเมืองที่เข้มแข็ง (Active Citizen) กล้าหาญทางจริยธรรม ทั้งในบทบาท 

ของ Thai citizen และ Global citizen 
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 สรุปผลการด าเนนิงาน 
1) มีการก าหนดนโยบายและทิศทางการผลิตบัณฑิต แต่ไม่ระบุชัดเจนลงระดับ 

ความเช่ียวชาญและความได้เปรียบเชิงพื้นที่ เน้นการจัดการเรียนการสอนแบบได้ปริญญาอย่างเดียว
ผลลัพธ์การเรียนรู้มุ่งเน้นเพียง 1 ด้าน คือ บุคคลผูม้ีความรู้ความสามารถรอบรู้ดา้นต่าง ๆ (Learner Person) 

2) มีการก ากับดูแลให้มีการประกันคุณภาพการศึกษาทุกระดับที่เกี่ยวข้อง ส่งเสริม 
การพัฒนาคณาจารย์ ไม่เน้นการสรา้งสรรคน์วัตกรรมการเรียนรู้ที่แก้ปัญหา 

3) มีการจัดหาและสนับสนุนสิ่งอ านวยความสะดวกที่เอื้อต่อการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล 
ที่เป็นโครงสรา้งพื้นฐานทั่วไป ในส่วนของ digital content ยังมีน้อยมาก 

4) การก าหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ตามมาตรฐานในแต่ละหลักสูตร การก ากับดูแล 
ใหทุ้กหลักสูตร จงึมกีารตดิตามและประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ของผู้เรยีนเพียงข้อเดียว  

 

3.2.2 มาตรฐานที่ 2 : ด้านการวิจัยและนวัตกรรม  
ผลลัพธ์ที่ตอ้งการ   

1) ผลงานวิจัยและนวัตกรรมตอบสนอง ยุทธศาสตร์ชาติ ความต้องการจ าเป็น
ของประเทศ 

2) ผลงานวิจัยและนวัตกรรมน าไปสู่การสร้างคุณภาพชีวิต สร้างโอกาส มูลค่าเพิ่ม 
และขีดความสามารถของประเทศ 

 

สรุปผลการด าเนนิงาน 
1) มีการก าหนดนโยบายและทิศทางการวิจัยที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ 

เชื่อมโยงเศรษฐกิจ สังคม มีระเบียบ แนวปฏิบัติ ที่ ส่งเสริมใหเ้กิดการสร้างงานวิจัย นวัตกรรมทางเทคโนโลยี 
แต่การด าเนินงานมุ่งเน้นเพียงการตีพิมพ์ น าเสนอผลงานเท่านั้น นวัตกรรมทางสังคม ตลอดจนทรัพย์สิน
ทางปัญญา ที่ตอบสนองยุทธศาสตร์  

2)  มีโครงการพัฒนาศักยภาพคณาจารย์บุคลากรมุ่งเน้นการท างานวิจัย การขอทุน 
มีการจัดหาแหล่งทุนวิจัยและทรัพยากรเพื่อการวิจัย และการสร้างเครือข่ายความร่วมมือด้านวิจัยและ
บริการวิชาการในพื้นที่ ชุมชน เป้าหมาย มีการบูรณาการการวิจัยกับการเรียนการสอน 

3) มีศูนย์ความเป็นเลิศด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี โครงการสนับสนุน 
การด าเนินงานศูนย์ความเป็นเลิศด้านเทคโนโลยีชีวภาพพืชและศูนย์ความเลิศด้านการประยุกต์ใช้วัสดุนาโน  

4) ไม่พบว่าคณะได้ประเมินผลกระทบของผลงานวิจัยในประเด็นที่ก าหนดในเรื่อง 
การสร้างคุณภาพชีวิต สร้างโอกาส มูลค่าเพิ่ม และขีดความสามารถของประเทศ 
 

 3.2.3 มาตรฐานที่ 3 : ด้านการบริการวชิาการ  
 ผลลัพธ์ที่ตอ้งการ  
 ความเข้มแข็งและความยั่งยืนของผู้เรยีน ครอบครัว ชุมชน สังคม และประเทศชาติ  
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สรุปผลการด าเนนิงาน 
1) มีการก าหนดนโยบายการบริการวิชาการ เพื่อประโยชน์แก่ชุมชนท้องถิ่น  

และก ากับดูแลกระบวนการให้บริการวิชาการตามแนวทางการประกันคุณภาพ มุ่งเน้นชุมชนท้องถิ่น  
และสร้างประโยชน์ 

2) มีเครือข่ายการท างานในประเทศ และเครือข่ายการท างานระหว่างประเทศจะมุ่งเน้น
เฉพาะการเรียนการสอน 
 

 3.2.4 มาตรฐานที่ 4 : ด้านศลิปวัฒนธรรมและความเป็นไทย  
 ผลลัพธ์ที่ตอ้งการ 

                      1) ความภาคภูมใิจในความเป็นไทย 
  2) ความสามารถในการประยุกต์ใช้ศิลปวัฒนธรรมทั้งของไทยและต่างประเทศ
อย่างเหมาะสม 
  3) ความรูค้วามเข้าใจศิลปวัฒนธรรมไทย 
  4) ความคงอยู่ของศลิปวัฒนธรรม                   
  5) ความสามารถในการสรา้งโอกาสและมูลค่าเพิ่มของศลิปวัฒนธรรม                       
 

 สรุปผลการด าเนนิงาน 
 มีการท ากิจกรรมที่เป็นประเพณีทั่วไป ไม่ได้มุ่งเน้นการสรา้งความรู้ความเข้าใจ หรอื
การประยุกต์ใช ้รวมทั้งการน าไปต่อยอดสร้างมูลค่าเพิ่มแตอ่ย่างใด 
 

 3.2.5 มาตรฐานที่ 5 : มาตรฐานด้านการบริหารจัดการ 
ผลลัพธ์ที่ตอ้งการ 

ผลลัพธ์สูงสุด (Ultimate Outcomes) ตามที่ คาดหวังของมาตรฐานทั้ง 5 ด้าน 
 

สรุปผลการด าเนนิงาน 
1) มีหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการพัฒนาผู้เรียน เพื่อให้มีคุณลักษณะ 

อันพึงประสงค์ แต่ไม่ชัดเจนในการตอบสนองยุทธศาสตร์ชาติและความต้องการ ที่หลากหลายของประเทศ 
ทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม 

2) มีการบริหารงานตามพันธกิจและวิสัยทัศน์ของสถาบันอุดมศึกษา ตลอดจน 
มีการบริหารจัดการบุคลากรและทรัพยากรการเรียนรู้ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ยืดหยุ่นคล่องตัว 
โปร่งใสและตรวจสอบได้ 

3) มีระบบประกันคุณภาพ มีการติดตาม ตรวจสอบ ประเมิน  และพัฒนา 
การจัดการศึกษาระดับหลักสูตร คณะ และสถาบันที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  มีการก ากับ 
ให้การจัดการศกึษาและการด าเนินงานตามพันธกิจเป็นไปตามกฎกระทรวง 
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ข้อเสนอแนะ  
1. ควรเร่งทบทวนกระบวนการท างานตามพันธกิจ โดยน าผลลัพธ์ที่ต้องการตามมาตรฐาน  

การอุดมศึกษาทั้ง 5 ด้าน มาใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาหลักสูตร การวิจัย การบริการวิชาการ และ 
การบริหารจัดการ เพื่อให้ผู้ส าเร็จการศึกษาระดับอุดมศึกษามีคุณลักษณะของคนไทยที่สอดคล้องกับ
ยุทธศาสตรช์าติ และเป็นก าลังส าคัญในการพัฒนาประเทศไทยสู่ความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน 

2. มาตรฐานการอุดมศึกษามุ่งเน้นผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นในองค์ประกอบที่เกี่ยวข้อง ที่ต้องประเมิน 
ผลลัพธ์ที่วัดและประเมินได้ คณะจึงควรปรับปรุงกระบวนการบริหารหลักสูตรที่มุ่งเน้นผลลัพธ์  
ที่เกิดกับผูเ้รียนตามแนวทาง Outcome Based Education 

 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานอุดมศกึษา 5 ดา้น 4.00 ดี 

    

 3.3 ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561    
คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ได้รายงานผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดของแผนปฏิบัติ

ราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 จ าแนกตามแผนยุทธศาสตรข์องคณะ ดังนี้ 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ตัวชี้วัด                            ร้อยละ 

(บรรลุ) แผน ผล 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 : 
ผลติครูและบุคลากรด้านคณิตศาสตร ์วิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยี 
ที่มคีุณภาพ 

45 44 97.78 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 : 
สร้างงานวิจัยและถ่ายทอดองค์ความรูเ้พื่อแก้ไขปัญหาและพัฒนา
ท้องถิ่น      

14 14 100.00 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 :  
ประยุกต์ใชอ้งค์ความรูท้างด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
เพื่อท านุบ ารุงศลิปะและวัฒนธรรม 

3 3 100.00 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 :  
ส่งเสริมความเป็นเลิศทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

7 6 85.71 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 :  
พัฒนาระบบบริหารจัดการของคณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

3 3 100.00 

รวมทั้งสิ้น 72 70 97.22 
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สรุปผลการด าเนินงาน 
1. การจัดท าโครงการตาม 5 ประเด็นยุทธศาสตร ์พบว่า เป็นการด าเนินโครงการที่ตอบสนอง 

ต่อการประกันคุณภาพมากที่สุด และพบว่า เป็นโครงการที่มุ่งเน้นการพัฒนาบุคลากร พัฒนาระบบ 
การบริหารจัดการภายในคณะที่สอดคล้องกับแผนปฏิบัติการตามงบประมาณที่ได้รับการจัดสรร ดังนั้น  
เมื่อน าโครงการที่คณะได้ด าเนินการมา mapping กับประเด็นยุทธศาสตร์การพัฒนาท้องถิ่นตามพระราโชบายฯ 
ที่มกีลุ่มเป้าหมายเป็นชุมชน องค์กร หน่วยงานภายนอก จึงไม่เห็นผลในการด าเนินงานที่จะไปขับเคลื่อน
ประเด็นยุทธศาสตรใ์นแผนอื่น ๆ ใหบ้รรลุเป้าหมายของแผนได้ 

2. ได้งบลงทุนในการจัดหาเครื่องมือ/อุปกรณ์วิทยาศาสตร์เป็นจ านวนมาก และน ามาใช้ 
ในการด าเนินงานตามพันธกิจได้อย่างบูรณาการ และผลักดันให้เกิดศูนย์ความเป็นเลิศด้านเทคโนโลยี 
ชีวภาพพืช และศูนย์ความเป็นเลิศดา้นการประยุกต์ใช้วัสดุนาโน 

3. โครงการพัฒนาบุคลากรคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มีตัวชี้วัดที่ไม่บรรลุ 1 ตัวชี้วัด 
คือ บุคลากรร้อยละ 80 มีการไปพัฒนาตนเอง ซึ่งท าได้เพียงร้อยละ 73.56 ไม่บรรลุร้อยละ 80 ที่ตัง้ไว้ 
ดังนั้น ทางคณะจึงได้จัดท าแผนพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและแผนพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน  
เพื่อเป็นแนวทางในการควบคุม ก ากับ และติดตามการพัฒนาบุคลากรทั้งสายวิชาการและสายสนับสนุน 

 

ข้อเสนอแนะ    
1. ควรทบทวนการจัดท าโครงการตามยุทธศาสตร์ของคณะ โดยค านึงถึงการตอบวัตถุประสงค์

ของโครงการที่มากกว่าการตอบตามเกณฑ์การประกันคุณภาพแต่อย่างเดียว และทบทวนการก าหนด
ตัวชี้วัดให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการท าโครงการ โดยใช้ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพมากกว่าตัวชี้วัด  
เชงิปริมาณ หรอืตัวชี้วัดความพงึพอใจ 

2. ควรให้ค าจ ากัดความมาตรฐานของศูนย์ความเป็นเลิศว่ามีลักษณะและระดับความส าเร็จ
อย่างไร เพื่อน ามาใช้ในการประเมินตนเองว่ามีผลส าเร็จของการจัดตั้งศูนย์ความเป็นเลิศในระดับใด 
และศูนย์ได้ด าเนินการตามบทบาทหนา้ที่ได้ครบถ้วนแล้วหรอืยัง 

3. ควรจัดท าแผนการใช้งานศูนย์ความเป็นเลิศให้เกิดรายได้จากการให้บริการวิชาการเพิ่มขึ้น 
จากการบริการให้เปล่า อย่างน้อยเพื่อน าเงินรายได้มาดูแลรักษาเครื่องมือให้ใช้งานได้อย่างต่อเนื่อง 
และน ามาพัฒนางานด้านอื่น ๆ ต่อไป 

4. โครงการจัดท าแผนบริหารจัดการพื้นที่เวียงบัว และพื้นที่ศูนย์แม่ริม ที่ประสบความส าเร็จ 
ตามตัวบ่งชี้ ถือว่าเป็นเรื่องส าคัญ คณะควรเร่งด าเนินการให้การพัฒนางานในด้านต่าง ๆ บรรลุเป้าหมาย
ตามแผนและควรวางแนวทางการบริหารความเสี่ยงควบคู่ไปด้วย 

 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 4.46 ดีมาก 
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 3.4 ผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาของมหาวิทยาลัย  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  

  คณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี มีผลการด าเนินงาน ตามประเด็นยุทธศาสตร ์ดังตอ่ไปนี้ 
   ยุทธศาสตรท์ี่ 1 มีโครงการที่ด าเนินการภายใต้ยุทธศาสตรน์ี้ ทั้งหมดจ านวน 12 โครงการ 
พบว่า ด าเนินการแล้วเสร็จทั้ง 12 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 100 โดยมีตัวชี้วัดทั้งสิ้น จ านวน 45 ตัวชี้วัด 
บรรลุผลจ านวน 44 ตัวชี้วัด คิดเป็นรอ้ยละ 97.78 
   ยุทธศาสตรท์ี่ 2 มีโครงการที่ด าเนินการภายใต้ยุทธศาสตร์นี้ จ านวนทั้งหมด 3 โครงการ 
พบว่าด าเนินการแล้วเสร็จทั้ง 3 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 100 โดยมีตัวชี้วัดทั้งสิ้น จ านวน 14 ตัวชี้วัด 
บรรลุผล จ านวน 14 ตัวชี้วัด คิดเป็นรอ้ยละ 100.00 
   ยุทธศาสตร์ที่ 3 มีโครงการที่ด าเนินการภายใต้ยุทธศาสตร์นี้ จ านวน 1 โครงการ พบว่า 
ด าเนินการแล้วเสร็จตามแผน โดยมีตัวชี้วัด จ านวน 3 ตัวชี้วัด บรรลุผล จ านวน 3 ตัวชี้วัด คิดเป็น 
ร้อยละ 100.00 
   ยุทธศาสตร์ที่ 4 มีโครงการที่ด าเนินการภายใต้ยุทธศาสตร์นี้ จ านวน 2 โครงการ พบว่า 
ด าเนินการแล้วเสร็จตามแผน คิดเป็นร้อยละ 100 โดยมีตัวชี้วัดทั้งสิ้น จ านวน 7 ตัวชี้วัด บรรลุผล 
จ านวน 6 ตัวชีว้ัด คิดเป็นรอ้ยละ 85.71 
   ยุทธศาสตร์ที่ 5 มีโครงการที่ด าเนินการภายใต้ยุทธศาสตร์นี้  จ านวน 1 โครงการ พบว่า 
ด าเนินการแล้วเสร็จตามแผน คิดเป็นร้อยละ 100 โดยมีตัวชี้วัด จ านวน 3 ตัวชี้วัด บรรลุผล จ านวน  
3 ตัวช้ีวัด คิดเป็นรอ้ยละ 100.00 
 

ตารางแสดงผลการบรรลุตัวชี้วัดตามกลยุทธ์ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ตัวชี้วัด 

ตามแผนกลยุทธ์ ร้อยละ 
(บรรลุ) 

แผน ผล 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 : 
ผลติครูและบุคลากรด้านคณิตศาสตร ์วทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี
ที่มคีุณภาพ 

6 5 83.33 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 : 
สร้างงานวิจัยและถ่ายทอดองค์ความรูเ้พื่อแก้ไขปัญหาและพัฒนา
ท้องถิ่น      

7 4 57.14 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 : 
ประยุกต์ใชอ้งค์ความรูท้างด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเพื่อ
ท านุบ ารุงศลิปะและวัฒนธรรม 

4 4 100.00 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ตัวชี้วัด 

ตามแผนกลยุทธ์ ร้อยละ 
(บรรลุ) 

แผน ผล 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 : 
ส่งเสริมความเป็นเลิศทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

3 1 33.33 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 : 
พัฒนาระบบบริหารจัดการของคณะวิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยี 

3 1 33.33 

รวมทั้งสิ้น 23 15 65.22 
 

 

ข้อเสนอแนะ 
1. ร้อยละของบัณฑิตที่ได้งานท าตรงสาขามีจ านวนเพียงร้อยละ 59.31 เท่านั้น คณะควรเร่งทบทวน

ความต้องการในสาขาวิชาที่คณะผลิตว่ายังมีความต้องการในสาขาเดิมและความต้องการในสาขาใหม่
อย่างไร โดยใช้ขอ้มูลจากผู้มีสว่นเกี่ยวข้องใหค้รบถ้วน 

2.  การปรับปรุงแนวคิดและกระบวนการท างานในการพัฒนาโจทย์วิจัยที่มาจากปัญหาของ
ท้องถิ่น สอดคล้องกับการด าเนินงานตามพระราโชบายพระบาทสมเด็จพระมหาวชิรเกล้าเจ้าอยู่หัว  
(ในหลวงรัชกาลที่ 10) เพื่อใหก้ารท างานในแต่ละโครงการตอบโจทย์และบรรลุวัตถุประสงค์ครบถ้วน 

3. คะแนนความพึงพอใจของอาจารย์ต่อทรัพยากรสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ด้วยค่าคะแนน 2.72  
ไม่สอดคล้องกับการได้มาซึ่งเครื่องมือ/อุปกรณ์ด้านวิทยาศาสตร์ที่เพิ่มขึ้น คณะจึงควรวิเคราะห์ปัจจัย 
ที่สง่ผลต่อความไม่พึงพอใจในประเด็นนี้และหาทางแก้ไข 
 

     ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตรข์องคณะ 3.26 พอใช้ 

 

3.5  ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปีการศึกษา 2560 
 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ของคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ประจ า 

ปีการศึกษา 2560 ตามองค์ประกอบ 5 องค์ประกอบ และ 13 ตัวบ่งชี้ของส านักงานคณะกรรมการ
การอุดมศกึษา (สกอ.) เมื่อ กรกฎาคม 2561 สรุปได้ดังนี้ 
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ตารางแสดงผลการประเมินคุณภาพการศึกษา 
องค์ประกอบ คะแนน ผลการประเมิน 

1. การผลิตบัณฑิต 3.83 ดี 
2. การวิจัย 5.00 ดีมาก 
3. การบริการวิชาการ 3.00 พอใช้ 
4. การท านุบ ารุงศลิปะและวัฒนธรรม 5.00 ดีมาก 
5. การบริหารจัดการ 4.50 ดี 

คะแนนเฉลี่ยผลการประเมิน (13 ตัวบ่งชี้) 4.23 ดี 
    

สรุปผลการด าเนินงาน    
1. มีการด าเนินงานเพื่อตอบสนองข้อเสนอแนะของการประกันคุณภาพ คณะได้แสดง  

ให้เห็นว่า มีการพัฒนากระบวนการท างานในทุกประเด็น แต่ไม่สามารถระบุว่าแต่ละโครงการได้บรรลุตาม
วัตถุประสงค์ของแนวทางการแก้ไขหรือไม่อย่างไร เพราะรายงานแสดงให้เห็นแต่การจัดท าโครงการ/
กิจกรรม เท่านั้น 

2. ไม่ได้ท า Improvement Plan ที่เชื่อมโยงการพัฒนางานทั้ง 3 ส่วน ประกอบด้วย งานตาม
แผนการพัฒนาท้องถิ่นตามพระราโชบายของพระบาทสมเด็จพระวชิรเกล้าเจ้าอยู่หัว (ในหลวงรัชกาลที่ 10) 
งานตามแผนยุทธศาสตร์ของคณะ/มหาวิทยาลัย งานตามการประกันคุณภาพ ซึ่งงานทั้ง 3 ส่วน  
มีความสัมพันธ์และสามารถที่จะด าเนินการหรือพัฒนากระบวนการท างานที่สามารถตอบตัวชี้วัดทั้ง 3 ส่วน
ไดไ้ปพร้อม ๆ กัน  

3. มีหลักสูตรที่จัดการเรียนการสอนในที่ตั้งและจัดการเรียนการสอนที่พื้นที่แม่ฮ่องสอน  
ซึ่งเป็นพื้นที่ที่ห่างไกลจากพื้นที่ในที่ตั้ง คณะควรที่จะใช้ KPI การประกันคุณภาพที่เป็นประเด็นส าคัญ 
คือ การบริหารจัดการหลักสูตรให้มคีุณภาพตามเกณฑท์ี่ก าหนดให้มคีุณภาพเท่าเทียมกัน 

 

ข้อเสนอแนะ 
1. การสร้างระบบการติดตามประเมินผลแผนพัฒนาให้บรรลุวัตถุประสงค์ในแต่ละประเด็น 

ที่คณะควรพัฒนาให้ผู้รับผิดชอบในโครงการ/กิจกรรมได้ตระหนักและวางแผนก าหนดกิจกรรมที่มุ่งสู่
ผลลัพธ์ของการด าเนินงาน ไม่ท าเพื่อให้แลว้เสร็จแต่เพียงอย่างเดียว 

2. ควรก ากับดูแลการบริหารหลักสูตรให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรอย่างต่อเนื่อง 
พัฒนาหลักสูตรให้เหมาะสมกับความต้องการของแต่ละพื้นที่ และต้องมีความชัดเจนในระดับนโยบาย 
ของโครงสร้างการบริหารพืน้ที่นอกที่ตัง้ใหม้ีคุณภาพของหลักสูตรที่ได้มาตรฐานเดียวกับหลักสูตรในที่ตั้ง 

 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการประเมินคุณภาพการศกึษาภายใน 4.12 ดี 
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3.7  ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ  
และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย และคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ  
และประเมินผลงานในต าแหน่งคณบดี ของชุดที่ผ่านมา  
 

คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ได้ด าเนินการตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม 
ตรวจสอบ และประเมินผลงานในต าแหนง่คณบดี ชุดที่ผ่านมา โดยสรุปผลการด าเนนิงาน ดังนี้ 

1.   มีการปรับปรุงคุณภาพของหลักสูตร เพื่อให้มีคุณภาพตามเกณฑ์การก ากับมาตรฐาน
หลักสูตร  

2.   มีการปรับปรุงระบบสารสนเทศด้านการวิจัย เพื่อการติดตามความก้าวหน้าในการ
ด าเนนิงานให้เป็นไปตามกฎระเบียบของมหาวิทยาลัย  

3.   มีการพัฒนานักวิจัยครอบคลุมภารกิจด้านการท าวิจัย การเผยแพร่ผลงานวิจัย 
และการสร้างนวัตกรรม 
  

 ข้อเสนอแนะ  
1.  ควรมีการพัฒนาคุณภาพในประเด็นการบริหารหลักสูตรให้มีคุณภาพตามเกณฑ์  

โดยระบุว่ามีผลการประเมินคุณภาพที่ดขีึน้ แต่ยังมี 4 หลักสูตร ที่มผีลการประเมินคุณภาพในระดับปานกลาง 
อย่างไรก็ตามการพัฒนาคุณภาพของหลักสูตรอาจไม่ได้มุ่งเน้นเฉพาะ KPI ที่เกี่ยวข้องกับการประกัน
คุณภาพการศึกษาเท่านั้น แต่ควรมีการทบทวนหลักสูตรจากปัจจัยภายนอกทั้งระดับประเทศ และระดับโลก 
ที่เร่งใหเ้กิดการพัฒนาหลักสูตรในทิศทางที่ตอบสนองต่อชุมชน ยกระดับการพัฒนาชุมชน หรอืการท าให้
บัณฑติของหลักสูตรมคีวามพรอ้มในการท างาน มีคุณลักษณะที่สังคมในศตวรรษที่ 21 ต้องการด้วย  

2.   ต้องมุ่งเน้นว่าผลลัพธ์ของงานวิจัยที่คณะต้องการ ควรมีทั้งส่วนที่เป็นรายงานการวิจัย 
ที่มีคุณภาพตามระบบการประกันคุณภาพ และรายงานการวิจัยที่น าไปใช้ประโยชน์ต่อท้องถิ่นที่เป็นพื้นที่
เป้าหมาย ให้เกิดการพัฒนาความเป็นอยู่ วิถีชีวิตที่ดีขึ้น เพื่อให้คณะวิทยาศาสตร์เป็นหนึ่งในหลายคณะ 
ที่ช่วยผลักดันมหาวิทยาลัยให้บรรลุวิสัยทัศน์ทั้งของคณะและของมหาวิทยาลัยในการพัฒนาท้องถิ่น 
อย่างยั่งยืน 

 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะ 

ของคณะกรรมการประเมินฯ ชุดที่ผ่านมา 
3.50 พอใช้ 

 

3.8 คุณลักษณะและการบริหารงานของคณบดี 
          ผลประเมินแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะและการบริหารงานของคณบดี 
คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  
(1 ตุลาคม 2560 – 30 กันยายน 2561)  
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 ประเมินจากผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 2 กลุ่ม ประกอบด้วย 1) บุคลากรภายในคณะ
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ได้แก่ บุคลากรสายวิชาการ จ านวน 92 คน (ร้อยละ 90.20) และบุคลากร
สายสนับสนุน จ านวน 10 คน (ร้อยละ 9.80) และ 2) ผูบ้ริหารจากหน่วยงานอื่น จ านวน 9 คน 

 

 ผลการประเมิน    

พฤติกรรมบ่งชี้ 
ผลการประเมินจาก

บุคลากร 
ผลการประเมินจาก

ผู้บริหาร 
ค่าเฉลี่ย SD แปลผล ค่าเฉลี่ย SD แปลผล 

องค์ประกอบที่ 1 ด้านคุณลักษณะ มี 3 ด้าน ดังน้ี  
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคิดริเริ่มสร้างสรรค ์ 4.46 0.54 ดี 4.47 0.50 ดี 
ด้านที่ 2 คุณธรรมและจรยิธรรม 4.50 0.59 ดีเยี่ยม 4.42 0.54 ดี 
ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 4.39 0.57 ดี 4.37 0.53 ดี 

รวมองค์ประกอบที่ 1 4.46 0.54 ดี 4.37 0.53 ดี 
องค์ประกอบที่ 2 ด้านการบริหารงาน มี 4 ด้าน ดังน้ี 
ด้านที่ 1 ภาวะผูน้ าและการท างานเป็นทีม 4.49 0.56 ดี 4.49 0.55 ดี 
ด้านที่ 2 การบริหารหนว่ยงาน 4.42 0.54 ดี 4.29 0.51 ดี 
ด้านที่ 3 การสื่อสารและการสร้างเครือข่าย 4.41 0.57 ดี 4.20 0.59 ดี 
ด้านที่ 4 การพัฒนาบุคลากร 4.44 0.56 ดี 4.40 0.54 ดี 

รวมองค์ประกอบที่ 2 4.44 0.56 ดี 4.34 0.55 ดี 
รวมทั้ง 2 องค์ประกอบ 4.44 0.56 ดี 4.38 0.54 ดี 

 

สรุปผลการประเมิน 
1. คะแนนการประเมินจากบุคลากรและผู้บริหารมีผลการประเมินใกล้เคียงกัน และโดดเด่น  

ในเรื่องคุณธรรมจรยิธรรม ซึ่งเป็นคุณสมบัติที่ดีของความมธีรรมาภิบาลของผูบ้ริหาร 
2. ตามความเห็นของบุคลากร คณบดีมีความโดดเด่นในเรื่องการบริหารจัดการ และภาวะผู้น า  

มีทีมบริหารที่ดี ท างานได้บรรลุเป้าหมาย เป็นที่ไว้วางใจ และสร้างศรัทธาให้เกิดขึ้นได้ 
  

 ข้อเสนอแนะ 
1. ควรส่งเสริมให้แตล่ะภาควิชามี connection กับมหาวิทยาลัยในต่างประเทศ 
2. ควรใหค้วามส าคัญกับจ านวนนักศกึษา และการสร้างความเข้าใจใหก้ับกลุ่มนักเรียนในการเข้าใจ

หลักสูตรของคณะอย่างตอ่เนื่อง 



127รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่

ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

 
 

 
 

3. คณบดีเป็นผู้บริหารที่มีทักษะในการปรับปรุง แก้ไข แผนการด าเนินการบริหารเป็นบุคคล 
ที่กล้าตัดสินใจบนพื้นฐานเหตุปัจจัยต่าง ๆ กล้ายุบหลักสูตรที่ไม่ตรงกับความต้องการของตลาด และ
สร้างหลักสูตรใหม่ขึ้นมาทดแทน จึงควรด ารงคุณลักษณะนี้ไว้เพราะมีความส าคัญต่อการบริหารงาน 
ในยุคของการเปลี่ยนแปลง 

 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
คุณลักษณะและการบริหารงานของคณบดี 4.44 ดี 

 

 
4. สรุปผลการด าเนินงานในภาพรวมทุกองค์ประกอบ  

ผลการด าเนินงานในด้านต่าง ๆ ทั้งหมด รวมทั้งผลการประเมินคุณลักษณะและการบริหารงาน 
ของคณบดี (ข้อ 3.1 – 3.8 ข้างต้น) ใช้การประเมินตามระดับคะแนน 5  4  3  2 และ 1 โดยน ามา 
ถ่วงน้ าหนักคะแนนแต่ละด้านตามเกณฑ์ของคณะกรรมการประเมินฯ แล้วน าคะแนนเฉลี่ยรวม 
หลังการถ่วงน้ าหนักมาพิจารณาตัดสินตามเกณฑ ์5 ระดับเชน่กัน โดยมีเกณฑก์ารแปลความ ดังนี้ 
 

การแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ยรวม 
 4.51 – 5.00 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับดีเยี่ยม 
 3.51 - 4.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับดี 
 2.51 – 3.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับพอใช้ 
 1.51 – 2.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับควรปรับปรุง 
 1.00 – 1.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับควรปรับปรุงเรง่ดว่น 
 

ตารางสรุปผลการประเมิน คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
ผลการด าเนินงาน ค่าถ่วง 

น้ าหนัก (%) 
ระดับ
คะแนน 

ผล 
คะแนน 

1. ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายด้านการศึกษา 20 4.00 80.00 
2. ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานอุดมศกึษา 5 ด้าน 20 4.00 80.00 
3. ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 10 4.86 48.60 
4. ผลการด าเนินงานตามยุทธศาสตรข์องหนว่ยงาน 10 3.26 32.60 
5. ผลการประเมินคุณภาพการศกึษาภายใน 10 4.12 41.20 
6. ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ 10 3.60 36.00 
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ผลการด าเนินงาน ค่าถ่วง 
น้ าหนัก (%) 

ระดับ
คะแนน 

ผล 
คะแนน 

7. ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ 
ประเมินฯ ชุดที่ผ่านมา 

10 3.50 35.00 

8. คุณลักษณะและการบริหารงานของคณบดี 10 4.44 44.40 
                                  รวม 100 - 397.80 
                          คะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ าหนัก  397.80/100 = 3.98 
                            ระดับผลการประเมิน  ด ี
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คณะวิทยาการจัดการ

 
 

คณะวทิยาการจัดการ 
 
1.  ประวัติโดยสังเขป       

คณะวิทยาการจัดการ ได้จัดตั้งขึ้นมาตามความในมาตรา 8 แหง่พระราชบัญญัติวิทยาลัยครู พ.ศ. 2518 
ซึ่งได้แก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติวิทยาลัยครู (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2527 รัฐมนตรีวา่การกระทรวงศกึษาธิการ 
เรื่อง การแบ่งส่วนราชการในวิทยาลัยครูเชียงใหม่ เมื่อวันที่ 12 มีนาคม พ.ศ. 2530 และส านักเลขาธิการ
คณะรัฐมนตรีได้ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เล่ม 104 ตอนที่ 73 ลงวันที่ 17 เมษายน พ.ศ. 2530 

จากอดีตถึงปัจจุบันคณะวิทยาการจัดการได้ผ่านวิวัฒนาการมาเป็นล าดับ กล่าวคือ ก่อนที่จะมาเป็น
คณะวิชาวิทยาการจัดการนั้น วิทยาลัยครูเชียงใหม่ ได้จัดตั้งโปรแกรมวิชาสหกรณ์ ในปี พ.ศ. 2525  
เพื่อด าเนินการสอนตามหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาการศึกษาช้ันสูง วิชาเอกสหกรณ์ ให้แก่นักศึกษา 
ภาคปกติ และปริญญาตรีครุศาสตร์บัณฑิต วิชาเอกสหกรณ์ 2 ปี หลังอนุปริญญาในโครงการอบรมครู
ประจ าการ พ.ศ. 2527 โดยแต่งตั้งอาจารย์จากคณะวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ สถานที่ตั้ง 
ของส านักงานคณะ อยู่ที่อาคาร 19 ภายในสถาบันราชภัฏเชียงใหม่ และพื้นที่วิทยาเขตแม่สา อ าเภอแม่ริม 
จังหวัดเชียงใหม่ ซึ่งใช้เป็นสถานที่การเรียนการสอนนับตั้งแต่ปีการศึกษา 2544 เป็นต้นมา 

ปี พ.ศ. 2555 คณะวิทยาการจัดการได้ปรับปรุงในรูปแบบ มคอ.2 หลักสูตรระดับปริญญาตรี 
จ านวน 9 หลักสูตร ประกอบด้วย  

1) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต จ านวน 6 สาขาวิชา ได้แก่ (1) สาขาวิชาการจัดการ 
(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2553) (2) สาขาวิชาการตลาด (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2553) (3) สาขาวิชา
การบริหารทรัพยากรมนุษย์ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2553) (4) สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ (หลักสูตร
ปรับปรุง พ.ศ. 2553) (5) สาขาวิชาการเป็นผู้ประกอบการ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2556) และ  
(6) สาขาวิชาธุรกิจระหว่างประเทศ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2556)  

2) หลักสูตรบัญชบีัณฑติ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2553) 
3) หลักสูตรเศรษฐศาสตรบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2553) 
4) หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2553) 

 และมีหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา จ านวน 2 หลักสูตร ประกอบด้วย หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑติ 
(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2555) และหลักสูตรนิเทศศาสตรมหาบัณฑติ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2556)  
 เพื่อรองรับนักศึกษาที่เข้าศึกษาในปีการศึกษา 2556 และในปี พ.ศ. 2558 คณะวิทยาการจัดการ  
ได้มกีารด าเนินการปรับปรุงหลักสูตรระดับปริญญาตรี จ านวน 7 หลักสูตร ประกอบด้วย 

1) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต จ านวน 4 สาขาวิชา ได้แก่ (1) สาขาวิชาการจัดการ 
(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2558) (2) สาขาวิชาการบริหารทรัพยากรมนุษย์ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2558) 
(3) สาขาวิชาการตลาด (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2558) และ (4) สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ (หลักสูตร
ปรับปรุง พ.ศ. 2558)  
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2) หลักสูตรเศรษฐศาสตรบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2558) 
3) หลักสูตรบัญชบีัณฑติ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2558) 
4) หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2558) 

 
2. ข้อมูลพื้นฐานที่ส าคัญ 
 2.1 ปรัชญา : ศกึษาดี มีคุณธรรม หนุนน าท้องถิ่นสู่ประชาคมอาเซียน 

2.2 วิสัยทัศน์ : เป็นแหล่งเรียนรู้ช้ันน าด้านวิทยาการจัดการ มุ่งเน้นสร้างคน สร้างเครือข่าย เพื่อพัฒนา
ท้องถิ่นสู่สากล 

2.3 พันธกิจ :  
1) ผลติบัณฑิตและสร้างโอกาสทางการศกึษา ให้มีคุณภาพและมาตรฐานวิชาชีพ 
2) พัฒนาคณะวิทยาการจัดการใหเ้ป็นคณะช้ันน าในการผลิตและพัฒนาบุคลากรทางการศึกษา 
3) ส่งเสริมสนับสนุนการบริการวิชาการ การวิจัย และการเรียนการสอน เพื่อการพัฒนาท้องถิ่น

อย่างยั่งยืน 
4) เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจในคุณค่า ความส านึก และความภูมิใจในศิลปะและวัฒนธรรม 

ของท้องถิ่นและของชาต ิ
5) พัฒนาและส่งเสริมความเข้มแข็งของชุมชน สังคม และประเทศชาติ รวมทั้งมีส่วนร่วม  

ในการจัดการ การบ ารุงรักษา และการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม อย่างสมดุล
และยั่งยืน 

6) พัฒนาระบบบริหารจัดการคณะวิทยาการจัดการให้มีประสิทธิภาพประสิทธิผลโดยยึดหลัก
ธรรมาภบิาลและการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
 2.4 เป้าประสงค์ : - ไม่ม ี-  
 2.5 เอกลักษณ์ : สร้างคนดีที่มคีุณภาพของสังคม 
 2.6 อัตลักษณ์ : บัณฑติที่มีความอดทน มุ่งมั่น มีความสามารถในการสื่อสารและจัดการธุรกิจ 

2.7  วัตถุประสงค์และเป้าหมาย : - ไม่ม ี- 
2.8 แผนยุทธศาสตร์ : คณะวิทยาการจัดการ ได้ก าหนดแผนยุทธศาสตร์ของคณะไว้ จ านวน  

4 ประเด็นยุทธศาสตร ์ดังนี้ 
  ประเด็นยุทธศาสตรท์ี่ 1 การผลิตและพัฒนาครู และบุคลากรทางการศกึษา 
  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 ยกระดับคุณภาพการศกึษา 
  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 สร้างและถ่ายทอดองค์ความรู้เพื่อการพัฒนาท้องถิ่น 
  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 พัฒนาระบบบริหารจัดการ 
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2.9 โครงสร้างการบริหาร : คณะวิทยาการจัดการมีคณบดีเป็นผู้บังคับบัญชา โดยมีคณะกรรมการ
ประจ าคณะวิทยาการจัดการท าหน้าที่ก ากับนโยบายและให้ข้อเสนอแนะในการบริหารงาน มีการจัดโครงสร้าง
การบริหารเป็นภาควิชา จ านวน 6 ภาควิชา ประกอบด้วย 1) ภาควิชาบริหารธุรกิจ 2) ภาควิชาการตลาด 
3) ภาควิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 4) ภาควิชาบัญชีและการเงิน 5) ภาควิชาเศรษฐศาสตร์ และ 6) ภาควิชา
นิเทศศาสตร์ และส านักงานคณบดีมีส่วนงานย่อย จ านวน 2 งาน ประกอบด้วย งานบริหารงานทั่วไป และ
งานวิจัยและบริการการศกึษา  

2.10 หลักสูตร : ในปีการศึกษา 2561 คณะวิทยาการจัดการ มีการจัดการศึกษาหลักสูตรระดับ
ปริญญาตรี จ านวน 9 หลักสูตร และหลักสูตรระดับปริญญาโท จ านวน 1 หลักสูตร  
 2.11 บุคลากร : คณะวิทยาการจัดการ มีจ านวนบุคลากรทั้งสิน้ จ านวน 94 คน ประกอบด้วย 
  1) บุคลากรสายวิชาการ รวมทั้งหมด จ านวน 79 คน มีคุณวุฒิระดับปริญญาโท จ านวน  
56 คน (ด ารงต าแหน่งอาจารย์ จ านวน 43 คน ต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ จ านวน 12 คน และ
ต าแหน่งรองศาสตราจารย์ จ านวน 1 คน) และมีคุณวุฒิระดับปริญญาเอก จ านวน 23 คน (ด ารงต าแหน่ง
อาจารย์ จ านวน 12 คน ต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ จ านวน 9 คน และต าแหน่งรองศาสตราจารย์ 
จ านวน 2 คน)  
  2) บุคลากรสายสนับสนุน รวมทั้งหมด จ านวน 15 คน มีคุณวุฒิระดับปริญญาตรี จ านวน  
7 คน และระดับปริญญาโท 8 คน 
 2.12 นักศกึษา : คณะวิทยาการจัดการ มีนักศึกษาทั้งสิน้ จ านวน 4,981 คน ซึ่งเป็นนักศึกษาระดับ
ปริญญาตร ีจ านวน 4,958 คน และนักศึกษาระดับปริญญาโท จ านวน 23 คน  
 
3. ข้อมูลเชิงประจักษ์  
 

3.1  ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายด้านการศึกษา 
ของพระบาทสมเด็จพระวชิรเกล้าเจ้าอยู่หัว (ในหลวงรัชกาลที ่10)   
คณะวิทยาการจัดการ มีผลการด าเนินงานตามพระราโชบายด้านการศึกษาของพระบาทสมเด็จ

พระวชิรเกล้าเจ้าอยู่หัว (ในหลวงรัชกาลที่ 10) ตามประเด็นยุทธศาสตร ์ดังนี้ 
 

3.1.1 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 : การพัฒนาท้องถิ่น   
คณะวิทยาการจัดการ มีโครงการที่ด าเนินการภายใต้ยุทธศาสตร์นี้ จ านวน 16 โครงการ 

พบว่า การด าเนินการแล้วเสร็จทั้ง 16 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 100 โดยมีตัวชี้วัดที่ไม่ระบุเป้าหมาย 
ของผลการด าเนินงาน จึงไม่สามารถประเมินความส าเร็จการบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดได้ แต่พบ
ร่องรอยของการด าเนินการและผลส าเร็จทุกโครงการ ดังนี้ 

1) ด าเนนิการบูรณาการงานวิจัยและบริการวิชาการเพื่อพัฒนาท้องถิ่น ของศูนย์-
ความเป็นเลิศดา้นบูรณาการงานวิจัยสู่ท้องถิ่น 
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2) โครงการบริการวิชาการร่วมกับสถาบันฝึกอบรม สมาคมบริษัทหลักทรัพย์ไทย 
(ATI) การจัดสอบใบอนุญาตผู้แนะน าการลงทุน Single License 

3) โครงการบริการวิชาการร่วมกับชมรมธนาคารจังหวัดเชียงใหม่ อบรม การต่ออายุ
ใบอนุญาตนายหน้าประกันชีวติ ครั้งที่ 1 และการตอ่อายุนายหนา้ประกันวินาศภัย ครั้งที่ 1 

4) โครงการบริการวิชาการร่วมกับสถาบันฝึกอบรม สมาคมบริษัทหลักทรัพย์ไทย 
(ATI) ร่วมกับชมรมธนาคาร จัดสัมมนาเรื่อง หุน้เด็ด...Yeild ดี มีจริงหรอื" 

5) โครงการบริการวิชาการเพื่อพัฒนาความรู้ต่อเนื่องทางวิชาชีพของผูท้ าบัญชี (CPD) 
6) โครงการการใชก้ฎหมายที่ควรรูส้ าหรับ Facebook และ Line 
7) โครงการการผลิตสื่อสร้างสรรคเ์พื่อพัฒนาชุมชนบ้านข่วงสิงห์ 
8) โครงการการสื่อสารเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น 
9) โครงการบริการวิชาการแก่หน่วยงานราชการ / ชุมชน / วิสาหกิจชุมชน / องค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น 
10) ด าเนินงานตามเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการระหว่างคณะวิทยาการจัดการ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกลุ่มภาคเหนือ 8 แห่ง 
11) โครงการบริการวิชาการด้านการตลาดสู่ชุมชนและท้องถิ่น 
12) โครงการบริการวิชาการองคค์วามรูท้ี่เกี่ยวข้องกับการเป็นผู้ประกอบการ 
13) โครงการบริการวิชาการเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น หลักสูตรการบริหารทรัพยากรมนุษย์ 
14) โครงการบริการวิชาการเพื่อส่งเสริมศักยภาพของผูป้ระกอบการค้าระหว่างประเทศ 
15) โครงการอบรมนวัตกรรมการสื่อสารสู่ชุมชนโครงการบริการวิชาการเพื่อส่งเสริม 

ผูแ้นะน าการลงทุนด้านหลักทรัพย์ 
 

3.1.2 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 : การผลิตและการพัฒนาครู 
คณะวิทยาการจัดการ มีโครงการที่ด าเนินการภายใต้ยุทธศาสตร์นี้ จ านวน 1 โครงการ 

พบว่า การด าเนินการแล้วเสร็จทั้ง 1 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 100 โดยมีตัวชี้วัดที่ไม่ระบุเป้าหมาย 
ของผลการด าเนินงาน จึงไม่สามารถประเมินความส าเร็จการบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดได้ แต่พบ
ร่องรอยของการด าเนินการและผลส าเร็จทุกโครงการ คือ โครงการอบรมเพื่อพัฒนาความรู้อาจารย์
บัญชีมหาวิทยาลัยทั่วประเทศ หลักสูตร “กระบวนการพัฒนาผลลัพธ์ของการเรียนรู้ตามเงื่อนไข 
ที่สอดคล้องกันระหว่าง TQF กับ IES ที่สง่ผลต่อการประกันคุณภาพระดับหลักสูตรสาขาการบัญชี” 

 

3.1.3  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 : การยกระดับคุณภาพการศกึษา    
 คณะวิทยาการจัดการ มีโครงการที่ด าเนินการภายใต้ยุทธศาสตร์นี้ จ านวน 5 โครงการ 

พบว่า การด าเนินการแล้วเสร็จทั้ง 5 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 100 โดยมีตัวชี้วัดจ านวน 29 ตัวชี้วัด 
โครงการจ าแนกเป็นตัวชี้วัดที่มีผลการด าเนินงานสูงกว่าเป้าหมาย จ านวน 13 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 
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44.83 เป็นตัวชี้วัดที่มีผลการด าเนินงานตามเป้าหมาย จ านวน 16 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 55.17  
ซึ่งประกอบด้วยโครงการต่าง ๆ ดังนี ้

1) โครงการประเมินและปรับปรุงหลักสูตร 
2) โครงการอบรมเพื่อพัฒนาความรู้อาจารย์บัญชีมหาวิทยาลัยทั่วประเทศ หลักสูตร 

“กระบวนการพัฒนาผลลัพธ์ของการเรียนรู้ตามเงื่อนไขที่สอดคล้องกันระหว่าง TQF กับ IES ที่สง่ผลต่อ
การประกันคุณภาพระดับหลักสูตรสาขาการบัญชี” 

3) โครงการพัฒนาทักษะการสอนด้วยภาษาอังกฤษส าหรับอาจารย์เพื่อพัฒนาการสอน 
สู่สากล 

4) โครงการการจัดการความรู้แก่บุคลากรสายวิชา การด้านการเรียนการสอน และ
การวิจัย 

5) โครงการการพัฒนาศักยภาพบุคลากรด้านงานวิจัย (อบรมเชิงปฏิบัติการและ 
การแลกเปลี่ยนเรียนรู/้สังเคราะหง์านวิจัย) 
  

3.1.4 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 : การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 
คณะวิทยาการจัดการ มีโครงการที่ด าเนินการภายใต้ยุทธศาสตร์นี้ จ านวน 3 โครงการ 

การด าเนินการแล้วเสร็จทั้ง 3 โครงการ คิดเป็นรอ้ยละ 100 โดยมีตัวชีว้ัด จ านวน 8 ตัวชี้วัด จ าแนกเป็น
ตัวชี้วัดที่มีผลการด าเนินงานสูงกว่าเป้าหมาย จ านวน 3 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 37.50 จ าแนกเป็น
ตัวชี้วัดที่มีผลการด าเนินงานตามเป้าหมาย จ านวน 4 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 50.00 และตัวชี้วัดที่มี 
ผลการด าเนินงานตามแผน จ านวน 1 ตัวชีว้ัด คิดเป็นร้อยละ 12.50 ซึ่งประกอบด้วยโครงการต่าง ๆ ดังนี ้ 

1) ระบบติดตามโครงการตามแผนปฏิบัติการ 
2) ระบบสารสนเทศงานวิจัย 
3) ระบบส่งข้อสอบออนไลน์ 
4) ระบบการสอบออนไลน์ 
5) ระบบศูนย์ฝึกประสบการณว์ิชาชีพ  

 

   สรุปผลการด าเนินงาน 
1. มีการด าเนินโครงการตามแผนและผลการด าเนินงานตามพระราโชบายด้านการศึกษา  

ของพระบาทสมเด็จพระมหาวชริเกล้าเจ้าอยู่หัว (ในหลวงรัชกาลที่ 10) อย่างครบถ้วน 
2. มีการท างานบูรณาการร่วมกับท้องถิ่น/จังหวัด ที่สอดคล้องกับการพัฒนาที่เป็นไปตาม

ยุทธศาสตร์ของจังหวัดที่สอดคล้องกับแผนพัฒนาประเทศ โดยบุคลการลงในพื้นที่ให้ความรู้ท าความเข้าใจ
กับประชาชนในท้องถิ่นเพื่อให้เกิดการพัฒนาร่วมกัน 

3. ไม่พบยุทธศาสตร์การพัฒนาท้องถิ่นตามพระราโชบายฯ ในระดับคณะ แต่ผู้บริหารคณะ 
เป็นหนึ่งในกรรมการศูนย์ศึกษาศาสตร์พระราชาเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน 
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4. มีการก าหนดตัวชีว้ัดของที่ด าเนินการ แตไ่ม่ระบุเป้าหมายของผลการด าเนินงานที่ต้องการ
จะบรรลุผล จึงไม่สามารถประเมินความส าเร็จการบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดได้ แต่พบร่องรอยของ
การด าเนินการและผลส าเร็จทุกโครงการ 

 

ข้อเสนอแนะ  
1. ควรน ายุทธศาสตร์ตามพระราโชบายฯ มาแปลงให้เป็นแผนปฏิบัติการที่ตอบสนอง 

ต่อการบรรลุเป้าหมาย และน ามาก าหนดโครงการเสริมกับการก าหนดจุดแข็งที่คณะมีความเป็นเลิศ  
โดยการพัฒนาความร่วมมือในการท างานร่วมกันของบุคลากรภายในและภายนอกคณะ และ
บุคคลภายนอกมหาวิทยาลัย 

2. มีโครงการพัฒนาท้องถิ่นจ านวนมากที่เป็นผลลัพธ์จากโครงการพัฒนาท้องถิ่น  
ด้านเศรษฐกิจ สังคม คณะจึงควรวางแผนงาน/โครงการใหเ้ห็นผลลัพธ์ที่ชัดเจนด้วยการก าหนดพื้นที่
การท างานอย่างต่อเนื่อง เพื่อมุ่งให้เกิดผลส าเร็จในระยะยาวและครอบคลุมพื้นที่เป้าหมายในทุกพื้นที่ 
รวมทั้งการวางแผนติดตามประเมินความส าเร็จของโครงการใหเ้กิดประสิทธิผลและประสิทธิภาพ  

3. ควรพัฒนาการท างานร่วมอย่างบูรณาการในระดับจังหวัดให้มากขึ้นเช่น หอการค้า 
สภาอุตสาหกรรม หรือหน่วยงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อมั่นใจว่าโครงการที่ก าหนดขึ้นนั้น
ตอบสนองตอ่ความตอ้งการของผูร้ับบริการอย่างแท้จริง และส่งเสริมให้เกิดภาพลักษณ์ของคณะที่ดี
กับสถานประกอบการที่ต้องการองคค์วามรูจ้ากมหาวทิยาลัยได้ด้วย 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายด้านการศกึษาฯ 4.00 ดี 

 

3.2 ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานอุดมศึกษา 5 ด้าน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
 มาตรฐานการศึกษาของชาติเป็นกลไกในการส่งเสริมคุณภาพการศึกษาให้เป็นไปตามหลักการ 
โดยมีการก ากับติดตาม ตรวจสอบ ประเมินและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง มาตรฐานการอุดมศึกษา 
จะครอบคลุมด้านผลลัพธ์ผู้เรียน การวิจัยและนวัตกรรม การบริการวิชาการแก่สังคม ศิลปวัฒนธรรม
และความเป็นไทย และการบริหารจัดการตามศักยภาพและอัตลักษณ์ของประเภทสถาบัน โดยเน้น
ความรับผดิชอบต่อสังคมและสามารถตรวจสอบได้  

 

3.2.1 มาตรฐานที่ 1 : ด้านผลลัพธ์ของผูเ้รียน  
ผลลัพธ์ที่ตอ้งการ 
 ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ได้ก าหนดมาตรฐานผลลัพธ์ผู้เรยีน 

โดยสรุปคุณลักษณะผูเ้รียนเป็น 3 ลักษณะ ได้แก่ 
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1) บุคคลผู้มีความรูค้วามสามารถรอบรู้ดา้นต่าง ๆ (Learner Person)  
2) ผูร้่วมสรา้งสรรคน์วัตกรรม (Co-Creator)  
3) พลเมืองที่เข้มแข็ง (Active Citizen) กล้าหาญทางจริยธรรม ทั้งในบทบาท 

ของ Thai citizen และ Global citizen 
             

 สรุปผลการด าเนนิงาน 
1) มีการก าหนดให้ผู้เรยีนเป็นบุคคลที่มีความรู้ความสามารถ และความรอบรู้ด้าน

ต่าง ๆ ในการสร้างสัมมนาอาชีพความมั่นคงและคุณภาพชีวิตของตนเอง ครอบครัว ชุมชน และสังคม 
มีทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตโดยเป็นผู้มีคุณธรรม ความเพียร มุ่งมั่น มานะ บากบั่น และยึดมั่นใน
จรรยาบรรณวิชาชีพ โดยจัดกิจกรรมโครงการต่าง ๆ ดังนี้ 

(1) โครงการพัฒนาศักยภาพนักศกึษาด้านวิชาการและวิชาชีพ 
(2) โครงการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม แนวคิดพลเมืองดีและความตระหนัก

ในการสร้างเสริมสุขภาวะ 
(3) โครงการพัฒนาความรูต้่อเนื่องทางวิชาชีพของผูท้ าบัญชี 

 2) มีความมุ่งหวังให้ผู้เรียนเป็นผู้ร่วมสร้างนวัตกรรม มีทักษะศตวรรษที่  21  
มีความสามารถในการบูรณาการศาสตร์ต่าง ๆ เพื่อพัฒนาหรือแก้ไขปัญหาสังคม มีคุณลักษณะความเป็น
ผู้ประกอบการรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงของสังคมของโลก สามารถสร้างโอกาสและเพิ่มมูลค่าให้กับ
ตนเอง ชุมชน สังคม และประเทศ โดยจัดกิจกรรมโครงการต่าง ๆ ดังนี้ 
  (1) โครงการผลิตภัณฑ์จากท้องถิ่นสู่แนวคิดการเริ่มต้นธุรกิจเชิงสร้างสรรค์
ผา่นการจัดท าแผนธุรกิจ 
  (2) โครงการเสริมสร้างประสบการณ์นอกช้ันเรียนเพื่อสร้างแรงบันดาลใจ 
ในการประกอบธุรกิจยุค 4.0 
  (3) โครงการเสริมสร้างศักยภาพการแข่งขันทักษะทางการตลาด Marketing 
Contest 
 3) มีความมุ่งหวังให้ผู้เรียนเป็นพลเมืองที่เข้มแข็ง มีความกล้าหาญทางจริยธรรม 
ยึดมั่นในความถูกต้อง รู้คุณค่าและรักษ์ความเป็นไทย ร่วมมือรวมพลังเพื่อสร้างสรรค์การพัฒนาและ
เสริมสร้างสันติสุขอย่างยั่งยืนทั้งในระดับครอบครัว ชุมชน สังคม และประชาคมโลก โดยจัดกิจกรรม
โครงการต่าง ๆ ดังนี ้
  (1) โครงการเรียนรู้ศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่น 
  (2) โครงการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมสบืสานประเพณีไทย ทอดกฐิน 
  (3) โครงการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม แนวคิดพลเมืองดี และความตระหนัก
ในการสร้างเสริมสุขภาวะ 
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3.2.2 มาตรฐานที่ 2 : ด้านการวิจัยและนวัตกรรม  
ผลลัพธ์ที่ตอ้งการ   

1) ผลงานวิจัยและนวัตกรรมตอบสนอง ยุทธศาสตร์ชาติ ความต้องการจ าเป็น
ของประเทศ 

2) ผลงานวิจัยและนวัตกรรมน าไปสู่การสร้างคุณภาพชีวิต สร้างโอกาส มูลค่าเพิ่ม 
และขีดความสามารถของประเทศ 

 

สรุปผลการด าเนนิงาน 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 บุคลากรคณะวิทยาการจัดการได้รับการจัดสรร

งบประมาณทุนสนับสนุนงานวิจัยและการเผยแพร่ผลงานวิจัย เป็นเงินจ านวน 7,339,150 บาท ดังนี้ 
1) ทุนวิจัยในลักษณะบูรณาการเชิงยุทธศาสตร์ ประเด็นการวิจัยและนวัตกรรม 

งบประมาณแผ่นดิน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 จากส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ (วช.) 
จ านวน 10 โครงการ งบประมาณ 6,041,000 บาท ได้แก่ 

(1) การพัฒนาระบบการจัดท าบัญชีครัวเรอืน โดยการมสี่วนรว่มของชุมชน
บ้านหว้ยทราย อ าเภอแมร่ิม จังหวัดเชยีงใหม ่

(2) การจัดการห่วงโซ่อุปทานเพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับพืชเศรษฐกิจ 
ในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดแมฮ่่องสอน 

(3) การวิจัยและพัฒนาศักยภาพภาคการเกษตรของชุมชน จังหวัดเชียงใหม่ 
อย่างสรา้งสรรคเ์พื่อการแข่งขันในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนบนพืน้ฐานปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
ปีที่ 2 

(4) การวิจัยเพื่อต่อยอดภาคการเกษตรของชุมชน จังหวัดเชียงใหม่  
ให้เกิดประโยชน์เชิงพาณชิย์และสาธารณะ ภายใต้ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ปีที่ 2 

(5) การวิจัยเพื่อพัฒนาการตลาดสินค้าเกษตรของชุมชนจังหวัดเชียงใหม่ 
ให้มศีักยภาพการแขง่ขันในอาเซียน ปีที่ 2 

(6) การพัฒนากลุ่มธุรกิจเกษตรจังหวัดเชียงใหมด่้วยปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงสูก่ารแขง่ขันในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ปีที่ 2 

(7) การจัดการความรู้ภาคเกษตรของชุมชนจังหวัดเชียงใหม่ จากภูมิปัญญา
ท้องถิ่นสู่ประชาคมอาเซียน ปีที่ 2 

(8) การวิจัยเพื่อการตรวจสอบและพัฒนามาตรฐานสินค้าเกษตรให้มีศักยภาพ
การแขง่ขันในอาเซียน ปีที่ 2 

(9) การพัฒนาการท่องเที่ยวเชงิสุขภาพ ในจังหวัดเชยีงใหม่ 
(10) การปลูกพืชทางเลือกที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมในจังหวัดแม่ฮ่องสอน 

ภายใต้ความรว่มมอืของชุมชน 
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 2) ทุนวิจัยจากงบประมาณแผน่ดินมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2561 โครงการวิจัยเพื่อสนองพระราชด าริโครงการอนุรักษ์พันธุกรรมพืชอันเนื่องมาจากพระราชด าริ
สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี (อพ.สธ.) ประจ าปี พ.ศ. 2561 จ านวน 2 โครงการ 
งบประมาณ จ านวน 239,000 บาท ได้แก่ การจัดการความรู้เพื่อการพัฒนาศักยภาพการบริหาร
การตลาดแบบมีส่วนร่วมของกลุ่มผู้ผลิตชาเมี่ยง ในต าบลป่าแป๋ อ าเภอแม่แตง จังหวัดเชียงใหม่ และ
การประเมินความคุ้มค่าทางเศรษฐศาสตร์ของการด าเนินงานกลุ่มผู้ผลิตชาเมี่ยง ต าบลป่าแป๋ อ าเภอแม่แตง 
จังหวัดเชยีงใหม ่

3) ทุนอุดหนุนการวิจัย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 จากกองทุนวิจัย
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ่จ านวน 12 โครงการ ได้รับงบประมาณ จ านวน 1,059,150 บาท ได้แก่ 
  (1) การศึกษาแนวทางการด าเนินงานของกลุ่มเกษตรกรแปรรูปสตอเบอรี่ 
เพื่อสร้างความเข้มแข็งให้ชุมชนบ้านโป่งแยงนอก อ าเภอแมร่ิม จังหวัดเชยีงใหม ่
  (2) คุณลักษณะที่ส่ งผลต่อความตั้ งใจเป็นผู้ประกอบการของนักศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
  (3) ผลของการใชข้้อมูลย้อนกลับงานเขียน 
  (4) การออกแบบตราสินค้าและบรรจุภัณฑ์เพื่อการขยายโอกาสในเชิงพาณิชย์
ของผลิตภัณฑจ์ากมะเกี๋ยงในจังหวัดเชียงใหม่ 
  (5) การจัดการความรู้ด้านบัญชีตามวิถีเศรษฐกิจพอเพียงของกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนบ้านหนองปลามัน อ าเภอแมร่ิม จังหวัดเชยีงใหม ่
  (6) กลยุทธ์การพัฒนาขีดความสามารถการบริหารวิสาหกิจแบบมีส่วนร่วม 
ของกลุ่มผู้ผลิตชาเมี่ยง ต าบลป่าแป๋ อ าเภอแมแ่ตง จังหวัดเชยีงใหม่ 
  (7) การใช้ชุดวิดีทัศน์เพื่อส่งเสริมสุขภาวะ 6 อ. ของนักเรียนช้ันประถมศึกษา 
จังหวัดเชยีงใหม ่
  (8) ความสัมพันธ์ของพฤติกรรมการเสพติดอินเทอร์เน็ตกับระดับผลการเรียน
เฉลี่ยของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
  (9) รูปแบบการอนุรักษ์คัมภีร์ใบลานของชุมชนวัดสูงเม่น อ าเภอสูงเม่น จังหวัดแพร่ 
โดยใช้กระบวนการสื่อสารชุมชน 
  (10) การพัฒนาสื่อการเรียนการสอนรูปแบบสื่อมัลติมีเดียโดยกระบวนการ 
มีส่วนร่วมของโรงเรียนและชุมชน เพื่อสร้างการเรียนรู้ของเด็กช่วงช้ันประถมศึกษาตอนปลาย ส าหรับ
กลุ่มวชิาภาษาไทย กรณีศกึษา : โรงเรียนวัดประตูป่า จังหวัดล าพูน 
  (11) การพัฒนาองค์ความรู้ด้านการบัญชีและการเงินโดยการประยุกต์ใช้แนวคิด
เศรษฐกิจพอเพียงของกลุ่มจัดการขยะ ต าบลริมเหนือ อ าเภอแมร่ิม จังหวัดเชยีงใหม ่
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  (12) หนังสือพิมพ์ท้องถิ่นในจังหวัดเชียงใหม่  : ปัจจัยถ่วงรั้ง ความคาดหวัง 
ของประชาชน และแนวทางการพัฒนาไปสู่ความเป็นสื่อพลเมอืง 
 

 3.2.3 มาตรฐานที่ 3 : ด้านการบริการวชิาการ  
 ผลลัพธ์ที่ตอ้งการ  
 ความเข้มแข็งและความยั่งยืนของผู้เรยีน ครอบครัว ชุมชน สังคม และประเทศชาติ  

 

สรุปผลการด าเนนิงาน 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 คณะวิทยาการจัดการได้ด าเนินโครงการร่วมกับ

วิทยาลัยแม่ฮ่องสอน จ านวน 3 โครงการ ประกอบด้วย 1) การพัฒนาด้านการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
ต าบลปางหมู 2) การพัฒนาเศรษฐกิจตามแนวเขตการค้าชายแดน และ 3) การพัฒนาเพื่อยกระดับ
วิสาหกิจชุมชนในพื้นที ่รวมถึงมกีารจัดตัง้ศูนย์ความเป็นเลิศดา้นการพัฒนาศักยภาพธุรกิจ  
 

 3.2.4 มาตรฐานที่ 4 : ด้านศลิปวัฒนธรรมและความเป็นไทย  
 ผลลัพธ์ที่ตอ้งการ 

                      1) ความภาคภูมใิจในความเป็นไทย 
  2) ความสามารถในการประยุกต์ใช้ศิลปวัฒนธรรมทั้งของไทยและต่างประเทศ
อย่างเหมาะสม 
  3) ความรูค้วามเข้าใจศิลปวัฒนธรรมไทย 
  4) ความคงอยู่ของศลิปวัฒนธรรม                   
  5) ความสามารถในการสรา้งโอกาสและมูลค่าเพิ่มของศลิปวัฒนธรรม                       
 

 สรุปผลการด าเนนิงาน 
คณะวิทยาการจัดการ มีการจัดกิจกรรมโครงการเกี่ยวกับการท านุบ ารุงศลิปวัฒนธรรม 

สืบสานประเพณีไทย ดังนี ้
1) สืบสานประเพณีไทย ทอดกฐิน วันที่ 3 พฤศจิกายน 2560 ณ วัดแม่สาหลวง 

อ าเภอแมร่ิม จังหวัดเชยีงใหม่  
2) โครงการเรียนรู้ศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่น “รดน้ าด าหัว” 
3) โครงการแลกเปลี่ยนด้านวัฒนธรรมและภาษา กับมหาวิทยาลัย NCUT 
4) โครงการแนะแนวน้องใหม่และเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม  หลักสูตร

ธุรกิจระหว่างประเทศ 
5) โครงการค่ายคุณธรรมสานสัมพันธ์พี่สู่น้อง หลักสูตรการจัดการเพื่อพัฒนา

ทักษะแหง่ศตวรรษที่ 21 
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 3.2.5 มาตรฐานที่ 5 : ด้านการบริหารจัดการ 
ผลลัพธ์ที่ตอ้งการ 

ผลลัพธ์สูงสุด (Ultimate Outcomes) ตามที่ คาดหวังของมาตรฐานทั้ง 5 ด้าน 
 

สรุปผลการด าเนนิงาน 
1) มีหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการพัฒนาผูเ้รียนแบบบูรณาการ เพื่อให้

มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ตอบสนองยุทธศาสตร์ชาติและความต้องการ ที่หลากหลายของประเทศ 
ทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน สังคม สถานประกอบการ  
ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน  

2) มีการบริหารงานตามพันธกิจและวิสัยทัศน์ ตลอดจนมีการบริหารจัดการ
บุคลากรและทรัพยากรการเรียนรู้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล ค านึงถึง ความหลากหลายและความเป็น
อิสระทางวิชาการ มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ยืดหยุ่นคล่องตัว โปร่งใสและตรวจสอบได้ 

 

ข้อเสนอแนะ  
1. มีการน าเสนอผลการด าเนินงานอย่างเป็นรูปธรรมตามพันธกิจมหาวิทยาลัยตาม

มาตรฐานการอุดมศึกษา 5 ด้านอย่างครบถ้วน  แต่ควรมีการทบทวนกิจกรรมให้ตอบเป้าหมายของ
ผลลัพธ์การด าเนินงาน ดังนี้ 

1) มาตรฐานด้านผลลัพธ์ของผูเ้รียน ควรมีการออกแบบหลักสูตรแบบบูรณาการศาสตร์ 
เหมาะกับความต้องการของผูเ้รียน และส่งเสริมการจัดการศกึษาและการจัดการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น
และเหมาะสมกับการเรียนรูใ้นยุคดิจทิัลใหม้ากขึ้น 

2) มาตรฐานด้านการวิจัย ควรประเมินผลกระทบของผลงานวิจัยและนวัตกรรม 
ที่คณะด าเนินการว่ามีผลต่อการพัฒนาผู้เรียน การสร้างคุณภาพชีวิต สร้างมูลค่าเพิ่ม และการเพิ่ม  
ขีดความสามารถของประเทศอย่างไร 

3) มาตรฐานด้านการบริการวิชาการและด้านศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย  
ควรส่งเสริมการจัดบริการทางวิชาการ ที่สืบสาน ถ่ายทอดประวัติศาสตร์ ศิลปวัฒนธรรมของไทย
ตามอัตลักษณ์ของชุมชน ท้องถิ่น เพื่อให้ผู้ใชบ้ริการได้รับการพัฒนาทั้งด้านความรู้และการประพฤติ
ตนให้เหมาะสม เกิดสุนทรียทางศิลปวัฒนธรรม ความรักและภูมใิจในความเป็นไทย 

4) มาตรฐานด้านการบริหารจัดการ ควรมีระบบบริหารบุคลากรที่มีประสิทธิภาพ  
สร้างบรรยากาศในการท างานที่เกื้อหนุนการน าศักยภาพของบุคลากรมาใช้อย่างเต็มที่ ท าให้บุคลากร
ผูกพันและทุ่มเทกับเป้าหมายขององค์กร 

2. ควรมีการทบทวนแผนยุทธศาสตร์ของคณะกับแผนยุทธศาสตร์อื่น ๆ ของมหาวิทยาลัย 
เพื่อให้มีการด าเนินงานที่บรรลุเป้าหมายสอดคล้องในทิศทางการท างานผ่านโครงการ/กิจกรรม  
ที่คณะได้ก าหนดขึน้ จะท าให้เกิดประสทิธิภาพของการท างาน 
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ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานอุดมศกึษา 5 ดา้น 4.00 ดี 

 

 3.3 ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561    
คณะวิทยาการจัดการ ได้รายงานผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดของแผนปฏิบัติราชการ 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 จ าแนกตามแผนยุทธศาสตรข์องคณะ ดังนี้ 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ตัวชี้วัด                            ร้อยละ 

(บรรลุ) แผน ผล 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 : 
พัฒนาการจัดการศกึษาของมหาวิทยาลัยใหม้ีคุณภาพ  
ทั้งด้านการผลติบัณฑติ การวิจัย การบริการวิชาการการท านุบ ารุง
ศลิปะและวัฒนธรรม 

 
272 

 
255 

 
93.75 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 : 
พัฒนาคณะวิทยาการจัดการให้เป็นคณะช้ันน าระดับประเทศ  
ในการผลิตและพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา      

 
8 

 
6 

 
75.00 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 :  
พัฒนาพื้นที่ของมหาวิทยาลัยทั้ง 4 แหง่ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
ในการจัดการศกึษา 

 
8 

 
8 

 
100 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 :  
พัฒนาการบริหารคณะวิทยาการจัดการให้มปีระสิทธิภาพ 

 
18 

 
18 

 
100 

รวมทั้งสิ้น 306 287 92.19 
 

สรุปผลการด าเนินงาน 
1. มีการจัดท าโครงการ/กิจกรรมมากที่สุดในประเด็นยุทธศาสตรท์ี่ 1 พัฒนาการจัดการศึกษา

ของมหาวิทยาลัยให้มีคุณภาพ ทั้งด้านการผลิตบัณฑิต การวิจัย การบริการวิชาการ การท านุบ ารุง
ศลิปะและวัฒนธรรม เป็นจ านวน 108 โครงการ และบรรลุเป้าหมายตามตัวช้ีวัดร้อยละ 93.75 

2. มีผลการด าเนินงานที่บรรลุเป้าหมายน้อยที่สุด ร้อยละ 75 ในประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2  
พัฒนาคณะวิทยาการจัดการใหเ้ป็นคณะช้ันน าระดับประเทศ ในการผลิตและพัฒนาครูและบุคลากรทางการ
ศกึษา 
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ข้อเสนอแนะ    
1. ควรทบทวนการจัดท าโครงการตามยุทธศาสตร์ของคณะ โดยสร้างความสมดุลของผลลัพธ์

การด าเนินโครงการใหเ้กิดประโยชน์ต่อทั้งหน่วยงานภายในและภายนอก ไม่ควรมุ่งเน้นการท าโครงการ
เพื่อตอบวัตถุประสงค์ตามเกณฑก์ารประกันคุณภาพแต่อย่างเดียว 

2. ควรมีการทบทวนการก าหนดตัวชี้วัดให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการท าโครงการ 
โดยใช้ตัวช้ีวัดเชิงคุณภาพมากกว่าตัวชี้วัดเชงิปริมาณ หรอืตัวชี้วัดความพงึพอใจ 

    

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ 4.61 ดีมาก 

 

 3.4 ผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาของมหาวิทยาลัย  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  

  จากโครงการของคณะวิทยาการจัดการ จ านวน 32 โครงการ 4 ยุทธศาสตร์ มีจ านวนตัวชี้วัด
รวม 33 ตัวชี้วัด ปรากฏว่า บรรลุผล 30 ตัวชี้วัด คิดเป็นรอ้ยละ 90.91 ดังนี้  
 

ตารางแสดงผลการบรรลุตัวชี้วัดตามกลยุทธ์ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ตัวชี้วัด 

ตามแผนกลยุทธ์ ร้อยละ 
(บรรลุ) 

แผน ผล 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 : 
พัฒนาการจัดการศกึษาของมหาวิทยาลัยใหม้ีคุณภาพ  
ทั้งด้านการผลติบัณฑติ การวิจัย การบริการวิชาการการท านุบ ารุง
ศลิปะและวัฒนธรรม 

 
15 

 
14 

 
93.34 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 : 
พัฒนาคณะวิทยาการจัดการให้เป็นคณะช้ันน าระดับประเทศ  
ในการผลิตและพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา      

 
2 

 
2 

 
100 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 :  
พัฒนาพื้นที่ของมหาวิทยาลัยทั้ง 4 แหง่ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
ในการจัดการศกึษา 

 
2 

 
1 

 
50.00 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 :  
พัฒนาการบริหารคณะวิทยาการจัดการให้มปีระสิทธิภาพ 

 
14 

 
13 

 
92.86 

รวมทั้งสิ้น 33 30 90.91 
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สรุปผลการด าเนินงาน 
1. ยุทธศาสตร์ที่ 1 มีโครงการที่ด าเนินการภายใต้ยุทธศาสตร์นี้  จ านวน 14 โครงการ พบว่า 

ด าเนินการแล้วเสร็จทั้ง 14 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 100 โดยมีตัวชี้วัดทั้งสิ้น จ านวน 15 ตัวชี้วัด 
บรรลุผลจ านวน 14 ตัวชี้วัด คิดเป็นรอ้ยละ 93.34 

2. ยุทธศาสตร์ที่ 2 มีโครงการที่ด าเนินการภายใต้ยุทธศาสตร์นี้  จ านวน 2 โครงการ พบว่า 
ด าเนนิการแล้วเสร็จทั้ง 2 โครงการ คิดเป็นรอ้ยละ 100 โดยมีตัวชีว้ัดทั้งสิ้น จ านวน 2 ตัวชี้วัด บรรลุผล 
จ านวน 2 ตัวชี้วัด คิดเป็นรอ้ยละ 100 

3. ยุทธศาสตร์ที่ 3 มีโครงการที่ด าเนินการภายใต้ยุทธศาสตร์นี้  จ านวน 2 โครงการ พบว่า 
ด าเนินการแล้วเสร็จเสร็จทั้ง 2 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 100 โดยมีตัวชี้วัด จ านวน 2 ตัวชี้วัด บรรลุผล 
จ านวน 1 ตัวชี้วัด คิดเป็นรอ้ยละ 50.00 

4. ยุทธศาสตร์ที่ 4 มีโครงการที่ด าเนินการภายใต้ยุทธศาสตร์นี้  จ านวน 2 โครงการ พบว่า 
ด าเนนิการแล้วเสร็จทั้ง 2 โครงการ คิดเป็นรอ้ยละ 100 โดยมีตัวชีว้ัดทั้งสิ้น จ านวน 7 ตัวชี้วัด บรรลุผล
จ านวน 6 ตัวชีว้ัด คิดเป็นรอ้ยละ 85.71 

5. ยุทธศาสตร์ที่ 5 มีโครงการที่ด าเนินการภายใต้ยุทธศาสตร์นี้ จ านวน 14 โครงการ พบว่า 
ด าเนินการแล้วเสร็จทั้ง 14 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 100 โดยมีตัวชี้วัด จ านวน 14 ตัวชี้วัด บรรลุผล
จ านวน 13 ตัวชี้วัด คิดเป็นรอ้ยละ 92.86  
  

ข้อเสนอแนะ 
1. ในประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 มีการก าหนดตัวชี้วัดความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผน  

เป็นตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ ในประเด็นยุทธศาสตร์อื่น ๆ ตัวชี้วัดความส าเร็จมุ่งเน้นผู้เข้าร่วมโครงการไม่ใช่
ความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ จึงควรมีการปรับปรุงการก าหนดตัวชี้วัดให้ตอบวัตถุประสงค์ของการ
จัดท าโครงการ 

2.  โครงการในประเด็นที่ 3 การพัฒนาพื้นที่ของมหาวิทยาลัยทั้ง 4 แห่งให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด
ในการจัดการศึกษา มีการจัดท าแหล่งเรียนรู้และห้องปฏิบัติการ ควรระบุผลส าเร็จของการด าเนินงาน
เชิงคุณภาพที่แสดงให้เห็นว่าแหล่งเรียนรู้นั้นมีผู้ใช้ประโยชน์อย่างไรหรือแหล่งเรียนรู้ช่วยยกระดับ  
ความเป็นอยู่ทางเศรษฐกิจของชุมชนหรอืไม่ เพราะมีการรายงานว่ามีความร่วมมือกับสถานประกอบการ 
  

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตรข์องคณะ 4.55 ดีมาก 
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3.5  ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปีการศึกษา 2560 
 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ของคณะวิทยาการจัดการ ประจ าปีการศึกษา 2560 

ตามองค์ประกอบ 5 องค์ประกอบ และ 13 ตัวบ่งชี้  ของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
(สกอ.) เมื่อ กรกฎาคม 2561 สรุปได้ดังนี้ 
 

ตารางแสดงผลการประเมินคุณภาพการศึกษา 
องค์ประกอบ คะแนน ผลการประเมิน 

1. การผลิตบัณฑิต 3.13 พอใช้ 
2. การวิจัย 5.00 ดีมาก 
3. การบริการวิชาการ 4.00 ดี 
4. การท านุบ ารุงศลิปะและวัฒนธรรม 4.00 ดี 
5. การบริหารจัดการ 4.00 ดี 

คะแนนเฉลี่ยผลการประเมิน (13 ตัวบ่งชี้) 3.83 ดี 
    

สรุปผลการด าเนินงาน    
1. มีการด าเนินงานเพื่อตอบสนองข้อเสนอแนะของการประกันคุณภาพเกือบครบถ้วน  

คณะได้แสดงใหเ้ห็นว่ามีการพัฒนากระบวนการท างานในทุกประเด็น แตใ่นบางขอ้เสนอแนะไม่สามารถ
ระบุว่าแต่ละโครงการได้บรรลุตามวัตถุประสงค์ของแนวทางการแก้ไขหรือไม่อย่างไร เพราะรายงาน
แสดงให้เห็นแตก่ารจัดท าโครงการ/กิจกรรม เท่านั้น 

2. ในองค์ประกอบการผลิตบัณฑิต ตัวบ่งชีท้ี่มีคะแนนการประเมนิเป็น 0 คือ จ านวนนักศึกษา
เต็มเวลาเทียบเท่าต่อจ านวนอาจารย์ประจ า แสดงให้เห็นว่าจ านวนนักศึกษาที่ลงเรียนในคณะมีสัดส่วน
เมื่อเทียบกับอาจารย์ประจ าสูงเกินกว่าเกณฑ์มาตรฐาน และคะแนนผลการบริหารจัดการหลักสูตร 
ในภาพรวมคะแนนอยู่ในระดับพอใช้ 

 

ข้อเสนอแนะ 
1. การสร้างระบบการติดตามประเมินผลแผนพัฒนาให้บรรลุวัตถุประสงค์ในแต่ละประเด็น 

ที่คณะควรพัฒนาให้ผู้รับผิดชอบในโครงการ/กิจกรรมได้ตระหนักและวางแผนก าหนดกิจกรรมที่มุ่งสู่
ผลลัพธ์ของการด าเนินงาน ไม่ท าเพื่อให้แลว้เสร็จแต่เพียงอย่างเดียว 

2. ควรก ากับดูแลการบริหารหลักสูตรให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรอย่างต่อเนื่อง 
และแก้ปัญหาสาเหตุที่ท าให้คะแนนการประเมินในองค์ประกอบที่ 1 ที่ได้รับการประเมินในระดับพอใช้ 
ถึงแม้วา่คณะจะมีหลักสูตรที่เป็นที่นิยมและมีผูเ้ข้าศึกษาจ านวนมาก แต่สภาพการแข่งขันและจ านวนผู้เรียน
ที่ลดน้อยลงในทุกปี จะเป็นปัจจัยที่อาจส่งผลต่อการจัดการเรียนการสอนในอนาคตได้ คณะจึงควร 
เร่งพัฒนาปรับปรุงผลการด าเนินงานในองค์ประกอบที่ 1 โดยเร็ว 
 

 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการประเมินคุณภาพการศกึษาภายใน 4.42 ดี 
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3.7  ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ  
และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย และคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ  
และประเมินผลงานในต าแหน่งคณบดี ของชุดที่ผ่านมา  
 

คณะวิทยาการจัดการ ได้ด าเนินการตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ 
และประเมินผลงานในต าแหนง่คณบดี ชุดที่ผ่านมา แตย่ังไม่เป็นที่ประจักษ์ ดังนี้ 

1.   การรับนักศกึษามากกว่าแผนรับตามหลักสูตร  
2.   อาจารย์ประจ าหลักสูตรบางส่วนไม่มีต าแหน่งทางวิชาการ หรือมีน้อย ซึ่งอาจส่งผล

ต่อความเข้มแข็งทางวิชาการ  
3.   สัดส่วนอาจารย์ตอ่นักศึกษาเต็มเวลาไม่เป็นไปตามมาตรฐาน (1:25) 
4. ผูส้ าเร็จการศกึษาอยู่เกณฑต์่ าเมื่อเทียบกับจ านวนที่เข้าศกึษา 
5. นักศึกษาได้รับเงินเดือนตามคุณวุฒิมนี้อย 

  

 ข้อเสนอแนะ  
1.  ควรให้ความส าคัญกับการรับนักศึกษามากกว่าแผน เพราะเป็นตัวบ่งชี้ส าคัญของการก ากับ

ดูแลการบริหารจัดการหลักสูตรในระดับกระทรวง แมว้่าหลักสูตรของคณะจะไม่ใช่หลักสูตรด้านวิชาชีพ
ที่ต้องมีการควบคุมจ านวนการผลิตบัณฑิตก็ตาม แต่คณะก็ต้องระมัดระวังในการก ากับดูแลการรับนักศกึษา
ของหลักสูตรอย่างเคร่งครัด  

2.   จ านวนนักศึกษาที่มากเกินจ านวนรับตามแผนจะเป็นสัดส่วนโดยตรงกับจ านวนอาจารย์
ประจ าหลักสูตรที่ต้องเพิ่มขึ้นตาม แต่คณะคงไม่สามารถแก้ปัญหาด้วยการเพิ่มจ านวนอาจารย์ได้ทันที 
เพราะเป็นการลงทุนของคณะ ดังนัน้การก ากับดูแลใหจ้ านวนนักศึกษาเป็นไปตามแผนจึงเป็นสิ่งที่ต้องมี
การก ากับดูแล 

3. คณะต้องหาสาเหตุว่าท าไมผู้ส าเร็จการศึกษาอยู่เกณฑ์ต่ าเมื่อเทียบกับจ านวนที่เข้าศึกษา 
โดยการติดตามดูแลนักศึกษาทุกคนอย่างใกล้ชิดต่อเนื่อง เพื่อหาทางช่วยเหลือนักศึกษาเหล่านั้น 
ให้เรียนจบได้ตามก าหนดเวลา 

 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะ 

ของคณะกรรมการประเมินฯ ชุดที่ผ่านมา 
3.00 พอใช้ 

 

3.8 คุณลักษณะและการบริหารงานของคณบดี 
          ผลประเมินแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะและการบริหารงานของคณบดี 
คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ่ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 (1 ตุลาคม 2560 
– 30 กันยายน 2561)  
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 ประเมินจากผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 2 กลุ่ม ประกอบด้วย 1) บุคลากรภายในคณะวิทยาการ
จัดการ ได้แก่ บุคลากรสายวิชาการ จ านวน 60 คน (ร้อยละ 82.20) และบุคลากรสายสนับสนุน จ านวน 
13 คน (ร้อยละ 17.80) และ 2) ผูบ้ริหารจากหน่วยงานอื่น จ านวน 9 คน 

 

 ผลการประเมิน    

พฤติกรรมบ่งชี้ 
ผลการประเมินจาก

บุคลากร 
ผลการประเมินจาก

ผู้บริหาร 
ค่าเฉลี่ย SD แปลผล ค่าเฉลี่ย SD แปลผล 

องค์ประกอบที่ 1 ด้านคุณลักษณะ มี 3 ด้าน ดังน้ี  
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคิดริเริ่มสร้างสรรค ์ 3.65 0.82 ดี 4.29 0.76 ดี 
ด้านที่ 2 คุณธรรมและจรยิธรรม 3.69 0.90 ดี 4.22 0.70 ดี 
ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 3.69 0.88 ดี 4.37 0.57 ดี 

รวมองค์ประกอบที่ 1 3.68 0.87 ด ี 4.31 0.65 ด ี
องค์ประกอบที่ 2 ด้านการบริหารงาน มี 4 ด้าน ดังน้ี 
ด้านที่ 1 ภาวะผูน้ าและการท างานเป็นทีม 3.67 0.86 ดี 4.29 0.79 ดี 
ด้านที่ 2 การบริหารหนว่ยงาน 3.74 0.79 ดี 4.16 0.77 ดี 
ด้านที่ 3 การสื่อสารและการสร้างเครือข่าย 3.60 0.81 ดี 4.20 0.76 ดี 
ด้านที่ 4 การพัฒนาบุคลากร 3.76 0.76 ดี 4.33 0.64 ดี 

รวมองค์ประกอบที่ 2 3.69 0.81 ด ี 4.24 0.74 ด ี
รวมทั้ง 2 องค์ประกอบ 3.69 0.84 ด ี 4.28 0.70 ด ี

 

สรุปผลการประเมิน 
1. ผลการประเมินทั้ง 2 กลุ่ม มีความแตกต่างกัน โดยเฉพาะค่าคะแนนการประเมินจาก

บุคลากรภายในสะท้อนให้เห็นความตอ้งการในการพัฒนาในหลายประเด็น 
2. ระดับคุณภาพการประเมินในทุกองค์ประกอบทุกกลุ่มมีระดับการประเมินระดับดีทั้งหมด 

แตพ่บว่ามีขอ้เสนอแนะให้ทีมบริหารปรับปรุงการบริหารงานเป็นจ านวนมาก 
  

 ข้อเสนอแนะ 
1. ควรเปิดโอกาสใหบุ้คลากรในคณะแสดงความคิดเห็นในประเด็นต่าง ๆ โดยไม่น าข้อคิดเห็น

เหล่านั้นมาเป็นอารมณห์รอืมีอคตติ่อผู้แสดงความคิดเห็น 
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2. ควรสร้างการมีส่วนร่วมของบุคลากรในทุกระดับ โดยเปิดช่องทางการให้ข้อมูลอย่างหลากหลาย 
การพบปะให้ก าลังใจบุคลากร การฟังความเห็นอย่างรอบด้าน รับฟังปัญหาและลงมือแก้ไขปัญหา  
ด้วยความใส่ใจ 

3. ทีมงานบริหารควรสร้างความสัมพันธ์กับบุคลากรให้รู้สึกเป็นกันเอง มีความไว้วางใจ และ
ศรัทธาต่อผู้บริหาร ปฏิบัติทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
คุณลักษณะและการบริหารงานของคณบดี 3.75 ดี 

 
4. สรุปผลการด าเนินงานในภาพรวมทุกองค์ประกอบ  

ผลการด าเนินงานในด้านต่าง ๆ ทั้งหมด รวมทั้งผลการประเมินคุณลักษณะและการบริหารงาน  
ของคณบดี (ข้อ 3.1 – 3.8 ข้างต้น) ใช้การประเมินตามระดับคะแนน 5  4  3  2 และ 1 โดยน ามา 
ถ่วงน้ าหนักคะแนนแต่ละด้านตามเกณฑ์ของคณะกรรมการประเมินฯ แล้วน าคะแนนเฉลี่ยรวม 
หลังการถ่วงน้ าหนักมาพิจารณาตัดสินตามเกณฑ ์5 ระดับเชน่กัน โดยมีเกณฑก์ารแปลความ ดังนี้ 
 

การแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ยรวม 
 4.51 – 5.00 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับดีเยี่ยม 
 3.51 - 4.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับดี 
 2.51 – 3.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับพอใช้ 
 1.51 – 2.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับควรปรับปรุง 
 1.00 – 1.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับควรปรับปรุงเรง่ดว่น 
 

ตารางสรุปผลการประเมิน คณะวิทยาการจัดการ 

ผลการด าเนินงาน ค่าถ่วง 
น้ าหนัก (%) 

ระดับ
คะแนน 

ผล 
คะแนน 

1. ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายด้านการศึกษา 20 4.00 80.00 
2. ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานอุดมศกึษา 5 ด้าน 20 4.00 80.00 
3. ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 10 4.61 46.10 
4. ผลการด าเนินงานตามยุทธศาสตรข์องหนว่ยงาน 10 4.55 45.50 
5. ผลการประเมินคุณภาพการศกึษาภายใน 10 4.42 44.20 
6. ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ 10 5.00 50.00 
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ผลการด าเนินงาน ค่าถ่วง 
น้ าหนัก (%) 

ระดับ
คะแนน 

ผล 
คะแนน 

7. ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ 
ประเมินฯ ชุดที่ผ่านมา 

10 3.00 30.00 

8. คุณลักษณะและการบริหารงานของคณบดี 10 3.75 37.50 
                                  รวม 100 - 413.30 
                          คะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ าหนัก  413.30/100 = 4.13 
                            ระดับผลการประเมิน  ด ี
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คณะเทคโนโลยีการเกษตร 
 
1.  ประวัติโดยสังเขป       

คณะเทคโนโลยีการเกษตร มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ่เดิมเป็นหมวดเกษตรกรรม สังกัดวิทยาลัย
ครูเชยีงใหม่ ต่อมาได้ยกฐานะเป็นภาควิชาเกษตรศาสตร์ สังกัดคณะวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
 ต่อมาปี พ.ศ. 2521 – 2540 วิทยาลัยครูเชียงใหม่มีนโยบายใช้พื้นที่จากราชพัสดุ ซึ่งตั้งอยู่ที่บ้านแม่สาหลวง 
ต าบลแม่สา อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ ภาควิชาเกษตรศาสตร์ วิทยาลัยครูเชียงใหม่ ได้รับงบประมาณ
จัดสร้างอาคารส านักงานภาควิชาเกษตรศาสตร์ ที่บ้านแม่สาหลวง ต าบลแม่สา อ าเภอแม่ริม จังหวัด
เชยีงใหม่ 

พ.ศ. 2540 – 2548 ภาควิชาเกษตรศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ได้เสนอโครงการ
จัดตั้งคณะเทคโนโลยีการเกษตรและได้ย้ายเข้าไปจัดการเรียนการสอนที่ ต าบลสะลวง อ าเภอแม่ริม 
จังหวัดเชียงใหม่ และได้ยกฐานะเป็นคณะเทคโนโลยีการเกษตร ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ 
เรื่องการแบ่งส่วนราชการในสถาบันราชภัฏเชยีงใหม่ พ.ศ. 2542 ลงวันที่ 27 กันยายน 2542 

พ.ศ. 2548 – ปัจจุบัน เมื่อปี พ.ศ. 2548 คณะเทคโนโลยีการเกษตรเป็นส่วนราชการในมหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่ ตามกฎกระทรวงจัดตั้งส่วนราชการในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ กระทรวงศึกษาธิการ 
พ.ศ.2548 ซึ่งประกาศในราชกิจจานุเบกษา เล่มที่ 122 ตอนที่ 20 ก ลงวันที่ 8 มีนาคม 2548 
 
2. ข้อมูลพื้นฐานที่ส าคัญ 
 2.1 ปรัชญา : ไม่มแีสงสวา่งใดเสมอด้วยปัญญา 

2.2 วิสัยทัศน์ : มุ่งความเป็นเลิศทางเทคโนโลยีการเกษตรและอุตสาหกรรมเกษตรเพื่อพัฒนาท้องถิ่น 
2.3 พันธกิจ :  

1) จัดการเรยีนการสอนที่เน้นองค์ความรู้ ทักษะเพื่อผลิตบัณฑติที่พึงประสงค์ 
2) สร้างงานวิจัยที่มุ่งเน้นการพัฒนาการเกษตรที่มคีุณภาพและบูรณาการสู่การบริการวิชาการ 
3) การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม ประเพณีที่ดงีาม และสืบสานโครงการพระราชด าริ 
4) พัฒนาพื้นที่คณะเทคโนโลยีการเกษตรและอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ 
5) บริหารจัดการโดยยึดหลักธรรมาภิบาล 

 2.4 เป้าประสงค์ : - ไม่ม ี-  
 2.5 เอกลักษณ์ : คณะเทคโนโลยีการเกษตร เพื่อการพัฒนาท้องถิ่น 
 2.6 อัตลักษณ์ : บัณฑติมจีติอาสา สามารถผลิตได้และขายเป็น  
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2.7  วัตถุประสงค์และเป้าหมาย :  
1) เพื่อผลิตบัณฑิตที่พึงประสงค์ มีความรู้ สามารถคิดและวิเคราะห์อย่างเป็นระบบ มีคุณธรรม

และจรยิธรรม สามารถประยุกต์ความรูแ้ละปรับตนใหเ้ข้ากับการเปลี่ยนแปลงในทุก ๆ ด้าน 
2) เพื่อสร้างองค์ความรู้ ผลติงานวิชาการ งานวิจัยและการบริการวิชาการที่มีคุณภาพที่ได้รับ

การยอมรับสู่ชุมชน 
3) เพื่อสืบสานศิลปวัฒนธรรม ภูมปิัญญาไทย และโครงการพระราชด าริ 
4) เพื่อพัฒนาพืน้ที่คณะเทคโนโลยีการเกษตรอย่างสอดคล้องกับนโยบายของมหาวิทยาลัย 
5) เพื่อพัฒนาระบบบริหารจัดการโดยยึดหลักธรรมาภบิาล 

2.8 แผนยุทธศาสตร์ : คณะเทคโนโลยีการเกษตร ได้ก าหนดแผนยุทธศาสตร์ของคณะไว้ จ านวน  
5 ประเด็นยุทธศาสตร ์ดังนี้ 
  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 จัดการเรียนการสอนที่เน้นองค์ความรู้ ทักษะเพื่อผลิตบัณฑติที่พึงประสงค์ 
  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 สร้างงานวิจัยที่มุ่งเน้นการพัฒนาการเกษตรที่มีคุณภาพและบูรณาการ 
สู่การบริการวิชาการ 
  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 การท าน ุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม ประเพณีที่ดีงาม และสืบสานโครงการ
พระราชด าร ิ
  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 พัฒนาพื้นทีค่ณะเทคโนโลยีการเกษตรและอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ 
  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5 บริหารจัดการโดยยึดหลักธรรมาภบิาล 

2.9 โครงสร้างการบริหาร : คณะเทคโนโลยีการเกษตร มีคณบดีเป็นผู้บังคับบัญชา โดยมี
คณะกรรมการประจ าคณะท าหนา้ที่ก ากับนโยบายและใหข้้อเสนอแนะในการบริหารงาน มีการแบ่งส่วน
งานออกเป็น 3 หน่วยงาน ประกอบด้วย 1) ส านักงานคณบดี 2) ภาควิชาเทคโนโลยีและการพัฒนา 
การเกษตร และ 3) ภาควิชาอุตสาหกรรมเกษตร และมีส านักงานคณบดีเป็นหน่วยงานสนับสนุนในการ
จัดการศึกษา การวิจัย และการบริการวิชาการแก่ชุมชน  

2.10 หลักสูตร : ในปีการศึกษา 2561 คณะเทคโนโลยีการเกษตร มีการจัดการศึกษาหลักสูตร
ระดับปริญญาตรี จ านวน 3 หลักสูตร  
 2.11 บุคลากร : คณะเทคโนโลยีการเกษตร มีจ านวนบุคลากรทั้งสิน้ จ านวน 51 คน ประกอบด้วย 
  1) บุคลากรสายวิชาการ รวมทั้งหมด จ านวน 26 คน มีคุณวุฒิระดับปริญญาโท จ านวน  
11 คน และมคีุณวุฒิระดับปริญญาเอก จ านวน 15 คน (ด ารงต าแหน่งอาจารย์ จ านวน 18 คน ต าแหน่ง
ผูช่้วยศาสตราจารย์ จ านวน 5 คน และต าแหน่งรองศาสตราจารย์ จ านวน 2 คน)  
  2) บุคลากรสายสนับสนุน รวมทั้งหมด จ านวน 25 คน มีคุณวุฒิต่ ากว่าระดับปริญญาตรี 
จ านวน 10 คน ระดับปริญญาตรี จ านวน 7 คน และระดับปริญญาโท 8 คน 
 2.12 นักศึกษา : คณะเทคโนโลยีการเกษตร มีนักศึกษาทั้งสิ้น จ านวน 251 คน ซึ่งเป็นนักศึกษา
ระดับปริญญาตรีทั้งหมด  
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 2.11 บุคลากร : คณะเทคโนโลยีการเกษตร มีจ านวนบุคลากรทั้งสิน้ จ านวน 51 คน ประกอบด้วย 
  1) บุคลากรสายวิชาการ รวมทั้งหมด จ านวน 26 คน มีคุณวุฒิระดับปริญญาโท จ านวน  
11 คน และมคีุณวุฒิระดับปริญญาเอก จ านวน 15 คน (ด ารงต าแหน่งอาจารย์ จ านวน 18 คน ต าแหน่ง
ผูช่้วยศาสตราจารย์ จ านวน 5 คน และต าแหน่งรองศาสตราจารย์ จ านวน 2 คน)  
  2) บุคลากรสายสนับสนุน รวมทั้งหมด จ านวน 25 คน มีคุณวุฒิต่ ากว่าระดับปริญญาตรี 
จ านวน 10 คน ระดับปริญญาตรี จ านวน 7 คน และระดับปริญญาโท 8 คน 
 2.12 นักศึกษา : คณะเทคโนโลยีการเกษตร มีนักศึกษาทั้งสิ้น จ านวน 251 คน ซึ่งเป็นนักศึกษา
ระดับปริญญาตรีทั้งหมด  

 
 

3. ข้อมูลเชิงประจักษ์  
 

3.1  ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายด้านการศึกษา 
ของพระบาทสมเด็จพระวชิรเกล้าเจ้าอยู่หัว (ในหลวงรัชกาลที ่10)   
คณะเทคโนโลยีการเกษตร  มีผลการด าเนินงานตามพระราโชบายด้านการศึกษาของ

พระบาทสมเด็จพระวชิรเกล้าเจ้าอยู่หัว (ในหลวงรัชกาลที่ 10) ตามประเด็นยุทธศาสตร ์ดังนี้ 
 

3.1.1 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 : การพัฒนาท้องถิ่น   
คณะเทคโนโลยีการเกษตร มีโครงการที่ด าเนินการภายใต้ยุทธศาสตร์นี้  จ านวน  

6 โครงการ พบว่า การด าเนินการแล้วเสร็จทั้ง 6 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 100 โดยมีตัวชี้วัด จ านวน  
24 ตัวชี้วัด โครงการจ าแนกเป็นตัวชีว้ัดที่มผีลการด าเนินงานสูงกว่าเป้าหมาย จ านวน 9 ตัวชี้วัด คิดเป็น
ร้อยละ 37.50 เป็นตัวชีว้ัดที่มผีลการด าเนินงานตามเป้าหมาย จ านวน 13 ตัวชี้วัด คิดเป็นรอ้ยละ 54.17 
และตัวชี้วัดที่มีผลการด าเนินงานต่ ากว่าเป้าหมาย จ านวน  2 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 8.33 ซึ่งประกอบด้วย
โครงการต่าง ๆ ดังนี ้

1) การส ารวจความต้องการของชุมชน 
2) การบริการวิชาการและวิชาชีพด้านเกษตรศาสตร์และปศุสัตว์สู่ชุมชน 
3) การบริการวิชาการและวิชาชีพด้านอุตสาหกรรมเกษตรและอาหารแก่สังคม 
4) โครงการ การผลิตปุ๋ยอินทรีย์และการแปรรูปผลิตภัณฑก์ารเกษตร 
5) โครงการ คณะเทคโนโลยีการเกษตรเป็นพี่ เลี้ยง เพื่อยกระดับคุณภาพ

การศกึษาและพัฒนาท้องถิ่น 
6) โครงการ บริการวิชาการและวิชาชีพแก่สังคม หลักสูตรฝึกอาชีพการแปรรูป

เครื่องดื่มสมุนไพร ภายใต้โครงการ “มหาวิทยาลัยประชาชน” 
 

3.1.2 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 : การผลิตและการพัฒนาครู 
คณะเทคโนโลยีการเกษตร มีโครงการที่ด าเนินการภายใต้ยุทธศาสตร์นี้  จ านวน  

2 โครงการ พบว่า การด าเนินการแล้วเสร็จทั้ง 2 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 100 โดยมีตัวชี้วัด  จ านวน  
6 ตัวชี้วัด โครงการจ าแนกเป็นตัวชี้วัดที่มีผลการด าเนินงานสูงกว่าเป้าหมาย จ านวน 2 ตัวชี้วัด คิดเป็น
ร้อยละ 33.33 และเป็นตัวชี้วัดที่มีผลการด าเนินงานตามเป้าหมาย จ านวน 4 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 
66.67 ซึ่งประกอบด้วยโครงการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาคณะเทคโนโลยีการเกษตร  และโครงการ
พัฒนาศิษย์เก่าคณะเทคโนโลยีการเกษตร 

 

3.1.3  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 : การยกระดับคุณภาพการศกึษา    
 คณะเทคโนโลยีการเกษตร มีโครงการที่ด าเนินการภายใต้ยุทธศาสตร์นี้  จ านวน  

6 โครงการ พบว่า การด าเนินการแล้วเสร็จทั้ง 2 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 100 โดยมีตัวชี้วัด  จ านวน  
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29 ตัวชี้วัด โครงการจ าแนกเป็นตัวชี้วัดที่มีผลการด าเนินงานสูงกว่าเป้าหมาย จ านวน 13 ตัวชี้วัด  
คิดเป็นรอ้ยละ 44.83 เป็นตัวชีว้ัดที่มผีลการด าเนนิงานตามเป้าหมาย จ านวน 16 ตัวชี้วัด คิดเป็นรอ้ยละ 
55.17 ซึ่งประกอบด้วยโครงการต่าง ๆ ดังนี ้

1) โครงการพัฒนาบุคลากรคณะเทคโนโลยีการเกษตร 
2) การจัดการเรียนการสอนคณะเทคโนโลยีการเกษตร 
3) โครงการทบทวนแผนยุทธศาสตร์ และจัดท าแผนปฏิบัติ การประจ าปี   

คณะเทคโนโลยีการเกษตร 
4) โครงการประกันคุณภาพการศกึษาคณะเทคโนโลยีการเกษตร 
5) โครงการด าเนนิการเพื่อจัดการความรู้ (KM) 
6) โครงการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในของคณะเทคโนโลยีการเกษตร 

  

3.1.4 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 : การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 
คณะเทคโนโลยีการเกษตร มีโครงการที่ด าเนินการภายใต้ยุทธศาสตร์นี้  จ านวน  

3 โครงการ การด าเนินการแล้วเสร็จทั้ง 3 โครงการ คิดเป็นรอ้ยละ 100 โดยมีตัวชีว้ัด จ านวน 8 ตัวชี้วัด 
จ าแนกเป็นตัวชี้วัดที่มีผลการด าเนินงานสูงกว่าเป้าหมาย  จ านวน 3 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 37.50  
จ าแนกเป็นตัวชี้วัดที่มีผลการด าเนินงานตามเป้าหมาย จ านวน 4 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 50.00 และ
ตัวชี้วัดที่มีผลการด าเนินงานตามแผน จ านวน 1 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 12.50  ซึ่งประกอบด้วย
โครงการต่าง ๆ ดังนี ้ 

1) การบริหารจัดการคณะเทคโนโลยีการเกษตร 
2) โครงการพัฒนาพื้นที่และสิ่งแวดล้อมทางกายภาพคณะเทคโนโลยีการเกษตร 
3) โครงการปรับปรุงอา่งเก็บน้ าเพื่อการเกษตร  

 

   สรุปผลการด าเนินงาน 
1. มีการด าเนินโครงการเพื่อพัฒนาท้องถิ่นจ านวน 6 โครงการ และมีการส ารวจความต้องการ

ของชุมชนตามเกณฑ์การประกันคุณภาพ แต่ผลลัพธ์ของโครงการยังไม่สอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนา
ท้องถิ่นที่ก าหนดให้มหาวิทยาลัยมีหน้าที่ยกระดับการศึกษาและพัฒนาท้องถิ่นในท้องที่ของตนเป็นส าคัญ 
และเกิดคุณประโยชน์สูงสุดต่อประเทศชาติ 

2. แต่ละโครงการมีการก าหนดตัวบ่งชี้ของโครงการที่เป็นเชิงปริมาณของผู้เข้าร่วมโครงการ
และค่าคะแนนความพึงพอใจของการด าเนินงาน รวมทั้งก าหนดเป็นผลผลิตที่เป็นชิ้นงาน ไม่พบตัวบ่งชี้
ที่ประเมนิความส าเร็จของวัตถุประสงค์ของโครงการ 

3. ไม่พบการจัดท ายุทธศาสตร์การพัฒนาท้องถิ่นตามพระราโชบายในระดับคณะ   
แตผู่บ้ริหารคณะเป็นหนึ่งในกรรมการศูนย์ศึกษาศาสตร์พระราชาเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน 
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29 ตัวชี้วัด โครงการจ าแนกเป็นตัวชี้วัดที่มีผลการด าเนินงานสูงกว่าเป้าหมาย จ านวน 13 ตัวชี้วัด  
คิดเป็นรอ้ยละ 44.83 เป็นตัวชีว้ัดที่มผีลการด าเนนิงานตามเป้าหมาย จ านวน 16 ตัวชี้วัด คิดเป็นรอ้ยละ 
55.17 ซึ่งประกอบด้วยโครงการต่าง ๆ ดังนี ้

1) โครงการพัฒนาบุคลากรคณะเทคโนโลยีการเกษตร 
2) การจัดการเรียนการสอนคณะเทคโนโลยีการเกษตร 
3) โครงการทบทวนแผนยุทธศาสตร์ และจัดท าแผนปฏิบัติ การประจ าปี   

คณะเทคโนโลยีการเกษตร 
4) โครงการประกันคุณภาพการศกึษาคณะเทคโนโลยีการเกษตร 
5) โครงการด าเนนิการเพื่อจัดการความรู้ (KM) 
6) โครงการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในของคณะเทคโนโลยีการเกษตร 

  

3.1.4 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 : การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 
คณะเทคโนโลยีการเกษตร มีโครงการที่ด าเนินการภายใต้ยุทธศาสตร์นี้  จ านวน  

3 โครงการ การด าเนินการแล้วเสร็จทั้ง 3 โครงการ คิดเป็นรอ้ยละ 100 โดยมีตัวชีว้ัด จ านวน 8 ตัวชี้วัด 
จ าแนกเป็นตัวชี้วัดที่มีผลการด าเนินงานสูงกว่าเป้าหมาย  จ านวน 3 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 37.50  
จ าแนกเป็นตัวชี้วัดที่มีผลการด าเนินงานตามเป้าหมาย จ านวน 4 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 50.00 และ
ตัวชี้วัดที่มีผลการด าเนินงานตามแผน จ านวน 1 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 12.50  ซึ่งประกอบด้วย
โครงการต่าง ๆ ดังนี ้ 

1) การบริหารจัดการคณะเทคโนโลยีการเกษตร 
2) โครงการพัฒนาพื้นที่และสิ่งแวดล้อมทางกายภาพคณะเทคโนโลยีการเกษตร 
3) โครงการปรับปรุงอา่งเก็บน้ าเพื่อการเกษตร  

 

   สรุปผลการด าเนินงาน 
1. มีการด าเนินโครงการเพื่อพัฒนาท้องถิ่นจ านวน 6 โครงการ และมีการส ารวจความต้องการ

ของชุมชนตามเกณฑ์การประกันคุณภาพ แต่ผลลัพธ์ของโครงการยังไม่สอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนา
ท้องถิ่นที่ก าหนดให้มหาวิทยาลัยมีหน้าที่ยกระดับการศึกษาและพัฒนาท้องถิ่นในท้องที่ของตนเป็นส าคัญ 
และเกิดคุณประโยชน์สูงสุดต่อประเทศชาติ 

2. แต่ละโครงการมีการก าหนดตัวบ่งชี้ของโครงการที่เป็นเชิงปริมาณของผู้เข้าร่วมโครงการ
และค่าคะแนนความพึงพอใจของการด าเนินงาน รวมทั้งก าหนดเป็นผลผลิตที่เป็นชิ้นงาน ไม่พบตัวบ่งชี้
ที่ประเมนิความส าเร็จของวัตถุประสงค์ของโครงการ 

3. ไม่พบการจัดท ายุทธศาสตร์การพัฒนาท้องถิ่นตามพระราโชบายในระดับคณะ   
แตผู่บ้ริหารคณะเป็นหนึ่งในกรรมการศูนย์ศึกษาศาสตร์พระราชาเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน 

 

  

 
 

ข้อเสนอแนะ  
1. ควรดึงจุดแข็งที่มีความเป็นเลิศมาก าหนดโครงการ/กิจกรรมตามนโยบายของมหาวิทยาลัย 

โดยอาจเป็นการท างานเฉพาะบุคลากรภายในคณะหรอืบคุลากรภายนอกคณะ ภายนอกมหาวิทยาลัย 
2. การบูรณาการการท างานใหส้อดคล้องกันของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัย

และแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาท้องถิ่น และก าหนดเป้าหมายการท างานให้บรรลุทั้งในเรื่องของการศึกษา 
การต่อยอดภูมิปัญญาและวัฒนธรรมของท้องถิ่น และการเพิ่มมูลค่าทางด้านเศรษฐกิจ ยกระดับ
คุณภาพชวีิตทางสังคมให้มากขึ้น  

3. ควรพัฒนาการท างานร่วมอย่างบูรณาการทั้งหน่วยงานภายในและหน่วยงานภายนอก 
ในระดับจังหวัดให้มากขึ้น เพื่อการท างานอย่างต่อเนื่องระยะยาว และมุ่งเน้นให้ครอบคลุมพื้นที่
เป้าหมายในทุกพืน้ที่ 

4. ควรมีการวิเคราะห์ปัญหาและความต้องการที่แท้จริง ก่อนที่จะก าหนดเป้าหมายร่วมกับ
หน่วยงานระดับจังหวัด พร้อมรับฟังความคิดเห็นจากทุกภาคส่วนร่วมด้วย เป็นต้น และน ามาจัดท า
แผนการตดิตามและประเมินผลที่เหมาะสม 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายด้านการศกึษา 4.00 ดี 

 

3.2 ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานอุดมศึกษา 5 ด้าน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
 มาตรฐานการศึกษาของชาติเป็นกลไกในการส่งเสริมคุณภาพการศึกษาให้เป็นไปตามหลักการ 
โดยมีการก ากับติดตาม ตรวจสอบ ประเมินและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง มาตรฐานการอุดมศึกษา  
จะครอบคลุมด้านผลลัพธ์ผู้เรียน การวิจัยและนวัตกรรม การบริการวิชาการแก่สังคม ศิลปวัฒนธรรม
และความเป็นไทย และการบริหารจัดการตามศักยภาพและอัตลักษณ์ของประเภทสถาบัน โดยเน้น
ความรับผดิชอบต่อสังคมและสามารถตรวจสอบได้  

 

3.2.1 มาตรฐานที่ 1 : ด้านผลลัพธ์ของผูเ้รียน  
ผลลัพธ์ที่ตอ้งการ 
 ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ได้ก าหนดมาตรฐานผลลัพธ์ผู้เรยีน 

โดยสรุปคุณลักษณะผูเ้รียนเป็น 3 ลักษณะ ได้แก่ 
1) บุคคลผู้มีความรูค้วามสามารถรอบรู้ดา้นต่าง ๆ (Learner Person)  
2) ผูร้่วมสรา้งสรรคน์วัตกรรม (Co-Creator)  
3) พลเมืองที่เข้มแข็ง (Active Citizen) กล้าหาญทางจริยธรรม ทั้งในบทบาท 

ของ Thai citizen และ Global citizen 
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3.2.2 มาตรฐานที่ 2 : ด้านการวิจัยและนวัตกรรม  
ผลลัพธ์ที่ตอ้งการ   

1) ผลงานวิจัยและนวัตกรรมตอบสนอง ยุทธศาสตร์ชาติ ความต้องการจ าเป็น
ของประเทศ 

2) ผลงานวิจัยและนวัตกรรมน าไปสู่การสร้างคุณภาพชีวิต สร้างโอกาส มูลค่าเพิ่ม 
และขีดความสามารถของประเทศ 

 
 

 3.2.3 มาตรฐานที่ 3 : ด้านการบริการวชิาการ  
 ผลลัพธ์ที่ตอ้งการ  
 ความเข้มแข็งและความยั่งยืนของผู้เรยีน ครอบครัว ชุมชน สังคม และประเทศชาติ  

 
 

 3.2.4 มาตรฐานที่ 4 : ด้านศลิปวัฒนธรรมและความเป็นไทย  
 ผลลัพธ์ที่ตอ้งการ 

                      1) ความภาคภูมใิจในความเป็นไทย 
  2) ความสามารถในการประยุกต์ใช้ศิลปวัฒนธรรมทั้งของไทยและต่างประเทศ
อย่างเหมาะสม 
  3) ความรูค้วามเข้าใจศิลปวัฒนธรรมไทย 
  4) ความคงอยู่ของศลิปวัฒนธรรม                   
  5) ความสามารถในการสรา้งโอกาสและมูลค่าเพิ่มของศลิปวัฒนธรรม                       
 
 
  

 3.2.5 มาตรฐานที่ 5 : ด้านการบริหารจัดการ 
ผลลัพธ์ที่ตอ้งการ 

ผลลัพธ์สูงสุด (Ultimate Outcomes) ตามที่ คาดหวังของมาตรฐานทั้ง 5 ด้าน 
 

 

สรุปผลการด าเนินงาน 
1. ไม่มีการจัดท ารายงานที่สอดคล้องกับประเมินผลการด าเนินงานตามมาตรฐานการศึกษา

แห่งชาติ แต่น าเสนอโครงการ/กิจกรรมตามที่ก าหนดไว้ ในมาตรฐานการเรียนรู้ในเล่ม มคอ.2  
ของหลักสูตร จ านวน 5 ด้าน 

2. โครงการ/กิจกรรมที่คณะด าเนินการ เป็นโครงการตามแผนปฏิบัติการประจ าปีที่ได้มีการ
ด าเนนิการอยู่แล้ว และเป็นโครงการที่มกีารด าเนินการเป็นประจ าทุกปี 
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3.2.2 มาตรฐานที่ 2 : ด้านการวิจัยและนวัตกรรม  
ผลลัพธ์ที่ตอ้งการ   

1) ผลงานวิจัยและนวัตกรรมตอบสนอง ยุทธศาสตร์ชาติ ความต้องการจ าเป็น
ของประเทศ 

2) ผลงานวิจัยและนวัตกรรมน าไปสู่การสร้างคุณภาพชีวิต สร้างโอกาส มูลค่าเพิ่ม 
และขีดความสามารถของประเทศ 

 
 

 3.2.3 มาตรฐานที่ 3 : ด้านการบริการวชิาการ  
 ผลลัพธ์ที่ตอ้งการ  
 ความเข้มแข็งและความยั่งยืนของผู้เรยีน ครอบครัว ชุมชน สังคม และประเทศชาติ  

 
 

 3.2.4 มาตรฐานที่ 4 : ด้านศลิปวัฒนธรรมและความเป็นไทย  
 ผลลัพธ์ที่ตอ้งการ 

                      1) ความภาคภูมใิจในความเป็นไทย 
  2) ความสามารถในการประยุกต์ใช้ศิลปวัฒนธรรมทั้งของไทยและต่างประเทศ
อย่างเหมาะสม 
  3) ความรูค้วามเข้าใจศิลปวัฒนธรรมไทย 
  4) ความคงอยู่ของศลิปวัฒนธรรม                   
  5) ความสามารถในการสรา้งโอกาสและมูลค่าเพิ่มของศลิปวัฒนธรรม                       
 
 
  

 3.2.5 มาตรฐานที่ 5 : ด้านการบริหารจัดการ 
ผลลัพธ์ที่ตอ้งการ 

ผลลัพธ์สูงสุด (Ultimate Outcomes) ตามที่ คาดหวังของมาตรฐานทั้ง 5 ด้าน 
 

 

สรุปผลการด าเนินงาน 
1. ไม่มีการจัดท ารายงานที่สอดคล้องกับประเมินผลการด าเนินงานตามมาตรฐานการศึกษา

แห่งชาติ แต่น าเสนอโครงการ/กิจกรรมตามที่ก าหนดไว้ ในมาตรฐานการเรียนรู้ในเล่ม มคอ.2  
ของหลักสูตร จ านวน 5 ด้าน 

2. โครงการ/กิจกรรมที่คณะด าเนินการ เป็นโครงการตามแผนปฏิบัติการประจ าปีที่ได้มีการ
ด าเนนิการอยู่แล้ว และเป็นโครงการที่มกีารด าเนินการเป็นประจ าทุกปี 

 

  

 
 

ข้อเสนอแนะ  
1. คณะควรเร่งทบทวนกระบวนการท างานตามพันธกิจ โดยน าผลลัพธ์ที่ต้องการตามมาตรฐาน

การอุดมศกึษาทั้ง 5 ด้าน มาใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาหลักสูตร การวิจัย การบริการวิชาการ และ
การบริหารจัดการ เพื่อให้ผู้ส าเร็จการศึกษาระดับอุดมศึกษามีคุณลักษณะของคนไทยที่สอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์ชาติ และเป็นก าลังส าคัญในการพัฒนาประเทศไทยสู่ความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน 

2. มาตรฐานการอุดมศึกษามุ่งเน้นผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นในองค์ประกอบที่เกี่ยวข้อง ที่ต้องประเมิน 
ผลลัพธ์ที่วัดและประเมินได้ คณะจงึควรวางแผนการท างาน โดยท าความเข้าใจกับมาตรฐานการอุดมศึกษา 
และน ามาออกแบบกระบวนการท างานที่มุ่งเน้นผลลัพธ์ในแต่ละมาตรฐาน เพื่อแสดงให้เห็นผลการท างาน
ที่รับผดิชอบต่อสังคม 

 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานอุดมศกึษา 5 ดา้น 4.00 ดี 

 

3.3  ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561    
คณะเทคโนโลยีการเกษตร ได้รายงานผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดของแผนปฏิบัติราชการ 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 จ าแนกตามแผนยุทธศาสตรข์องคณะ ดังนี ้
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ตัวชี้วัด                            ร้อยละ 

(บรรลุ) แผน ผล 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 : 
การผลิตบัณฑติที่ดี 

 
40 

 
38 

 
95.00 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 : 
ส่งเสริมงานวิจัย และบูรณาการงานวิจัยบนฐานความรู้ที่บุคลากร 
มีความเชี่ยวชาญ เพื่อเผยแพร่งานวิจัยเพื่อใหเ้กิดประโยชนส์ู่ท้องถิ่น 
สร้างประโยชน์สูงสุดต่อมหาวิทยาลัย พร้อมทั้งน างานวิจัย 
สู่การบริการวิชาการ      

 
53 

 
43 

 
81.13 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 :  
ส่งเสริมศลิปวัฒนธรรม ภูมิปัญญาไทยและสบืสานโครงการ 
อันเนื่องมาจากพระราชด าริ 

 
12 

 
11 

 
91.67 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 :  
พัฒนาพื้นที่คณะ และอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ 

 
4 

 
4 

 
100 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ตัวชี้วัด                            ร้อยละ 

(บรรลุ) แผน ผล 
ยุทธศาสตร์ที่ 5 :  
การพัฒนาระบบการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ  
โดยยึดหลักธรรมาภบิาล 

 
27 

 
27 

 
100 

รวมทั้งสิ้น 136 123 90.44 
 

สรุปผลการด าเนินงาน 
1. จากผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการของคณะ มีการด าเนินการที่บรรลุผล 

ตามตัวชี้วัดใน 2 ประเด็น คือ ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 และ 5 และมี 3 ประเด็นที่ไม่บรรลุตามตัวชี้วัด 
ที่เกิดจากการก าหนดตัวช้ีวัดที่เป็นจ านวนผู้เข้าร่วมโครงการ ซึ่งมีจ านวนผูเ้ข้าร่วมน้อยกว่าแผนที่ตั้งไว้ 

2. โครงการ/กิจกรรม ที่ก าหนดมีความสอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์ แต่การก าหนด
ตัวชี้วัดมุ่งเน้นเชิงปริมาณแต่เพียงอย่างเดียว ทั้งจ านวนคนที่เข้าร่วมโครงการก็จะมีจ านวนที่เท่า ๆ  กัน
ในทุกกิจกรรม โดยไม่ได้จ าแนกกลุ่มเป้าหมายเฉพาะที่ต้องการให้เข้าร่วมกิจกรรม ไม่พบตัวชี้วัดเชิง
คุณภาพที่จะตอบการบรรลุวัตถุประสงค์ของโครงการ/กิจกรรม 

3. โครงการในประเด็นยุทธศาสตรก์ารบริหารจัดการเป็นโครงการที่ตอบสนองต่อการประกัน
คุณภาพการศึกษาทั้งหมด ซึ่งไม่สอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์ที่มุ่งเน้นการบริหารจัดการองค์กร
และการบริหารงานอย่างมธีรรมาภบิาล 

 

ข้อเสนอแนะ    
1. ควรทบทวนการจัดท าโครงการตามยุทธศาสตร์ของคณะ โดยค านึงถึงการตอบวัตถุประสงค์

ของโครงการที่มากกว่าการตอบตามเกณฑ์การประกันคุณภาพแต่อย่างเดียว 
2. ควรมีการทบทวนการก าหนดตัวชี้วัดให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการท าโครงการ 

โดยใช้ตัวช้ีวัดเชิงคุณภาพมากกว่าตัวชี้วัดเชงิปริมาณ หรอืตัวชี้วัดความพงึพอใจ 
3. ควรมีการทบทวนการก าหนดโครงการในแผนปฏิบัติราชการ โดยมุ่งเน้นการคัดเลือกโครงการ 

การออกแบบกระบวนการท างานที่คุ้มค่าเกิดทั้งประสิทธิภาพและประสิทธิผลที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์
ของแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ 

 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 4.52 ดีมาก 
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ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ตัวชี้วัด                            ร้อยละ 

(บรรลุ) แผน ผล 
ยุทธศาสตร์ที่ 5 :  
การพัฒนาระบบการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ  
โดยยึดหลักธรรมาภบิาล 

 
27 

 
27 

 
100 

รวมทั้งสิ้น 136 123 90.44 
 

สรุปผลการด าเนินงาน 
1. จากผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการของคณะ มีการด าเนินการที่บรรลุผล 

ตามตัวชี้วัดใน 2 ประเด็น คือ ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 และ 5 และมี 3 ประเด็นที่ไม่บรรลุตามตัวชี้วัด 
ที่เกิดจากการก าหนดตัวช้ีวัดที่เป็นจ านวนผู้เข้าร่วมโครงการ ซึ่งมีจ านวนผูเ้ข้าร่วมน้อยกว่าแผนที่ตั้งไว้ 

2. โครงการ/กิจกรรม ที่ก าหนดมีความสอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์ แต่การก าหนด
ตัวชี้วัดมุ่งเน้นเชิงปริมาณแต่เพียงอย่างเดียว ทั้งจ านวนคนที่เข้าร่วมโครงการก็จะมีจ านวนที่เท่า ๆ  กัน
ในทุกกิจกรรม โดยไม่ได้จ าแนกกลุ่มเป้าหมายเฉพาะที่ต้องการให้เข้าร่วมกิจกรรม ไม่พบตัวชี้วัดเชิง
คุณภาพที่จะตอบการบรรลุวัตถุประสงค์ของโครงการ/กิจกรรม 

3. โครงการในประเด็นยุทธศาสตรก์ารบริหารจัดการเป็นโครงการที่ตอบสนองต่อการประกัน
คุณภาพการศึกษาทั้งหมด ซึ่งไม่สอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์ที่มุ่งเน้นการบริหารจัดการองค์กร
และการบริหารงานอย่างมธีรรมาภบิาล 

 

ข้อเสนอแนะ    
1. ควรทบทวนการจัดท าโครงการตามยุทธศาสตร์ของคณะ โดยค านึงถึงการตอบวัตถุประสงค์

ของโครงการที่มากกว่าการตอบตามเกณฑ์การประกันคุณภาพแต่อย่างเดียว 
2. ควรมีการทบทวนการก าหนดตัวชี้วัดให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการท าโครงการ 

โดยใช้ตัวช้ีวัดเชิงคุณภาพมากกว่าตัวชี้วัดเชงิปริมาณ หรอืตัวชี้วัดความพงึพอใจ 
3. ควรมีการทบทวนการก าหนดโครงการในแผนปฏิบัติราชการ โดยมุ่งเน้นการคัดเลือกโครงการ 

การออกแบบกระบวนการท างานที่คุ้มค่าเกิดทั้งประสิทธิภาพและประสิทธิผลที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์
ของแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ 

 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 4.52 ดีมาก 

 

  

 
 

 3.4 ผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาของมหาวิทยาลัย  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  

  จากโครงการของคณะเทคโนโลยีการเกษตร จ านวน 64 โครงการ 5 ยุทธศาสตร์ มีจ านวน
ตัวชี้วัดรวม 34 ตัวชี้วัด ปรากฏว่า บรรลุผล 27 ตัวชี้วัด คิดเป็นรอ้ยละ 79.41 ดังนี้  
 

ตารางแสดงผลการบรรลุตัวชี้วัดตามกลยุทธ์ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ตัวชี้วัด 

ตามแผนกลยุทธ์ ร้อยละ 
(บรรลุ) 

แผน ผล 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 : 
การผลิตบัณฑติที่ดี 

 
9 

 
6 

 
66.67 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 : 
ส่งเสริมงานวิจัย และบูรณาการงานวิจัยบนฐานความรู้ที่บุคลากร 
มีความเชี่ยวชาญ เพื่อเผยแพร่งานวิจัยเพื่อใหเ้กิดประโยชนส์ู่ท้องถิ่น 
สร้างประโยชน์สูงสุดต่อมหาวิทยาลัย พร้อมทั้งน างานวิจัย 
สู่การบริการวิชาการ      

 
8 

 
7 

 
87.50 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 :  
ส่งเสริมศลิปวัฒนธรรม ภูมิปัญญาไทยและสบืสานโครงการ 
อันเนื่องมาจากพระราชด าริ 

 
3 

 
3 

 
100 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 :  
พัฒนาพื้นที่คณะ และอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ 

 
7 

 
5 

 
71.43 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 :  
การพัฒนาระบบการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ  
โดยยึดหลักธรรมาภบิาล 

 
7 

 
6 

 
85.71 

รวมทั้งสิ้น 34 27 79.41 
 

สรุปผลการด าเนินงาน 
คณะเทคโนโลยีการเกษตร มีผลการด าเนินงานตามประเด็นยุทธศาสตร ์ดังตอ่ไปนี้ 

1) ยุทธศาสตร์ที่ 1 มีโครงการที่ด าเนินการภายใต้ยุทธศาสตร์นีท้ั้งหมด จ านวน 12 โครงการ 
พบว่า ด าเนินการแล้วเสร็จทั้ง 12 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 100 โดยมีตัวชี้วัดทั้งสิ้น จ านวน 9 ตัวชี้วัด 
บรรลุผลจ านวน 6 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 66.67 โดยเป็นค่าที่น้อยที่สุด ตัวชี้วัดที่ไม่บรรลุผลตามแผน 
ประกอบด้วย 
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 (1)  ร้อยละของบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาในระยะเวลาที่ก าหนด  
 (2)  จ านวนหลักสูตรสหวิทยาการเทคโนโลยีการเกษตรที่ได้รับการพัฒนา  
 (3)  การส่งเสริม สนับสนุนการพัฒนา และทักษะและผลการเรียนรู้ด้านภาษาไทย
และภาษาอังกฤษของนักศึกษาและอาจารย์ 
 2) ยุทธศาสตร์ที่ 2 มีโครงการที่ด าเนินการภายใต้ยุทธศาสตร์นี้ทั้งหมด จ านวน 11 โครงการ 
พบว่า ด าเนินการแล้วเสร็จทั้ง 11 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 100 โดยมีตัวชี้วัดทั้งสิ้น จ านวน 8 ตัวชี้วัด 
บรรลุผล จ านวน 7 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 87.50 โดยตัวชี้วัดที่ไม่บรรลุผล คือ ร้อยละของอาจารย์ 
ที่มคีุณวุฒิปริญญาเอก 
 3) ยุทธศาสตร์ที่ 3 มีโครงการที่ด าเนินการภายใต้ยุทธศาสตร์นี้  จ านวน 6 โครงการ 
พบว่า ด าเนินการแล้วเสร็จตามแผน โดยมีตัวชี้วัด จ านวน 3 ตัวชี้วัด บรรลุผล จ านวน 3 ตัวชี้วัด  
คิดเป็นรอ้ยละ 100 
 4) ยุทธศาสตร์ที่ 4 มีโครงการที่ด าเนินการภายใต้ยุทธศาสตร์นี้  จ านวน 17 โครงการ 
พบว่า ด าเนนิการแล้วเสร็จตามแผน คิดเป็นรอ้ยละ 100 โดยมีตัวชีว้ัดทั้งสิน้ จ านวน 7 ตัวชี้วัด บรรลุผล
จ านวน 5 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 71.43 โดยตัวชีว้ัดที่ไม่บรรลุผล ประกอบด้วย ร้อยละของงบประมาณ
ที่ใช้ในการด าเนินการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศต่องบประมาณทั้งหมด และจ านวนโครงการในการพัฒนา
พืน้ที่และสิ่งแวดล้อมทางกายภาพ 
 5) ยุทธศาสตร์ที่ 5 มีโครงการที่ด าเนินการภายใต้ยุทธศาสตร์นี้  จ านวน 18 โครงการ 
พบว่า ด าเนินการแล้วเสร็จตามแผน คิดเป็นร้อยละ 100 โดยมีตัวชี้วัด จ านวน 7 ตัวชี้วัด บรรลุผล
จ านวน 6 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 85.71 โดยตัวชี้วัดที่ไม่บรรลุผล คือ ร้อยละของงบประมาณที่ใช้ 
ในการด าเนินการดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศตอ่งบประมาณทั้งหมด  
  

ข้อเสนอแนะ 
1. ควรปรับปรุงการก าหนดตัวชี้วัดเชิงยุทธศาสตร์ให้เป็นตัวชี้วัดที่ตอบวัตถุประสงค์ของ

ประเด็นยุทธศาสตร์ การก าหนดตัวชี้วัดที่เป็นจ านวนโครงการของการด าเนินการไม่ควรเป็นตัวชี้วัด  
เชิงยุทธศาสตร์ ที่ตอ้งการผลการด าเนินงานในเชิงคุณภาพมากกว่าเชิงปริมาณ/งบประมาณการด าเนินงาน 

2.  ในประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 การส่งเสริมงานวิจัย และบูรณาการงานวิจัยบนฐานความรู้ 
ที่บุคลากรมีความเช่ียวชาญ คณะควรมุ่งเน้นพัฒนางานให้เกิดผลการด าเนินงานที่แสดงข้อมูลจ านวน 
ศักยภาพ ความเช่ียวชาญของนักวิจัย และความสอดคล้องกับผลงานวิจัย  รวมทั้งการต่อยอดผลงานวิจัย
ไปสู่การจดสิทธิบัตร หรอืการน าไปใช้เพื่อการพัฒนาชุมชน/สังคมอย่างยั่งยืน 

 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตรข์องคณะ 3.97 ดี 
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 (1)  ร้อยละของบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาในระยะเวลาที่ก าหนด  
 (2)  จ านวนหลักสูตรสหวิทยาการเทคโนโลยีการเกษตรที่ได้รับการพัฒนา  
 (3)  การส่งเสริม สนับสนุนการพัฒนา และทักษะและผลการเรียนรู้ด้านภาษาไทย
และภาษาอังกฤษของนักศึกษาและอาจารย์ 
 2) ยุทธศาสตร์ที่ 2 มีโครงการที่ด าเนินการภายใต้ยุทธศาสตร์นี้ทั้งหมด จ านวน 11 โครงการ 
พบว่า ด าเนินการแล้วเสร็จทั้ง 11 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 100 โดยมีตัวชี้วัดทั้งสิ้น จ านวน 8 ตัวชี้วัด 
บรรลุผล จ านวน 7 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 87.50 โดยตัวชี้วัดที่ไม่บรรลุผล คือ ร้อยละของอาจารย์ 
ที่มคีุณวุฒิปริญญาเอก 
 3) ยุทธศาสตร์ที่ 3 มีโครงการที่ด าเนินการภายใต้ยุทธศาสตร์นี้  จ านวน 6 โครงการ 
พบว่า ด าเนินการแล้วเสร็จตามแผน โดยมีตัวชี้วัด จ านวน 3 ตัวชี้วัด บรรลุผล จ านวน 3 ตัวชี้วัด  
คิดเป็นรอ้ยละ 100 
 4) ยุทธศาสตร์ที่ 4 มีโครงการที่ด าเนินการภายใต้ยุทธศาสตร์นี้  จ านวน 17 โครงการ 
พบว่า ด าเนนิการแล้วเสร็จตามแผน คิดเป็นรอ้ยละ 100 โดยมีตัวชีว้ัดทั้งสิน้ จ านวน 7 ตัวชี้วัด บรรลุผล
จ านวน 5 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 71.43 โดยตัวชีว้ัดที่ไม่บรรลุผล ประกอบด้วย ร้อยละของงบประมาณ
ที่ใช้ในการด าเนินการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศต่องบประมาณทั้งหมด และจ านวนโครงการในการพัฒนา
พืน้ที่และสิ่งแวดล้อมทางกายภาพ 
 5) ยุทธศาสตร์ที่ 5 มีโครงการที่ด าเนินการภายใต้ยุทธศาสตร์นี้  จ านวน 18 โครงการ 
พบว่า ด าเนินการแล้วเสร็จตามแผน คิดเป็นร้อยละ 100 โดยมีตัวชี้วัด จ านวน 7 ตัวชี้วัด บรรลุผล
จ านวน 6 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 85.71 โดยตัวชี้วัดที่ไม่บรรลุผล คือ ร้อยละของงบประมาณที่ใช้ 
ในการด าเนินการดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศตอ่งบประมาณทั้งหมด  
  

ข้อเสนอแนะ 
1. ควรปรับปรุงการก าหนดตัวชี้วัดเชิงยุทธศาสตร์ให้เป็นตัวชี้วัดที่ตอบวัตถุประสงค์ของ

ประเด็นยุทธศาสตร์ การก าหนดตัวชี้วัดที่เป็นจ านวนโครงการของการด าเนินการไม่ควรเป็นตัวชี้วัด  
เชิงยุทธศาสตร์ ที่ตอ้งการผลการด าเนินงานในเชิงคุณภาพมากกว่าเชิงปริมาณ/งบประมาณการด าเนินงาน 

2.  ในประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 การส่งเสริมงานวิจัย และบูรณาการงานวิจัยบนฐานความรู้ 
ที่บุคลากรมีความเช่ียวชาญ คณะควรมุ่งเน้นพัฒนางานให้เกิดผลการด าเนินงานที่แสดงข้อมูลจ านวน 
ศักยภาพ ความเช่ียวชาญของนักวิจัย และความสอดคล้องกับผลงานวิจัย  รวมทั้งการต่อยอดผลงานวิจัย
ไปสู่การจดสิทธิบัตร หรอืการน าไปใช้เพื่อการพัฒนาชุมชน/สังคมอย่างยั่งยืน 

 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตรข์องคณะ 3.97 ดี 

 

 
 

3.5  ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปีการศึกษา 2560 
 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ของคณะเทคโนโลยีการเกษตร ประจ าปีการศึกษา 

2560 ตามองค์ประกอบ 5 องค์ประกอบ และ 13 ตัวบ่งชี้ ของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
(สกอ.) เมื่อ กรกฎาคม 2561 สรุปได้ดังนี ้
 

ตารางแสดงผลการประเมินคุณภาพการศึกษา 
องค์ประกอบ คะแนน ผลการประเมิน 

1. การผลิตบัณฑิต 4.15 ระดับดี 
2. การวิจัย 4.67 ระดับดีมาก 
3. การบริการวิชาการ 3.00 ระดับพอใช้ 
4. การท านุบ ารุงศลิปะและวัฒนธรรม 4.00 ระดับดี 
5. การบริหารจัดการ 4.00 ระดับดี 

คะแนนเฉลี่ยผลการประเมิน (13 ตัวบ่งชี้) 4.15 ระดับดี 
    

สรุปผลการด าเนินงาน    
1. มีผลการด าเนินการด้านการบริการวิชาการแก่สังคมในระดับพอใช้ ซึ่งไม่สอดคล้องกับ 

จุดแข็งของมหาวิทยาลัยที่โดดเด่นในเรื่องของการใหบ้ริการวิชาการแก่สังคม 
2. มีความโดดเด่นเรื่องงานวิจัย ทั้งด้านกระบวนการท างานและผลลัพธ์ของงานวิจัย 

ที่มคีุณภาพ  
3. มีการด าเนินงานเพื่อตอบสนองข้อเสนอแนะของการประกันคุณภาพ แต่เป็นการระบุ

กระบวนการการท างานเท่านั้น ซึ่งไม่แสดงให้เห็นผลลัพธ์ของการพัฒนาว่าบรรลุวัตถุประสงค์ของ 
การด าเนินการหรอืไม่ 

 

ข้อเสนอแนะ 
1. การสร้างระบบการติดตามประเมินผลแผนพัฒนาให้บรรลุวัตถุประสงค์ในแต่ละประเด็น 

ที่คณะควรพัฒนาให้ผู้รับผิดชอบในโครงการ/กิจกรรมได้ตระหนักและวางแผนก าหนดกิจกรรมที่มุ่งสู่
ผลลัพธ์ของการด าเนินงาน ไม่ท าเพื่อให้แลว้เสร็จแต่เพียงอย่างเดียว 

2. ควรพัฒนากระบวนการคุณภาพของการให้บริการวิชาการแก่สังคม มุ่งให้เกิดผลลัพธ์ 
ตามเป้าหมายที่วัดได้จากชุมชน ไม่วัดผลการท างานของตนเองแต่เพียงอย่างเดียว นอกจากนี้การเชื่อมโยง
การท างานด้านการบริการวิชาการแก่สังคมทั้งหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยและร่วมมือกับหน่วยงาน
ภายนอกที่เข้าใจปัญหาของชุมชน จะช่วยใหผ้ลลัพธ์ที่เกิดขึน้เป็นที่ต้องการแก่สังคมอย่างแท้จรงิ 
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3. การสร้างการเชื่อมโยงงานประกันคุณภาพเข้าเป็นส่วนหนึ่งของแผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัย
เป็นสิ่งส าคัญ จะท าให้การก าหนดโครงการ/กิจกรรม แต่ละโครงการมีเป้าหมายเชิงคุณภาพมากขึ้น  
ไม่จ ากัดแค่ตอบโจทย์การประกันคุณภาพแต่เพียงอย่างเดียว 

 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการประเมินคุณภาพการศกึษาภายใน 4.08 ดี 
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3. การสร้างการเชื่อมโยงงานประกันคุณภาพเข้าเป็นส่วนหนึ่งของแผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัย
เป็นสิ่งส าคัญ จะท าให้การก าหนดโครงการ/กิจกรรม แต่ละโครงการมีเป้าหมายเชิงคุณภาพมากขึ้น  
ไม่จ ากัดแค่ตอบโจทย์การประกันคุณภาพแต่เพียงอย่างเดียว 

 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการประเมินคุณภาพการศกึษาภายใน 4.08 ดี 
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ข้อเสนอแนะ 
1. ควรก าหนดเงินค่าใช้จ่ายควรจัดให้สอดคลองกับปัจจัยในการท างาน การจัดงบประมาณ

ในแผนงานต้องมีความเหมาะสมใหงานนั้น ๆ สามารถจัดท ากิจกรรมได้บรรลุตามเป้าหมายที่ตั้งไว  
หรอืก าหนดเป้าหมายหรือผลที่จะได้รับ ตองสอดคลองกับงบประมาณและความเป็นไปได้ 

2. ควรติดตามและประเมินผลการใช้จ่ายงบประมาณอย่างเป็นขั้นตอนเพื่อให้ทราบ
ความก้าวหน้าของการด าเนินงาน ตลอดจนผลสัมฤทธิ์จากการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ อันเป็น
สารสนเทศที่เป็นประโยชน์อย่างยิ่ งต่อการพิจารณาและตัดสินใจในทุกขั้นตอนของกระบวนการ
งบประมาณตามระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานตามยุทธศาสตร์ โดยผลการวิเคราะห์ระดับ
ความส าเร็จฯ จะแสดงจุดอ่อน จุดแข็งในการบริหารงานของหน่วยงาน ตั้งแต่ขั้นตอนการวางแผน  
การบริหารจัดการ เพื่อให้เกิดผลผลิตและผลลัพธ์ ซึ่ งจะเป็นสารสนเทศส าหรับใช้ในการปรับปรุง 
และพัฒนาผลงานของหน่วยงานให้มปีระสิทธิภาพ ประสิทธิผล บรรลุเป้าหมายตามที่ก าหนดไว้ 

 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จา่ยงบประมาณ 5.00 ดีเยี่ยม 

 

3.7  ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ  
และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย และคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ  
และประเมินผลงานในต าแหน่งคณบดี ของชุดที่ผ่านมา  
 

คณะเทคโนโลยีการเกษตร ได้ด าเนินการตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม 
ตรวจสอบ และประเมินผลงานในต าแหนง่คณบดี ชุดที่ผ่านมา โดยสรุปผลการด าเนนิงาน ดังนี้ 

1.   มกีารปรับปรุงอัตราส่วนอาจารย์ต่อจ านวนนักศกึษาของทุกหลักสูตรที่อยู่ต่ ากว่าเกณฑ์  
2.   มีการปรับปรุงผลงานวิจัยของคณะที่ไม่เกี่ยวข้องหรือสัมพันธ์กับวิชาการด้านการเกษตร 

รวมถึงการตีพิมพ์เผยแพรใ่นวารสารที่ไม่อยู่ในฐานขอ้มูล TCI  
3.   มีการปรับประสิทธิภาพการเบิกจ่ายงบประมาณเงินรายได้ ได้รับจัดสรรตามประเภท

งบรายจ่ายเป็นงบด าเนินงาน จ านวน 1,021,700.00 บาท เบิกจ่ายจ านวน 686,968.50 บาท คิดเป็น
ร้อยละ 67.24 
  

 ข้อเสนอแนะ  
1.  มีการน าข้อเสนอแนะการประเมินไปปรับปรุงผลการด าเนินงานเฉพาะกระบวนการท างาน 

แต่ยังไม่เห็นผลลัพธ์การด าเนินงาน ดังนั้น คณะต้องก าหนดระยะเวลาที่จะสามารถประเมินผล 
การด าเนินงานได้ในรอบปี  

2.   ต้องมุ่งเน้นว่าผลลัพธ์ของงานวิจัยที่คณะต้องการควรมีทั้งส่วนที่เป็นรายงานการวิจัย 
ที่มีคุณภาพตามระบบการประกันคุณภาพ และรายงานการวิจัยที่น าไปใช้ประโยชน์ต่อท้องถิ่นที่เป็นพื้นที่
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ข้อเสนอแนะ 
1. ควรก าหนดเงินค่าใช้จ่ายควรจัดให้สอดคลองกับปัจจัยในการท างาน การจัดงบประมาณ

ในแผนงานต้องมีความเหมาะสมใหงานนั้น ๆ สามารถจัดท ากิจกรรมได้บรรลุตามเป้าหมายที่ตั้งไว  
หรอืก าหนดเป้าหมายหรือผลที่จะได้รับ ตองสอดคลองกับงบประมาณและความเป็นไปได้ 

2. ควรติดตามและประเมินผลการใช้จ่ายงบประมาณอย่างเป็นขั้นตอนเพื่อให้ทราบ
ความก้าวหน้าของการด าเนินงาน ตลอดจนผลสัมฤทธิ์จากการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ อันเป็น
สารสนเทศที่เป็นประโยชน์อย่างยิ่ งต่อการพิจารณาและตัดสินใจในทุกขั้นตอนของกระบวนการ
งบประมาณตามระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานตามยุทธศาสตร์ โดยผลการวิเคราะห์ระดับ
ความส าเร็จฯ จะแสดงจุดอ่อน จุดแข็งในการบริหารงานของหน่วยงาน ตั้งแต่ขั้นตอนการวางแผน  
การบริหารจัดการ เพื่อให้เกิดผลผลิตและผลลัพธ์ ซึ่ งจะเป็นสารสนเทศส าหรับใช้ในการปรับปรุง 
และพัฒนาผลงานของหน่วยงานให้มปีระสิทธิภาพ ประสิทธิผล บรรลุเป้าหมายตามที่ก าหนดไว้ 

 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จา่ยงบประมาณ 5.00 ดีเยี่ยม 

 

3.7  ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ  
และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย และคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ  
และประเมินผลงานในต าแหน่งคณบดี ของชุดที่ผ่านมา  
 

คณะเทคโนโลยีการเกษตร ได้ด าเนินการตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม 
ตรวจสอบ และประเมินผลงานในต าแหนง่คณบดี ชุดที่ผ่านมา โดยสรุปผลการด าเนนิงาน ดังนี้ 

1.   มกีารปรับปรุงอัตราส่วนอาจารย์ต่อจ านวนนักศกึษาของทุกหลักสูตรที่อยู่ต่ ากว่าเกณฑ์  
2.   มีการปรับปรุงผลงานวิจัยของคณะที่ไม่เกี่ยวข้องหรือสัมพันธ์กับวิชาการด้านการเกษตร 

รวมถึงการตีพิมพ์เผยแพรใ่นวารสารที่ไม่อยู่ในฐานขอ้มูล TCI  
3.   มีการปรับประสิทธิภาพการเบิกจ่ายงบประมาณเงินรายได้ ได้รับจัดสรรตามประเภท

งบรายจ่ายเป็นงบด าเนินงาน จ านวน 1,021,700.00 บาท เบิกจ่ายจ านวน 686,968.50 บาท คิดเป็น
ร้อยละ 67.24 
  

 ข้อเสนอแนะ  
1.  มีการน าข้อเสนอแนะการประเมินไปปรับปรุงผลการด าเนินงานเฉพาะกระบวนการท างาน 

แต่ยังไม่เห็นผลลัพธ์การด าเนินงาน ดังนั้น คณะต้องก าหนดระยะเวลาที่จะสามารถประเมินผล 
การด าเนินงานได้ในรอบปี  

2.   ต้องมุ่งเน้นว่าผลลัพธ์ของงานวิจัยที่คณะต้องการควรมีทั้งส่วนที่เป็นรายงานการวิจัย 
ที่มีคุณภาพตามระบบการประกันคุณภาพ และรายงานการวิจัยที่น าไปใช้ประโยชน์ต่อท้องถิ่นที่เป็นพื้นที่

 
 

เป้าหมาย ให้เกิดการพัฒนาความเป็นอยู่ วิถีชีวิตที่ดีขึ้น เพื่อให้คณะเทคโนโลยีการเกษตรเป็นหนึ่ง 
ในหลายคณะ ที่ช่วยผลักดันมหาวิทยาลัยให้บรรลุวิสัยทัศน์ทั้งของคณะและของมหาวิทยาลัยในการพัฒนา
ท้องถิ่นอย่างยั่งยืน 

 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะ 

ของคณะกรรมการประเมินฯ ชุดที่ผ่านมา 
3.00 พอใช้ 

 
 

3.8 คุณลักษณะและการบริหารงานของคณบดี 
          ผลประเมินแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะและการบริหารงานของคณบดี 
คณะเทคโนโลยีการเกษตร มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 (1 ตุลาคม 
2560 – 30 กันยายน 2561)  
 ประเมินจากผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 2 กลุ่ม ประกอบด้วย  1)  บุคลากรภายใน 
คณะเทคโนโลยีการเกษตร ได้แก่ บุคลากรสายวิชาการ จ านวน 23 คน (ร้อยละ 47.90) และบุคลากร
สายสนับสนุน จ านวน 25 คน (ร้อยละ 52.10) และ 2) ผูบ้ริหารจากหน่วยงานอื่น จ านวน 9 คน 

 

 ผลการประเมิน    

พฤติกรรมบ่งชี้ 
ผลการประเมินจาก

บุคลากร 
ผลการประเมินจาก

ผู้บริหาร 
ค่าเฉลี่ย SD แปลผล ค่าเฉลี่ย SD แปลผล 

องค์ประกอบที่ 1 ด้านคุณลักษณะ มี 3 ด้าน ดังน้ี  
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคิดริเริ่มสร้างสรรค ์ 4.06 0.71 ดี 3.64 0.77 ดี 
ด้านที่ 2 คุณธรรมและจรยิธรรม 4.07 0.79 ดี 4.31 0.60 ดี 
ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 4.12 0.85 ดี 3.93 0.73 ดี 

รวมองค์ประกอบที่ 1 4.09 0.80 ด ี 3.96 0.75 ด ี
องค์ประกอบที่ 2 ด้านการบริหารงาน มี 4 ด้าน ดังน้ี 
ด้านที่ 1 ภาวะผูน้ าและการท างานเป็นทีม 4.11 0.82 ดี 3.82 0.83 ดี 
ด้านที่ 2 การบริหารหนว่ยงาน 4.18 0.77 ดี 3.76 0.71 ดี 
ด้านที่ 3 การสื่อสารและการสร้างเครือข่าย 3.98 0.84 ดี 3.76 0.71 ดี 
ด้านที่ 4 การพัฒนาบุคลากร 4.11 0.85 ดี 4.02 0.72 ดี 

รวมองค์ประกอบที่ 2 4.10 0.82 ด ี 3.86 0.77 ด ี
รวมทั้ง 2 องค์ประกอบ 4.09 0.81 ด ี 3.91 0.76 ด ี
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สรุปผลการประเมิน 
1. คณบดีได้รับผลการประเมินระดับคุณภาพดีเหมือนกันทั้งในกลุ่มบุคลากรและผู้บริหาร

ด้วยกัน แต่แตกต่างกันที่ค่าคะแนนในกลุ่มบุคลากรสูงกว่ากลุ่มผู้บริหารด้วยกัน 
2. องค์ประกอบที่ได้รับคะแนนน้อยคือการสื่อสารและการสรา้งเครือข่าย 

  

 ข้อเสนอแนะ 
1. คณบดีควรก าหนดแนวทางและเป้าหมายในการสร้างเครือข่ายความร่วมมือทั้งในและ

ต่างประเทศใหม้ากขึน้ โดยวิเคราะหพ์ันธกิจที่ส าคัญของคณะและพิจารณาการจัดทีมงานและใช้ความร่วมมือ
ของบุคลากรเพื่อด าเนินการในเรื่องดังกล่าว 

2. ผู้ประเมินมีความเห็นว่าคณบดีใช้หลักการกระจายอ านาจได้มอบหมายความรับผิดชอบ
ใหก้ับรองคณบดีตามต าแหน่งงานอย่างเหมาะสม อย่างไรก็ตามควรมีการก ากับและติดตามการด าเนินงาน 
รวมทั้งหาช่องทางการสื่อสารกับบุคลากรภายในอย่างใกล้ชิดให้มากขึ้น 

 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
คุณลักษณะและการบริหารงานของคณบดี 4.06 ดี 

 

 
4. สรุปผลการด าเนินงานในภาพรวมทุกองค์ประกอบ  

ผลการด าเนินงานในด้านต่าง ๆ ทั้งหมด รวมทั้งผลการประเมินคุณลักษณะและการบริหารงาน  
ของคณบดี (ข้อ 3.1 – 3.8 ข้างต้น) ใช้การประเมินตามระดับคะแนน 5  4  3  2 และ 1 โดยน ามา 
ถ่วงน้ าหนักคะแนนแต่ละด้านตามเกณฑ์ของคณะกรรมการประเมินฯ แล้วน าคะแนนเฉลี่ยรวม 
หลังการถ่วงน้ าหนักมาพิจารณาตัดสินตามเกณฑ ์5 ระดับเชน่กัน โดยมีเกณฑก์ารแปลความ ดังนี้ 
 

การแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ยรวม 
 4.51 – 5.00 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับดีเยี่ยม 
 3.51 - 4.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับดี 
 2.51 – 3.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับพอใช้ 
 1.51 – 2.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับควรปรับปรุง 
 1.00 – 1.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับควรปรับปรุงเรง่ดว่น 
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สรุปผลการประเมิน 
1. คณบดีได้รับผลการประเมินระดับคุณภาพดีเหมือนกันทั้งในกลุ่มบุคลากรและผู้บริหาร

ด้วยกัน แต่แตกต่างกันที่ค่าคะแนนในกลุ่มบุคลากรสูงกว่ากลุ่มผู้บริหารด้วยกัน 
2. องค์ประกอบที่ได้รับคะแนนน้อยคือการสื่อสารและการสรา้งเครือข่าย 

  

 ข้อเสนอแนะ 
1. คณบดีควรก าหนดแนวทางและเป้าหมายในการสร้างเครือข่ายความร่วมมือทั้งในและ

ต่างประเทศใหม้ากขึน้ โดยวิเคราะหพ์ันธกิจที่ส าคัญของคณะและพิจารณาการจัดทีมงานและใช้ความร่วมมือ
ของบุคลากรเพื่อด าเนินการในเรื่องดังกล่าว 

2. ผู้ประเมินมีความเห็นว่าคณบดีใช้หลักการกระจายอ านาจได้มอบหมายความรับผิดชอบ
ใหก้ับรองคณบดีตามต าแหน่งงานอย่างเหมาะสม อย่างไรก็ตามควรมีการก ากับและติดตามการด าเนินงาน 
รวมทั้งหาช่องทางการสื่อสารกับบุคลากรภายในอย่างใกล้ชิดให้มากขึ้น 

 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
คุณลักษณะและการบริหารงานของคณบดี 4.06 ดี 

 

 
4. สรุปผลการด าเนินงานในภาพรวมทุกองค์ประกอบ  

ผลการด าเนินงานในด้านต่าง ๆ ทั้งหมด รวมทั้งผลการประเมินคุณลักษณะและการบริหารงาน  
ของคณบดี (ข้อ 3.1 – 3.8 ข้างต้น) ใช้การประเมินตามระดับคะแนน 5  4  3  2 และ 1 โดยน ามา 
ถ่วงน้ าหนักคะแนนแต่ละด้านตามเกณฑ์ของคณะกรรมการประเมินฯ แล้วน าคะแนนเฉลี่ยรวม 
หลังการถ่วงน้ าหนักมาพิจารณาตัดสินตามเกณฑ ์5 ระดับเชน่กัน โดยมีเกณฑก์ารแปลความ ดังนี้ 
 

การแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ยรวม 
 4.51 – 5.00 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับดีเยี่ยม 
 3.51 - 4.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับดี 
 2.51 – 3.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับพอใช้ 
 1.51 – 2.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับควรปรับปรุง 
 1.00 – 1.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับควรปรับปรุงเรง่ดว่น 
 

  

 
 

ตารางสรุปผลการประเมิน คณะเทคโนโลยีการเกษตร 
ผลการด าเนินงาน ค่าถ่วง 

น้ าหนัก (%) 
ระดับ
คะแนน 

ผล 
คะแนน 

1. ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายด้านการศึกษา 20 4.00 80.00 
2. ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานอุดมศกึษา 5 ด้าน 20 4.00 80.00 
3. ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 10 4.52 45.20 
4. ผลการด าเนินงานตามยุทธศาสตรข์องหนว่ยงาน 10 3.97 39.70 
5. ผลการประเมินคุณภาพการศกึษาภายใน 10 4.08 40.80 
6. ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ 10 5.00 50.00 
7. ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ 
ประเมินฯ ชุดที่ผ่านมา 

10 3.00 30.00 

8. คุณลักษณะและการบริหารงานของคณบดี 10 4.06 40.60 
                                  รวม 100 - 406.30 
                          คะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ าหนัก  406.30/100 = 4.06 
                            ระดับผลการประเมิน  ด ี
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วิทยาลัยแม่ฮ่องสอน

 
 

วทิยาลัยแม่ฮ่องสอน 
 
1.  ประวัติโดยสังเขป       

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ได้รับอนุญาตให้ใช้พืน้ที่แห่งนี ้เมื่อวันที่ 4 กันยายน 2543 จากกรมป่าไม้ 
กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ซึ่งเป็นพื้นที่ป่าสงวน โดยคุณูปการจากสมาชิกผู้แทนราชฎรจังหวัด
แม่ฮ่องสอน ร่วมกับอธิการบดีสถาบันราชภัฏเชียงใหม่และผู้น าท้องถิ่น พร้อมคณะท างานและชาวบ้าน
บ้านทุ่งกองมู จ านวน 56 คน ที่ใช้ประโยชน์ในที่ดินในขณะนั้นและได้ยกให้กับวิทยาลัยได้ใช้ประโยชน์
เพื่อการศกึษาของจังหวัดแม่ฮอ่งสอน 

จากนั้น สภาสถาบันราชภัฏเชียงใหม่ได้มีมติเห็นชอบให้ด าเนินการจัดตั้งวิทยาเขตแม่ฮ่องสอน  
ในปี 2547 และในปี 2547 องค์การบริหารส่วนจังหวัดแม่ฮอ่งสอนโดยนายกองค์การบริหารส่วนจังหวัด
แม่ฮ่องสอนได้สนับสนุนงบประมาณในการก่อสร้างอาคารเรียนรวมขนาด 3 ช้ัน จ านวน 1 หลัง พร้อม
สาธารณูปโภค งบประมาณการก่อสร้าง จ านวน 11.9 ล้านบาท และมอบใหว้ิทยาลัยแม่ฮอ่งสอนเพื่อใช้
ประโยชน์ในการจัดการเรียนการสอนโดยได้ประกอบพิธีวางศิลาฤกษ์ เมื่อวันที่ 31 มกราคม 2547  
จงึถือได้ว่าวันนีเ้ป็นวันสถาปนาวิทยาลัยแม่ฮ่องสอน 

พ.ต.ท.ดร.ทักษิณ ชินวัตร พร้อมคณะได้เดินทางมาตรวจราชการที่จังหวัดแม่ฮ่องสอน เมื่อวันที่  
21 กรกฎาคม 2547 ได้ส่ังการให้จังหวัดแม่ฮ่องสอนและสถาบันราชภัฏเชียงใหม่ด าเนินการพัฒนา 
ด้านการศึกษาให้แก่เยาวชนและประชาชนของจังหวัดแม่ฮ่องสอนและได้อนุมัติงบประมาณ จ านวน 
75.6 ล้านบาท เพื่อพัฒนาและก่อสร้างอาคารเรียนรวมขนาด 3 ช้ัน 1 หลัง อาคารอัฒจันทร์ จ านวน 
1 หลัง หอพักนักศึกษาชาย จ านวน 1 หลัง หอพักนักศึกษาหญิง จ านวน 1 หลัง และโรงยิมเนเซียม
จ านวน 1 หลัง และสถาบันราชภัฏเชียงใหม่ได้อนุมัติงบประมาณ จ านวน 3.77 ล้านบาท เพื่อก่อสร้าง
อาคารบ้านพักข้าราชการ ขนาด 2 ช้ัน จ านวน 8 คูหา 

ต่อมา กระทรวงศึกษาธิการการได้จัดตั้งวิทยาลัยแม่ฮ่องสอนเป็นส่วนราชการในสังกัดมหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่ ที่รับผิดชอบด าเนินการจัดการศึกษาในระดับอุดมศึกษาในพื้นที่จังหวัดแม่ฮ่องสอน 
ตั้งแต่วันที่ 6 มิถุนายน 2548 โดยได้ท าการเปิดสอนภาคปกติรุ่นแรก 3 สาขาวิชา ได้แก่ 1) สาขาวิชา
การท่องเที่ยว 2) สาขาวิชาพัฒนาชุมชน และ 3) สาขาวิชาการบัญชี มีนักศึกษารุ่นแรก จ านวน 51 คน 
ที่เรยีนในพืน้ที่จัดการศกึษาแหง่นี้ ทั้งนี้ ก่อนหนา้นีม้หาวิทยาลัยราชภัฏเชยีงใหม ่ได้จัดการศกึษามาแล้ว
มากกว่า 10 ปี โดยสถานที่จัดการศึกษาต่าง ๆ อาทิ โรงเรียนบ้านจองค า ศูนย์การศึกษานอกโรงเรียน
จังหวัดแม่ฮ่องสอน วิทยาลัยการอาชีพนวมินทราชินีแม่ฮ่องสอนและในปี 2550 องค์การบริหารส่วนจังหวัด
แม่ฮ่องสอนได้อนุมัติงบประมาณเพิ่มเติมเพื่อก่อสร้างสนามฟุตบอลและระบบรดน้ า งบประมาณ 
จ านวน 5.7 ล้านบาท และอาคารจัดแสดงและจ าหน่ายสินค้าหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ งบประมาณ 
จ านวน 5.98 ล้านบาท 
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2. ข้อมูลพื้นฐานที่ส าคัญ 
 2.1 ปรัชญา : สร้างสรรคบ์ูรณาการ การศกึษา เพื่อพัฒนาจติใจและสังคม 

2.2 วิสัยทัศน์ : วิทยาลัยแม่ฮ่องสอนเป็นสถาบันอุดมศึกษาช้ันน าเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น 
2.3 พันธกิจ : เพื่อให้การพัฒนาวิทยาลัยน าไปสู่วิสัยทัศนไ์ด้ก าหนดพันธกิจหลักไว้ 7 ด้าน ดังนี้  

1) ผลติบัณฑิตและสร้างโอกาสทางการศกึษาตามความต้องการของท้องถิ่นให้มีคุณภาพและ
มาตรฐานวิชาการและวิชาชีพ 

2) เสริมสรา้งความเข้มแข็งของวิชาชีพครูผลิตและพัฒนาครูบุคลากรทางการศึกษา 
3) สร้างความเป็นเลิศด้านวิชาการและภาษาด้วยแหล่งการเรียนรู้ความร่วมมือทั้งในและ

ต่างประเทศ 
4) ส่งเสริมสนับสนุนการวิจัยเพื่อสร้างองค์ความรู้และบริการวิชาการน าผลมาบูรณาการกับ

การเรียนการสอนเพื่อพัฒนาท้องถิ่นอย่างยั่งยืน 
5) พัฒนาและส่งเสริมความเข้มแข็งของชุมชนสังคมและประเทศชาติรวมทั้งสืบสานโครงการ

อันเนื่องมาจากพระราชด าริ 
6) เสริมสรา้งความรู้ความเข้าใจปลูกจติส านึกในการอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมเชิดชูและสืบสาน

ภูมิปัญญาท้องถิ่นรวมทั้งมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติสิ่งแวดล้อมในท้องถิ่น  
เพื่อพัฒนาคุณภาพชวีิตและสังคม 

7) พัฒนาระบบบริหารจัดการของวิทยาลัยใหม้ีคุณภาพโดยยึดหลักการบริหารจัดการบ้านเมอืงที่ด ี
 2.4 เป้าประสงค์ : - ไม่ม ี-  
 2.5 เอกลักษณ์ : สถาบันอุดมศกึษาเพื่อท้องถิ่น 
 2.6 อัตลักษณ์ : คนดีของท้องถิ่น 

2.7  วัตถุประสงค์และเป้าหมาย :  
1) เพื่อสร้างโอกาสทางการศึกษาและผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพและมาตรฐานวิชาการและ

วิชาชีพตามความต้องการของท้องถิ่น 
2) เพื่อผลิตและพัฒนาครูบุคลากรทางการศกึษาใหม้ีความรู้ความสามารถความเช่ียวชาญและ

เป็นเลิศในวิชาชีพ 
3) เพื่อเสริมสร้างความเป็นเลิศด้านวิชาการและภาษาด้วยแหล่งการเรียนรู้ความร่วมมือทั้ง 

ในและตา่งประเทศ 
4) เพื่อส่งเสริมสนับสนุนการวิจัยเพื่อสร้างองค์ความรู้และบริการวิชาการน าผลมาบูรณาการ

กับการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาท้องถิ่นอย่างยั่งยืน 
5) เพื่อพัฒนาและส่งเสริมความเข้มแข็งของชุมชนสังคมและประเทศชาติรวมทั้งสืบสาน

โครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริ 
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6) เพื่อเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจปลูกจิตส านึกในการอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมเชิดชูและ  
สืบสานภูมิปัญญาท้องถิ่นรวมทั้งมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติสิ่งแวดล้อม  
ในท้องถิ่นเพื่อพัฒนาคุณภาพชวีิตและสังคม 

7) เพื่อพัฒนาระบบบริหารจัดการของวิทยาลัยให้มีคุณภาพโดยยึดหลักการบริหารจัดการ
บ้านเมืองที่ด ี

2.8 แผนยุทธศาสตร์ : - ไม่ม ี- 
2.9 โครงสร้างการบริหาร :  

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
  
2.10 หลักสูตร : ในปีการศึกษา 2561 วิทยาลัยแม่ฮ่องสอน มีการจัดการศึกษาหลักสูตรระดับ

ปริญญาตรี จ านวน 5 หลักสูตร  
 2.11 บุคลากร : วิทยาลัยแม่ฮ่องสอน มีจ านวนบุคลากรทั้งสิน้ จ านวน 60 คน ประกอบด้วย 
  1) บุคลากรสายวิชาการ รวมทั้งหมด จ านวน 34 คน ซึ่งมีคุณวุฒิระดับปริญญาตรี จ านวน  
1 คน ระดับปริญญาโท จ านวน 30 คน และระดับปริญญาเอก จ านวน 3 คน ทั้งหมด และด ารงต าแหน่ง
อาจารย์ จ านวน 32 คน ผูช่้วยศาสตราจารย์ จ านวน 2 คน  
  2) บุคลากรสายสนับสนุน รวมทั้งหมด จ านวน 26 คน มีคุณวุฒิต่ ากว่าระดับปริญญาตรี 
จ านวน 16 คน ระดับปริญญาตรี จ านวน 9 คน และระดับปริญญาโท จ านวน 1 คน  
 2.12 นักศึกษา : วิทยาลัยแม่ฮ่องสอน มีนักศึกษาทั้งสิ้น จ านวน 189 คน ซึ่งเป็นนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรทีั้งหมด 
 
  

หัวหน้าส านักงานคณบดี 

งานบริการทั่วไป งานบริการวิชาการ 

คณบดีวิทยาลัยแม่ฮ่องสอน คณะกรรมการประจ าวิทยาลัย 

- ภาควิชาวิทยาศาสตร์ 
- ภาควิชาสังคมศาสตร์ 
- โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏ  
เชียงใหม่ วิทยาเขตแม่ฮ่องสอน 
 

 

 

คณะกรรมการบริหารวิทยาลัย รองคณบดี 
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3. ข้อมูลเชิงประจักษ์  
 

3.1  ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายด้านการศึกษา 
ของพระบาทสมเด็จพระวชิรเกล้าเจ้าอยู่หัว (ในหลวงรัชกาลที ่10)   
วิทยาลัยแม่ฮ่องสอน มีผลการด าเนินงานตามพระราโชบายด้านการศึกษาของพระบาทสมเด็จ

พระวชิรเกล้าเจ้าอยู่หัว (ในหลวงรัชกาลที่ 10) ตามประเด็นยุทธศาสตร ์ดังนี้ 
 

3.1.1 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 : การพัฒนาท้องถิ่น   
วิทยาลัยแม่ฮ่องสอน มีโครงการที่ด าเนินการภายใต้ยุทธศาสตร์ที่ 1 จ านวน 4 โครงการ 

ซึ่งประกอบด้วยโครงการ ดังนี้ 
1) โครงการขับเคลื่อนการพัฒนาท้องถิ่นในพื้นที่จังหวัดแม่ฮ่องสอน จ านวน 3 หมู่บ้าน 

ได้แก่ บ้านปางหมู บ้านดอยแสง และบ้านแมส่ามแลบ ซึ่งผลการพัฒนาท าใหไ้ด้แนวทางการพัฒนาและ
หมู่บ้านทั้ง 3 แห่ง ได้รับการพัฒนามากขึ้น ซึ่งต้องรอการติดตามประเมินผลที่เหมาะสมถึงผลลัพธ์ที่ได้
ต่อไป เนื่องจากเป็นโครงการระยะยาว 

2) โครงการจัดตั้งศูนย์ศึกษาการพัฒนาไก่แม่ฮ่องสอน ที่ต าบลปางหมู อ าเภอเมือง 
จังหวัดแม่ฮ่องสอน เพื่อขับเคลื่อนไก่แม่ฮ่องสอนให้เป็นผลิตภัณฑ์ท้องถิ่นที่เป็น premium product  
ของจังหวัด โดยร่วมมือกับกรมปศุสัตว์และจังหวัด สนับสนุนการเลี้ยงไก่ 1000 ตัว และจัดตั้งศูนย์ศึกษา
การพัฒนา ซึ่งมีลักษณะเป็นศูนย์การเรียนรู ้ศูนย์ฝึกอบรม และศูนย์วิจัยการเลี้ยงไก่แม่ฮอ่งสอน 

3) โครงการส ารวจ อนุรักษ์และขยายพันธุ์กล้วยไม้ท้องถิ่น ในเขตอ าเภอเมือง จังหวัด
แม่ฮ่องสอน ก่อให้เกิดกลุ่มประชาชนสนใจการเพาะเลี้ยงกล้วยไม้เพิ่มมากขึ้น และมีระบบฐานข้อมูล  
ในการจัดเก็บสายพันธุ์กล้วยไม้ท้องถิ่น 

4) โครงการเกษตรพอเพียงเพื่อคุณภาพชีวิต ในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดแม่ฮ่องสอน 
ท าให้ประชาชนสามารถน าทักษะไปใช้ในการประกอบอาชีพและสร้างรายได้เพิ่มขึ้น 
 

3.1.2 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 : การผลิตและการพัฒนาครู 
 วิทยาลัยมาฮ่องสอน มีโครงการที่ด าเนินการภายใต้ยุทธศาสตร์นี ้จ านวน 4 โครงการ ดังนี้  

1) โครงการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพนักศกึษาด้านวิชาการและวิชาชีพ 
2) โครงการผลิตครูสู่ความเป็นเลิศ ตามเป้าประสงค์ 4 ด้าน คือ นิสัยสุปฏิปัณโน 

(การประพฤติปฏิบัติดี), นิสัยสุวิชาโน (ความรูด้ี), นิสัยสุปชาโน (พลเมอืงด)ี และนิสัยสุสาสโน (สอนดี) 
3) โครงการพัฒนาบุคลากรวิทยาลัยแม่ฮ่องสอน 
4) โครงการพัฒนาศักยภาพนักศึกษา เพื่อให้นักศึกษามีความรู้ ความเข้าใจในทักษะ

วิชาชีพเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น 
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3.1.3 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 : การยกระดับคุณภาพการศึกษา 
 วิทยาลัยแม่ฮ่องสอน มีโครงการที่ด าเนินการภายใต้ยุทธศาสตร์นี้ จ านวน 2 โครงการ 

ได้แก่ โครงการสัมนาเชิงปฏิบัติการทบทวนแผนกลยุทธ์และจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีของวิทยาลัย
แมฮ่่องสอน และ โครงการด าเนนิการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
 

3.1.4 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 : การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 
วิทยาลัยแม่ฮ่องสอนด าเนินการภายใต้ยุทธศาสตร์พัฒนาระบบบริหารจัดการของ

วิทยาลัยแม่ฮ่องสอนใหม้ีคุณภาพ โดยมีโครงการรวมทั้งสิ้น จ านวน 2 โครงการ ได้แก่ โครงการบริการ
วิชาการแก่ชุมชนและบุคคลภายนอก ท าให้ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ ชุมชน ได้รับการส่งเสริมและ
พัฒนาความรูเ้กี่ยวกับนวัตกรรมที่น ามาใช้บูรณาการร่วมกับภูมิปัญญาท้องถิ่นให้สู่สากล และโครงการ
สนับสนุนการบริหารจัดการงานวิจัยของวิทยาลัย เพื่อเพิ่มศักยภาพด้านการให้บริการวิชาการและ  
การวิจัยร่วมกับหนว่ยงานทั้งภาครัฐและเอกชนในจังหวัดแมฮ่่องสอน  
 

   สรุปผลการด าเนินงาน 
1. โครงการพัฒนาท้องถิ่น 3 ก ของวิทยาลัยแม่ฮ่องสอน เป็นโครงการที่สอดคล้องกับพื้นที่ 

และได้ท างานร่วมกับส่วนราชการของจังหวัด ซึ่งก่อให้เกิดการพัฒนาทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม 
ภูมปิัญญา และทรัพยากรธรรมชาติ ตามศาสตร์พระราชาของรัชกาลที่ 9 และพระราโชบายของรัชกาลที่ 10 

2. ทุกโครงการ ควรก าหนดตัวชี้วัดความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของโครงการให้ชัดเจนและ  
มีระบบในการตดิตาม และประเมินผลทุกปีงบประมาณ เพื่อเป็นข้อมูลในการปรับปรุงการด าเนนิงาน 

3. ในประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 การยกระดับคุณภาพการศึกษา โครงการที่ด าเนินการ 
ในยุทธศาสตรน์ี ้ไม่สอดคล้องกับการยกระดับคุณภาพการศกึษา แตเ่ป็นเรื่องของการบริหารจัดการ 

 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายด้านการศกึษา 3.75 ดี 

 
      

3.2 ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานอุดมศึกษา 5 ด้าน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
 มาตรฐานการศึกษาของชาติเป็นกลไกในการส่งเสริมคุณภาพการศึกษาให้เป็นไปตามหลักการ 
โดยมีการก ากับติดตาม ตรวจสอบ ประเมินและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง มาตรฐานการอุดมศึกษา  
จะครอบคลุมด้านผลลัพธ์ผู้เรียน การวิจัยและนวัตกรรม การบริการวิชาการแก่สังคม ศิลปวัฒนธรรม
และความเป็นไทย และการบริหารจัดการตามศักยภาพและอัตลักษณ์ของประเภทสถาบัน โดยเน้น
ความรับผดิชอบต่อสังคมและสามารถตรวจสอบได้  
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3.2.1 มาตรฐานที่ 1 : ด้านผลลัพธ์ของผูเ้รียน  
ผลลัพธ์ที่ตอ้งการ 
 ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ได้ก าหนดมาตรฐานผลลัพธ์ผู้เรยีน 

โดยสรุปคุณลักษณะผูเ้รียนเป็น 3 ลักษณะ ได้แก่ 
1) บุคคลผู้มีความรูค้วามสามารถรอบรู้ดา้นต่าง ๆ (Learner Person)  
2) ผูร้่วมสรา้งสรรคน์วัตกรรม (Co-Creator)  
3) พลเมืองที่เข้มแข็ง (Active Citizen) กล้าหาญทางจริยธรรม ทั้งในบทบาท 

ของ Thai citizen และ Global citizen 
             

 สรุปผลการด าเนนิงาน 
 วิทยาลัยแม่ฮ่องสอน ได้ด าเนินโครงการทั้งหมด 6 โครงการ เพื่อพัฒนาผู้เรียน 
ตามมาตรฐานที่ 1 เพื่อให้มีผลลัพธ์ตามที่ก าหนด ครบทั้ง 3 ด้าน และพัฒนาความรู้ ความสามารถผู้เรียน
สอดคล้องกับศักยภาพเชิงพื้นที่ เชน่ ภาษาพม่า ศลิปะการทอผ้าของชาวปกาเกอะญอ โครงการพัฒนา
ความคิดสรา้งสรรค์นวัตกรรม เชน่ โครงการพัฒนาทักษะการคิดอย่างสร้างสรรค์ในศตวรรษที่ 21 และ
พัฒนาผู้ประกอบการใหม่ (Start up) ในยุค Transformation 4.0 ส่วนโครงการพัฒนาการเป็นพลเมืองที่ดี 
ของไทยและของโลก จะมีโครงการเยาวชนคนรักษ์โลกและโครงการลงพื้นที่บริการชุมชน ถึงแม้จะมี
โครงการพัฒนาผู้เรียน ครบมาตรฐานผลลัพธ์ผู้เรียนทั้ง 3 ด้าน แต่วิทยาลัยควรมีการส่งเสริมพัฒนา
ด้านดิจิทัลใหก้ับผูเ้รียนมากขึ้น 

 

3.2.2 มาตรฐานที่ 2 : ด้านการวิจัยและนวัตกรรม  
ผลลัพธ์ที่ตอ้งการ   

1) ผลงานวิจัยและนวัตกรรมตอบสนอง ยุทธศาสตร์ชาติ ความต้องการจ าเป็น
ของประเทศ 

2) ผลงานวิจัยและนวัตกรรมน าไปสู่การสร้างคุณภาพชีวิต สร้างโอกาส มูลค่าเพิ่ม 
และขีดความสามารถของประเทศ 

 

สรุปผลการด าเนนิงาน 
 1) วิทยาลัยแม่ฮ่องสอนมีโครงการอบรมพัฒนาศักยภาพคณาจารย์ด้านการท าวิจัย 
การพัฒนาโจทย์วิจัย และการท าขอ้เสนอการวิจัย 
 2) วิทยาลัยมุ่งเน้นโครงการพัฒนาท้องถิ่น ตามพระราโชบายรัชกาลที่ 10 ในเรื่อง
ศูนย์ศึกษาพัฒนาไก่แม่ฮ่องสอน และพัฒนาพันธุ์กล้วยไม้ บูรณาการกับการศึกษาวิจัยเพื่อเพิ่มมูลค่า
และขีดความสามารถของท้องถิ่น 
 3) ยังไม่พบโครงการหรือผลงานวิจัยและนวัตกรรมที่ตอบสนองยุทธศาสตร์ชาติ 
ที่ชัดเจน 
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 3.2.3 มาตรฐานที่ 3 : ด้านการบริการวชิาการ  
 ผลลัพธ์ที่ตอ้งการ  
 ความเข้มแข็งและความยั่งยืนของผู้เรยีน ครอบครัว ชุมชน สังคม และประเทศชาติ  

 

สรุปผลการด าเนนิงาน 
วิทยาลัยมีนโยบายและโครงการบริการวิชาการ เพื่อสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชน

และท้องถิ่นทั้งในด้านสาธารณสุข การสรา้งอาชีพ การเกษตร การค้าขาย และการพัฒนาท้องถิ่น  
 

 3.2.4 มาตรฐานที่ 4 : ด้านศลิปวัฒนธรรมและความเป็นไทย  
 ผลลัพธ์ที่ตอ้งการ 

                      1) ความภาคภูมใิจในความเป็นไทย 
  2) ความสามารถในการประยุกต์ใช้ศิลปวัฒนธรรมทั้งของไทยและต่างประเทศ
อย่างเหมาะสม 
  3) ความรูค้วามเข้าใจศิลปวัฒนธรรมไทย 
  4) ความคงอยู่ของศลิปวัฒนธรรม                   
  5) ความสามารถในการสรา้งโอกาสและมูลค่าเพิ่มของศลิปวัฒนธรรม                       
 

 สรุปผลการด าเนนิงาน 
 วิทยาลัยมีการท ากิจกรรมที่เป็นประเพณีทั่วไป ไม่ได้มุ่งเน้น ประเพณีวัฒนธรรมของ
ชนเผา่ในพืน้ที่แมฮ่่องสอน และการน าไปต่อยอดสร้างมูลค่าเพิ่มแตอ่ย่างใด 

 

 3.2.5 มาตรฐานที่ 5 : ด้านการบริหารจัดการ 
ผลลัพธ์ที่ตอ้งการ 

ผลลัพธ์สูงสุด (Ultimate Outcomes) ตามที่ คาดหวังของมาตรฐานทั้ง 5 ด้าน 
 

สรุปผลการด าเนนิงาน 
1) วิทยาลัยแม่ฮ่องสอนมีโครงการความร่วมมือกับโรงเรียนเครือข่าย เพื่อร่วม

ผลิตและพัฒนาครูสู่ความเป็นเลิศ เป็นการพัฒนาด้านมาตรฐานผลลัพธ์ผู้เรียนใหม้ีคุณลักษณะที่พึงประสงค์
ตามที่วิทยาลัยก าหนด  

2) วิทยาลัยมีระบบประกันคุณภาพ มีการตดิตาม ตรวจสอบและประเมินคุณภาพ
การจัดการศกึษาเป็นไปตามกฎกระทรวง 

 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายด้านการศกึษา 4.25 ดี 
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 3.3 ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561    
วิทยาลัยนานานชาติ ได้รายงานผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดของแผนปฏิบตัิราชการ ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. 2561 จ าแนกตามแผนยุทธศาสตรข์องคณะ ดังนี้ 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ตัวชี้วัด                            ร้อยละ 

(บรรลุ) แผน ผล 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 : 
ผลิตบัณฑติใหม้ีคุณลักษณะของบัณฑติที่พึงประสงค์มาตรฐานวิชาชีพ
และสร้างโอกาสทางการศกึษา เพื่อตอบสนองความต้องการของ
จังหวัดแม่ฮอ่งสอน โดยการสร้างเครือข่ายความรว่มมือกับท้องถิ่น 

18 18 100 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 : 
พัฒนาวทิยาลัยแม่ฮอ่งสอนให้เป็นต้นแบบในการผลิตและพัฒนาครู
และบุคลากรทางการศกึษาที่มคีุณภาพและมาตรฐานวิชาชีพครู 
และสอดคล้องตามความต้องการของท้องถิ่น      

3 3 100 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 :  
พัฒนาการวิจัยและนักวิจัยใหส้ร้างองค์ความรูโ้ดยการมีส่วนรว่ม 
และน าผลมาบูรณาการกับการเรียนการสอน บริการวิชาการ 
เพื่อพัฒนาท้องถิ่นอย่างยั่งยืน 

6 6 100 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 :  
พัฒนาวิทยาลัยแม่ฮ่องสอนใหเ้ป็นต้นแบบศูนย์การเรียนรู้ทางด้านภาษา
และศิลปวัฒนธรรม เทคโนโลยีสารสนเทศ โครงการอันเนื่องมาจาก
พระราชด าริและการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนในจังหวัดแม่ฮอ่งสอน 

9 8 88.00 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 :  
พัฒนาวิทยาลัยแม่ฮ่องสอนให้เป็นวิทยาลัยเพื่อการสนับสนุนและ
สร้างเสริมสุขภาพของท้องถิ่นจังหวัดแมฮ่่องสอน 

0 0 0 

ยุทธศาสตร์ที่ 6 :  
พัฒนาพื้นที่ของวิทยาลัยแม่ฮ่องสอน ให้เป็นวิทยาลัยที่มีคุณภาพใน
การจัดการศกึษาระดับปริญญาตรีเฉพาะทางที่สมบูรณ์และเป็น
แหลง่พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของท้องถิ่น 

4 3 75.00 

รวมทั้งสิ้น 40  38 95.00 
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สรุปผลการด าเนินงาน 
 แผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ของวิทยาลัยแม่ฮ่องสอน ได้ก าหนดไว้  
6 ประเด็นยุทธศาสตร์ มีโครงการทั้งหมด จ านวน 40 โครงการ ก าหนดตัวชี้วัดของโครงการ จ านวน  
40 ตัวชี้วัด บรรลุเป้าหมาย จ านวน 38 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 95.00 โดยประเด็นยุทธศาสตร์ที่  
5 ไม่ได้ก าหนดโครงการและตัวชี้วัดในการด าเนินการ ส่วนอีก 2 ตัวชี้วัดที่ไม่บรรลุ คือ การเผยแพร่
ศลิปวัฒนธรรมกับการเรียนการสอน ซึ่งไม่ได้ด าเนินการ และการขอใช้ประโยชน์พื้นที่ในเขตป่าสงวนแหง่ชาติ 
ไม่บรรลุเป้าหมาย 

 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 4.27 ดี 

 
 

 3.4 ผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาของมหาวิทยาลัย  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  

  จากโครงการของวิทยาลัยแม่ฮ่องสอน จ านวน 40 โครงการ 6 ยุทธศาสตร์ มีจ านวนตัวชี้วัด
รวม 26 ตัวชี้วัด ปรากฏว่า บรรลุผล 22 ตัวชี้วัด คิดเป็นรอ้ยละ 84.61 ดังนี้  
 

ตารางแสดงผลการบรรลุตัวชี้วัดตามกลยุทธ์ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ตัวชี้วัด 

ตามแผนกลยุทธ์ ร้อยละ 
(บรรลุ) 

แผน ผล 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 : 
ผลิตบัณฑติใหม้ีคุณลักษณะของบัณฑติที่พึงประสงค์มาตรฐานวิชาชีพ
และสร้างโอกาสทางการศกึษา เพื่อตอบสนองความต้องการของ
จังหวัดแม่ฮอ่งสอน โดยการสร้างเครือข่ายความรว่มมือกับท้องถิ่น 

3 3 100 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 : 
พัฒนาวทิยาลัยแม่ฮอ่งสอนให้เป็นต้นแบบในการผลิตและพัฒนาครู
และบุคลากรทางการศกึษาที่มคีุณภาพและมาตรฐานวิชาชีพครู 
และสอดคล้องตามความต้องการของท้องถิ่น      

6 6 100 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 :  
พัฒนาการวิจัยและนักวิจัยใหส้ร้างองค์ความรูโ้ดยการมีส่วนรว่ม 
และน าผลมาบูรณาการกับการเรียนการสอน บริการวิชาการ 
เพื่อพัฒนาท้องถิ่นอย่างยั่งยืน 

5 5 100 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ตัวชี้วัด 

ตามแผนกลยุทธ์ ร้อยละ 
(บรรลุ) 

แผน ผล 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 :  
พัฒนาวิทยาลัยแม่ฮอ่งสอนใหเ้ป็นต้นแบบศูนย์การเรยีนรูท้างด้านภาษา
และศลิปวัฒนธรรม เทคโนโลยีสารสนเทศ โครงการอันเนื่องมาจาก
พระราชด าริและการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนในจังหวัดแม่ฮ่องสอน 

6 6 100 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 :  
พัฒนาวิทยาลัยแม่ฮ่องสอนให้เป็นวิทยาลัยเพื่อการสนับสนุนและ
สร้างเสริมสุขภาพของท้องถิ่นจังหวัดแมฮ่่องสอน 

4 0 0 

ยุทธศาสตร์ที่ 6 :  
พัฒนาพื้นที่ของวิทยาลัยแม่ฮ่องสอน ให้เป็นวิทยาลัยที่มีคุณภาพใน
การจัดการศึกษาระดับปริญญาตรีเฉพาะทางที่สมบูรณ์และเป็น
แหลง่พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของท้องถิ่น 

2 2 100 

รวมทั้งสิ้น 26 22 84.61 
 

สรุปผลการด าเนินงาน 
 ผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  
ของวิทยาลัยแม่ฮ่องสอน พบว่า การก าหนดตัวชี้วัดของแผนทั้งหมด 26 ตัวชี้วัด บรรลุเป้าหมาย  
22 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 84.61 โดยบรรลุตัวชี้วัดร้อยละ 100 ในทุกประเด็นยุทธศาสตร์ ยกเว้น
ยุทธศาสตรท์ี่ 5 ซึ่งไม่ได้ด าเนินการ จงึไม่บรรลุในทุกตัวชี้วัด คิดเป็นรอ้ยละ 0 
  

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตรข์องคณะ 4.23 ดี 

 

3.5  ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปีการศึกษา 2560 
 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ของวิทยาลัยแม่ฮ่องสอน ประจ าปีการศึกษา 2560 

ตามองค์ประกอบ 5 องค์ประกอบ และ 13 ตัวบ่งชี้ ของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
(สกอ.) เมื่อ กรกฎาคม 2561 สรุปได้ดังนี้ 
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ตารางแสดงผลการประเมินคุณภาพการศึกษา 
องค์ประกอบ คะแนน ผลการประเมิน 

1. การผลิตบัณฑิต 3.29 2.95 
2. การวิจัย 3.35 3.19 
3. การบริการวิชาการ 4.00 4.00 
4. การท านุบ ารุงศลิปะและวัฒนธรรม 5.00 4.00 
5. การบริหารจัดการ 5.00 5.00 

คะแนนเฉลี่ยผลการประเมิน (13 ตัวบ่งชี้) 3.75 3.48 
    

สรุปผลการด าเนินงาน    
 วิทยาลัยแม่ฮ่องสอนได้จัดท าแผนพัฒนาคุณภาพตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประเมิน
คุณภาพในทุกองค์ประกอบคุณภาพ ในองค์ประกอบคุณภาพด้านการผลิตบัณฑิตได้เสนอแนะในเรื่อง
จ านวนอาจารย์ที่ยังไม่เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน และการพัฒนาอาจารย์ในด้านคุณวุฒิและต าแหน่ง
ทางวิชาการ ซึ่งทางวิทยาลัยจะต้องเร่งด าเนินการจัดท าแผนอัตราก าลังและแผนพัฒนาคณาจารย์  
และด าเนินการให้ได้ตามแผน และขาดการท าแผนกิจกรรมนักศึกษาในภาพรวมของวิทยาลัยที่ชัดเจน  
ในด้านการวิจัย  
 

 ข้อเสนอแนะ 
  ให้น างานวิจัยมาวิเคราะห์เป็นสารสนเทศที่น าไปใช้ประโยชน์ได้ และควรมีกิจกรรมที่ส่งเสริม  
ให้คณาจารย์ผลิตผลงานวิจัยได้เพิ่มขึ้น ตลอดจนมีกิจกรรมยกย่องเชิดชูเกียรตินักวิจัยให้เห็นรูปธรรม           
ส่วนองคป์ระกอบอื่น ๆ ใหด้ าเนนิการให้ครบถ้วนตามตัวบ่งช้ีคุณภาพที่ก าหนดให้ครบถ้วนตามเกณฑ์ 

 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการประเมินคุณภาพการศกึษาภายใน 3.74 ดี 
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3.7  ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ  
และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย และคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ  
และประเมินผลงานในต าแหน่งคณบดี ของชุดที่ผ่านมา  
วิทยาลัยนานานชาติ ได้ด าเนินการตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และ

ประเมินผลงานในต าแหนง่คณบดี ชุดที่ผ่านมา ดังนี้ 
1.   อาจารย์ประจ าหลักสูตร ซึ่งมีจ านวนไม่ครบตามเกณฑ์และคุณวุฒิไม่ตรงหรือ 

ไม่สัมพันธ์กับสาขาวิชา ซึ่งวิทยาลัยได้ด าเนินการจัดหาอาจารย์เพิ่มเติมที่มีคุณวุฒิตรงกับสาขาวิชา 
และได้ให้อาจารย์ไปศกึษาต่อในระดับปริญญาโทและปริญญาเอกเพิ่มขึ้น  

2.   ในด้านการวิจัย เสนอให้สนับสนุนและส่งเสริมให้อาจารย์ผลิตผลงานวิจัยและผลงาน
วิชาการเพื่อขอต าแหน่งทางวิชาการเพิ่มมากขึ้น ซึ่งวิทยาลัยได้จัดโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับ
การท าวิจัย การเขียนบทความวิชาการ การผลิตผลงานวิชาการและการขอต าแหน่งทางวิชาการให้ กับ
คณาจารย์ และมีการตดิตาม ประเมินความก้าวหน้าในการผลติผลงานทางวิชาการเป็นประจ าทุกเดือน
ในที่ประชุมกรรมการ ประจ าวิทยาลัยแม่ฮ่องสอน 
  

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะ 

ของคณะกรรมการประเมินฯ ชุดที่ผ่านมา 
4.00 ดี 

 

3.8 คุณลักษณะและการบริหารงานของคณบดี 
          ผลประเมินแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะและการบริหารงานของคณบดี 
วิทยาลัยนานานชาต ิมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ่ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 (1 ตุลาคม 2560 – 
30 กันยายน 2561)  
 ประเมินจากผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 2 กลุ่ม ประกอบด้วย 1) บุคลากรภายในวิทยาลัย
แม่ฮ่องสอน ได้แก่ บุคลากรสายวิชาการ จ านวน 25 คน (ร้อยละ 73.50) และบุคลากรสายสนับสนุน 
จ านวน 9 คน (ร้อยละ 26.50) และ 2) ผูบ้ริหารจากหน่วยงานอื่น จ านวน 9 คน 

 

 ผลการประเมิน    

พฤติกรรมบ่งชี้ 
ผลการประเมินจาก

บุคลากร 
ผลการประเมินจาก

ผู้บริหาร 
ค่าเฉลี่ย SD แปลผล ค่าเฉลี่ย SD แปลผล 

องค์ประกอบที่ 1 ด้านคุณลักษณะ มี 3 ด้าน ดังน้ี  
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคิดริเริ่มสร้างสรรค ์ 4.66 0.51 ดีเยี่ยม 4.29 0.69 ดี 
ด้านที่ 2 คุณธรรมและจรยิธรรม 4.77 0.43 ดีเยี่ยม 4.44 0.50 ดี 
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พฤติกรรมบ่งชี้ 
ผลการประเมินจาก

บุคลากร 
ผลการประเมินจาก

ผู้บริหาร 
ค่าเฉลี่ย SD แปลผล ค่าเฉลี่ย SD แปลผล 

ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 4.68 0.53 ดีเยี่ยม 4.36 0.66 ดี 
รวมองค์ประกอบที่ 1 4.70 0.50 ดีเยี่ยม 4.36 0.63 ด ี

องค์ประกอบที่ 2 ด้านการบริหารงาน มี 4 ด้าน ดังน้ี 
ด้านที่ 1 ภาวะผูน้ าและการท างานเป็นทีม 4.72 0.50 ดีเยี่ยม 4.42 0.66 ดี 
ด้านที่ 2 การบริหารหนว่ยงาน 4.69 0.49 ดีเยี่ยม 4.27 0.72 ดี 
ด้านที่ 3 การสื่อสารและการสร้างเครือข่าย 4.70 0.51 ดีเยี่ยม 4.27 0.65 ดี 
ด้านที่ 4 การพัฒนาบุคลากร 4.65 0.56 ดีเยี่ยม 4.20 0.73 ดี 

รวมองค์ประกอบที่ 2 4.69 0.52 ดีเยี่ยม 4.29 0.69 ด ี
รวมทั้ง 2 องค์ประกอบ 4.69 0.51 ดีเยี่ยม 4.33 0.66 ด ี

 

 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
คุณลักษณะและการบริหารงานของคณบดี 4.63 ดีเยี่ยม 

 

4. สรุปผลการด าเนินงานในภาพรวมทุกองค์ประกอบ  
ผลการด าเนินงานในด้านต่าง ๆ ทั้งหมด รวมทั้งผลการประเมินคุณลักษณะและการบริหารงาน  

ของคณบดี (ข้อ 3.1 – 3.8 ข้างต้น) ใช้การประเมินตามระดับคะแนน 5  4  3  2 และ 1 โดยน ามาถ่วงน้ าหนัก
คะแนนแต่ละด้านตามเกณฑ์ของคณะกรรมการประเมินฯ แล้วน าคะแนนเฉลี่ยรวมหลังการถ่วงน้ าหนัก
มาพิจารณาตัดสินตามเกณฑ ์5 ระดับเชน่กัน โดยมีเกณฑก์ารแปลความ ดังนี้ 

 

การแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ยรวม 
 4.51 – 5.00 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับดีเยี่ยม 
 3.51 - 4.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับดี 
 2.51 – 3.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับพอใช้ 
 1.51 – 2.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับควรปรับปรุง 
 1.00 – 1.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับควรปรับปรุงเรง่ดว่น 
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ตารางสรุปผลการประเมิน วิทยาลัยนานานชาติ 
ผลการด าเนินงาน ค่าถ่วง 

น้ าหนัก (%) 
ระดับ
คะแนน 

ผล 
คะแนน 

1. ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายด้านการศึกษา 20 3.75 15 
2. ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานอุดมศกึษา 5 ด้าน 20 4.25 17 
3. ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 10 4.75 9.5 
4. ผลการด าเนินงานตามยุทธศาสตรข์องหนว่ยงาน 10 4.23 8.46 
5. ผลการประเมินคุณภาพการศกึษาภายใน 10 3.74 7.48 
6. ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ 10 5 10 
7. ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ 
ประเมินฯ ชุดที่ผ่านมา 

10 4 8 

8. คุณลักษณะและการบริหารงานของคณบดี 10 4.63 9.26 
                                  รวม 100 - 421.85 
                          คะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ าหนัก  421.85/100 = 4.22 
                            ระดับผลการประเมิน  ด ี
 
ข้อเสนอแนะ 

1. การด าเนินงานตามแนวคิดพระราชทาน 
ในภาพรวมทั้งหมด วิทยาลัยแม่ฮ่องสอน มีลักษณะที่โดดเด่นและมีศักยภาพที่แตกต่าง 

อย่างเห็นได้ชัดเจนในหลายประการ ดังนั้น จึงควรด าเนินกิจการของวิทยาลัยทั้งด้านวิชาการและ 
ด้านการบริหาร โดยยึดหลักการพัฒนาตามภูมิสังคมของรัชกาลที่ 9 และตามแนวพระราโชบาย 4 ประการ
ของในหลวงรัชกาลที่ 10 ให้ชัดเจนมากที่สุด ก็จะถือว่าวิทยาลัยได้มีทิศทางพัฒนาเพื่อการก้าวเดิน 
ที่ถูกต้องแล้ว เพียงแต่ขอให้บุคลากรที่เกี่ยวข้องทุกระดับมีความตระหนักและเข้าใจในแนวคิดพระราชทาน 
ทั้ง 2 ให้ชัดเจน 

2. การสรา้งความสมดุลของแนวทางพัฒนาจากการมสี่วนร่วม 
จากพระราโชบายในหลวงที่รัชกาลที่ 10 ได้พระราชทานแก่เครือข่ายมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

ทั่วประเทศ จงึเป็นความเหมาะสมที่วิทยาลัยแม่ฮ่องสอนจะได้จัดท าแผนพัฒนาวิทยาลัยให้เกิดความสมดุล
กับพระราโชบายทั้ง 4 ประการ ทั้งในระดับวิทยาลัยและในระดับคณะและสถาบัน โดยผ่านการจัดประชุม
เชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholders) ที่ส าคัญ คือ คณาจารย์และ
บุคลากร นักศึกษาปัจจุบันและศิษย์เก่า หน่วยงานภาครัฐในจังหวัดแม่ฮ่องสอน และตัวแทนนายจ้าง
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ภาคเอกชน เพื่อให้เกิดการจัดท าแผนและโครงการที่เห็นได้ชัดเจนว่าสามารถขับเคลื่อนไปเป็นรูปธรรม 
ได้จริง 

3. การจัดท าระบบการน าเสนอผลการด าเนินงานที่มีประสิทธิภาพ 
ข้อได้เปรียบประการส าคัญของท าเลที่ตัง้วิทยาลัยแม่ฮอ่งสอน คือ ภูมปิระเทศ ทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดล้อม วัฒนธรรมประเพณี ชนเผ่า และพื้นที่ชายแดนระหว่างประเทศการจัดตั้งแผนงาน
โครงการใด ๆ ตาม 5 พันธกิจอุดมศกึษา และสอดคล้องกับ 4 พระราโชบาย ที่สะดวกสุดต่อการท าความเข้าใจ
ของทุกฝ่าย คือ การน าเสนอในรูปตารางสรุป (Matrix) ให้เห็นความชัดเจนและมีความสมดุล ซึ่งจะน าไปสู่ 
การตรวจประเมินผลที่สะดวกและมีประสิทธิภาพตามมา 

4. การน าเสนอเชิงระบบเพื่อการบูรณาการของภาพรวม 
การน าเสนอการประเมินผลงานของทุกหน่วยงานเพื่อสร้างภาพโดยรวมวิทยาลัยแม่ฮ่องสอน 

สามารถด าเนินงานอย่างเป็นอิสระโดยเน้นการวิเคราะหใ์นเชิงระบบ (System Analysis) โดยมีการสร้าง
ตัวชี้วัด (KPI) ที่ชัดเจนในระดับต่าง ๆ กล่าวคือ ระดับปัจจัยน าเข้า จ านวนโครงการปริมาณผลผลิต ผลลัพธ์ 
และผลกระทบระยะยาวที่เกิดขึ้นจากพันธกิจต่าง ๆ ที่ได้ด าเนินงานในรอบปี ความเข้าใจในการวิเคราะห ์
และประเมินผลเชิงระบบของการด าเนินงานในระดับคณะเช่นนี้ ควรจะได้รับการสนับสนุนจากส่วนกลาง 
ของมหาวิทยาลัย ในการสร้างความเข้าใจในกรอบความคิดและกรอบการปฏิบัติแก่บุคลากรของ
วิทยาลัยแม่ฮ่องสอน 

5. การใชป้ระโยชน์ศักยภาพองค์ความรู้ของท าเลที่ตัง้ 
จังหวัดแม่ฮ่องสอนรวมทั้งจังหวัดเชียงใหม่ นับได้ว่าเป็นท าเลที่ตั้งอันเป็นศูนย์กลางของ

ทรัพยากรองค์ความรู้จ านวนมากจากศูนย์ศึกษาการพัฒนาตามแนวพระราชด าริ โครงการอันเนื่องมาจาก
พระราชด าริ โครงการพัฒนาพืน้ที่สูง โครงการหลวงและโครงการของภาครัฐอื่น ๆ  ซึ่งล้วนเป็นแหล่งความรู้ 
แหล่งศึกษาวิจัย และแหล่งฝึกงานของคณาจารย์และนักศึกษาได้เป็นอย่างดี วิทยาลัยแม่ฮ่องสอนจึงควร 
เร่งสร้างความเชื่อมโยงกับศูนย์กลางองค์ความรู้เหล่านี้ให้แน่นแฟ้น และต่อเนื่อง เพื่อเป็นสภาพแวดล้อม
ทางวิชาการที่เอือ้อ านวยต่อการพัฒนา 

6. การสรา้งอัตลักษณ์ทางวิชาการที่ชัดเจนของวิทยาลัย 
แม้ว่าวิทยาลัยแม่ฮ่องสอนจัดเป็นวิทยาลัยขนาดเล็ก มีความจ ากัดในหลายประการ  

แต่ในขณะเดียวกันก็มีความสามารถที่จะขับเคลื่อนปรับเปลี่ยนด้วยความรวดเร็วและยืดหยุ่นสูง  
จึงควรใช้ประโยชน์ศักยภาพที่มีอยู่เช่นนี้ ในการออกแบบแนวทางด าเนินงานทางวิชาการและบริหาร  
ให้มอีัตลักษณ์ของตนเอง และแตกต่างจากวิทยาลัยอื่น ๆ ดังเชน่ ในสาขาด้านสาธารณสุข ควรเน้นหนัก
ปัญหาสุขภาพที่พบเห็นในพืน้ที่เป็นส าคัญ เชน่เดียวกับการท่องเที่ยวก็ควรให้ความส าคัญแก่การพัฒนา
ทรัพยากรการท่องเที่ยวที่มีศักยภาพในชุมชนให้เกิดความยั่งยืนและกระจายประโยชน์สู่พื้นที่ให้มากที่สุด  
เป็นต้น ซึ่งจะท าให้การเรยีนการสอน เกิดผลลัพธ์ที่มคีวาม โดดเด่นเฉพาะวิทยาลัยแห่งนี้ 
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7. ประเด็นการพัฒนาทางวิชาการที่มีความส าคัญ 
จากนัยส าคัญของการที่วิทยาลัยแม่ฮ่องสอนจะได้ค านึงถึงประเด็นการเรียนการสอนและ

การวิจัย ที่เชื่อมโยงต่อการพัฒนาท้องถิ่นโดยตรงให้แตกต่างจากวิทยาลัยอื่น  ๆ ของมหาวิทยาลัย 
ราชภัฏเชียงใหม่ จึงขอเสนอประเด็นทางวิชาการที่ส าคัญซึ่งวิทยาลัยแม่ฮ่องสอนควรน ามาพิจารณา
ผลักดัน ในรูปรายวิชา การฝึกอาชีพ และงานวิจัยให้มากที่สุด ได้แก่ 1) การพัฒนาชุมชนสุขภาพดี 
ต่อผู้สูงอายุ 2) การบริหารจัดการทรัพยากรและมลพิษในท้องถิ่น  3) การส่งเสริมเกษตรอินทรีย์  
4) การท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์และวัฒนธรรม 5) การจัดการธุรกิจชุมชนรายย่อย 6) การอนุรักษ์และ
พัฒนาศิลปวัฒนธรรมชนเผ่า 7) การพัฒนาความรอบรู้และภาษาในระดับสากล เหล่านี้เป็นตัวอย่าง
หัวข้อแหง่ศักยภาพของวิทยาลัยแม่ฮ่องสอน ที่สามารถด าเนินงานได้ทันทีในปัจจุบัน 

8. การสนับสนุนการศกึษาของวิทยาลัยที่เช่ือมโยงกับเป้าหมายที่หลากหลายในสังคม 
วิทยาลัยแม่ฮ่องสอน โดยแท้จริงแล้วสร้างขึ้นโดยมีพื้นฐานเป้าหมายในหลายประการ อาทิ 

การกระจายโอกาสทางการศกึษาแก่พื้นที่ห่างไกล การบรรเทาปัญหาความยากจนของชุมชน การแก้ไข
ปัญหายาเสพติด และการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ดังนั้น การพัฒนาวิทยาลัย
แม่ฮ่องสอน จึงสามารถวิเคราะห์ทั้งในมิติของวิชาการและมิติความมั่งคงของประเทศในเวลาเดียวกัน 
สมควรที่ภาครัฐจะได้มีความเข้าใจและให้การสนับสนุนด้านงบประมาณอย่างเหมาะสม เนื่องจาก
ความส าเร็จของการด าเนินงานในวิทยาลัยสามารถจัดส่งผลกระทบได้อย่างกว้างขวางต่อการพัฒนา
ของประเทศ อาทิเช่น การสนับสนุนทุนการศึกษา และจัดโควตานักศึกษาที่รับเข้ามาจากเยาวชนของ
จังหวัดแม่ฮ่องสอนที่มีคุณสมบัติเหมาะสมอย่างมีปริมาณนัยส าคัญ รวมทั้งการสนับสนุนค่าใช้จ่าย
ทั้งหมดของกลุ่มนักศึกษาที่มเีงื่อนไขเฉพาะในระยะสัน้ ก็ควรพิจารณาด าเนินการดว้ย 

9. การสรา้งความภาคภูมใิจในความเป็นบัณฑติราชภัฏ 
ถึงแม้ว่าการเรียนการสอนของนักศึกษาในวิทยาลัยแม่ฮ่องสอน จะได้รับการรับรอง 

ถึงมาตรฐานเดียวกันกับวิทยาเขตอื่น ๆ ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ่แตก่ารสรา้งความเชื่อมั่นและ
ความภาคภูมิใจในการเป็นนักศึกษาของวิทยาลัยแม่ฮ่องสอน ตลอดจนจบการศึกษาออกไปเป็นบัณฑิตที่มี
คุณภาพ ยังจ าเป็นต้องมีแผนงานโครงการเพื่อเสริมสร้างความเชื่อมั่นดังกล่าวให้เกิดขึ้นโดยเฉพาะอย่างยิ่ง 
มหาวิทยาลัยควรส่งเสริมให้นักศึกษามีโอกาสได้เชื่อมโยงกับภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคชุมชน และสังคม
ภายนอกจังหวัดแม่ฮ่องสอน ให้มากขึ้น เพื่อเปิดโลกทัศน์และประสบการณ์ของนักศึกษาให้กว้างขวาง
ก่อนจะก้าวออกไปเป็นบัณฑิตในการท างานจรงิ 
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วิทยาลัยนานาชาติ

 
 

วทิยาลัยนานาชาต ิ
 
1.  ประวัติโดยสังเขป       

ในปี พ.ศ. 2550 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ได้มีนโยบายสร้างความเป็นเลิศทางภาษาและพัฒนา
บัณฑิตให้มีคุณภาพ สามารถออกไปประกอบอาชีพ รับใช้สังคมและประเทศชาติในอนาคต จึงได้  
จัดโครงการการจัดการศึกษาเป็นภาษาอังกฤษ (English Program) ขึ้น โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อผลิตบัณฑิต
สาขาวิชาต่าง ๆ ให้มีความรู้ ความสามารถทางด้านภาษาอังกฤษ เพื่อเปิดโอกาสให้นักศึกษาต่างชาติ
เข้ามาศกึษาในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่และเพื่อเป็นฐานในการเปิดหลักสูตรนานาชาติในอนาคต  
 ในปี พ.ศ. 2552 จากการด าเนินโครงการการจัดการศึกษาเป็นภาษาอังกฤษ (English Program) 
ดังกล่าว มีผู้สนใจและให้การตอบรับเป็นอย่างด ีมหาวิทยาลัยจึงเห็นสมควรจัดตั้ง “วิทยาลัยนานาชาติ” 
เป็นหน่วยงานภายในของมหาวิทยาลัย เพื่อท าหน้าที่รับผิดชอบในการจัดการศกึษานานาชาติและเสริมสร้าง
ความเข้มแข็งของเครือข่ายด้านการต่างประเทศ ตอบสนองต่อนโยบาย ยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย 
ในการก้าวสู่ความเป็นเลิศทางด้านภาษาและตอบสนองต่อนโยบายของรัฐบาลในการส่งเสริมใหป้ระเทศไทย
เป็นศูนย์กลางการศกึษาของเอเชยี 

ในปี พ.ศ. 2557 สภามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ได้มีประกาศ เรื่อง การจัดตั้งวิทยาลัยนานาชาติ 
พ.ศ. 2557 ใหว้ิทยาลัยนานาชาติเป็นส่วนงานภายในที่มฐีานะเทียบเท่าคณะในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่  

ใน ปี พ.ศ. 2561 วิทยาลัยนานาชาติได้ด าเนินการจัดการเรียนการสอนจ านวน 5 หลักสูตร 
ประกอบด้วย  

1) หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารระหว่างประเทศ 
(หลักสูตรนานาชาติ)  

2) หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาจนีธุรกิจ 
3) หลักสูตรศลิปศาสตรบัณฑติ สาขาวิชาภาษาไทยเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ (หลักสูตรนานาชาติ) 
4) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑติ สาขาวิชาการจัดการธุรกิจนานาชาติ (หลักสูตรนานาชาติ) 
5) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑติ สาขาวิชาการจัดการธุรกิจการบิน (หลักสูตรนานาชาติ) 

 
2. ข้อมูลพื้นฐานที่ส าคัญ 
 2.1 ปรัชญา : น าท้องถิ่น สู่สากล 

2.2 วิสัยทัศน์ : เป็นวิทยาลัยนานาชาติช้ันน าที่มีมาตรฐานการศึกษาเป็นที่ยอมรับในระดับชาติและ
ระดับสากล 
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2.3 พันธกิจ :  
1) จัดการศึกษาหลักสูตรนานาชาติใหม้ีคุณภาพ 
2) สนับสนุนงานวิจัยเพื่อการพัฒนาการเรียนการสอน 
3) บริการวิชาการด้านภาษาและธุรกิจแก่ท้องถิ่น 
4) สืบสาน สง่เสริม อนุรักษ์ เผยแพร่และแลกเปลี่ยนศิลปวัฒนธรรมไทยกับวัฒนธรรมนานาชาติ 
5) อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
6) สนับสนุนบุคลากรให้มกีารพัฒนาความรูค้วามสามารถเพื่อก้าวสู่ต าแหนง่ที่สูงขึ้น 

 2.4 เป้าประสงค์ : - ไม่ม ี-  
 2.5 เอกลักษณ์ : วิทยาลัยนานาชาติเพื่อท้องถิ่น 
 2.6 อัตลักษณ์ : เชี่ยวชาญภาษา พัฒนาธุรกิจ ล้ าแนวคิดนวัตกรรม 

2.7  วัตถุประสงค์และเป้าหมาย : - ไม่ม ี- 
2.8 แผนยุทธศาสตร์ : วิทยาลัยนานาชาติ ได้ก าหนดแผนยุทธศาสตร์ไว้จ านวน 4 ประเด็น

ยทุธศาสตร ์ดังนี้ 
  ประเด็นยุทธศาสตรท์ี่ 1 ผลติบัณฑิตที่มีความเชี่ยวชาญด้านภาษา ด้านธุรกิจ และการบริการ 
  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 สร้างและพัฒนางานวิจัยเพื่อการเรยีนการสอนและการบริการวิชาการ 
  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 สืบสานวัฒนธรรมไทยและแลกเปลี่ยนเรียนรู้วัฒนธรรมนานาชาติ 
  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 พัฒนาระบบบริหารจัดการของวิทยาลัยนานาชาติใหม้ีคุณภาพ 

2.9 โครงสร้างการบริหาร : วิทยาลัยนานาชาติ มีคณบดีวิทยาลัยนานาชาติเป็นผู้บังคับบัญชา  
โดยมีคณะกรรมการประจ าวิทยาลัยนานาชาติท าหน้าที่ก ากับนโยบายและใหข้้อเสนอแนะในการบริหารงาน 
มีโครงสรา้งการบริหารแบ่งเป็น 2 ภาควิชา และ 1 ส านักงานคณบดี  

2.10 หลักสูตร : ในปีการศึกษา 2561 วิทยาลัยนานาชาติ มีการจัดการศึกษาหลักสูตรระดับ
ปริญญาตรี จ านวน 5 หลักสูตร  
 2.11 บุคลากร : วิทยาลัยนานาชาติ มีจ านวนบุคลากรทั้งสิน้ จ านวน 36 คน ประกอบด้วย 
  1) บุคลากรสายวิชาการ รวมทั้งหมด จ านวน 28 คน ซึ่งมีคุณวุฒิระดับปริญญาโททั้งหมด 
และยังไม่มีผู้ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ  
  2) บุคลากรสายสนับสนุน รวมทั้งหมด จ านวน 8 คน มีคุณวุฒิระดับปริญญาตรี จ านวน  
6 คน และระดับปริญญาโท 2 คน 
 2.12 นักศึกษา : วิทยาลัยนานาชาติ มีนักศึกษาทั้งสิ้น จ านวน 738 คน ซึ่งเป็นนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรทีั้งหมด 
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3. ข้อมูลเชิงประจักษ์  
 

3.1  ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายด้านการศึกษา 
ของพระบาทสมเด็จพระวชิรเกล้าเจ้าอยู่หัว (ในหลวงรัชกาลที ่10)   
วิทยาลัยนานาชาติ มีผลการด าเนินงานตามพระราโชบายด้านการศึกษาของพระบาทสมเด็จ

พระวชิรเกล้าเจ้าอยู่หัว (ในหลวงรัชกาลที่ 10) ตามประเด็นยุทธศาสตร ์ดังนี้ 
 

3.1.1 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 : การพัฒนาท้องถิ่น   
วิทยาลัยนานาชาติมีแผนการด าเนินการพัฒนาท้องถิ่น โดยในปีงบประมาณ  พ.ศ. 2561 

ได้จัดท าโครงการบริการวิชาการ จ านวน 4 โครงการ เพื่อพัฒนาชุมชนท้องถิ่น แต่ไม่ได้แสดงให้เห็นว่า
เป็นโครงการใดบ้าง 

3.1.2 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 : การผลิตและการพัฒนาครู 
และประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 : การยกระดับคุณภาพการศกึษา 
วิทยาลัยนานาชาติด าเนินการภายใต้ยุทธศาสตร์ในการผลิตบัณฑิตที่มีความเช่ียวชาญ

ด้านภาษา ด้านธุรกิจ และการบริการ โดยมีโครงการรวมทั้งสิ้น จ านวน 7 โครงการ มีตัวชี้วัดความส าเร็จ 
จ านวน 17 ตัวชี้วัด บรรลุเป้าหมาย จ านวน 14 ตัวช้ีวัด คิดเป็น 82.35% 
 

3.1.3 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 : การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 
วิทยาลัยนานาชาติด าเนินการภายใต้ยุทธศาสตร์พัฒนาระบบบริหารจัดการของวิทยาลัย

นานาชาติให้มีคุณภาพ โดยมีโครงการรวมทั้งสิ้น จ านวน 5 โครงการ มีตัวชี้วัดความส าเร็จ จ านวน  
12 ตัวช้ีวัด บรรลุเป้าหมาย จ านวน 11 ตัวชี้วัด คิดเป็น 91.66%  
 

   สรุปผลการด าเนินงาน 
1. ไม่ชัดเจนว่าวิทยาลัยนานาชาติได้น าเอกลักษณ์ “วิทยาลัยนานาชาติเพื่อท้องถิ่น”  

ไปด าเนนิการเพื่อสรา้งความเข้มแข็งให้แก่ท้องถิ่นอย่างไร 
2. ตัวชี้วัดในยุทธศาสตรต์่างๆ หลายตัวชีว้ัด ไม่ชัดเจนว่าจะสามารถวัดความส าเร็จได้อย่างไร 

เช่น นักศึกษาที่เข้าร่วมโครงการแลกเปลี่ยนมีทักษะชีวิตเป็นที่ยอมรับของสังคมและของตลาดแรงงาน
ระดับนานาชาติ 

 

ข้อเสนอแนะ  
 ควรจัดท าแผนการด าเนินงานตามพระราโชบายด้านการศึกษาของพระบาทสมเด็จ 
พระวชิรเกล้าเจ้าอยู่หัว (ในหลวงรัชกาลที่ 10) อย่างเป็นระบบ โดยวิเคราะห์ความต้องการของพื้นที่ และ
จัดท าแผนการด าเนินงานที่สอดคล้องกับความเช่ียวชาญของวิทยาลัยนานาชาติ ก าหนดตัวชี้วัด
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ความส าเร็จและค่าเป้าหมายให้ชัดเจน เพื่อให้สามารถประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ
การด าเนินการได้อย่างเป็นรูปธรรม 

 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายด้านการศกึษา 3.75 ดี 

 
      

3.2 ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานอุดมศึกษา 5 ด้าน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
 มาตรฐานการศึกษาของชาติเป็นกลไกในการส่งเสริมคุณภาพการศึกษาให้เป็นไปตามหลักการ 
โดยมีการก ากับติดตาม ตรวจสอบ ประเมินและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง มาตรฐานการอุดมศึกษา  
จะครอบคลุมด้านผลลัพธ์ผู้เรียน การวิจัยและนวัตกรรม การบริการวิชาการแก่สังคม ศิลปวัฒนธรรม
และความเป็นไทย และการบริหารจัดการตามศักยภาพและอัตลักษณ์ของประเภทสถาบัน โดยเน้น
ความรับผดิชอบต่อสังคมและสามารถตรวจสอบได้  

 

3.2.1 มาตรฐานที่ 1 : ด้านผลลัพธ์ของผูเ้รียน  
ผลลัพธ์ที่ตอ้งการ 
 ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ได้ก าหนดมาตรฐานผลลัพธ์ผู้เรยีน 

โดยสรุปคุณลักษณะผูเ้รียนเป็น 3 ลักษณะ ได้แก่ 
1) บุคคลผู้มีความรูค้วามสามารถรอบรู้ดา้นต่าง ๆ (Learner Person)  
2) ผูร้่วมสรา้งสรรคน์วัตกรรม (Co-Creator)  
3) พลเมืองที่เข้มแข็ง (Active Citizen) กล้าหาญทางจริยธรรม ทั้งในบทบาท 

ของ Thai citizen และ Global citizen 
             

 สรุปผลการด าเนนิงาน 
 วิทยาลัยนานาชาติ ได้ด าเนินการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาของวิทยาลัยให้เป็นผู้มี
ความรู้ความสามารถ มีความรู้รอบด้านในด้านต่าง ๆ เช่น ด้านภาษา ด้านธุรกิจ ด้านการบริการ และ
ด้านเทคโนโลยี เพื่อให้นักศึกษาได้มีโอกาสพัฒนาตนเองให้เป็นไปตามการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก 
ในหลายกิจกรรม แต่ยังไม่สามารถสะท้อนถึงผลลัพธ์การเรียนรู้ทั้ง 3 ด้าน ตามมาตรฐานด้านผลลัพธ์
ผูเ้รียนได้ชัดเจน 

 

3.2.2 มาตรฐานที่ 2 : ด้านการวิจัยและนวัตกรรม  
ผลลัพธ์ที่ตอ้งการ   

1) ผลงานวิจัยและนวัตกรรมตอบสนอง ยุทธศาสตร์ชาติ ความต้องการจ าเป็น
ของประเทศ 
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2) ผลงานวิจัยและนวัตกรรมน าไปสู่การสร้างคุณภาพชีวิต สร้างโอกาส มูลค่าเพิ่ม 
และขีดความสามารถของประเทศ 

 

สรุปผลการด าเนนิงาน 
 วิทยาลัยนานาชาติได้ให้ความส าคัญด้านการวิจัย โดยได้ให้การสนับสนุนและ
ส่งเสริมคณาจารย์ของวิทยาลัยให้ตระหนักถึงความส าคัญของการท าวิจัยและน าผลการวิจัยไปใช้  
ให้เกิดประโยชน์ในการพัฒนาการเรียนการสอนและท้องถิ่น รวมทั้งส่งเสริมและสนับสนุนการเผยแพร่
ผลงานวิจัย 
 

 3.2.3 มาตรฐานที่ 3 : ด้านการบริการวชิาการ  
 ผลลัพธ์ที่ตอ้งการ  
 ความเข้มแข็งและความยั่งยืนของผู้เรยีน ครอบครัว ชุมชน สังคม และประเทศชาติ  

 

สรุปผลการด าเนนิงาน 
วิทยาลัยนานาชาติ ได้จัดท าแผนบริการวิชาการประจ าปีที่มีการก าหนดระบบกลไก

และกระบวนการในการบริการวิชาการที่ชัดเจน สอดคล้องกับความต้องการของสังคมและแผนยุทธศาสตร์
การบริการวิชาการและวิชาชีพแก่สังคม มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ระยะ 5 ปี  (พ.ศ. 2560 - 2565) 
โดยได้มีการด าเนินการติดตามผลการบริการทางวิชาการไปใช้ให้เกิดประโยชน์ของกลุ่มเป้าหมายหลัง
สิน้สุดโครงการ และพบว่าเกิดประโยชน์ต่อหน่วยงานและชุมชนในพืน้ที่ที่ใหบ้ริการเป็นอย่างมาก อีกทั้ง
เป็นการพัฒนานักศึกษาให้ได้น าความรู้ ทักษะการท างานร่วมกับผู้อื่น และการใช้ความคิดสร้างสรรค์  
ที่เอื้อประโยชน์ให้กับชุมชน และยังเป็นการสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างวิทยาลัยกับชุมชน 
ในการพัฒนาองค์ความรู้ด้านภาษาและธุรกิจอย่างต่อเนื่อง ได้แก่ โครงการบริการวิชาการชุมชน  
บ้านลวงเหนือ บ้านป่าสักงาม  และโครงการเขียวชมเมือง อย่างไรก็ตาม การด าเนินการดังกล่าว  
ยังไม่สามารถประเมินผลลัพธ์และผลกระทบได้อย่างชัดเจน เนื่องจากไม่พบการก าหนดตัวชี้วัด และ  
ค่าเป้าหมายของแผนบริการวิชาการ  
 

 3.2.4 มาตรฐานที่ 4 : ด้านศลิปวัฒนธรรมและความเป็นไทย  
 ผลลัพธ์ที่ตอ้งการ 

                      1) ความภาคภูมใิจในความเป็นไทย 
  2) ความสามารถในการประยุกต์ใช้ศิลปวัฒนธรรมทั้งของไทยและต่างประเทศ
อย่างเหมาะสม 
  3) ความรูค้วามเข้าใจศิลปวัฒนธรรมไทย 
  4) ความคงอยู่ของศลิปวัฒนธรรม                   
  5) ความสามารถในการสรา้งโอกาสและมูลค่าเพิ่มของศลิปวัฒนธรรม                       
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 สรุปผลการด าเนนิงาน 
 วิทยาลัยนานาชาติได้จัดการเรียนการสอนนักศึกษาตามโครงการแลกเปลี่ยนโดยใช้
กิจกรรมการบูรณาการศลิปวัฒนธรรมและภูมปิัญญาท้องถิ่นสู่หอ้งเรียน 

 

 3.2.5 มาตรฐานที่ 5 : มาตรฐานด้านการบริหารจัดการ 
ผลลัพธ์ที่ตอ้งการ 

ผลลัพธ์สูงสุด (Ultimate Outcomes) ตามที่ คาดหวังของมาตรฐานทั้ง 5 ด้าน 
 

สรุปผลการด าเนนิงาน 
1) มีหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการพัฒนาผู้เรียนแบบบูรณาการ เพื่อให้

บัณฑติมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตอบสนองยุทธศาสตร์ชาติและความต้องการที่หลากหลายของประเทศ
ทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน สังคม สถานประกอบการ  
ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน  

2) มีการบริหารงานตามพันธกิจและวิสัยทัศน์ มีการบริหารจัดการบุคลากรและ
ทรัพยากรการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ยืดหยุ่นคล่องตัว โปร่งใสและสามารถตรวจสอบได้ 

 
 

ข้อเสนอแนะ  
1. ด้านผลลัพธ์ผู้เรยีน 

1) ควรก าหนดนโยบายและทิศทางการผลิตบัณฑิต/การพัฒนาผู้เรียนให้ตอบสนอง
ยุทธศาสตร์ชาติ ความต้องการความจ าเป็นของประเทศ ความต้องการของผู้เรียน โดยค านึงถึง
ความเช่ียวชาญ อัตลักษณ์ เอกลักษณ์ และความได้เปรียบเชิงทรัพยากรและเชิงพื้นที่ มาเป็นข้อมูล
น าเข้าที่ส าคัญในการก าหนดนโยบายและจัดท าแผนยุทธศาสตรท์ี่สอดคล้องกัน 

2) ควรส่งเสริมการจัดการศกึษาและการจัดการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นและเหมาะสมกับการ
เรียนรู้ในยุคดิจทิัล และสนับสนุนสิ่งอ านวยความสะดวกที่เอื้อตอ่การเรียนรูใ้นยุคดิจทิัล 

3) ติดตามประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ของผูเ้รียนทั้ง 3 ด้าน 
2. ด้านการวิจัยและนวัตกรรม 

ควรมีการประเมินผลกระทบของผลงานวิจัยและนวัตกรรมที่มีต่อการพัฒนาผู้เรียน  
การสรา้งคุณภาพชวีิต สร้างมูลค่าเพิ่ม และการเพิ่มขดีความสามารถของประเทศในการแข่งขัน 
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3. ด้านการบริการวชิาการ 
 ควรก าหนดตัวชี้วัด และค่าเป้าหมายของแผนบริการวิชาการใหชั้ดเจน และก ากับติดตาม
ผลการให้บริการวิชาการอย่างเป็นระบบ และต่อเนื่องเพื่อให้เกิดประโยชน์กับชุมชน สังคม และ
ประเทศ ตามจุดเน้น อัตลักษณ์ เอกลักษณ์ และตามความได้เปรียบเชงิทรัพยากรและเชิงพืน้ที่ 

4. ด้านศลิปวัฒนธรรมและความเป็นไทย 
 ควรส่งเสริมให้มีการประยุกต์ใช้ศิลปวัฒนธรรมทั้งของไทย และต่างประเทศอย่างเหมาะสม 
รวมถึงการสรา้งโอกาสและมูลค่าเพิ่มของศิลปวัฒนธรรม 

5. ด้านการบริหารจัดการ 
1) ควรมีการติดตามรายงานผลลัพธ์รวมทั้งการปรับปรุงผลการด าเนินงานในด้านที่ส าคัญ 

ได้แก่ ผลลัพธ์ด้านการเรียนรู้ของผู้เรียน ผลลัพธ์ด้านระบบปฏิบัติการ ผลลัพธ์ด้านการมุ่งเน้นบุคลากร 
และผลลัพธ์ด้านการน าองค์กรและการก ากับดูแล 

2) ควรประเมินความส าเร็จของการบรรลุวิสัยทัศน์ทุกปี เพื่อให้ทราบสถานภาพปัจจุบัน 
และเป็นข้อมูลในการวางกลยุทธ์ขับเคลื่อนให้ไปถึงเป้าหมายที่ก าหนด 

    

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานอุดมศกึษา 5 ดา้น 3.60 ดี 

 

 3.3 ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561    
วิทยาลัยนานานชาติ ได้รายงานผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดของแผนปฏิบตัิราชการ ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. 2561 จ าแนกตามแผนยุทธศาสตรข์องคณะ ดังนี้ 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ตัวชี้วัด                            ร้อยละ 

(บรรลุ) แผน ผล 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 : 
ผลติบัณฑิตที่มีความเช่ียวชาญด้านภาษา ด้านธุรกิจ และการบริการ 14 12 85.71 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 : 
สร้างและพัฒนางานวิจัยเพื่อการเรียนการสอน 
และการบริการวิชาการ      5 5 100 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 :  
สืบสานวัฒนธรรมไทยและแลกเปลี่ยนเรียนรู้วัฒนธรรมนานาชาติ 1 1 100 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 :  
พัฒนาระบบบริหารจัดการของวิทยาลัยนานาชาติใหม้ีคุณภาพ 17 15 88.23 

รวมทั้งสิ้น 37 33 89.18 
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สรุปผลการด าเนินงาน 
1. วิทยาลัยนานาชาติมีผลการด าเนินงานของตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี บรรลุตาม

เป้าหมาย คิดเป็นร้อยละ 89.18 โดยผลการด าเนินงานในยุทธศาสตร์ที่ 1 ผลิตบัณฑิตที่มีความเช่ียวชาญ
ด้านภาษา ด้านธุรกิจ และการบริการ มีจ านวนตัวชีว้ัดที่บรรลุตามเป้าหมายน้อยที่สุด คิดเป็นร้อยละ 85.71 

2. ตัวชีว้ัดส่วนใหญ่ยังไม่สามารถสะท้อนความส าเร็จของยุทธศาสตร์ในแต่ละด้าน 
 

ข้อเสนอแนะ    
1. ควรก าหนดตัวชี้วัดที่สะท้อนถึงผลลัพธ์ของการด าเนินการ เพื่อให้สามารถวัดความส าเร็จ

ของแต่ละยุทธศาสตรไ์ด้อย่างชัดเจน 
2. ควรทบทวนความสอดคล้องของแผนปฏิบัติราชการประจ าปี และแผนกลยุทธ์ เพื่อให้ 

การด าเนินการตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี มีส่วนช่วยในการผลักดันให้ตัวชี้วัดของแผนกลยุทธ์
ส าเร็จอย่างแท้จริง 

 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 4.23 ดี 

 
 

 3.4 ผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาของมหาวิทยาลัย  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  

  จากโครงการของวิทยาลัยนานานชาติ จ านวน 17 โครงการ 4 ยุทธศาสตร ์มีจ านวนตัวชี้วัดรวม 
30 ตัวชี้วัด ปรากฏว่า บรรลุผล 26 ตัวชี้วัด คิดเป็นรอ้ยละ 86.67 ดังนี้  
 

ตารางแสดงผลการบรรลุตัวชี้วัดตามกลยุทธ์ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ตัวชี้วัด 

ตามแผนกลยุทธ์ ร้อยละ 
(บรรลุ) 

แผน ผล 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 : 
ผลติบัณฑิตที่มีความเช่ียวชาญด้านภาษา ด้านธุรกิจ และการบริการ 

11 9 81.81 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 : 
สร้างและพัฒนางานวิจัยเพื่อการเรียนการสอน 
และการบริการวิชาการ      

5 4 80.00 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 :  
สืบสานวัฒนธรรมไทยและแลกเปลี่ยนเรียนรู้วัฒนธรรมนานาชาติ 

4 4 100 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ตัวชี้วัด 

ตามแผนกลยุทธ์ ร้อยละ 
(บรรลุ) 

แผน ผล 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 :  
พัฒนาระบบบริหารจัดการของวิทยาลัยนานาชาติใหม้ีคุณภาพ 

10 9 90.00 

รวมทั้งสิ้น 30 26 86.67 
 

สรุปผลการด าเนินงาน 
1) วิทยาลัยนานาชาติมีผลการด าเนินงานของตัวชี้วัดตามแผนกลยุทธ์บรรลุตามเป้าหมาย คิดเป็น

ร้อยละ 86.67 โดยมีตัวชีว้ัดที่ไม่บรรลุตามเป้าหมายจ านวน 4 ตัวชีว้ัด จาก 30 ตัวชีว้ัด 
2) ผลการด าเนินงานของตัวชี้วัดตามแผนกลยุทธ์ และแผนปฏิบัติราชการประจ าปี ไม่สอดคล้อง

กันในหลายประเด็น 
  

ข้อเสนอแนะ 
1. ควรทบทวนความสอดคล้องของแผนปฏิบัติราชการประจ าปี และแผนกลยุทธ์ เพื่อให้การ

ด าเนินการตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี มีส่วนช่วยในการผลักดันให้ตัวชี้วัดของแผนกลยุทธ์ส าเร็จ
อย่างแท้จริง 

2.  ควรทบทวนกลยุทธ์ที่ขับเคลื่อนการด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์ใหเ้ป็นเชงิรุกมากยิ่งขึน้ 
3. ควรก าหนดตัวชี้วัดที่สะท้อนถึงความส าเร็จตามยุทธศาสตร์ และวิสัยทัศน์ให้ชัดเจน  

และสื่อสารให้ทุกคนในวิทยาลัยเข้าใจและมองเห็นเป้าหมายในทิศทางเดียวกัน 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตรข์องคณะ 4.17 ดี 

 

3.5  ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปีการศึกษา 2560 
 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ของวิทยาลัยนานานชาติ ประจ าปีการศึกษา 2560 

ตามองค์ประกอบ 5 องค์ประกอบ และ 13 ตัวบ่งชี้ ของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
(สกอ.) เมื่อ กรกฎาคม 2561 สรุปได้ดังนี้ 
 

ตารางแสดงผลการประเมินคุณภาพการศึกษา 
องค์ประกอบ คะแนน ผลการประเมิน 

1. การผลิตบัณฑิต 2.87 พอใช้ 
2. การวิจัย 3.46 พอใช้ 
3. การบริการวิชาการ 5.00 ดีมาก 
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องค์ประกอบ คะแนน ผลการประเมิน 
4. การท านุบ ารุงศลิปะและวัฒนธรรม 5.00 ดีมาก 
5. การบริหารจัดการ 5.00 ดีมาก 

คะแนนเฉลี่ยผลการประเมิน (13 ตัวบ่งชี้) 3.66 ดี 
    

สรุปผลการด าเนินงาน    
1. วิทยาลัยนานาชาติ มีประเด็นที่ตอ้งเร่งพัฒนา คือ คุณวุฒิและต าแหน่งทางวิชาการของอาจารย์ 
2. การจัดท า Improvement plan เพื่อวางแผนในการพัฒนาหรือปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ 

ยังไม่พบกรอบเวลาในการด าเนินการและผู้รับผดิชอบที่ชัดเจน 
 

ข้อเสนอแนะ 
1. ควรวางแผนในการพัฒนาอาจารย์ทั้งในส่วนของคุณวุฒิและต าแหน่งทางวิชาการ เพื่อเพิ่ม

ความเข้มแข็งในด้านการจัดการเรยีนการสอน และการวิจัย 
2. ในการจัดท า Improvement plan จากผลของการประเมิน ควรก าหนดผู้รับผิดชอบและ

กรอบเวลาในการด าเนินการใหชั้ดเจน 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการประเมินคุณภาพการศกึษาภายใน 3.68 ดี 
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3.7  ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ  
และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย และคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ  
และประเมินผลงานในต าแหน่งคณบดี ของชุดที่ผ่านมา  
วิทยาลัยนานานชาติ ได้ด าเนินการตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และ

ประเมินผลงานในต าแหนง่คณบดี ชุดที่ผ่านมา ดังนี้ 
1.   มีการปรับระบบการให้ค าปรึกษาของอาจารย์ เพื่อลดจ านวนนักศึกษาออกกลางคัน  
2.   มีการสนับสนุนให้อาจารย์ประจ าหลักสูตรจัดท าผลงานวิชาการเพื่อยื่นขอต าแหน่ง

ทางวิชาการ โดยก าหนดกรอบระยะเวลาในแผนพัฒนาอาจารย์และก ากับติดตามทุกภาคการศกึษา  
3.   มีการจัดตั้งสถานวิจัยและจัดโครงการอบรมสัมมนางานวิจัยให้กับอาจารย์เพื่อให้มี

องค์ความรูใ้นการพัฒนาโครงรา่งและงานวิจัยของตนเอง 
  

 ข้อเสนอแนะ  
1.  ควรรายงานผลลัพธ์ของจ านวนนักศึกษาออกกลางคัน หลังจากได้มีการปรับระบบการให้

ค าปรึกษาของอาจารย์ว่ากระบวนการดังกล่าวได้ช่วยแก้ปัญหาหรือไม่ ทั้งนี้ ควรมีการวิเคราะห์  
ถึงสาเหตุที่ท าให้นักศึกษาลาออกกลางคัน และน าข้อมูลมาวางแผนในการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ  

2.   ควรมีกลไกการก ากับติดตามการจัดท าผลงานวิชาการเพื่อยื่นขอต าแหน่งทางวิชาการ
อย่างเป็นระบบ 

 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะ 

ของคณะกรรมการประเมินฯ ชุดที่ผ่านมา 
4.50 ดี 

 
 

3.8 คุณลักษณะและการบริหารงานของคณบดี 
          ผลประเมินแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะและการบริหารงานของคณบดี 
วิทยาลัยนานานชาต ิมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ่ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 (1 ตุลาคม 2560 – 
30 กันยายน 2561)  
 ประเมินจากผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน 2 กลุ่ม ประกอบด้วย 1) บุคลากรภายในวิทยาลัยนานาชาติ 
ได้แก่ บุคลากรสายวิชาการ จ านวน 25 คน (ร้อยละ 73.50) และบุคลากรสายสนับสนุน จ านวน 9 คน 
(ร้อยละ 26.50) และ 2) ผูบ้ริหารจากหน่วยงานอื่น จ านวน 9 คน 
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 ผลการประเมิน    

พฤติกรรมบ่งชี้ 
ผลการประเมินจาก

บุคลากร 
ผลการประเมินจาก

ผู้บริหาร 
ค่าเฉลี่ย SD แปลผล ค่าเฉลี่ย SD แปลผล 

องค์ประกอบที่ 1 ด้านคุณลักษณะ มี 3 ด้าน ดังน้ี  
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคิดริเริ่มสร้างสรรค ์ 4.09 0.82 ดี 4.53 0.59 ดีเยี่ยม 
ด้านที่ 2 คุณธรรมและจรยิธรรม 4.41 0.71 ดี 4.53 0.55 ดีเยี่ยม 
ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 4.16 0.80 ดี 4.39 0.61 ดี 

รวมองค์ประกอบที่ 1 4.20 0.79 ดี 4.46 0.59 ดี 
องค์ประกอบที่ 2 ด้านการบริหารงาน มี 4 ด้าน ดังน้ี 
ด้านที่ 1 ภาวะผูน้ าและการท างานเป็นทีม 3.99 0.88 ดี 4.44 0.59 ดี 
ด้านที่ 2 การบริหารหนว่ยงาน 4.06 0.84 ดี 4.38 0.61 ดี 
ด้านที่ 3 การสื่อสารและการสร้างเครือข่าย 4.09 0.89 ดี 4.40 0.58 ดี 
ด้านที่ 4 การพัฒนาบุคลากร 4.14 0.77 ดี 4.27 0.65 ดี 

รวมองค์ประกอบที่ 2 4.07 0.84 ด ี 4.37 0.61 ด ี
รวมทั้ง 2 องค์ประกอบ 4.14 0.82 ด ี 4.42 0.60 ด ี

 

 

สรุปผลการประเมิน 
1. คณบดีวิทยาลัยนานาชาติเป็นผู้บริหารที่มีวิสัยทัศน์ ได้รับความไว้วางใจจากผู้บริหาร 

ในการน าและพัฒนาวิทยาลัยนานาชาติจนประสบความส าเร็จอย่างเป็นรูปธรรม จากจ านวนหลักสูตร
และจ านวนนักศึกษาที่เพิ่มขึ้น 

2. มีการพัฒนาหลักสูตรที่น่าสนใจ ได้แก่ หลักสูตรการจัดการธุรกิจการบิน  หลักสูตร
ภาษาไทยธุรกิจเพื่อชาวต่างชาติ เป็นต้น 

3. คะแนนการประเมินทุกประเด็นจากกลุ่มผู้บริหารมีค่าสูงกว่าจากกลุ่มบุคลากร โดยภาพรวม
ผลการประเมินส่วนใหญ่จากทั้ง 2 กลุ่ม อยู่ในระดับดี ยกเว้นการประเมินด้านวิสัยทัศน์และความคิด
ริเริ่มสร้างสรรค ์และด้านคุณธรรมและจริยธรรมจากกลุ่มผู้บริหาร มีผลการประเมินอยู่ในระดับดีเยี่ยม 
  

 ข้อเสนอแนะ 
 - ไม่ม ี- 

 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
คุณลักษณะและการบริหารงานของคณบดี 4.19 ดี 
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4. สรุปผลการด าเนินงานในภาพรวมทุกองค์ประกอบ  
ผลการด าเนินงานในด้านต่าง ๆ ทั้งหมด รวมทั้งผลการประเมินคุณลักษณะและการบริหารงาน 

ของคณบดี (ข้อ 3.1 – 3.8 ข้างต้น) ใช้การประเมินตามระดับคะแนน 5  4  3  2 และ 1 โดยน ามาถ่วงน้ าหนัก
คะแนนแต่ละด้านตามเกณฑ์ของคณะกรรมการประเมินฯ แล้วน าคะแนนเฉลี่ยรวมหลังการถ่วงน้ าหนัก
มาพิจารณาตัดสินตามเกณฑ ์5 ระดับเชน่กัน โดยมีเกณฑก์ารแปลความ ดังนี้ 

 

การแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ยรวม 
 4.51 – 5.00 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับดีเยี่ยม 
 3.51 - 4.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับดี 
 2.51 – 3.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับพอใช้ 
 1.51 – 2.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับควรปรับปรุง 
 1.00 – 1.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับควรปรับปรุงเรง่ดว่น 
 

ตารางสรุปผลการประเมิน วิทยาลัยนานานชาติ 
ผลการด าเนินงาน ค่าถ่วง 

น้ าหนัก (%) 
ระดับ
คะแนน 

ผล 
คะแนน 

1. ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายด้านการศึกษา 20 3.75 75.00 
2. ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานอุดมศกึษา 5 ด้าน 20 3.60 72.00 
3. ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 10 4.23 42.30 
4. ผลการด าเนินงานตามยุทธศาสตรข์องหนว่ยงาน 10 4.17 41.70 
5. ผลการประเมินคุณภาพการศกึษาภายใน 10 3.68 36.80 
6. ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ 10 4.50 45.00 
7. ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ 
ประเมินฯ ชุดที่ผ่านมา 

10 4.50 45.00 

8. คุณลักษณะและการบริหารงานของคณบดี 10 4.19 41.90 
                                  รวม 100 - 399.70 
                          คะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ าหนัก  399.70/100 = 4.00 
                            ระดับผลการประเมิน  ด ี
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วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจ
และเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย (adiCET)

 
 

วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย (adiCET) 
 
1.  ประวัติโดยสังเขป       

วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย (adiCET) เดิมช่ือ สถาบันพัฒนาเศรษฐกิจ
และเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย ก่อต้ังเมื่อปี พ.ศ. 2553 และในปี พ.ศ. 2557 ไดเ้ปลี่ยนสถานะจาก “สถาบัน” 
เป็น “วิทยาลัย” มีจุดมุ่งหมายเพ่ือเป็นวิทยาลัยสีเขียว จัดการเรียนการสอนระดับบัณฑิตศึกษา การพัฒนา
และถ่ายทอดเทคโนโลยีส าหรับชุมชนเพ่ือการพ่ึงพาตนเองได้อย่างย่ังยืนในด้านพลังงาน สิ่งแวดล้อม  
ที่อยู่อาศัย อาหาร และเศรษฐกิจ มีการจัดการเรียนการสอนในระดับบัณฑิตศึกษาจ านวน 2 หลักสูตร 
ประกอบดว้ย หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาพลังงานและสิ่งแวดล้อมชุมชน และหลักสูตร
ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาพลังงานและสิ่งแวดล้อมชุมชน  

โดยในปีการศึกษา 2561 นี้ วิทยาลัยฯ ได้รับการเห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัยในคราวประชุม 
คร้ังที่ 6/2561 เมื่อวันที่ 2 พฤษภาคม 2561 ให้เปิดหลักสูตรระดับปริญญาโทร่วม 2 ปริญญา คือ 
หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาพลังงานและสิ่งแวดล้อมชุมชน และได้ท าข้อตกลง MOA 
ระหว่างมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ และ National Chin-Yi University of Technology, Taiwan เมื่อวันที่  
25 พฤษภาคม 2561 

มีผลงานที่โดดเด่น คือ “Chiang Mai World Green City”  ซึ่งเป็นชุมชนต้นแบบของการใช้พลังงานทดแทน
และเทคโนโลยีสีเขียว ประกอบด้วย โรงไฟฟ้าชุมชนจากเซลล์แสงอาทิตย์ขนาดก าลังการผลิตรวม 
752.5 กิโลวัตต์ บ้านอัจฉริยะ ระบบโครงข่ายไฟฟ้าอัจฉริยะ ระบบชาร์จรถยนต์ไฟฟ้า ระบบก๊าซชีวภาพชุมชน 
การเกษตรคาร์บอนต่ า บ้านและอาคารประหยัดพลังงาน และถนนรีไซเคิลจากขยะพลาสติก มีการจัด 
การอบรมและการสัมมนาให้แก่นักศึกษาและประชาชนที่สนใจที่ผ่านมากว่า 12,000 คน เช่น การใช้
เซลลแ์สงอาทิตย์และพลังงานทดแทนดา้นอื่น ๆ การอนุรักษ์พลังงาน แนวคิดการออกแบบชุมชนสเีขียว
และการพ่ึงพาตนเอง และยังช่วยในการศึกษาศักยภาพของชุมชนและติดต้ังระบบพลังงานทดแทน  
ให้กับชุมชนเป็นจ านวนมาก โครงการวิจัยและการบริการวิชาการ ไดรั้บการสนับสนุนจากหน่วยงานทั้งใน
และต่างประเทศ อาทิ 
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 มีการบูรณาการการเรียนการสอน การวิจัยและการบริการวิชาการด้านพลังงานชุมชน โดยพัฒนา
ระบบโครงข่ายไฟฟ้ากระแสตรงจากโรงไฟฟ้าเซลล์แสงอาทิตย์ เพ่ือน าส่งไฟฟ้าในชุมชนขนาดเล็ก 
ผลงานวิจัยนี้ท าให้ได้ชุมชนฉลาดซึ่งเป็นชุมชนต้นแบบที่ประกอบด้วยบ้านพักอาศัยจ านวน 5 หลัง  
อาคารส านักงาน ร้านอาหาร ร้านสะดวกซื้อ ร้านกาแฟ และแปลงผัก ซึ่งเป็นชุมชนแห่งแรกของโลก  
ที่ใช้ไฟฟ้ากระแสตรงทั้งชุมชนดว้ยระบบ DC Power Grid จากโรงไฟฟ้าเซลลแ์สงอาทิตย์ขนาด 25.5 กิโลวัตต์ 
จากผลงานวิจัยนี้ สามารถพิสูจน์ให้เห็นอย่างเป็นรูปธรรมว่าชุมชนสามารถร่วมกันผลิตพลังงานไฟฟ้า
เพ่ือใช้เองได้  

 หลังจากน้ันจึงไดม้ีการต่อยอดการพัฒนาชุมชนฉลาด
ดา้นพลังงาน ด้วยการบูรณาการเทคโนโลยีพลังงานทดแทน
ด้านอื่น ๆ เช่น AC microgrid ระบบ Biomass Gasifier และ
ระบบ Diesel Generator เพ่ือเช่ือมต่อกับ DC Power Grid  
อีกทัง้ ได้วิจัยเร่ืองระบบก๊าซชีวภาพชุมชนเพ่ือผลิตเชือ้เพลิง
ส าหรับใช้ในร้านอาหารภายในชุมชน ซึ่งสามารถท าให้ 
ชุมชนฉลาดเป็นชุมชนที่สามารถพ่ึงพาตนเองจากพลังงาน

ทดแทนได้ 100% ส่วนงานวิจัยด้านเทคโนโลยีสีเขียวอื่นๆ คือการเกษตรฉลาดและคาร์บอนต่ า ที่ใช้
ระบบพลังงานทดแทนในการสูบน้ าและออกแบบดว้ย sensor เพ่ือประหยัดการใช้น้ า  
 เมื่อการวิจัยเห็นผลเป็นรูปธรรมและประสบความส าเร็จในระดับหน่ึงแล้ว วิทยาลัยฯ จึงถ่ายทอด
องค์ความรู้สู่ชุมชน โดยได้รับทุนสนับสนุนจากส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ (วช.) เพ่ือด าเนิน
โครงการถ่ายทอดเทคโนโลยีด้านพลังงานทดแทนแก่ชุมชนในพ้ืนที่ภาคเหนือ ได้แก่ 
 1)  โครงการสง่เสริมและถา่ยทอดเทคโนโลยีการผลติไฟฟ้าชุมชนต้นทุนต่ าดว้ยพลังงานทดแทน  
 2)  โครงการการถ่ายทอดเทคโนโลยีการผลติไฟฟ้าด้วยเซลลแ์สงอาทิตย์  
 3)  โครงการถ่ายทอดเทคโนโลยีการผลติก๊าซชีวภาพจากมูลสัตว์   
 ผลลัพธ์ที่ได้ คือ ได้ถ่ายทอดแก่ผู้น าชุมชนและผู้ที่สนใจมากกว่า 500 คน ได้มอบระบบเซลล์
แสงอาทิตย์ให้แก่ชุนชน 4 ระบบ สร้างระบบก๊าซชีวภาพ 3 ระบบ และได้สร้างศูนย์การเรียนรู้ด้านพลังงาน
ทดแทนในชุมชนจ านวน 10 ศูนย์ ในพื้นที่จังหวัดเชียงใหม่ เชียงราย พะเยา ล าปาง และอุตรดิตถ์  

โดยศูนย์การเรียนรู้เหล่าน้ีมีภารกิจในการถ่ายทอดองค์ความรู้
ต่อไปส าหรับผู้ที่สนใจในชุมชนของตนเอง หน่ึงในศูนย์การเรียนรู้
ที่ประสบความส าเร็จเป็นที่ประจักษ์ คือ สวนเกษตรของ  
“ครูประทุม สุริยา” เกษตรกรดีเด่นแห่งชาติสาขาบัญชีฟารม์ 
ประจ าปี  2552 สวนครูประทุมได้ประยุกต์ระบบเซลล์
แสงอาทิตย์ใช้ภายในบ้าน ศูนย์การเรียนรู้ การสีข้าว และได้
ต่อยอดจนเกิดเคร่ืองมือทางการเกษตรที่ใช้พลังงานสะอาด 
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สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้และการประยุกต์ใช้พลังงานชุมชนอย่างแท้จริง นอกจากน้ียังมีโครงการ  
ที่ช่วยติดต้ังระบบพลังงานทดแทนในชุมชน อีกเป็นจ านวนมาก อาทิ 
 1)  โครงการประเมินศักยภาพของพลังงานทดแทนในชุมชน (บรษิัท ปตท.)   
 2)  ระบบโครงข่ายก๊าซชีวภาพ ส าหรับ 50 ครัวเรือน บ้านแม่ก๊ะเปียง อ าเภอแม่ริม จังหวัด
เชียงใหม่ (วช.)   
 3)  ระบบเซลลแ์สงอาทิตย์บนหลังคาขนาด 100 กิโลวัตต์ ที่ ต าบลแม่ทา อ าเภอแม่ออน จังหวัด
เชียงใหม่ (กอ.รมน. กระทรวงพลังงาน)  
 4)  ระบบเซลล์แสงอาทิตย์บนหลังคาขนาด 100 กิโลวัตต์ ที่ โรงพยาบาลธัญญารักษ์เชียงใหม่  
จังหวัดเชียงใหม่ (กอร.มน. กระทรวงพลังงาน)  
 5)  ระบบสูบน้ าพลังงานแสงอาทิตย์ส าหรับโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ ต าบลเขาเจ้า อ าเภอ
ปราณบุร ีจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ (บริษัท DuPont Thailand) เป็นต้น  
 จากผลงานดา้นการวิจัยและการฝึกอบรมดา้นพลังงานทดแทนที่ผ่านมา ท าให้กองอ านวยการรักษา
ความมั่นคงภายในราชอาณาจักร (กอ.รมน.) ร่วมกับมูลนิธิเอเชียพัฒนาเพ่ือความย่ังยืน พิจารณาเห็นว่า
บุคลากรของวิทยาลัยฯ มีศักยภาพและประสบการณ์เช่ียวชาญด้านระบบผลิตไฟฟ้าด้วยเซลล์แสงอาทิตย์
ส าหรับชุมชนต้นแบบเมืองสีเขียว อีกทั้งพ้ืนที่ภายในบริเวณมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ศูนย์แม่ริม 
เป็นพ้ืนที่ที่เหมาะสมส าหรับการติดต้ังระบบผลิต
ไฟฟ้าด้วยเซลล์แสงอาทิตย์ ขนาด 700 กิโลวัตต์ 
ให้กับชุมชน กอ.รมน. จึงได้คัดเลือกพ้ืนที่ ให้
ด าเนินงานตามชุดโครงการอนุรักษ์และส่งเสริมการ
ใช้พลังงานทดแทนในพื้นที่โครงการอันเน่ืองมาจาก
พระราชด าริ และโครงการตามแนวพระราชด าริ 
(โครงการขยายผลอันเน่ืองมาจากพระราชด าริ 
ด้านพลังงานทดแทน จังหวัดเชียงใหม่) ซึ่งได้รับ
การสนับสนุนงบประมาณจากกองทุนเพ่ือส่งเสริมการอนุรักษ์พลังงาน ส านักงานนโยบายและแผน
พลังงาน กระทรวงพลังงาน ประจ าปี พ.ศ. 2557 เพ่ือส่งเสริมให้เป็นพ้ืนที่ต้นแบบศูนย์การเรียนรู้ 
ให้แก่ชุมชนทั่วไปในเขตภาคเหนือได้ ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อชุมชนตามแนวพระราชด าริ   

จากตัวอย่างที่ได้สรุปมาจะเห็นได้ว่าวิทยาลัยฯ มีความพยายามอย่างย่ิงเพ่ือที่จะบูรณาการพันธกจิ
ทุกอย่างเพ่ือเช่ือมโยงกัน ในด้าน วิชาการ วิจัย พัฒนา และบริการวิชาการ เพ่ือให้เป็นประโยชน์  
แก่ชุมชน เพ่ือให้เป็นไปตามเอกลักษณ์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ คือ “สถาบันอุดมศึกษา  
เพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น” 

 
 



200 รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

 
 

 
 
 
 
 
 
 

ในการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน 
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต าแหน่งคณบดี ได้น าข้อมูลด้านต่าง ๆ มาประกอบการพิจารณา จ านวน  
2 ดา้นหลัก ไดแ้ก่ ข้อมูลพืน้ฐานที่ส าคัญ และข้อมูลเชิงประจักษ์ 
 
2. ข้อมูลพื้นฐานที่ส าคัญ 
 2.1 ปรัชญา : วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
จะเป็นวิทยาลัยของชุมชน ประชาคมเอเชีย ที่มุ่งพัฒนาสังคมให้อยู่ดี มีสุข ด้วยการพัฒนาเทคโนโลยี  
เศรษฐกิจ พลังงานและสิ่งแวดล้อมชุมชน เพ่ือให้เกิดสันติสุขและสันติธรรมของชาวเอเชียและชาวโลก 

2.2 วิสัยทัศน์ : วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชียมุ่งสู่การเป็นองค์กรช้ันน า
ในระดับอาเซียนเพ่ือขับเคลื่อนชุมชนสเีขียวภายในปี พ.ศ. 2562 

2.3 พันธกจิ :  
1) ผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษาที่เป็นไปตามความต้องการของท้องถิ่นและชุมชนอาเซียน 

เพ่ือการพัฒนาและถ่ายทอดพลังงานชุมชนและเทคโนโลยีสีเขียว 
2) สร้างงานวิจัยเพ่ือพัฒนาท้องถิ่น ให้สอดคล้องกับสถานการณ์ของชุมชนและภูมิภาคอาเซียน 

โดยมุ่งเนน้พลังงานทดแทนและเทคโนโลยีสีเขียว 
3) ให้บริการวิชาการแก่สังคม ด้วยการบูรณาการการเรียนการสอนและงานวิจัย สร้างศูนย์ 

การเรียนรู้แบบครบวงจรเพ่ือสาธิตแก่ชุมชน รวมทั้งสร้างเครือข่ายทั้งภายในและต่างประเทศด้านเทคโนโลยี 
สเีขียว พลังงานทดแทนและสิ่งแวดล้อม 

4) ส่งเสริมการบูรณาการภูมิปัญญาท้องถิ่น การเรียนรู้ร่วมกันกับธรรมชาติ และการท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรมให้เกิดความเข้าใจและความสัมพันธ์อันดีในชุมชน 

5) พัฒนาระบบบริหารจัดการของวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพ ด าเนินการเชิงรุกโดยยึดหลัก 
ธรรมมาภิบาลและการบรหิารจัดการองค์กรที่ดี 
 2.4 เป้าประสงค์ : - ไมม่ี -  
 2.5 เอกลักษณ์ : ต้นแบบของ Chiang Mai World Green City ในการพัฒนาชุมชนสีเขียวเพ่ือพ่ึงพา
ตนเองและอยู่ร่วมกับสิ่งแวดล้อมอย่างย่ังยืน 
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 2.6 อัตลักษณ์ : วิทยาลัยสเีขียว เช่ียวชาญงานวิจัย พัฒนาชุมชนให้ก้าวไกลสู่อาเซียน 
2.7  วัตถุประสงค์และเป้าหมาย : - ไมม่ี - 
2.8 แผนยุทธศาสตร์ : วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย (adiCET)  

ได้ก าหนดแผนยุทธศาสตร์ไว้จ านวน 5 ประเด็นยุทธศาสตร์ ดังน้ี 
  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาวิทยาลัยฯ ให้เป็นหน่วยงานช้ันน าในอาเซียนเพ่ือการส่งเสริม
ชุมชนสเีขียว 
  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาหลักสูตรระดับประเทศและระดับนานาชาติ ให้บัณฑิตมีทักษะ
สามารถแก้ปัญหาชุมชนดา้นพลังงาน และสิ่งแวดลอ้มตามความต้องการของท้องถิ่นดว้ยเทคโนโลยีสีเขียว 
  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนาวิทยาลัยฯ ให้เป็นหน่วยงานแห่งการวิจัยเพ่ือขับเคลื่อนชุมชนสีเขียว
ในการพัฒนาท้องถิ่นและภูมิภาคอาเซียน 
  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 พัฒนา Chiang Mai World Green City ให้เป็นศูนย์ฝึกอบรมในระดับอาเซียน
โดยเป็นแหลง่บรกิารวิชาการและวิชาชีพบนพ้ืนฐานความต้องการของชุมชน 
  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5 ส่งเสริมและสนับสนุนให้วิทยาลัยฯ ท างานเชิงรุกและเชิงรับอย่างรวดเร็ว 
มปีระสิทธิภาพโดยใช้หลักธรรมาภิบาลในการบรหิารจัดการ  

2.9 โครงสร้างการบริหาร : วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย (adiCET)  
มีโครงสร้างการบริหารงานตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ว่าดว้ย การบริหารและการด าเนินงาน
ของวิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย พ.ศ.  2558 ข้อที่ 23 มีคณะกรรมการ
ประจ าวิทยาลัยท าหน้าที่ในการก ากับนโยบายและให้ข้อเสนอแนะการบรหิารงานแกค่ณบด ีมีหน่วยงาน
ภายในที่มีฐานะเทียบเท่ากองจ านวน 2 หน่วยงาน คือ ส านักงานคณบด ีและศูนย์วิจัย  

2.10 หลักสูตร : ในปีการศึกษา 2561 วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย 
(adiCET) มีการจัดการศึกษาหลักสูตรระดับปริญญาโท จ านวน 1 หลักสูตร และระดับปริญญาเอก 
จ านวน 2 หลักสูตร  
 2.11 บุคลากร : วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย (adiCET) มีจ านวน
บุคลากรทั้งสิ้น จ านวน 15 คน ประกอบดว้ย 
  1) บุคลากรสายวิชาการ รวมทั้งหมด จ านวน 5 คน ซึ่งมีคุณวุฒิระดับปริญญาเอกทั้งหมด 
และยังไมม่ีผู้ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ  
  2) บุคลากรสายสนับสนุน รวมทั้งหมด จ านวน 10 คน มีคุณวุฒิต่ ากว่าระดับปริญญาตรี 
จ านวน 2 คน ระดับปรญิญาตรี 5 คน และระดับปรญิญาโท 3 คน 
 2.12 นักศึกษา : วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย (adiCET) มีนักศึกษาทั้งสิ้น 
จ านวน 20 คน ซึ่งเป็นนักศึกษาระดับปริญญาโท จ านวน 5 คน และนักศึกษาปริญญาเอก จ านวน  
15 คน  
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3. ข้อมูลเชิงประจักษ์  
 

3.1  ผลการด าเนนิงานตามพระราโชบายด้านการศึกษา 
ของพระบาทสมเด็จพระวชิรเกล้าเจ้าอยู่หัว (ในหลวงรัชกาลที่ 10)   
วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย (adiCET) มีผลการด าเนินงานตาม 

พระราโชบายด้านการศึกษาของพระบาทสมเด็จพระวชิรเกล้าเจ้าอยู่หัว (ในหลวงรัชกาลที่ 10)  
ตามประเด็นยุทธศาสตร์ ดังนี้ 

 

3.1.1 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 : การพัฒนาท้องถิ่น   
วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย (adiCET) มีแผนการด าเนินงาน

พัฒนาท้องถิ่น โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ได้จัดท าโครงการบริการวิชาการรวม 6 โครงการ 
ประกอบด้วย 1) การบรรยายความรู้ด้านพลังงานทดแทนและการอนุรักษ์พลังงาน 2) การถ่ายทอด
เทคโนโลยีการแปรรูปของชีวมวลส าหรับนักศึกษา 6 คณะ 3) การถ่ายทอดเทคโนโลยีการแปรรูป 
ขยะชีวมวลเพ่ือใช้เป็นพลังงานให้แก่องค์การบริหารส่วนต าบลอมก๋อย 4) การบรรยายให้ความรู้ 
เร่ืองพลังงานทดแทนและการประหยัดพลังงานแก่คณะครูและนักเรียนโรงเรียนห้องสอนศึกษา  
5) การเปิดศูนย์การเรียนรู้พลังงานชุมชนและส่งมอบระบบสูบน้ าพลังงานแสงอาทิตย์ลอยน้ าให้แก่ชุมชน 
และ 6) โครงการอบรมเชงิปฏิบัตกิาร Renewable energy and energy efficiencies 

 

3.1.2 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 : การผลติและการพัฒนาครู 
 ไม่มกีารด าเนินการเร่ืองนี้ 
 

3.1.3 และประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 : การยกระดับคุณภาพการศึกษา 
วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย ได้จัดการเรียนการสอนอยู่

ภายในพ้ืนที่ศูนย์แม่ริม มีหลักสูตรรับผิดชอบอยู่ 2 หลักสูตร ในระดับปริญญาโทและปริญญาเอก 
สาขาวิชาพลังงานและสิ่งแวดล้อมชุมชน และมีหลักสูตรปริญญาโท ร่วมกับ National Chin-YI 
University of Technology, Taiwan จ านวน 1 หลักสูตร 
 

3.1.4 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 : การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 
วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย (adiCET) ได้ด าเนินการ 

วิเคราะห์ความคุ้มค่าและการหางบประมาณจากหน่วยงานภายนอก โดยในปีงบประมาณ  พ.ศ. 2561 
ไดง้บประมาณโครงการวิจัยและบริการวิชาการทั้งสิ้น จ านวน 5,350,000 บาท และการบริหารความเสี่ยง
ดา้นความปลอดภัยจากไฟฟ้า 
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 สรุปผลการด าเนนิงาน 
1. มีการใช้ความเช่ียวชาญในดา้นพลังงานไปพัฒนาท้องถิ่นในหลายกิจกรรม 
2. ไม่สามารถประเมินผลลัพธ์การด าเนินงานในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์เทียบกับเป้าหมายได้  

เน่ืองจากในแผนการด าเนินงานแต่ละยุทธศาสตร์ไม่ไดก้ าหนดตัวช้ีวัด และค่าเป้าหมายไว้ 
 

ข้อเสนอแนะ  
1. ควรจัดท าแผนการด าเนนิงานตามพระราโชบายดา้นการศึกษาของในหลวงรัชกาลที่ 10 

อย่างเป็นระบบ โดยวิเคราะห์ความต้องการของพ้ืนที่ และจัดท าแผนการด าเนินงานที่สอดคล้องกับ
ความเช่ียวชาญของวิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย ก าหนดตัวช้ีวัด
ความส าเร็จและค่าเป้าหมายให้ชัดเจน เพ่ือให้สามารถประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ
การด าเนนิการได้อยา่งเป็นรูปธรรม 

2. ควรขยายพื้นที่การให้บริการวิชาการตามความเช่ียวชาญด้านพลังงานให้กว้างขวางย่ิงขึ้น 
และติดตามผลกระทบที่เกิดขึ้นกับชุมชน ท้องถิ่น เพ่ือน ามาวางแผนในการสนับสนุนและให้ความ
ช่วยเหลอืต่อไป 

 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนนิงานตามพระราโชบายดา้นการศึกษา 4.00 ดี 

 
      

3.2 ผลการด าเนนิงานตามมาตรฐานอุดมศึกษา 5 ด้าน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
 มาตรฐานการศึกษาของชาติเป็นกลไกในการส่งเสริมคุณภาพการศึกษาให้เป็นไปตามหลักการ 
โดยมีการก ากับติดตาม ตรวจสอบ ประเมินและพัฒนาอย่างต่อเน่ือง มาตรฐานการอุดมศึกษา  
จะครอบคลุมด้านผลลัพธ์ผู้เรียน การวิจัยและนวัตกรรม การบริการวิชาการแก่สังคม ศิลปวัฒนธรรม
และความเป็นไทย และการบริหารจัดการตามศักยภาพและอัตลักษณ์ของประเภทสถาบัน โดยเน้น
ความรับผิดชอบตอ่สังคมและสามารถตรวจสอบได้  

 

3.2.1 มาตรฐานที่ 1 : ดา้นผลลัพธ์ของผู้เรยีน  
ผลลัพธ์ที่ต้องการ 
 ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ได้ก าหนดมาตรฐานผลลัพธ์ผู้เรียน 

โดยสรุปคุณลักษณะผู้เรียนเป็น 3 ลักษณะ ได้แก่ 
1) บุคคลผู้มคีวามรูค้วามสามารถรอบรูด้า้นต่าง ๆ (Learner Person)  
2) ผู้ร่วมสร้างสรรค์นวัตกรรม (Co-Creator)  
3) พลเมืองที่เข้มแข็ง (Active Citizen) กล้าหาญทางจริยธรรม ทั้งในบทบาท 

ของ Thai citizen และ Global citizen 
             



204 รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

 
 

 สรุปผลการด าเนินงาน 
 วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย (adiCET) ไมม่ีการรายงาน
ในประเด็นน้ี มีการรายงานเพียงจ านวนผู้ส าเร็จการศึกษา และอาจารย์ประจ า 

 

3.2.2 มาตรฐานที่ 2 : ดา้นการวิจัยและนวัตกรรม  
ผลลัพธ์ที่ต้องการ   

1) ผลงานวิจัยและนวัตกรรมตอบสนอง ยุทธศาสตร์ชาติ ความต้องการจ าเป็น
ของประเทศ 

2) ผลงานวิจัยและนวัตกรรมน าไปสู่การสร้างคุณภาพชีวิต สร้างโอกาส มูลค่าเพ่ิม 
และขีดความสามารถของประเทศ 

 

สรุปผลการด าเนินงาน 
 วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย (adiCET) ไมไ่ด้แสดงข้อมูล
ที่สอดคล้องกับผลลัพธ์ที่ต้องการ ทั้งในส่วนของผลงานวิจัยและนวัตกรรมตอบสนองยุทธศาสตร์ชาติ 
ความต้องการจ าเป็นของประเทศ และผลงานวิจัยและนวัตกรรมน าไปสู่การสร้างคุณภาพชีวิต สร้างโอกาส 
มูลค่าเพิ่ม และขีดความสามารถของประเทศ 
 

 3.2.3 มาตรฐานที่ 3 : ดา้นการบริการวิชาการ  
 ผลลัพธ์ที่ต้องการ  
 ความเข้มแข็งและความยั่งยืนของผู้เรยีน ครอบครัว ชุมชน สังคม และประเทศชาต ิ 

 

สรุปผลการด าเนินงาน 
วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย (adiCET) มีผลงาน 

ดา้นบริการวิชาการ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 รวมทั้งสิ้น จ านวน 7 โครงการ ประกอบดว้ย 1) การจัดประชุม
วิชาการระดับนานาชาติ International workshop on developing smart communities with green technology  
2) การบรรยายความรู้ด้านพลังงานทดแทนและการอนุรักษ์พลังงานให้คณะครูและนักเรียนโรงเรียน
ก าแพงเพชรพิทยาคม 3) การถ่ายทอดเทคโนโลยีการแปรรูปของชีวมวลส าหรับนักศึกษา 6 คณะ  
4) การถ่ายทอดเทคโนโลยีการแปรรูปขยะชีวมวลเพ่ือใช้เป็นพลังงานให้แก่องค์การบริหารสว่นต าบลอมก๋อย 
5) การบรรยายให้ความรู้เร่ืองพลังงานทดแทนและการประหยัดพลังงานแก่คณะครูและนักเรียน
โรงเรียนห้องสอนศึกษา 6) การเปิดศูนย์การเรียนรู้พลังงานชุมชนและส่งมอบระบบสูบน้ าพลังงาน
แสงอาทิตย์ลอยน้ าให้แก่ชุมชน และ 7) โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ Renewable energy and energy 
efficiencies  
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 3.2.4 มาตรฐานที่ 4 : ดา้นศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย  
 ผลลัพธ์ที่ต้องการ 

                      1) ความภาคภูมิใจในความเป็นไทย 
  2) ความสามารถในการประยุกต์ใช้ศิลปวัฒนธรรมทั้งของไทยและต่างประเทศ
อย่างเหมาะสม 
  3) ความรูค้วามเข้าใจศิลปวัฒนธรรมไทย 
  4) ความคงอยู่ของศิลปวัฒนธรรม                   
  5) ความสามารถในการสร้างโอกาสและมูลค่าเพ่ิมของศิลปวัฒนธรรม                       
 

 สรุปผลการด าเนินงาน 
 วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย (adiCET) ไมไ่ด้แสดงข้อมูล
ที่สอดคล้องกับผลลัพธ์ที่ต้องการ โดยรายงานข้อมูลเฉพาะในส่วนของการเข้าร่วมกิจกรรมท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรมไทย 

 

 3.2.5 มาตรฐานที่ 5 : ดา้นการบริหารจัดการ 
ผลลัพธ์ที่ต้องการ 

ผลลัพธ์สูงสุด (Ultimate Outcomes) ตามที ่คาดหวังของมาตรฐานทัง้ 5 ดา้น 
 

สรุปผลการด าเนินงาน 
 ไม่ได้แสดงข้อมูลที่สอดคล้องกับผลลัพธ์ที่ต้องการ โดยรายงานข้อมูลตามตัวบ่งช้ี 5.1 
ของการประกันคุณภาพการศึกษาระดับคณะ 

 

ข้อเสนอแนะ  
1. ดา้นผลลัพธ์ผูเ้รียน 

1) ควรก าหนดนโยบายและทิศทางการผลิตบัณฑิต/การพัฒนาผู้เรียนให้ตอบสนอง
ยุทธศาสตร์ชาติ ความต้องการจ าเป็นของประเทศ ความต้องการของผู้เรียน โดยค านึงถึงความเช่ียวชาญ 
อัตลักษณ์ เอกลักษณ์ และความได้เปรียบเชิงทรัพยากรและเชิงพ้ืนที่ มาเป็นข้อมูลน าเข้าที่ส าคัญ  
ในการก าหนดนโยบายและจัดท าแผนยุทธศาสตร์ที่สอดคล้องกัน 

2) ควรส่งเสริมการจัดการศึกษาและการจัดการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นและเหมาะสมกับ 
การเรียนรู้ในยุคดิจทิัล และสนับสนุนสิ่งอ านวยความสะดวกที่เอือ้ต่อการเรยีนรู้ในยุคดิจทิัล 

3) ติดตามประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ของผู้เรียนทั้ง 3 ดา้น 
2. ดา้นการวิจัยและนวัตกรรม 

ควรมีการประเมินผลกระทบของผลงานวิจัยและนวัตกรรมที่มีต่อการพัฒนาผู้เ รียน  
การสร้างคุณภาพชีวิต สร้างมูลค่าเพ่ิม และการเพ่ิมขดีความสามารถของประเทศในการแข่งขัน 
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3. ด้านการบริการวิชาการ 
 ควรก าหนดตัวชี้วัด และค่าเป้าหมายของแผนบรกิารวิชาการให้ชัดเจน และก ากับตดิตาม
ผลการให้บริการวิชาการอย่างเป็นระบบ และต่อเน่ืองเพ่ือให้เกิดประโยชน์กับชุมชน สังคม และ
ประเทศ ตามจุดเนน้ อัตลักษณ์ เอกลักษณ์ และตามความได้เปรียบเชิงทรัพยากรและเชิงพ้ืนที่ 

4. ดา้นศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย 
 ควรส่งเสริมให้มีการประยุกต์ใช้ศิลปวัฒนธรรมทั้งของไทย และต่างประเทศอย่างเหมาะสม 
รวมถึงการสร้างโอกาสและมูลค่าเพ่ิมของศิลปวัฒนธรรม 

5. ดา้นการบริหารจัดการ 
1) ควรมีการติดตามรายงานผลลัพธ์รวมทั้งการปรับปรุงผลการด าเนินงานในด้านที่ส าคัญ 

ได้แก่ ผลลัพธ์ด้านการเรียนรู้ของผู้เรียน ผลลัพธ์ด้านระบบปฏิบัติการ ผลลัพธ์ด้านการมุ่งเน้นบุคลากร 
และผลลัพธ์ด้านการน าองค์กรและการก ากับดูแล 

2) ควรประเมินความส าเร็จของการบรรลุวิสัยทัศน์ทุกปี เพ่ือให้ทราบสถานภาพปัจจุบัน 
และเป็นข้อมูลในการวางกลยุทธ์ขับเคลื่อนให้ไปถงึเป้าหมายที่ก าหนด 

    

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนนิงานตามมาตรฐานอุดมศึกษา 5 ดา้น 3.00 พอใช้ 

 

 
 3.3 ผลการด าเนนิงานตามแผนปฏิบัตริาชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561    

วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย (adiCET)  ได้รายงานผลการด าเนินงาน
ตามตัวช้ีวัดของแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 จ าแนกตามแผนยุทธศาสตร์ของ
วิทยาลัยฯ ดังนี ้

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ตัวชี้วัด                            ร้อยละ 

(บรรลุ) แผน ผล 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 : 
พัฒนาวิทยาลัยฯ ให้เป็นหน่วยงานช้ันน าในอาเซียน 
เพ่ือการส่งเสริมชุมชนสเีขียว 

 
16 

 
16 

 
100 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 : 
พัฒนาหลักสูตรระดับประเทศและระดับนานาชาต ิ 
ให้บัณฑิตมีทักษะสามารถแกป้ัญหาชุมชนดา้นพลังงาน  
และสิ่งแวดล้อมตามความตอ้งการของท้องถิ่นดว้ยเทคโนโลยีสีเขียว      

 
11 

 
8 

 
72.73 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ตัวชี้วัด                            ร้อยละ 

(บรรลุ) แผน ผล 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 :  
พัฒนาวิทยาลัยฯ ให้เป็นหน่วยงานแห่งการวิจัยเพ่ือขับเคลื่อน 
ชุมชนสเีขียวในการพัฒนาท้องถิ่นและภูมิภาคอาเซียน 

 
6 

 
3 

 
50.00 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 :  
พัฒนา Chiang Mai World Green City ให้เป็นศูนย์ฝึกอบรม 
ในระดับอาเซียนโดยเป็นแหลง่บรกิารวิชาการและวิชาชีพบนพ้ืนฐาน
ความตอ้งการของชุมชน 

 
15 

 
9 

 
60.00 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 :  
สง่เสริมและสนับสนุนให้วิทยาลัยฯ ท างานเชิงรุกและเชิงรับ 
อย่างรวดเร็ว มีประสทิธิภาพโดยใช้หลักธรรมาภิบาลในการบรหิาร
จัดการ 

 
9 

 
8 

 
88.89 

รวมทั้งสิ้น 57 44 77.19 
 

สรุปผลการด าเนนิงาน 
1. วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย (adiCET) มีผลการด าเนินงาน 

ของตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี บรรลุตามเป้าหมายคิดเป็นร้อยละ 77.19 โดยผลการ
ด าเนินงานในยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนาวิทยาลัยฯ ให้เป็นหน่วยงานแห่งการวิจัยเพ่ือขับเคลื่อนชุมชนสเีขียวใน
การพัฒนาท้องถิ่นและภูมิภาคอาเซียน คิดเป็นร้อยละ 50.00 

2. ตัวชีว้ัดสว่นใหญยั่งไม่สามารถสะท้อนถึงการบรรลุประเด็นของยุทธศาสตร์แต่ละดา้น 
 

ข้อเสนอแนะ    
1. ควรก าหนดตัวชี้วัดที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์แต่ละด้าน เพ่ือให้สามารถวัดความส าเร็จ 

ได้อยา่งชัดเจน 
2. ควรทบทวนความสอดคล้องของแผนปฏิบัติราชการประจ าปี และแผนกลยุทธ์ เพ่ือให้  

การด าเนินการตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี มีส่วนช่วยในการผลักดันให้ตัวช้ีวัดของแผนกลยุทธ์
ส าเร็จอยา่งแท้จริง 

    

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนนิงานตามแผนปฏิบัตริาชการ 3.93 ดี 
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 3.4 ผลการด าเนนิงานตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาของมหาวิทยาลัย  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  

  จากโครงการของวิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย (adiCET) จ านวน  
18โครงการ 5 ยุทธศาสตร์ มีจ านวนตัวช้ีวัดรวม 33 ตัวช้ีวัด ปรากฏว่า บรรลุผล 30 ตัวช้ีวัด คิดเป็นร้อยละ 
90.91 ดังน้ี  
 

ตารางแสดงผลการบรรลุตัวชี้วัดตามกลยุทธ์ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ตัวชี้วัด 

ตามแผนกลยุทธ์ ร้อยละ 
(บรรลุ) 

แผน ผล 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 : 
พัฒนาวิทยาลัยฯ ให้เป็นหน่วยงานช้ันน าในอาเซียน 
เพ่ือการส่งเสริมชุมชนสเีขียว 

 
4 

 
2 

 
50.00 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 : 
พัฒนาหลักสูตรระดับประเทศและระดับนานาชาต ิ 
ให้บัณฑิตมีทักษะสามารถแกป้ัญหาชุมชนดา้นพลังงาน  
และสิ่งแวดล้อมตามความตอ้งการของท้องถิ่นดว้ยเทคโนโลยีสีเขียว      

 
5 

 
4 

 
80.00 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 :  
พัฒนาวิทยาลัยฯ ให้เป็นหน่วยงานแห่งการวิจัยเพ่ือขับเคลื่อน 
ชุมชนสเีขียวในการพัฒนาท้องถิ่นและภูมิภาคอาเซียน 

 
1 

 
0 

 
0.00 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 :  
พัฒนา Chiang Mai World Green City ให้เป็นศูนย์ฝึกอบรม 
ในระดับอาเซียนโดยเป็นแหลง่บรกิารวิชาการและวิชาชีพบนพ้ืนฐาน
ความตอ้งการของชุมชน 

 
5 

 
5 

 
100 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 :  
สง่เสริมและสนับสนุนให้วิทยาลัยฯ ท างานเชิงรุกและเชิงรับ 
อย่างรวดเร็ว มีประสทิธิภาพโดยใช้หลักธรรมาภิบาลในการบรหิาร
จัดการ 

 
3 

 
2 

 
66.67 

รวมทั้งสิ้น 18 13 72.22 
 

  



209รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่

ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

 
 

สรุปผลการด าเนนิงาน 
1) วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย (adiCET) มีผลการด าเนินงานของ

ตัวช้ีวัดตามแผนยุทธศาสตร์บรรลุตามเป้าหมายคิดเป็นร้อยละ 72.22 โดยผลการด าเนินงานในยุทธศาสตร์
ที่ 3 พัฒนาวิทยาลัยฯ ให้เป็นหน่วยงานแห่งการวิจัยเพ่ือขับเคลื่อนชุมชนสเีขียวในการพัฒนาท้องถิ่นและ
ภูมิภาคอาเซียน ซึ่งมีตัวชีว้ัด 1 ตัว ไม่บรรลุเป้าหมาย 

2) ผลการด าเนินงานของตัวช้ีวัดตามแผนยุทธศาสตร์ และแผนปฏิบั ติราชการประจ าปี   
ไม่สอดคล้องกันในหลายประเด็น เช่น ในยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาวิทยาลัยฯ ให้เป็นหน่วยงานช้ันน า 
ในอาเซียนเพ่ือการส่งเสริมชุมชนสีเขียว ในแผนปฏิบัติราชการประจ าปี มีตัวช้ีวัดที่บรรลุเป้าหมาย 
คิดเป็นร้อยละ 100 แต่ในแผนยุทธศาสตร์มีตัวช้ีวัดที่บรรลุเป้าหมายเพียงร้อยละ 50.00 ซึ่งสะท้อน 
ให้เห็นว่าการปฏิบัติการตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี ไม่ได้ช่วยขับเคลื่อนให้แผนยุทธศาสตร์บรรลุ
ตามเป้าหมายที่วางไว้ 
  

ข้อเสนอแนะ 
1. ควรทบทวนความสอดคล้องของแผนปฏิบัติราชการประจ าปี และแผนกลยุทธ์ เพ่ือให้ 

การด าเนินการตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี มีส่วนช่วยในการผลักดันให้ตัวช้ีวัดของแผนกลยุทธ์
ส าเร็จอยา่งแท้จริง 

2.  ควรทบทวนกลยุทธ์ที่ขับเคลื่อนการด าเนนิงานตามแผนกลยุทธ์ให้เป็นเชิงรุกมากย่ิงขึ้น 
3. ควรก าหนดตัวชี้วัดที่สะท้อนถึงความส าเร็จตามยุทธศาสตร์ และวิสัยทัศน์ให้ ชัดเจน  

และสื่อสารให้ทุกคนในวิทยาลัยฯ ให้เข้าใจและมองเห็นเป้าหมายในทิศทางเดยีวกัน 
    

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนนิงานตามแผนยุทธศาสตร์ของคณะ 3.80 ดี 

 
 

3.5  ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปีการศึกษา 2560 
 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ของวิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชน 

แห่งเอเชีย (adiCET) ประจ าปีการศึกษา 2560 ตามองค์ประกอบ 5 องค์ประกอบ และ 13 ตัวบ่งช้ี  
ของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) เมื่อ กรกฎาคม 2561 สรุปได้ดังน้ี 
 

ตารางแสดงผลการประเมินคุณภาพการศึกษา 
องค์ประกอบ คะแนน ผลการประเมิน 

1. การผลติบัณฑิต 2.94 พอใช้ 
2. การวิจัย 5.00 ดมีาก 
3. การบรกิารวิชาการ 5.00 ดมีาก 
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องค์ประกอบ คะแนน ผลการประเมิน 
4. การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 5.00 ดมีาก 
5. การบรหิารจัดการ 4.50 ดี 

คะแนนเฉลี่ยผลการประเมิน (13 ตัวบ่งชี)้ 4.16 ด ี
    

สรุปผลการด าเนนิงาน    
1. วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย (adiCET) มีผลการประเมินในส่วน

องค์ประกอบดา้นการผลิตบัณฑิตอยู่ระดับพอใช้ 
2. มีการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพตามผลการประเมิน โดยก าหนดผู้รับผิดชอบหลัก ผู้ก ากับ

ติดตาม และ KPI วัดความส าเร็จไว้อย่างชัดเจน 
 

ข้อเสนอแนะ 
1. ควรวิเคราะห์และหากลไกในการพัฒนากระบวนการและผลลัพธ์ในดา้นการผลิตบัณฑิต 
2. ควรรายงานผลลัพธ์ของการด าเนนิการตามแผนพัฒนาคุณภาพให้ชัดเจน 

    

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 4.08 ดี 

 

  



211รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่

ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

 
 

3.6
 ป

ระ
สิท

ธิภ
าพ

แล
ะป

ระ
สิท

ธิผ
ลก

าร
ใช
้จ่า

ยง
บป

ระ
มา

ณ 
ปร

ะจ
 าป

ีงบ
ปร

ะม
าณ

 พ
.ศ.

 25
61 

 ตา
รา
งแ

สด
งอั

ตร
าก

าร
เบ
ิกจ่

าย
งบ

ปร
ะม

าณ
รา
ยจ่

าย
ลง

ทุน
 แล

ะร
าย

จ่า
ยภ

าพ
รว

ม 
 

แห
ล่ง

เงิน
 

งบ
ปร

ะม
าณ

 
ที่ไ

ด้ร
ับ 

ผล
กา

รเบ
ิกจ่

าย
 

รว
มเ
บิก

จ่า
ย 

งบ
ปร

ะม
าณ

คง
เห
ลือ

 
งบ

บุค
ลา

กร
 

งบ
ด า

เน
นิง

าน
 

งบ
ลง

ทุน
 

งบ
เงิน

อุด
หน

ุน 
งบ

รา
ยจ่

าย
อื่น

 
จ า

นว
นเ
งิน

 
ร้อ

ย ละ
 

จ า
นว

นเ
งิน

 
ร้อ

ย ละ
 

เงิน
คง

คล
ัง 

5,9
65

,19
2.4

2 
15

4,0
80

.00
 

13
5,5

46
.99

 
- 

4,3
86

,06
5.0

0 
1,2

09
,04

0.3
0 

5,8
84

,73
2.9

9 
98

.65
 

80
,46

0.1
3 

1.3
5 

เงิน
รา

ยได
้ 

15
,36

1,1
42

.19
 

- 
1,3

61
,09

4.1
9 

- 
- 

- 
1,3

61
,09

4.1
9 

8.8
6 

14,
00

0,0
48

.00
 

91
.14

 
 

สร
ุปผ

ลก
าร
ด า

เน
นิง

าน
   

1. 
มีก

าร
เบ

ิกจ
่าย

เงิน
งบ

ปร
ะม

าณ
ปร

ะจ
 าป

ีงบ
ปร

ะม
าณ

 พ
.ศ.

 2
56

1 ค
ิดเ

ป็น
ร้อ

ยล
ะ 

98
.65

 เป
็นไ

ปต
าม

มา
ตร

กา
รก

าร
เร่ง

รัด
ขอ

งส
 านั

กเ
ลข

าธ
ิกา

ร
คณ

ะรั
ฐม

นต
รี ด

่วน
ที่ส

ุด 
ที่ 

นร
 0

50
5/ว

46
1 ล

งว
ันท

ี่ 14
 ก

ันย
าย

น 
25

60
 ซ

ึ่งค
ณะ

รัฐ
มน

ตรี
มีม

ติเ
ห็น

ชอ
บม

าต
รก

าร
เร่ง

รัด
ติด

ตา
มก

าร
ใช้

จ่า
ยเง

ิน 
ปีง

บป
ระ

มา
ณ 

 
พ.ศ

. 2
56

1 โ
ดย

มีเป
้าห

มา
ยก

าร
เบิ

กจ
่าย

ที่ร้
อย

ละ
 96

.00
 

2. 
กา

รร
าย

งา
นผ

ลก
าร

ใช้
จ่า

ยง
บป

ระ
มา

ณท
ั้งเง

ินค
งค

ลัง
แล

ะเง
ินร

าย
ได

้ เป
็นก

าร
รา

ยง
าน

งบ
ปร

ะม
าณ

ตา
มป

ระ
เด็

นยุ
ทธ

ศา
สต

ร์ข
อง

มห
าว

ิทย
าล

ัย ท
 าให

้ 
ไม

่สา
มา

รถ
วิเค

รา
ะห

์ปร
ะส

ิทธ
ิผล

ขอ
งก

าร
ใช้ง

บป
ระ

มา
ณก

ับค
วา

มส
 าเร็

จข
อง

กา
รด

 าเนิ
นง

าน
ตา

มแ
ผน

ยุท
ธศ

าส
ตร์

ขอ
งว

ิทย
าล

ัยพั
ฒน

าเศ
รษ

ฐก
ิจแ

ละ
เทค

โน
โล

ยีชุ
มช

น
แห

่งเอ
เชีย

ได
 ้

3. 
ใน

ปีง
บป

ระ
มา

ณ 
พ.ศ

. 2
56

1 ม
ีกา

รเบ
ิกจ

า่ย
จา

กเง
ินร

าย
ได้

เพี
ยง

ร้อ
ยล

ะ 8
.86

 
4. 

กา
รร

าย
งา

นก
าร

เบิ
กจ

่าย
ใน

หม
วด

งบ
บุค

ลา
กร

 ไม
ส่ะ

ท้อ
นค

่าใช้
จา่

ยท
ี่แท

้จริ
งต

าม
อัต

รา
ก า

ลัง
ที่ม

อียู่
  

 
     



212 รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ควรสรุปรายละเอียดงบประมาณแยกตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี และแผนยุทธศาสตร์

ของวิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย เพ่ือแสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ระหว่าง
แผนงาน และแผนเงิน 

 

3.7  ผลการด าเนนิงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ  
และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย และคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ  
และประเมินผลงานในต าแหน่งคณบดี ของชุดที่ผ่านมา  
 

วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย (adiCET) ได้ด าเนินการตามข้อเสนอแนะ
ของคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานในต าแหน่งคณบด ีชุดที่ผ่านมา ดังน้ี 

1.   มีการทบทวนความคุ้มค่าในการจัดการศึกษา โดยได้ปิดหลักสูตรจ านวน 1 หลักสูตร 
และมีการปรับปรุงคุณภาพหลักสูตรท าให้หลักสูตรมีผลการประเมินคุณภาพดขีึน้ จ านวน 2 หลักสูตร 

2. มีการสง่เสริมให้อาจารย์ตีพิมพ์ผลงานทางวิชาการและงานวิจัยอย่างต่อเน่ืองภายหลัง
การประเมิน โดยได้ก าหนดในภาระงานของอาจารย์ประจ าทั้ง 5 คน ส่งผลให้อาจารย์มีผลงานวิจัย 
ตามที่ก าหนด 

3. มีการด าเนนิการจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปี เพ่ือให้การบรหิารจัดการงบประมาณ
มีประสทิธิภาพมากย่ิงขึ้น 
  

 ข้อเสนอแนะ  
- ไม่ม ี– 
 

 

3.8 คุณลักษณะและการบรหิารงานของคณบดี 
          ผลประเมินแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะและการบริหารงานของคณบดี 
วิทยาลัยนานานชาต ิมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 (1 ตุลาคม 2560 – 
30 กันยายน 2561)  
  

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จา่ยงบประมาณ 5.00 ดเีย่ียม 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนนิงานตามข้อเสนอแนะ 

ของคณะกรรมการประเมินฯ ชุดที่ผ่านมา 
4.50 ดี 
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 ประเมินจากผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 2 กลุ่ม ประกอบด้วย 1) บุคลากรภายในวิทยาลัยพัฒนา
เศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย (adiCET) ได้แก่ บุคลากรสายวิชาการ จ านวน 3 คน (ร้อยละ 
25.00) และบุคลากรสายสนับสนุน จ านวน 9 คน (ร้อยละ 75.00) และ 2) ผู้บริหารจากหน่วยงานอื่น 
จ านวน 9 คน 

 

 ผลการประเมิน    

พฤตกิรรมบ่งชี ้
ผลการประเมินจาก

บุคลากร 
ผลการประเมินจาก

ผู้บรหิาร 
ค่าเฉลี่ย SD แปลผล ค่าเฉลี่ย SD แปลผล 

องค์ประกอบที่ 1 ด้านคุณลักษณะ มี 3 ด้าน ดังนี้  
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ 4.38 0.88 ดี 4.27 0.62 ดี 
ด้านที่ 2 คุณธรรมและจริยธรรม 4.35 0.82 ดี 4.31 0.56 ดี 
ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 4.26 0.96 ดี 4.29 0.59 ดี 

รวมองค์ประกอบที่ 1 4.31 0.90 ด ี 4.29 0.58 ด ี
องค์ประกอบที่ 2 ด้านการบรหิารงาน มี 4 ด้าน ดังนี้ 
ด้านที่ 1 ภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 4.38 0.87 ดี 4.27 0.69 ดี 
ด้านที่ 2 การบรหิารหนว่ยงาน 4.35 0.91 ดี 4.16 0.67 ดี 
ด้านที่ 3 การสื่อสารและการสร้างเครือข่าย 4.36 0.85 ดี 4.29 0.63 ดี 
ด้านที่ 4 การพัฒนาบุคลากร 4.25 1.04 ดี 4.11 0.78 ดี 

รวมองค์ประกอบที่ 2 4.31 0.90 ด ี 4.21 0.69 ด ี
รวมทั้ง 2 องค์ประกอบ 4.32 0.89 ด ี 4.25 0.64 ด ี

 
สรุปผลการประเมิน 

1. คณบดีวิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย (adiCET) เป็นผู้บริหาร 
ที่มีความสามารถในการสื่อสาร และได้รับการยอมรับทั้งในระดับประเทศและนานาชาติ 

2. มีการพัฒนาหลักสูตรที่น่าสนใจ ได้แก่ หลักสูตรการจัดการธุรกิจการบิน หลักสูตรภาษาไทย
ธุรกิจเพ่ือชาวต่างชาต ิเป็นต้น 

3. คะแนนการประเมินทุกประเด็นจากกลุ่มผู้บริหารมีค่าสูงกว่าจากกลุ่มบุคลากร โดยภาพรวม
ผลการประเมินทุกประเด็นจากทั้ง 2 กลุ่ม อยู่ในระดับดี 
  

 ข้อเสนอแนะ 
 - ไมม่ี - 
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4. สรุปผลการด าเนนิงานในภาพรวมทุกองค์ประกอบ  

ผลการด าเนินงานในด้านต่าง ๆ ทั้งหมด รวมทั้งผลการประเมินคุณลักษณะและการบริหารงาน 
ของคณบด ี(ข้อ 3.1 – 3.8 ข้างต้น) ใช้การประเมินตามระดับคะแนน 5  4  3  2 และ 1 โดยน ามาถ่วงน้ าหนัก
คะแนนแตล่ะด้านตามเกณฑ์ของคณะกรรมการประเมินฯ แล้วน าคะแนนเฉลี่ยรวมหลังการถ่วงน้ าหนัก
มาพิจารณาตัดสนิตามเกณฑ์ 5 ระดับเช่นกัน โดยมีเกณฑ์การแปลความ ดังน้ี 
 

การแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ยรวม 
 4.51 – 5.00 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับดเีย่ียม 
 3.51 - 4.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับด ี
 2.51 – 3.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับพอใช้ 
 1.51 – 2.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับควรปรับปรุง 
 1.00 – 1.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับควรปรับปรุงเรง่ด่วน 
 

ตารางสรุปผลการประเมิน วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกจิและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย (adiCET) 
ผลการด าเนนิงาน ค่าถ่วง 

น้ าหนัก (%) 
ระดับ
คะแนน 

ผล 
คะแนน 

1. ผลการด าเนนิงานตามพระราโชบายดา้นการศึกษา 20 4.25 85.00 
2. ผลการด าเนนิงานตามมาตรฐานอุดมศึกษา 5 ดา้น 20 3.00 60.00 
3. ผลการด าเนนิงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 10 3.93 39.30 
4. ผลการด าเนนิงานตามยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน 10 3.80 38.00 
5. ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 10 4.08 40.80 
6. ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จา่ยงบประมาณ 10 5.00 50.00 
7. ผลการด าเนนิงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ 
ประเมินฯ ชุดที่ผ่านมา 

10 4.50 45.00 

8. คุณลักษณะและการบริหารงานของคณบด ี 10 4.29 42.90 
รวม 100 - 401.00 

                          คะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ าหนัก  401/100 = 4.01 
                            ระดับผลการประเมิน  ดี 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
คุณลักษณะและการบริหารงานของคณบดี 4.29 ดี 
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บัณฑิตวิทยาลัย

 
 

บัณฑิตวทิยาลัย 
 
1.  ประวัติโดยสังเขป       

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เริ่มเตรียมการเปิดสอนระดับบัณฑิตศึกษา ในปี พ.ศ. 2538  
โดยได้พัฒนาหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการวิจัยและพัฒนาท้องถิ่น และเปิดสอนตั้งแต่ 
ปี พ.ศ. 2541 ขณะเดียวกันได้เปิดสอนระดับประกาศนียบัตรบัณฑิตในหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต
วิชาชีพครู นับตั้งแต่ปีการศึกษา 2541 – 2545 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ได้เปิดสอนหลักสูตร
ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการวิจัยและพัฒนาท้องถิ่น กลุ่มวิชาวิจัยและสถิติ กลุ่มวิชาล้านนา-
คดีศึกษา นอกจากนี้เปิดสอนกลุ่มวิชาบริหารจัดการศึกษา (โครงการพัฒนาอาจารย์มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏเชียงใหม่) และกลุ่มวิชาการท่องเที่ยว หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
และหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑติวิชาชีพครู  

ในปีการศึกษา 2546 ได้มีผู้น าชุมชนโรงเรียนแม่สะเรียง “บริพัตรศึกษา”และมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ร่วมกันท าโครงการความร่วมมือไตรภาคีในการจัดการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา ณ ศูนย์ -
บัณฑิตศึกษา อ าเภอแม่สะเรียง จังหวัดแม่ฮ่องสอน โดยเปิดสอนปริญญาโทในหลักสูตรครุศาสตร-
มหาบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศึกษา และสาขาวิชาหลักสูตรและการสอน ปีการศกึษา 2547 – 2548  
บัณฑิตวิทยาลัยได้เปิดสอนหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา สาขาวิชา 
การบริหารการศึกษา สาขาวิชาหลักสูตรและการสอน และหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา
ยุทธศาสตร์การพัฒนา สาขาวิชาภาษาอังกฤษ สาขาวิชาภาษาไทย และหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาเทคโนโลยีชีวภาพ 

ปีการศึกษา 2549 บัณฑิตวิทยาลัย ได้ขยายพื้นที่การสอนไปยังศูนย์อ าเภอแม่สะเรียงโดยเปิดสอน
ระดับปริญญาโท หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา ณ วิทยาลัยแม่ฮ่องสอน 
รวมทั้งเปิดสอนหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสื่อและการสื่อสาร หลักสูตร 
รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชานโยบายสาธารณะ หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาวิชา
การบริหารธุรกิจ หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการสอนวิทยาศาสตร์ และสาขาวิชา
เทคโนโลยีชีวภาพ  

ปีการศึกษา 2550 เปิดรับนักศึกษาหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาภูมิภาคลุ่มน้ าโขงและ
สาละวินศกึษา สาขาวิชาผูน้ าทางการศกึษาและการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ นับเป็นปีแรกที่ได้เปิดรับนักศกึษา
ระดับปริญญาเอก รวมทั้งปีการศึกษา 2551 เปิดสอนหลักสูตรนิเทศศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาสื่อและ
การสื่อสารเชิงกลยุทธ์ ในปีการศึกษา 2556 เปิดสอนหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา
วิทยาศาสตร์การกีฬาและการออกก าลังกาย 
  



216 รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

 
 

ปีการศึกษา 2561 บัณฑิตวิทยาลัยเปิดสอนหลักสูตรใหม่ คือ หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาภาษาอังกฤษศกึษา นอกจากนีส้ภามหาวิทยาลัยอนุมัติหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑติและหลักสูตร
ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาศาสตร์เพื่อการพัฒนาท้องถิ่นที่ยั่งยืน และอนุมัติให้พัฒนาหลักสูตร
ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 
 
2. ข้อมูลพื้นฐานที่ส าคัญ 
 2.1 ปรัชญา : การศกึษาคือสิ่งส าคัญในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 

2.2 วิสัยทัศน์ : ภายในปี พ.ศ.2563 บัณฑติวิทยาลัยเป็นผูน้ าในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ใหม้ีศักยภาพ
พร้อมในการสรา้งสรรคอ์งค์ความรูแ้ละนวัตกรรมเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น 

2.3 พันธกิจ :  
1) ด าเนินการและประสานจัดการศกึษาในระดับบัณฑติศกึษากับหน่วยงานอื่นอย่างมีประสิทธิภาพ 
2) ผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพและได้มาตรฐานวิชาชีพ มีคุณลักษณะตามมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศกึษาแหง่ชาติและตามอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย 
3) ส่งเสริมการค้นคว้าวิจัยองค์ความรู้ นวัตกรรมเพื่อการพัฒนาสังคมและท้องถิ่น 
4) สร้างเครือข่ายทางวิชาการในระดับบัณฑิตศกึษากับหน่วยงานในระดับท้องถิ่น ระดับชาติ และ

ระดับนานาชาต ิ
5) สนับสนุนและส่งเสริมการบูรณาการระหว่างการวิจัย การบริการวิชาการแก่ชุมชนกับการเรียน

การสอน 
6) ส่งเสริมการอนุรักษ์ท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
7) พัฒนาระบบบริหารจัดการบัณฑิตวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพ โดยยึดหลักการบริหารจัดการ

บ้านเมืองที่ด ี
 2.4 เป้าประสงค์ : - ไม่ม ี-  
 2.5 เอกลักษณ์ : สร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมน าไปพัฒนาท้องถิ่น 
 2.6 อัตลักษณ์ : รอบรู้ทักษะ มจีติสาธารณะ 

2.7  วัตถุประสงค์และเป้าหมาย : - ไม่ม ี- 
2.8 แผนยุทธศาสตร์ : บัณฑิตวิทยาลัย ได้ก าหนดแผนยุทธศาสตร์ไว้จ านวน 5 ประเด็นยุทธศาสตร์ 

ดังนี ้
  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาการจัดการศกึษาระดับบัณฑิตศึกษาใหม้ีคุณภาพและได้มาตรฐาน
วิชาชีพ 
  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการระดับบัณฑิตศึกษาและ 
สร้างความเข้มแข็งทางวิชาการ 
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  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 สนับสนุนและส่งเสริมการสร้างองค์ความรู้จากงานวิจัย นวัตกรรม  
เพื่อการบริการวิชาการและตอบสนองความต้องการของท้องถิ่น 
  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 ส่งเสริมการอนุรักษ์และท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่น
ทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม 
  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5 พัฒนาการบริหารจัดการบัณฑิตวิทยาลัยใหม้ีประสิทธิภาพ  

2.9 โครงสร้างการบริหาร : บัณฑิตวิทยาลัย มีคณบดีบัณฑิตวิทยาลัยเป็นผู้บังคับบัญชา โดยมี
คณะกรรมการบัณฑิตศึกษาท าหน้าที่ก ากับนโยบายและให้ข้อเสนอแนะในการบริหารงาน มีการจัดโครงสร้าง
การบริหารเป็นส่วนงานย่อย 2 งาน ประกอบด้วย งานบริหารทั่วไปและงานบริการวิชาการ  

2.10 หลักสูตร : ในปีการศึกษา 2561 บัณฑิตวิทยาลัย มีการจัดการศึกษาหลักสูตรระดับปริญญาเอก 
จ านวน 2 หลักสูตร  
 2.11 บุคลากร : บัณฑติวิทยาลัย มีจ านวนบุคลากรทั้งสิน้ จ านวน 9 คน ประกอบด้วย 
  1) บุคลากรสายวิชาการ รวมทั้งหมด จ านวน 2 คน ซึ่งมีคุณวุฒิระดับปริญญาโท จ านวน 1 คน 
(ด ารงต าแหน่งผูช่้วยศาสตราจารย์) และระดับปริญญาเอก จ านวน 1 คน (ด ารงต าแหน่งศาสตราจารย์)  
  2) บุคลากรสายสนับสนุน รวมทั้งหมด จ านวน 7 คน มีคุณวุฒริะดับปริญญาตรทีั้งหมด 
 2.12 นักศึกษา : บัณฑติวิทยาลัย มีนักศกึษาทั้งสิ้น จ านวน 12 คน ซึ่งเป็นนักศกึษาระดับปริญญาเอก
ทั้งหมด  
 
3. ข้อมูลเชิงประจักษ์  
 

3.1  ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายด้านการศึกษา 
ของพระบาทสมเด็จพระวชิรเกล้าเจ้าอยู่หัว (ในหลวงรัชกาลที ่10)   
บัณฑิตวิทยาลัย มีผลการด าเนินงานตามพระราโชบายด้านการศึกษาของพระบาทสมเด็จ 

พระวชิรเกล้าเจ้าอยู่หัว (ในหลวงรัชกาลที่ 10) ตามประเด็นยุทธศาสตร ์ดังนี้ 
 

3.1.1 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 : การพัฒนาท้องถิ่น   
บัณฑิตวิทยาลัย มีแผนการด าเนินงานพัฒนาท้องถิ่น โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  

ได้จัดท าแผนการบริการวิชาการในพื้นที่ขององค์การบริหารส่วนต าบลป่าแป๋ อ าเภอแม่แตง จังหวัด
เชียงใหม่ ซึ่งเป็นพื้นที่ของชุมชนที่ได้ท าบันทึกข้อตกลงความร่วมมือ (MOU) ในการพัฒนาท้องถิ่น
ร่วมกับมหาวิทยาลัย รวมจ านวน 6 โครงการ ผลการด าเนินงาน พบว่า บัณฑิตวิทยาลัยได้ด าเนิน
โครงการบริการวิชาการที่ตอบสนองความต้องการแก้ไขปัญหาและเสริมสร้างความเข้มแข็งให้กับ
องค์การบริหารส่วนต าบลป่าแป๋ โดยมีกลุ่มเป้าหมายที่เข้าร่วมโครงการ จ านวน 4 โครงการ ประกอบด้วย 
1) บุคลากรขององค์การบริหารส่วนต าบลป่าแป๋ 2) สมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนต าบลป่าแป๋  
3) ผู้น าชุมชน อสม. และ 4) กลุ่มครูแม่แตง 5 ทั้งนี้ เมื่อวิเคราะห์ในรายละเอียดแล้วพบว่ามีเพียง  
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1 โครงการ ที่สอดคล้องกับแผนที่วางไว้ คือ โครงการบริการวิชาการการพัฒนาศักยภาพบุคลากร 
องค์การบริหารส่วนต าบลป่าแป๋ “การเขียนหนังสือราชการและหนังสอืโต้ตอบ” 

 

3.1.2 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 : การผลิตและการพัฒนาครู 
 บัณฑติวิทยาลัย ได้ปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอนโดยให้สอดคล้องกับ

นโยบายของรัฐบาลที่จะก้าวเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจดิจิทัล การเป็นประเทศไทย 4.0 โดยผลักดันให้จัดท า
หลักสูตรใหม่ระดับปริญญาเอก คือ สาขาวิชาการบริหารการศึกษา รวมทั้งปรับปรุงหลักสูตรระดับปริญญาโท
สาขาวิชาหลักสูตรและการสอน การบริหารการศึกษา และการสอนวิทยาศาสตร์ให้สามารถขอใบประกอบ
วิชาชีพครูได้ 

ส าหรับการพัฒนาครูได้จัดท าโครงการพัฒนาครูในพื้นที่องค์การบริหารส่วนต าบลป่าแป๋ 
อ าเภอแม่แตง จังหวัดเชียงใหม่ โดยจัดกิจกรรมใน 2 โครงการ ได้แก่ โครงการให้ความรู้ด้านวิธีการสอน
แบบคละช้ันเรียนแก่กลุ่มครูแม่แตง 5 ใหแ้ก่โรงเรียนบ้านแม่เลา และโครงการการพัฒนาจัดการความรู้แบบ
บูรณาการรายวิชาคณิตศาสตร์และภาษาไทย 

 

3.1.3 และประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 : การยกระดับคุณภาพการศกึษา 
บัณฑิตวิทยาลัยได้พัฒนาคุณภาพการศึกษาโดยมุ่งเน้นการพัฒนานักศึกษาระดับ

บัณฑติศกึษาให้มทีักษะของศตวรรษที่ 21 และสอดคล้องกับความตอ้งการของผูใ้ช้บัณฑิต ดังนี้ 
1) จัดให้มกีารสอนรายวิชาเสริมภาษาอังกฤษและรายวิชาเสริมคอมพิวเตอร์ส าหรับ

นักศึกษาระดับบัณฑติศกึษา 
2) จัดหอ้ง Study Room เพื่อใหอ้าจารย์และนักศกึษาได้ใช้เป็นหอ้งค้นคว้า ประชุมกลุ่มย่อย 
3) จัดท าประกาศเกณฑก์ารสอบภาษาอังกฤษก่อนและหลังเข้าศกึษาระดับบัณฑติศกึษา 
4) ปรับปรุงขัน้ตอนการจัดท าวิทยานิพนธ์ใหม่ 
5) จัดท าคู่มอือาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
6) สร้างระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่ดี 
7) สร้างเครือขา่ยบัณฑติศกึษาทั้งระดับภูมภิาคและระดับประเทศ 

 

3.1.4 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 : การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 
บัณฑติวิทยาลัยได้พัฒนาระบบการบริหารจัดการใหม้ีประสิทธิภาพ ดังนี้ 

1) พัฒนาระบบฐานข้อมูลเพื่อการบริหารงานของบัณฑิตวิทยาลัย ได้แก่ (1) ระบบ
ฐานข้อมูลอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์/การค้นคว้าอิสระบริหาร  (2) ระบบฐานข้อมูลวิทยานิพนธ์/ 
การค้นคว้าอิสระ (3) ระบบจองห้องประชุมออนไลน์ (4) ระบบผลการพิจารณา Concept Paper  
(5) ระบบฐานข้อมูลข้อบังคับ ประกาศ ค าสั่ง เกณฑ์มาตรฐาน (6) ระบบสารสนเทศงานวิจัย (7) ระบบ 
การส่ง มคอ. (8) แหล่งรวบรวมสถานที่จัดงานน าเสนอผลงานวิจัยและรายชื่อวารสารวิจัย  และ  
(9) ระบบอักขราวิสุทธิ์เพื่อตรวจสอบการลอกเลียนวรรณกรรมทางวิชาการ 
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2) น าหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงาน เพื่อให้เกิดความโปร่งใสและสามารถ
ตรวจสอบได้ ผูบ้ริหารได้เปิดโอกาสให้คณาจารย์ บุคลากร และนักศึกษาแสดงความคิดเห็นในข้อเสนอแนะ 
เพื่อปรับปรุงการบริหารจัดการของบัณฑิตวิทยาลัย ได้แก่ (1) การประชุมคณะกรรมการบัณฑิตศึกษา  
(2) การประชุมผูบ้ริหาร คณาจารย์ และบุคลากรของบัณฑติวิทยาลัย (3) การประชุมร่วมกับประธานหลักสูตร
และอาจารย์ประจ าหลักสูตร และ (4) การประชุมร่วมกับนักศึกษาเพื่อติดตามรับฟังข้อเสนอแนะจาก
นักศึกษา 
 

   สรุปผลการด าเนินงาน 
1. ไม่พบการน าเอกลักษณ์ของบัณฑิตวิทยาลัย “สร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมน าไปพัฒนา

ท้องถิ่น” ไปใช้ในการด าเนินงาน การด าเนินงานเป็นเพียงกิจกรรมทั่วไปที่ไม่ได้สะท้อนถึงเอกลักษณ์ 
2. ไม่สามารถประเมินผลลัพธ์การด าเนินงานในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์เทียบกับเป้าหมายได้  

เนื่องจากในแผนการด าเนินงานแต่ละยุทธศาสตร์ไม่ได้ก าหนดตัวชีว้ัด และค่าเป้าหมายไว้ 
 

ข้อเสนอแนะ  
 ควรจัดท าแผนการด าเนินงานตามพระราโชบายด้านการศึกษาของพระบาทสมเด็จ 
พระวชิรเกล้าเจ้าอยู่หัว (ในหลวงรัชกาลที่ 10) อย่างเป็นระบบ โดยวิเคราะห์ความต้องการของพื้นที่  
และจัดท าแผนการด าเนินงานที่สอดคล้องกับความเช่ียวชาญของบัณฑิตวิทยาลัย ก าหนดตัวชี้วัด
ความส าเร็จและค่าเป้าหมายให้ชัดเจน เพื่อให้สามารถประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ  
การด าเนินการได้อย่างเป็นรูปธรรม ทั้งนี ้ควรน าเอกลักษณ์ของบัณฑิตวิทยาลัยในการสร้างองค์ความรู้
และนวัตกรรมน าไปพัฒนาท้องถิ่น ไปใช้ในการด าเนินงานเพื่อตอบสนองพระราโชบายฯ 
 

 

3.2 ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานอุดมศึกษา 5 ด้าน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
 มาตรฐานการศึกษาของชาติเป็นกลไกในการส่งเสริมคุณภาพการศึกษาให้เป็นไปตามหลักการ 
โดยมีการก ากับติดตาม ตรวจสอบ ประเมินและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง มาตรฐานการอุดมศึกษา  
จะครอบคลุมด้านผลลัพธ์ผู้เรียน การวิจัยและนวัตกรรม การบริการวิชาการแก่สังคม ศิลปวัฒนธรรม
และความเป็นไทย และการบริหารจัดการตามศักยภาพและอัตลักษณ์ของประเภทสถาบัน โดยเน้น
ความรับผดิชอบต่อสังคมและสามารถตรวจสอบได้  

 

  

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายด้านการศกึษา 3.75 ดี 
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3.2.1 มาตรฐานที่ 1 : ด้านผลลัพธ์ของผูเ้รียน  
ผลลัพธ์ที่ตอ้งการ 
 ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ได้ก าหนดมาตรฐานผลลัพธ์ผู้เรยีน 

โดยสรุปคุณลักษณะผูเ้รียนเป็น 3 ลักษณะ ได้แก่ 
1) บุคคลผู้มีความรูค้วามสามารถรอบรู้ดา้นต่าง ๆ (Learner Person)  
2) ผูร้่วมสรา้งสรรคน์วัตกรรม (Co-Creator)  
3) พลเมืองที่เข้มแข็ง (Active Citizen) กล้าหาญทางจริยธรรม ทั้งในบทบาท 

ของ Thai citizen และ Global citizen 
             

 สรุปผลการด าเนนิงาน 
1) บัณฑิตวิทยาลัยได้ด าเนินการตามพันธกิจด้านการผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพ

และได้มาตรฐาน โดยได้ด าเนินโครงการเพื่อพัฒนานักศึกษาให้เป็นบุคคลที่มีความรู้ความสามารถและ
ทักษะการเรียนรู้ ในหลายกิจกรรม แต่ยังไม่สามารถสะท้อนถึงผลลัพธ์การเรียนรู้ทั้ง 3 ด้าน ตามมาตรฐาน
ด้านผลลัพธ์ผู้เรยีนได้ 

2) ไม่ชัดเจนว่าการก ากับดูแลให้มีการประกันคุณภาพระดับหลักสูตร สอดคล้อง
กับการตอบสนองต่อผลลัพธ์ผู้เรยีน 3 ด้านหรอืไม่ อย่างไร 

 

3.2.2 มาตรฐานที่ 2 : ด้านการวิจัยและนวัตกรรม  
ผลลัพธ์ที่ตอ้งการ   

1) ผลงานวิจัยและนวัตกรรมตอบสนอง ยุทธศาสตร์ชาติ ความต้องการจ าเป็น
ของประเทศ 

2) ผลงานวิจัยและนวัตกรรมน าไปสู่การสร้างคุณภาพชีวิต สร้างโอกาส มูลค่าเพิ่ม 
และขีดความสามารถของประเทศ 

 

สรุปผลการด าเนนิงาน 
 บัณฑิตวิทยาลัยไม่ได้แสดงข้อมูลที่สอดคล้องกับผลลัพธ์ที่ต้องการ ทั้งในส่วนของ
ผลงานวิจัยและนวัตกรรมตอบสนองยุทธศาสตร์ชาติ ความตอ้งการจ าเป็นของประเทศ และผลงานวิจัย
และนวัตกรรมน าไปสู่การสรา้งคุณภาพชวีิต สร้างโอกาส มูลค่าเพิ่ม และขีดความสามารถของประเทศ 
 

 3.2.3 มาตรฐานที่ 3 : ด้านการบริการวชิาการ  
 ผลลัพธ์ที่ตอ้งการ  
 ความเข้มแข็งและความยั่งยืนของผู้เรยีน ครอบครัว ชุมชน สังคม และประเทศชาติ  

 

สรุปผลการด าเนนิงาน 
บัณฑติวิทยาลัยได้สนับสนุนและส่งเสริมการบูรณาการระหว่างการวิจัย การบริการ

วิชาการแก่ชุมชนกับการเรียนการสอน โดยส ารวจความต้องการของชุมชนในพื้นที่องค์การบริหาร 
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ส่วนต าบลป่าแป๋ และน าข้อมูลมาจัดท าเป็นแผนบริการวิชาการ 3 ปี (พ.ศ. 2560 – 2562) เพื่อให้
ท้องถิ่นได้รับการพัฒนาอย่างยั่งยืนภายใต้บริบทของชุมชน อย่างไรก็ตาม การด าเนินการดังกล่าว  
ยังไม่สามารถประเมินผลลัพธ์และผลกระทบได้อย่างชัดเจน เนื่องจากไม่พบการก าหนดตัวชี้วัด และ  
ค่าเป้าหมายของแผนบริการวิชาการ 
 3.2.4 มาตรฐานที่ 4 : ด้านศลิปวัฒนธรรมและความเป็นไทย  

 ผลลัพธ์ที่ตอ้งการ 
                      1) ความภาคภูมใิจในความเป็นไทย 
  2) ความสามารถในการประยุกต์ใช้ศิลปวัฒนธรรมทั้งของไทยและต่างประเทศ
อย่างเหมาะสม 
  3) ความรูค้วามเข้าใจศิลปวัฒนธรรมไทย 
  4) ความคงอยู่ของศลิปวัฒนธรรม                   
  5) ความสามารถในการสรา้งโอกาสและมูลค่าเพิ่มของศลิปวัฒนธรรม                       
 

 สรุปผลการด าเนินงาน 
1) บัณฑิตวิทยาลัยมีการด าเนินการจัดท าแผนส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมที่สอดคล้อง

กับแผนของมหาวิทยาลัย 

2) ส่งเสริมใหน้ักศกึษาจัดท าวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระทางด้านศลิปวัฒนธรรม
โดยบูรณาการสาระความรู้ด้านศิลปวัฒนธรรม ประวัติศาสตร์ ภูมิปัญญา ขนบธรรมเนียมและจารีต
ประเพณีของท้องถิ่นและของชาติ 

3) ส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เสริมสร้างศักยภาพด้านศิลปวัฒนธรรมของผู้เรียน
โดยได้จัดการเรียนการสอนในรายวิชาการพัฒนาสื่อเพื่อถ่ายทอดภาษาและวัฒนธรรมไทยแบบข้าม
วัฒนธรรมและรายวิชาวิธีวิทยาและกลวิธีถ่ายทอดภาษาและวัฒนธรรมไทยแบบข้ามวัฒนธรรม 

4) ไม่พบการด าเนินการในส่วนของการประยุกต์ใช้ศิลปวัฒนธรรมทั้งของไทย 
และต่างประเทศอย่างเหมาะสม รวมถึงการสรา้งโอกาสและมูลค่าเพิ่มของศลิปวัฒนธรรม 

  

 3.2.5 มาตรฐานที่ 5 : ด้านการบริหารจัดการ 
ผลลัพธ์ที่ตอ้งการ 

ผลลัพธ์สูงสุด (Ultimate Outcomes) ตามที่ คาดหวังของมาตรฐานทั้ง 5 ด้าน 
 

สรุปผลการด าเนนิงาน 
1) การน ากรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 เป็นกรอบ

ส าคัญในการก าหนดมาตรฐานผลการเรียนรู้ของบัณฑิตที่คาดหวังในระดับปริญญาและสาขาวิชาต่าง ๆ  
แต่ยังไม่พบการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการพัฒนาผู้เรียนแบบบูรณาการ โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน สังคม 
สถานประกอบการทั้งภาครัฐและเอกชน 
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2) มีการบริหารงานตามพันธกิจ คือ ประสานและด าเนินการจัดการศึกษาในระดับ
บัณฑติศกึษากับคณะต่าง ๆ ที่มกีารจัดการศกึษาระดับบัณฑิตศึกษา รวมทั้งเป็นศูนย์กลางการค้นคว้าวิจัย
องค์ความรู้ระดับสูงและสร้างเครือข่ายทางวิชาการในระดับบัณฑิตศึกษากับหน่วยงานในระดับท้องถิ่น 
ระดับชาติ และระดับนานาชาติ ถ่ายทอดองค์ความรู้สู่การพัฒนาท้องถิ่นและประเทศ แต่ยังไม่พบ 
การบริหารงานที่ตอบสนองต่อวิสัยทัศน์ที่ก าหนดไว้ว่า ภายในปี พ.ศ. 2563 บัณฑิตวิทยาลัยเป็นผู้น า 
ในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มีศักยภาพพร้อมในการสร้างสรรค์องค์ความรู้และนวัตกรรมเพื่อการ
พัฒนาท้องถิ่น 

3) มีระบบประกันคุณภาพก ากับติดตามความส าเร็จของมาตรฐานการอุดมศึกษา  
5 ด้าน และเป็นไปตามกฎกระทรวงว่าด้วยการประกันคุณภาพการศึกษา โดยมีการด าเนินการตามวงจร 
PDCA 

 

ข้อเสนอแนะ  
1. ด้านผลลัพธ์ผู้เรยีน 

1) ควรก าหนดนโยบายและทิศทางการผลิตบัณฑิต/การพัฒนาผู้เรียนให้ตอบสนอง
ยุทธศาสตร์ชาติ ความต้องการจ าเป็นของประเทศ ความต้องการของผูเ้รียน โดยค านึงถึงความเช่ียวชาญ 
อัตลักษณ์ เอกลักษณ์ และความได้เปรียบเชิงทรัพยากรและเชิงพื้นที่ มาเป็นข้อมูลน าเข้าที่ส าคัญ  
ในการก าหนดนโยบายและจัดท าแผนยุทธศาสตรท์ี่สอดคล้องกัน 

2) ควรส่งเสริมการจัดการศึกษาและการจัดการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นและเหมาะสมกับ  
การเรียนรูใ้นยุคดิจทิัล และสนับสนุนสิ่งอ านวยความสะดวกที่เอื้อตอ่การเรียนรูใ้นยุคดิจทิัล 

3) ติดตามประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ของผูเ้รียนทั้ง 3 ด้าน 
2. ด้านการวิจัยและนวัตกรรม 

ควรก าหนดนโยบายและทิศทางการวิจัยที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ เช่ือมโยง
เศรษฐกิจ สังคม ตามจุดเน้น อัตลักษณ์ เอกลักษณ์ และตามความได้เปรียบเชิงทรัพยากรและเชิงพื้นที่ 
และพัฒนาศักยภาพของคณาจารย์ บุคลากร และนักศกึษาใหม้ีความสามารถในการสร้างผลงานวิจัยและ
นวัตกรรม ตลอดจนประเมินผลกระทบของผลงานวิจัยและนวัตกรรมที่มีต่อการพัฒนาผู้เรียน  
การสรา้งคุณภาพชวีิต สร้างมูลค่าเพิ่ม และการเพิ่มขดีความสามารถของประเทศในการแข่งขัน 

3. ด้านการบริการวชิาการ 
 ควรก าหนดตัวชี้วัด และค่าเป้าหมายของแผนบริการวิชาการใหชั้ดเจน และก ากับติดตาม
ผลการให้บริการวิชาการอย่างเป็นระบบ และต่อเนื่องเพื่อให้เกิดประโยชน์กับชุมชน สังคม และ
ประเทศ ตามจุดเน้น อัตลักษณ์ เอกลักษณ์ และตามความได้เปรียบเชงิทรัพยากรและเชิงพืน้ที่ 
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4. ด้านศลิปวัฒนธรรมและความเป็นไทย 
 ควรส่งเสริมให้มีการประยุกต์ใช้ศิลปวัฒนธรรมทั้งของไทย และต่างประเทศอย่างเหมาะสม 
รวมถึงการสรา้งโอกาสและมูลค่าเพิ่มของศิลปวัฒนธรรม 

5. ด้านการบริหารจัดการ 
1) ควรมีการติดตามรายงานผลลัพธ์รวมทั้งการปรับปรุงผลการด าเนินงานในด้านที่ส าคัญ 

ได้แก่ ผลลัพธ์ด้านการเรียนรู้ของผู้เรียน ผลลัพธ์ด้านระบบปฏิบัติการ ผลลัพธ์ด้านการมุ่งเน้น
บุคลากร และผลลัพธ์ด้านการน าองค์กรและการก ากับดูแล 

2) ควรประเมินความส าเร็จของการบรรลุวิสัยทัศน์ทุกปี เพื่อให้ทราบสถานภาพปัจจุบัน 
และเป็นข้อมูลในการวางกลยุทธ์ขับเคลื่อนให้ไปถึงเป้าหมายที่ก าหนด 
    

 

 3.3 ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561    
บัณฑิตวิทยาลัย  ได้รายงานผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดของแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. 2561 จ าแนกตามแผนยุทธศาสตรข์องวิทยาลัยฯ ดังนี้ 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ตัวชี้วัด                            ร้อยละ 

(บรรลุ) แผน ผล 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 : 
พัฒนาการจัดการศกึษาระดับบัณฑติศกึษาให้มคีุณภาพและได้
มาตรฐานวิชาชีพ 

 
22 

 
15 

 
68.18 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 : 
พัฒนาเครอืข่ายความรว่มมือทางวิชาการระดับบัณฑติศกึษาและ
สร้างความเข้มแข็งทางวิชาการ      

 
11 

 
10 

 
90.91 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 :  
สนับสนุนและส่งเสริมการสร้างองค์ความรู้จากงานวิจัย นวัตกรรม 
เพื่อการบริการวิชาการและตอบสนองความตอ้งการของท้องถิ่น 

 
6 

 
5 

 
83.33 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 :  
ส่งเสริมการอนุรักษ์และท านุบ ารุงศลิปวัฒนธรรม ภูมปิัญญาท้องถิ่น 
ทรัพยากรธรรมชาตแิละสิ่งแวดล้อม 

 
5 

 
5 

 
100 

  

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานอุดมศกึษา 5 ดา้น 3.00 พอใช้ 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ตัวชี้วัด                            ร้อยละ 

(บรรลุ) แผน ผล 
ยุทธศาสตร์ที่ 5 :  
พัฒนาการบริหารจัดการบัณฑิตวิทยาลัยใหม้ีประสิทธิภาพ 

 
20 

 
9 

 
95 

รวมทั้งสิ้น 64 54 84.38 
สรุปผลการด าเนินงาน 

1. บัณฑิตวิทยาลัย มีผลการด าเนินงานของตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี บรรลุ 
ตามเป้าหมายคิดเป็น ร้อยละ 84.38 โดยผลการด าเนินงานในยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาการจัดการศึกษา 
ระดับบัณฑิตศึกษาให้มีคุณภาพและได้มาตรฐานวิชาชีพ มีจ านวนตัวชี้วัดที่บรรลุตามเป้าหมายน้อยที่สุด 
คิดเป็นร้อยละ 68.18 

2. ตัวชี้วัดส่วนใหญ่ยังไม่สามารถสะท้อนถึงการบรรลุวัตถุประสงค์ของโครงการ/ผลลัพธ์  
ที่คาดหวัง ส่วนใหญ่ยังคงวัดที่จ านวนผูเ้ข้าร่วมโครงการ และความพึงพอใจของผูเ้ข้าร่วมกิจกรรม 

3. หลายโครงการไม่ได้ด าเนินการเนื่องจากไม่ได้รับการจัดสรรงบประมาณ 
 

ข้อเสนอแนะ    
1. ควรก าหนดตัวชี้วัดที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของโครงการ/ตัวชี้วัดที่สะท้อนถึงผลลัพธ์

ของการด าเนินการ เพื่อให้สามารถวัดความส าเร็จได้อย่างชัดเจน 
2. ควรทบทวนความสอดคล้องของแผนปฏิบัติราชการประจ าปี และแผนกลยุทธ์ เพื่อให้ 

การด าเนินการตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี มีส่วนช่วยในการผลักดันให้ตัวชี้วัดของแผนกลยุทธ์
ส าเร็จอย่างแท้จริง 

    

 

 3.4 ผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาของมหาวิทยาลัย  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  

  จากโครงการของบัณฑิตวิทยาลัย จ านวน 46 โครงการ 5 ยุทธศาสตร ์มีจ านวนตัวชีว้ัดรวม 29 
ตัวชี้วัด ปรากฏว่า บรรลุผล 21 ตัวชี้วัด คิดเป็นรอ้ยละ 72.41 ดังนี้  
 

  

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 4.11 ดี 



225รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่

ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

 
 

ตารางแสดงผลการบรรลุตัวชี้วัดตามกลยุทธ์ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ตัวชี้วัด 

ตามแผนกลยุทธ์ ร้อยละ 
(บรรลุ) 

แผน ผล 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 : 
พัฒนาการจัดการศกึษาระดับบัณฑติศกึษาให้มคีุณภาพและได้
มาตรฐานวิชาชีพ 

7 5 71.43 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 : 
พัฒนาเครอืข่ายความรว่มมือทางวิชาการระดับบัณฑติศกึษาและ
สร้างความเข้มแข็งทางวิชาการ      

7 7 100 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 :  
สนับสนุนและส่งเสริมการสร้างองค์ความรู้จากงานวิจัย นวัตกรรม 
เพื่อการบริการวิชาการและตอบสนองความตอ้งการของท้องถิ่น 

5 3 60.00 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 :  
ส่งเสริมการอนุรักษ์และท านุบ ารุงศลิปวัฒนธรรม ภูมปิัญญาท้องถิ่น 
ทรัพยากรธรรมชาตแิละสิ่งแวดล้อม 

3 2 66.67 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 :  
พัฒนาการบริหารจัดการบัณฑิตวิทยาลัยใหม้ีประสิทธิภาพ 

7 4 57.14 

รวมทั้งสิ้น 29 21 72.41 
 

สรุปผลการด าเนินงาน 
1) บัณฑิตวิทยาลัย มีผลการด าเนินงานของตัวชี้วัดตามแผนกลยุทธ์ บรรลุตามเป้าหมาย คิดเป็น

ร้อยละ 72.41 โดยผลการด าเนินงานในยุทธศาสตร์ที่ 5 พัฒนาการบริหารจัดการบัณฑิตวิทยาลัย 
ใหม้ีประสิทธิภาพ มีจ านวนตัวชีว้ัดที่บรรลุตามเป้าหมายน้อยที่สุด คิดเป็นร้อยละ 57.14 

2) ผลการด าเนินงานของตัวชี้วัดตามแผนกลยุทธ์ และแผนปฏิบัติราชการประจ าปี ไม่สอดคล้องกัน 
ในหลายประเด็น เช่น ในยุทธศาสตร์ที่ 5 พัฒนาการบริหารจัดการบัณฑิตวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพ  
ในแผนปฏิบัติราชการประจ าปี มีตัวชี้วัดที่บรรลุเป้าหมาย คิดเป็นร้อยละ 95 แต่ในแผนกลยุทธ์ มีตัวชี้วัด 
ที่บรรลุเป้าหมาย เพียงร้อยละ 57.14  ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการระดับ
บัณฑติศกึษาและสร้างความเข้มแข็งทางวิชาการ ในแผนปฏิบัติราชการประจ าปี มีตัวชีว้ัดที่บรรลุเป้าหมาย
คิดเป็นร้อยละ 90.91 แต่ในแผนกลยุทธ์ มีตัวชี้วัดที่บรรลุเป้าหมาย ร้อยละ 100 ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่า 
การปฏิบัติการตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี ไม่ได้ชว่ยขับเคลื่อนให้แผนกลยุทธ์บรรลุตามเป้าหมายที่
วางไว้ 
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ข้อเสนอแนะ 
1. ควรทบทวนความสอดคล้องของแผนปฏิบัติราชการประจ าปี และแผนกลยุทธ์ เพื่อให้ 

การด าเนินการตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี มีส่วนช่วยในการผลักดันให้ตัวชี้วัดของแผนกลยุทธ์
ส าเร็จอย่างแท้จริง 

2.  ควรทบทวนกลยุทธ์ที่ขับเคลื่อนการด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์ใหเ้ป็นเชงิรุกมากยิ่งขึน้ 
3. ควรก าหนดตัวชี้วัดที่สะท้อนถึงความส าเร็จตามยุทธศาสตร์ และวิสัยทัศน์ให้ชัดเจน  

และสื่อสารให้ทุกคนในวิทยาลัยฯ ให้เข้าใจและมองเห็นเป้าหมายในทิศทางเดียวกัน 
 

 
 

3.5  ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปีการศึกษา 2560 
 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ของบัณฑิตวิทยาลัย ประจ าปีการศึกษา 2560 ตาม

องค์ประกอบ 5 องค์ประกอบ และ 13 ตัวบ่งชี้ ของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) 
เมื่อ กรกฎาคม 2561 สรุปได้ดังนี ้
 

ตารางแสดงผลการประเมินคุณภาพการศึกษา 
องค์ประกอบ คะแนน ผลการประเมิน 

1. การผลิตบัณฑิต 3.75 ดี 
2. การวิจัย 4.67 ดีมาก 
3. การบริการวิชาการ 5.00 ดีมาก 
4. การท านุบ ารุงศลิปะและวัฒนธรรม 4.00 ดี 
5. การบริหารจัดการ 4.00 ดี 

คะแนนเฉลี่ยผลการประเมิน (13 ตัวบ่งชี้) 4.18 ดี 
    

สรุปผลการด าเนินงาน    
1. บัณฑิตวิทยาลัยยังไม่สามารถก ากับดูแลให้ทุกหลักสูตรเป็นไปตามเกณฑ์การก ากับ

มาตรฐานหลักสูตรในองค์ประกอบที่ 1 ได้ ส่งผลให้ผลการประเมินด้านการผลิตบัณฑิตในตัวชี้วัดผล
การบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม มีคา่เท่ากับ 0 คะแนน 

2. ไม่พบการจัดท า Improvement plan เพื่อวางแผนในการพัฒนาหรือปรับปรุงแก้ไขตาม
ข้อเสนอแนะอย่างเป็นระบบ 

 

  

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตรข์องคณะ 3.56 ดี 
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ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่

ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

 
 

ข้อเสนอแนะ 
1. ควรวิเคราะห์และหากลไกในการติดตามผลการด าเนินการของทุกหลักสูตรตลอดระยะเวลา 

ของการจัดการศกึษา 
2. ควรน าขอ้เสนอแนะที่ได้รับจากการประเมินไปวิเคราะห์และจัดท า Improvement plan และ

ก าหนดผู้รบัผดิชอบที่ชัดเจน 
    

 
 

 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการประเมินคุณภาพการศกึษาภายใน 4.09 ดี 
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3.7  ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ  
และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย และคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ  
และประเมินผลงานในต าแหน่งคณบดี ของชุดที่ผ่านมา  
บัณฑิตวิทยาลัย ได้ด าเนินการตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และ

ประเมินผลงานในต าแหน่งคณบดี ชุดที่ผ่านมา ในประเด็นผลงานวิชาการของอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร และการรายงานการใชง้บประมาณตามแผนปฏิบัติการทุกไตรมาส 
  

 ข้อเสนอแนะ  
- ไม่มี - 

    

 

3.8 คุณลักษณะและการบริหารงานของคณบดี 
          ผลประเมินแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะและการบริหารงานของบัณฑิต
วิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 (1 ตุลาคม 2560 – 30 
กันยายน 2561)  
 ประเมินจากผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 2 กลุ่ม ประกอบด้วย 1) บุคลากรภายในบัณฑิตวิทยาลัย 
ได้แก่ บุคลากรสายวิชาการ จ านวน 1 คน (ร้อยละ 12.50) และบุคลากรสายสนับสนุน จ านวน 7 คน 
(ร้อยละ 87.50) และ 2) ผูบ้ริหารจากหน่วยงานอื่น จ านวน 9 คน 

 

 ผลการประเมิน    

พฤติกรรมบ่งชี้ 
ผลการประเมินจาก

บุคลากร 
ผลการประเมินจาก

ผู้บริหาร 
ค่าเฉลี่ย SD แปลผล ค่าเฉลี่ย SD แปลผล 

องค์ประกอบที่ 1 ด้านคุณลักษณะ มี 3 ด้าน ดังน้ี  
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคิดริเริ่มสร้างสรรค ์ 4.20 0.65 ดี 3.84 0.60 ดี 
ด้านที่ 2 คุณธรรมและจรยิธรรม 4.50 0.60 ดีเยี่ยม 4.31 0.51 ดี 
ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 4.39 0.49 ดี 4.10 0.64 ดี 

รวมองค์ประกอบที่ 1 4.37 0.57 ด ี 4.09 0.62 ด ี
  

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะ 

ของคณะกรรมการประเมินฯ ชุดที่ผ่านมา 
4.00 ดี 



230 รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

 
 

พฤติกรรมบ่งชี้ 
ผลการประเมินจาก

บุคลากร 
ผลการประเมินจาก

ผู้บริหาร 
ค่าเฉลี่ย SD แปลผล ค่าเฉลี่ย SD แปลผล 

องค์ประกอบที่ 2 ด้านการบริหารงาน มี 4 ด้าน ดังน้ี 
ด้านที่ 1 ภาวะผูน้ าและการท างานเป็นทีม 4.38 0.59 ดี 4.07 0.72 ดี 
ด้านที่ 2 การบริหารหนว่ยงาน 4.35 0.58 ดี 3.71 0.69 ดี 
ด้านที่ 3 การสื่อสารและการสร้างเครือข่าย 4.28 0.68 ดี 3.87 0.66 ดี 
ด้านที่ 4 การพัฒนาบุคลากร 4.33 0.53 ดี 3.80 0.73 ดี 

รวมองค์ประกอบที่ 2 4.33 0.59 ด ี 3.86 0.71 ด ี
รวมทั้ง 2 องค์ประกอบ 4.35 0.58 ด ี 3.98 0.67 ด ี

 

สรุปผลการประเมิน 
คะแนนการประเมินทุกประเด็นจากกลุ่มบุคลากรมีค่าสูงกว่าจากกลุ่มผู้บริหาร โดยภาพรวมผล

การประเมินส่วนใหญ่จากทั้ง 2 กลุ่ม อยู่ในระดับดี ยกเว้นการประเมินด้านคุณธรรมและจริยธรรมจาก
กลุ่มบุคลากรมีผลการประเมินอยู่ในระดับดีเยี่ยม 
 

 ข้อเสนอแนะ 
 - ไม่ม ี- 

    

 

 
4. สรุปผลการด าเนินงานในภาพรวมทุกองค์ประกอบ  

ผลการด าเนินงานในด้านต่าง ๆ ทั้งหมด รวมทั้งผลการประเมินคุณลักษณะและการบริหารงาน  
ของคณบดี (ข้อ 3.1 – 3.8 ข้างต้น) ใช้การประเมินตามระดับคะแนน 5  4  3  2 และ 1 โดยน ามาถ่วงน้ าหนัก
คะแนนแต่ละด้านตามเกณฑ์ของคณะกรรมการประเมินฯ แล้วน าคะแนนเฉลี่ยรวมหลังการถ่วงน้ าหนัก
มาพิจารณาตัดสินตามเกณฑ ์5 ระดับเชน่กัน โดยมีเกณฑก์ารแปลความ ดังนี้ 
 

  

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
คุณลักษณะและการบริหารงานของคณบดี 4.09 ดี 
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การแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ยรวม 
 4.51 – 5.00 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับดีเยี่ยม 
 3.51 - 4.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับดี 
 2.51 – 3.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับพอใช้ 
 1.51 – 2.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับควรปรับปรุง 
 1.00 – 1.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับควรปรับปรุงเรง่ดว่น 
 

ตารางสรุปผลการประเมิน บัณฑิตวิทยาลัย 
ผลการด าเนินงาน ค่าถ่วง 

น้ าหนัก (%) 
ระดับ
คะแนน 

ผล 
คะแนน 

1. ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายด้านการศึกษา 20 3.75 75.00 
2. ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานอุดมศกึษา 5 ด้าน 20 3.00 60.00 
3. ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 10 4.11 41.10 
4. ผลการด าเนินงานตามยุทธศาสตรข์องหนว่ยงาน 10 3.56 35.60 
5. ผลการประเมินคุณภาพการศกึษาภายใน 10 4.09 40.90 
6. ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ 10 5.00 50.00 
7. ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ 
ประเมินฯ ชุดที่ผ่านมา 

10 4.00 40.00 

8. คุณลักษณะและการบริหารงานของคณบดี 10 4.09 40.90 
รวม 100 - 383.50 

                          คะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ าหนัก  383.5/100 = 3.84 
                            ระดับผลการประเมิน  ดี 
 



232 รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่

 
 

โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
 
1.  ประวัติโดยสังเขป       

พ.ศ. 2522 เริ่มก่อตั้งเป็น “โรงเรยีนภาคฤดูร้อน” ของวิทยาลัยครูเชียงใหม่ 
พ.ศ. 2526 เริ่มเปิดศูนย์เด็กก่อนประถมศึกษา 1 ห้อง ขยายเพิ่มทุกปีจนมี 4 ระดับ  (เด็กเล็ก + 

อนุบาล 1-3) 
พ.ศ. 2530 เปลี่ยนสถานภาพเป็น โรงเรียนสาธิตวิทยาลัยครูเชียงใหม่ จัดการศึกษาระดับ 

ก่อนประถมศึกษาโดยคณาจารย์จากภาควิชาอนุบาลศึกษา  
 พ.ศ. 2534 เปิดช้ันเรียนระดับประถมศกึษาปีที่ 1 จ านวน 1 หอ้งเรียน บริหารจัดการโดยคณะครุศาสตร์ 

พ.ศ. 2537 โอนการบริหารจัดการใหข้ึน้ตรงกับอธิการบดี (รองอธิการบดีเป็นผู้อ านวยการ) 
พ.ศ. 2538 เปลี่ยนชื่อเป็น โรงเรยีนสาธิตสถาบันราชภัฏเชียงใหม่ 
พ.ศ. 2539 เปิดสอนถึงช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 
พ.ศ. 2547 เปลี่ยนชื่อเป็น โรงเรยีนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่  มีห้องเรียน 20  ห้อง 
พ.ศ. 2559 เป็นส่วนงานภายในที่มฐีานะเทียบเท่าคณะ 
พ.ศ. 2561 เป็นหน่วยงานภายในที่มฐีานะเทียบเท่าคณะ 
โรงเรียนมีเนื้อที่ประมาณ 5 ไร่  อาคารเรียนประกอบด้วย อาคารเรียนปฐมวัย  อาคารเรียน

ประถมศึกษา (อาคาร 5 ช้ัน 22 ห้องเรียน) อาคารห้องสมุด โรงอาหารและโรงครัว อาคารนาฏศิลป์ 
ดนตรี ที่ท าการธนาคารโรงเรียน และอาคารชมรมผู้ปกครองและครูโรงเรียนสาธิต นอกจากนั้น  
มีบริเวณโรงเรียนที่จัดท าเป็นแหล่งเรียนรู้ดา้นเกษตรและบริเวณเด็กเล่น 

 
2. ข้อมูลพื้นฐานที่ส าคัญ 
 2.1 ปรัชญา : เข้าใจ  มทีักษะปฏิบัติได้ แก้ปัญหาได้ บนพืน้ฐานของความดแีละความถูกต้อง 

2.2 วิสัยทัศน์ : โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ มุ่งพัฒนาการจัดการศึกษาแบบบูรณาการ 
ให้เป็นแหล่งเรียนรู้และพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนการสอน เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะ  
การเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 บนพืน้ฐานของศาสตร์พระราชา 

2.3 พันธกิจ :  
1) จัดการศึกษาเพื่อเสริมสรา้งศักยภาพของประชากรในทุกช่วงวัยให้มคีุณภาพ 
2) เป็นแหล่งฝกึประสบการณ์นักศกึษาวิชาชีพครูและพัฒนานวัตกรรม/งานวิจัยทางการศกึษา 
3) ส่งเสริมให้บุคลากรได้รับการพัฒนาด้านวิชาการ และกระตุน้ให้บุคลากรได้ท างานวิจัยและ

สร้างนวัตกรรมการจัดการเรียนการสอน 
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โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
 
1.  ประวัติโดยสังเขป       

พ.ศ. 2522 เริ่มก่อตั้งเป็น “โรงเรยีนภาคฤดูร้อน” ของวิทยาลัยครูเชียงใหม่ 
พ.ศ. 2526 เริ่มเปิดศูนย์เด็กก่อนประถมศึกษา 1 ห้อง ขยายเพิ่มทุกปีจนมี 4 ระดับ  (เด็กเล็ก + 

อนุบาล 1-3) 
พ.ศ. 2530 เปลี่ยนสถานภาพเป็น โรงเรียนสาธิตวิทยาลัยครูเชียงใหม่ จัดการศึกษาระดับ 

ก่อนประถมศึกษาโดยคณาจารย์จากภาควิชาอนุบาลศึกษา  
 พ.ศ. 2534 เปิดช้ันเรียนระดับประถมศกึษาปีที่ 1 จ านวน 1 หอ้งเรียน บริหารจัดการโดยคณะครุศาสตร์ 

พ.ศ. 2537 โอนการบริหารจัดการใหข้ึ้นตรงกับอธิการบดี (รองอธิการบดีเป็นผู้อ านวยการ) 
พ.ศ. 2538 เปลี่ยนชื่อเป็น โรงเรยีนสาธิตสถาบันราชภัฏเชียงใหม่ 
พ.ศ. 2539 เปิดสอนถึงช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 
พ.ศ. 2547 เปลี่ยนชื่อเป็น โรงเรยีนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่  มีห้องเรียน 20  ห้อง 
พ.ศ. 2559 เป็นส่วนงานภายในที่มฐีานะเทียบเท่าคณะ 
พ.ศ. 2561 เป็นหน่วยงานภายในที่มฐีานะเทียบเท่าคณะ 
โรงเรียนมีเนื้อที่ประมาณ 5 ไร่  อาคารเรียนประกอบด้วย อาคารเรียนปฐมวัย  อาคารเรียน

ประถมศึกษา (อาคาร 5 ช้ัน 22 ห้องเรียน) อาคารห้องสมุด โรงอาหารและโรงครัว อาคารนาฏศิลป์ 
ดนตรี ที่ท าการธนาคารโรงเรียน และอาคารชมรมผู้ปกครองและครูโรงเรียนสาธิต นอกจากนั้น  
มีบริเวณโรงเรียนที่จัดท าเป็นแหล่งเรียนรู้ดา้นเกษตรและบริเวณเด็กเล่น 

 
2. ข้อมูลพื้นฐานที่ส าคัญ 
 2.1 ปรัชญา : เข้าใจ  มทีักษะปฏิบัติได้ แก้ปัญหาได้ บนพืน้ฐานของความดแีละความถูกต้อง 

2.2 วิสัยทัศน์ : โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ มุ่งพัฒนาการจัดการศึกษาแบบบูรณาการ 
ให้เป็นแหล่งเรียนรู้และพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนการสอน เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะ  
การเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 บนพืน้ฐานของศาสตร์พระราชา 

2.3 พันธกิจ :  
1) จัดการศึกษาเพื่อเสริมสรา้งศักยภาพของประชากรในทุกช่วงวัยให้มคีุณภาพ 
2) เป็นแหล่งฝกึประสบการณ์นักศกึษาวิชาชีพครูและพัฒนานวัตกรรม/งานวิจัยทางการศกึษา 
3) ส่งเสริมให้บุคลากรได้รับการพัฒนาด้านวิชาการ และกระตุน้ให้บุคลากรได้ท างานวิจัยและ

สร้างนวัตกรรมการจัดการเรียนการสอน 

 
 

4) พัฒนาสภาพแวดล้อมของโรงเรียน ระบบการจัดการศึกษา ให้เหมาะสมกับบรรยากาศ
การเรียนรูแ้ละมีประสิทธิภาพ 

5) สร้างเครือข่ายกับหน่วยงานภายใน ภายนอก ชุมชน ผู้ปกครอง ในการร่วมกันพัฒนาการ
จัดการเรยีนการสอน หลักสูตรและกิจกรรมเสริมทักษะ 
 2.4 เป้าประสงค์ : - ไม่ม ี-  
 2.5 เอกลักษณ์ : แหลง่เรียนรู ้สร้างสรรคน์วัตกรรม เพื่อการพัฒนามนุษย์ 
 2.6 อัตลักษณ์ : มีวนิัย ใฝ่รู้ คิดดี มีทักษะ 

2.7  วัตถุประสงค์และเป้าหมาย :  
1) เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มี ความพร้อมทั้งด้านสติปัญญา สุขภาพกาย สุขภาพจิต คุณสมบัติที่

เหมาะสมในแต่ระดับการศึกษาตามเกณฑ์ของหลักสูตรและปลูกฝังให้ผู้เรียนเป็นพลเมืองที่ดีของ
ประเทศชาติและสังคมโลก 

2) เพื่อพัฒนาโรงเรียนใหเ้ป็นแหล่งเรียนรู้และพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนการสอน 
3) เพื่อพัฒนาทักษะการเรียนรูข้องนักเรียน 

2.8 แผนยุทธศาสตร์ :  
  ประเด็นยุทธศาสตรท์ี่ 1 พัฒนาระบบการจัดการศึกษาโดยการบูรณาการและขยายระดับการ
จัดการศึกษา 
  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนากระบวนการจัดการเรยีนการสอน 
  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนาใหโ้รงเรียนเป็นแหล่งเรียนรู้และสรา้งนวัตกรรมทางการศกึษา 
  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาระบบบริหารจัดการใหม้ีคุณภาพเป็นที่ยอมรับและยั่งยืน 

2.9 โครงสร้างการบริหาร : โรงเรียนแบ่งการบริหารงานเป็น 4 ฝ่าย ได้แก่ 1) ฝ่ายบริหารทั่วไป  
2) ฝ่ายนโยบายและแผน 3) ฝ่ายประถมศึกษา และ 4) ฝ่ายปฐมวัย แต่ละฝ่ายมีหัวหน้าฝ่ายเป็น
ผู้รับผิดชอบดูแล และมีหัวหน้าส านักงานดูแลประสานงานทุกฝ่าย การบริหารองค์กรโรงเรียนโดยรวม 
มีผู้อ านวยการโรงเรียนและรองผู้อ านวยการโรงเรียน 2 คน เป็นผู้บริหารจัดการ ภายใต้การก ากับดูแล
โดยตรงของอธิการบดี  
 คณะกรรมการบริหารโรงเรียน  ประกอบด้วย  ผู้อ านวยการ  รองผู้อ านวยการ  หัวหน้าฝ่าย 
ทั้ง 4 ฝา่ย และหัวหนา้ส านักงาน     
        คณะกรรมการอ านวยการโรงเรียน ประกอบด้วย กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก (3 คน)  
กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิภายใน (ผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัยและระดับคณะ รวม 6 คน)  และ 
ผูอ้ านวยการโรงเรียน 

       นอกจากนี ้โรงเรียนยังได้รับการสนับสนุนจากคณะกรรมการชมรมผูป้กครองนักเรียนอีกด้วย 
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 2.10 บุคลากร : โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ มีจ านวนบุคลากรทั้งสิ้น จ านวน  
51 คน ประกอบด้วย บุคลากรสายวิชาการ รวมทั้งหมด จ านวน 31 คน และบุคลากรสายสนับสนุน  
รวมทั้งหมด จ านวน 20 คน  
 2.12 นักเรียน : โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่  มีเรียนทั้งสิ้น จ านวน 710 คน  
ซึ่งแบ่งเป็นระดับประถมศึกษา จ านวน 224 คน ระดับประถมศึกษา จ านวน 486 คน 
 
3. ข้อมูลเชิงประจักษ์  
 

3.1  ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายด้านการศึกษา 
ของพระบาทสมเด็จพระวชิรเกล้าเจ้าอยู่หัว (ในหลวงรัชกาลที ่10)   
 

3.1.1 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 : การพัฒนาท้องถิ่น   
1) โรงเรียนมีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่นทางด้านการศึกษา โดยร่วมในการอบรม  

ครูโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน กองก ากับการฯ ที่ 31 32 33 และ 34 และครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม 
ในเรื่องการจัดการเรียนการสอนที่สอดแทรกศาสตรพ์ระราชา (กิจกรรมบูรณาการ "สวนของพ่อ พออยู่ 
พอกิน พอเพียง”) 

2) จัดสภาพบริบทโรงเรียนให้เป็นแหล่งเรียนรู้ เพื่อเป็นตัวอย่างการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนแนวใหม่ส าหรับครูอนุบาลและประถมศึกษาในท้องถิ่น  

3) สนับสนุนให้ครูท าวิจัยเกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับการศึกษา 
ด้านการอนุรักษ์ภูมปิัญญาล้านนาเชงิหัตถกรรมในชุมชนวัดศรสีุพรรณ 

3.1.2 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 : การผลิตและการพัฒนาครู 
และประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 : การยกระดับคุณภาพการศกึษา 
1) ด าเนินการเพื่อให้โรงเรียนเป็นห้องปฏิบัติการส าหรับนักศึกษาครุศาสตร์ เป็นแหล่งเรียนรู้

ในด้านนวัตกรรมการเรียนการสอนแนวใหม่ 
2) สร้างความร่วมมือกับหน่วยงานทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยรวม 6 หนว่ยงาน 

เพื่อการพัฒนานักเรียนและการเรียนการสอนให้เป็นตัวอย่างให้นักศึกษาครูได้เข้ามาเรียนรู้ เช่น การใช้ 
project approach กิจกรรมสะเต็มศึกษา การจัดศูนย์การเรียนลักษณะต่าง ๆ เช่น ฐานกิจกรรม และ 
มุมส่งเสริมการอ่าน การบูรณาการศาสตร์พระราชาและสวนพฤกษศาสตร์โรงเรียนกับการเรียนการสอน 
เป็นต้น 
 

3.1.3 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 : การยกระดับคุณภาพการศกึษา 
 1) ส่งเสริมให้บุคลากรของโรงเรียนพัฒนาตนเอง ให้มกีารท า ID Plan เป็นรายบุคคลและ
รายงานการพัฒนาตนเอง 
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 2.10 บุคลากร : โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ มีจ านวนบุคลากรทั้งสิ้น จ านวน  
51 คน ประกอบด้วย บุคลากรสายวิชาการ รวมทั้งหมด จ านวน 31 คน และบุคลากรสายสนับสนุน  
รวมทั้งหมด จ านวน 20 คน  
 2.12 นักเรียน : โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่  มีเรียนทั้งสิ้น จ านวน 710 คน  
ซึ่งแบ่งเป็นระดับประถมศึกษา จ านวน 224 คน ระดับประถมศึกษา จ านวน 486 คน 
 
3. ข้อมูลเชิงประจักษ์  
 

3.1  ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายด้านการศึกษา 
ของพระบาทสมเด็จพระวชิรเกล้าเจ้าอยู่หัว (ในหลวงรัชกาลที ่10)   
 

3.1.1 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 : การพัฒนาท้องถิ่น   
1) โรงเรียนมีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่นทางด้านการศึกษา โดยร่วมในการอบรม  

ครูโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน กองก ากับการฯ ที่ 31 32 33 และ 34 และครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม 
ในเรื่องการจัดการเรียนการสอนที่สอดแทรกศาสตรพ์ระราชา (กิจกรรมบูรณาการ "สวนของพ่อ พออยู่ 
พอกิน พอเพียง”) 

2) จัดสภาพบริบทโรงเรียนให้เป็นแหล่งเรียนรู้ เพื่อเป็นตัวอย่างการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนแนวใหม่ส าหรับครูอนุบาลและประถมศึกษาในท้องถิ่น  

3) สนับสนุนให้ครูท าวิจัยเกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับการศึกษา 
ด้านการอนุรักษ์ภูมปิัญญาล้านนาเชงิหัตถกรรมในชุมชนวัดศรสีุพรรณ 

3.1.2 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 : การผลิตและการพัฒนาครู 
และประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 : การยกระดับคุณภาพการศกึษา 
1) ด าเนินการเพื่อให้โรงเรียนเป็นห้องปฏิบัติการส าหรับนักศึกษาครุศาสตร์ เป็นแหล่งเรียนรู้

ในด้านนวัตกรรมการเรียนการสอนแนวใหม่ 
2) สร้างความร่วมมือกับหน่วยงานทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยรวม 6 หนว่ยงาน 

เพื่อการพัฒนานักเรียนและการเรียนการสอนให้เป็นตัวอย่างให้นักศึกษาครูได้เข้ามาเรียนรู้ เช่น การใช้ 
project approach กิจกรรมสะเต็มศึกษา การจัดศูนย์การเรียนลักษณะต่าง ๆ เช่น ฐานกิจกรรม และ 
มุมส่งเสริมการอ่าน การบูรณาการศาสตร์พระราชาและสวนพฤกษศาสตร์โรงเรียนกับการเรียนการสอน 
เป็นต้น 
 

3.1.3 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 : การยกระดับคุณภาพการศกึษา 
 1) ส่งเสริมให้บุคลากรของโรงเรียนพัฒนาตนเอง ให้มกีารท า ID Plan เป็นรายบุคคลและ
รายงานการพัฒนาตนเอง 

 
 

 2) ส่งเสริมสนับสนุนใหค้รูท าวิจัยในชัน้เรียนเพื่อพัฒนาคุณภาพของนักเรียน 
 3) จัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษให้นักเรียนโดยใช้อาจารย์ชาวต่างประเทศ 
ตามข้อเสนอของผู้ปกครองนักเรียน 
 4) มีการพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอนเพื่อใหน้ักเรียนมีทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

3.1.4 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 : การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 
1) มีการท าความเข้าใจยุทธศาสตร์   ทบทวนกลยุทธ์และตัวชี้วัดของแผนยุทธศาสตร์   

และจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง 
2) มีการท างานแบบบูรณาการ บริหารการใช้ทรัพยากรร่วมกันกับหน่วยงานภายใน

มหาวิทยาลัย (เชน่ คณะครุศาสตร์ คณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี ส านักศลิปวัฒนธรรม สถาบันวิจัย
และพัฒนา) และกับหน่วยงานภายนอก (เช่น สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน ศูนย์การเรียนรู้การท าเกษตรแบบธรรมชาติ สมาคมดาราศาสตร์และ
วิทยาศาสตร์อวกาศเพื่อการศึกษา) เป็นการบริหารทรัพยากรที่มุ่งไปสู่การสร้างโรงเรียนให้เป็นแหล่ง
เรียนรู้และพัฒนานวัตกรรมทางการศึกษา รวมทั้งพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
บนพืน้ฐานของศาสตร์พระราชา 

3) จัดกิจกรรมพัฒนาบุคลากร และส่งเสริมการพัฒนาตนเองของบุคลากร 
4) มีการแตง่ตัง้อนุกรรมการใหด้ าเนนิงานในฝ่ายต่าง ๆ เพื่อขับเคลื่อนงานโรงเรียน 
5) ส่งเสริมให้เกิดความเข้าใจในเรื่องประกันคุณภาพ  

 

   สรุปผลการด าเนินงาน 
1. โรงเรียนได้พยายามจัดกิจกรรมเพื่อให้เกิดการเรียนรู้ศาสตร์พระราชา ข้อมูลในรายงาน

ระบุว่าบุคลากรสายวิชาการมีผลงานสรุปแนวคิดเรื่องนี้ 14 ชิ้นงาน  ในระดับประถมศึกษา และ  
6 ช้ินงานในระดับอนุบาล นักเรียนแสดงผลการเรียนรู้ที่พึงประสงค์ให้ปรากฏในกิจกรรมวิชาการต่าง ๆ 

2. บทบาทของโรงเรียนที่เน้นการพัฒนาโรงเรียนสาธิตให้เป็น “ศูนย์ฝึกปฏิบัติการวิชาชีพและ
การวิจัย” ส าหรับนักศึกษาครูและเป็นต้นแบบให้กับโรงเรียนในท้องถิ่น ตามยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย
ราชภัฏระยะ 20 ปี เพื่อการพัฒนาท้องถิ่นตามพระราโชบายในทางปฏิบัติ ปรากฏแผนและผลการด าเนินการ
ที่ชัดเจนอยู่บ้างเป็นบางสว่น 

3. จากข้อมูลในรายงาน ยังมีการด าเนินงานหลายโครงการที่ยังไม่ได้ท าการติดตามประเมินผล 
 

ข้อเสนอแนะ  
1. การพัฒนาขั้นต่อไปควรมีการสร้างหน่วยการเรียนรู้เพิ่มเติมหรือวิเคราะห์หลักสูตร  

กลุ่มสาระต่าง ๆ เพื่อสอดแทรกความรู้ทักษะที่จะน าไปสู่ความเข้าใจในเรื่องศาสตร์พระราชา  
ได้กว้างขวางและเหมาะสมกับแต่ละระดับช้ัน  อันจะท าให้โรงเรียนเป็นแหล่งเรียนรู้ในเรื่องนี้ให้กับ
โรงเรียนในท้องถิ่นได้มากขึ้น 
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2. โรงเรียนควรด าเนินการเพื่อเป็นศูนย์ศึกษาการพัฒนาหลักสูตรที่สอดคล้องกับท้องถิ่น
ในทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ 

3. การมีบทบาทเป็นห้องปฏิบัติการวิชาชีพครูนั้น มีนโยบายเน้นให้ด าเนินการชัดเจน  
เมื่อไม่นานมานี้ (ในปี 2560) โรงเรียนและคณะที่เกี่ยวข้องควรเร่งด าเนินการและแสดงข้อมูล  
แผนและผลของการด าเนินงานให้เป็นที่ประจักษ์ 

4. ผูบ้ริหารตอ้งบริหารจัดการ สนับสนุน ผลักดัน ให้บุคลากรมผีลงานวิจัยและสร้างสรรค์
ผลงานเพื่อเพิ่มพูนคุณภาพของการเรียนการสอนในทุกระดับช้ัน เพื่อการเป็น ศูนย์ปฏิบัติการและ
การวิจัยต้นแบบส าหรับโรงเรยีนในท้องถิ่น 

5. ควรติดตามประเมินผลโครงการตา่งๆที่ด าเนินการไปเพื่อการปรับปรุงแก้ไขและเพื่อเป็น
พืน้ฐานการคิดโครงการใหม่ 

 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายด้านการศกึษา 3.75 ดี 

      

3.2 ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานอุดมศึกษา 5 ด้าน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
 - ไม่ม ี-  

 

 3.3 ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561    
ในรายงานของโรงเรียน การด าเนินโครงการต่าง ๆ ตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี จัดอยู่ใน

ประเด็นยุทธศาสตรท์ี่ 1 ของมหาวิทยาลัย และสรุปไว้วา่มีการด าเนินงาน จ านวน 10 โครงการ/กิจกรรม   
มีตัวชี้วัดรวม 24 ตัวชี้วัด และบรรลุ 20 ตัวช้ีวัด คิดเป็นรอ้ยละ 83.33 สรุปได้ ดังนี ้

 

โครงการ/กิจกรรม 
ตัวชี้วัด                            ร้อยละ 

(บรรลุ) แผน ผล 
โครงการพัฒนาบุคลากรโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 2 2 100 
โครงการทบทวนแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการประจ าปี 4 4 100 
โครงการประกันอุบัติเหตุกลุ่มนักเรียนโรงเรียนสาธิตฯ 2 2 100 
โครงการประกันคุณภาพ การจัดการความรู้ 
และจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง 4 4 100 
โครงการจัดซื้อครุภัณฑ์เพื่อพัฒนาคุณภาพ 
การจัดการเรียนการสอนโรงเรียนสาธิตฯ 2 1 50.00 
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2. โรงเรียนควรด าเนินการเพื่อเป็นศูนย์ศึกษาการพัฒนาหลักสูตรที่สอดคล้องกับท้องถิ่น
ในทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ 

3. การมีบทบาทเป็นห้องปฏิบัติการวิชาชีพครูนั้น มีนโยบายเน้นให้ด าเนินการชัดเจน  
เมื่อไม่นานมานี้ (ในปี 2560) โรงเรียนและคณะที่เกี่ยวข้องควรเร่งด าเนินการและแสดงข้อมูล  
แผนและผลของการด าเนินงานให้เป็นที่ประจักษ์ 

4. ผูบ้ริหารตอ้งบริหารจัดการ สนับสนุน ผลักดัน ให้บุคลากรมผีลงานวิจัยและสร้างสรรค์
ผลงานเพื่อเพิ่มพูนคุณภาพของการเรียนการสอนในทุกระดับช้ัน เพื่อการเป็น ศูนย์ปฏิบัติการและ
การวิจัยต้นแบบส าหรับโรงเรยีนในท้องถิ่น 

5. ควรติดตามประเมินผลโครงการตา่งๆที่ด าเนินการไปเพื่อการปรับปรุงแก้ไขและเพื่อเป็น
พืน้ฐานการคิดโครงการใหม่ 

 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายด้านการศกึษา 3.75 ดี 

      

3.2 ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานอุดมศึกษา 5 ด้าน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
 - ไม่ม ี-  

 

 3.3 ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561    
ในรายงานของโรงเรียน การด าเนินโครงการต่าง ๆ ตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี จัดอยู่ใน

ประเด็นยุทธศาสตรท์ี่ 1 ของมหาวิทยาลัย และสรุปไว้วา่มีการด าเนินงาน จ านวน 10 โครงการ/กิจกรรม   
มีตัวชี้วัดรวม 24 ตัวชี้วัด และบรรลุ 20 ตัวช้ีวัด คิดเป็นรอ้ยละ 83.33 สรุปได้ ดังนี ้

 

โครงการ/กิจกรรม 
ตัวชี้วัด                            ร้อยละ 

(บรรลุ) แผน ผล 
โครงการพัฒนาบุคลากรโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 2 2 100 
โครงการทบทวนแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการประจ าปี 4 4 100 
โครงการประกันอุบัติเหตุกลุ่มนักเรียนโรงเรียนสาธิตฯ 2 2 100 
โครงการประกันคุณภาพ การจัดการความรู้ 
และจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง 4 4 100 
โครงการจัดซื้อครุภัณฑ์เพื่อพัฒนาคุณภาพ 
การจัดการเรียนการสอนโรงเรียนสาธิตฯ 2 1 50.00 

  

 
 

โครงการ/กิจกรรม 
ตัวชี้วัด                            ร้อยละ 

(บรรลุ) แผน ผล 
โครงการสนับสนุนค่าใช้จ่ายในการจัดการศกึษาตั้งแตร่ะดับอนุบาล
จนจบการศกึษาขั้นพื้นฐาน 2 1 50.00 
โครงการพัฒนาศษิย์เก่า พบปะแลกเปลี่ยนเรียนรู้และใหค้วามรูก้ับ
ศษิย์เก่า 2 1 50.00 
โครงการจัดการเรียนการสอนและพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน
ตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ 3 3 100 
โครงการ การบริหารจัดการโรงเรียนสาธิตฯ 1 0 0.00 
โครงการ พัฒนาคุณภาพผูเ้รียน 2 2 100 

รวมทั้งสิ้น 24 20 83.33 
 

สรุปผลการด าเนินงาน 
1. ในการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ จ านวน 10 โครงการ โรงเรียนด าเนินการ 

ได้บรรลุเป้าหมายเป็นส่วนใหญ่ 
2. เมื่อพิจารณารายละเอียดตัวชี้วัด ตัวชี้วัดที่ไม่บรรลุเป้าหมาย มีจ านวน 4 ตัวชี้วัด ได้แก่  

1) กิจกรรมในโครงการบริหารจัดการโรงเรียนเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนการสอน บางกิจกรรม 
ยังไม่สามารถด าเนินการได้ 2) มีนักเรียนบางส่วนไม่ได้เข้ารับบริการในห้องปฏิบัติการด้านภาษา (ท าให้
โครงการจัดซื้อครุภัณฑไ์ม่บรรลุผลตามตัวชี้วัด แต่พบว่าโครงการจัดซื้อครุภัณฑส์ าหรับหอ้งปฏิบัติการ
ทางภาษาและครุภัณฑ์ช่วยสอนประจ าห้องเรียนได้รับการจัดสรรงบประมาณมากกว่าโครงการอื่น  ๆ 
และจัดซื้อได้ครบร้อยละ 100) 3) มีนักเรียนบางคนไม่ได้รับการสนับสนุนค่าใช้จ่ายในการศึกษา และ  
4) การจัดตัง้ชมรมศษิย์เก่าและการมกีิจกรรมร่วมกันยังไม่บรรลุเป้าหมาย 

3. ควรพิจารณาความเหมาะสมสอดคล้องของตัวชี้วัดต่าง  ๆ กับลักษณะของโครงการ 
หรอืกิจกรรมให้มากขึ้น 

 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 4.08 ดี 

 
 

 3.4 ผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาของมหาวิทยาลัย  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  

  จากโครงการของโรงเรียนสาธิตฯ จ านวน 24 โครงการ 4 ยุทธศาสตร์ มีจ านวนตัวชี้วัดรวม  
24 ตัวชี้วัด ปรากฏว่า บรรลุผล 15 ตัวชี้วัด คิดเป็นรอ้ยละ 62.50 ดังนี้  
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ตารางแสดงผลการบรรลุตัวชี้วัดตามกลยุทธ์ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ตัวชี้วัด 

ตามแผนกลยุทธ์ ร้อยละ 
(บรรลุ) 

แผน ผล 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 : 
พัฒนาระบบการจัดการศกึษาโดยการบูรณาการและขยายระดับการ
จัดการศึกษา 

 
9 

5 
ยังไม่

ประเมิน 3 
83.33 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 : 
การพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอน      

5 4 80.00 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 :  
พัฒนาใหโ้รงเรียนเป็นแหล่งเรียนรู้และสร้างนวัตกรรมทางการศกึษา 8 

4 
ยังไม่

ประเมิน 3 
80.00 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 :  
การพัฒนาระบบบริหารจัดการให้มคีุณภาพเป็นที่ยอมรับและยั่งยืน 2 

2 
ยังไม่

ประเมิน 6 
100 

รวมทั้งสิ้น 24 15 62.50 
หมายเหตุ : กรณีไม่ประเมินเนื่องจากในปีงบประมาณ พ.ศ.2561 เป็นปีที่คาดว่ายังไม่สามารถ

ประเมินได้ จงึไม่ได้ก าหนดค่าเป้าหมายในแผน 

 

สรุปผลการด าเนินงาน 
1) โรงเรียนบรรลุเป้าหมายของยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาระบบบริหารจัดการ โดยรายงานว่า

บุคลากรโรงเรียนเริ่มเปิดใจเรียนรู้มากขึ้น มีการก าหนดเป้าหมายร่วมกันที่จะพัฒนาตนเอง พัฒนา
โรงเรียนให้เป็นแหล่งเรียนรู้ในการจัดการศึกษาให้กับโรงเรียนในชุมชน และเป็นแหล่งพัฒนาปลูกฝัง  
ให้เยาวชนเตบิโตเป็นบุคลากรที่มีคุณภาพ “มีวนิัย ใฝ่รู ้คิดดี มีทักษะ” 

2) ยุทธศาสตร์ที่1 ยุทธศาสตร์ที่ 2 และยุทธศาสตร์ที่ 3  มีตัวชี้วัดที่ยังไม่ประเมิน และไม่
บรรลุผล ซึ่งมีปรากฏในบางเป้าประสงค์ของทั้ง 3 ยุทธศาสตร ์สรุปได้ดังนี้ 

ยุทธศาสตร์/เป้าประสงค์ ตัวชี้วัดท่ีไม่บรรลุผล ตัวชี้วัดท่ียังไม่ได้ประเมิน 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 
เป้าประสงค์ที่ 1  
ยกระดับการจัดการศกึษาใหม้ีประสิทธิภาพ 

 
- ร้อยละของบุคลากร
ที่มวีิทยฐานะสูงขึ้น 

 
-  แหลง่เรียนรู้ในโรงเรียน/
ชุมชนที่ได้รับการพัฒนา
ร่วมกันของโรงเรียน 
กับเครือขา่ยเพื่อเป็น 
แหลง่พัฒนานักเรียน 
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ตารางแสดงผลการบรรลุตัวชี้วัดตามกลยุทธ์ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ตัวชี้วัด 

ตามแผนกลยุทธ์ ร้อยละ 
(บรรลุ) 

แผน ผล 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 : 
พัฒนาระบบการจัดการศกึษาโดยการบูรณาการและขยายระดับการ
จัดการศึกษา 

 
9 

5 
ยังไม่

ประเมิน 3 
83.33 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 : 
การพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอน      

5 4 80.00 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 :  
พัฒนาใหโ้รงเรียนเป็นแหล่งเรียนรู้และสร้างนวัตกรรมทางการศกึษา 8 

4 
ยังไม่

ประเมิน 3 
80.00 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 :  
การพัฒนาระบบบริหารจัดการให้มคีุณภาพเป็นที่ยอมรับและยั่งยืน 2 

2 
ยังไม่

ประเมิน 6 
100 

รวมทั้งสิ้น 24 15 62.50 
หมายเหตุ : กรณีไม่ประเมินเนื่องจากในปีงบประมาณ พ.ศ.2561 เป็นปีที่คาดว่ายังไม่สามารถ

ประเมินได้ จงึไม่ได้ก าหนดค่าเป้าหมายในแผน 

 

สรุปผลการด าเนินงาน 
1) โรงเรียนบรรลุเป้าหมายของยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาระบบบริหารจัดการ โดยรายงานว่า

บุคลากรโรงเรียนเริ่มเปิดใจเรียนรู้มากขึ้น มีการก าหนดเป้าหมายร่วมกันที่จะพัฒนาตนเอง พัฒนา
โรงเรียนให้เป็นแหล่งเรียนรู้ในการจัดการศึกษาให้กับโรงเรียนในชุมชน และเป็นแหล่งพัฒนาปลูกฝัง  
ให้เยาวชนเตบิโตเป็นบุคลากรที่มีคุณภาพ “มีวนิัย ใฝ่รู ้คิดดี มีทักษะ” 

2) ยุทธศาสตร์ที่1 ยุทธศาสตร์ที่ 2 และยุทธศาสตร์ที่ 3  มีตัวชี้วัดที่ยังไม่ประเมิน และไม่
บรรลุผล ซึ่งมีปรากฏในบางเป้าประสงค์ของทั้ง 3 ยุทธศาสตร ์สรุปได้ดังนี้ 

ยุทธศาสตร์/เป้าประสงค์ ตัวชี้วัดท่ีไม่บรรลุผล ตัวชี้วัดท่ียังไม่ได้ประเมิน 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 
เป้าประสงค์ที่ 1  
ยกระดับการจัดการศกึษาใหม้ีประสิทธิภาพ 

 
- ร้อยละของบุคลากร
ที่มวีิทยฐานะสูงขึ้น 

 
-  แหลง่เรียนรู้ในโรงเรียน/
ชุมชนที่ได้รับการพัฒนา
ร่วมกันของโรงเรียน 
กับเครือขา่ยเพื่อเป็น 
แหลง่พัฒนานักเรียน 

 
 

ยุทธศาสตร์/เป้าประสงค์ ตัวชี้วัดท่ีไม่บรรลุผล ตัวชี้วัดท่ียังไม่ได้ประเมิน 
  - น ากิจกรรมที่ได้รับการ

เสนอแนะจากผูป้กครอง/
ชุมชน มาด าเนินการพัฒนา
ผูเ้รียน (ชุมชนมสี่วนร่วม 
ในการจัดการศกึษา) 

เป้าประสงค์ที่ 2  
ขยายระดับการจัดการศกึษา 
ไปสู่ระดับช้ันมัธยมศกึษาตอนต้น 

- - ร้อยละการด าเนินงาน
ตามแผนการขยายระดับ
การจัดการศกึษาไปสู่
ระดับช้ันมัธยมศกึษา
ตอนตน้ 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 
เป้าประสงค์ที่ 1  
ยกระดับคุณภาพของนักเรียน  
ให้เป็นที่ยอมรับของท้องถิ่น 

 
- ร้อยละของนักเรียน 
ที่ผ่านเกณฑค์ุณภาพ
ในการประเมินทักษะ 
ในแต่ละโครงการ/
กิจกรรมที่ด าเนินการ 

 
- จ านวนนักเรียน 
ที่เข้าศกึษาในระดับช้ัน
มัธยมศกึษาตอนต้น 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 
เป้าประสงค์ที่ 1  
ยกระดับโรงเรียนใหอ้ยู่ระดับแนวหนา้ 
ของจังหวัดเชยีงใหม่ 

 
- 

 
- ร้อยละของผูใ้ช้แหล่ง
เรียนรู้ มีความพึงพอใจต่อ
แหลง่เรียนรู้ 
- จ านวนโครงการ/กิจกรรม
บริการวิชาการที่น าเอา
ผลงาน (องค์ความรู้/
นวัตกรรม/งานสร้างสรรค์/
บูรณาการศาสตร์พระราชา) 
ของโรงเรียนไปด าเนนิการ 
- จ านวนหลักสูตรเพื่อ
พัฒนาครู 
- ร้อยละของผูเ้ข้าร่วมที่มี
ส่วนในการให้ขอ้เสนอแนะ/
ร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
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3) แม้ผลการประเมินคะแนนความสามารถในวิชาหลักของนักเรียนตาม O-NET จะสูงกว่า
คะแนนเฉลี่ยของนักเรียนในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) ทั่วประเทศ  
แต่โรงเรียนยังต้องให้ความส าคัญกับการพัฒนาทักษะการคิดและทักษะการเรียนรู้ ทั้งนี้  เนื่องจาก 
ผลการด าเนินการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนในส่วนที่เป็นกิจกรรมที่บูรณาการและฝึกทักษะการเรียนรู้
ในศตวรรษที่ 21 จ านวน 19 กิจกรรม (จากทั้งหมด 41 กิจกรรม ซึ่งเป็นจ านวนเกือบครึ่ง หรือร้อยละ 
46.34 ของกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน) นั้น ทางโรงเรียนได้ให้ข้อมูลว่าการรายงานผลการประเมินทักษะ 
ในหลายโครงการยังไม่ชัดเจน 

 

ข้อเสนอแนะ 
1. โรงเรียนสามารถจัดนวัตกรรมบูรณาการหลักสูตรที่น่าสนใจเพิ่มขึ้นได้อีก ทั้งระหว่าง 

กลุ่มสาระการเรียนรู้เพิ่มเติมจากสะเต็มศึกษาและจัดบูรณาการระหว่างระดับช้ันในหลายสาระ
นอกเหนอืไปจากกิจกรรมพัฒนาผู้เรยีน โดยการสร้างทีมครูผู้สอนระดับช้ัน หรอืทีมครูขา้มระดับช้ัน 

2.  โรงเรียนต้องให้ความส าคัญในการพัฒนาทักษะการคิด และทักษะชีวติต่าง ๆ เพื่อให้เห็นผล
ชัดเจนขึ้น โดยการขยายกิจกรรมหรือโครงการเรียนรู้ มีการติดตามปรับปรุงระหว่างกระบวนการเรียน  
รวมทั้งควรมีการจัดท าคลังแบบประเมินทักษะด้านต่าง ๆ เพื่อใช้ในการพัฒนาปรับปรุงกิจกรรมและ
กระบวนการเรียนรู ้

3. ควรมีการจัดสรรงบประมาณติดตามการน าผลการบริการวิชาการไปประยุกต์ใช้และ
สนับสนุนให้เกิดแนวคิดสร้างสรรคท์ี่จะพัฒนากิจกรรมใหม่ ๆ ที่เหมาะกับชุมชนท้องถิ่น 

4. ควรมีการส ารวจความต้องการการจัดการศึกษาระดับมัธยมศึกษาจากทั้งผู้ปกครองและ
ชุมชน 

 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตรข์องโรงเรียน 3.06 พอใช้ 

 

3.5  ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปีการศึกษา 2560 
 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 โรงเรียนไม่มีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน แต่โรงเรียน

ได้มกีารด าเนินการเตรียมความพร้อมเพื่อรับการประเมินคุณภาพทางการศกึษาขั้นพื้นฐานภายนอก
รอบที่สี่ (พ.ศ. 2559-2563) โดยการจัดประชุมปฏิบัติการพัฒนาบุคลากรเพื่อให้เข้าใจความเชื่อมโยง
ของยุทธศาสตร์ชาติ แผนการศึกษา มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานกับกรอบแนวทางการประเมิน
คุณภาพการศกึษาภายนอกรอบที่สี่ ตัวบ่งชี ้และเกณฑก์ารประเมนิ 
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3) แม้ผลการประเมินคะแนนความสามารถในวิชาหลักของนักเรียนตาม O-NET จะสูงกว่า
คะแนนเฉลี่ยของนักเรียนในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) ทั่วประเทศ  
แต่โรงเรียนยังต้องให้ความส าคัญกับการพัฒนาทักษะการคิดและทักษะการเรียนรู้ ทั้งนี้  เนื่องจาก 
ผลการด าเนินการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนในส่วนที่เป็นกิจกรรมที่บูรณาการและฝึกทักษะการเรียนรู้
ในศตวรรษที่ 21 จ านวน 19 กิจกรรม (จากทั้งหมด 41 กิจกรรม ซึ่งเป็นจ านวนเกือบครึ่ง หรือร้อยละ 
46.34 ของกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน) นั้น ทางโรงเรียนได้ให้ข้อมูลว่าการรายงานผลการประเมินทักษะ 
ในหลายโครงการยังไม่ชัดเจน 

 

ข้อเสนอแนะ 
1. โรงเรียนสามารถจัดนวัตกรรมบูรณาการหลักสูตรที่น่าสนใจเพิ่มขึ้นได้อีก ทั้งระหว่าง 

กลุ่มสาระการเรียนรู้เพิ่มเติมจากสะเต็มศึกษาและจัดบูรณาการระหว่างระดับช้ันในหลายสาระ
นอกเหนอืไปจากกิจกรรมพัฒนาผู้เรยีน โดยการสร้างทีมครูผู้สอนระดับช้ัน หรอืทีมครูขา้มระดับช้ัน 

2.  โรงเรียนต้องให้ความส าคัญในการพัฒนาทักษะการคิด และทักษะชีวติต่าง ๆ เพื่อให้เห็นผล
ชัดเจนขึ้น โดยการขยายกิจกรรมหรือโครงการเรียนรู้ มีการติดตามปรับปรุงระหว่างกระบวนการเรียน  
รวมทั้งควรมีการจัดท าคลังแบบประเมินทักษะด้านต่าง ๆ เพื่อใช้ในการพัฒนาปรับปรุงกิจกรรมและ
กระบวนการเรียนรู้ 

3. ควรมีการจัดสรรงบประมาณติดตามการน าผลการบริการวิชาการไปประยุกต์ใช้และ
สนับสนุนให้เกิดแนวคิดสร้างสรรคท์ี่จะพัฒนากิจกรรมใหม่ ๆ ที่เหมาะกับชุมชนท้องถิ่น 

4. ควรมีการส ารวจความต้องการการจัดการศึกษาระดับมัธยมศึกษาจากทั้งผู้ปกครองและ
ชุมชน 

 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตรข์องโรงเรียน 3.06 พอใช้ 

 

3.5  ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปีการศึกษา 2560 
 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 โรงเรียนไม่มีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน แต่โรงเรียน

ได้มกีารด าเนินการเตรียมความพร้อมเพื่อรับการประเมินคุณภาพทางการศกึษาขั้นพื้นฐานภายนอก
รอบที่สี่ (พ.ศ. 2559-2563) โดยการจัดประชุมปฏิบัติการพัฒนาบุคลากรเพื่อให้เข้าใจความเชื่อมโยง
ของยุทธศาสตร์ชาติ แผนการศึกษา มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานกับกรอบแนวทางการประเมิน
คุณภาพการศกึษาภายนอกรอบที่สี่ ตัวบ่งชี ้และเกณฑก์ารประเมนิ 
  

 
 

การด าเนินงานตามข้อเสนอแนะจากการประเมินภายนอกรอบที่สาม (พ.ศ. 2554 – 2558) 
โรงเรียนได้มกีารปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ ดังตอ่ไปนี้ 

1) ระดับการศกึษาปฐมวัย    
(1) โรงเรียนได้ร่วมมือกับภาควิชาคหกรรมศาสตร์และภาควิชาสาธารณสุขศาสตร์   

ของคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ในเรื่องโภชนาการสุขภาพอนามัยในบริเวณโรงเรียน และการ
ออกก าลังกายตอนเชา้ทุกวัน 

(2) โรงเรียนได้จัดพื้นที่เพื่อการด าเนินกิจกรรมส าหรับเด็กให้กว้างขวางเพียงพอ จัดหา
บุคลากรมาช่วยด้านสุขอนามัยในบริเวณพืน้ที่ของเด็กปฐมวัย 

(3) จัดกิจกรรมเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญโดยจัดมุมส่งเสริมการอ่าน และฐานกิจกรรม
ส่งเสริมการอา่น 

(4) จัดกิจกรรมให้ความรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศกึษา ยุทธศาสตร์
การศึกษาชาติ  การทบทวนแผนยุทธศาสตร์ และแ ผนบริหารความ เสี่ ย ง เพื่ อ รอ งรั บ 
การพัฒนาคุณลักษณะของคนในศตวรรษที่ 21 ให้สอดคล้องกับการพัฒนาประเทศ 

2) ระดับประถมศึกษา 
(1) จัดรูปแบบการสอนแบบบูรณาการโดยน าการเรียนสะเต็มศึกษามาใช้ และสร้าง

โครงการ “สวนของพ่อ พออยู่ พอกิน พอเพียง” ควบคู่ไปกับการใช้แหล่งเรียนรู้ภายในโรงเรียน  
(สวนพฤกษศาสตร์โรงเรียน) เพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์ 

(2) พัฒนาทักษะภาษาอังกฤษโดยใช้อาจารย์ชาวต่างประเทศ และโปรแกรมเสริมทักษะ 
Dyned 

(3) ส่งเสริมให้ครูท าวิจัยในช้ันเรียนเพื่อพัฒนาทักษะการเรียนรู้ของผูเ้รียนและแก้ปัญหา
ผูเ้รียน 

(4) จัดกิจกรรมให้ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษา ยุทธศาสตร์
การศึกษาชาติ การทบทวนแผนยุทธศาสตร์และแผนบริหารความเสี่ยงเพื่อรองรับการพัฒนาคุณลักษณะ
ของคนในศตวรรษที่ 21 ให้สอดคล้องกับการพัฒนาประเทศ 
 

สรุปผลการด าเนินงาน    
 โรงเรียนได้ปรับปรุงการด าเนินงานภายใต้ประเด็นยุทธศาสตร์ทั้ง 4 ด้าน ของโรงเรียนในหลาย
ประการ โดยได้รับความรว่มมอืจากทั้งหนว่ยงานภายในและภายนอก 
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ข้อเสนอแนะ 
1. ควรมีการพัฒนาตัวชีว้ัดโดยเน้นคุณภาพที่สอดคล้องและครอบคลุมเป้าประสงค์ที่ต้องการ

ประเมิน 
2. ปรับปรุงระบบการจัดการข้อมูลสารสนเทศและการน าเสนอข้อมูลที่จะสะท้อนความส าเร็จ

ของยุทธศาสตรต์่าง ๆ ให้สอดคล้องตรงกัน เพื่อความเช่ือม่ันได้ไนข้อมูล 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการประเมินคุณภาพการศกึษาภายใน 4.00 ดี 
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ข้อเสนอแนะ 
1. ควรมีการพัฒนาตัวชีว้ัดโดยเน้นคุณภาพที่สอดคล้องและครอบคลุมเป้าประสงค์ที่ต้องการ

ประเมิน 
2. ปรับปรุงระบบการจัดการข้อมูลสารสนเทศและการน าเสนอข้อมูลที่จะสะท้อนความส าเร็จ

ของยุทธศาสตรต์่าง ๆ ให้สอดคล้องตรงกัน เพื่อความเช่ือม่ันได้ไนข้อมูล 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการประเมินคุณภาพการศกึษาภายใน 4.00 ดี 
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3.7  ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ  
และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย และคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ  
และประเมินผลงานในต าแหน่งคณบดี ของชุดที่ผ่านมา  
วิทยาลัยนานานชาติ ได้ด าเนินการตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และ

ประเมินผลงานในต าแหนง่คณบดี ชุดที่ผ่านมา ดังนี้ 
1. โรงเรียนได้แสวงหาความร่วมมือระหว่างหน่วยงานภายในและภายนอก  ด าเนินการ

พัฒนาการเรียนการสอนตามแนวคิดใหม่ ๆ เพื่อน าไปให้บริการพัฒนาครูในโรงเรียนท้องถิ่น เป็นการ
เริ่มตน้บทบาทของโรงเรียนในการเป็นศูนย์ปฏิบัติการและการวิจัยต้นแบบให้กับโรงเรียนในท้องถิ่น 

2. เรื่องการสื่อสารส่งต่อขอ้มูลผลวิจัยและผลงานของคณะครูในโรงเรยีนไปยังหนว่ยงาน
ที่เกี่ยวข้องและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันระหว่างหน่วยงานร่วมผลิตครูของมหาวิทยาลัย ยังไม่
ปรากฏการจัดการที่เป็นระบบชัดเจน 
  

 ข้อเสนอแนะ  
1.  ควรมีการสร้างช่องทางหรือกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างครูโรงเรียนกับคณาจารย์

ในภาควิชาที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาเด็กในทุกด้าน ให้เป็นระยะ ๆ เป็นประจ า  
2.   สร้างทีมช านาญการที่ประกอบด้วยครูในโรงเรียนด้วยกันเอง และครูในโรงเรียนร่วมกับ

บุคลากรภาควิชาของคณะต่าง  ๆ ของบประมาณสนับสนุนการผลิตผลงานวิจัยและนวัตกรรม 
การเรียนรูส้ าหรับนักเรียน 

 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะ 

ของคณะกรรมการประเมินฯ ชุดที่ผ่านมา 
4.00 ดี 

 
 

3.8 คุณลักษณะและการบริหารงานของผู้อ านวยการ 
          ผลประเมินแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะและการบริหารงานของผูอ้ านวยการ
โรงเรียนสาธิต มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 (1 ตุลาคม 2560 – 30 
กันยายน 2561)  
 ประเมินจากผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 2 กลุ่ม ประกอบด้วย 1) บุคลากรภายในโรงเรียนสาธิต
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ได้แก่ บุคลากรสายวิชาการ จ านวน 37 คน (ร้อยละ 75.50) และบุคลากร
สายสนับสนุน จ านวน 12 คน (ร้อยละ 24.50) และ 2) ผูบ้ริหารจากหน่วยงานอื่น จ านวน 9 คน 
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4.00 ดี 
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 ผลการประเมิน    

พฤติกรรมบ่งชี้ 
ผลการประเมินจาก

บุคลากร 
ผลการประเมินจาก

ผู้บริหาร 
ค่าเฉลี่ย SD แปลผล ค่าเฉลี่ย SD แปลผล 

องค์ประกอบที่ 1 ด้านคุณลักษณะ มี 3 ด้าน ดังน้ี  
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคิดริเริ่มสร้างสรรค ์ 4.57 0.59 ดีเยี่ยม 4.18 0.58 ดี 
ด้านที่ 2 คุณธรรมและจรยิธรรม 4.67 0.49 ดีเยี่ยม 4.42 0.54 ดี 
ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 4.56 0.53 ดีเยี่ยม 4.28 0.62 ดี 

รวมองค์ประกอบที่ 1 4.59 0.54 ดีเยี่ยม 4.29 0.59 ด ี
องค์ประกอบที่ 2 ด้านการบริหารงาน มี 4 ด้าน ดังน้ี 
ด้านที่ 1 ภาวะผูน้ าและการท างานเป็นทีม 4.62 0.54 ดีเยี่ยม 4.33 0.60 ดี 
ด้านที่ 2 การบริหารหนว่ยงาน 4.56 0.54 ดีเยี่ยม 4.16 0.64 ดี 
ด้านที่ 3 การสื่อสารและการสร้างเครือข่าย 4.56 0.56 ดีเยี่ยม 4.02 0.72 ดี 
ด้านที่ 4 การพัฒนาบุคลากร 4.54 0.60 ดีเยี่ยม 4.11 0.75 ดี 

รวมองค์ประกอบที่ 2 4.59 0.54 ดีเยี่ยม 4.16 0.68 ด ี
รวมทั้ง 2 องค์ประกอบ 4.58 0.55 ดีเยี่ยม 4.22 0.64 ด ี

 

 

สรุปผลการประเมิน 
1. ผลการประเมินตามความคิดเห็นของบุคลากรโรงเรียนและผู้บริหารหน่วยงานอื่นในเรื่อง

คุณลักษณะและพฤติกรรมการบริหารงานของผู้อ านวยการโรงเรียนสาธิต พบว่า  อยู่ในระดับดีเยี่ยม 
(ระดับคะแนน 4.53) บุคลากรโรงเรียนให้ระดับคะแนนดีเยี่ยมทุกด้านของทั้งสององค์ประกอบ (ระดับ
คะแนนตั้งแต่ 4.54 ถึง 4.67) ผู้บริหารหน่วยงานอื่นให้คะแนนระดับดีทุกองค์ประกอบและทุกด้าน 
(ระดับคะแนน ตั้งแต ่4.02 ถึง 4.42) 

2. ความเห็นของบุคลากรโรงเรียน โดยสรุปบุคลากรมีความคิดเห็นว่าผู้อ านวยการ
โรงเรียนมีคุณลักษณะของผู้บริหารที่เป็นที่ยอมรับของบุคลากรทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน   
มีความคิดวิสัยทัศน์กว้างไกล สามารถพัฒนาโรงเรียนตามระบบระเบียบมากขึน้ ท าใหบุ้คลากรมีความสามัคคี
ในหมู่คณะ อุทิศตน มีทักษะในการสื่อสาร สามารถพัฒนาความคิดและสร้างแรงจูงใจในการท างานให้กับ
บุคลากรในโรงเรียน ให้ความส าคัญต่อบุคลากรทุกฝ่าย เน้นการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบและวินัย และ
ความรว่มมอืร่วมใจกันท างาน 
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3. ความเห็นของผู้บริหารจากหน่วยงานอื่น บางท่านให้ความเห็นว่าผู้อ านวยการโรงเรียน
สาธิตฯ เคยเป็นผู้บริหารคณะครุศาสตร์ รวมทั้งเคยเป็นผู้บริหารโรงเรียนสาธิตฯ มาก่อน จึงมีประสบการณ์
บริหารโรงเรียนสาธิตฯ อย่างตอ่เนื่อง สามารถท างานเชงิรุกได้อย่างดี 
  

 ข้อเสนอแนะ 
1. มีข้อเสนอแนะจากบุคลากรในเรื่องการใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่เข้ามาช่วยการบริหารจัดการ

ระบบหลายอย่างในโรงเรียน เพื่อความสะดวกถูกต้องรวดเร็ว หากจ าเป็นทางโรงเรียนควรขอการสนับสนุน
ด้านผู้เช่ียวชาญด้านเทคโนโลยีการจัดการจากทางมหาวิทยาลัย 

2. จากข้อเสนอแนะที่ต้องการให้มีวิธีการและสื่อสารเกี่ยวกับการประเมินการท างานเพื่อให้
บุคลากรเข้าใจตนเองและแก้ไขตนเองได้ตรงจุดมากขึ้น ผู้อ านวยการโรงเรียนอาจใช้ทั้งวิธีการชี้แจง 
เป็นส่วนรวมในบางเรื่อง และท าความเข้าใจเป็นการส่วนตัวเป็นรายบุคคลในบางเรื่องตามความจ าเป็น  
อาจให้บุคลากรโรงเรียนช่วยกันพัฒนาตัวชี้วัด และเกณฑ์การประเมินให้เข้าใจง่ายขึ้น ผู้ได้รับการประเมิน
จะได้พัฒนาได้ตรงประเด็นมากขึ้น 

 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
คุณลักษณะและการบริหารงานของผูอ้ านวยการ 4.53 ดีเยี่ยม 

 

4. สรุปผลการด าเนินงานในภาพรวมทุกองค์ประกอบ  
ผลการด าเนินงานในด้านต่าง ๆ ทั้งหมด รวมทั้งผลการประเมินคุณลักษณะและการบริหารงาน  

ของคณบดี (ข้อ 3.1 – 3.8 ข้างต้น) ใช้การประเมินตามระดับคะแนน 5  4  3  2 และ 1 โดยน ามาถ่วงน้ าหนัก
คะแนนแต่ละด้านตามเกณฑ์ของคณะกรรมการประเมินฯ แล้วน าคะแนนเฉลี่ยรวมหลังการถ่วงน้ าหนัก
มาพิจารณาตัดสินตามเกณฑ ์5 ระดับเชน่กัน โดยมีเกณฑก์ารแปลความ ดังนี้ 

 

การแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ยรวม 
 4.51 – 5.00 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับดีเยี่ยม 
 3.51 - 4.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับดี 
 2.51 – 3.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับพอใช้ 
 1.51 – 2.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับควรปรับปรุง 
 1.00 – 1.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับควรปรับปรุงเรง่ดว่น 
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มาพิจารณาตัดสินตามเกณฑ ์5 ระดับเชน่กัน โดยมีเกณฑก์ารแปลความ ดังนี้ 

 

การแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ยรวม 
 4.51 – 5.00 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับดีเยี่ยม 
 3.51 - 4.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับดี 
 2.51 – 3.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับพอใช้ 
 1.51 – 2.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับควรปรับปรุง 
 1.00 – 1.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับควรปรับปรุงเรง่ดว่น 
 

  

 
 

ตารางสรุปผลการประเมิน วิทยาลัยนานานชาติ 
ผลการด าเนินงาน ค่าถ่วง 

น้ าหนัก (%) 
ระดับ
คะแนน 

ผล 
คะแนน 

1. ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายด้านการศึกษา 20 3.75 75.0 
2. ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานอุดมศกึษา 5 ด้าน - - - 
3. ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 10 4.08 40.8 
4. ผลการด าเนินงานตามยุทธศาสตรข์องหนว่ยงาน 10 3.06 30.6 
5. ผลการประเมินคุณภาพการศกึษาภายใน 10 4.00 40.0 
6. ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ 10 5.00 50.0 
7. ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ 
ประเมินฯ ชุดที่ผ่านมา 

10 4.00 40.0 

8. คุณลักษณะและการบริหารงานของคณบดี 10 4.53 45.3 
                                  รวม 80 - 321.70 
                          คะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ าหนัก  321.70/100 = 4.02 
                            ระดับผลการประเมิน  ด ี
 
สรุปรวม 

ผู้อ านวยการโรงเรียนได้รับคะแนนการประเมินโดยสรุปอยู่ในระดับดี (ระดับคะแนน 4.02)   
ผู้อ านวยการและคณะครูได้ส่งเสริมให้นักเรียนในโรงเรียนได้รับประสบการณ์ทั้งจากการบูรณาการ  
แนวพระราโชบายสู่การเรียนการสอนและจากการน านวัตกรรมการเรียนการสอนบางประการมาสู่ห้องเรียน 
แม้จะเป็นการเริ่มต้นแต่ก็เห็นผลงานของนักเรียนในเรื่องเหล่านี ้การพัฒนาบริเวณโรงเรียนใหเ้ป็นแหล่งเรียนรู้
เพื่อเป็นตัวอย่างให้กับโรงเรียนอื่น ๆ ควรให้มีการรักษาและปรับปรุงพัฒนาให้อยู่ในสภาพที่ดี น่าสนใจ 
น่าเรียนรู้อยู่เสมอ คณะครูของโรงเรียนควรได้รับการสนับสนุนให้ผลิตผลงานสร้างสรรค์ที่จะเป็นประโยชน์
ต่อการเรียนรู้ของนักเรียนให้มากขึ้น ในการพัฒนาโครงการต่าง ๆ ให้บรรลุความส าเร็จ ผู้บริหารต้องหา
วิธีการติดตามประเมินผลกิจกรรมหรือโครงการต่าง ๆ ภายในก าหนดเวลาที่เหมาะสมเพื่อประโยชน์ 
ในการด าเนินงานในอนาคต โดยอาศัยความร่วมมือและศักยภาพของบุคลากรโรงเรียนซึ่งมีความเชื่อมั่น
ศรัทธาในตัวผู้อ านวยการอย่างยิ่งอยู่แล้ว ผู้อ านวยการได้เริ่มสร้างความไว้วางใจและความสมานฉันท์
ให้เกิดขึ้นภายในโรงเรียน ท าให้บุคลากรมีขวัญและก าลังใจในการท างาน ความมุ่งมั่นที่จะพัฒนาโรงเรียน 
ให้เป็นห้องปฏิบัติการวิชาชีพส าหรับนักศึกษาคณะครุศาสตร์ การเป็นศูนย์ปฏิบัติการวิชาชีพและการวิจัย
ส าหรับโรงเรียนในชุมชนท้องถิ่น และบทบาทในการเป็นแหล่งเรียนรู้ด้านการพัฒนาหลักสูตรที่สอดคล้อง
กับท้องถิ่น จะส าเร็จได้ต้องอาศัยความร่วมมือและการประสานงานอย่างจริงจังกับหลายหน่วยงาน  
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ทั้งภายในและภายนอก และที่ส าคัญที่สุดคือความทุ่มเทร่วมมือร่วมใจของบุคลากรของโรงเรียนภายใต้
การบริหารงานที่มีประสทิธิภาพของผู้อ านวยการโรงเรียน 



 หน่วยงานสนับสนุนวิชาการ หรือหน่วยงานอื่นที่มีฐานะ
เทยีบเท่าคณะ จ�านวน 6 หน่วยงาน พร้อมกับสรุปผลในภาพรวม 
ได้แก่
 1) ส�านักงานอธกิารบดี
  - กองกลาง
  - กองคลัง
  - กองนโยบายและแผน
  - กองพัฒนานักศกึษา
  - กองบรหิารงานบุคคล
  - กองอาคารสถานที่
 2) สถาบันวจิัยและพัฒนา
 3) ส�านักศลิปะและวัฒนธรรม
 4) ส�านักทะเบยีนและประมวลผล
 5) ส�านักหอสมุด
 6) ส�านักดจิทิัลเพื่อการศกึษา

หน่วยงานสนับสนุนวิชาการ 
หรือหน่วยงานอื่นที่มีฐานะ

เทียบเท่าคณะ

 
 

ทั้งภายในและภายนอก และที่ส าคัญที่สุดคือความทุ่มเทร่วมมือร่วมใจของบุคลากรของโรงเรียนภายใต้
การบริหารงานที่มีประสทิธิภาพของผู้อ านวยการโรงเรียน 
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กองกลาง
ส�านักงานอธิการบดี

 
 

กองกลาง ส านักงานอธิการบดี 
 
1.  ประวัติโดยสังเขป       

กองกลาง เดิมเป็นส่วนหนึ่งในหน่วยงานส านักอธิการในสังกัดวิทยาลัยครูเชียงใหม่ โดยมีกรรมการ
อ านวยการและกรรมการบริหารเป็นที่ปรึกษาใหค้ าแนะน า มีประกาศโครงสร้างการบริหารวิทยาลัยครู 
ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ 2530 ในส่วนของส านักอธิการแบ่งงานเป็นฝ่ายเลขานุการ ฝ่ายธุรการ 
ฝา่ยอาคารสถานที่ ฝา่ยประชาสัมพันธ์ ฝา่ยยานพาหนะ ฝา่ยสวัสดิการ และฝา่ยอนามัยและสุขาภิบาล 
โดยมีหัวหน้าส านักงานอธิการเป็นผู้รับผดิชอบ 

ในปี พ.ศ. 2535 พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมพิลอดุลยเดช บรมนาถบพิตร (ในหลวงรัชกาล
ที่ 9) ได้ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ พระราชทานนาม “สถาบันราชภัฏ” ให้ใช้แทน “วิทยาลัยครู” 
กองกลางเป็นส่วนราชการในส านักงานอธิการบดี ที่มีการแบ่งส่วนราชการในมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชยีงใหม่เรื่อยมา 

ปัจจุบันกองกลาง เป็นส่วนราชการหนึ่งของหน่วยงานส านักอธิการ ตามประกาศมหาวิทยาลัย 
ราชภัฏเชียงใหม่ เรื่อง การแบ่งส่วนราชการใหม้หาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ พ.ศ. 2556 ได้แบ่งส่วนราชการ
ภายในกองกลาง เป็น 5 ส่วนราชการ ประกอบด้วย 1) งานบริหารทั่วไป 2) งานเลขานุการและการประชุม  
3) งานประชาสัมพันธ์ 4) งานยานพาหนะ และ5) งานนิติการ โดยให้มีผลตั้งแต่วันที่ 30 ตุลาคม 2556  
เป็นต้นไป 
 
2. ข้อมูลพื้นฐานที่ส าคัญ 
 2.1 ปรัชญา : บริการด้วยจิต สร้างมติรด้วยน้ าใจ 
 2.2 วิสัยทัศน์ : กองกลาง เป็นหน่วยงานที่มุง่มั่นในการใหบ้ริการของมหาวิทยาลัยอย่างมีประสิทธิภาพ 

2.3 พันธกิจ :  
1) สนับสนุนการด าเนินงานทั่วไปของหน่วยงานทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 
2) ประสานการด าเนินงานและตอบสนองภารกิจของผูบ้ริหารอย่างมคีุณภาพ 
3) ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพของบุคลากรอย่างมีประสิทธิภาพ 
4) ใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่เหมาะสม เพื่อตอบสนองการให้บริการอย่างมีประสิทธิภาพ 

 2.4 เป้าประสงค์ : - ไม่ม ี– 
2.5 เอกลักษณ์ : ศูนย์กลางการประสานงาน ให้บริการด้วยใจ 
2.6 อัตลักษณ์ : SERVICE 
 1) S : Smile การให้บริการดว้ยความเต็มใจ ยิ้มแย้มแจ่มใส 
 2) E : Excellence การให้บริการที่สรา้งความพึงพอใจและความประทับใจ 



252 รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

 
 

 3) R : Rule การให้บริการที่ค านึงถึงกฎ ระเบียบ ข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง 
 4) V : Vision focus การให้บริการที่ค านึงถึงวิสัยทัศนข์องกองกลาง 
 5) I : Integrity การให้บริการที่ค านึงถึงหลักคุณธรรม จรยิธรรม และจรรยาวิชาชีพ 
 6) C : Collaboration การประสานงานและสร้างความรว่มมือกับทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง 
 7) E : Effectiveness การให้บริการที่ตรงตามความต้องการของผูร้ับบริการ 
2.7 วัตถุประสงค์และเป้าหมาย :  

 1) เพื่อขับเคลื่อนพันธกิจของมหาวิทยาลัยให้เป็นไปอย่างราบรื่น และสร้างเครือข่ายความสัมพันธ์
ในการด าเนินงานทั้งภายในและภายนอก 
 2) เพื่อให้การด าเนินงานของผู้บริหารเกิดประสทิธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 
 3) เพื่อเพิ่มทักษะทางวิชาชีพและสมรรถนะในการปฏิบัติงานของบุคลากรใหม้ีประสิทธิภาพ 
 4) เพื่อความรวดเร็วและอ านวยความสะดวกในการปฏิบัติงาน อันจะส่งผลให้งานบรรลุตาม
วัตถุประสงค์ 

2.8  แผนยุทธศาสตร ์: กองกลาง ส านักงานอธิการบดี ได้ก าหนดแผนยุทธศาสตร์ไว้ จ านวน 4 ประเด็น
ยทุธศาสตร ์ดังนี ้

  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาระบบการบริหารจัดการของกองกลาง 
  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาบุคลากรกองกลาง 
  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 สร้างเสริมสุขภาวะที่ดี 
  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 ท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม  

2.9 โครงสร้างการบริหาร :  
 

 

 

 

 

 

 

 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

รองอธิการบดี 

ผู้อ านวยการกองกลาง 

งานยานพาหนะ งานบริหารทั่วไป งานเลขานุการและการประชุม 

งานนิติการ งานประชาสัมพันธ์ 

ผู้อ านวยการส านักงานอธิการบดี 
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 2.10 บุคลากร : กองกลาง มีจ านวนบุคลากรสายสนับสนุน รวมทั้งสิ้น จ านวน 40 คน มีคุณวุฒิ 
ต่ ากว่าระดับปริญญาตร ีจ านวน 16 คน ระดับปริญญาตรี จ านวน 23 คน และระดับปริญญาโท จ านวน 1 คน  
 
3. ข้อมูลเชิงประจักษ์  
 

3.1  ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561    
 

โครงการ/กิจกรรม 
ตัวชี้วัด                            ร้อยละ 

(บรรลุ) แผน ผล 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 : พัฒนาระบบการบริหารจัดการ 
1. การบริหารจัดการของกองกลาง 2 1 50 
2. คา่ใช้จ่ายเดินทางไปราชการของผูบ้ริหารมหาวิทยาลัย 2 2 100 
3. สมทบกองทุนสนับสนุนการบริหารมหาวิทยาลัย 1 1 100 
4. การด าเนินงานตามภารกิจกองกลาง (แผ่นดิน) 2 2 100 
5. การด าเนินงานตามภารกิจกองกลาง (เงินรายได้) 1 1 100 
6. โครงการพัฒนาบุคลากรส านักงานอธิการบดี 2 1 50 
7. โครงการจัดท าและทบทวนและแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติ
การประจ าปีของส านักงานอธิการดี 

- - - 

รวมทั้งสิ้น 7 โครงการ/กิจกรรม 10 8 80 
 

สรุปผลการด าเนินงาน 
จากการศึกษา พบว่า ผลการด าเนินงานตามแผนแผนปฏิบัติราชการฯ ตามประเด็นยุทธศาสตร์      

ในภาพรวมส่วนใหญ่เป็นไปตามเป้าหมาย มีตัวชี้วัดทั้งหมด 10 ตัวชี้วัด บรรลุเป้าหมาย 8 ตัวชี้วัด คิดเป็น
ร้อยละ 80.00 มีโครงการที่ 1 และ 6 บรรลุตามตัวชีว้ัดร้อยละ 50 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 4.00 ดี 
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 3.2 ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
 

ตารางแสดงการใช้จ่ายงบประมาณโดยภาพรวม  

  

สรุปผลการด าเนินงาน   
จากตารางการใช้จ่ายงบประมาณของกองกลาง โดยภาพรวม มีการเบิกจ่ายงบประมาณ ร้อยละ 

80.57 ของงบประมาณที่ได้รับ โดยเบิกจ่ายงบประมาณมากที่สุด ในโครงการที่ 2 และ 3 มีการเบิกจ่าย
งบประมาณ ร้อยละ 100 น้อยที่สุด คือ โครงการที่ 6 เบิกจ่ายงบประมาณ ร้อยละ 26.53 และโครงการที่ 7 
ไม่มกีารเบิกจ่ายงบประมาณ 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จา่ยงบประมาณ 4.03 ดี 

 
 

  

โครงการ/กิจกรรม 
งบประมาณ 

ที่ได้รับ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

(บาท) 

ร้อยละ 
ของการ
เบิกจ่าย 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 : พัฒนาระบบการบริหารจัดการ 
1. การบริหารจัดการ 450,000.00 159,633.00 35.47 
2. คา่ใช้จ่ายเดินทางไปราชการของผูบ้ริหาร
มหาวิทยาลัย (ได้รับอนุมัตเิพิ่มเติม 
ระหว่างปีงบประมาณ จ านวน 1,100,000 บาท) 1,800,000.00 2,836,257.16 100 
3. สมทบกองทุนสนับสนุนการบริหาร 9,000,000.00 9,000,000.00 100 
4. การด าเนินตามภารกิจของกองกลาง (แผ่นดิน) 3,505,600.00 3,258,232.00 92.94 
5. การด าเนินตามภารกิจของกองกลาง  
(เงินรายได้) 5,954,000.00 2,136,030.00 35.88 
6. การพัฒนาบุคลากรส านักงานอธิการบดี 745,000.00 197,666.00 26.53 
7. โครงการจัดท าและทบทวนแผนยุทธศาสตร์ 
และแผนปฏิบัติการประจ าของส านักงานอธิการบดี 
ปี พ.ศ. 2561 375,000.00 - 0 

รวม 21,829,600.00 17,587,818.00 80.57 
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3.3 คุณลักษณะและการบริหารงานของผู้อ านวยการ 
          ผลประเมินแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะและการบริหารงานของผูอ้ านวยการ
กองกลาง  ส านั ก งานอธิ การบดี  มหาวิ ทยาลั ย ราชภัฏ เ ชีย ง ใหม่  ประจ าปี งบประมาณ  
พ.ศ. 2561 (1 ตุลาคม 2560 – 30 กันยายน 2561)  
 ประเมินจากผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 2 กลุ่ม ประกอบด้วย 1) บุคลากรภายในกองกลาง 
ส านักงานอธิการบด ีจ านวน 35 คน และ 2) ผูบ้ริหารจากหน่วยงานอื่น จ านวน 13 คน 

 

 ผลการประเมิน    

พฤติกรรมบ่งชี้ 
ผลการประเมินจาก

บุคลากร 
ผลการประเมินจาก

ผู้บริหาร 
ค่าเฉลี่ย SD แปลผล ค่าเฉลี่ย SD แปลผล 

องค์ประกอบที่ 1 ด้านคุณลักษณะ มี 3 ด้าน ดังน้ี  
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคิดริเริ่มสร้างสรรค ์ 3.96 0.80 ดี 4.25 0.64 ดี 
ด้านที่ 2 คุณธรรมและจรยิธรรม 4.17 0.77 ดี 4.55 0.53 ดีเยี่ยม 
ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 4.01 0.80 ดี 4.28 0.67 ดี 

รวมองค์ประกอบที่ 1 4.04 0.80 ด ี 4.34 0.64 ด ี
องค์ประกอบที่ 2 ด้านการบริหารงาน มี 4 ด้าน ดังน้ี 
ด้านที่ 1 ภาวะผูน้ าและการท างานเป็นทีม 3.98 0.86 ดี 4.32 0.64 ดี 
ด้านที่ 2 การบริหารหนว่ยงาน 3.95 0.86 ดี 4.18 0.70 ดี 
ด้านที่ 3 การสื่อสารและการสร้างเครือข่าย 3.95 0.83 ดี 4.34 0.64 ดี 
ด้านที่ 4 การพัฒนาบุคลากร 4.00 0.92 ดี 4.23 0.79 ดี 

รวมองค์ประกอบที่ 2 3.97 0.59 ด ี 4.27 0.70 ด ี
รวมทั้ง 2 องค์ประกอบ 4.00 0.83 ด ี 4.31 0.67 ด ี

 

 
ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 

คุณลักษณะและการบริหารงานของผู้อ านวยการ 4.08 ดี 
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4. สรุปผลการด าเนินงานในภาพรวมทุกองค์ประกอบ  
ผลการด าเนินงานในด้านต่าง ๆ ทั้งหมด รวมทั้งผลการประเมินคุณลักษณะและการบริหารงาน  

ของผู้อ านวยการ (ข้อ 3.1 – 3.8 ข้างต้น) ใช้การประเมินตามระดับคะแนน 5  4  3  2 และ 1 โดยน ามา 
ถ่วงน้ าหนักคะแนนแต่ละด้านตามเกณฑ์ของคณะกรรมการประเมินฯ แล้วน าคะแนนเฉลี่ยรวมหลังการ
ถ่วงน้ าหนักมาพิจารณาตัดสินตามเกณฑ ์5 ระดับเชน่กัน โดยมีเกณฑก์ารแปลความ ดังนี้ 
 

การแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ยรวม 
 4.51 – 5.00 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับดีเยี่ยม 
 3.51 - 4.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับดี 
 2.51 – 3.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับพอใช้ 
 1.51 – 2.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับควรปรับปรุง 
 1.00 – 1.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับควรปรับปรุงเรง่ดว่น 
 

ตารางสรุปผลการประเมิน  
ผลการด าเนินงาน ค่าถ่วง 

น้ าหนัก (%) 
ระดับ
คะแนน 

ผล 
คะแนน 

1. ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 50 4.00 40.00 
2. ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใชจ้่ายงบประมาณ 30 4.03 24.17 
3. คุณลักษณะและการบริหารงานของผูอ้ านวยการ 20 4.08 16.32 

คะแนนรวมถ่วงน้ าหนัก 100 4.02 80.49 
                          คะแนนเฉลี่ยรวม 80.49x5/100 = 4.02 

ระดับผลการประเมิน ดี 
 



257รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่

ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

กองคลัง
ส�านักงานอธิการบดี

 
 

กองคลัง ส ำนักงำนอธกิำรบด ี
 
1.  ประวัติโดยสังเขป       

กองคลัง ส ำนักงำนอธิกำรบดี ตั้งอยู่อำคำรส ำนักงำนอธิกำรบดี อำคำร 1 ช้ัน 1 มหำวิทยำลัยรำชภัฏ
เชียงใหม่ เลขที่ 202 ถนนช้ำงเผือก ต ำบลช้ำงเผือก อ ำเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ เป็นส่วนรำชกำร 
ในส ำนักงำนอธิกำรบดี ตำมประกำศมหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ เรื่อง กำรแบ่งส่วนรำชกำรในมหำวิทยำลยั
รำชภัฏเชียงใหม่ พ.ศ. 2556 ให้แบ่งส่วนรำชกำร ในกองคลัง ส ำนักงำนอธิกำรบดี  เป็น 4 กอง 
ประกอบด้วย 1) งำนบริหำรงำนทั่วไป 2) งำนกำรเงนิ 3) งำนบัญชี และ 4) งำนพัสดุ 
 
2. ข้อมูลพื้นฐำนที่ส ำคัญ 
 2.1 ปรัชญำ : มุ่งมั่นบริหำรงำนให้มปีระสิทธิภำพ ถูกต้อง โปร่งใส ดว้ยใจให้บริกำร 

2.2 วิสัยทัศน์ : กองคลัง เป็นศูนย์กลำงกำรให้บริกำรด้ำนกำรเงินและพัสดุแก่หน่วยงำนภำยใน 
และภำยนอก โดยใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศในกำรบริหำรจัดกำรข้อมูล และพัฒนำงำนให้มีประสิทธิภำพ
อย่ำงตอ่เนื่อง 

2.3 พันธกิจ :  
1) สนับสนุนกำรปฏิบัติงำนภำยใต้หลักควำมถูกต้อง โปร่งใส และตรวจสอบได้ 
2) พัฒนำระบบสำรสนเทศด้ำนกำรเงินกำรคลัง กำรพัสดุ เพื่อใช้เป็นข้อมูลในกำรบริหำรงำน 

และกำรเผยแพรข่้อมูลแก่หนว่ยงำนภำยในและภำยนอก 
3) พัฒนำบุคลำกรให้มีศักยภำพ มุ่งเน้นกำรมีส่วนร่วม ตำมกระบวนกำรบริหำรจัดกำร  

ที่มปีระสิทธิภำพ 
4) สร้ำงควำมพึงพอใจในกำรให้บริกำรตอ่บุคคลภำยในและภำยนอก 
5) บริหำรและจัดกำรดำ้นกำรเงนิและพัสดุ ด้วยควำมถูกต้องตำมหลักธรรมำภบิำล 
6) ส่งเสริมและสนับสนุนกำรท ำนุบ ำรุงศลิปวัฒนธรรม 

 2.4 เป้ำประสงค์ :  
  1) ระบบบริหำรจัดกำรที่คล่องตัวมีประสิทธิภำพและประสิทธิผล 
  2) กำรบริหำรจัดกำรดำ้นกำรคลังที่มปีระสิทธิภำพ 
  3) ท ำนุบ ำรุงศิลปวัฒนธรรม 
  4) บุคลำกรมีควำมเชี่ยวชำญด้ำนกำรคลังและพัสดุ 
  5) น ำเทคโนโลยีสำรสนเทศมำใช้ในระบบงำนอย่ำงมปีระสิทธิภำพ 

2.5 เอกลักษณ์ : - ไม่ม ี- 
2.5 อัตลักษณ์ : - ไม่ม ี- 
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2.6 วัตถุประสงค์ : - ไม่ม ี- 
2.7  แผนยุทธศำสตร์ : กองคลัง ส ำนักงำนอธิกำรบดี ได้ก ำหนดแผนยุทธศำสตร์ไว้ จ ำนวน 3 ประเด็น

ยทุธศำสตร ์ดังนี ้
  ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1 ระบบกำรบริหำรจัดกำรที่มปีระสิทธิภำพ 
  ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 2 พัฒนำบุคลำกรใหม้ีควำมเชี่ยวชำญในงำนที่รับผดิชอบ 
  ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 3 กำรประยุกต์ใช้เทคโนโลยีที่เหมำะกับกำรปฏิบัติงำน  

2.8 โครงสร้ำงกำรบริหำร :  
 

 

 

 

 

 

 

 
 

 2.9 บุคลำกร : กองคลัง มีจ ำนวนบุคลำกรสำยสนับสนุน รวมทั้งสิ้น จ ำนวน 23 คน มีคุณวุฒ ิ
ระดับปริญญำตร ีจ ำนวน 21 คน และระดับปริญญำโท จ ำนวน 2 คน  
 
3. ข้อมูลเชิงประจักษ์  
 

3.1  ผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2561    
 

ประเด็นยุทธศำสตร์ (ของมหำวิทยำลัย) 
ตัวชี้วัด                            ร้อยละ 

(บรรลุ) แผน ผล 
ยุทธศำสตร์ที่ 7 :  
พัฒนำระบบกำรบริหำรของมหำวิทยำลัยใหม้ีประสิทธิภำพ 

 
6  

 
5  

 
83.33 

รวม 6 5 83.33 
 

รองอธิการบดี  

ผู้อ านวยการกองคลัง 

ผู้อ านวยการส านักงานอธิการบด ี

หัวหน้างานบริหารทั่วไป หัวหน้างานการเงิน หัวหน้างานบัญชี หัวหน้างานพัสด ุ

อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏเชยีงใหม่ 
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สรุปผลกำรด ำเนินงำน 
จำกผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติรำชกำร  ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 พบว่ำ  

กองคลัง มีกำรด ำเนินงำนตำมประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 7 เรื่อง พัฒนำระบบกำรบริหำรของมหำวิทยำลัย
ให้มีประสิทธิภำพ และมีตัวชี้วัดตำมแผนปฏิบัติรำชกำรประจ ำปี รวมจ ำนวน 6 ตัวชี้วัด สำมำรถ
ด ำเนนิงำนบรรลุตำมตัวช้ีวัดของแผนปฏิบัติรำชกำรได้ จ ำนวน 5 ตัวชีว้ัด คิดเป็นรอ้ยละ 83.33 
 

ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
ผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติรำชกำรประจ ำปี 4.17 ดี 

 

 3.2 ประสิทธิภำพและประสิทธิผลกำรใช้จ่ำยงบประมำณ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 
 

  

สรุปผลกำรด ำเนินงำน   
จำกตำรำงกำรใช้จ่ำยงบประมำณของกองคลัง โดยภำพรวมมีกำรใช้จ่ำยงบประมำณเป็นไปตำมแผนฯ 

ร้อยละ 86.16 ซึ่งมี 1 โครงกำร/กิจกรรม ที่ไม่ได้ด ำเนินงำนตำมแผนฯ ได้แก่ โครงกำรกำรจ่ำยคืนค่ำธรรมเนียม
กำรศกึษำ (ร้อยละ 0.00) 
 

ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
ประสิทธิภำพและประสิทธิผลกำรใช้จำ่ยงบประมำณ 4.31 ดี 

 

โครงกำร/กิจกรรม 
งบประมำณ 

ที่ได้รับ  
(บำท) 

ผลกำรใช้จ่ำย
งบประมำณ 

(บำท) 

ร้อยละ 
ของกำร
เบิกจ่ำย 

ยุทธศำสตร์ที่ 7 : พัฒนำระบบกำรบริหำรของมหำวิทยำลัยใหม้ีประสิทธิภำพ 
1. ค่ำวัสดุส ำนักงำน 500,000.00 482,200.40 96.44 
2. คำ่จ้ำงพิมพ์ใบเสร็จรับเงิน และแบบฟอร์มต่ำง ๆ 60,000.00 59,456.69 99.09 
1. 3. กำรช ำระค่ำธรรมเนียมกำรศกึษำผำ่นธนำคำร  
(Bill Payment) ตลอดปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 

300,000.00 235,010.00 78.34 

4. กำรจำ่ยคืนค่ำธรรมเนียมกำรศึกษำ 200,000.00 - 0 
5. ค่ำตอบแทนกรรมกำรตรวจกำรจ้ำง 
และก ำหนดรำคำกลำง 

932,200.00 931,500.00 99.95 

6. ค่ำจ้ำงที่ปรึกษำดูแลระบบสำรสนเทศ 
ด้ำนกำรเบิกจ่ำยเงนิเดือนและคำ่จ้ำง 

60,000.00 60,000.00 100 

รวม 6 กิจกรรม/โครงกำร 2,052,200.00 1,768,167.00 86.16 
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3.3 คุณลักษณะและกำรบริหำรงำนของผู้อ ำนวยกำร 
          ผลประเมินแบบสอบถำมควำมคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะและกำรบริหำรงำนของผูอ้ ำนวยกำร
กองคลั ง  ส ำนั ก ง ำนอธิ ก ำรบดี  มหำวิ ทยำลั ย ร ำชภั ฏ เ ชี ย ง ใหม่  ป ร ะจ ำปี งบประมำณ  
พ.ศ. 2561 (1 ตุลำคม 2560 – 30 กันยำยน 2561)  
 ประเมินจำกผูต้อบแบบสอบถำม จ ำนวน 2 กลุ่ม ประกอบด้วย 1) บุคลำกรภำยในกองคลัง ส ำนักงำน
อธิกำรบดี จ ำนวน 22 คน และ 2) ผูบ้ริหำรจำกหน่วยงำนอื่น จ ำนวน 13 คน 

 

 ผลกำรประเมิน    

พฤติกรรมบ่งชี้ 
ผลกำรประเมินจำก

บุคลำกร 
ผลกำรประเมินจำก

ผู้บริหำร 
ค่ำเฉลี่ย SD แปลผล ค่ำเฉลี่ย SD แปลผล 

องค์ประกอบที่ 1 ด้ำนคุณลักษณะ มี 3 ด้ำน ดังน้ี  
ด้ำนที่ 1 วิสัยทัศน์และควำมคิดริเริ่มสร้ำงสรรค ์ 4.29 0.77 ดี 4.43 0.53 ดี 
ด้ำนที่ 2 คุณธรรมและจรยิธรรม 4.55 0.67 ดีเยี่ยม 4.57 0.50 ดีเยี่ยม 
ด้ำนที่ 3 หลักธรรมำภิบำล 4.51 0.55 ดีเยี่ยม 4.40 0.62 ดี 

รวมองค์ประกอบที่ 1 4.46 0.65 ด ี 4.45 0.57 ด ี
องค์ประกอบที่ 2 ด้ำนกำรบริหำรงำน มี 4 ด้ำน ดังน้ี 
ด้ำนที่ 1 ภำวะผูน้ ำและกำรท ำงำนเป็นทีม 4.49 0.60 ดี 4.40 0.55 ดี 
ด้ำนที่ 2 กำรบริหำรหนว่ยงำน 4.45 0.63 ดี 4.34 0.59 ดี 
ด้ำนที่ 3 กำรสื่อสำรและกำรสร้ำงเครือข่ำย 4.46 0.67 ดี 4.26 0.64 ดี 
ด้ำนที่ 4 กำรพัฒนำบุคลำกร 4.35 0.61 ดี 4.26 0.76 ดี 

รวมองค์ประกอบที่ 2 4.44 0.63 ด ี 4.32 0.64 ด ี
รวมทั้ง 2 องค์ประกอบ 4.45 0.64 ด ี 4.38 0.61 ด ี

 

 
ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 

คุณลักษณะและกำรบริหำรงำนของผู้อ ำนวยกำร 4.42 ดี 
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4. สรุปผลกำรด ำเนินงำนในภำพรวมทุกองค์ประกอบ  
ผลกำรด ำเนินงำนในด้ำนต่ำง ๆ ทั้งหมด รวมทั้งผลกำรประเมินคุณลักษณะและกำรบริหำรงำน  

ของผู้อ ำนวยกำร (ข้อ 3.1 – 3.8 ข้ำงต้น) ใช้กำรประเมินตำมระดับคะแนน 5  4  3  2 และ 1 โดยน ำมำ 
ถ่วงน้ ำหนักคะแนนแต่ละด้ำนตำมเกณฑ์ของคณะกรรมกำรประเมินฯ แล้วน ำคะแนนเฉลี่ยรวมหลังกำร
ถ่วงน้ ำหนักมำพิจำรณำตัดสินตำมเกณฑ ์5 ระดับเชน่กัน โดยมีเกณฑก์ำรแปลควำม ดังนี้ 
 

กำรแปลควำมหมำยของคะแนนเฉลี่ยรวม 
 4.51 – 5.00 ผลกำรด ำเนนิงำนอยู่ในระดับดีเยี่ยม 
 3.51 - 4.50 ผลกำรด ำเนนิงำนอยู่ในระดับดี 
 2.51 – 3.50 ผลกำรด ำเนนิงำนอยู่ในระดับพอใช้ 
 1.51 – 2.50 ผลกำรด ำเนนิงำนอยู่ในระดับควรปรับปรุง 
 1.00 – 1.50 ผลกำรด ำเนนิงำนอยู่ในระดับควรปรับปรุงเรง่ดว่น 
 

ตำรำงสรุปผลกำรประเมิน  
ผลกำรด ำเนินงำน ค่ำถ่วง 

น้ ำหนัก (%) 
ระดับ
คะแนน 

ผล 
คะแนน 

1. ผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติรำชกำรประจ ำปี 50 4.17 41.67 
2. ประสิทธิภำพและประสิทธิผลกำรใชจ้่ำยงบประมำณ 30 4.31 25.85 
3. คุณลักษณะและกำรบริหำรงำนของคณบดี 20 4.42 17.68 

คะแนนรวมถ่วงน้ ำหนัก 100 4.26 85.2 
                          คะแนนเฉลี่ยรวม 85.20x5/100 = 4.26 

ระดับผลกำรประเมิน ดี 
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กองนโยบายและแผน
ส�านักงานอธิการบดี

 
 

กองนโยบายและแผน ส านักงานอธิการบดี 
 
1.  ประวัติโดยสังเขป       

กองนโยบายและแผน เป็นหน่วยงานตามโครงสร้างเดิมใช้ช่ือว่า “ส านักวางแผนและพัฒนา”  
เป็นหน่วยงานที่มีพัฒนาการมาต้ังแต่ ปี พ.ศ. 2520 โดยได้มีประกาศกระทรวงศึกษาธิการ ว่าด้วย 
การแบ่งส่วนราชการในวิทยาลัยครูเชียงใหม่ ลงวันที่ 21 พฤษภาคม 2520 ก าหนดให้มีแผนกแผนงาน
และประเมินผลในส านักงานอธิการ ต่อมาในปี พ.ศ. 2527 จึงได้ยกฐานะขึ้นเป็นส านักวางแผนและพัฒนา  
มีฐานะเทียบเท่าคณะ  ตามพระราชบัญญัติวิทยาลัยครู พ.ศ. 2527 การด าเนินงานในขณะน้ัน 
ส านักวางแผนและพัฒนาท าหน้าที่ดูแลรับผิดชอบเกี่ยวกับการจัดท าแผนงานและโครงการ วิเคราะห์
และจัดท างบประมาณรายจ่ายประจ าปีของสถาบัน ทั้งเงินงบประมาณและเงินนอกงบประมาณ 
ประมวลผลข้อมูลและวิเคราะห์ติดตามประเมินผลการปฏิบัตงิาน  

ปัจจุบัน กองนโยบายและแผน มีโครงสร้างการบริหารงานตามประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
เร่ือง การแบ่งส่วนราชการในมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2556 ประกาศ ณ วันที่ 30 ตุลาคม พ.ศ. 2556  
แบ่งออก เป็น 3 สว่นงาน ประกอบดว้ย 1) งานบริหารงานทั่วไปและสารสนเทศ 2) งานแผนยุทธศาสตร์ 
และ 3) งานแผนและงบประมาณ โดยบังคับใช้ต้ังแต่วันที่ 1 พฤศจิกายน พ.ศ. 2556 เป็นต้นมา 
 
2. ข้อมูลพื้นฐานที่ส าคัญ 
 2.1 ปรัชญา : ความส าเร็จของงานเกิดจากการวางแผนที่ดี 
 2.2 วิสัยทัศน์ : ภายในปี 2561 กองนโยบายและแผนจะเป็นหน่วยงานช้ันน าในด้านการวางแผน 
และพัฒนามหาวิทยาลัย 

2.3 พันธกิจ : สนับสนุนการจัดท าแผนพัฒนามหาวิทยาลัยการบริหารงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน
การติดตามและประเมินผลการด าเนินโครงการ รวมทั้งจัดท าข้อมูลสารสนเทศอย่างถูกต้อง เพ่ือการวางแผน
และการตัดสินใจของผู้บริหาร ตลอดจนประสานหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยให้ด าเนินงานตาม
นโยบายของมหาวิทยาลัย 
 2.4 เป้าประสงค์ : - ไมม่ี – 

2.5 เอกลักษณ์ : - ไมม่ี – 
2.6 อัตลักษณ์ : - ไมม่ี – 
2.7 วัตถุประสงค์และเป้าหมาย :  

 1) เพ่ือให้มหาวิทยาลัยมีแผนในการบริหารและพัฒนาอย่างมีประสทิธิภาพ 
 2) เพ่ือสง่เสริมสนับสนุนให้มหาวิทยาลัยน าแผนมหาวิทยาลัยไปสู่การปฏิบัติ 
 3) เพ่ือให้มหาวิทยาลัยสามารถบริหารงบประมาณไดอ้ย่างมีประสทิธิภาพโปร่งใสตรวจสอบได้ 
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 4) เพ่ือเสนอแนวทางการพัฒนามหาวิทยาลัยให้เกิดประสิทธิผลสูงสุด 
 5) เพ่ือให้กองนโยบายและแผนมีข้อมูลสารสนเทศที่ถูกต้อง รวดเร็ว และเป็นปัจจุบันในการ
สนับสนุนการด าเนนิงานและการตัดสินใจของผู้บรกิาร 
 6) เพ่ือให้ผู้บริหารและหน่วยงานมคีวามพึงพอใจต่อการด าเนินงานของกองนโยบายและแผน 

2.8  แผนยุทธศาสตร์ : ยุทธศาสตร์การบรหิารจัดการเชิงกลยุทธ์  
2.7 โครงสร้างการบริหาร :  

 

 

 

 

 

 
 

 2.8 บุคลากร : กองนโยบายและแผน มีจ านวนบุคลากรสายสนับสนุน รวมทั้งสิ้น จ านวน 9 คน  
มีคุณวุฒิระดับปริญญาตรี จ านวน 5 คน และระดับปริญญาโท จ านวน 4 คน  
 
3. ข้อมูลเชิงประจักษ์  
 

3.1  ผลการด าเนนิงานตามแผนปฏิบัตริาชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561    
 

โครงการ/กจิกรรม 
ตัวชี้วัด                            ร้อยละ 

(บรรลุ) แผน ผล 
ยุทธศาสตร์ : การบรหิารจัดการเชิงกลยุทธ์ 8 6 75.00 

รวม 8 6 75.00 
 

สรุปผลการด าเนนิงาน 
กองนโยบายและแผน ถึงแม้เป็นหน่วยงานระดับกอง แต่มีแผนยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน  

ซึ่งมี 1 ประเด็นยุทธศาสตร์ คือ การบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ ซึ่งก าหนดตัวช้ีวัดของแผนตามเป้าประสงค์ 
จ านวน 8 ตัวชี้วัด บรรลุเป้าหมาย จ านวน 6 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 75 และตัวชี้วัดที่ไม่บรรลเุป้าหมาย 
คือ ระดับความพึงพอใจของหน่วยงานที่มีต่อระบบการบริหารจัดการงบประมาณ ได้ระดับเพียง 3.87 

รองอธิการบดี 
 

ผู้อ านวยการกองนโยบายและแผน 
 

งานบริหารท่ัวไป
และสารสนเทศ 

งานแผนและงบประมาณ งานแผนยุทธศาสตร์ 
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จากที่ก าหนดไว้ระดับ 4.00 ขึ้นไป และร้อยละของความส าเร็จของการด าเนินการตามแผน ซึ่งส าเร็จ
เพียงร้อยละ 80.77 จากที่ก าหนดไว้ร้อยละ 85 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนนิงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 3.75 ดี 

 
 3.2 ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
 

ตารางแสดงการใช้จ่ายงบประมาณโดยภาพรวม  

  

  

โครงการ/กจิกรรม 
งบประมาณ 
ที่ได้รับ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

(บาท) 

ร้อยละ 
ของการ
เบิกจ่าย 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 : พัฒนาระบบการบริหารจัดการ 
1. การบรหิารจัดการ 450,000.00 159,633.00 35.47 
2. ค่าใช้จา่ยเดนิทางไปราชการของผู้บรหิาร
มหาวิทยาลัย (ไดรั้บอนุมัติเพ่ิมเตมิ 
ระหว่างปีงบประมาณ จ านวน 1,100,000 บาท) 1,800,000.00 2,836,257.16 100 
3. สมทบกองทุนสนับสนุนการบรหิาร 9,000,000.00 9,000,000.00 100 
4. การด าเนนิตามภารกจิของกองนโยบายและแผน 

(แผ่นดนิ) 3,505,600.00 3,258,232.00 92.94 
5. การด าเนนิตามภารกจิของกองนโยบายและแผน  
(เงินรายได้) 5,954,000.00 2,136,030.00 35.88 
6. การพัฒนาบุคลากรส านักงานอธิการบดี 745,000.00 197,666.00 26.53 
7. โครงการจัดท าและทบทวนแผนยุทธศาสตร์ 
และแผนปฏิบัติการประจ าของส านักงานอธิการบด ี
ปี พ.ศ. 2561 375,000.00 - 0 

รวม 21,829,600.00 17,587,818.00 80.57 
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สรุปผลการด าเนนิงาน   
จากตารางการใช้จา่ยงบประมาณของกองนโยบายและแผน โดยภาพรวม มีการเบิกจา่ยงบประมาณ 

ร้อยละ 80.57 ของงบประมาณที่ได้รับ โดยเบิกจ่ายงบประมาณมากที่สุด ในโครงการที่ 2 และ 3 มีการเบิกจ่าย
งบประมาณ ร้อยละ 100 น้อยที่สุด คือ โครงการที่ 6 เบิกจา่ยงบประมาณ ร้อยละ 26.53 และโครงการที่ 7 
ไมม่ีการเบิกจา่ยงบประมาณ 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จา่ยงบประมาณ 4.03 ดี 

 

3.3 คุณลักษณะและการบรหิารงานของผู้อ านวยการ 
          ผลประเมินแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะและการบริหารงานของผู้อ านวยการ 
กองนโยบายและแผน ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
(1 ตุลาคม 2560 – 30 กันยายน 2561)  
 ประเมินจากผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 2 กลุ่ม ประกอบด้วย 1) บุคลากรภายในกองนโยบาย 
และแผน ส านักงานอธิการบด ีจ านวน 8 คน และ 2) ผู้บริหารจากหน่วยงานอื่น จ านวน 13 คน 

 

 ผลการประเมิน    

พฤตกิรรมบ่งชี ้
ผลการประเมินจาก

บุคลากร 
ผลการประเมินจาก

ผู้บรหิาร 
ค่าเฉลี่ย SD แปลผล ค่าเฉลี่ย SD แปลผล 

องค์ประกอบที่ 1 ด้านคุณลักษณะ มี 3 ด้าน ดังนี้  
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ 3.96 0.80 ดี 4.25 0.64 ดี 
ด้านที่ 2 คุณธรรมและจริยธรรม 4.17 0.77 ดี 4.55 0.53 ดเีย่ียม 
ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 4.01 0.80 ดี 4.28 0.67 ดี 

รวมองค์ประกอบที่ 1 4.04 0.80 ด ี 4.34 0.64 ด ี
องค์ประกอบที่ 2 ด้านการบรหิารงาน มี 4 ด้าน ดังนี้ 
ด้านที่ 1 ภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 3.98 0.86 ดี 4.32 0.64 ดี 
ด้านที่ 2 การบรหิารหนว่ยงาน 3.95 0.86 ดี 4.18 0.70 ดี 
ด้านที่ 3 การสื่อสารและการสร้างเครือข่าย 3.95 0.83 ดี 4.34 0.64 ดี 
ด้านที่ 4 การพัฒนาบุคลากร 4.00 0.92 ดี 4.23 0.79 ดี 

รวมองค์ประกอบที่ 2 3.97 0.59 ด ี 4.27 0.70 ด ี
รวมทั้ง 2 องค์ประกอบ 4.00 0.83 ด ี 4.31 0.67 ด ี
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ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
คุณลักษณะและการบริหารงานของผู้อ านวยการ 4.08 ดี 

 
4. สรุปผลการด าเนนิงานในภาพรวมทุกองค์ประกอบ  

ผลการด าเนินงานในด้านต่าง ๆ ทั้งหมด รวมทั้งผลการประเมินคุณลักษณะและการบริหารงาน 
ของผู้อ านวยการ (ข้อ 3.1 – 3.8 ข้างต้น) ใช้การประเมินตามระดับคะแนน 5  4  3  2 และ 1 โดยน ามา 
ถ่วงน้ าหนักคะแนนแต่ละด้านตามเกณฑ์ของคณะกรรมการประเมินฯ แล้วน าคะแนนเฉล่ียรวมหลังการ 
ถ่วงน้ าหนักมาพิจารณาตัดสนิตามเกณฑ์ 5 ระดับเช่นกัน โดยมีเกณฑ์การแปลความ ดังน้ี 
 

การแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ยรวม 
 4.51 – 5.00 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับดเีย่ียม 
 3.51 - 4.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับด ี
 2.51 – 3.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับพอใช้ 
 1.51 – 2.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับควรปรับปรุง 
 1.00 – 1.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับควรปรับปรุงเรง่ด่วน 
 

ตารางสรุปผลการประเมิน  
ผลการด าเนนิงาน ค่าถ่วง 

น้ าหนัก (%) 
ระดับ
คะแนน 

ผล 
คะแนน 

1. ผลการด าเนนิงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 50 4.00 40.00 
2. ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จา่ยงบประมาณ 30 4.03 24.17 
3. คุณลักษณะและการบริหารงานของผู้อ านวยการ 20 4.08 16.32 

คะแนนรวมถ่วงน้ าหนัก 100 4.02 80.49 
                          คะแนนเฉลี่ยรวม 80.49x5/100 = 4.02 

ระดับผลการประเมิน ดี 
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กองพัฒนานักศึกษา
ส�านักงานอธิการบดี

 
 

กองพัฒนานักศึกษา ส านักงานอธิการบดี 
 
1.  ประวัติโดยสังเขป       
 กองพัฒนานักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เป็นหน่วยงานที่จัดต้ังตามพระราชบัญญัติ 
สถาบันราชภัฏ พ.ศ. 2538 โดยใช้ช่ือว่า “ฝ่ายกิจการนักศึกษา” มีหัวหน้าส านักกิจการนักศึกษา
ควบคุมดูแล และรับผิดชอบ ส าหรับรองอธิการบดีฝ่ายกิจการนักศึกษา ท าหน้าที่ในเชิงนโยบาย คือ 
รับผิดชอบให้ค าแนะน า ก าหนดนโยบายซึ่งรับมาจาก อธิการบดี สภาสถาบันหรือจากสภาสถาบันราชภัฏ 
(ส่วนกลาง) ให้หัวหน้าส านักกิจการนักศึกษาปฏิบัติ ให้มีคุณภาพและสอดคล้องกับนโยบายของผู้บริหาร
ระดบัตา่ง ๆ 

ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง การแบ่งส่วนราชการในสถาบันราชภัฏ พ.ศ. 2542 
ก าหนดให้มผีู้อ านวยการส านักกจิการนักศึกษา มีภาระหน้าที่รับผิดชอบ ท าหน้าที่ควบคุมดูแล มีอ านาจ
ก าหนดแนวปฏิบัติ นโยบาย และตัดสินใจบางระดับที่ระบุไว้ในระเบียบข้อบังคับ ทั้งน้ี คอยประสาน 
อ านวยความสะดวกให้กจิการนักศึกษาเป็นไปอย่างราบร่ืน มีคุณภาพ ประสทิธิภาพ 
 
2. ข้อมูลพื้นฐานที่ส าคัญ 
 2.1 ปรัชญา : มุ่งมั่นบรกิารดว้ยไมตรี  เสริมสร้างคนดีสู่สังคม 
 2.2 วิสัยทัศน์ : เป็นองค์กรที่พัฒนางานด้านกิจกรรมและบริการนักศึกษา ให้มีประสทิธิภาพ 

2.3 พันธกจิ :  
1) พัฒนารูปแบบและระบบการจัดกิจกรรมนักศึกษาให้เหมาะสม เพ่ือสอดคล้องกับความต้องการ

ของนักศึกษา ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคม 
2) จัดโครงการ/กิจกรรม เพ่ือพัฒนาประสบการณ์ทางวิชาการและวิชาชีพแก่นักศึกษา  

ให้สอดคลอ้งกับคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ 
3) จัดบริการข้อมูลขา่วสารและสารสนเทศที่เป็นประโยชน์ต่อนักศึกษาและศิษย์เก่า 
4) จัดสวัสดิการและบรกิารให้เหมาะสมกับความต้องการของนักศึกษา 
5) สร้างเครือข่ายองค์กรเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านกิจกรรมการพัฒนานักศึกษาทั้งในประเทศ

และต่างประเทศ 
 2.4 เป้าประสงค์ : - ไมม่ี – 

2.5 เอกลักษณ์ : - ไมม่ี – 
2.6 อัตลักษณ์ : - ไมม่ี – 
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2.7 วัตถุประสงค์และเป้าหมาย : - ไมม่ี – 
2.8  แผนยุทธศาสตร์ : กองพัฒนานักศึกษา ส านักงานอธิการบด ีไดก้ าหนดแผนยุทธศาสตร์ไว้ จ านวน 
4 ประเด็นยุทธศาสตร์ ดังนี ้

  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ 
  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาเครือข่ายความร่วมมือด้านการพัฒนานักศึกษากับหน่วยงาน
ภายนอก 
  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนาความเข้มแข็งของเครอืข่ายศิษย์เก่า 
  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 สนับสนุนให้มีการสง่เสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตนักศึกษา 

2.9 โครงสร้างการบริหาร :  

 
 2.10 บุคลากร : กองพัฒนานักศึกษา มีจ านวนบุคลากรสายสนับสนุน รวมทั้งสิ้น จ านวน  

13 คน มีคุณวุฒิต่ ากว่าระดับปริญญาตรี จ านวน 1 คน ระดับปริญญาตรี จ านวน 8 คน และระดับ
ปริญญาโท จ านวน 4 คน  
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3. ข้อมูลเชิงประจักษ์  
 

3.1 ผลการด าเนนิงานตามแผนยุทธศาสตร ์ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ตัวชี้วัด ร้อยละ 

(บรรลุ) แผน ผล 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 : 
พัฒนาคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ 

13  13  100 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 : 
พัฒนาเครอืข่ายความรว่มมือดา้นการพัฒนานักศึกษากับหน่วยงาน
ภายนอก 

2 2  100 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 : 
พัฒนาความเข้มแข็งของเครอืข่ายศิษย์เก่า 

3  3  100 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 : 
สนับสนุนให้มีการสง่เสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตนักศึกษา 

5  5 100 

รวมทั้งสิ้น 23 23   100 
 

สรุปผลการด าเนนิงาน 
กองพัฒนานักศึกษา ถึงแม้เป็นหน่วยงานระดับกอง แต่มีแผนยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน  

ซึ่งมี จ านวน 4 ประเด็นยุทธศาสตร์ ก าหนดตัวช้ีวัด 23 ตัวช้ีวัด บรรลุเป้าหมายทั้ง 23 ตัวช้ีวัด คิดเป็น
ร้อยละ 100 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนนิงานตามแผนยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน 5.00 ดเีย่ียม 

 

3.2  ผลการด าเนนิงานตามแผนปฏิบัตริาชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561    
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ตัวชี้วัด                            ร้อยละ 

(บรรลุ) แผน ผล 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 : 
พัฒนาคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ 

26 24 92.31 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 : 
พัฒนาเครอืข่ายความรว่มมือดา้นการพัฒนานักศึกษากับหน่วยงาน
ภายนอก 

2 2 100 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ตัวชี้วัด                            ร้อยละ 

(บรรลุ) แผน ผล 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 : 
พัฒนาความเข้มแข็งของเครอืข่ายศิษย์เก่า 

 
3  

 
3  

 
100 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 : 
สนับสนุนให้มีการสง่เสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตนักศึกษา 

11  10 90.91 

รวม 42 39 92.86 
 

สรุปผลการด าเนนิงาน 
แผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ของกองพัฒนานักศึกษา ใน 4 ประเด็น

ยุทธศาสตร์ มีโครงการที่ด าเนินการทั้งหมด จ านวน 20 โครงการ ก าหนดตัวช้ีวัดโครงการ จ านวน  
42 ตัวชี้วัด บรรลุเป้าหมาย จ านวน 39 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 92.86 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนนิงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 4.64 ดเีย่ียม 

 

 3.3 ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
 

ตารางแสดงการใช้จ่ายงบประมาณโดยภาพรวม  

โครงการ/กจิกรรม 
งบประมาณ 

ที่ได้รับ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

(บาท) 

ร้อยละ 
ของการ
เบิกจ่าย 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 : 
พัฒนาคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ 

4,315,112.00 3,995,047.00 92.58 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 : 
พัฒนาเครอืข่ายความรว่มมือ 
ดา้นการพัฒนานักศึกษากับหน่วยงานภายนอก 

493,900.00 400,631.00 81.11 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 : 
พัฒนาความเข้มแข็งของเครอืข่ายศิษย์เก่า 

20,000.00 20,000.00 100 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 : 
สนับสนุนให้มีการสง่เสริม 
และพัฒนาคุณภาพชีวิตนักศึกษา 

226,460,025.00 225,883,310.00 99.74 

รวม 231,289,037.00 230,298,988.00 99.57 
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 สรุปผลการด าเนนิงาน   
จากตาราง การใช้งบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 พบว่า กองพัฒนานักศึกษา 

ได้ รับจัดสรรงบประมาณ รวมเป็นเงิน 231,289,037.00 บาท ซึ่ ง เบิกจ่ายจริงรวมเป็น เ งิน 
230,298,988.00 บาท คิดเป็นร้อยละ 99.57 ของงบประมาณทั้งหมด  
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จา่ยงบประมาณ 4.98 ดเีย่ียม 

 

3.4 คุณลักษณะและการบรหิารงานของผู้อ านวยการ 
          ผลประเมินแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะและการบริหารงานของผู้อ านวยการ
กองพัฒนานักศึกษา ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  
(1 ตุลาคม 2560 – 30 กันยายน 2561)  
 ประเมินจากผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 2 กลุม่ ประกอบดว้ย 1) บุคลากรภายในกองพัฒนานักศึกษา 
ส านักงานอธิการบด ีจ านวน 11 คน และ 2) ผู้บริหารจากหน่วยงานอื่น จ านวน 13 คน 

 

 ผลการประเมิน    

พฤตกิรรมบ่งชี ้
ผลการประเมินจาก

บุคลากร 
ผลการประเมินจาก

ผู้บรหิาร 
ค่าเฉลี่ย SD แปลผล ค่าเฉลี่ย SD แปลผล 

องค์ประกอบที่ 1 ด้านคุณลักษณะ มี 3 ด้าน ดังนี้  
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ 3.97 0.78 ดี 4.28 0.55 ดี 
ด้านที่ 2 คุณธรรมและจริยธรรม 4.15 0.76 ดเีย่ียม 4.48 0.81 ดี 
ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 4.08 0.83 ดี 4.22 0.61 ดี 

รวมองค์ประกอบที่ 1 4.07 0.80 ด ี 4.30 0.66 ด ี
องค์ประกอบที่ 2 ด้านการบรหิารงาน มี 4 ด้าน ดังนี้ 
ด้านที่ 1 ภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 4.20 0.61 ดี 4.32 0.53 ดี 
ด้านที่ 2 การบรหิารหนว่ยงาน 4.20 0.71 ดี 4.28 0.60 ดี 
ด้านที่ 3 การสื่อสารและการสร้างเครือข่าย 4.13 0.75 ดี 4.26 0.59 ดี 
ด้านที่ 4 การพัฒนาบุคลากร 3.87 0.87 ดี 4.06 0.79 ดี 

รวมองค์ประกอบที่ 2 4.10 0.75 ด ี 4.23 0.64 ด ี
รวมทั้ง 2 องค์ประกอบ 4.08 0.75 ด ี 4.27 0.65 ด ี
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ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
คุณลักษณะและการบริหารงานของผู้อ านวยการ 4.18 ดี 

 
 

4. สรุปผลการด าเนนิงานในภาพรวมทุกองค์ประกอบ  
ผลการด าเนินงานในด้านต่าง ๆ ทั้งหมด รวมทั้งผลการประเมินคุณลักษณะและการบริหารงาน 

ของผู้อ านวยการ (ข้อ 3.1 – 3.4 ข้างต้น) ใช้การประเมินตามระดับคะแนน 5  4  3  2 และ 1 โดยน ามา
ถ่วงน้ าหนักคะแนนแต่ละดา้นตามเกณฑ์ของคณะกรรมการประเมินฯ แล้วน าคะแนนเฉล่ียรวมหลังการ
ถ่วงน้ าหนักมาพิจารณาตัดสนิตามเกณฑ์ 5 ระดับเช่นกัน โดยมีเกณฑ์การแปลความ ดังน้ี 
 

การแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ยรวม 
 4.51 – 5.00 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับดเีย่ียม 
 3.51 - 4.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับด ี
 2.51 – 3.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับพอใช้ 
 1.51 – 2.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับควรปรับปรุง 
 1.00 – 1.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับควรปรับปรุงเรง่ด่วน 
 

ตารางสรุปผลการประเมิน  
ผลการด าเนนิงาน ค่าถ่วง 

น้ าหนัก (%) 
ระดับ
คะแนน 

ผล 
คะแนน 

1. ผลการด าเนนิงานตามแผนยุทธศาสตร์ 25 5.00 25.00 
2. ผลการด าเนนิงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 25 4.64 23.22 
3. ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จา่ยงบประมาณ 30 4.98 29.87 
4. คุณลักษณะ/การบริหารงานของผู้อ านวยการ 20 4.68 16.72 

คะแนนรวมถ่วงน้ าหนัก 100 4.74 94.81 
                          คะแนนเฉลี่ยรวม 94.81x5/100 = 4.74 

ระดับผลการประเมิน ดเีย่ียม 
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กองบริหารงานบุคคล
ส�านักงานอธิการบดี

 
 

กองบริหารงานบุคคล ส านักงานอธิการบดี 
 
1.  ประวัติโดยสังเขป       

กองบริหารงานบุคคล เดิมเป็นส่วนราชการสังกัดกองกลาง ส านักงานอธิการบดี  ตามประกาศ
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เร่ือง การแบ่งส่วนราชการในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ พ.ศ. 2550 
และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2551 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2552 ต่อมาสภามหาวิทยาลัย 
ราชภัฏเชียงใหม่ ในคราวประชุม คร้ังที่ 10/2555 เมื่อวันที่ 25 กรกฎาคม 2555 และคร้ังที่ 12/2557       
เมื่อวันที่ 29 ตุลาคม 2557 ได้มีมติเห็นชอบให้มีการจัดต้ังกองบริหารงานบุคคล และอนุมัติให้ออก
ข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ว่าดว้ย กองบรหิารงานบุคคล พ.ศ. 2557 ซึ่งมผีลบังคับใช้ต้ังแต่               
วันที่ 1 พฤศจิกายน 2557 

ปัจจุบันกองบริหารงานบุคคล เป็นหน่วยงานภายในที่มีฐานะเทียบเท่ากอง โดยแบ่งหน่วยงาน  
ในกองบรหิารงานบุคคล ซึ่งเป็นหน่วยงานภายในมีฐานะเทียบเท่างาน ดังน้ี  

1. งานบริหารงานทั่วไป 
2. งานสรรหาและแต่งต้ัง 
3. งานทะเบียนประวัติ 
4. งานพัฒนาและสวัสดิการบุคลากร 

และมีการบริหารงานอยู่ภายใต้การก ากับดูแลของมหาวิทยาลัย มีผู้อ านวยการกองบริหารงานบุคคล 
เป็นผูบ้ังคับบัญชาและรับผิดชอบงาน ซึ่งมอี านาจและหน้าที่ ดังต่อไปนี้ 

1. บริหารจัดการ สนับสนุน และอ านวยความสะดวกเกี่ยวกับงานด้านการบริหารงานบุคคล
ของมหาวิทยาลัยทั้งหมด รวมทั้งการด าเนินงานด้านกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับของทางราชการ 
ในส่วนที่เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล อาทิ การสรรหา การบรรจุ แต่งต้ัง โอนย้าย การประเมินผล 
การปฏิบัติงาน การพิจารณาความดีความชอบ การก าหนดอัตราเงินเดือนและประโยชน์ตอบแทน  
การเลื่อนต าแหน่ง การพัฒนาความรู้ความสามารถและศักยภาพการปฏิบัติงาน สิทธิสวัสดิการ  
การสร้างขวัญก าลังใจ การกีฬาและสุขภาพ การเสริมสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างผู้ปฏิบัติงาน 

2. บริหารจัดการเกี่ยวกับบุคลากร งบประมาณ การพัสดุ สถานที่  และทรัพย์สินของ 
กองบริหารงานบุคคล ให้เป็นไปตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ ประกาศ ข้อบังคับของทางราชการและ 
ของมหาวิทยาลัย 
 
2. ข้อมูลพื้นฐานที่ส าคัญ 
 2.1 ปรัชญา : บรกิารดว้ยคุณภาพคู่คุณธรรม 
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ส ำนักงำนอธิกำรบดี

งานบริหารท่ัวไป งานสรรหาและ
แต่งต้ัง

งานทะเบียน
ประวัติ

งานพัฒนาและ
สวัสดิการ

กองบริหารงานบุคคล

 2.2 วิสัยทัศน์ : กองบรหิารงานบุคคลมุ่งมั่นพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคลดว้ยความถูกต้อง 
รวดเร็ว และทันสมัย 

2.3 พันธกจิ :  
1) พัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคลให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล 
2) น าเทคโนโลยีมาใช้พัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือให้เกิดความถูกต้อง รวดเร็ว 

และสะดวกแก่การให้บริการ 
3) สง่เสริม สนับสนุนการพัฒนาบุคลากรให้มีศักยภาพสอดคลอ้งกับภารกิจของมหาวิทยาลัย 

 2.4 เป้าประสงค์ : - ไมม่ี – 
2.5 เอกลักษณ์ : - ไมม่ี – 
2.6 อัตลักษณ์ : - ไมม่ี – 
2.7 วัตถุประสงค์และเป้าหมาย :  

  1) เพ่ือสง่เสริมสนับสนุนให้มหาวิทยาลัยมีระบบการบรหิารทรัพยากรมนุษย์ที่มีประสิทธิภาพ 
โปร่งใส ตรวจสอบได้ 
  2) เพ่ือให้กองบริหารงานบุคคลมีข้อมูลสารสนเทศที่ถูกต้อง รวดเร็ว และเป็นปัจจุบัน 
ในการสนับสนุนการบรหิารงานและการให้บรกิาร 
  3)  เพ่ือให้ผู้รับบริการมีความพึงพอใจต่อการด าเนินงานของกองบรหิารงานบุคคล 

2.8  แผนยุทธศาสตร์ : พัฒนาการบริหารงานบุคคลให้มีประสิทธิภาพ โดยยึดหลักการบริหาร
จัดการบ้านเมืองที่ดี 

2.9 โครงสร้างการบริหาร :  
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ส ำนักงำนอธิกำรบดี

งานบริหารท่ัวไป งานสรรหาและ
แต่งต้ัง

งานทะเบียน
ประวัติ

งานพัฒนาและ
สวัสดิการ

กองบริหารงานบุคคล

 2.2 วิสัยทัศน์ : กองบรหิารงานบุคคลมุ่งมั่นพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคลดว้ยความถูกต้อง 
รวดเร็ว และทันสมัย 

2.3 พันธกจิ :  
1) พัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคลให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล 
2) น าเทคโนโลยีมาใช้พัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือให้เกิดความถูกต้อง รวดเร็ว 

และสะดวกแก่การให้บริการ 
3) สง่เสริม สนับสนุนการพัฒนาบุคลากรให้มีศักยภาพสอดคลอ้งกับภารกิจของมหาวิทยาลัย 

 2.4 เป้าประสงค์ : - ไมม่ี – 
2.5 เอกลักษณ์ : - ไมม่ี – 
2.6 อัตลักษณ์ : - ไมม่ี – 
2.7 วัตถุประสงค์และเป้าหมาย :  

  1) เพ่ือสง่เสริมสนับสนุนให้มหาวิทยาลัยมีระบบการบรหิารทรัพยากรมนุษย์ที่มีประสิทธิภาพ 
โปร่งใส ตรวจสอบได้ 
  2) เพ่ือให้กองบริหารงานบุคคลมีข้อมูลสารสนเทศที่ถูกต้อง รวดเร็ว และเป็นปัจจุบัน 
ในการสนับสนุนการบรหิารงานและการให้บรกิาร 
  3)  เพ่ือให้ผู้รับบริการมีความพึงพอใจต่อการด าเนินงานของกองบรหิารงานบุคคล 

2.8  แผนยุทธศาสตร์ : พัฒนาการบริหารงานบุคคลให้มีประสิทธิภาพ โดยยึดหลักการบริหาร
จัดการบ้านเมืองที่ดี 

2.9 โครงสร้างการบริหาร :  
 

 

 
 

  

 2.10 บุคลากร : กองบรหิารงานบุคคล มีจ านวนบุคลากรสายสนับสนุน รวมทั้งสิ้น จ านวน 14 คน  
มีคุณวุฒิระดับปริญญาตรี จ านวน 9 คน และระดับปริญญาโท จ านวน 5 คน  
 
3. ข้อมูลเชิงประจักษ์  
 

3.2  ผลการด าเนนิงานตามแผนปฏิบัตริาชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561    
 

 

สรุปผลการด าเนนิงาน 
ผลการด าเนินการตามแผนปฏิบัติราชการในยุทธศาสตร์ที่ 7 ก าหนดกิจกรรมที่จะท าให้ 

แผนบรรลุตามตัวช้ีวัด 5 ตัวช้ีวัด และสามารถท ากิจกรรมบรรลุเป้าหมาย ทั้ง 5 ตัวช้ีวัด คิดเป็นร้อยละ 100 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนนิงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 5.00 ดีเย่ียม 

โครงการ/กจิกรรม 
ตัวชี้วัด ร้อยละ 

(บรรลุ) แผน ผล 
ประเด็นยุทธศาสตร์ : พัฒนาระบบการบริหารของมหาวิทยาลัยให้มีประสทิธิภาพ 
1. โครงการพัฒนาบุคลากรให้มีความพร้อม 
ในการปฏิบัตงิาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

1 1 100 

2. โครงการสัมมนาผู้บรหิารมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  
หัวข้อ “การสอบสวนในภาคราชการ” 

1 1 100 

3. โครงการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2561 หัวข้อ “ปลุกพลังในการ
ท างาน สรรค์สร้างความคิด พิชิตความส าเร็จ” 

1 1 100 

4. โครงการประชุมสัมมนาเพ่ือซักซ้อมความเขา้ใจ
เกี่ยวกับหลักเกณฑ์และวิธีการพิจารณาก าหนด
ต าแหน่งทางวิชาการ พ.ศ. 2560 

1 1 100 

5. โครงการอบรมการเตรียมความพร้อม 
เพ่ือเข้าสู่ ต าแหน่งที่สูงขึน้ 

1 1   100 

รวม 5 โครงการ/กจิกรรม 5 5 100 
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 3.2 ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
 

ตารางแสดงการใช้จ่ายงบประมาณโดยภาพรวม  

  

สรุปผลการด าเนนิงาน   
จากตารางแสดงผลการใช้จ่ายงบประมาณของกองบริหารงานบุคล โดยภาพรวมมีการเบิกจ่าย

ร้อยละ 79.94 ของงบประมาณที่ได้รับ โดยโครงการที่ 4 และ 5 มีการใช้งบประมาณไม่ถึงร้อยละ 50  
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จา่ยงบประมาณ 4.00 ดี 

 

  

โครงการ/กจิกรรม 
งบประมาณ 

ที่ได้รับ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

(บาท) 

ร้อยละ 
ของการ
เบิกจ่าย 

ประเด็นยุทธศาสตร์ : พัฒนาระบบการบริหารของมหาวิทยาลัยให้มีประสทิธิภาพ 
 1. โครงการพัฒนาบุคลากรให้มีความพร้อมใน
การปฏิบัตงิาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2561 

230,000.00 201,828.00 87.79 

2. โครงการสัมมนาผู้บรหิารมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2561 หัวข้อ 
“การสอบสวนในภาคราชการ” 

40,730.00 38,400.00 94.27 

3. โครงการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2561 หัวข้อ “ปลุกพลังในการ
ท างาน สรรค์สร้างความคิด พิชิตความส าเร็จ” 

123,925.00 95,650.00 77.18 
 

4. โครงการประชุมสัมมนาเพ่ือซักซ้อมความเขา้ใจ
เกี่ยวกับหลักเกณฑ์และวิธกีารพิจารณาก าหนด
ต าแหน่งทางวิชาการ พ.ศ.2560 

28,750.00 12,960.00 45.07 

5. โครงการอบรมการเตรียมความพร้อมเพ่ือเข้าสู่
ต าแหน่งที่สูงขึน้ 

27,290.00 11,450.00 41.95 

รวม 5 โครงการ/กจิกรรม 450,695.00 360,288.00 79.94 
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 3.2 ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
 

ตารางแสดงการใช้จ่ายงบประมาณโดยภาพรวม  

  

สรุปผลการด าเนนิงาน   
จากตารางแสดงผลการใช้จ่ายงบประมาณของกองบริหารงานบุคล โดยภาพรวมมีการเบิกจ่าย

ร้อยละ 79.94 ของงบประมาณที่ได้รับ โดยโครงการที่ 4 และ 5 มีการใช้งบประมาณไม่ถึงร้อยละ 50  
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จา่ยงบประมาณ 4.00 ดี 

 

  

โครงการ/กจิกรรม 
งบประมาณ 

ที่ได้รับ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

(บาท) 

ร้อยละ 
ของการ
เบิกจ่าย 

ประเด็นยุทธศาสตร์ : พัฒนาระบบการบริหารของมหาวิทยาลัยให้มีประสทิธิภาพ 
 1. โครงการพัฒนาบุคลากรให้มีความพร้อมใน
การปฏิบัตงิาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2561 

230,000.00 201,828.00 87.79 

2. โครงการสัมมนาผู้บรหิารมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2561 หัวข้อ 
“การสอบสวนในภาคราชการ” 

40,730.00 38,400.00 94.27 

3. โครงการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2561 หัวข้อ “ปลุกพลังในการ
ท างาน สรรค์สร้างความคิด พิชิตความส าเร็จ” 

123,925.00 95,650.00 77.18 
 

4. โครงการประชุมสัมมนาเพ่ือซักซ้อมความเขา้ใจ
เกี่ยวกับหลักเกณฑ์และวิธกีารพิจารณาก าหนด
ต าแหน่งทางวิชาการ พ.ศ.2560 

28,750.00 12,960.00 45.07 

5. โครงการอบรมการเตรียมความพร้อมเพ่ือเข้าสู่
ต าแหน่งที่สูงขึน้ 

27,290.00 11,450.00 41.95 

รวม 5 โครงการ/กจิกรรม 450,695.00 360,288.00 79.94 

 
 

3.3 คุณลักษณะและการบรหิารงานของผู้อ านวยการ 
          ผลประเมินแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะและการบริหารงานของผู้อ านวยการ 
กองบริหารงานบุคคล ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2561 (1 ตุลาคม 2560 – 30 กันยายน 2561)  
 ประเมินจากผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 2 กลุ่ม ประกอบด้วย 1) บุคลากรภายในกองบริหาร- 
งานบุคคล ส านักงานอธิการบด ีจ านวน 12 คน และ 2) ผู้บริหารจากหน่วยงานอื่น จ านวน 13 คน 

 

 ผลการประเมิน    

พฤตกิรรมบ่งชี ้
ผลการประเมินจาก

บุคลากร 
ผลการประเมินจาก

ผู้บรหิาร 
ค่าเฉลี่ย SD แปลผล ค่าเฉลี่ย SD แปลผล 

องค์ประกอบที่ 1 ด้านคุณลักษณะ มี 3 ด้าน ดังนี้  
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ 4.00 0.45 ดี 4.31 0.64 ดี 
ด้านที่ 2 คุณธรรมและจริยธรรม 4.00 0.49 ดี 4.46 0.50 ดี 
ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 4.16 0.47 ดี 4.35 0.62 ดี 

รวมองค์ประกอบที่ 1 4.08 0.47 ดี 4.37 0.60 ด ี
องค์ประกอบที่ 2 ด้านการบรหิารงาน มี 4 ด้าน ดังนี้ 
ด้านที่ 1 ภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 4.03 0.52 ดี 4.38 0.58 ดี 
ด้านที่ 2 การบรหิารหนว่ยงาน 4.15 0.40 ดี 4.22 0.62 ดี 
ด้านที่ 3 การสื่อสารและการสร้างเครือข่าย 4.10 0.44 ดี 4.28 0.67 ดี 
ด้านที่ 4 การพัฒนาบุคลากร 4.15 0.40 ดี 4.22 0.80 ดี 

รวมองค์ประกอบที่ 2 4.11 0.44 ดี 4.27 0.67 ด ี
รวมทั้ง 2 องค์ประกอบ 4.09 0.46 ดี 4.32 0.64 ด ี

 
ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 

คุณลักษณะและการบริหารงานของผู้อ านวยการ 4.21 ดี 
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4. สรุปผลการด าเนนิงานในภาพรวมทุกองค์ประกอบ  
ผลการด าเนินงานในด้านต่าง ๆ ทั้งหมด รวมทั้งผลการประเมินคุณลักษณะและการบริหารงาน 

ของผู้อ านวยการ (ข้อ 3.1 – 3.3 ข้างต้น) ใช้การประเมินตามระดับคะแนน 5  4  3  2 และ 1 โดยน ามา 
ถ่วงน้ าหนักคะแนนแต่ละด้านตามเกณฑ์ของคณะกรรมการประเมินฯ แล้วน าคะแนนเฉลี่ยรวมหลังการ
ถ่วงน้ าหนักมาพิจารณาตัดสนิตามเกณฑ์ 5 ระดับเช่นกัน โดยมีเกณฑ์การแปลความ ดังน้ี 
 

การแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ยรวม 
 4.51 – 5.00 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับดเีย่ียม 
 3.51 - 4.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับด ี
 2.51 – 3.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับพอใช้ 
 1.51 – 2.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับควรปรับปรุง 
 1.00 – 1.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับควรปรับปรุงเรง่ด่วน 
 

ตารางสรุปผลการประเมิน  
ผลการด าเนนิงาน ค่าถ่วง 

น้ าหนัก (%) 
ระดับ
คะแนน 

ผล 
คะแนน 

1. ผลการด าเนนิงานตามแผนปฏิบัติราชการ 50 5.00 50.00 
2. ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จา่ยงบประมาณ 30 4.00 24.00 
3. คุณลักษณะ/การบริหารงานของผู้อ านวยการ 20 4.21 16.84 

คะแนนรวมถ่วงน้ าหนัก 100 4.54 90.84 
                          คะแนนเฉลี่ยรวม 90.84x5/100 = 4.54 

ระดับผลการประเมิน ดี 
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การแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ยรวม 
 4.51 – 5.00 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับดเีย่ียม 
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ตารางสรุปผลการประเมิน  
ผลการด าเนนิงาน ค่าถ่วง 

น้ าหนัก (%) 
ระดับ
คะแนน 

ผล 
คะแนน 

1. ผลการด าเนนิงานตามแผนปฏิบัติราชการ 50 5.00 50.00 
2. ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จา่ยงบประมาณ 30 4.00 24.00 
3. คุณลักษณะ/การบริหารงานของผู้อ านวยการ 20 4.21 16.84 

คะแนนรวมถ่วงน้ าหนัก 100 4.54 90.84 
                          คะแนนเฉลี่ยรวม 90.84x5/100 = 4.54 

ระดับผลการประเมิน ดี 
 

กองอาคารสถานที่
ส�านักงานอธิการบดี

 
 

กองอาคารสถานท่ี ส านักงานอธกิารบด ี
 
1.  ประวัติโดยสังเขป       

กองอาคารสถานที่ ได้จัดตั้งขึ้นหลังจากมีการปรับโครงสร้างการบริหารงาน ซึ่งเดิมเป็นหนึ่งงาน  
อยู่ภายใต้สังกัดส านักงานอธิการบดี ต่อมาโดยที่เป็นการสมควรให้มีกองอาคารสถานที่ เพื่อให้  
การบริหารงานของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เป็นไปด้วยความเรียบร้อย มีประสิทธิภาพยิ่งขึน้ และ
เป็นการปรับโครงสร้างองค์กรให้เอื้อต่อการบริหารงาน โดยค านึงถึงความมีประสิทธิภาพ และสอดคล้อง
กับวัตถุประสงค์และภาระหน้าที่ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ อาศัยอ านาจตามความในมาตรา 18 (2) 
แหง่พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 สภามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ในคราวประชุม
ครั้งที่ 12/2557 เมื่อวันที่ 29 ตุลาคม พ.ศ. 2557 มีมติให้จัดตัง้กองอาคารสถานที่ขึ้น โดยออกข้อบังคับ
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ว่าด้วย กองอาคารสถานที่ พ.ศ. 2557 ลงวันที่ 29 ตุลาคม พ.ศ. 2557 
และแบ่งส่วนงาน ออกเป็น 4 งาน ประกอบด้วย 1) งานบริหารทั่วไป 2) งานอาคารสถานที่และสาธารณูปการ 
3) งานโสตทัศนูปกรณ์ และ 4) งานอนามัยและสิ่งแวดล้อม 

ต่อมา อาศัยอ านาจตามความในมาตรา 31 (2) แหง่พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 
อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ แต่งตั้งหัวหน้าหน่วยในงานอาคารสถานที่และสาธารณูปการ 
เพิ่มอีก 3 หน่วยงาน ตามค าสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ที่ 3530 / 2557 ลงวันที่ 16 ธันวาคม 
2557 ประกอบด้วย 1) หน่วยซ่อมบ ารุงและสาธารณูปการ 2) หน่วยวิศวกรรมและสถาปัตยกรรม และ 
3) หน่วยภูมิทัศน์และงานสวน เพื่อสนับสนุนให้การด าเนินกิจกรรมตามภารกิจของมหาวิทยาลัย บรรลุ
ตามเป้าหมายและเพิ่มประสทิธิภาพในการปฏิบัติงานใหสู้งขึ้น 
 
2. ข้อมูลพื้นฐานที่ส าคัญ 
 2.1 ปรัชญา : มุ่งมั่นพัฒนางานบริการ สนับสนุนภารกิจของมหาวิทยาลัย เพื่อความพงึพอใจสูงสุด 
 2.2 วิสัยทัศน์ : กองอาคารสถานที่ เป็นหน่วยงานที่มุ่งมั่นให้บริการ สนับสนุนภารกิจของมหาวิทยาลัย
ภายใต้กระบวนการบริหารจัดการที่ดี 

2.3 พันธกิจ :  
1) ให้การบริการด้านอาคารสถานที่ และโสตทัศนูปกรณ์ เพื่อสนับสนุนการเรียนการสอน 

การประชุมสัมมนา การจัดกิจกรรมต่าง ๆ 
2) ดูแล ควบคุม ตรวจสอบ บ ารุงรักษา ซ่อมแซมระบบสาธารณูปโภคสิ่งอ านวยความสะดวก

ต่าง ๆ ตลอดจนครุภัณฑ์ อุปกรณ์สื่อการเรียนการสอนและอาคารสิ่งปลูกสร้างภายในมหาวิทยาลัย 
3) บริหารจัดการด้านวิศวกรรมและสถาปัตยกรรม รวมถึงวิเคราะห์ จัดท าก ากับ ติดตาม 

ดูแล และประเมินผลโครงการก่อสรา้งอาคาร/งานปรับปรุงอาคาร 
4) ด าเนนิการดา้นบริหารจัดการ อย่างโปร่งใส  ถูกต้อง รวดเร็ว และตรวจสอบได้ 
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5) บริหารจัดการด้านการจราจร รักษาความปลอดภัย และดูแลทรัพย์สินของมหาวิทยาลัย 
ตลอด 24 ช่ัวโมง ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด 

6) บริหารจัดการด้านภูมิทัศน์และสิ่งแวดล้อม และจัดการขยะภายในมหาวิทยาลัยให้สะอาด
เรียบร้อย เพื่อคุณภาพชวีิตที่ดี 

7) สนับสนุนส่งเสริมภารกิจและหน้าที่ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
 2.4 เป้าประสงค์ : - ไม่ม ี– 

2.5 เอกลักษณ์ : มีจิตบริการ ท างานเป็นทีม 
2.6 อัตลักษณ์ : สามัคคี เก่งงาน 
2.7 วัตถุประสงค์และเป้าหมาย :  

  1) เพื่อให้การบริการด้านอาคารสถานที่และโสตทัศนูปกรณ์ เพื่อสนับสนุนการเรียนการสอน 
การประชุมสัมมนา การจัดกิจกรรมต่าง ๆ  
  2) เพื่อดูแล ควบคุม ตรวจสอบ บ ารุงรักษา ซ่อมแซมระบบสาธารณูปโภค สิ่งอ านวยความสะดวก
ต่าง ๆ ตลอดจนครุภัณฑ ์อุปกรณ์สื่อการเรียนการสอน และอาคารสิ่งปลูกสร้างภายในมหาวิทยาลัย 
  3)  บริหารจัดการด้านวิศวกรรมและสถาปัตยกรรม รวมถึงวิเคราะห์ จัดท า ก ากับ ติดตาม 
ดูแล และประเมินผลโครงการก่อสรา้งอาคาร/งานปรับปรุงอาคาร 
  4) เพื่อด าเนนิการดา้นบริหารจัดการอย่างโปร่งใส ถูกต้อง รวดเร็ว และตรวจสอบได้ 
  5) เพื่อบริหารจัดการด้านการจราจร รักษาความปลอดภัย และดูแลทรัพย์สินของมหาวิทยาลัย 
ตลอด 24 ช่ัวโมง ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด 
  6) เพื่อบริหารจัดการด้านภูมิทัศน์และสิ่งแวดล้อม และจัดการขยะภายในมหาวิทยาลัย  
ให้สะอาด เรียบร้อย เพื่อคุณภาพชวีิตที่ดี 
  7) เพื่อสนับสนุนส่งเสริมภารกิจและหน้าที่ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

2.8  แผนยุทธศาสตร ์:  
 1) พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารงานของหน่วยงานตามหลักการบริหารจัดการที่ดี 
 2) พัฒนางานด้านสาธารณูปโภค ด้านสุขาภิบาล ด้านสภาพภูมิทัศน์ สิ่งแวดล้อม และด้าน

วิศวกรรม เพื่อใหอ้าจารย์ บุคลากร และนักศกึษา มีคุณภาพชีวติ สง่เสริมและสร้างบรรยากาศด้านการเรียน
การสอน 

 3)  พัฒนาบุคลากรตามสายงานเพื่อการท างานที่มีคุณภาพ 
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2.9 โครงสร้างการบริหาร :  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 2.10 บุคลากร : กองอาคารสถานที่ มีจ านวนบุคลากรสายสนับสนุน รวมทั้งสิ้น จ านวน 49 คน  
มีคุณวุฒิต่ ากว่าระดับปริญญาตรี จ านวน 29 คน ระดับปริญญาตรี จ านวน 17 คน และระดับปริญญาโท 
จ านวน 3 คน  
 

3. ข้อมูลเชิงประจักษ์  
 

3.2  ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561    

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ตัวชี้วัด ร้อยละ 

(บรรลุ) แผน ผล 
ประเด็นยุทธศาสตร์ ที่ 1 :  
พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารงานของหน่วยงาน
ตามหลักการบริหารจัดการที่ดี 

5  5  100 

ประเด็นยุทธศาสตร์ ที่ 2 :  
พัฒนางานด้านสาธารณูปโภค ดา้นสุขาภบิาล  
ด้านสภาพภูมทิัศนส์ิ่งแวดล้อม และด้านวิศวกรรม 
เพื่อใหอ้าจารย์ บุคลากร และนักศกึษา มีคุณภาพชีวติ 
ส่งเสริมและสร้างบรรยากาศด้านการเรียนการสอน 

4  4  100 

รวม 9  9 100 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

รองอธิการบดี 

ผู้อ านวยการกองอาคารสถานที่ 

งานอนามัยและสิ่งแวดล้อม งานบริหารทั่วไป งานอาคารสถานที่ฯ 

ผู้อ านวยการส านักงานอธิการบดี 

งานโสตทัศนูปกรณ์ 

หน่วยซ่อมบ ารุงฯ 

หน่วยวิศวกรรมฯ 

หน่วยภูมิทัศน์ 
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สรุปผลการด าเนินงาน 
แผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ของกองอาคารสถานที่ ใน 2 ประเด็นยุทธศาสตร์ 

มีโครงการ/กิจกรรมทั้งหมด จ านวน 9 โครงการ/กิจกรรม ก าหนดตัวชี้วัดโครงการ จ านวน 9 ตัวชี้วัด 
บรรลุเป้าหมาย จ านน 9 ตัวชี้วัด คิดเป็นรอ้ยละ 100 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 5.00 ดีเยี่ยม 

 

 3.2 ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
 

ตารางแสดงการใช้จ่ายงบประมาณโดยภาพรวม  

  

สรุปผลการด าเนินงาน   
การใช้จ่ายงบประมาณของกองอาคาร โดยภาพรวมมีการใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามแผน  

ร้อยละ 85.07 โดยยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารงานของหน่วยงานตามหลักการ
บริหารจัดการที่ดี โครงการเรื่อง การบริหารจัดการส านักงานกองอาคารสถานที่ใช้งบประมาณน้อยสุด              
(ร้อยละ 42.95)  
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จา่ยงบประมาณ 4.25 ดี 

 

โครงการ/กิจกรรม 
งบประมาณ 

ที่ได้รับ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

(บาท) 

ร้อยละ 
ของการ
เบิกจ่าย 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1:  
พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารงานของหน่วยงาน
ตามหลักการบริหารจัดการที่ดี 

41,347,400.00 33,350,964.00 80.66 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2:  
พัฒนางานด้านสาธารณูปโภค ดา้นสุขาภบิาล  
ด้านสภาพภูมทิัศนส์ิ่งแวดล้อม และด้านวิศวกรรม 
เพื่อให้อาจารย์ บุคลากร และนักศกึษา  
มีคุณภาพชีวติ ส่งเสริมและสร้างบรรยากาศ 
ด้านการเรียนการสอน 

27,652,882.00 25,344,305.00 91.65 

รวม 69,000,282.00 58,695,268.00 85.07 
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3.3 คุณลักษณะและการบริหารงานของผู้อ านวยการ 
          ผลประเมินแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะและการบริหารงานของผู้อ านวยการ 
กองอาคารสถานที่ ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  
(1 ตุลาคม 2560 – 30 กันยายน 2561)  
 ประเมินจากผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน 2 กลุ่ม ประกอบด้วย 1) บุคลากรภายในกองอาคารสถานที่ 
ส านักงานอธิการบด ีจ านวน 50 คน และ 2) ผูบ้ริหารจากหน่วยงานอื่น จ านวน 13 คน 

 

 ผลการประเมิน    

พฤติกรรมบ่งชี้ 
ผลการประเมินจาก

บุคลากร 
ผลการประเมินจาก

ผู้บริหาร 
ค่าเฉลี่ย SD แปลผล ค่าเฉลี่ย SD แปลผล 

องค์ประกอบที่ 1 ด้านคุณลักษณะ มี 3 ด้าน ดังน้ี  
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคิดริเริ่มสร้างสรรค ์ 4.56 0.58 ดีเยี่ยม 4.38 0.55 ดี 
ด้านที่ 2 คุณธรรมและจรยิธรรม 4.57 0.56 ดีเยี่ยม 4.51 0.56 ดีเยี่ยม 
ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 4.43 0.62 ดีเยี่ยม 4.38 0.56 ดี 

รวมองค์ประกอบที่ 1 4.50 0.60 ดี 4.41 0.56 ดี 
องค์ประกอบที่ 2 ด้านการบริหารงาน มี 4 ด้าน ดังน้ี 
ด้านที่ 1 ภาวะผูน้ าและการท างานเป็นทีม 4.51 0.57 ดีเยี่ยม 4.43 0.53 ดี 
ด้านที่ 2 การบริหารหนว่ยงาน 4.34 0.55 ดี 4.20 0.56 ดี 
ด้านที่ 3 การสื่อสารและการสร้างเครือข่าย 4.28 0.64 ดี 4.32 0.66 ดี 
ด้านที่ 4 การพัฒนาบุคลากร 4.21 0.69 ดี 4.18 0.75 ดี 

รวมองค์ประกอบที่ 2 4.39 0.62 ด ี 4.28 0.64 ด ี
รวมทั้ง 2 องค์ประกอบ 4.44 0.61 ด ี 4.35 0.60 ด ี

 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
คุณลักษณะและการบริหารงานของผู้อ านวยการ 4.43 ดี 
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4. สรุปผลการด าเนินงานในภาพรวมทุกองค์ประกอบ  
ผลการด าเนินงานในด้านต่าง ๆ ทั้งหมด รวมทั้งผลการประเมินคุณลักษณะและการบริหารงาน  

ของผู้อ านวยการ (ข้อ 3.1 – 3.3 ข้างต้น) ใช้การประเมินตามระดับคะแนน 5  4  3  2 และ 1 โดยน ามา 
ถ่วงน้ าหนักคะแนนแต่ละด้านตามเกณฑ์ของคณะกรรมการประเมินฯ แล้วน าคะแนนเฉลี่ยรวมหลังการ 
ถ่วงน้ าหนักมาพิจารณาตัดสินตามเกณฑ ์5 ระดับเชน่กัน โดยมีเกณฑก์ารแปลความ ดังนี้ 
 

การแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ยรวม 
 4.51 – 5.00 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับดีเยี่ยม 
 3.51 - 4.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับดี 
 2.51 – 3.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับพอใช้ 
 1.51 – 2.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับควรปรับปรุง 
 1.00 – 1.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับควรปรับปรุงเรง่ดว่น 
 

ตารางสรุปผลการประเมิน  
ผลการด าเนินงาน ค่าถ่วง 

น้ าหนัก (%) 
ระดับ
คะแนน 

ผล 
คะแนน 

1. ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ 50 5.00 50.00 
2. ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใชจ้่ายงบประมาณ 30 4.25 25.52 
3. คุณลักษณะ/การบริหารงานของผู้อ านวยการ 20 4.43 17.72 

คะแนนรวมถ่วงน้ าหนัก 100 4.67 93.24 
                          คะแนนเฉลี่ยรวม 93.24x5/100 = 4.67 

ระดับผลการประเมิน ดเียี่ยม 
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สถาบันวิจัยและพัฒนา

 
 

สถาบันวจิัยและพัฒนา 
 
1.  ประวัติโดยสังเขป       

สถาบันวิจัยและพัฒนาเริ่มก่อตั้ง ตามพระราชบัญญัติวิทยาลัยครู (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2527 โดยใช้ชื่อว่า 
“ศูนย์วิจัยและบริการการศึกษา” ต่อมาในปี พ.ศ. 2538 ได้เปลี่ยนชื่อเป็น “ส านักวิจัยและบริการ
วิชาการ” ตามพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ. 2538 ในปีพ.ศ. 2547 สถาบันราชภัฏเชียงใหม่ 
เปลี่ยนสถานะเป็น มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2548 
ได้ออกกฎกระทรวงการจัดตั้งส่วนราชการให้มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ประกอบด้วยหน่วยงาน
ทั้งสิ้น 11 หน่วยงาน และส านักวิจัยและบริการวิชาการ ได้เปลี่ยนสถานะเป็น “สถาบันวิจัยและพัฒนา” 
จนถึงปัจจุบัน 
 
2. ข้อมูลพื้นฐานที่ส าคัญ 
 2.1 ปรัชญา : ส่งเสริมงานวิจัยและนวัตกรรมของมหาวิทยาลัย บริการวิชาการแก่สังคมและ 
น าองค์ความรูมุ้่งสู่สากล 
 2.2 วิสัยทัศน์ : ภายในปี 2564 สถาบันวิจัยและพัฒนาจะเป็นองค์กรที่มีศักยภาพในการส่งเสริม
งานวิจัยและนวัตกรรมของมหาวิทยาลัยและการบริการวิชาการแก่สังคมให้เป็นที่ยอมรับในระดับชาติ
และระดับนานาชาติ 

2.3 พันธกิจ :  
1) พัฒนาระบบบริหารจัดการของสถาบันวิจัยและพัฒนาให้มีประสิทธิภาพ โดยยึดหลักการ

บริหารกิจการบ้านเมืองที่ด ี
2) สร้างนักวิจัยใหม่และพัฒนานักวิจัยมืออาชีพ 
3) ส่งเสริมการวิจัยตามยุทธศาสตร์วิจัยของชาติ และแผนยุทธศาสตร์วิจัยของมหาวิทยาลัย

ราชภัฏเชียงใหม ่
4) สร้างเครอืข่ายภาคีการวิจัยและการบริการวิชาการแก่สังคมทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ 
5) สนับสนุนการเผยแพรผ่ลงานวิจัยทั้งในระดับชาติและระดับนานาชาติ 
6) ส่งเสริมสนับสนุนการบูรณาการการวิจัย การบริการวิชาการแก่สังคมกับการเรียนการสอน

เพื่อการพัฒนาท้องถิ่นอย่างยั่งยืน 
7) ส่งเสริมและสนับสนุนการบริการวิชาการแก่สังคมและสืบสานโครงการอันเนื่องมาจาก

พระราชด าริฯ 
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 2.4 เป้าประสงค์ : - ไม่ม ี– 
2.5 เอกลักษณ์ : เอกลักษณ์ เป็นความส าเร็จตามจุดเน้นและจุดเด่นที่สะท้อนให้เห็นเป็นลักษณะ

โดดเด่นของสถาบันวิจัยและพัฒนา คือ “หน่วยงานสนับสนุนการวิจัยที่ครบวงจร (Smart Research 
Service Office)” 

2.6 อัตลักษณ์ : ส่งเสริมสนับสนุนการวิจัยและการบริการวิชาการ 
2.7 วัตถุประสงค์และเป้าหมาย : - ไม่ม ี- 
2.8  แผนยุทธศาสตร ์:  
 1) การบริหารงานวิจัยเชิงรุก 
 2) การส่งเสริม สนับสนุนการบริการวิชาการและสืบสานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริฯ 
 3)  การเพิ่มประสทิธิภาพการบริหารจัดการสถาบันวิจัยและพัฒนา 
2.9 โครงสร้างการบริหาร :  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 2.10 บุคลากร : สถาบันวิจัยและพัฒนา มีจ านวนบุคลากรสายสนับสนุน รวมทั้งสิ้น จ านวน 9 คน  
มีคุณวุฒิระดับปริญญาตรี จ านวน 4 คน ระดับปริญญาโท จ านวน 4 คน และระดับปริญญาเอก จ านวน 1 คน 
 
3. ข้อมูลเชิงประจักษ์  
 

3.1 ผลการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ตัวชี้วัด ร้อยละ 

(บรรลุ) แผน ผล 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 : 
การบริหารงานวิจัยเชิงรุก   

5 5 100 

สถาบันวิจัยและพัฒนา 

 

 

 

งานวิจัยและส่งเสริมการวิจัย 
 
 

งานบริการวิชาการและ
โครงการพระราชด าร ิ

 

 

งานบริหารงานทั่วไป 
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 2.4 เป้าประสงค์ : - ไม่ม ี– 
2.5 เอกลักษณ์ : เอกลักษณ์ เป็นความส าเร็จตามจุดเน้นและจุดเด่นที่สะท้อนให้เห็นเป็นลักษณะ

โดดเด่นของสถาบันวิจัยและพัฒนา คือ “หน่วยงานสนับสนุนการวิจัยที่ครบวงจร (Smart Research 
Service Office)” 

2.6 อัตลักษณ์ : ส่งเสริมสนับสนุนการวิจัยและการบริการวิชาการ 
2.7 วัตถุประสงค์และเป้าหมาย : - ไม่ม ี- 
2.8  แผนยุทธศาสตร ์:  
 1) การบริหารงานวิจัยเชิงรุก 
 2) การส่งเสริม สนับสนุนการบริการวิชาการและสืบสานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริฯ 
 3)  การเพิ่มประสทิธิภาพการบริหารจัดการสถาบันวิจัยและพัฒนา 
2.9 โครงสร้างการบริหาร :  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 2.10 บุคลากร : สถาบันวิจัยและพัฒนา มีจ านวนบุคลากรสายสนับสนุน รวมทั้งสิ้น จ านวน 9 คน  
มีคุณวุฒริะดับปริญญาตรี จ านวน 4 คน ระดับปริญญาโท จ านวน 4 คน และระดับปริญญาเอก จ านวน 1 คน 
 
3. ข้อมูลเชิงประจักษ์  
 

3.1 ผลการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ตัวชี้วัด ร้อยละ 

(บรรลุ) แผน ผล 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 : 
การบริหารงานวิจัยเชิงรุก   

5 5 100 

สถาบันวิจัยและพัฒนา 

 

 

 

งานวิจัยและส่งเสริมการวิจัย 
 
 

งานบริการวิชาการและ
โครงการพระราชด าร ิ

 

 

งานบริหารงานทั่วไป 

 

 

 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ตัวชี้วัด ร้อยละ 

(บรรลุ) แผน ผล 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 : 
การส่งเสริม สนับสนุนการบริการวิชาการ 
และสืบสานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริ 

8 8 100 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 : 
การเพิ่มประสทิธิภาพการบริหารจัดการสถาบันวิจัย 
และพัฒนา 

5 4 80.00 

รวม 18 17 94.44 
 

สรุปผลการด าเนินงาน 
สถาบันวิจัยและพัฒนา ได้ด าเนินการตามแผนยุทธศาสตร์ของหน่วยงานใน 3 ประเด็นยุทธศาสตร์ 

พบว่า ในภาพรวมเป็นไปตามเป้าหมายเป็นส่วนใหญ่ มีตัวชี้วัดทั้งหมด จ านวน 18 ตัวชี้วัด บรรลุเป้าหมาย 
จ านวน 17 ตัวชีว้ัด คิดเป็นร้อยละ 94.44 มยีุทธศาสตร์ที่ 3 ในเรื่องการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการ
สถาบันวิจัยและพัฒนา ตัวชี้วัดที่ไม่บรรลุ คือ ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในได้คะแนน 4.74 
จากที่ตัง้เป้าหมายไว้ 4.75 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามยุทธศาสตรข์องหน่วยงาน 4.72 ดีเยี่ยม 

 
3.2  ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561    
 

 

  

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ตัวชี้วัด ร้อยละ 

(บรรลุ) แผน ผล 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 :  
การบริหารงานวิจัยเชิงรุก 

44 31 70.45 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2  
การส่งเสริม สนับสนุนการบริการวิชาการ 
และสืบสานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริฯ 

30 27 90.00 
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ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

 
 

 

สรุปผลการด าเนินงาน 
ในแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 มีโครงการที่ด าเนินการทั้งหมด จ านวน  

20 โครงการ จากที่ก าหนดไว้ จ านวน 21 โครงการ ก าหนดตัวชี้วัดของโครงการไว้ทั้งหมด จ านวน  
99 ตัวชี้วัด บรรลุเป้าหมาย จ านวน 80 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 80.81 โครงการที่ไม่ได้ด าเนินการ คือ 
โครงการราชภัฎวิชาการ ประจ าปี 2561 เนื่องจาก ได้เลื่อนก าหนดจัดงานออกไปในปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 4.04 ดี 

 

 3.3 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2560 
  ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ของสถาบันวิจัยและพัฒนา ประจ าปีการศึกษา 2560  
ตามองค์ประกอบคุณภาพ จ านวน 4 องค์ประกอบ และ 13 ตัวบ่งชี้ ของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
(สกอ.) เมื่อ กรกฎาคม 2561 สรุปได้ดังนี้ 
 

ตารางแสดงผลการประเมินคุณภาพการศึกษา  
องค์ประกอบ คะแนน ระดับคุณภาพ 

1. ดา้นประสิทธิผล 4.33 ดี 
2. ดา้นคุณภาพ 4.55 ดีมาก 
3. ดา้นประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน 5.00 ดีมาก 

องค์ประกอบ คะแนน ระดับคุณภาพ 
4. ด้านการพัฒนาหน่วยงาน 5.00 ดีมาก 

คะแนนเฉลี่ยผลการประเมิน (13 ตัวบ่งชี้) 4.74 ดมีาก 
 

  

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ตัวชี้วัด ร้อยละ 

(บรรลุ) แผน ผล 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3  
การเพิ่มประสทิธิภาพการบริหารจัดการ
สถาบันวิจัยและพัฒนา 

25 22 88.00 

รวม 99 80 80.81 
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ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

 
 

 

สรุปผลการด าเนินงาน 
ในแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 มีโครงการที่ด าเนินการทั้งหมด จ านวน  

20 โครงการ จากที่ก าหนดไว้ จ านวน 21 โครงการ ก าหนดตัวชี้วัดของโครงการไว้ทั้งหมด จ านวน  
99 ตัวชี้วัด บรรลุเป้าหมาย จ านวน 80 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 80.81 โครงการที่ไม่ได้ด าเนินการ คือ 
โครงการราชภัฎวิชาการ ประจ าปี 2561 เนื่องจาก ได้เลื่อนก าหนดจัดงานออกไปในปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 4.04 ดี 

 

 3.3 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2560 
  ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ของสถาบันวิจัยและพัฒนา ประจ าปีการศึกษา 2560  
ตามองค์ประกอบคุณภาพ จ านวน 4 องค์ประกอบ และ 13 ตัวบ่งชี้ ของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
(สกอ.) เมื่อ กรกฎาคม 2561 สรุปได้ดังนี้ 
 

ตารางแสดงผลการประเมินคุณภาพการศึกษา  
องค์ประกอบ คะแนน ระดับคุณภาพ 

1. ดา้นประสิทธิผล 4.33 ดี 
2. ดา้นคุณภาพ 4.55 ดีมาก 
3. ดา้นประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน 5.00 ดีมาก 

องค์ประกอบ คะแนน ระดับคุณภาพ 
4. ด้านการพัฒนาหน่วยงาน 5.00 ดีมาก 

คะแนนเฉลี่ยผลการประเมิน (13 ตัวบ่งชี้) 4.74 ดมีาก 
 

  

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ตัวชี้วัด ร้อยละ 

(บรรลุ) แผน ผล 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3  
การเพิ่มประสทิธิภาพการบริหารจัดการ
สถาบันวิจัยและพัฒนา 

25 22 88.00 

รวม 99 80 80.81 

 
 

สรุปผลการด าเนินงาน 
 สถาบันวิจัยและพัฒนาได้จัดท าแผนพัฒนาคุณภาพ ซึ่งคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษา 
ได้ท าข้อเสนอแนะครอบคลุม ทั้ง 4 องค์ประกอบ และได้มีการด าเนินการตามแผนครบในทุกประเด็น  
โดยมีการก าหนดตัวชี้วัดความส าเร็จ แต่ผลลัพธ์จากการด าเนินการไม่สามารถประเมินผลเป็นรูปธรรม
ชัดเจน ว่าเมื่อด าเนินการตามแผนแล้วท าใหคุ้ณภาพดีขึ้นหรือไม่อย่างไร 

 
ข้อเสนอแนะ 

 ในการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษา 
การก าหนดตัวชีว้ัดความส าเร็จ ควรก าหนดใหส้ามารถวัดได้ ประเมินได้ชัดเจน เป็นรูปธรรม และประเมิน
ผลลัพธ์การด าเนินงานตามตัวชีว้ัดที่ก าหนดและผลกระทบที่เกิดขึ้นให้ชัดเจน 
 
 3.4 ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
 

ตารางแสดงการใช้จ่ายงบประมาณโดยภาพรวม  

  

  

โครงการ/กิจกรรม 
งบประมาณ 

ที่ได้รับ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

(บาท) 

ร้อยละ 
ของการ
เบิกจ่าย 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 :  
การบริหารงานวิจัยเชิงรุก 

 
30,923,600.00 

 
30,387,913.50 

 
98.27 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2  
การส่งเสริม สนับสนุนการบริการวิชาการ 
และสืบสานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริฯ 

 
4,678,600.00 

 
4,538,396.40 

 
97.00 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3  
การเพิ่มประสทิธิภาพการบริหารจัดการ
สถาบันวิจัยและพัฒนา 

 
417,100.00 

 
299,056.00 

 
71.70 

รวม 36,019,300.00 35,225,365.90 97.80 
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สรุปผลการด าเนินงาน   
จากตารางแสดงผลการใช้จ่ายงบประมาณของสถาบันวิจัยและพัฒนา โดยภาพรวมมีการใช้จ่าย

งบประมาณเป็นไปตามแผนร้อยละ 97.80 โดยยุทธศาสตร์ที่ 3 ใช้งบประมาณน้อยสุด คิดเป็นร้อยละ 
71.70   

 

ผลการใช้งบประมาณสนับสนุนเพิ่มเติม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

โครงการ/กิจกรรม 

งบประมาณ 
ที่ได้รับ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

(บาท) 

ร้อยละ 
ของการ
เบิกจ่าย 

1. ค่าวัสดุส านักงานและจัดการเรียนการสอน  
(ศูนย์ อพ.สธ) 

60,000.00 60,000.00 100 

2. โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ อพ.สธ.  
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

180,000.00 99,950.00 55.52 

3. โครงการวันเด็กแหง่ชาติ “เด็กชายแดนแผน่ดินไทย 
สืบสานพระราชปณิธานของพ่อ (บริการวิชาการ) 

624,000.00 623,600.00 99.93 

4. โครงการส ารวจพืน้ที่องค์การบริหารส่วนต าบลโป่งแยง 
(งบอุดหนุนบริการวิชาการ) 

38,600.00 15,250.00 39.50 

5. โครงการพิธีเปิดศูนย์ประสานงาน อพ.สธ.มรภ.ชม. 590,200.00 455,541.60 77.18 
6. โครงการพัฒนาศักยภาพ 
โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนและชุมชนโดยรอบ 

350,000.00 350,000.00 100 

7. ค่าธรรมเนียมการขึน้ทะเบียนที่ปรึกษานิตบิุคคล 
(งบเร่งด่วน) 

10,000.00 10,000.00 100 

8. ค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการเพื่อร่วมงานแถลงข่าว
การน าเสนอผลงานวิจัย สิ่งประดิษฐ์และนวัตกรรมไทย 
(งบเร่งด่วน) 

18,920.00 16,107.70 85.13 

9. จัดซือ้ครุภัณฑป์ระกอบอาคาร จ านวน 18 รายการ 776,940.00 - 0.00 
10. จัดซื้อโต๊ะประชุมและเก้าอี้ 67,700.00 52,100.00 76.96 

รวมทั้งสิ้น 10 กิจกรรม/โครงการ 2,716,360.00 1,682,549.30 61.94 
  

 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้งบประมาณ 4.89 ดีเยี่ยม 
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ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

 
 

สรุปผลการด าเนินงาน   
จากตารางแสดงผลการใช้จ่ายงบประมาณของสถาบันวิจัยและพัฒนา โดยภาพรวมมีการใช้จ่าย

งบประมาณเป็นไปตามแผนร้อยละ 97.80 โดยยุทธศาสตร์ที่ 3 ใช้งบประมาณน้อยสุด คิดเป็นร้อยละ 
71.70   

 

ผลการใช้งบประมาณสนับสนุนเพิ่มเติม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

โครงการ/กิจกรรม 

งบประมาณ 
ที่ได้รับ  
(บาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

(บาท) 

ร้อยละ 
ของการ
เบิกจ่าย 

1. ค่าวัสดุส านักงานและจัดการเรียนการสอน  
(ศูนย์ อพ.สธ) 

60,000.00 60,000.00 100 

2. โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ อพ.สธ.  
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

180,000.00 99,950.00 55.52 

3. โครงการวันเด็กแหง่ชาติ “เด็กชายแดนแผน่ดินไทย 
สืบสานพระราชปณิธานของพ่อ (บริการวิชาการ) 

624,000.00 623,600.00 99.93 

4. โครงการส ารวจพืน้ที่องค์การบริหารส่วนต าบลโป่งแยง 
(งบอุดหนุนบริการวิชาการ) 

38,600.00 15,250.00 39.50 

5. โครงการพิธีเปิดศูนย์ประสานงาน อพ.สธ.มรภ.ชม. 590,200.00 455,541.60 77.18 
6. โครงการพัฒนาศักยภาพ 
โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนและชุมชนโดยรอบ 

350,000.00 350,000.00 100 

7. ค่าธรรมเนียมการขึน้ทะเบียนที่ปรึกษานิตบิุคคล 
(งบเร่งด่วน) 

10,000.00 10,000.00 100 

8. ค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการเพื่อร่วมงานแถลงข่าว
การน าเสนอผลงานวิจัย สิ่งประดิษฐ์และนวัตกรรมไทย 
(งบเร่งด่วน) 

18,920.00 16,107.70 85.13 

9. จัดซือ้ครุภัณฑป์ระกอบอาคาร จ านวน 18 รายการ 776,940.00 - 0.00 
10. จัดซื้อโต๊ะประชุมและเก้าอี้ 67,700.00 52,100.00 76.96 

รวมทั้งสิ้น 10 กิจกรรม/โครงการ 2,716,360.00 1,682,549.30 61.94 
  

 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้งบประมาณ 4.89 ดีเยี่ยม 

 

 
 

3.5 ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ  
และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย และคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ  
และประเมินผลงานในต าแหน่งคณบดี ของชุดที่ผ่านมา 
คณะกรรมการติดตามฯ ได้ให้ข้อเสนอแนะสถาบันวิจัยและพัฒนาส่งเสริมให้มีงานวิจัย 

ของมหาวิทยาลัยเพิ่มมากขึ้น โดยเสนอให้มกีารจัดประชุม “รวมพลคนจบ ดร. เพื่อมหาวิทยาลัยราชภัฎ
เชียงใหม”่ ในการระดมความคิดเห็นเพื่อหาโจทย์วิจัย ซึ่งได้ด าเนินการจัดประชุมแล้ว 1 ครั้ง แต่มหาวิทยาลัย
ได้ทบทวนแผนกลยุทธ์ด้านการท าวิจัยและบริการวิชาการใหส้อดรับกับยุทธศาสตร์ใหม่เพื่อการพัฒนาท้องถิ่น
ตามพระราโชบายฯ ระยะ 20 ปี ซึ่งจะสนับสนุนข้อเสนอโครงการวิจัยที่มุ่งเน้นการแก้ปัญหาท้องถิ่นมากกว่า 

นอกจากนั้น ได้เสนอแนะให้มีการสร้างทีมวิจัย โดยมีนักศึกษาบัณฑิตศึกษามีส่วนร่วมและ  
ให้มกีารตัง้เป้าหมายด้านงบประมาณสนับสนุนการวิจัย และแผนบริหารจัดการงานวิจัยในระยะสั้นและ
ระยะยาว และก าหนดนโยบายใหห้น่วยงานระดับสาขาวิชาหรอืเทียบเท่าขึ้นไป มีงานวิจัยอย่างน้อยปีละ 
1 เรื่อง ซึ่งสถาบันวิจัยและพัฒนาได้ด าเนินการตามข้อเสนอแนะในทุกประเด็น 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะ 

ของคณะกรรมการประเมินฯ ชุดที่ผ่านมา 
4.00 ดี 

 
 

3.6 คุณลักษณะและการบริหารงานของผู้อ านวยการ 
          ผลประเมินแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะและการบริหารงานของผู้อ านวยการ
สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 (1 ตุลาคม 
2560 – 30 กันยายน 2561)  
 ประเมินจากผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 2 กลุ่ม ประกอบด้วย 1) บุคลากรภายในสถาบันวิจัยและ
พัฒนา สายวิชาการ จ านวน 2 คน (ร้อยละ 18.20) และสายสนับสนุน จ านวน 9 คน (ร้อยละ 81.80) 
และ 2) ผูบ้ริหารจากหน่วยงานอื่น จ านวน 5 คน 

 

 ผลการประเมิน    

พฤติกรรมบ่งชี้ 
ผลการประเมินจากบุคลากร 

ผลการประเมินจาก
ผู้บริหาร 

ค่าเฉลี่ย SD แปลผล ค่าเฉลี่ย SD แปลผล 
องค์ประกอบที่ 1 ด้านคุณลักษณะ มี 3 ด้าน ดังน้ี  
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคิดริเริ่มสร้างสรรค ์ 1.75 1.70 ควรปรับปรุง 3.08 0.91 พอใช้ 
ด้านที่ 2 คุณธรรมและจรยิธรรม 1.55 0.69 ควรปรับปรุง 3.04 0.98 พอใช้ 
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พฤติกรรมบ่งชี้ 
ผลการประเมินจากบุคลากร 

ผลการประเมินจาก
ผู้บริหาร 

ค่าเฉลี่ย SD แปลผล ค่าเฉลี่ย SD แปลผล 
ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 1.76 0.80 ควรปรับปรุง 3.14 0.70 พอใช้ 

รวมองค์ประกอบที่ 1 1.70 0.76 ควรปรับปรุง 3.10 0.82 พอใช้ 
องค์ประกอบที่ 2 ด้านการบริหารงาน มี 4 ด้าน ดังน้ี 
ด้านที่ 1 ภาวะผูน้ าและการท างานเป็นทีม 1.58 0.69 ควรปรับปรุง 3.08 0.91 พอใช้ 
ด้านที่ 2 การบริหารหนว่ยงาน 1.73 0.71 ควรปรับปรุง 3.32 0.48 พอใช้ 
ด้านที่ 3 การสื่อสารและการสร้างเครือข่าย 1.65 0.75 ควรปรับปรุง 3.16 0.69 พอใช้ 
ด้านที่ 4 การพัฒนาบุคลากร 1.95 0.91 ควรปรับปรุง 3.12 0.60 พอใช้ 

รวมองค์ประกอบที่ 2 1.73 0.78 ควรปรับปรุง 3.17 0.68 พอใช้ 
รวมทั้ง 2 องค์ประกอบ 1.72 0.77 ควรปรับปรุง 3.14 0.70 พอใช้ 

 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
คุณลักษณะและการบริหารงานของผู้อ านวยการ 2.50 ควรปรับปรุง 

 
4. สรุปผลการด าเนินงานในภาพรวมทุกองค์ประกอบ  

ผลการด าเนินงานในด้านต่าง ๆ ทั้งหมด รวมทั้งผลการประเมินคุณลักษณะและการบริหารงาน 
ของผู้อ านวยการ (ข้อ 3.1 – 3.6 ข้างต้น) ใช้การประเมินตามระดับคะแนน 5  4  3  2 และ 1 โดยน ามา 
ถ่วงน้ าหนักคะแนนแต่ละด้านตามเกณฑ์ของคณะกรรมการประเมินฯ แล้วน าคะแนนเฉลี่ยรวมหลังการ 
ถ่วงน้ าหนักมาพิจารณาตัดสินตามเกณฑ ์5 ระดับเชน่กัน โดยมีเกณฑก์ารแปลความ ดังนี้ 

 
การแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ยรวม 

 4.51 – 5.00 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับดีเยี่ยม 
 3.51 - 4.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับดี 
 2.51 – 3.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับพอใช้ 
 1.51 – 2.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับควรปรับปรุง 
 1.00 – 1.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับควรปรับปรุงเรง่ดว่น 
 

ตารางสรุปผลการประเมิน  
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ผลการด าเนินงาน ค่าถ่วง 
น้ าหนัก (%) 

ระดับ
คะแนน 

ผล 
คะแนน 

1. ผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ 25 4.72 23.60 
2. ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ 25 4.04 20.20 
3. ผลการประเมินคุณภาพภายในปี 2560 10 4.37 8.74 
4. ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ 20 4.89 19.56 
5. ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ
ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงานในปีที่ผ่านมา 

10 4.00 8.00 

6. คุณลักษณะ/การบริหารงานของผู้อ านวยการ 10 2.50 5.00 
คะแนนรวมถ่วงน้ าหนัก 100 4.26 85.10 

                          คะแนนเฉลี่ยรวม 85.10x5/100 = 4.26 
ระดับผลการประเมิน ด ี

 
ข้อเสนอแนะ 

1.  สถาบันวิจัยและพัฒนามีการพัฒนาฐานข้อมูลงานวิจัยและงานบริการวิชาการ และสามารถ
เข้าถึงได้โดยใช้แอฟพิเคช่ันทางสมาร์ทโฟนและแทบเล็ต ท าให้สะดวกมากขึ้น 

2.  สถาบันวิจัยและพัฒนามีการพัฒนาระบบและกลไกงานบริหารงานวิจัยและงานบริการวิชา
การ ปริมาณผลงานวิจัยและงานบริการวิชาการมีจ านวนเพิ่มมากขึ้น ท าให้ผลการประเมินคุณภาพ
ภายในระดับสถาบัน ในองค์ประกอบด้านงานวิจัย และการบริการวิชาการในระดับดีมาก (คะแนนเต็ม 5.00) 

 3.  มหาวิทยาลัยมีงานวิจัยที่มีลักษณะเป็นชุดโครงการวิจัย โดยใช้ชุมชนเป็นฐาน  และเป็น
การบูรณาการศาสตร์เพื่อการพัฒนาท้องถิ่นตามพระราโชบายของพระบาทสมเด็จพระวชิรเกล้า-
เจ้าอยู่หัว (ในหลวงรัชกาลที่ 10) แต่เพื่อให้มีโครงการวิจัยเพิ่มมากขึ้น มหาวิทยาลัยควรก าหนดเป็น
นโยบายใหทุ้กคณะมีงานวิจัยที่เป็นชุดโครงการวิจัย คณะละ 1 ชุดโครงการ 

 4. ควรสนับสนุนส่งเสริมให้ผลิตผลงานวิชาการที่เน้นนวัตกรรม และสามารถจดอนุสิทธิบัตร
และสิทธิบัตรได้มากขึ้น 

 5. โครงการบริการวิชาการส่วนมากเป็นโครงการแบบให้เปล่า ไม่มีรายได้ ควรเพิ่มโครงการ
แบบมีรายได้ให้มากขึ้น 
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ส�านักศิลปะและวัฒนธรรม
 

 

ส ำนักศลิปะและวัฒนธรรม 
 
1.  ประวัติโดยสังเขป       

ส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม เดิมชื่อ “สถำบันภำษำ ศิลปะและวัฒนธรรม” ต่อมำในปี พ.ศ. 2558 
มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ ได้ท ำกำรปรับโครงสร้ำงหน่วยงำนภำยใน โดยแยกงำนภำษำและ  
งำนวิเทศสัมพันธ์ออกไปเป็นหน่วยงำนใหม่ และเปลี่ยนชื่อหน่วยงำน เป็น “ส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม”   
มีกำรปรับโครงสร้ำงภำยใน โดยเน้นไปที่งำนอนุรักษ์และส่งเสริม เผยแพร่ศิลปะและวัฒนธรรม เป็นหลัก 
ส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม มีสถำนที่ท ำงำนตั้งอยู่ที่อำคำรเทพรัตนรำชสุดำฯ โดยส่วนหนึ่งเป็นสถำนที่
ส ำหรับจัดนทิรรศกำร พิพิธภัณฑ ์และศูนย์ใบลำน 
 
2. ข้อมูลพื้นฐำนที่ส ำคัญ 
 2.1 ปรัชญำ : - ไม่ม ี– 
 2.2 วิสัยทัศน์ : เป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ด้ำนศิลปวัฒนธรรมล้ำนนำและเอกสำรโบรำณที่เป็นที่รู้จัก
ในระดับชำติและนำนำชำต ิ

2.3 พันธกิจ :  
1) อนุรักษ์ ท ำนุบ ำรุง ส่งเสริม สบืสำนและเผยแพร่ ศลิปวัฒนธรรมล้ำนนำ และเอกสำรโบรำณ 
2) สนับสนุนกำรบูรณำกำรงำนศิลปวัฒนธรรมล้ำนนำและเอกสำรโบรำณกับกำรเรียนกำรสอน 

และกิจกรรมกำรพัฒนำนักศึกษำ 
3) เป็นแหล่งศกึษำ ค้นคว้ำ และรวบรวมข้อมูลทำงศิลปวัฒนธรรมลำ้นนำและเอกสำรโบรำณ 
4) สนับสนุน ส่งเสริม ภูมปิัญญำล้ำนนำ 

 2.4 เป้ำประสงค์ : - ไม่ม ี– 
2.5 เอกลักษณ์ : อนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมล้ำนนำ ท ำนุบ ำรุงพระพุทธศำสนำ เชิดชูครูภูมิปัญญำ 

แหล่งเรียนรู้ดำ้นภำษำ วัฒนธรรมล้ำนนำและเอกสำรโบรำณ 
2.6 อัตลักษณ์ : รักษ์ภำษำและวัฒนธรรม 
2.7 วัตถุประสงค์และเป้ำหมำย : - ไม่ม ี- 
2.8  แผนยุทธศำสตร ์:  
 1) อนุรักษ์ ส่งเสริม ท ำนุบ ำรุง ศิลปวัฒนธรรมล้ำนนำ และเอกสำรโบรำณ ทั้งภำยในและภำยนอก

มหำวิทยำลัย 
 2) พัฒนำแหล่งเรียนรู้ด้ำนศลิปวัฒนธรรมล้ำนนำและเอกสำรโบรำณ 
 3)  พัฒนำระบบกำรบริหำรจัดกำร 
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ส ำนักศลิปะและวัฒนธรรม 
 
1.  ประวัติโดยสังเขป       

ส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม เดิมชื่อ “สถำบันภำษำ ศิลปะและวัฒนธรรม” ต่อมำในปี พ.ศ. 2558 
มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ ได้ท ำกำรปรับโครงสร้ำงหน่วยงำนภำยใน โดยแยกงำนภำษำและ  
งำนวิเทศสัมพันธ์ออกไปเป็นหน่วยงำนใหม่ และเปลี่ยนชื่อหน่วยงำน เป็น “ส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม”   
มีกำรปรับโครงสร้ำงภำยใน โดยเน้นไปที่งำนอนุรักษ์และส่งเสริม เผยแพร่ศิลปะและวัฒนธรรม เป็นหลัก 
ส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม มีสถำนที่ท ำงำนตั้งอยู่ที่อำคำรเทพรัตนรำชสุดำฯ โดยส่วนหนึ่งเป็นสถำนที่
ส ำหรับจัดนทิรรศกำร พิพิธภัณฑ ์และศูนย์ใบลำน 
 
2. ข้อมูลพื้นฐำนที่ส ำคัญ 
 2.1 ปรัชญำ : - ไม่ม ี– 
 2.2 วิสัยทัศน์ : เป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ด้ำนศิลปวัฒนธรรมล้ำนนำและเอกสำรโบรำณที่เป็นที่รู้จัก
ในระดับชำติและนำนำชำต ิ

2.3 พันธกิจ :  
1) อนุรักษ์ ท ำนุบ ำรุง ส่งเสริม สบืสำนและเผยแพร่ ศลิปวัฒนธรรมล้ำนนำ และเอกสำรโบรำณ 
2) สนับสนุนกำรบูรณำกำรงำนศิลปวัฒนธรรมล้ำนนำและเอกสำรโบรำณกับกำรเรียนกำรสอน 

และกิจกรรมกำรพัฒนำนักศึกษำ 
3) เป็นแหล่งศกึษำ ค้นคว้ำ และรวบรวมข้อมูลทำงศิลปวัฒนธรรมลำ้นนำและเอกสำรโบรำณ 
4) สนับสนุน ส่งเสริม ภูมปิัญญำล้ำนนำ 

 2.4 เป้ำประสงค์ : - ไม่ม ี– 
2.5 เอกลักษณ์ : อนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมล้ำนนำ ท ำนุบ ำรุงพระพุทธศำสนำ เชิดชูครูภูมิปัญญำ 

แหล่งเรียนรู้ดำ้นภำษำ วัฒนธรรมล้ำนนำและเอกสำรโบรำณ 
2.6 อัตลักษณ์ : รักษ์ภำษำและวัฒนธรรม 
2.7 วัตถุประสงค์และเป้ำหมำย : - ไม่ม ี- 
2.8  แผนยุทธศำสตร ์:  
 1) อนุรักษ์ ส่งเสริม ท ำนุบ ำรุง ศิลปวัฒนธรรมล้ำนนำ และเอกสำรโบรำณ ทั้งภำยในและภำยนอก

มหำวิทยำลัย 
 2) พัฒนำแหล่งเรียนรู้ด้ำนศลิปวัฒนธรรมล้ำนนำและเอกสำรโบรำณ 
 3)  พัฒนำระบบกำรบริหำรจัดกำร 

  

 
 

2.9 โครงสร้ำงกำรบริหำร :  
 ส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม มีผู้อ ำนวยกำรเป็นผู้บังคับบัญชำ โดยมีคณะกรรมกำรประจ ำส ำนัก

ศิลปะและวัฒนธรรมท ำหน้ำที่ก ำกับนโยบำยและให้ข้อเสนอแนะในกำรบริหำรงำน มีกำรจัดโครงสร้ำง 
กำรบริหำรเป็นส่วนงำนย่อย 3 งำน ประกอบด้วย 1) งำนบริหำรทั่วไป 2) งำนอนุรักษ์ศิลปะและวัฒนธรรม 
และ 3) งำนส่งเสริมเผยแพร่ศลิปะและวัฒนธรรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผู้อ ำนวยกำร 

รองผู้อ ำนวยกำร 

หัวหน้ำส ำนักงำน
ผู้อ ำนวยกำร 

หัวหน้ำงำนส่งเสริมเผยแพร่ศิลปะ
และวัฒนธรรม 

นักวิชำกำรศึกษำ 

งำนส่งเสริมเผยแพร่ศิลปะและ
วัฒนธรรม 

งำนอนุรักษ์ศิลปะและวัฒนธรรม 

นักวิชำกำรศึกษำ 

งำนบริหำรงำนทั่วไป 

นักวิเครำะห์นโยบำยและแผน 
หัวหน้ำงำนบริหำรงำนทั่วไป 

เจ้ำหน้ำที่บริหำรงำนทั่วไป 

นักวิชำกำรกำรเงินและบญัช ี

นักวิชำกำรคอมพิวเตอร์ 

 
 

2.9 โครงสร้ำงกำรบริหำร :  
 ส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม มีผู้อ ำนวยกำรเป็นผู้บังคับบัญชำ โดยมีคณะกรรมกำรประจ ำส ำนัก

ศิลปะและวัฒนธรรมท ำหน้ำที่ก ำกับนโยบำยและให้ข้อเสนอแนะในกำรบริหำรงำน มีกำรจัดโครงสร้ำง 
กำรบริหำรเป็นส่วนงำนย่อย 3 งำน ประกอบด้วย 1) งำนบริหำรทั่วไป 2) งำนอนุรักษ์ศิลปะและวัฒนธรรม 
และ 3) งำนส่งเสริมเผยแพร่ศลิปะและวัฒนธรรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผู้อ ำนวยกำร 

รองผู้อ ำนวยกำร 

หัวหน้ำส ำนักงำน
ผู้อ ำนวยกำร 

หัวหน้ำงำนส่งเสริมเผยแพร่ศิลปะ
และวัฒนธรรม 

นักวิชำกำรศึกษำ 

งำนส่งเสริมเผยแพร่ศิลปะและ
วัฒนธรรม 

งำนอนุรักษ์ศิลปะและวัฒนธรรม 

นักวิชำกำรศึกษำ 

งำนบริหำรงำนทั่วไป 

นักวิเครำะห์นโยบำยและแผน 
หัวหน้ำงำนบริหำรงำนทั่วไป 

เจ้ำหน้ำที่บริหำรงำนทั่วไป 

นักวิชำกำรกำรเงินและบญัช ี

นักวิชำกำรคอมพิวเตอร์ 



296 รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

 
 

 2.10 บุคลำกร : ส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม มีจ ำนวนบุคลำกรสำยสนับสนุน รวมทั้งสิ้น จ ำนวน  
10 คน มีคุณวุฒริะดับปริญญำตรี จ ำนวน 7 คน และระดับปริญญำโท จ ำนวน 3 คน  
 
3. ข้อมูลเชิงประจักษ์  
 

3.1 ผลกำรด ำเนินงำนตำมยุทธศำสตร์ของหน่วยงำน ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 

ประเด็นยุทธศำสตร์ 
ตัวชี้วัด ร้อยละ 

(บรรลุ) แผน ผล 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1 : 
อนุรักษ์ ส่งเสริม ท ำนุบ ำรุง ศลิปวัฒนธรรมล้ำนนำ 
และเอกสำรโบรำณ ทั้งภำยในและภำยนอกมหำวิทยำลัย 

 
5 

 
5 

 
100 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 2 :  
พัฒนำแหล่งเรียนรู้ด้ำนศลิปวัฒนธรรมล้ำนนำ 
และเอกสำรโบรำณ 

 
4 

 
3 

 
75 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 3 :  
พัฒนำระบบกำรบริหำรจัดกำร 

 
2 

 
2 

 
100 

รวม 11 10 90.91 
 

สรุปผลกำรด ำเนินงำน 
ส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม ได้ด ำเนินกำรตำมแผนยุทธศำสตร์ของหน่วยงำนใน 3 ประเด็น

ยุทธศำสตร์ พบว่ำ ในภำพรวมเป็นไปตำมเป้ำหมำยเป็นส่วนใหญ่ มีตัวชี้วัดทั้งหมด  จ ำนวน 11 ตัวชี้วัด 
บรรลุเป้ำหมำย จ ำนวน 10 ตัวชีว้ัด คิดเป็นร้อยละ 90.91 มยีุทธศำสตร์ที่ 2 ในเรื่อง กำรพัฒนำแหล่งเรียนรู้
ด้ำนศิลปวัฒนธรรมล้ำนนำและเอกสำรโบรำณ ตัวชี้วัดที่ไม่บรรลุ คือ จ ำนวนผู้มำใช้บริกำรแหล่งเรียนรู้ 
ไม่เป็นไปตำมเป้ำหมำย เนื่องจำกได้ปิดปรับปรุงอำคำรพิพิธภัณฑ์ และได้ให้บริกำรเฉพำะศูนย์ใบลำน
ศกึษำและหอ้งศูนย์ข้อมูลภูมิปัญญำล้ำนนำ 
 

ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
ผลกำรด ำเนินงำนตำมยุทธศำสตรข์องหน่วยงำน 4.55 ดีเยี่ยม 
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 2.10 บุคลำกร : ส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม มีจ ำนวนบุคลำกรสำยสนับสนุน รวมทั้งสิ้น จ ำนวน  
10 คน มีคุณวุฒริะดับปริญญำตรี จ ำนวน 7 คน และระดับปริญญำโท จ ำนวน 3 คน  
 
3. ข้อมูลเชิงประจักษ์  
 

3.1 ผลกำรด ำเนินงำนตำมยุทธศำสตร์ของหน่วยงำน ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 

ประเด็นยุทธศำสตร์ 
ตัวชี้วัด ร้อยละ 

(บรรลุ) แผน ผล 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1 : 
อนุรักษ์ ส่งเสริม ท ำนุบ ำรุง ศลิปวัฒนธรรมล้ำนนำ 
และเอกสำรโบรำณ ทั้งภำยในและภำยนอกมหำวิทยำลัย 

 
5 

 
5 

 
100 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 2 :  
พัฒนำแหล่งเรียนรู้ด้ำนศลิปวัฒนธรรมล้ำนนำ 
และเอกสำรโบรำณ 

 
4 

 
3 

 
75 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 3 :  
พัฒนำระบบกำรบริหำรจัดกำร 

 
2 

 
2 

 
100 

รวม 11 10 90.91 
 

สรุปผลกำรด ำเนินงำน 
ส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม ได้ด ำเนินกำรตำมแผนยุทธศำสตร์ของหน่วยงำนใน 3 ประเด็น

ยุทธศำสตร์ พบว่ำ ในภำพรวมเป็นไปตำมเป้ำหมำยเป็นส่วนใหญ่ มีตัวชี้วัดทั้งหมด  จ ำนวน 11 ตัวชี้วัด 
บรรลุเป้ำหมำย จ ำนวน 10 ตัวชีว้ัด คิดเป็นร้อยละ 90.91 มยีุทธศำสตร์ที่ 2 ในเรื่อง กำรพัฒนำแหล่งเรียนรู้
ด้ำนศิลปวัฒนธรรมล้ำนนำและเอกสำรโบรำณ ตัวชี้วัดที่ไม่บรรลุ คือ จ ำนวนผู้มำใช้บริกำรแหล่งเรียนรู้ 
ไม่เป็นไปตำมเป้ำหมำย เนื่องจำกได้ปิดปรับปรุงอำคำรพิพิธภัณฑ์ และได้ให้บริกำรเฉพำะศูนย์ใบลำน
ศกึษำและหอ้งศูนย์ข้อมูลภูมิปัญญำล้ำนนำ 
 

ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
ผลกำรด ำเนินงำนตำมยุทธศำสตรข์องหน่วยงำน 4.55 ดีเยี่ยม 

 
 

  

 
 

3.2  ผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2561    
 

 

 

สรุปผลกำรด ำเนินงำน 
ในแผนปฏิบัติรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 มีโครงกำรที่ด ำเนินกำรทั้งหมด จ ำนวน  

20 โครงกำร จำกที่ก ำหนดไว้ จ ำนวน 21 โครงกำร ก ำหนดตัวชีว้ัดทั้งหมด จ ำนวน 40 ตัวชีว้ัด บรรลุ เป้ำหมำย 
จ ำนวน 37 ตัวชีว้ัด คิดเป็นร้อยละ 12.50 โครงกำรที่ไม่ได้ด ำเนินกำร คือ โครงกำรปริวรรตเอกสำรใบลำน 
8 ภำษำ ในประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 2 เนื่องจำก ปัญหำเรื่องสุขภำพของผูท้รงคุณวุฒิในกำรปริวรรต 
 

ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
ผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติรำชกำร 4.63 ดีเยี่ยม 

 

 3.3 ผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ปีกำรศึกษำ 2560 
  ผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ของส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม ประจ ำปีกำรศึกษำ 2560  
ตำมองค์ประกอบคุณภำพ จ ำนวน 4 องค์ประกอบ และ 13 ตัวบ่งชี้ ของส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรอุดมศึกษำ 
(สกอ.) เมื่อ กรกฎำคม 2561 สรุปได้ดังนี้ 
 

  

ประเด็นยุทธศำสตร์ 
ตัวชี้วัด ร้อยละ 

(บรรลุ) แผน ผล 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1 : 
อนุรักษ์ ส่งเสริม ท ำนุบ ำรุง ศลิปวัฒนธรรมล้ำนนำ 
และเอกสำรโบรำณ ทั้งภำยในและภำยนอก
มหำวิทยำลัย 

 
25 

 
25 

 
100 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 2 :  
พัฒนำแหล่งเรียนรู้ด้ำนศลิปวัฒนธรรมล้ำนนำ 
และเอกสำรโบรำณ 

 
7 

 
5 

 
71.43 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 3 :  
พัฒนำระบบกำรบริหำรจัดกำร 

 
8 

 
7 

 
87.50 

รวม 40 37 92.50 
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ตำรำงแสดงผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำ  
องค์ประกอบ คะแนน ระดับคุณภำพ 

1. ดำ้นประสิทธิผล 5.00 ดีมำก 
2. ดำ้นคุณภำพ 4.89 ดีมำก 
3. ดำ้นประสิทธิภำพของกำรปฏิบัติงำน 5.00 ดีมำก 
4. ด้ำนกำรพัฒนำหน่วยงำน 5.00 ดีมำก 

คะแนนเฉลี่ยผลกำรประเมิน (13 ตัวบ่งชี้) 4.98 ดีมำก 
 

สรุปผลกำรด ำเนินงำน 
 ส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม ได้จัดท ำแผนพัฒนำคุณภำพ ซึ่งคณะกรรมกำรประเมินคุณภำพ 
ได้ให้ข้อเสนอแนะคอรบคลุม ทั้ง 4 องค์ประกอบคุณภำพ และได้มีกำรด ำเนินกำรตำมแผนครบในทุกประเด็น 
ซึ่งข้อเสนอแนะส่วนใหญ่จะเน้นไปในเรื่องโครงกำรที่ด ำเนินกำรควรตอบสนองควำมต้องกำรของผู้รับบริกำร 
และควรมีกำรประเมินควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำรให้ครบถ้วน สมบูรณ์ เพื่อน ำข้อมูลมำปรับปรุงแก้ไข 
และให้ดูแลในเรื่อง กำรรักษำควำมปลอดภัยของทรัพย์สินที่มีค่ำที่เก็บรักษำไว้ในพิพิธภัณฑ์และส ำนักฯ 
อย่ำงเพียงพอและเข้มงวด 
 

ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
ผลกำรประเมินคุณภำพกำรศกึษำภำยใน 4.49 ดี 

 

 3.4 ประสิทธิภำพและประสิทธิผลกำรใช้จ่ำยงบประมำณ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 
 

ตำรำงแสดงกำรใช้จ่ำยงบประมำณโดยภำพรวม  

  

โครงกำร/กิจกรรม 
งบประมำณ 

ที่ได้รับ  
(บำท) 

ผลกำรใช้จ่ำย
งบประมำณ 

(บำท) 

ร้อยละ 
ของกำร
เบิกจ่ำย 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1 : 
อนุรักษ์ ส่งเสริม ท ำนุบ ำรุง ศลิปวัฒนธรรมล้ำนนำ
และเอกสำรโบรำณ ทั้งภำยในและภำยนอก
มหำวิทยำลัย 

 
1,291,000.00 

 
1,281,778.00 

 
99.29 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 2 : 
พัฒนำแหล่งเรียนรู้ด้ำนศลิปวัฒนธรรมล้ำนนำ 
และเอกสำรโบรำณ 

 
327,000.00 

 
215,848.40 

 
66.01 
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ตำรำงแสดงผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำ  
องค์ประกอบ คะแนน ระดับคุณภำพ 

1. ดำ้นประสิทธิผล 5.00 ดีมำก 
2. ดำ้นคุณภำพ 4.89 ดีมำก 
3. ดำ้นประสิทธิภำพของกำรปฏิบัติงำน 5.00 ดีมำก 
4. ด้ำนกำรพัฒนำหน่วยงำน 5.00 ดีมำก 

คะแนนเฉลี่ยผลกำรประเมิน (13 ตัวบ่งชี้) 4.98 ดีมำก 
 

สรุปผลกำรด ำเนินงำน 
 ส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม ได้จัดท ำแผนพัฒนำคุณภำพ ซึ่งคณะกรรมกำรประเมินคุณภำพ 
ได้ให้ข้อเสนอแนะคอรบคลุม ทั้ง 4 องค์ประกอบคุณภำพ และได้มีกำรด ำเนินกำรตำมแผนครบในทุกประเด็น 
ซึ่งข้อเสนอแนะส่วนใหญ่จะเน้นไปในเรื่องโครงกำรที่ด ำเนินกำรควรตอบสนองควำมต้องกำรของผู้รับบริกำร 
และควรมีกำรประเมินควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำรให้ครบถ้วน สมบูรณ์ เพื่อน ำข้อมูลมำปรับปรุงแก้ไข 
และให้ดูแลในเรื่อง กำรรักษำควำมปลอดภัยของทรัพย์สินที่มีค่ำที่เก็บรักษำไว้ในพิพิธภัณฑ์และส ำนักฯ 
อย่ำงเพียงพอและเข้มงวด 
 

ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
ผลกำรประเมินคุณภำพกำรศกึษำภำยใน 4.49 ดี 

 

 3.4 ประสิทธิภำพและประสิทธิผลกำรใช้จ่ำยงบประมำณ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 
 

ตำรำงแสดงกำรใช้จ่ำยงบประมำณโดยภำพรวม  

  

โครงกำร/กิจกรรม 
งบประมำณ 

ที่ได้รับ  
(บำท) 

ผลกำรใช้จ่ำย
งบประมำณ 

(บำท) 

ร้อยละ 
ของกำร
เบิกจ่ำย 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1 : 
อนุรักษ์ ส่งเสริม ท ำนุบ ำรุง ศลิปวัฒนธรรมล้ำนนำ
และเอกสำรโบรำณ ทั้งภำยในและภำยนอก
มหำวิทยำลัย 

 
1,291,000.00 

 
1,281,778.00 

 
99.29 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 2 : 
พัฒนำแหล่งเรียนรู้ด้ำนศลิปวัฒนธรรมล้ำนนำ 
และเอกสำรโบรำณ 

 
327,000.00 

 
215,848.40 

 
66.01 

 
 

  

สรุปผลกำรด ำเนินงำน   
กำรใช้จ่ำยงบประมำณของส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม โดยภำพรวมมีกำรใช้จ่ำยงบประมำณ

เป็นไปตำมแผนร้อยละ 88.05 จำกงบประมำณที่ได้รับจัดสรรทั้งหมด โดยยุทธศำสตร์ที่ 2 ใช้งบประมำณ
น้อยสุด ใช้เพียงร้อยละ 66.01 เนื่องจำกโครงกำรปริวรรตเอกสำรใบลำนไมไ่ด้ด ำเนินกำร   

 

ผลกำรใช้งบประมำณสนับสนุนเพิ่มเติม ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 

โครงกำร/กิจกรรม 

งบประมำณ 
ที่ได้รับ  
(บำท) 

ผลกำรใช้จ่ำย
งบประมำณ 

(บำท) 

ร้อยละ 
ของกำร
เบิกจ่ำย 

1. งำนมหกรรมศลิปวัฒนธรรมอำเซียนสัมพันธ์ 
และกำรแสดงนำนำชำติ ครั้งที่ 7 ณ มหำวิทยำลัย 
รำชภัฏเพชรบุรี (งบเร่งด่วน) 

78,500.00 77,240.00 98.39 

2. จัดซือ้เครื่องสแกนเอกสำร 29,000.00 28,000.00 96.55 
3. โครงกำรจัดส่งกระทงใหญ่เข้ำร่วมประกวดฯ 
(กันเหลื่อมปี 2560) 

90,000.00 90,000.00 100 

รวมทั้งสิ้น 3 โครงกำร/กิจกรรม 197,500.00 195,740.00 99.11 
  

สรุปผลกำรด ำเนินงำน   
ส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม มีกำรเบิกจ่ำยงบประมำณในโครงกำร/กิจกรรม สนับสนุนเพิ่มเติม

จ ำนวน 3 โครงกำร คิดเป็นร้อยละ 99.11 จำกงบประมำณที่ได้รับทั้งหมด โดยเบิกจ่ำยในโครงกำรจัดซื้อ
เครื่องสแกนน้อยที่สุด เพียงร้อยละ 96.55   
 

ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
ประสิทธิภำพและประสิทธิผลกำรใช้จำ่ยงบประมำณ 4.40 ดี 

 
 

โครงกำร/กิจกรรม 
งบประมำณ 

ที่ได้รับ  
(บำท) 

ผลกำรใช้จ่ำย
งบประมำณ 

(บำท) 

ร้อยละ 
ของกำร
เบิกจ่ำย 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 3 : 
พัฒนำระบบกำรบริหำรจัดกำร 

 
500,500.00 

 
367,678.41 

 
73.46 

รวม 2,118,500.00 1,865,304.81 88.05 
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3.5 ผลกำรด ำเนินงำนตำมข้อเสนอแนะของคณะกรรมกำรติดตำม ตรวจสอบ  
และประเมินผลงำนของมหำวิทยำลัย และคณะกรรมกำรติดตำม ตรวจสอบ  
และประเมินผลงำนในต ำแหน่งคณบดี ของชุดที่ผ่ำนมำ 

 คณะกรรมกำรติดตำมฯ ได้ให้ข้อเสนอแนะในกำรสร้ำงเครือข่ำยกับหน่วยงำนภำยนอก เพื่อ  
เพิ่มทรัพยำกรบุคคลและงบประมำณในกำรจัดกิจกรรมหรือโครงกำร ซึ่งทำงส ำนักฯ ได้มีเครือข่ำย
ควำมร่วมมือกันหลำยองค์กร เช่น ธนำคำรออมสิน องค์กำรบริหำรส่วนต ำบล มหำวิทยำลัยในเครือข่ำย 
เป็นต้น 

นอกจำกนี้ ให้ประสำนควำมร่วมมือกับคณะวิชำในกำรจัดโครงกำรต่ำง ๆ  และมีกำรประชำสัมพันธ์
ใหม้ีผู้ใช้ประโยชน์ฐำนข้อมูลของส ำนักเพิ่มมำกขึน้ ซึ่งส ำนักได้ด ำเนินกำรตำมข้อเสนอแนะครบทุกประเด็น 
 

ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
ผลกำรด ำเนินงำนตำมข้อเสนอแนะ 
ของคณะกรรมกำรประเมินฯ ชุดที่ผ่ำนมำ 

4.00 ดี 

 

3.6 คุณลักษณะและกำรบริหำรงำนของผู้อ ำนวยกำร 
          ผลประเมินแบบสอบถำมควำมคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะและกำรบริหำรงำนของผูอ้ ำนวยกำร
ส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 (1 ตุลำคม 
2560 – 30 กันยำยน 2561)  
 ประเมินจำกผู้ตอบแบบสอบถำม จ ำนวน 2 กลุ่ม ประกอบด้วย 1) บุคลำกรภำยในส ำนักศิลปะ 
และวัฒนธรรม สำยวิชำกำร จ ำนวน 2 คน (ร้อยละ 16.70) และสำยสนับสนุน จ ำนวน 10 คน (ร้อยละ 83.30) 
และ 2) ผูบ้ริหำรจำกหน่วยงำนอื่น จ ำนวน 5 คน 

 

 ผลกำรประเมิน    

พฤติกรรมบ่งชี้ 
ผลกำรประเมินจำกบุคลำกร 

ผลกำรประเมินจำก
ผู้บริหำร 

ค่ำเฉลี่ย SD แปลผล ค่ำเฉลี่ย SD แปลผล 
องค์ประกอบที่ 1 ด้ำนคุณลักษณะ มี 3 ด้ำน ดังน้ี  
ด้ำนที่ 1 วิสัยทัศน์และควำมคิดริเริ่มสร้ำงสรรค ์ 4.15 0.66 ดี 4.32 0.56 ดี 
ด้ำนที่ 2 คุณธรรมและจรยิธรรม 4.48 0.54 ดี 4.28 0.46 ดี 
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3.5 ผลกำรด ำเนินงำนตำมข้อเสนอแนะของคณะกรรมกำรติดตำม ตรวจสอบ  
และประเมินผลงำนของมหำวิทยำลัย และคณะกรรมกำรติดตำม ตรวจสอบ  
และประเมินผลงำนในต ำแหน่งคณบดี ของชุดที่ผ่ำนมำ 

 คณะกรรมกำรติดตำมฯ ได้ให้ข้อเสนอแนะในกำรสร้ำงเครือข่ำยกับหน่วยงำนภำยนอก เพื่อ  
เพิ่มทรัพยำกรบุคคลและงบประมำณในกำรจัดกิจกรรมหรือโครงกำร ซึ่งทำงส ำนักฯ ได้มีเครือข่ำย
ควำมร่วมมือกันหลำยองค์กร เช่น ธนำคำรออมสิน องค์กำรบริหำรส่วนต ำบล มหำวิทยำลัยในเครือข่ำย 
เป็นต้น 

นอกจำกนี้ ให้ประสำนควำมร่วมมือกับคณะวิชำในกำรจัดโครงกำรต่ำง ๆ  และมีกำรประชำสัมพันธ์
ใหม้ีผู้ใช้ประโยชน์ฐำนข้อมูลของส ำนักเพิ่มมำกขึน้ ซึ่งส ำนักได้ด ำเนินกำรตำมข้อเสนอแนะครบทุกประเด็น 
 

ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
ผลกำรด ำเนินงำนตำมข้อเสนอแนะ 
ของคณะกรรมกำรประเมินฯ ชุดที่ผ่ำนมำ 

4.00 ดี 

 

3.6 คุณลักษณะและกำรบริหำรงำนของผู้อ ำนวยกำร 
          ผลประเมินแบบสอบถำมควำมคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะและกำรบริหำรงำนของผูอ้ ำนวยกำร
ส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 (1 ตุลำคม 
2560 – 30 กันยำยน 2561)  
 ประเมินจำกผู้ตอบแบบสอบถำม จ ำนวน 2 กลุ่ม ประกอบด้วย 1) บุคลำกรภำยในส ำนักศิลปะ 
และวัฒนธรรม สำยวิชำกำร จ ำนวน 2 คน (ร้อยละ 16.70) และสำยสนับสนุน จ ำนวน 10 คน (ร้อยละ 83.30) 
และ 2) ผูบ้ริหำรจำกหน่วยงำนอื่น จ ำนวน 5 คน 

 

 ผลกำรประเมิน    

พฤติกรรมบ่งชี้ 
ผลกำรประเมินจำกบุคลำกร 

ผลกำรประเมินจำก
ผู้บริหำร 

ค่ำเฉลี่ย SD แปลผล ค่ำเฉลี่ย SD แปลผล 
องค์ประกอบที่ 1 ด้ำนคุณลักษณะ มี 3 ด้ำน ดังน้ี  
ด้ำนที่ 1 วิสัยทัศน์และควำมคิดริเริ่มสร้ำงสรรค ์ 4.15 0.66 ดี 4.32 0.56 ดี 
ด้ำนที่ 2 คุณธรรมและจรยิธรรม 4.48 0.54 ดี 4.28 0.46 ดี 

  

 
 

พฤติกรรมบ่งชี้ 
ผลกำรประเมินจำกบุคลำกร 

ผลกำรประเมินจำก
ผู้บริหำร 

ค่ำเฉลี่ย SD แปลผล ค่ำเฉลี่ย SD แปลผล 
ด้ำนที่ 3 หลักธรรมำภิบำล 4.37 0.58 ดี 4.14 0.53 ดี 

รวมองค์ประกอบที่ 1 4.34 0.60 ด ี 4.22 0.56 ด ี
องค์ประกอบที่ 2 ด้ำนกำรบริหำรงำน มี 4 ด้ำน ดังน้ี 
ด้ำนที่ 1 ภำวะผูน้ ำและกำรท ำงำนเป็นทีม 4.23 0.62 ดี 4.20 0.50 ดี 
ด้ำนที่ 2 กำรบริหำรหนว่ยงำน 4.23 0.62 ดี 4.04 0.61 ดี 
ด้ำนที่ 3 กำรสื่อสำรและกำรสร้ำงเครือข่ำย 4.20 0.61 ดี 3.80 0.76 ดี 
ด้ำนที่ 4 กำรพัฒนำบุคลำกร 4.40 0.53 ดี 3.80 0.91 ดี 

รวมองค์ประกอบที่ 2 4.27 0.59 ด ี 3.96 0.72 ด ี
รวมทั้ง 2 องค์ประกอบ 4.30 0.60 ด ี 4.09 0.64 ด ี

 
 

ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
คุณลักษณะและกำรบริหำรงำนของผู้อ ำนวยกำร 4.23 ดี 

 
4. สรุปผลกำรด ำเนินงำนในภำพรวมทุกองค์ประกอบ  

ผลกำรด ำเนินงำนในด้ำนต่ำง ๆ ทั้งหมด รวมทั้งผลกำรประเมินคุณลักษณะและกำรบริหำรงำน 
ของผู้อ ำนวยกำร (ข้อ 3.1 – 3.6 ข้ำงต้น) ใช้กำรประเมินตำมระดับคะแนน 5  4  3  2 และ 1 โดยน ำมำ 
ถ่วงน้ ำหนักคะแนนแต่ละด้ำนตำมเกณฑ์ของคณะกรรมกำรประเมินฯ แล้วน ำคะแนนเฉลี่ยรวมหลังกำร 
ถ่วงน้ ำหนักมำพิจำรณำตัดสินตำมเกณฑ ์5 ระดับเชน่กัน โดยมีเกณฑก์ำรแปลควำม ดังนี้ 

กำรแปลควำมหมำยของคะแนนเฉลี่ยรวม 
 4.51 – 5.00 ผลกำรด ำเนนิงำนอยู่ในระดับดีเยี่ยม 
 3.51 - 4.50 ผลกำรด ำเนนิงำนอยู่ในระดับดี 
 2.51 – 3.50 ผลกำรด ำเนนิงำนอยู่ในระดับพอใช้ 
 1.51 – 2.50 ผลกำรด ำเนนิงำนอยู่ในระดับควรปรับปรุง 
 1.00 – 1.50 ผลกำรด ำเนนิงำนอยู่ในระดับควรปรับปรุงเรง่ดว่น 
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ตำรำงสรุปผลกำรประเมิน  

ผลกำรด ำเนินงำน 
ค่ำถ่วง 

น้ ำหนัก (%) 
ระดับ
คะแนน 

ผล 
คะแนน 

1. ผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนยุทธศำสตร์ 25 4.55 22.70 
2. ผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติรำชกำร 25 4.63 23.13 
3. ผลกำรประเมินคุณภำพภำยในปี 2560 10 4.49 8.98 
4. ประสิทธิภำพและประสิทธิผลกำรใช้จ่ำยงบประมำณ 20 4.40 17.60 
5. ผลกำรด ำเนินงำนตำมข้อเสนอแนะของคณะกรรมกำร
ติดตำม ตรวจสอบและประเมินผลงำนในปีที่ผ่ำนมำ 

10 4.00 8.00 

6. คุณลักษณะ/กำรบริหำรงำนของผู้อ ำนวยกำร 10 4.23 8.46 
คะแนนรวมถ่วงน้ ำหนัก 100 4.44 88.87 

                          คะแนนเฉลี่ยรวม 88.87x5/100 = 4.44 
ระดับผลกำรประเมิน ด ี

 
ข้อเสนอแนะ 

1.  จังหวัดเชียงใหม่ เป็นจังหวัดที่มีควำมอุดมสมบูรณ์ในด้ำนทรัพยำกรอย่ำงมำก เช่น 
ศลิปวัฒนธรรม ชนเผำ่พืน้เมือง ชำติพันธุ์ โบรำณสถำน วิถีชีวติล้ำนนำ เป็นต้น สำมำรถน ำมำสร้ำงงำนวิจัย
และกำรบริกำรวิชำกำร เพื่อกำรพัฒนำท้องถิ่นได้ตำมพระรำโชบำยของพระบำทสมเด็จพระวชิรเกล้ำ-
เจ้ำอยู่หัว (ในหลวงรัชกำลที่ 10) 

2.  มหำวิทยำลัยอำจมีกำรสร้ำงพิพิธภัณฑ์เกี่ยวกับควำมเชื่อและวิถีชีวิตล้ำนนำขึ้น เพื่อพัฒนำ 
ให้เป็นแหล่งท่องเที่ยว ซึ่งเป็นจุดหนึ่งของเส้นทำงท่องเที่ยวของจังหวัดเชียงใหม่และให้อยู่ในรำยชื่อ  
ของกำรท่องเที่ยวแหง่ประเทศไทยในอนำคต เป็นกำรสรำ้งจุดเด่นให้กับมหำวิทยำลัย 
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ตำรำงสรุปผลกำรประเมิน  

ผลกำรด ำเนินงำน 
ค่ำถ่วง 

น้ ำหนัก (%) 
ระดับ
คะแนน 

ผล 
คะแนน 

1. ผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนยุทธศำสตร์ 25 4.55 22.70 
2. ผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติรำชกำร 25 4.63 23.13 
3. ผลกำรประเมินคุณภำพภำยในปี 2560 10 4.49 8.98 
4. ประสิทธิภำพและประสิทธิผลกำรใช้จ่ำยงบประมำณ 20 4.40 17.60 
5. ผลกำรด ำเนินงำนตำมข้อเสนอแนะของคณะกรรมกำร
ติดตำม ตรวจสอบและประเมินผลงำนในปีที่ผ่ำนมำ 

10 4.00 8.00 

6. คุณลักษณะ/กำรบริหำรงำนของผู้อ ำนวยกำร 10 4.23 8.46 
คะแนนรวมถ่วงน้ ำหนัก 100 4.44 88.87 

                          คะแนนเฉลี่ยรวม 88.87x5/100 = 4.44 
ระดับผลกำรประเมิน ด ี

 
ข้อเสนอแนะ 

1.  จังหวัดเชียงใหม่ เป็นจังหวัดที่มีควำมอุดมสมบูรณ์ในด้ำนทรัพยำกรอย่ำงมำก เช่น 
ศลิปวัฒนธรรม ชนเผำ่พืน้เมือง ชำติพันธุ์ โบรำณสถำน วิถีชีวติล้ำนนำ เป็นต้น สำมำรถน ำมำสร้ำงงำนวิจัย
และกำรบริกำรวิชำกำร เพื่อกำรพัฒนำท้องถิ่นได้ตำมพระรำโชบำยของพระบำทสมเด็จพระวชิรเกล้ำ-
เจ้ำอยู่หัว (ในหลวงรัชกำลที่ 10) 

2.  มหำวิทยำลัยอำจมีกำรสร้ำงพิพิธภัณฑ์เกี่ยวกับควำมเชื่อและวิถีชีวิตล้ำนนำขึ้น เพื่อพัฒนำ 
ให้เป็นแหล่งท่องเที่ยว ซึ่งเป็นจุดหนึ่งของเส้นทำงท่องเที่ยวของจังหวัดเชียงใหม่และให้อยู่ในรำยชื่อ  
ของกำรท่องเที่ยวแหง่ประเทศไทยในอนำคต เป็นกำรสรำ้งจุดเด่นให้กับมหำวิทยำลัย 

 

ส�านักทะเบียนและประมวลผล

 
 

ส ำนักทะเบียนและประมวลผล 
 
1.  ประวัติโดยสังเขป       

ในปี พ.ศ. 2558 ส ำนักส่งเสริมวิชำกำร ได้เปลี่ยนช่ือเป็น “ส ำนักทะเบียนและประมวลผล”  
ตำมกฎกระทรวงศึกษำธิกำรภำยใต้พระรำชบัญญัติมหำวิทยำลัยรำชภัฎเชียงใหม่ พ .ศ.2547  
มีภำระหน้ำที่ในฐำนะหน่วยงำนสนับสนุนกำรผลิตบัณฑิต กำรให้บริกำรวิชำกำรและงำนทะเบียนของ
มหำวิทยำลัยมุ่งเน้นกำรน ำเทคโนโลยีมำใช้ในกำรพัฒนำงำนอย่ำงต่อเน่ือง ส ำนักงำนต้ังอยู่ที่อำคำร 1 
ช้ัน 1 มหำวิทยำลัยรำชภัฎเชียงใหม่  
 
2. ข้อมูลพื้นฐำนที่ส ำคัญ 
 2.1 ปรัชญำ : บรกิำรประทับใจ ก้ำวไกลด้วยเทคโนโลยี มีมำตรฐำนด้ำนกำรปฏิบัตงิำน 
 2.2 วิสัยทัศน์ : ภำยในปี พ.ศ. 2563 ส ำนักทะเบียนและประมวลผลจะเป็นหน่วยงำนช้ันน ำระดับ
ภูมิภำค ในกำรให้บรกิำรดำ้นข้อมูลสำรสนเทศงำนทะเบียนและประมวลผล 

2.3 พันธกจิ :  
1) พัฒนำระบบกำรรับนักศึกษำ ระบบทะเบียนนักศึกษำ ระบบลงทะเบียนระบบประมวลผล

กำรศึกษำ ระบบตรวจสอบและรองรับกำรส ำเร็จกำรศึกษำประสำนงำนกำรบริหำรหลักสูตร และกำร
จัดกำรเรียนกำรสอนที่มปีระสิทธิภำพ 

2) พัฒนำระบบสำรสนเทศให้เป็นศูนย์กลำงขอ้มูลนักศึกษำ อำจำรย์ และข้อมูลหลักสูตรของ
มหำวิทยำลัย 

3) ปรับปรุงรูปแบบกำรให้บรกิำรของส ำนักทะเบียนและประมวลผล 
4) สง่เสริมกำรพัฒนำบุคลำกร เพ่ือพัฒนำงำนส ำนักทะเบียนและประมวลผล 

 2.4 เป้ำประสงค์ : - ไมม่ี – 
2.5 เอกลักษณ์ : ระบบงำนทันสมัย ใส่ใจบรกิำร ท ำงำนเป็นทีม 
2.6 อัตลักษณ์ : บรกิำรแบบกัลยำณมิตร สนับสนุนกำรผลติบัณฑิตดว้ย ICT 
2.7 วัตถุประสงค์และเป้ำหมำย : - ไมม่ี - 
2.8  แผนยุทธศำสตร์ :  
 ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1 กำรพัฒนำกระบวนกำรรับนักศึกษำ 
 ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 2 กำรพัฒนำระบบกำรให้บริกำรทำงกำรศึกษำที่มีประสทิธิภำพ 
 ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 3 กำรพัฒนำระบบทะเบียนและประมวลผล 
 ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 4 กำรพัฒนำกระบวนกำรให้บริกำรตำมมำตรฐำนกำรให้บริกำรโดยยึด

หลักธรรมำภิบำล 
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 ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 5 กำรประสำนงำนดำ้นกำรบริหำรจัดกำรหลักสูตรให้มีประสทิธิภำพ 
2.9 โครงสร้ำงกำรบริหำร :  
  

 
 
 
 
 
 
 
 
  
 2.10 บุคลำกร : ส ำนักทะเบียนและประมวลผล มีจ ำนวนบุคลำกรสำยสนับสนุน รวมทั้งสิ้น จ ำนวน 
20 คน มีคุณวุฒิระดับปริญญำตรี จ ำนวน 14 คน และระดับปริญญำโท จ ำนวน 6 คน  
 
3. ข้อมูลเชิงประจักษ์  
 

3.1 ผลกำรด ำเนนิงำนตำมยุทธศำสตร์ของหน่วยงำน ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 

ประเด็นยุทธศำสตร์ 
ตัวชี้วัด ร้อยละ 

(บรรลุ) แผน ผล 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1 :  
กำรพัฒนำกระบวนกำรรับนักศึกษำ 

 
3 

 
3 

 
100 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 2 :  
กำรพัฒนำระบบกำรให้บริกำรทำงกำรศึกษำที่มีประสทิธิภำพ 

 
4 

 
3 

 
75.00 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 3 :  
กำรพัฒนำระบบทะเบียนและประมวลผล 

 
4 

 
4 

 
100 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 4 :  
กำรพัฒนำกระบวนกำรให้บริกำรตำมมำตรฐำนกำรให้บริกำร 
โดยยึดหลักธรรมำภิบำล 

 
10 

 
9 

 
90.00 

  

ส ำนักทะเบียนและ
ประมวลผล

งำนบริหำรท่ัวไป งำนรับเข้ำศึกษำ งำนบริกำร
กำรศึกษำ

งำนทะเบียนและ
ประมวลผล
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ประเด็นยุทธศำสตร์ 
ตัวชี้วัด ร้อยละ 

(บรรลุ) แผน ผล 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 5 :  
กำรประสำนงำนดำ้นกำรบรหิำรจัดกำรหลักสูตร 
ให้มีประสทิธิภำพ 

 
1 

 
1 

 
100 

รวม 22 20 90.91 
 

สรุปผลกำรด ำเนนิงำน 
ส ำนักทะเบียนและประมวลผล ได้ด ำเนินงำนตำมแผนยุทธศำสตร์ของหน่วยงำนใน จ ำนวน  

5 ประเด็นยุทธศำสตร์ พบว่ำ ในภำพรวมเป็นไปตำมเป้ำหมำยเป็นส่วนใหญ่  มีตัวช้ีวัดทั้งหมด จ ำนวน  
22 ตัวชี้วัด บรรลุเป้ำหมำย จ ำนวน 20 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 90.91 มียุทธศำสตร์ที่ 2 เร่ืองกำรพัฒนำ
ระบบกำรให้บริกำรทำงกำรศึกษำที่มีประสิทธิภำพ ตัวช้ีวัดที่ไม่บรรลุ คือ จ ำนวนระบบสำรสนเทศออนไลน์
ดำ้นกำรจัดกำรเรียนกำรสอนและกำรบรกิำร ที่ด ำเนินกำรไดเ้พียง 3 ระบบ จำกที่ต้ังเป้ำหมำยไว้ 4 ระบบ 
และยุทธศำสตร์ที่ 4 ตัวชี้วัดที่ไม่บรรลุ คือ ผลกำรประเมินกำรบริหำรงำนของผู้บริหำรส ำนัก คะแนนเฉลี่ย 
4.45 จำกที่ต้ังเป้ำหมำยไว้ 4.50 คะแนน 
 

ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
ผลกำรด ำเนนิงำนตำมแผนยุทธศำสตร์ของหน่วยงำน 4.55 ดเีย่ียม 

 
 

3.2  ผลกำรด ำเนนิงำนตำมแผนปฏิบัตริำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2561    
 

 

  

ประเด็นยุทธศำสตร์ 
ตัวชี้วัด ร้อยละ 

(บรรลุ) แผน ผล 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1 :  
กำรพัฒนำกระบวนกำรรับนักศึกษำ 

 
16 

 
15 

 
93.75 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 2 :  
กำรพัฒนำระบบกำรให้บริกำรทำงกำรศึกษำที่มี
ประสิทธิภำพ 

 
26 

 
25 

 
96.15 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 3 :  
กำรพัฒนำระบบทะเบียนและประมวลผล 

 
22 

 
21 

 
95.45 
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สรุปผลกำรด ำเนนิงำน 
ในแผนปฏิบัติกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 มีโครงกำรที่ด ำเนินกำรทั้งหมด จ ำนวน  

24 โครงกำร ก ำหนดตัวชี้วัดโครงกำรไว้ทั้งหมด จ ำนวน 86 ตัวชี้วัด บรรลุเป้ำหมำย จ ำนวน 78 ตัวชี้วัด 
คิดเป็นร้อยละ 90.70 ตัวชี้วัดของโครงกำรที่ไม่บรรลุ จ ำนวน 8 ตัวช้ีวัด จะเป็นเร่ืองของ จ ำนวนคู่มือ
กำรศึกษำที่จัดพิมพ์ จ ำนวนป้ำยติดหน้ำห้องเรียน จ ำนวนผลกำรศึกษำที่ส่งแจ้งให้ผู้ปกครองทรำบจ ำนวนคร้ัง
ของกำรประชุมกรรมกำรชุดต่ำง ๆ และจ ำนวนหลักสูตรที่ผ่ำนกำรกลั่นกรองและ สกอ. ให้ควำมเห็นชอบ 
ซึ่งเป็นตัวช้ีวัดเชิงปริมำณที่ไม่ไดส้ะท้อนถึงคุณภำพของกำรด ำเนินงำน 

 

ข้อเสนอแนะ 
กำรก ำหนดตัวชี้วัดของแต่ละโครงกำรในแผนปฏิบัติรำชกำรประจ ำปี ส่วนใหญ่ก ำหนดเป็น

ข้อมูลเชิงปริมำณ ซึ่งไม่ได้สะท้อนหรือแสดงให้เห็นถึงควำมส ำเร็จตำมวัตถุประสงค์ของโครงกำร  
ควรก ำหนดวัตถุประสงค์ของโครงกำรให้ชัดเจน และก ำหนดตัวชี้วัดที่วัดควำมส ำเร็จของโครงกำรน้ัน ๆ 
ได้อยำ่งแท้จริง 
 

ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
ผลกำรด ำเนนิงำนตำมแผนปฏิบัติรำชกำร 4.53 ดเีย่ียม 

 

 3.3 ผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ปีกำรศกึษำ 2560 
  ผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ของส ำนักทะเบียนและประมวลผล ประจ ำปีกำรศึกษำ 2560 
ตำมองค์ประกอบคุณภำพ จ ำนวน 4 องค์ประกอบ และ 12 ตัวบ่งช้ี ของส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรอุดมศึกษำ 
(สกอ.) เมื่อ กรกฎำคม 2561 สรุปได้ดังนี้ 
 

  

ประเด็นยุทธศำสตร์ 
ตัวชี้วัด ร้อยละ 

(บรรลุ) แผน ผล 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 4 :  
กำรพัฒนำกระบวนกำรให้บริกำรตำมมำตรฐำน
กำรให้บรกิำร โดยยึดหลักธรรมำภิบำล 

 
20 

 
17 

 
85.00 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 5 :  
กำรประสำนงำนดำ้นกำรบรหิำรจัดกำรหลักสูตร 
ให้มีประสทิธิภำพ 

 
2 

 
0 

 
0.00 

รวม 86 78 90.70 
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ตำรำงแสดงผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำ  
องค์ประกอบ คะแนน ระดับคุณภำพ 

1. ดำ้นประสทิธิผล 5.00 ดมีำก 
2. ดำ้นคุณภำพ 4.51 ดมีำก 
3. ดำ้นประสทิธิภำพของกำรปฏิบัตงิำน 5.00 ดมีำก 
4. ดำ้นกำรพัฒนำหน่วยงำน 5.00 ดมีำก 

คะแนนเฉลี่ยผลกำรประเมิน (13 ตัวบ่งชี)้ 4.88 ดีมำก 
 

สรุปผลกำรด ำเนนิงำน 
 ส ำนักทะเบียนและประมวลผล ไดจ้ัดท ำแผนพัฒนำคุณภำพ ตำมข้อเสนอแนะของคณะกรรมกำร

ประเมินคุณภำพ ครอบคลุมทั้ง 4 องค์ประกอบคุณภำพ ซึ่งข้อเสนอแนะจะเน้นไปในเร่ืองกำรก ำหนด
ตัวชี้วัดของแผนกลยุทธ์ เพ่ือวัดควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินกำรตำมกลยุทธ์และให้พัฒนำระบบติดตำม 
ประเมินผล กำรด ำเนินงำนตำมตัวบ่งช้ีของแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติรำชกำรประจ ำปี หำกไม่เป็นไป
ตำมแผน ควรวิเครำะห์หำสำเหตุและหำแนวทำงแก้ไข และในด้ำนกำรจัดกำรควำมรู้และกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
ควรก ำหนดประเด็นกำรจัดกำรควำมรู้ให้สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ของหน่วยงำน และควรมีกำรประเมิน
ควำมเสี่ยงว่ำลดลงจำกเดิมหรือไม่ หลังจำกได้ด ำเนินกำรตำมแผนบริหำรควำมเสี่ยงแล้ว เพ่ือน ำมำ
จัดท ำแผนในปีต่อไปดว้ย 
 นอกจำกนี้ ในด้ำนกำรพัฒนำประสิทธิภำพของกำรปฏิบัติวำน ควรพิจำรณำถึงควำมเร็ว 
ของเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ขำ่ย ที่ให้บรกิำรในช่วงที่มีผู้ใช้บริกำรพร้อมกันจ ำนวนมำก 
 

ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
ผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน 4.19 ดี 

 
 

 3.4 ประสิทธิภำพและประสิทธิผลกำรใช้จ่ำยงบประมำณ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 
 

ตำรำงแสดงกำรใช้จ่ำยงบประมำณโดยภำพรวม  

  

โครงกำร/กจิกรรม 
งบประมำณ 

ที่ได้รับ  
(บำท) 

ผลกำรใช้จ่ำย
งบประมำณ 

(บำท) 

ร้อยละ 
ของกำร
เบิกจ่ำย 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1 :  
กำรพัฒนำกระบวนกำรรับนักศึกษำ 

 
2,001,100.00 

 
768,112.50 

 
38.38 
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สรุปผลกำรด ำเนนิงำน   
จำกตำรำง กำรใช้จำ่ยงบประมำณของส ำนักทะเบียนและประมวลผล โดยภำพรวมมีกำรใช้จ่ำย

งบประมำณเป็นไปตำมแผนร้อยละ 60.36 โดยยุทธศำสตร์ที่ 1 และ 5 ใช้งบประมำณไม่ถึงร้อยละ 50 
(ร้อยละ 37.25) เน่ืองจำกยุทธศำสตร์ที่ 1 ใช้งบประมำณพิมพ์คู่มือกำรศึกษำน้อยกว่ำที่ก ำหนดและ
ยุทธศำสตร์ที่ 5 จ ำนวนหลักสูตรที่กลั่นกรอง ไม่เป็นไปตำมเป้ำหมำยและสกอ. ปรับเปลี่ยนรูปแบบ 
กำรรับทรำบหลักสูตรจำกเอกสำรเป็นระบบ CHE CO   

 

ผลกำรใช้งบประมำณสนับสนุนเพิ่มเติม ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 

โครงกำร/กิจกรรม 

งบประมำณ 
ที่ได้รับ  
(บำท) 

ผลกำรใช้จ่ำย
งบประมำณ 

(บำท) 

ร้อยละ 
ของกำร
เบิกจ่ำย 

งบเร่งด่วน 61,180.00 48,900.00 79.93 
   1. โครงกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้ำนกำรทดสอบ 
ทำงจิตวิทยำและกำรศึกษำ 

47,180.00 41,900.00 88.81 

โครงกำร/กจิกรรม 
งบประมำณ 

ที่ได้รับ  
(บำท) 

ผลกำรใช้จ่ำย
งบประมำณ 

(บำท) 

ร้อยละ 
ของกำร
เบิกจ่ำย 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 2 :  
กำรพัฒนำระบบกำรให้บริกำรทำงกำรศึกษำที่มี
ประสิทธิภำพ 

 
147,800.00 

 
111,822.00 

 
75.66 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 3 :  
กำรพัฒนำระบบทะเบียนและประมวลผล 

 
945,000.00 

 
683,400.00 

 
72.32 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 4 :  
กำรพัฒนำกระบวนกำรให้บริกำรตำมมำตรฐำน
กำรให้บรกิำร โดยยึดหลักธรรมำภิบำล 

 
1,750,600.00 

 
1,384,926.00 

 
79.11 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 5 :  
กำรประสำนงำนดำ้นกำรบรหิำรจัดกำรหลักสูตร 
ให้มีประสทิธิภำพ 

 
103,500.00 

 
38,550.00 

 
37.25 

รวม 4,948,000.00 2,986,810.50 60.36 
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โครงกำร/กิจกรรม 

งบประมำณ 
ที่ได้รับ  
(บำท) 

ผลกำรใช้จ่ำย
งบประมำณ 

(บำท) 

ร้อยละ 
ของกำร
เบิกจ่ำย 

   2. ค่ำใช้จำ่ยในกำรเข้ำร่วมงำนประชุมทำงวิชำกำร                  
เพ่ือเผยแพร่ผลงำนคัดสรรระดับชำต ิ: ยุทธศำสตร์ 
กำรพัฒนำประเทศสู ่Thailand 4.0 

14,000.00 7,000.00 50.00 

งบแผ่นดินเหลือจ่ำย 110,000.00 109,999.73 99.99 
   1. ค่ำวัสดุส ำนักงำนและจัดกำรเรียนกำรสอน 60,000.00 59,999.90 99.99 
   2. ค่ำวัสดุส ำนักงำน 50,000.00 49,999.83 99.99 
เงินรำยได้เหลือจ่ำย 103,500.00 96,000.00 92.75 
   1. เครื่องท ำลำยเอกสำร 15,000.00 15,000.00 100.00 
   2. เครื่องพิมพ์เลเซอร์สี 40,000.00 33,000.00 82.50 
   3. เครื่องส ำรองไฟ 10 เครื่อง 18,500.00 18,000.00 97.30 
   4. จัดซือ้เครื่องคอมพิวเตอร์แบบทัชสกรีน          30,000.00 30,000.00 100.00 
เงินคงคลัง (กันเหลื่อมปี พ.ศ. 2561) 623,590.00 623,590.00 100.00 
   1. จัดซือ้ครุภัณฑ์ชุดเคร่ืองถ่ำยภำพพร้อม
คอมพิวเตอร์ 

73,050.00 73,050.00 100.00 

   2. ชุดโต๊ะพร้อมเก้ำอี้ขนำด 20 ที่น่ัง 54,800.00 54,800.00 100.00 
   3. จัดซือ้โต๊ะท ำงำน/โต๊ะคอมพิวเตอร์/เก้ำอี ้           
ส ำหรับบุคลำกรและพำรท์ิช่ันกั้นห้อง 

495,740.00 495,740.00 100.00 

รวม 12 กจิกรรม/โครงกำร 898,270.00 878,490.00 97.80 
  

 

ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
ประสิทธิภำพและประสิทธิผลกำรใช้จำ่ยงบประมำณ 3.02 พอใช้ 
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3.5 ผลกำรด ำเนนิงำนตำมข้อเสนอแนะของคณะกรรมกำรติดตำม ตรวจสอบ  
และประเมินผลงำนของมหำวิทยำลัย และคณะกรรมกำรติดตำม ตรวจสอบ  
และประเมินผลงำนในต ำแหน่งคณบดี ของชุดที่ผ่ำนมำ 

 คณะกรรมกำรติดตำมฯ ได้ให้ขอ้เสนอแนะแก่ส ำนักทะเบียนและประมวลผลในกำรพัฒนำระบบ
กำรลงทะเบียนอย่ำงต่อเน่ืองให้มีประสิทธิภำพ ซึ่งได้มีกำรพัฒนำภำยใต้โครงกำรพัฒนำระบบสำรสนเทศ
เพ่ือกำรบริหำรของมหำวิทยำลัยในลักษณะครบวงจร เพ่ือกำรใช้งำนในทุกมิติ ต้ังแต่ก ำหนดโครงสร้ำง
ของหลักสูตร กำรจัดท ำแผนกำรเรียน กำรลงทะเบียนเรียน และกำรท ำค ำร้องออนไลน์ จ ำนวน 7 ค ำร้อง 
นอกจำกน้ี ยังมีข้อเสนอแนะให้ร่วมกับคณะวิชำในกำรพัฒนำหลักสูตรให้ได้ตำมเกณฑ์มำตรฐำน
สอดคล้องกับกำรเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 และจัดท ำหลักสูตรใหม่เพ่ือรองรับควำมต้องกำรของ
ท้องถิ่นให้มำกขึ้น ซึ่งได้มีกำรประชุม เพ่ือพัฒนำและปรับปรุงหลักสูตรอย่ำงต่อเน่ือง และบำงหลักสูตร 
ได้มกีำรปิดหลักสูตร อย่ำงมีเงื่อนไข 
 

ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
ผลกำรด ำเนนิงำนตำมข้อเสนอแนะ 

ของคณะกรรมกำรประเมินฯ ชุดที่ผ่ำนมำ 
4.00 ดี 

 

3.6 คุณลักษณะและกำรบรหิำรงำนของผู้อ ำนวยกำร 
          ผลประเมินแบบสอบถำมควำมคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะและกำรบริหำรงำนของผู้อ ำนวยกำร
ส ำนักทะเบียนและประมวลผล มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2561  
(1 ตุลำคม 2560 – 30 กันยำยน 2561)  
 ประเมินจำกผู้ตอบแบบสอบถำม จ ำนวน 2 กลุ่ม ประกอบด้วย 1) บุคลำกรภำยในส ำนักทะเบียน 
และประมวลผล สำยวิชำกำร จ ำนวน 1 คน (ร้อยละ 5.00) และสำยสนับสนุน จ ำนวน 19 คน (ร้อยละ 95.00) 
และ 2) ผู้บริหำรจำกหน่วยงำนอื่น จ ำนวน 5 คน 

 

 ผลกำรประเมิน    

พฤตกิรรมบ่งชี ้
ผลกำรประเมินจำกบุคลำกร ผลกำรประเมินจำก

ผู้บรหิำร 
ค่ำเฉลี่ย SD แปลผล ค่ำเฉลี่ย SD แปลผล 

องค์ประกอบที่ 1 ด้ำนคุณลักษณะ มี 3 ด้ำน ดังนี้  
ด้ำนที่ 1  
วิสัยทัศน์และควำมคิดริเร่ิมสร้ำงสรรค์ 

4.19 0.63 ดี 4.60 0.50 ดเีย่ียม 
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พฤตกิรรมบ่งชี ้
ผลกำรประเมินจำกบุคลำกร ผลกำรประเมินจำก

ผู้บรหิำร 
ค่ำเฉลี่ย SD แปลผล ค่ำเฉลี่ย SD แปลผล 

ด้ำนที่ 2  
คุณธรรมและจริยธรรม 

4.28 0.65 ดี 4.84 0.37 ดเีย่ียม 

ด้ำนที่ 3 หลักธรรมำภิบำล 4.36 0.63 ดี 4.46 0.58 ดี 
รวมองค์ประกอบที่ 1 4.30 0.64 ดี 4.59 0.53 ดีเยี่ยม 

องค์ประกอบที่ 2 ด้ำนกำรบรหิำรงำน มี 4 ด้ำน ดังนี้ 
ด้ำนที่ 1 ภำวะผู้น ำและกำรท ำงำนเป็นทีม 4.25 0.61 ดี 4.72 0.54 ดเีย่ียม 
ด้ำนที่ 2 กำรบรหิำรหนว่ยงำน 4.33 0.59 ดี 4.40 0.55 ดี 
ด้ำนที่ 3 กำรสื่อสำรและกำรสร้ำงเครือข่ำย 4.18 0.66 ดี 4.16 0.85 ดี 
ด้ำนที่ 4 กำรพัฒนำบุคลำกร 4.22 0.63 ดี 4.20 0.87 ดี 

รวมองค์ประกอบที่ 2 4.25 0.62 ดีเยี่ยม 4.37 0.73 ดี 
รวมทั้ง 2 องค์ประกอบ 4.27 0.63 ดีเยี่ยม 4.44 0.65 ดี 

 
 

ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
คุณลักษณะและกำรบริหำรงำนของผู้อ ำนวยกำร 4.30 ดี 

 
4. สรุปผลกำรด ำเนนิงำนในภำพรวมทุกองค์ประกอบ  

ผลกำรด ำเนินงำนในด้ำนต่ำง ๆ ทั้งหมด รวมทั้งผลกำรประเมินคุณลักษณะและกำรบริหำรงำน 
ของผู้อ ำนวยกำร (ข้อ 3.1 – 3.6 ข้ำงต้น) ใช้กำรประเมินตำมระดับคะแนน 5  4  3  2 และ 1 โดยน ำมำ 
ถ่วงน้ ำหนักคะแนนแต่ละด้ำนตำมเกณฑ์ของคณะกรรมกำรประเมินฯ แล้วน ำคะแนนเฉล่ียรวมหลังกำร 
ถ่วงน้ ำหนักมำพิจำรณำตัดสนิตำมเกณฑ์ 5 ระดับเช่นกัน โดยมีเกณฑ์กำรแปลควำม ดังน้ี 

กำรแปลควำมหมำยของคะแนนเฉลี่ยรวม 
 4.51 – 5.00 ผลกำรด ำเนนิงำนอยู่ในระดับดเีย่ียม 
 3.51 - 4.50 ผลกำรด ำเนนิงำนอยู่ในระดับด ี
 2.51 – 3.50 ผลกำรด ำเนนิงำนอยู่ในระดับพอใช้ 
 1.51 – 2.50 ผลกำรด ำเนนิงำนอยู่ในระดับควรปรับปรุง 
 1.00 – 1.50 ผลกำรด ำเนนิงำนอยู่ในระดับควรปรับปรุงเรง่ด่วน 
 

  



312 รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

 
 

ตำรำงสรุปผลกำรประเมิน  
ผลกำรด ำเนนิงำน ค่ำถ่วง 

น้ ำหนัก (%) 
ระดับ
คะแนน 

ผล 
คะแนน 

1. ผลกำรด ำเนนิงำนตำมแผนยุทธศำสตร์ 25 4.55 22.7 
2. ผลกำรด ำเนนิงำนตำมแผนปฏิบัติรำชกำร 25 4.53 22.68 
3. ผลกำรประเมินคุณภำพภำยในปี 2560 10 4.19 8.38 
4. ประสิทธิภำพและประสิทธิผลกำรใช้จำ่ยงบประมำณ 20 3.02 12.08 
5. ผลกำรด ำเนนิงำนตำมข้อเสนอแนะของคณะกรรมกำร
ติดตำม ตรวจสอบและประเมินผลงำนในปีที่ผ่ำนมำ 

10 4 8.0 

6. คุณลักษณะ/กำรบริหำรงำนของผู้อ ำนวยกำร 10 4.30 8.6 
คะแนนรวมถ่วงน้ ำหนัก 100 4.12 82.44 

                          คะแนนเฉลี่ยรวม 82.44x5/100 = 4.12 
ระดับผลกำรประเมิน ดี 

 
ข้อเสนอแนะ 

1.  ส ำนักทะเบียนและประมวลผล มีกำรด ำเนินกำรบรรลุตำมแผนยุทธศำสตร์ที่วำงไว้และ 
มีกำรใช้งบประมำณเป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพและประสิทธิผลเป็นส่วนใหญ่ และมีกำรด ำเนินกำร 
ครบทุกโครงกำรตลอดปีกำรศึกษำ 

2.  ส ำนักทะเบียนและประมวลผลมีกำรพัฒนำระบบสำรสนเทศด้ำนกำรจัดกำรศึกษำ ต้ังแต่
ระบบรับเข้ำจนถึงส ำเร็จกำรศึกษำใน 5 ระบบหลัก ซึ่งเป็นระบบบริกำรกำรศึกษำ online ที่ครอบคลุม
ต้ังแต่กำรรำยงำนตัวเข้ำศึกษำ กำรช ำระเงิน กำรลงทะเบียน กำรลงหน่วยกิจกรรม และกำรส ำเร็จกำรศึกษำ 
ซึ่งข้อมูลทั้งหมดเชื่อมโยงซึ่งกันและกัน สำมำรถตรวจสอบได้ 

3. มีกำรจัดท ำระบบค ำร้อง Online ทั้งหมด 7 ค ำร้อง ซึ่งอำจำรย์สำมำรถพบปะพูดคุยกับ
นักศึกษำในระบบและตรวจสอบข้อมูล เพ่ือประกอบกำรตัดสินใจ ท ำให้สะดวก รวดเร็วและทันสมัย
มำกขึน้ 

4. ควรพัฒนำระบบสำรสนเทศของส ำนักทะเบียนและประมวลผลอย่ำงต่อเน่ือง ให้สำมำรถ
ใช้ประโยชน์ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ และต้องดูแลให้เจ้ำหน้ำที่ของส ำนักทุกคนสำมำรถดูแลระบบ  
ได้ด้วยตนเองเมื่อเกิดปัญหำขึน้สำมำรถแก้ไขไดท้ันท่วงที 

5. ควรมีกำรน ำข้อมูลที่มีในระบบต้ังแต่รับเข้ำ ลงทะเบียน กำรจัดกำรเรียนกำรสอน         
กำรแบ่งกลุม่เรียน กำรวัดและประเมินผล กำรออกกลำงคัน กำรส ำเร็จกำรศึกษำ เป็นต้น มำวิเครำะห์
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สังเครำะห์เป็นข้อมูลสำรสนเทศเพ่ือให้ผู้บริหำรใช้ในกำรตัดสินใจในกำรบริหำรและกำรจัดกำรศึกษำ 
ให้มีประสทิธิภำพมำกขึน้ 

6. ควรมีกำรปรับปรุงระเบียบ ข้อบังคับต่ำงๆ ของมหำวิทยำลัยเพ่ือสง่เสริมกำรจัดหลักสูตร 
กำรเรียนกำรสอนแบบสะสมหน่วยกิต (Credit bank) เพ่ือตอบสนองต่อกำรเรยีนรู้ตลอดชีวิต 
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ส�านักหอสมุด
 

 

ส ำนักหอสมุด 
 
1.  ประวัติโดยสังเขป       

ห้องสมุด ได้ก่อตั้งพร้อมกับโรงเรียนฝึกหัดครูกสิกรรม เมื่อวันที่ 19 พฤษภาคม พ.ศ. 2467 ต่อมา
เปลี่ยนชื่อเป็นโรงเรียนฝึกหัดครูมูลจังหวัดเชียงใหม่ ในปี พ.ศ. 2485 และได้รับการยกฐานะเป็นวิทยาลัยครู
เชียงใหม่ ในปี พ.ศ. 2503 “ห้องสมุด” จึงได้รับการพัฒนาเปลี่ยนชื่อเป็น “หอสมุดวิทยาลัยครูเชียงใหม่” 
หลังจากวิทยาลัยครู 36 แห่งทั่วประเทศ ได้รับพระมหากรุณาธิคุณจากพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว 
รัชกาลที่ 9 พระราชทานนาม เป็น “สถาบันราชภัฏ” ในปี พ.ศ. 2535 หอสมุดจึงได้เปลี่ยนชื่อเป็น “หอสมุด
สถาบันราชภัฏเชียงใหม่”  

เพื่อรองรับการพัฒนาของสถาบันราชภัฏเชียงใหม่ ได้จัดตั้งศูนย์บริการอินเทอร์เน็ตขึ้นเมื่อเดือน
สิงหาคม พ.ศ. 2539 และจัดตั้งศูนย์บริการคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2540 และในปี พ.ศ. 2543 “หอสมุดสถาบัน
ราชภัฏเชียงใหม่” ได้ปรับฐานะและลักษณะงานบริการ เป็น “ศูนย์วิทยบริการ” และย้ายมายังอาคาร 
วิทยบริการ เพื่อความทันสมัย และเมื่อพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวรัชกาลที่ 9 ทรงพระกรุณาโปรดเกล้า
โปรดกระหม่อมลงพระปรมาภิไธยในพระราชบัญญัติ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ พ.ศ. 2547 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่จึงได้รวมโครงสร้างของศูนย์บริการคอมพิวเตอร์และศูนย์วิทยบริการ เพื่อให้
สอดคล้องตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ จึงตั้งขึ้น เป็น “ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ” ในปี พ.ศ. 2548 และในปี พ.ศ. 2558 ได้ปรับโครงสร้างและแบ่งงานภายในแยกงานหอสมุด 
กับงานเทคโนโลยีสารสนเทศออกจากกัน เป็น “ส านักหอสมุด” และ “ส านักดิจิทัลเพื่อการศึกษา”  
โดยมีผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. สุทธินันท์ ชื่นชม ด ารงต าแหน่งผูอ้ านวยการจนถึงปัจจุบัน 
 
2. ข้อมูลพื้นฐำนที่ส ำคัญ 
 2.1 ปรัชญำ : การเรียนรู้ตลอดชีวิตน าไปสู่การพัฒนาท้องถิ่นอย่างยั่งยืน 
 2.2 วิสัยทัศน์ : เป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ตลอดชีวิต ที่ทันสมัย เพื่อการพัฒนาท้องถิ่น 

2.3 พันธกิจ :  
1) แสวงหาและพัฒนาทรัพยากรการเรียนรู้ที่หลากหลายและทันสมัยตรงตามความต้องการ

ของผู้ใช ้
2) พัฒนาส านักหอสมุดใหเ้ป็นหอ้งสมุดอเิล็กทรอนิกส์ดว้ยเทคโนโลยีที่ทันสมัย 
3) พัฒนาคุณภาพงานบริการสารสนเทศเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น 
4) ส่งเสริมและพัฒนาใหผู้ใ้ช้บริการมีทักษะการเรียนรูต้ลอดชีวติ 
5) พัฒนาระบบบริหารจัดการของส านักหอสมุดให้มีประสิทธิภาพโดยยึดหลักธรรมาภิบาลและ

เป็นมติรตอ่สิ่งแวดล้อม 



315รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่

ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

 
 

 2.4 เป้ำประสงค์ : แผนยุทธศาสตร์ส านักหอสมุด ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2561-2565) ฉบับปรับปรุง 
ปี  2561 ก าหนดเป้าประสงค์ 11 ข้อ รวม 17 ตัวชีว้ัด และมี 33 กิจกรรม/โครงการย่อย ดังนี้ 
  1) ส านักหอสมุดเป็นห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์ที่ทันสมัย มี 3 ตัวชี้วัด และมี 4 กิจกรรม/
โครงการย่อย 
  2) ส านักหอสมุดมีเครือข่ายความร่วมมือในการใช้ทรัพยากรอิเล็กทรอนิกส์ร่วมกันมี 1 ตัวชี้วัด 
และมี 1 กิจกรรม/โครงการย่อย 
  3) ส านักหอสมุดมีบริการวิชาการที่ส่งเสริมและพัฒนาให้ผู้ใช้บริการทั้งภายในและภายนอก
มหาวิทยาลัยมีทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวติ มี 1 ตัวชีว้ัด และมี 9 กิจกรรม/โครงการย่อย 
  4) ส านักหอสมุดเป็นศูนย์สารสนเทศเพื่อส่งเสริมการพัฒนาวิชาชีพครูและบุคลากรทางการศึกษา 
มี 2 ตัวชีว้ัด และมี 5 กิจกรรม/โครงการย่อย 
  5) เพิ่มประสิทธิภาพการท ารายการทรัพยากรสารสนเทศ มี 1 ตัวชี้วัด และมี 3 กิจกรรม/
โครงการย่อย 
  6) ส านักหอสมุดบริหารงานอย่างเป็นระบบตามหลักธรรมาภิบาล มี 2 ตัวชี้วัด และมี 2 กิจกรรม/
โครงการย่อย 
  7) ส านักหอสมุดมีการบริหารจัดการพื้นที่ให้มีประสิทธิภาพและเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 
มี 2 ตัวชีว้ัด และมี 2 กิจกรรม/โครงการย่อย 
  8) ส านักหอสมุดได้รับการประเมินเป็นห้องสมุดสีเขียว Green Library ภายในปี 2563 
มี 1 ตัวชีว้ัด และมี 2 กิจกรรม/โครงการย่อย 
  9) ส านักหอสมุดมุ่งเน้นการบริหารจัดการเชิงรุกที่ทันสมัย มี 3 ตัวชี้วัด และมี 2 กิจกรรม/
โครงการย่อย 
  10) ส านักหอสมุดแสวงหาทรัพยากร/รายได้เพื่อการพัฒนาส านักหอสมุดอย่างยั่งยืน มี 1 ตัวชี้วัด 
และมี 1 กิจกรรม/โครงการย่อย 
  11) บุคลากรมีศักยภาพและความสุขในการท างาน มี 2 ตัวชีว้ัด และมี 2 กิจกรรม/โครงการย่อย 

2.5 เอกลักษณ์ : มุ่งมั่นใหบ้ริการ สร้างสรรค์ความรู้สู่ชุมชน 
2.6 อัตลักษณ์ : SMART @ CMRU Library 
2.7 วัตถุประสงค์และเป้ำหมำย :  

1) เพื่อเป็นแหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ที่มีความหลากหลายและทันสมัยในการสนับสนุน  
การเรียนการสอน การวิจัย และบริการวิชาการแก่บุคลากรภายในมหาวิทยาลัยและชุมชนท้องถิ่น 

2) เพื่อเป็นหอ้งสมุดอเิล็กทรอนิกส์ที่ทันสมัย 
3) เพื่อให้ผู้ใชบ้ริการได้รับบริการสารสนเทศที่มคีุณภาพตามมาตรฐานสากล 
4) เพื่อให้ผู้ใชบ้ริการมทีักษะการเรียนรูต้ลอดชวีิต 
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5) เพื่อให้มีระบบบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพโดยยึดหลักธรรมาภิบาลและเป็นมิตรต่อ
สิ่งแวดล้อม 

2.8  แผนยุทธศำสตร ์:  
 ประเด็นยุทธศาสตรท์ี่ 1 พัฒนาส านักหอสมุดใหเ้ป็นหอ้งสมุดอเิล็กทรอนิกส์ที่ทันสมัย 
 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 เป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ตลอดชีวิตเพื่อการพัฒนาท้องถิ่นและวิชาชีพครู 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนาระบบบริหารจัดการใหท้ันสมัย ยึดหลักธรรมาภบิาลและเป็นมิตร
กับสิ่งแวดล้อม 

2.9 โครงสร้ำงกำรบริหำร :  
ส านักหอสมุด มีผู้อ านวยการเป็นผู้บังคับบัญชา โดยมีคณะกรรมการประจ าส านักหอสมุด 

ท าหน้าที่ก ากับนโยบายและใหข้้อเสนอแนะในการบริหารงาน มีการจัดโครงสร้างการบริหารเป็นส านักงาน
ผูอ้ านวยการ มีสว่นงานย่อย 4 งาน ประกอบด้วย 1) งานบริหารทั่วไป 2) งานบริการสารสนเทศ 3) งานพัฒนา
และจัดระบบทรัพยากรสารสนเทศ และ 4) งานเทคโนโลยีหอ้งสมุด  
 2.10 บุคลำกร : ส านักหอสมุด มีจ านวนบุคลากรสายสนับสนุน รวมทั้งสิ้น จ านวน 25 คน  
มีคุณวุฒิต่ ากว่าระดับปริญญาตรี จ านวน 3 คน ระดับปริญญาตรี จ านวน 19 คน และระดับปริญญาโท 
จ านวน 3 คน  
 
3. ข้อมูลเชิงประจักษ์  
 

3.1 ผลกำรด ำเนินงำนตำมยุทธศำสตร์ของหน่วยงำน ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 

ประเด็นยุทธศำสตร์ 
ตัวชี้วัด ร้อยละ 

(บรรลุ) แผน ผล 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1 :  
พัฒนาส านักหอสมุดใหเ้ป็นหอ้งสมุดอเิล็กทรอนิกส์ที่ทันสมัย 

 
4 

 
3 

 
75.00 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 2 :  
เป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ตลอดชวีิตเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น 
และวิชาชีพครู 

 
2  

 
2  

 
100 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 3 :  
พัฒนาระบบบริหารจัดการใหท้ันสมัย  
ยึดหลักธรรมาภิบาลและเป็นมติรกับสิ่งแวดล้อม 

 
11  

 
8 

 
72.72 

รวม 17 13 76.47 
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สรุปผลกำรด ำเนินงำน 
ส านักหอสมุดได้ด าเนินการตามแผนยุทธศาสตร์ของหน่วยงานใน 3 ประเด็นยุทธศาสตร์ พบว่า 

ในภาพรวมเป็นไปตามเป้าหมายเป็นส่วนใหญ่ มีตัวชี้วัดทั้งหมด จ านวน 17 ตัวชี้วัด บรรลุเป้าหมาย 
จ านวน 13 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 76.47 ตัวชี้วัดที่ไม่บรรลุเป้าหมายส่วนใหญ่อยู่ในประเด็นยุทธศาสตร์
ที่ 3 จ านวน 3 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 27.27 ได้แก่ ความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  จ านวนพื้นที่
ได้รับการปรับปรุงใหเ้น้น Learning space และจ านวนการใชท้รัพยากรลดลง 
 

ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตรข์องหนว่ยงาน 3.82 ดี 

 

3.2  ผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2561    
 

 

สรุปผลกำรด ำเนินงำน 
ในแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2561 มีโครงการที่ด าเนินการทั้งหมด จ านวน 

15 โครงการ ก าหนดตัวชี้วัดของโครงการทั้งหมดไว้ จ านวน 71 ตัวชี้วัด บรรลุเป้าหมาย จ านวน  69 ตัวชี้วัด 
คิดเป็นร้อยละ 97.18 ตัวชี้วัดของโครงการที่ไม่บรรลุ จ านวน 2 ตัวชี้วัด คือ จ านวนทรัพยากรที่ซื้อ 
เข้าห้องสมุดต่ ากว่าจ านวนที่ตั้งไว้ และจ านวนนักศึกษาที่เข้าร่วมโครงการปฐมนิเทศการใช้ห้องสมุด  
ต่ ากว่าจ านวนที่ตัง้ไว้ 
 

ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 4.86 ดีเยี่ยม 

ประเด็นยุทธศำสตร์ 
ตัวชี้วัด ร้อยละ 

(บรรลุ) แผน ผล 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1 :  
พัฒนาส านักหอสมุด 
ให้เป็นหอ้งสมุดอิเล็กทรอนิกส์ที่ทันสมัย 

4  4  100 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 2 :  
เป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ตลอดชวีิต 
เพื่อการพัฒนาท้องถิ่นและวิชาชีพครู 

 
33 

 
31 

 
93.93 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 3 :  
พัฒนาระบบบริหารจัดการใหท้ันสมัย  
ยึดหลักธรรมาภิบาลและเป็นมติรกับสิ่งแวดล้อม 

34 34  100 

รวม 71 69 97.18 
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 3.3 ผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ปีกำรศึกษำ 2560 
  ผลการประเมินคุณภาพการศกึษาภายใน ของส านักหอสมุด ประจ าปีการศึกษา 2560 ตามองค์ประกอบ
คุณภาพ จ านวน 4 องค์ประกอบ และ 12 ตัวบ่งชี้ ของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)  
เมื่อ กรกฎาคม 2561 สรุปได้ดังนี้ 
 

ตำรำงแสดงผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำ  
องค์ประกอบ คะแนน ระดับคุณภำพ 

1. ดา้นประสิทธิผล 5.00 ดีมาก 
2. ดา้นคุณภาพ 4.38 ดีมาก 
3. ดา้นประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน 5.00 ดีมาก 
4. ด้านการพัฒนาหน่วยงาน 5.00 ดีมาก 

คะแนนเฉลี่ยผลกำรประเมิน (13 ตัวบ่งชี้) 4.84 ดีมำก 
 

สรุปผลกำรด ำเนินงำน 
 ส านักหอสมุด ได้จัดท าแผนพัฒนาคุณภาพ ซึ่งคณะกรรมการประเมินคุณภาพได้ให้ข้อเสนอแนะ 
ในองค์ประกอบคุณภาพที่ 1 และองค์ประกอบคุณภาพที่ 4 ในด้านการก าหนดตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย
ของความส าเร็จของแผนกลยุทธ์ให้มีการท้าทายและการเขียนรายงานประเมินตนเองให้ตรงประเด็น   
การเขียนจุดแข็ง และการวิเคราะหป์ระเด็นความเสี่ยงของหน่วยงานเป็นต้น 
 

ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
ผลการประเมินคุณภาพการศกึษาภายใน 4.42 ดี 

 

 3.4 ประสิทธิภำพและประสิทธิผลกำรใช้จ่ำยงบประมำณ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 
 

ตำรำงแสดงกำรใช้จ่ำยงบประมำณโดยภำพรวม  

  

โครงกำร/กิจกรรม 
งบประมำณ 

ที่ได้รับ  
(บำท) 

ผลกำรใช้จ่ำย
งบประมำณ 

(บำท) 

ร้อยละ 
ของกำร
เบิกจ่ำย 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1 :  
พัฒนาส านักหอสมุดใหเ้ป็นหอ้งสมุดอเิล็กทรอนิกส์
ที่ทันสมัย 

 
500,000.00 

 
488,990.00 

 
97.80 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 2 :  
เป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ตลอดชวีิต  
เพื่อการพัฒนาท้องถิ่นและวิชาชีพครู 

 
4,210,100.00 

 
4,132,208.28 

 
98.15 
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สรุปผลกำรด ำเนินงำน   
จากตารางแสดงผลการใช้จ่ายงบประมาณของส านักหอสมุด โดยภาพรวมมีการเบิกจ่ายงบประมาณ 

ร้อยละ 96.74 ของงบประมาณทั้งหมดที่ได้รับ และเบิกจ่ายงบประมาณในประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2  
การเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ตลอดชีวิตเพื่อการพัฒนาท้องถิ่นและวิชาชีพครูมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 
98.15   

 

ผลกำรใช้งบประมำณสนับสนุนเพิ่มเติม ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 
  

 
 

ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จา่ยงบประมาณ 4.84 ดีเยี่ยม 

 
 

โครงกำร/กิจกรรม 
งบประมำณ 

ที่ได้รับ  
(บำท) 

ผลกำรใช้จ่ำย
งบประมำณ 

(บำท) 

ร้อยละ 
ของกำร
เบิกจ่ำย 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 3 :  
พัฒนาระบบบริหารจัดการใหท้ันสมัย 
ยึดหลักธรรมาภิบาลและเป็นมติรกับสิ่งแวดล้อม 

1,197,800.00 1,094,284.36 91.36 

รวม 5,907,900.00 5,715,482.64 96.74 

โครงกำร/กิจกรรม 
งบประมำณ 

ที่ได้รับ  
(บำท) 

ผลกำรใช้จ่ำย
งบประมำณ 

(บำท) 

ร้อยละ 
ของกำร
เบิกจ่ำย 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1 :  
พัฒนาส านักหอสมุดใหเ้ป็นหอ้งสมุดอเิล็กทรอนิกส์
ที่ทันสมัย 

 
906,500.00 

 
405,735.00 

 
44.76 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 2 :  
เป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ตลอดชวีิต  
เพื่อการพัฒนาท้องถิ่นและวิชาชีพครู 

 
1,963,239.00 

 
1,080,338.75 

 
55.03 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 3 :  
พัฒนาระบบบริหารจัดการใหท้ันสมัย 
ยึดหลักธรรมาภบิาลและเป็นมติรกับสิ่งแวดล้อม 

 
1,432,345.00 

 
1,368,069.70 

 
95.51 

รวม 4,302,084.00 2,854,143.45 66.34 
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3.5 ผลกำรด ำเนินงำนตำมข้อเสนอแนะของคณะกรรมกำรติดตำม ตรวจสอบ  
และประเมินผลงำนของมหำวิทยำลัย และคณะกรรมกำรติดตำม ตรวจสอบ  
และประเมินผลงำนในต ำแหน่งคณบดี ของชุดที่ผ่ำนมำ 

 คณะกรรมการติดตามฯ ได้ให้ข้อเสนอแนะส านักหอสมุดในการแก้ไขปัญหาที่มีผู้ใช้บริการ
ส านักหอสมุดลดลง จึงให้มีการประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการโดยละเอียด ครอบคลุม 5 ประเด็น  
ทั้งด้านความพึงพอใจด้านกระบวนการและขั้นตอนการใหบ้ริการ เจา้หน้าที่ที่ใหบ้ริการ สิ่งอ านวยความสะดวก 
สถานที่ คุณภาพการให้บริการและระบบสารสนเทศของหน่วยงาน เพื่อน าข้อมูลมาวิเคราะห์และปรับปรุง 
ท าให้ผู้รับบริการเพิ่มมากขึ้น ซึ่งส านักหอสมุดได้จัดกิจกรรม จ านวน 6 โครงการ และเสนอให้มี 
การก าหนดสัดส่วนการซื้อทรัพยากรทางวิชาการให้เหมาะสมสอดคล้องกับหลักสูตรที่เปิดสอน 
 

 ข้อเสนอแนะ 
  ในการประเมินผลลัพธ์ที่ได้จากการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตามฯ 
มิใช่ประเมินเพียงได้ด าเนินโครงการหรือกิจกรรมตามแผนแล้วเท่านั้น แต่ควรประเมินว่าการด าเนินโครงการ
ทั้งหมดสง่ผลกระทบให้มผีูเ้ข้ามาใช้บริการส านักหอสมุดเพิ่มมากขึ้นจากปีที่ผา่นมาหรอืไม่อย่างไร 
 

ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะ 

ของคณะกรรมการประเมินฯ ชุดที่ผ่านมา 
4.00 ดี 

 

3.6 คุณลักษณะและกำรบริหำรงำนของผู้อ ำนวยกำร 
          ผลประเมินแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะและการบริหารงานของผูอ้ านวยการ
ส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 (1 ตุลาคม 2560 –  
30 กันยายน 2561)  
 ประเมินจากผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 2 กลุ่ม ประกอบด้วย 1) บุคลากรภายในส านักหอสมุด  
สายวิชาการ จ านวน 4 คน (ร้อยละ 14.30) สายสนับสนุน จ านวน 24 คน (ร้อยละ 85.70) และ  
2) ผูบ้ริหารจากหน่วยงานอื่น จ านวน 5 คน 

 

 ผลกำรประเมิน    

พฤติกรรมบ่งชี้ 
ผลกำรประเมินจำกบุคลำกร 

ผลกำรประเมินจำก
ผู้บริหำร 

ค่ำเฉลี่ย SD แปลผล ค่ำเฉลี่ย SD แปลผล 
องค์ประกอบที่ 1 ด้ำนคุณลักษณะ มี 3 ด้ำน ดังน้ี  
ด้ำนที่ 1 วิสัยทัศน์และความคิดริเริ่มสร้างสรรค ์ 4.39 0.77 ดี 4.60 0.58 ดีเยี่ยม 
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พฤติกรรมบ่งชี้ 
ผลกำรประเมินจำกบุคลำกร 

ผลกำรประเมินจำก
ผู้บริหำร 

ค่ำเฉลี่ย SD แปลผล ค่ำเฉลี่ย SD แปลผล 
ด้ำนที่ 2 คุณธรรมและจรยิธรรม 4.46 0.64 ดี 4.52 0.51 ดีเยี่ยม 
ด้ำนที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 4.21 0.88 ดี 4.28 0.54 ดี 

รวมองค์ประกอบที่ 1 4.32 0.80 ด ี 4.42 0.55 ด ี
องค์ประกอบที่ 2 ด้ำนกำรบริหำรงำน มี 4 ด้ำน ดังน้ี 
ด้ำนที่ 1 ภาวะผูน้ าและการท างานเป็นทีม 4.43 0.71 ดี 4.48 0.51 ดี 
ด้ำนที่ 2 การบริหารหนว่ยงาน 4.46 0.65 ดี 4.32 0.48 ดี 
ด้ำนที่ 3 การสื่อสารและการสร้างเครือข่าย 4.29 0.65 ดี 4.16 0.80 ด ี
ด้ำนที่ 4 การพัฒนาบุคลากร 4.21 0.80 ดี 3.96 0.84 ดี 

รวมองค์ประกอบที่ 2 4.35 0.71 ด ี 4.23 0.69 ด ี
รวมทั้ง 2 องค์ประกอบ 4.33 0.76 ด ี 4.33 0.63 ด ี

 

ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
คุณลักษณะและการบริหารงานของผู้อ านวยการ 4.35 ดี 

 
4. สรุปผลกำรด ำเนินงำนในภำพรวมทุกองค์ประกอบ  

ผลการด าเนินงานในด้านต่าง ๆ ทั้งหมด รวมทั้งผลการประเมินคุณลักษณะและการบริหารงาน  
ของผู้อ านวยการ (ข้อ 3.1 – 3.6 ข้างต้น) ใช้การประเมินตามระดับคะแนน 5  4  3  2 และ 1 โดยน ามา 
ถ่วงน้ าหนักคะแนนแต่ละด้านตามเกณฑ์ของคณะกรรมการประเมินฯ แล้วน าคะแนนเฉลี่ยรวมหลังการ
ถ่วงน้ าหนักมาพิจารณาตัดสินตามเกณฑ ์5 ระดับเชน่กัน โดยมีเกณฑก์ารแปลความ ดังนี้ 

 

กำรแปลควำมหมำยของคะแนนเฉลี่ยรวม 
 4.51 – 5.00 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับดีเยี่ยม 
 3.51 - 4.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับดี 
 2.51 – 3.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับพอใช้ 
 1.51 – 2.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับควรปรับปรุง 
 1.00 – 1.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับควรปรับปรุงเรง่ดว่น 
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ตำรำงสรุปผลกำรประเมิน  
ผลกำรด ำเนินงำน ค่ำถ่วง 

น้ ำหนัก (%) 
ระดับ
คะแนน 

ผล 
คะแนน 

1. ผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ 25 3.82 19.12 
2. ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ 25 4.86 24.3 
3. ผลการประเมินคุณภาพภายในปี 2560 10 4.42 8.84 
4. ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ 20 4.84 19.35 
5. ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ
ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานในปีที่ผ่านมา 

10 4 8.0 

6. คุณลักษณะ/การบริหารงานของผู้อ านวยการ 10 4.35 8.7 
คะแนนรวมถ่วงน้ ำหนัก 100 4.42 88.31 

                          คะแนนเฉลี่ยรวม 88.31x5/100 = 4.42 
ระดับผลกำรประเมิน ด ี

 
ข้อเสนอแนะ 

1.  มหาวิทยาลัยมีการพัฒนาห้องสมุดให้เป็นห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์ที่ทันสมัย โดยปรับเปลี่ยน
มาใช้ระบบห้องสมุดอัตโนมัติ และจัดซื้อหนังสือที่เป็น E-Book และ E-magazine ร่วมกับภาคีเครือข่าย 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ 33 แห่งมากขึ้น 

2.  ส านักหอสมุดได้จัดพื้นที่ Learning Space เพื่อตอบสนองความต้องการของผู้ใช้ห้องสมุด
มากยิ่งขึ้น จึงได้จัดพื้นที่เพลินโซน ให้กับนักศึกษาให้เข้ามาใช้บริการถึงเวลา 24.00 น. จึงควรเพิ่ม  
การให้บริการระบบ Internet Wifi ให้สมบูรณ์ และดูแลเรื่องความปลอดภัยของนักศึกษาเป็นอย่างดี 
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ส�านักดิจิทัลเพ่ือการศึกษา

 
 

ส ำนักดิจิทัลเพื่อกำรศกึษำ 
 
1.  ประวัติโดยสังเขป       

ส ำนักดิจิทัลเพื่อกำรศึกษำ เคยเป็นส่วนหนึ่งของส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ ต่อมำ
ได้แบ่งส่วนรำชกำรและจัดตั้งขึ้น โดยอำศัยอ ำนำจตำมควำมในมำตรำ 4 แห่งพระรำชบัญญัติ 
กำรบริหำรส่วนงำนภำยในของสถำบันอุดมศึกษำ พ.ศ. 2550 ประกอบกับควำมในมำตรำ 18 (2)  
แห่งพระรำชบัญญัติมหำวิทยำลัยรำชภัฏ พ.ศ. 2547 สภำมหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ ในกำรประชุม 
ครั้งที่ 8/2558 เมื่อวันที่ 1 กรกฎำคม 2558 และได้ประกำศ ณ วันที่ 2 กรกฎำคม 2558 ให้มกีำรจดัตั้ง
ส ำนักดิจิทัลเพื่อกำรศึกษำเป็นส่วนงำนภำยในที่มีฐำนะเทียบเท่ำคณะในมหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ 
ใช้ช่ือภำษำอังกฤษว่ำ Office of Digital for Education  

ในปัจจุบันกำรแบ่งหน่วยงำนในส ำนักงำนผู้อ ำนวยกำรส ำนักดิจิทัลเพื่อกำรศึกษำ ตำมประกำศ          
มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ เมื่อวันที่ 7 พฤศจิกำยน พ.ศ. 2558 ได้มีกำรแบ่งหน่วยงำนในส ำนักงำน
ผูอ้ ำนวยกำร ออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ งำนบริหำรทั่วไป และงำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
 
2. ข้อมูลพื้นฐำนที่ส ำคัญ 
 2.1 ปรัชญำ : - ไม่มี - 
 2.2 วิสัยทัศน์ : เป็นองค์กรที่เป็นเลิศด้ำนเทคโนโลยีดิจทิัลเพื่อสนับสนุนคุณภำพกำรศกึษำอย่ำงยั่งยืน 

2.3 พันธกิจ :  
1) พัฒนำกำรบริกำรด้ำนเทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อใหไ้ด้ตำมมำตรฐำนระดับสำกล 
2) พัฒนำมหำวิทยำลัยใหก้้ำวสูอ่งค์กรดิจิทัลอย่ำงเต็มรูปแบบ 
3) ส่งเสริมศักยภำพด้ำนกำรใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล เพื่อยกระดับควำมสำมำรถในกำรด ำเนินงำน 

ให้มปีระสิทธิภำพอย่ำงเต็มศักยภำพแก่บุคลำกร นักศึกษำ และท้องถิ่น 
4) พัฒนำองค์กรให้เป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ โดยเชื่อมโยงองค์ควำมรู้กับบุคลำกรทั้งภำยใน 

และภำยนอกองค์กรเพื่อสร้ำงควำมร่วมมือที่เข้มแข็ง ด้ำนเทคโนโลยีดจิทิัล 
5) ส่งเสริม สนับสนุนองค์กรให้มกีำรใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 

 2.4 เป้ำประสงค์ : - ไม่มี - 
2.5 เอกลักษณ์ : บริกำรระบบเครอืข่ำยและงำนซ่อมบ ำรุง กำรอบรม กำรใหบ้ริกำรอีเลิร์นนิ่งสื่อทำงไกล 

และพัฒนำสำรสนเทศด้วยเทคโนโลยีดจิทิัล 
2.6 อัตลักษณ์ : สนับสนุนคุณภำพกำรศกึษำด้วยกำรใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล 
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2.7 วัตถุประสงค์และเป้ำหมำย :  
2.8  แผนยุทธศำสตร ์:  
 ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1 สนับสนุนกำรเรียน กำรสอน กำรผลิตบัณฑิต กำรวิจัย กำรท ำนุบ ำรุง

ศลิปวัฒนธรรม และกำรให้บริกำรวชิำกำรด้วยเทคโนโลยีดจิทิัล 
 ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 2 พัฒนำระบบสำรสนเทศเพื่อกำรบริหำรจัดกำร (MIS) และระบบ

สนับสนุนผู้บริหำร (ESS) เพื่อกำรบริหำรงำนอย่ำงมปีระสิทธิภำพและยั่งยืน (Sustainable MIS) 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 3 พัฒนำโครงสร้ำงพื้นฐำนด้ำนเทคโนโลยีดิจิทัลให้มีประสิทธิภำพและ

สร้ำงเครือขำ่ยควำมรู้ดำ้นเทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อกำรพัฒนำที่คุ้มค่ำ (Digital Infrastructure & Connection) 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 4 พัฒนำศักยภำพของนักศึกษำ อำจำรย์ และบุคลำกรให้มีควำมเป็นเลิศ

ด้ำนเทคโนโลยีดจิทิัล (Tech-savvy) 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 5 ส่งเสริมกำรใช้เทคโนโลยีดิจิทัลที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมและกำรใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลในกำรสรำ้งเสริมสุขภำพที่ดี (Digital Go Green and Healthy) 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 6 พัฒนำระบบบริหำรจัดกำรส ำนักดิจิทัลเพื่อกำรศึกษำให้มีคุณภำพ 

โดยยึดหลักกำรบริหำรจัดกำรบ้ำนเมืองที่ด ี(Good Governance) 
2.9 โครงสร้ำงกำรบริหำร :  
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2.10 บุคลำกร : ส ำนักดิจิทัลเพื่อกำรศึกษำ มีจ ำนวนบุคลำกรสำยสนับสนุน รวมทั้งสิ้น จ ำนวน  
19 คน มคีุณวุฒริะดับปริญญำตรี จ ำนวน 14 คน และระดับปริญญำโท จ ำนวน 5 คน  
 
3. ข้อมูลเชิงประจักษ์  
 

3.1 ผลกำรด ำเนินงำนตำมยุทธศำสตร์ของหน่วยงำน ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 

ประเด็นยุทธศำสตร์ 
ตัวชี้วัด ร้อยละ 

(บรรลุ) แผน ผล 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1 :  
สนับสนุนกำรเรียน กำรสอน กำรผลติบัณฑิต กำรวิจัย  
กำรท ำนุบ ำรุงศิลปวัฒนธรรม และกำรให้บริกำรวิชำกำร 
ด้วยเทคโนโลยีดจิทิัล 

13 13 100 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 2 :  
พัฒนำระบบสำรสนเทศเพื่อกำรบริหำรจัดกำร (MIS) และ
ระบบสนับสนุนผู้บริหำร (ESS) เพื่อกำรบริหำรงำนอย่ำงมี
ประสิทธิภำพและยั่งยืน (Sustainable MIS) 

26 22 84.62 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 3 :  
พัฒนำโครงสร้ำงพื้นฐำนด้ำนเทคโนโลยีดจิทิัลใหม้ี
ประสิทธิภำพและสร้ำงเครือข่ำยควำมรู้ดำ้นเทคโนโลยีดจิทิัล
เพื่อกำรพัฒนำที่คุ้มค่ำ (Digital Infrastructure & Connection) 

30 30 100 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 4 :  
พัฒนำศักยภำพของนักศึกษำ อำจำรย์ และบุคลำกรใหม้ี 
ควำมเป็นเลิศด้ำนเทคโนโลยีดจิทิัล (Tech-savvy) 

5          3         60 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 5 :  
ส่งเสริมกำรใช้เทคโนโลยีดิจทิัลที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม และ
กำรใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลในกำรสร้ำงเสริมสุขภำพที่ดี (Digital Go 
Green and Healthy) 

5 5 100 

  



326 รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

 
 

ประเด็นยุทธศำสตร์ 
ตัวชี้วัด ร้อยละ 

(บรรลุ) แผน ผล 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 6 :  
พัฒนำระบบบริหำรจัดกำรส ำนักดิจิทัลเพื่อกำรศกึษำ 
ให้มคีุณภำพ โดยยึดหลักกำรบริหำรจัดกำรบ้ำนเมืองที่ดี 
(Good Governance) 

16 16 100 

รวม 95 89 93.68 
 

สรุปผลกำรด ำเนินงำน 
ส ำนักดิจิทัลเพื่อกำรศึกษำ ได้ด ำเนินงำนตำมแผนยุทธศำสตร์ของหน่วยงำนใน 6 ประเด็น

ยุทธศำสตร์ พบว่ำ ในภำพรวมเป็นไปตำมเป้ำหมำยเป็นส่วนใหญ่ มีตัวชี้วัดตำมเป้ำประสงค์ของประเด็น
ยุทธศำสตร์ที่ 2 และ 4 ที่ไม่บรรลุเป้ำหมำยอยู่ จ ำนวน 6 ตัวชี้วัด สำมำรถด ำเนินกำรบรรลุเป้ำหมำย 
จ ำนวน 89 ตัวชีว้ัด คิดเป็นรอ้ยละ 93.68 

 

ข้อเสนอแนะ 
กำรก ำหนดตัวชี้วัดของแผนยุทธศำสตร์ ซึ่งเป็นตัวชี้วัดที่แสดงโครงกำรที่บรรลุเป้ำหมำย 

ตำมเป้ำประสงค์ของแต่ละประเด็นยุทธศำสตร์นั้น ทำงส ำนักฯ ได้ก ำหนดเป็นตัวชี้วัดเดียวกับตัวชี้วัด  
ของโครงกำรในแผนปฏิบัติรำชกำรประจ ำปี ดังนั้น จึงท ำให้จ ำนวนตัวชี้วัดของแผนยุทธศำสตร์เท่ำกับ
จ ำนวนตัวชี้วัดของแผนปฏิบัติรำชกำรประจ ำปี ทำงส ำนักฯ ควรก ำหนดตัวชี้วัดของแผนยุทธศำสตร์  
เป็น Output หรือ Outcome ของเป้ำประสงค์ของแต่ละยุทธศำสตร์จริง ๆ ไม่ใช่ตัวชี้วัดของควำมส ำเร็จ 
ตำมวัตถุประสงค์ของโครงกำรในแผนปฏิบัติรำชกำรประจ ำปี และมีจ ำนวนไม่มำกนัก 
 

ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
ผลกำรด ำเนินงำนตำมยุทธศำสตรข์องหน่วยงำน 4.68 ดีเยี่ยม 

 

3.2  ผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2561    
 

 

  

ประเด็นยุทธศำสตร์ 
ตัวชี้วัด ร้อยละ 

(บรรลุ) แผน ผล 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1 :  
สนับสนุนกำรเรียน กำรสอน กำรผลติบัณฑิต  
กำรวิจัย กำรท ำนุบ ำรุงศิลปวัฒนธรรม  
และกำรใหบ้ริกำรวิชำกำรด้วยเทคโนโลยีดจิทิัล 

 
13 

 
13 

 
100 
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ประเด็นยุทธศำสตร์ 
ตัวชี้วัด ร้อยละ 

(บรรลุ) แผน ผล 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 2 :  
พัฒนำระบบสำรสนเทศเพื่อกำรบริหำรจัดกำร 
(MIS) และระบบสนับสนุนผู้บริหำร (ESS)  
เพื่อกำรบริหำรงำนอย่ำงมีประสิทธิภำพและยั่งยืน 
(Sustainable MIS) 

 
26 

 
22 

 
84.61 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 3 :  
พัฒนำโครงสร้ำงพื้นฐำนด้ำนเทคโนโลยีดจิทิัล 
ให้มปีระสิทธิภำพและสร้ำงเครือขำ่ยควำมรู้ 
ด้ำนเทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อกำรพัฒนำที่คุ้มค่ำ 
(Digital Infrastructure & Connection) 

 
30 

 
30 

 
100 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 4 :  
พัฒนำศักยภำพของนักศึกษำ อำจำรย์  
และบุคลำกรให้มีควำมเป็นเลิศดำ้นเทคโนโลยี
ดิจทิัล (Tech-savvy) 

 
5 

 
3 

 
60 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 5 :  
ส่งเสริมกำรใช้เทคโนโลยีดิจทิัลที่เป็นมิตร 
กับสิ่งแวดล้อม และกำรใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล 
ในกำรสร้ำงเสริมสุขภำพที่ดี (Digital Go Green 
and Healthy) 

5 5 100 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 6 :  
พัฒนำระบบบริหำรจัดกำรส ำนักดิจิทัล 
เพื่อกำรศกึษำให้มคีุณภำพ โดยยึดหลักกำรบริหำร
จัดกำรบ้ำนเมอืงที่ดี (Good Governance) 

 
16 

 
16 

 
100 

รวม 95 89 93.68 
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สรุปผลกำรด ำเนินงำน 
ในแผนปฏิบัติรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 มีกิจกรรมหรือโครงกำรที่ต้องด ำเนินกำร

ทั้งหมด จ ำนวน 51 โครงกำร/กิจกรรม แต่ได้ด ำเนินกำร จ ำนวน 50 โครงกำร/กิจกรรม ก ำหนดตัวชี้วัดไว้ 
จ ำนวน 95 ตัวชี้วัด บรรลุเป้ำหมำย จ ำนวน 89 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 93.68 ตัวชี้วัดที่ไม่บรรลุเป้ำหมำย 
จ ำนวน 6 ตัวชี้วัด 2 โครงกำร ได้แก่ โครงกำรจัดอบรมกำรใช้งำนระบบระบบสำรสนเทศเพื่อกำรบริหำร
จัดกำรหลักสูตรตำมกรอบมำตรฐำนคุณวุฒิระดับอุดมศึกษำแห่งชำติ (TQF) ไม่สำมำรถด ำเนินกำร 
จัดอบรมได้ เนื่องจำกระบบมีควำมซับซ้อน และต้องมีกำรเชื่อมโยงกับฐำนข้อมูลของส ำนักทะเบียน  
และประมวลผล จึงท ำให้ระบบเสร็จไม่ทันตำมเป้ำหมำย และโครงกำร IT Exit Exam อยู่ในระหว่ำงส ำรวจ
และศกึษำควำมเป็นไปได้ จงึยังไม่ได้ด ำเนนิกำร 
 

ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
ผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติรำชกำรประจ ำปี 4.68 ดีเยี่ยม 

 

 3.3 ผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ปีกำรศึกษำ 2560 
  ผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ของส ำนักดิจิทัลเพื่อกำรศึกษำ ประจ ำปีกำรศึกษำ 2560 
ตำมองค์ประกอบคุณภำพ จ ำนวน 4 องค์ประกอบ และ 12 ตัวบ่งชี้ ของส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรอุดมศึกษำ 
(สกอ.) เมื่อ กรกฎำคม 2561 สรุปได้ดังนี้ 
 

ตำรำงแสดงผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำ  
องค์ประกอบ คะแนน ระดับคุณภำพ 

1. ดำ้นประสิทธิผล 5.00 ดีมำก 
2. ดำ้นคุณภำพ 4.92 ดีมำก 
3. ดำ้นประสิทธิภำพของกำรปฏิบัติงำน 5.00 ดีมำก 
4. ด้ำนกำรพัฒนำหน่วยงำน 5.00 ดีมำก 

คะแนนเฉลี่ยผลกำรประเมิน (12 ตัวบ่งชี้) 4.98 ดีมำก 
 

สรุปผลกำรด ำเนินงำน 
 ส ำนักดิจิทัลเพื่อกำรศึกษำ ได้จัดท ำแผนพัฒนำคุณภำพตำมข้อเสนอแนะของคณะกรรมกำร
ประเมินคุณภำพ ในเรื่องกำรก ำหนดตัวชี้วัดเพื่อวัดควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนตำมแผนกลยุทธ์ 
และกำรก ำหนดค่ำเป้ำหมำยให้สอดคล้องและมีควำมท้ำทำยมำกขึ้น และควรมีระบบติดตำมและ
ประเมินผลตำมตัวชี้วัดของแผน หำกไม่เป็นไปตำมแผนควรวิเครำะห์สำเหตุและน ำเสนอแนวทำง
ปรับปรุงแก้ไข นอกจำกนั้น ยังให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับกำรด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรท ำประกันคุณภำพ 
กำรเขียนรำยงำนประเมินตนเอง กำรเขียนจุดแข็ง กำรหำแนวปฏิบัติที่ดีของหน่วยงำนและกำรบริหำร
ควำมเสี่ยง เป็นต้น 



329รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่

ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

 
 

 

ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
ผลกำรประเมินคุณภำพกำรศกึษำภำยใน 4.49 ดี 

 

 3.4 ประสิทธิภำพและประสิทธิผลกำรใช้จ่ำยงบประมำณ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 
 

ตำรำงแสดงกำรใช้จ่ำยงบประมำณโดยภำพรวม  

  

โครงกำร/กิจกรรม 
งบประมำณ 

ที่ได้รับ  
(บำท) 

ผลกำรใช้จ่ำย
งบประมำณ 

(บำท) 

ร้อยละ 
ของกำร
เบิกจ่ำย 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1 :  
สนับสนุนกำรเรียน กำรสอน กำรผลติบัณฑิต  
กำรวิจัย กำรท ำนุบ ำรุงศิลปวัฒนธรรม  
และกำรใหบ้ริกำรวิชำกำรด้วยเทคโนโลยีดจิทิัล 

10,000.00 6,900.00 69.00 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 2 :  
พัฒนำระบบสำรสนเทศเพื่อกำรบริหำรจัดกำร 
(MIS) และระบบสนับสนุนผู้บริหำร (ESS)  
เพื่อกำรบริหำรงำนอย่ำงมีประสิทธิภำพ 
และยั่งยืน (Sustainable MIS) 

34,500.00 - 0.00 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 3 :  
พัฒนำระบบบริหำรจัดกำรใหท้ันสมัย  
ยึดหลักธรรมำภิบำลและเป็นมติรกับสิ่งแวดล้อม 

4,541,000.00 4,298,394.00 94.66 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 4 :  
พัฒนำโครงสร้ำงพื้นฐำนด้ำนเทคโนโลยีดจิทิัล 
ให้มปีระสิทธิภำพและสร้ำงเครือขำ่ยควำมรู้ 
ด้ำนเทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อกำรพัฒนำ 
ที่คุ้มค่ำ (Digital Infrastructure & Connection) 

 
255,000.00 

 
84,659.00 

 
33.20 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 5 :  
พัฒนำศักยภำพของนักศึกษำ  
อำจำรย์ และบุคลำกรให้มีควำมเป็นเลิศ 
ด้ำนเทคโนโลยีดจิทิัล (Tech-savvy) 

 
20,000.00 

 
17,050.00 

 
85.25 
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สรุปผลกำรด ำเนินงำน   
จำกตำรำงกำรใช้จ่ำยงบประมำณของส ำนักดิจิทัลเพื่อกำรศึกษำ โดยภำพรวมมีกำรใช้จ่ำย

งบประมำณเป็นไปตำมแผนร้อยละ 89.12 ยกเว้นยุทธศำสตร์ที่ 2 ที่ไม่มีกำรใช้งบประมำณ (ร้อยละ 0)      
ส่วนยุทธศำสตรท์ี่ 4 ใช้งบประมำณไม่ถึงรอ้ยละ 50 ของงบประมำณที่ได้รับ (ร้อยละ 33.20)   

 

ผลกำรใช้งบประมำณสนับสนุนเพิ่มเติม ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 
  

โครงกำร/กิจกรรม 
งบประมำณ 

ที่ได้รับ  
(บำท) 

ผลกำรใช้จ่ำย
งบประมำณ 

(บำท) 

ร้อยละ 
ของกำร
เบิกจ่ำย 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 6 :  
ส่งเสริมกำรใช้เทคโนโลยีดิจทิัลที่เป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อม และกำรใชเ้ทคโนโลยีดิจทิัล 
ในกำรสร้ำงเสริมสุขภำพที่ดี (Digital Go Green 
and Healthy) 

 
3,958,500.00 

 
3,452,269.20 

 
87.21 

รวม 8,819,000.00 7,859,272.00 89.12 

โครงกำร/กิจกรรม 
งบประมำณ 

ที่ได้รับ  
(บำท) 

ผลกำรใช้จ่ำย
งบประมำณ 

(บำท) 

ร้อยละ 
ของกำร
เบิกจ่ำย 

1. จัดซือ้เครื่องคอมพิวเตอร์แมข่่ำย 500,000.00 499,400.00 99.80 
2. จัดซือ้ครุภัณฑส์ ำหรับจัดหำระบบภำพและเสียง 
ส ำหรับห้องอบรมคอมพิวเตอร์ 

250,000.00 250,000.00 100 

3. จัดซื้อครุภัณฑ ์ส ำหรับกำรจัดตั้งส ำนักงำน 
เพื่อ สนับสนุนภำรกิจกำรจัดกำรศกึษำ 

113,800.00 112,800.00 99.12 

4. จัดซื้อวัสดุส ำหรับงำนพระรำชทำน 
ปริญญำบัตร 

181,650.00 181,650.00 100 

5. ค่ำวัสดุส ำนักงำน 99,110.00 99,110.00 100 
6. ค่ำใช้จำ่ยในกำรซ่อมแซมบำนเลื่อนอัตโนมัติ
ทำงเข้ำ  - ออก อำคำรเทคโนโลยีสำรสนเทศ 

86,000.00 86,000.00 100 

7. อุปกรณ์สลับสัญญำณที่ครุศำสตร์ 99,500.00 98,500.00 98.99 
8. ตูเ้อกสำร  50,000.00 50,000.00 100 
9. กล้องวงจรปิด 75,000.00 75,000.00 100 
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ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
ประสิทธิภำพและประสิทธิผลกำรใช้งบประมำณ 4.46 ดี 

 

3.5 ผลกำรด ำเนินงำนตำมข้อเสนอแนะของคณะกรรมกำรติดตำม ตรวจสอบ  
และประเมินผลงำนของมหำวิทยำลัย และคณะกรรมกำรติดตำม ตรวจสอบ  
และประเมินผลงำนในต ำแหน่งคณบดี ของชุดที่ผ่ำนมำ 

 คณะกรรมกำรติดตำมฯ ได้ให้ข้อเสนอแนะให้ส ำนักดิจิทัลเพื่อกำรศึกษำประสำนงำนกับ
ส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรอุดมศึกษำ (สกอ.) เปลี่ยนแปลง IP Address เพื่ออ ำนวยควำมสะดวก
ให้แก่อำจำรย์และนักศึกษำในกำรใช้ฐำนข้อมูลออนไลน์ ซึ่งได้ด ำเนินกำรแจ้งลงทะเบียน IP Address 
ของมหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ไว้ในเครื่องแม่ข่ำยของ สกอ. เรียบร้อยแล้ว จงึท ำใหส้ืบค้นข้อมูลออนไลน์
ได้ตลอดเวลำ โดยไม่ต้องล็อคอินทุกครั้งที่เข้ำใช้งำน ท ำให้กำรใชง้ำนสะดวกขึน้มำก 
 

ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
ผลกำรด ำเนินงำนตำมข้อเสนอแนะ 

ของคณะกรรมกำรประเมินฯ ชุดที่ผ่ำนมำ 
4.00 ดี 

 

  

โครงกำร/กิจกรรม 
งบประมำณ 
ที่ได้รับ  
(บำท) 

ผลกำรใช้จ่ำย
งบประมำณ 

(บำท) 

ร้อยละ 
ของกำร
เบิกจ่ำย 

10. จัดซื้อเครื่องคอมพิวเตอร์แบบตั้งโต๊ะ  
จ ำนวน 1 เครื่อง 

99,000.00 99,000.00 100 

11. จัดซื้อครุภัณฑส์ ำนักงำนส ำนักดิจิทัล 
เพื่อกำรศกึษำ 

676,450.00 656,000.00 96.98 

12. จัดซือ้ครุภัณฑเ์ทคโนโลยีสำรสนเทศประกอบ
อำคำรอ ำนวยกำร และบริหำรกลำง 

4,093,000.00 4,069,000.00 99.41 

รวม 12 โครงกำร/กิจกรรม 6,323,510.00 6,276,060.00 99.25 
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3.6 คุณลักษณะและกำรบริหำรงำนของผู้อ ำนวยกำร 
          ผลประเมินแบบสอบถำมควำมคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะและกำรบริหำรงำนของผูอ้ ำนวยกำร
ส ำนักดิจิทัลเพื่อกำรศึกษำ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 (1 ตุลำคม 2560 – 30 กันยำยน 2561)  
 ประเมินจำกผู้ตอบแบบสอบถำม จ ำนวน 2 กลุ่ม ประกอบด้วย 1) บุคลำกรภำยในส ำนักดิจิทัล 
เพื่อกำรศึกษำ สำยวิชำกำร จ ำนวน 2 คน (ร้อยละ 9.50) และสำยสนับสนุน จ ำนวน 19 คน (ร้อยละ 90.50)  
และ 2) ผูบ้ริหำรจำกหน่วยงำนอื่น จ ำนวน 5 คน 

 

 ผลกำรประเมิน    

พฤติกรรมบ่งชี้ 
ผลกำรประเมินจำกบุคลำกร 

ผลกำรประเมินจำก
ผู้บริหำร 

ค่ำเฉลี่ย SD แปลผล ค่ำเฉลี่ย SD แปลผล 
องค์ประกอบที่ 1 ด้ำนคุณลักษณะ มี 3 ด้ำน ดังน้ี  
ด้ำนที่ 1 วิสัยทัศน์และควำมคิดริเริ่มสร้ำงสรรค ์ 4.71 0.45 ดีเยี่ยม 4.36 0.57 ดี 
ด้ำนที่ 2 คุณธรรมและจรยิธรรม 4.68 0.47 ดีเยี่ยม 4.44 0.51 ดี 
ด้ำนที่ 3 หลักธรรมำภิบำล 4.77 0.42 ดีเยี่ยม 4.38 0.49 ดี 

รวมองค์ประกอบที่ 1 4.73 0.44 ดีเยี่ยม 4.39 0.51 ด ี
องค์ประกอบที่ 2 ด้ำนกำรบริหำรงำน มี 4 ด้ำน ดังน้ี 
ด้ำนที่ 1 ภำวะผูน้ ำและกำรท ำงำนเป็นทีม 4.76 0.43 ดีเยี่ยม 4.28 0.61 ดี 
ด้ำนที่ 2 กำรบริหำรหนว่ยงำน 4.71 0.45 ดีเยี่ยม 4.20 0.82 ดี 
ด้ำนที่ 3 กำรสื่อสำรและกำรสร้ำงเครือข่ำย 4.74 0.44 ดีเยี่ยม 4.16 0.75 ดี 
ด้ำนที่ 4 กำรพัฒนำบุคลำกร 4.71 0.47 ดีเยี่ยม 3.84 0.90 ดี 

รวมองค์ประกอบที่ 2 4.73 0.45 ดีเยี่ยม 4.12 0.70 ด ี
รวมทั้ง 2 องค์ประกอบ 4.73 0.45 ดีเยี่ยม 4.26 0.63 ดี 

 

ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
คุณลักษณะและกำรบริหำรงำนของผู้อ ำนวยกำร 4.63 ดีเยี่ยม 

 
4. สรุปผลกำรด ำเนินงำนในภำพรวมทุกองค์ประกอบ  

ผลกำรด ำเนินงำนในด้ำนต่ำง ๆ ทั้งหมด รวมทั้งผลกำรประเมินคุณลักษณะและกำรบริหำรงำน 
ของผู้อ ำนวยกำร (ข้อ 3.1 – 3.6 ข้ำงต้น) ใช้กำรประเมินตำมระดับคะแนน 5  4  3  2 และ 1 โดยน ำมำ 
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ถ่วงน้ ำหนักคะแนนแต่ละด้ำนตำมเกณฑ์ของคณะกรรมกำรประเมินฯ แล้วน ำคะแนนเฉลี่ยรวมหลังกำร
ถ่วงน้ ำหนักมำพิจำรณำตัดสินตำมเกณฑ ์5 ระดับเชน่กัน โดยมีเกณฑก์ำรแปลควำม ดังนี้ 

 

กำรแปลควำมหมำยของคะแนนเฉลี่ยรวม 
 4.51 – 5.00 ผลกำรด ำเนนิงำนอยู่ในระดับดีเยี่ยม 
 3.51 - 4.50 ผลกำรด ำเนนิงำนอยู่ในระดับดี 
 2.51 – 3.50 ผลกำรด ำเนนิงำนอยู่ในระดับพอใช้ 
 1.51 – 2.50 ผลกำรด ำเนนิงำนอยู่ในระดับควรปรับปรุง 
 1.00 – 1.50 ผลกำรด ำเนนิงำนอยู่ในระดับควรปรับปรุงเรง่ดว่น 
 

ตำรำงสรุปผลกำรประเมิน  
ผลกำรด ำเนินงำน ค่ำถ่วง 

น้ ำหนัก (%) 
ระดับ
คะแนน 

ผล 
คะแนน 

1. ผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนยุทธศำสตร์ 25 4.68 23.42 
2. ผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติรำชกำร 25 4.68 23.42 
3. ผลกำรประเมินคุณภำพภำยในปี 2560 10 4.49 8.98 
4. ประสิทธิภำพและประสิทธิผลกำรใช้จ่ำยงบประมำณ 20 4.46 17.82 
5. ผลกำรด ำเนินงำนตำมข้อเสนอแนะของคณะกรรมกำร
ติดตำม ตรวจสอบ และประเมินผลงำนในปีที่ผ่ำนมำ 

10 4.00 8.00 

6. คุณลักษณะ/กำรบริหำรงำนของผู้อ ำนวยกำร 10 4.63 9.26 
คะแนนรวมถ่วงน้ ำหนัก 100 4.55 90.90 

                          คะแนนเฉลี่ยรวม 90.90x5/100 = 4.55 
ระดับผลกำรประเมิน ด ี

 

ข้อเสนอแนะ 
1.  ควรมีกำรจัดหำระบบสำรสนเทศ เพื่อกำรบริหำรจัดกำรหลักสูตรและตำมกรอบมำตรฐำน

คุณวุฒิระดับอุดมศกึษำแหง่ชำติ (TQF) ให้เป็นไปตำมแผนปฏิบัติกำรประจ ำปี 
2.  ควรมีกำรพัฒนำศักยภำพนักศึกษำด้ำน IT และจัดให้มีกำรสอบ IT Exit Exam ก่อนส ำเร็จ

กำรศกึษำทุกคน 
3. ควรสนับสนุนและส่งเสริมให้อำจำรย์ผลิต E – learning ทุกรำยวิชำ เพื่อช่วยให้นักศึกษำ

สำมำรถศึกษำด้วยตนเองนอกช้ันเรียน เป็นกำรสนับสนุนให้เกิดกำรจัดกำรเรียนกำรสอนในลักษณะ 
Filp classroom ให้มำกขึ้น 
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4. ยกระดับบทเรียน E-learning ให้เป็นบทเรียนออนไลน์ แบบ Moocs (Massive open online 
courses) เพิ่มมำกขึ้น 

 



 หน่วยงานภายใน หรอืหน่วยงานอื่นที่มฐีานะเทยีบเท่ากอง 
จ�านวน 8 หน่วยงาน พร้อมกับสรุปผลในภาพรวม ได้แก่
 1) ส�านักงานสภามหาวทิยาลัย
 2) ส�านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศกึษา
 3) ส�านักงานตรวจสอบภายใน
 4) ส�านักงานบรหิารและจัดการทรัพย์สนิ
 5) ส�านักงานวเิทศสัมพันธ์
 6) ส�านักงานบรหิารศูนย์แม่รมิ
 7) ศูนย์ภาษา
 8) ส�านักงานจัดการศกึษาทั่วไปและศลิปวทิยาศาสตร์

หน่วยงานภายใน
หรือหน่วยงานอื่นที่มีฐานะ

เทียบเท่ากอง
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ส�านักงานสภามหาวิทยาลัย

 
 

ส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย 
 
1.  ประวัติโดยสังเขป       

สภามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ได้มีมติให้มหาวิทยาลัยจัดตั้ง “ส านักงานสภามหาวิทยาลัย”  
เป็นหนว่ยงานภายในของมหาวิทยาลัย เพื่อรับผิดชอบในกิจการทั้งปวงของสภามหาวิทยาลัย และต่อมา
ได้มกีารแก้ไขเพิ่มเติมข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ่โดยก าหนดให้ส านักงานสภามหาวิทยาลัย
เป็นหนว่ยงานภายในที่มีฐานะเทียบเท่ากอง มีการบริหารงานอยู่ภายใต้การก ากับดูแลของมหาวิทยาลัย 
มีผู้อ านวยการส านักงานสภามหาวิทยาลัยเป็นผู้บังคับบัญชาและรับผิดชอบงาน 
 
2. ข้อมูลพื้นฐำนที่ส ำคัญ 
 2.1 ปรัชญำ : เที่ยงตรง โปร่งใส เป็นกลาง สร้างสรรคผ์ลงาน มุ่งสู่คุณภาพ 
 2.2 วิสัยทัศน์ : ส านักงานสภามหาวิทยาลัยจะเป็นหน่วยงานช้ันน าในระดับภาคเหนือตอนบน  
ด้านการบริหารกิจการสภามหาวิทยาลัย 

2.3 พันธกิจ :  
1) พัฒนาและปรับปรุงระบบการบริหารกิจการของสภามหาวิทยาลัย โดยใช้ระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ เพื่อให้การด าเนินงานมปีระสิทธิภาพและมีประสิทธิผล 
2) พัฒนาและปรับปรุงระบบฐานข้อมูลเกี่ยวกับกิจการสภามหาวิทยาลัยเพื่อสะดวกต่อการสืบค้น

ข้อมูลและน าไปใช้ประโยชน์ 
3) พัฒนาและปรับปรุงระบบการบริหารกิจการส านักงาน เพื่อสนับสนุนการด าเนินงานของ

สภามหาวิทยาลัยใหม้ีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
4) เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลเกี่ยวกับกิจการสภามหาวิทยาลัยให้แก่บุคลากรและ

หนว่ยงานทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 
5) ส่งเสริมบุคลากรให้มีสมรรถนะเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการสนับสนุนการบริหารงาน

ด้านกิจการสภามหาวิทยาลัย 
 2.4 เป้ำประสงค์ : - ไม่มี – 
 2.5 เอกลักษณ์ : เป็นศูนย์รวมข้อมูลเกี่ยวกับกฎ ระเบียบ ประกาศ และข้อบังคับที่ออกโดยสภา-
มหาวิทยาลัย 

2.6 อัตลักษณ์ :    “   เครื่องหมายส านักงานสภามหาวิทยาลัย” 
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2.7 วัตถุประสงค์และเป้ำหมำย :  
1) เพื่อให้ระบบบริหารกิจการของสภามหาวิทยาลัย ด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพและ 

มีประสิทธิผล โดยใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
2) เพื่อสะดวกต่อการสืบค้นข้อมูลเกี่ยวกับกิจการสภามหาวิทยาลัยส าหรับหน่วยงาน 

ทั้งภายในและภายนอก 
3) เพื่อให้การบริหารจัดการส านักงานสภามหาวิทยาลัย มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
4) เพื่อให้บุคลากรและหน่วยงานทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยรับทราบข้อมูลข่าวสาร

ของสภามหาวิทยาลัยอย่างทั่วถึง 
5) เพื่อให้บุคลากรมีสมรรถนะและเพิ่มขีดความสามารถต่อการสนับสนุนการบริหารงานของ

กิจการสภามหาวิทยาลัย 
2.8  แผนยุทธศำสตร ์:  
 ประเด็นยุทธศาสตรท์ี่ 1 บริหารจัดการที่ดโีดยยึดหลักธรรมาภบิาล 

 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะเพื่อเพิ่ม 
ขีดความสามารถต่อการสนับสนุนการบริหารงานด้านกิจการสภามหาวิทยาลัย 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนาและปรับปรุงระบบสารสนเทศเพื่อสนับสนุนกิจการสภามหาวิทยาลัย 
2.9 โครงสร้ำงกำรบริหำร :  
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2.7 วัตถุประสงค์และเป้ำหมำย :  
1) เพื่อให้ระบบบริหารกิจการของสภามหาวิทยาลัย ด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพและ 

มีประสิทธิผล โดยใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
2) เพื่อสะดวกต่อการสืบค้นข้อมูลเกี่ยวกับกิจการสภามหาวิทยาลัยส าหรับหน่วยงาน 

ทั้งภายในและภายนอก 
3) เพื่อให้การบริหารจัดการส านักงานสภามหาวิทยาลัย มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
4) เพื่อให้บุคลากรและหน่วยงานทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยรับทราบข้อมูลข่าวสาร

ของสภามหาวิทยาลัยอย่างทั่วถึง 
5) เพื่อให้บุคลากรมีสมรรถนะและเพิ่มขีดความสามารถต่อการสนับสนุนการบริหารงานของ

กิจการสภามหาวิทยาลัย 
2.8  แผนยุทธศำสตร ์:  
 ประเด็นยุทธศาสตรท์ี่ 1 บริหารจัดการที่ดโีดยยึดหลักธรรมาภบิาล 

 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะเพื่อเพิ่ม 
ขีดความสามารถต่อการสนับสนุนการบริหารงานด้านกิจการสภามหาวิทยาลัย 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนาและปรับปรุงระบบสารสนเทศเพื่อสนับสนุนกิจการสภามหาวิทยาลัย 
2.9 โครงสร้ำงกำรบริหำร :  

 
 
 
 
 
 
 
  
  

 
 

2.10 บุคลำกร : ส านักงานสภามหาวิทยาลัย มีจ านวนบุคลากรสายสนับสนุน รวมทั้งสิ้น จ านวน  
7 คน มคีุณวุฒริะดับปริญญาตรี จ านวน 3 คน และระดับปริญญาโท จ านวน 4 คน  
 
3. ข้อมูลเชิงประจักษ์  
 

3.1 ผลกำรด ำเนินงำนตำมยุทธศำสตร์ของหน่วยงำน ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 

ประเด็นยุทธศำสตร์ 
ตัวชี้วัด ร้อยละ 

(บรรลุ) แผน ผล 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1 :  
บริหารจัดการที่ดโีดยยึดหลักธรรมาภบิาล 

 
6 

 
6 

 
100 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 2 :  
ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะเพื่อเพิ่ม 
ขีดความสามารถต่อการสนับสนุนการบริหารงานด้านกิจการ 
สภามหาวิทยาลัย 

 
2 

 
2 

 
100 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 3 :  
พัฒนาและปรับปรุงระบบสารสนเทศเพื่อสนับสนุนกิจการ 
สภามหาวิทยาลัย 

 
2 

 
2 

 
100 

รวม 10 10 100 
 

สรุปผลกำรด ำเนินงำน 
ส านักงานสภามหาวิทยาลัยถึงแม้เป็นหน่วยงานระดับกอง แต่ก็ได้จัดท าแผนยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน 

โดยก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์ จ านวน 3 ประเด็น มีตัวชีว้ัดตามเป้าประสงค์ของแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์
ทั้งหมด จ านวน 10 ตัวชีว้ัด บรรลุทั้งหมด จ านวน 10 ตัวชีว้ัด คิดเป็นร้อยละ 100 ทั้งในเรื่องการบริหารจัดการ 
การพัฒนาบุคคลกร และการพัฒนาระบบสารสนเทศ 
 

ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตรข์องหนว่ยงาน 5.00 ดีเยี่ยม 
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ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

 
 

3.2  ผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2561    
 

 

 

สรุปผลกำรด ำเนินงำน 
แผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ของส านักงานสภามหาวิทยาลัย  

ใน 2 ประเด็นยุทธศาสตร์ มีโครงการทั้งหมด จ านวน 6 โครงการ ก าหนดตัวชี้วัดของโครงการทั้งหมด 
จ านวน 17 ตัวชี้วัด บรรลุเป้าหมาย จ านวน 12 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 70.59 ส าหรับประเด็นยุทธศาสตร์ 
ที่ 3 ไม่ได้มกีารเสนองบประมาณเพื่อจัดท าโครงการ/กิจกรรม ตัวชีว้ัด  

ตัวชี้วัดในประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 ที่ไม่บรรลุ เพราะจ านวนผู้เข้าร่วมประชุมของคณะกรรมการ 
ชุดต่าง ๆ ที่สภามหาวิทยาลัยแต่งตั้ง ไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนด และการเบิกจ่ายงบประมาณ 
เพื่อการประชาสัมพันธ์กิจการสภามหาวิทยาลัยไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนด เนื่องจากเปลี่ยนแปลง
คุณลักษณะของสื่อ และโครงการประชุมสัมมนาประจ าปี ไม่ได้ด าเนินการ เนื่องจากนายกสภามหาวิทยาลัย
และอธิการบดีอยู่ระหว่างรอพระราชโองการโปรดเกล้าฯ แต่งตั้ง 
 

ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 3.53 ดีเยี่ยม 

 

  

ประเด็นยุทธศำสตร์ 
ตัวชี้วัด ร้อยละ 

(บรรลุ) แผน ผล 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1 :  
บริหารจัดการที่ดโีดยยึดหลักธรรมาภบิาล 

 
12 

 
7 

 
58.33 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 2 :  
ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะ 
เพื่อเพิ่มขีดความสามารถต่อการสนับสนุนการบริหารงาน 
ด้านกิจการสภามหาวิทยาลัย 

 
5 

 
5 

 
100 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 3 :  
พัฒนาและปรับปรุงระบบสารสนเทศเพื่อสนับสนุนกิจการ 
สภามหาวิทยาลัย 

 
- 

 
- 

 
- 

รวม 17 12 70.59 
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ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

 
 

3.2  ผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2561    
 

 

 

สรุปผลกำรด ำเนินงำน 
แผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ของส านักงานสภามหาวิทยาลัย  

ใน 2 ประเด็นยุทธศาสตร์ มีโครงการทั้งหมด จ านวน 6 โครงการ ก าหนดตัวชี้วัดของโครงการทั้งหมด 
จ านวน 17 ตัวชี้วัด บรรลุเป้าหมาย จ านวน 12 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 70.59 ส าหรับประเด็นยุทธศาสตร์ 
ที่ 3 ไม่ได้มกีารเสนองบประมาณเพื่อจัดท าโครงการ/กิจกรรม ตัวชีว้ัด  

ตัวชี้วัดในประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 ที่ไม่บรรลุ เพราะจ านวนผู้เข้าร่วมประชุมของคณะกรรมการ 
ชุดต่าง ๆ ที่สภามหาวิทยาลัยแต่งตั้ง ไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนด และการเบิกจ่ายงบประมาณ 
เพื่อการประชาสัมพันธ์กิจการสภามหาวิทยาลัยไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนด เนื่องจากเปลี่ยนแปลง
คุณลักษณะของสื่อ และโครงการประชุมสัมมนาประจ าปี ไม่ได้ด าเนินการ เนื่องจากนายกสภามหาวิทยาลัย
และอธิการบดีอยู่ระหว่างรอพระราชโองการโปรดเกล้าฯ แต่งตั้ง 
 

ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 3.53 ดีเยี่ยม 

 

  

ประเด็นยุทธศำสตร์ 
ตัวชี้วัด ร้อยละ 

(บรรลุ) แผน ผล 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1 :  
บริหารจัดการที่ดโีดยยึดหลักธรรมาภบิาล 

 
12 

 
7 

 
58.33 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 2 :  
ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะ 
เพื่อเพิ่มขีดความสามารถต่อการสนับสนุนการบริหารงาน 
ด้านกิจการสภามหาวิทยาลัย 

 
5 

 
5 

 
100 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 3 :  
พัฒนาและปรับปรุงระบบสารสนเทศเพื่อสนับสนุนกิจการ 
สภามหาวิทยาลัย 

 
- 

 
- 

 
- 

รวม 17 12 70.59 

 
 

 3.3 ประสิทธิภำพและประสิทธิผลกำรใช้จ่ำยงบประมำณ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 
 

ตำรำงแสดงกำรใช้จ่ำยงบประมำณโดยภำพรวม 
 

โครงกำร / กิจกรรม 

งบประมำณ 
ที่ได้รับจัดสรร งบประมำณ

เบิกจ่ำย 
งบประมำณ
คงเหลือ 

ร้อย
ละ 

เงนิแผ่นดิน เงนิรำยได้  

แผนงำนพื้นฐำนด้ำนกำรพัฒนำและเสริมสร้ำงศักยภำพคน 

ผลผลิต : ผู้ส ำเร็จกำรศึกษำด้ำนวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี 
ยุทธศำสตร์ที่ 7 : พัฒนำระบบกำรบริหำรของมหำวิทยำลัยให้มีประสิทธิภำพ 
1. การบริหารจัดการส านักงาน
สภามหาวิทยาลัย 

136,699.60 40,000.00 130,749.00 45,950.60 74.00 

2. โครงการพัฒนาบุคลากร
ส านักงานสภามหาวิทยาลัย 

- 35,000.00 30,666.00 4,334.00 87.62 

3. โครงการทบทวนแผน
ยุทธศาสตรแ์ละจัดท าแผนปฏิบัติ
การประจ าปีของส านักงาน 
สภามหาวิทยาลัย     

17,500.00 - 12,350.00 5,150.00 70.57 

4. โครงการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ข้อมูลเกี่ยวกับกิจการ 
สภามหาวิทยาลัย 

- 51,000.00 9,568.00 41,432.00 18.76 

5. โครงการสนับสนุน 
การด าเนินงานกิจการ 
สภามหาวิทยาลัย 

- 6,472,500.00 2,180,246.00 4,292,254.00 33.68 

6. โครงการสัมมนาวิชาการ
ประจ าปี 

- 848,000.00 2,800.00 845,200.00 0.33 

7. งบประมาณได้รับเพิ่มเติม
ระหว่างปี 

230,000.00 655,400.00 885,400.00 - 100 

8. ค่าตอบแทน 
นายกสภามหาวิทยาลัย 

150,000.00 - 100,000.00 50,000.00 66.67 

รวม 534,199.60 8,101,900.00 3,351,779.00 5,284,320.60 38.81 
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ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

 
 

สรุปผลกำรด ำเนินงำน   
จากตารางประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  

มีการก าหนดงบประมาณ จ านวน 8 โครงการ/กิจกรรม เมื่อวัดผลการด าเนินงานสิน้ปี พบว่า ส านักงาน
สภามหาวิทยาลัยมีการเบิกจ่ายงบประมาณทั้ง 8 โครงการ/กิจกรรม โดยภาพรวม คิดเป็นร้อยละ 
38.81   
 

ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จา่ยงบประมาณ 1.90 ควรปรับปรุง 

 

3.4 ผลกำรด ำเนินงำนตำมข้อเสนอแนะของคณะกรรมกำรติดตำม ตรวจสอบ  
และประเมินผลงำนของมหำวิทยำลัย และคณะกรรมกำรติดตำม ตรวจสอบ  
และประเมินผลงำนในต ำแหน่งคณบดี ของชุดที่ผ่ำนมำ 

 คณะกรรมการติดตามฯ ได้ให้ข้อเสนอแนะส านักงานสภามหาวิทยาลัยในด้านการด าเนิน
โครงการ/กิจกรรม ตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี ว่ามีผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดต่ ากว่าร้อยละ 
70 และผลการใช้งบประมาณต่ ากว่าร้อยละ 75 ควรแก้ไขการด าเนินงานและการใช้งบประมาณ  
ในปีตอ่ไป ซึ่งส านักงานสภามหาวิทยาลัยได้ด าเนินการจัดท าปฏิทินกิจกรรม ก าหนดผู้รับผดิชอบในการ
ด าเนนิโครงการ มีการตดิตามผลเป็นประจ าทุกเดือน แตก่ารด าเนินงานยังไม่บรรลุเป้าหมาย เนื่องจาก
การจัดโครงการ/กิจกรรม ส่วนใหญ่ไม่สามารถคาดการณ์ล่วงหน้าได้ ต้องรอมติที่ประชุมก าหนด และ
ขณะนี้อยู่ระหว่างการรอโปรดเกล้าแต่งตั้งอธิการบดีและนายกสภามหาวิทยาลัย ท าให้ไม่สามารถ  
จัดกิจกรรมได้ 
 

ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะ 

ของคณะกรรมการประเมินฯ ชุดที่ผ่านมา 
4.00 ดี 

 

3.5 คุณลักษณะและกำรบริหำรงำนของผู้อ ำนวยกำร 
          ผลประเมินแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะและการบริหารงานของผูอ้ านวยการ
ส านักงานสภามหาวิทยาลัย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 (1 ตุลาคม 2560 – 30 กันยายน 2561)  
 ประเมินจากผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 2 กลุ่ม ประกอบด้วย บุคลากรภายในส านักงาน 
สภามหาวิทยาลัย จ านวน 6 คน และผูบ้ริหารจากหน่วยงานอื่น จ านวน 13 คน 
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ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

 
 

สรุปผลกำรด ำเนินงำน   
จากตารางประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  

มีการก าหนดงบประมาณ จ านวน 8 โครงการ/กิจกรรม เมื่อวัดผลการด าเนินงานสิน้ปี พบว่า ส านักงาน
สภามหาวิทยาลัยมีการเบิกจ่ายงบประมาณทั้ง 8 โครงการ/กิจกรรม โดยภาพรวม คิดเป็นร้อยละ 
38.81   
 

ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จา่ยงบประมาณ 1.90 ควรปรับปรุง 

 

3.4 ผลกำรด ำเนินงำนตำมข้อเสนอแนะของคณะกรรมกำรติดตำม ตรวจสอบ  
และประเมินผลงำนของมหำวิทยำลัย และคณะกรรมกำรติดตำม ตรวจสอบ  
และประเมินผลงำนในต ำแหน่งคณบดี ของชุดที่ผ่ำนมำ 

 คณะกรรมการติดตามฯ ได้ให้ข้อเสนอแนะส านักงานสภามหาวิทยาลัยในด้านการด าเนิน
โครงการ/กิจกรรม ตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี ว่ามีผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดต่ ากว่าร้อยละ 
70 และผลการใช้งบประมาณต่ ากว่าร้อยละ 75 ควรแก้ไขการด าเนินงานและการใช้งบประมาณ  
ในปีตอ่ไป ซึ่งส านักงานสภามหาวิทยาลัยได้ด าเนินการจัดท าปฏิทินกิจกรรม ก าหนดผู้รับผดิชอบในการ
ด าเนนิโครงการ มีการตดิตามผลเป็นประจ าทุกเดือน แตก่ารด าเนินงานยังไม่บรรลุเป้าหมาย เนื่องจาก
การจัดโครงการ/กิจกรรม ส่วนใหญ่ไม่สามารถคาดการณ์ล่วงหน้าได้ ต้องรอมติที่ประชุมก าหนด และ
ขณะนี้อยู่ระหว่างการรอโปรดเกล้าแต่งตั้งอธิการบดีและนายกสภามหาวิทยาลัย ท าให้ไม่สามารถ  
จัดกิจกรรมได้ 
 

ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะ 

ของคณะกรรมการประเมินฯ ชุดที่ผ่านมา 
4.00 ดี 

 

3.5 คุณลักษณะและกำรบริหำรงำนของผู้อ ำนวยกำร 
          ผลประเมินแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะและการบริหารงานของผูอ้ านวยการ
ส านักงานสภามหาวิทยาลัย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 (1 ตุลาคม 2560 – 30 กันยายน 2561)  
 ประเมินจากผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 2 กลุ่ม ประกอบด้วย บุคลากรภายในส านักงาน 
สภามหาวิทยาลัย จ านวน 6 คน และผูบ้ริหารจากหน่วยงานอื่น จ านวน 13 คน 

 

  

 
 

 ผลกำรประเมิน    

พฤติกรรมบ่งชี้ 
ผลกำรประเมินจำกบุคลำกร 

ผลกำรประเมินจำก
ผู้บริหำร 

ค่ำเฉลี่ย SD แปลผล ค่ำเฉลี่ย SD แปลผล 
องค์ประกอบที่ 1 ด้ำนคุณลักษณะ มี 3 ด้ำน ดังน้ี  
ด้ำนที่ 1 วิสัยทัศน์และความคิดริเริ่มสร้างสรรค ์ 3.87 0.63 ดี 4.38 0.63 ดี 
ด้ำนที่ 2 คุณธรรมและจรยิธรรม 4.37 0.49 ดี 4.71 0.46 ดีเยี่ยม 
ด้ำนที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 4.02 0.54 ดี 4.40 0.63 ดี 

รวมองค์ประกอบที่ 1 4.07 0.58 ด ี 4.47 0.61 ด ี
องค์ประกอบที่ 2 ด้ำนกำรบริหำรงำน มี 4 ด้ำน ดังน้ี 
ด้ำนที่ 1 ภาวะผูน้ าและการท างานเป็นทีม 4.00 0.53 ดี 4.51 0.50 ดีเยี่ยม 
ด้ำนที่ 2 การบริหารหนว่ยงาน 3.83 0.59 ดี 4.48 0.56 ดี 
ด้ำนที่ 3 การสื่อสารและการสร้างเครือข่าย 4.20 0.55 ดี 4.48 0.66 ดี 
ด้ำนที่ 4 การพัฒนาบุคลากร 4.10 0.61 ดี 4.23 0.84 ดี 

รวมองค์ประกอบที่ 2 4.03 0.58 ด ี 4.42 0.66 ด ี
รวมทั้ง 2 องค์ประกอบ 4.05 0.58 ด ี 4.45 0.63 ด ี

 
 

ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
คุณลักษณะและการบริหารงานของผู้อ านวยการ 4.33 ดี 

 

4. สรุปผลกำรด ำเนินงำนในภำพรวมทุกองค์ประกอบ  
ผลการด าเนินงานในด้านต่าง ๆ ทั้งหมด รวมทั้งผลการประเมินคุณลักษณะและการบริหารงาน  

ของผู้อ านวยการ (ข้อ 3.1 – 3.5 ข้างต้น) ใช้การประเมินตามระดับคะแนน 5  4  3  2 และ 1 โดยน ามา 
ถ่วงน้ าหนักคะแนนแต่ละด้านตามเกณฑ์ของคณะกรรมการประเมินฯ แล้วน าคะแนนเฉลี่ยรวมหลังการ
ถ่วงน้ าหนักมาพิจารณาตัดสินตามเกณฑ ์5 ระดับเชน่กัน โดยมีเกณฑก์ารแปลความ ดังนี้ 

 

กำรแปลควำมหมำยของคะแนนเฉลี่ยรวม 
 4.51 – 5.00 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับดีเยี่ยม 
 3.51 - 4.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับดี 
 2.51 – 3.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับพอใช้ 
 1.51 – 2.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับควรปรับปรุง 
 1.00 – 1.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับควรปรับปรุงเรง่ดว่น 
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ตำรำงสรุปผลกำรประเมิน  
ผลกำรด ำเนินงำน ค่ำถ่วง 

น้ ำหนัก (%) 
ระดับ
คะแนน 

ผล 
คะแนน 

1. ผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ 25 5 25 
2. ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ 25 3.53 17.65 
3. ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ 20 1.9 7.76 
4. ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ
ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานในปีที่ผ่านมา 

10 4 8.0 

5. คุณลักษณะ/การบริหารงานของผู้อ านวยการ 20 4.33 17.32 
คะแนนรวมถ่วงน้ ำหนัก 100 3.79 75.73 

                          คะแนนเฉลี่ยรวม 75.73x5/100 = 3.79 
ระดับผลกำรประเมิน ด ี

 
ข้อเสนอแนะ 

ส านักงานสภามหาวิทยาลัย มีผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดของแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 
เพียงร้อยละ 70.59 และมีการใช้งบประมาณเพียงร้อยละ 38.81 ของงบประมาณที่ได้รับจัดสรร  
ควรพิจารณาการจัดท าแผนและงบประมาณใหเ้หมาะสม และเร่งรัดติดตามการด าเนินงานใหเ้ป็นตามแผน 
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ตำรำงสรุปผลกำรประเมิน  
ผลกำรด ำเนินงำน ค่ำถ่วง 

น้ ำหนัก (%) 
ระดับ
คะแนน 

ผล 
คะแนน 

1. ผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ 25 5 25 
2. ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ 25 3.53 17.65 
3. ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ 20 1.9 7.76 
4. ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ
ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานในปีที่ผ่านมา 

10 4 8.0 

5. คุณลักษณะ/การบริหารงานของผู้อ านวยการ 20 4.33 17.32 
คะแนนรวมถ่วงน้ ำหนัก 100 3.79 75.73 

                          คะแนนเฉลี่ยรวม 75.73x5/100 = 3.79 
ระดับผลกำรประเมิน ด ี

 
ข้อเสนอแนะ 

ส านักงานสภามหาวิทยาลัย มีผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดของแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 
เพียงร้อยละ 70.59 และมีการใช้งบประมาณเพียงร้อยละ 38.81 ของงบประมาณที่ได้รับจัดสรร  
ควรพิจารณาการจัดท าแผนและงบประมาณใหเ้หมาะสม และเร่งรัดติดตามการด าเนินงานใหเ้ป็นตามแผน 

 

ส�านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา

 
 

ส ำนักงำนมำตรฐำนและประกันคุณภำพกำรศกึษำ 
 
1.  ประวัติโดยสังเขป       

ส ำนักงำนมำตรฐำนและประกันคุณภำพกำรศึกษำ มีกำรบริหำรงำนภำยใต้กำรก ำกับดูแลของ
มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ มีหน้ำที่ประสำนและสนับสนุนกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรประกันคุณภำพ
กำรศึกษำของมหำวิทยำลัย ประสำนและสนับสนุนด้ำนกำรติดตำมและประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำร
ตำมค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำรของมหำวิทยำลัย และด ำเนินงำนด้ำนคุณภำพและมำตรฐำนกำรศึกษำ
ของมหำวิทยำลัย 
 
2. ข้อมูลพื้นฐำนที่ส ำคัญ 
 2.1 ปรัชญำ : กำรประกันคุณภำพกำรศกึษำ น ำไปสู่กำรพัฒนำคุณภำพที่ได้มำตรฐำนกำรศกึษำ 
 2.2 วิสัยทัศน์ : ส ำนักงำนมำตรฐำนและประกันคุณภำพกำรศึกษำ เป็นหน่วยงำนประสำนและ
สนับสนุนกำรด ำเนินงำนใหไ้ด้คุณภำพและมีมำตรฐำนกำรศกึษำ เป็นทีย่อมรับในระดับประเทศ 

2.3 พันธกิจ :  
1) พัฒนำและส่งเสริมระบบกำรประกันคุณภำพกำรศกึษำ 
2) ประสำนและสนับสนุนกำรด ำเนินงำนกำรประกันคุณภำพกำรศกึษำ 
3) ประสำนและสนับสนุนกำรด ำเนินงำนสหกิจศกึษำ 
4) บริหำรจัดกำรส ำนักงำนให้เกิดประสิทธิภำพ 

 2.4 เป้ำประสงค์ : - ไม่มี – 
 2.5 เอกลักษณ์ : - ไม่มี – 

2.6 อัตลักษณ์ :    - ไม่มี – 
2.7 วัตถุประสงค์และเป้ำหมำย : - ไม่มี – 
2.8  แผนยุทธศำสตร ์:  
 ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1 : ยกระดับคุณภำพกำรศกึษำ 

 ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 2 : พัฒนำระบบกำรบริหำรของมหำวิทยำลัย 
2.9 โครงสร้ำงกำรบริหำร :  

  ส ำนักงำนมำตรฐำนและประกันคุณภำพกำรศึกษำ มีผู้ช่วยอธิกำรบดีเป็นผู้บังคับบัญชำ โดยมี 
กำรจัดโครงสร้ำงกำรบริหำรงำนเป็นงำน จ ำนวน 3 งำน ได้แก่ 1) งำนส่งเสริมกำรประกันคุณภำพ
กำรศกึษำ 2) งำนมำตรฐำนและหลักสูตร และ 3) งำนบริหำรทั่วไป 
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2.10 บุคลำกร : ส ำนักงำนมำตรฐำนและประกันคุณภำพกำรศึกษำ มีจ ำนวนบุคลำกรสำยสนับสนุน 

รวมทั้งสิน้ จ ำนวน 5 คน มีคุณวุฒิระดับปริญญำตรี จ ำนวน 3 คน และระดับปริญญำโท จ ำนวน 2 คน  
 
3. ข้อมูลเชิงประจักษ์  
 

3.1 ผลกำรด ำเนินงำนตำมยุทธศำสตร์ของหน่วยงำน ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 

ประเด็นยุทธศำสตร์ 
ตัวชี้วัด ร้อยละ 

(บรรลุ) แผน ผล 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1 :  
ยกระดับคุณภำพกำรศกึษำ 

 
3 

 
2 

 
66.67 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 2 :  
พัฒนำระบบกำรบริหำรของมหำวิทยำลัย 

 
7 

 
7 

 
100 

รวม 10 9 90.00 
 

สรุปผลกำรด ำเนินงำน 
ส ำนักงำนมำตรฐำนและประกันคุณภำพกำรศึกษำ ถึงแม้เป็นหน่วยงำนระดับกอง แต่มีกำรจัดท ำ

แผนยุทธศำสตร์ของหน่วยงำน โดยก ำหนดประเด็นยุทธศำสตร์ 2 ประเด็น ได้แก่ ยกระดับคุณภำพ
กำรศึกษำและพัฒนำระบบบริหำร ก ำหนดตัวชี้วัดของแผน จ ำนวน 10 ตัวชี้วัด บรรลุตัวชี้วัด จ ำนวน  
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9 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 90.00 ตัวชี้วัดไม่บรรลุ คือ ร้อยละของควำมส ำเร็จในกำรด ำเนินโครงกำร/
กิจกรรมตำมแผน ซึ่งส ำเร็จร้อยละ 71.42 จำกที่ตัง้ไว้รอ้ยละ 80 
 

ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
ผลกำรด ำเนินงำนตำมยุทธศำสตรข์องหน่วยงำน 4.50 ดี 

 

3.2  ผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2561    
 

 

สรุปผลกำรด ำเนินงำน 
แผนปฏิบัติรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 ของส ำนักงำนมำตรฐำนและประกันคุณภำพ

กำรศกึษำใน 2 ประเด็นยุทธศำสตร์ มีโครงกำรทั้งหมด จ ำนวน 17 โครงกำร ด ำเนินกำรเพียง 16 โครงกำร          
โครงกำรที่ไม่ได้ด ำเนินกำร คือ โครงกำรอบรมผูใ้ช้งำนระบบสำรสนเทศเพื่อกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ
ภำยใน ก ำหนดตัวชีว้ัดของโครงกำรทั้งหมด จ ำนวน 17 ตัวชีว้ัด บรรลุเป้ำหมำย จ ำนวน 11 ตัวชีว้ัด คิดเป็น
ร้อยละ 64.70 

ในประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1 ไม่บรรลุ จ ำนวน 2 ตัวชีว้ัด เนื่องจำกผลงำนนักศกึษำไม่ผำ่นกำรคัดเลือก 
ท ำให้ไม่สำมำรถน ำเสนอโครงงำนสหกิจศึกษำในระดับเครือข่ำยได้ และมีโครงกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้  
ด้ำน WIFI และสหกิจศกึษำไม่ครบตำมเป้ำหมำยที่วำงไว้ 

ในประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 2 ไม่บรรลุ จ ำนวน 4 ตัวชี้วัด เนื่องจำกผลกำรด ำเนินงำนในโครงกำร 
ต่ำง ๆ ไม่เป็นไปตำมเป้ำหมำย 
 

ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
ผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติรำชกำรประจ ำปี 3.24 พอใช้ 

 
  

ประเด็นยุทธศำสตร์ 
ตัวชี้วัด ร้อยละ 

(บรรลุ) แผน ผล 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1 :  
ยกระดับคุณภำพกำรศกึษำ 

 
7 

 
5 

 
71.73 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 2 :  
พัฒนำระบบกำรบริหำรของมหำวิทยำลัย 

 
10 

 
6 

 
60.00 

รวม 17 11 64.70 
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 3.3 ประสิทธิภำพและประสิทธิผลกำรใช้จ่ำยงบประมำณ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 
 

ตำรำงแสดงกำรใช้จ่ำยงบประมำณโดยภำพรวม 
 

โครงกำร 
งบประมำณ 
ที่ได้รับ 

ผลกำรใช้จ่ำย
งบประมำณ 

ร้อยละของ
กำรเบิกจ่ำย 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1 :  
ยกระดับคุณภำพกำรศกึษำ 

 
366,000.00 

 
187,126.00 

 
51.13 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 2 :  
พัฒนำระบบกำรบริหำรจัดกำร 
ของมหำวิทยำลัยใหม้ีประสิทธิภำพ 

 
2,958,300.00 

 
2,293,203.00 

 
77.52 

รวม  3,324,300.00 2,480,329.00 74.61 
 

สรุปผลกำรด ำเนินงำน   
จำกตำรำงกำรใช้จ่ำยงบประมำณ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 ของส ำนักมำตรฐำน 

และประกันคุณภำพกำรศึกษำ โดยภำพรวมมีกำรใช้จ่ำยงบประมำณเป็นไปตำมแผน ร้อยละ 74.61  
โดยในยุทธศำสตร์ที่ 1 ใช้งบประมำณไปร้อยละ 51.13 ของงบประมำณที่ได้รับ ส่วนในยุทธศำสตร์ที่ 2 
ใช้งบประมำณไปร้อยละ 77.52 ของงบประมำณที่ได้รับ  
 

ผลกำรใช้งบประมำณสนับสนุนเพิ่มเติม ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2561  

โครงกำร/กิจกรรม 
งบประมำณที่

ได้รับ 
ผลกำรใช้จ่ำย
งบประมำณ 

ร้อยละของ
กำรเบิกจ่ำย 

1. จัดซือ้วัสดุส ำนักงำน 30,500.00 30,500.00 100 
2. จัดซือ้ครุภัณฑเ์ครื่องพมิพ์เลเซอร์ 7,900.00 7,900.00 100 
3. จัดซือ้ครุภัณฑเ์ครื่องคอมพิวเตอร์โน๊ตบุ๊ก 19,800.00 19,800.00 100 
4. จัดท ำคู่มอืสหกิจศกึษำและแบบบันทึก
กิจกรรมกำรปฏิบัติงำนสหกิจศกึษำ 
(งบเร่งด่วน) 

69,000.00 69,000.00 100 

รวม 4 กิจกรรม/โครงกำร 127,200.00 127,200.00 100 
 

สรุปผลกำรด ำเนินงำน   
 จำกตำรำงกำรใช้งบประมำณสนับสนุนเพิ่มเติม ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 พบว่ำ ส ำนักงำน
มำตรฐำนและประกันคุณภำพกำรศึกษำ มีกำรใช้งบประมำณสนับสนุนเพิ่มเติม จ ำนวน 4 โครงกำร  รวม
จ ำนวนเงิน 127,200 บำท และใชจ้ำ่ยจริงคิดเป็นรอ้ยละ 100  



349รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่

ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

 
 

ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
ประสิทธิภำพและประสิทธิผลกำรใช้จำ่ยงบประมำณ 3.73 ดี 

 

3.4 คุณลักษณะและกำรบริหำรงำนของผู้อ ำนวยกำร 
          ผลประเมินแบบสอบถำมควำมคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะและกำรบริหำรงำนของผูอ้ ำนวยกำร
ส ำนักงำนมำตรฐำนและประกันคุณภำพกำรศึกษำ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 (1 ตุลำคม 2560 – 
30 กันยำยน 2561)  
 ประเมินจำกผูต้อบแบบสอบถำม จ ำนวน 2 กลุ่ม ประกอบด้วย บุคลำกรภำยในส ำนักงำนมำตรฐำน
และประกันคุณภำพกำรศกึษำ จ ำนวน 5 คน และผูบ้ริหำรจำกหน่วยงำนอื่น จ ำนวน 13 คน 

 

 ผลกำรประเมิน    

พฤติกรรมบ่งชี้ 
ผลกำรประเมินจำกบุคลำกร 

ผลกำรประเมินจำก
ผู้บริหำร 

ค่ำเฉลี่ย SD แปลผล ค่ำเฉลี่ย SD แปลผล 
องค์ประกอบที่ 1 ด้ำนคุณลักษณะ มี 3 ด้ำน ดังน้ี  
ด้ำนที่ 1 วิสัยทัศน์และควำมคิดริเริ่มสร้ำงสรรค ์ 3.96 0.54 ดี 4.20 0.73 ดี 
ด้ำนที่ 2 คุณธรรมและจรยิธรรม 4.76 0.44 ดีเยี่ยม 4.57 0.53 ดีเยี่ยม 
ด้ำนที่ 3 หลักธรรมำภิบำล 4.28 0.50 ดี 4.29 0.63 ดี 

รวมองค์ประกอบที่ 1 4.32 0.57 ด ี 4.34 0.65 ด ี
องค์ประกอบที่ 2 ด้ำนกำรบริหำรงำน มี 4 ด้ำน ดังน้ี 
ด้ำนที่ 1 ภำวะผูน้ ำและกำรท ำงำนเป็นทีม 4.12 0.44 ดี 4.37 0.63 ดี 
ด้ำนที่ 2 กำรบริหำรหนว่ยงำน 4.04 0.20 ดี 4.23 0.72 ดี 
ด้ำนที่ 3 กำรสื่อสำรและกำรสร้ำงเครือข่ำย 4.00 0.82 ดี 4.20 0.73 ดี 
ด้ำนที่ 4 กำรพัฒนำบุคลำกร 4.12 0.73 ดี 4.20 0.75 ดี 

รวมองค์ประกอบที่ 2 4.07 0.59 ด ี 4.25 0.71 ด ี
รวมทั้ง 2 องค์ประกอบ 4.20 0.59 ด ี 4.29 0.68 ด ี

 
 

ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
คุณลักษณะและกำรบริหำรงำนของผู้อ ำนวยกำร 4.26 ดี 
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4. สรุปผลกำรด ำเนินงำนในภำพรวมทุกองค์ประกอบ  
ผลกำรด ำเนินงำนในด้ำนต่ำง ๆ ทั้งหมด รวมทั้งผลกำรประเมินคุณลักษณะและกำรบริหำรงำน  

ของผู้อ ำนวยกำร (ข้อ 3.1 – 3.4 ข้ำงต้น) ใช้กำรประเมินตำมระดับคะแนน 5  4  3  2 และ 1 โดยน ำมำ 
ถ่วงน้ ำหนักคะแนนแต่ละด้ำนตำมเกณฑ์ของคณะกรรมกำรประเมินฯ แล้วน ำคะแนนเฉลี่ยรวมหลังกำร
ถ่วงน้ ำหนักมำพิจำรณำตัดสินตำมเกณฑ ์5 ระดับเชน่กัน โดยมีเกณฑก์ำรแปลควำม ดังนี้ 

 

กำรแปลควำมหมำยของคะแนนเฉลี่ยรวม 
 4.51 – 5.00 ผลกำรด ำเนนิงำนอยู่ในระดับดีเยี่ยม 
 3.51 - 4.50 ผลกำรด ำเนนิงำนอยู่ในระดับดี 
 2.51 – 3.50 ผลกำรด ำเนนิงำนอยู่ในระดับพอใช้ 
 1.51 – 2.50 ผลกำรด ำเนนิงำนอยู่ในระดับควรปรับปรุง 
 1.00 – 1.50 ผลกำรด ำเนนิงำนอยู่ในระดับควรปรับปรุงเรง่ดว่น 
 

ตำรำงสรุปผลกำรประเมิน  
ผลกำรด ำเนินงำน ค่ำถ่วง 

น้ ำหนัก (%) 
ระดับ
คะแนน 

ผล 
คะแนน 

1. ผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนยุทธศำสตร์ 25 4.50 22.50 
2. ผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติรำชกำร 25 3.24 16.18 
3. ประสิทธิภำพและประสิทธิผลกำรใช้จ่ำยงบประมำณ 30 3.73 22.38 
4. คุณลักษณะ/กำรบริหำรงำนของผูอ้ ำนวยกำร 20 4.26 17.04 

คะแนนรวมถ่วงน้ ำหนัก 100 3.90 78.10 
                          คะแนนเฉลี่ยรวม 78.10x5/100 = 3.90 

ระดับผลกำรประเมิน ด ี
 
ข้อเสนอแนะ 

1. ส ำนักงำนมำตรฐำนและประกันคุณภำพกำรศึกษำ มีผลกำรด ำเนินงำนตำมตัวชี้วัดร้อยละ 
64.70 และมีผลกำรใช้งบประมำณเพียงร้อยละ 74.61 อันเป็นผลมำจำกกำรด ำเนินงำนโครงกำรที่เป็น
พันธกิจหลักของหน่วยงำน 6 โครงกำร ที่ต่ ำกว่ำร้อยละ 50 จงึควรปรับปรุงแก้ไขในกำรด ำเนินงำนในปีตอ่ไป 

2. ควรประสำนกับคณะวิชำ ในกำรสนับสนุนส่งเสริมให้นักศึกษำพัฒนำโครงงำนสหกิจศึกษำ
ให้มีคุณภำพมำกขึ้น เพื่อให้ได้รับกำรคัดเลือกเข้ำร่วมแข่งขันกับเครือข่ำยสถำบันอุดมศึกษำภำคเหนือ
ตอนบน 
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ส�านักงานตรวจสอบภายใน

 
 

ส ำนักงำนตรวจสอบภำยใน 
 
1.  ประวัติโดยสังเขป       

ส ำนักงำนตรวจสอบภำยใน เป็นหน่วยงำนที่ท ำหน้ำที่ตรวจสอบภำยใน เริ่มแรกเป็นส่วนหนึ่งของ  
งำนประกันคุณภำพ ที่มหำวิทยำลัยมอบให้ ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์กมล รักสวน รองอธิกำรบดีฝ่ำยบริหำรทั่วไป 
รับผิดชอบร่วมกับคณะกรรมกำรตรวจสอบภำยใน ที่ตั้งขึ้นเฉพำะกิจ ภำยหลังจึงริเริ่มด ำเนินกำรจัดตั้ง
อย่ำงเป็นทำงกำรโดยใช้ช่ือว่ำ “หน่วยตรวจสอบภำยใน” เมื่อปีงบประมำณ พ.ศ. 2546 ต่อมำในปี พ.ศ. 2557 
สภำมหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหมไ่ด้มีมติใหเ้ปลี่ยนเป็น “ส ำนักงำนตรวจสอบภำยใน” โดยอำศัยอ ำนำจ
ตำมควำมในมำตรำ 18 (2) แห่งพระรำชบัญญัติมหำวิทยำลัยรำชภัฏ พ.ศ. 2557 สภำมหำวิทยำลัย 
รำชภัฏเชียงใหม ่ในครำวประชุมครั้งที่ 12/2557 เมื่อวันที่ 29 ตุลำคม พ.ศ.2557 
 
2. ข้อมูลพื้นฐำนที่ส ำคัญ 
 2.1 ปรัชญำ : กำรตรวจสอบต้องมีคุณภำพและเป็นที่เช่ือถอื (Quality Audit for all, All for quality) 
 2.2 วิสัยทัศน์ : ตรวจสอบอย่ำงโปร่งใส บริกำรที่เที่ยงธรรม แนะน ำและให้ค ำปรึกษำที่มีคุณค่ำ 

2.3 พันธกิจ :  
1) ประเมินประสิทธิภำพและประสิทธิผลหน่วยรับตรวจ ให้ตรงกับวัตถุประสงค์และสอดคล้อง

กับนโยบำยทุกระดับ 
2) สอบทำนระบบกำรปฏิบัติงำนของหน่วยรับตรวจตำมมำตรฐำน กฎหมำย ระเบียบ ข้อบังคับ 

ประกำศ และค ำสั่งของทำงรำชกำร 
3) ตรวจสอบระบบดูแลทรัพย์สินของหนว่ยงำนรับตรวจ 
4) วิเครำะห์และประเมินกำรมีประสิทธิภำพ – ประสิทธิผล ควำมประหยัดและควำมคุ้มค่ำ 

ในกำรใชท้รัพยำกรของหนว่ยรับตรวจ 
5) ประสำนกำรตรวจสอบกับหน่วยรับกำรตรวจ และหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องเพื่อสร้ำงองค์ควำมรู้

ที่เข้มแข็งมีระบบงำนกำรตรวจสอบร่วมกัน  เพื่อช่วยเหลือแนะน ำและให้ค ำปรึกษำ 
6) ประเมินและให้ค ำแนะน ำกำรวำงระบบกำรควบคุมภำยในของมหำวิทยำลัย เพื่อให้

หนว่ยงำนในสังกัดมีกำรควบคุมภำยใน เพื่อลดควำมเสี่ยง 
 2.4 เป้ำประสงค์ : - ไม่มี – 
 2.5 เอกลักษณ์ : - ไม่มี – 

2.6 อัตลักษณ์ :    - ไม่มี – 
2.7 วัตถุประสงค์และเป้ำหมำย : - ไม่มี – 
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2.8  แผนยุทธศำสตร ์:  
 ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1 : ตรวจสอบ กำรปฏิบัติงำนของหน่วยรับตรวจตำมมำตรฐำน กฎหมำย 

ระเบียบ ขอ้บังคับ ประกำศ และค ำสั่งทำงรำชกำร 
 ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 2 : ตรวจสอบ ระบบดูแลทรัพย์สินของมหำวิทยำลัย ตำมสภำพควำมเหมำะสม 

มีประสิทธิภำพ และประสิทธิผล 
 ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 3 : สร้ำงเครือข่ำยงำนตรวจสอบทั้งภำยในและภำยนอก เพื่อสร้ำงองค์ควำมรู้ 

ที่เข้มแข็ง 
  ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 4 : พัฒนำระบบบริหำรจัดกำรหน่วยงำนที่ดี และมีประสิทธิภำพ 
2.9 โครงสร้ำงกำรบริหำร :  

  ส ำนักงำนตรวจสอบภำยใน มีโครงสร้ำงหน่วยงำนขึ้นตรงต่ออธิกำรบดี ตำมข้อบังคับ
มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม ่ว่ำด้วย ส ำนักงำนตรวจสอบภำยใน พ.ศ. 2557 ข้อ 5 และข้อ 7 โดยแบ่ง
งำนเป็น 2 งำน ได้แก่ งำนบริหำรทั่วไป และงำนตรวจสอบ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
2.10 บุคลำกร : ส ำนักงำนตรวจสอบภำยใน มีจ ำนวนบุคลำกรสำยสนับสนุน รวมทั้งสิน้ จ ำนวน 4 คน 

มีคุณวุฒริะดับปริญญำตรี จ ำนวน 1 คน และระดับปริญญำโท จ ำนวน 3 คน  
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3. ข้อมูลเชิงประจักษ์  
 

3.1 ผลกำรด ำเนินงำนตำมยุทธศำสตร์ของหน่วยงำน ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 

ประเด็นยุทธศำสตร์ 
ตัวชี้วัด ร้อยละ 

(บรรลุ) แผน ผล 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1 :  
ตรวจสอบ กำรปฏิบัติงำนของหน่วยรับตรวจตำมมำตรฐำน 
กฎหมำย ระเบียบ ขอ้บังคับ ประกำศ และค ำสั่งทำงรำชกำร 

3 3  100 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 2 :  
ตรวจสอบ ระบบดูแลทรัพย์สินของมหำวิทยำลัย  
ตำมสภำพควำมเหมำะสม มีประสิทธิภำพ และประสิทธิผล 

8 8   100 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 3 :  
สร้ำงเครือข่ำยงำนตรวจสอบทั้งภำยในและภำยนอก  
เพื่อสร้ำงองค์ควำมรู้ที่เข้มแข็ง 

7 4 57.14 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 4 :  
พัฒนำระบบบริหำรจัดกำรหนว่ยงำนที่ดี และมีประสิทธิภำพ 

18 16 88.89 

รวม 36 31 86.11 
 

สรุปผลกำรด ำเนินงำน 
แผนปฏิบัติกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 ของส ำนักงำนตรวจสอบภำยในก ำหนดประเด็น

ยุทธศำสตร์ 4 ประเด็น ประกอบด้วย 20 โครงกำร/กิจกรรม ซึ่งก ำหนดตัวชี้วัดของโครงกำร/กิจกรรม       
จ ำนวน 36 ตัวชีว้ัด บรรลุเป้ำหมำย 31 ตัวชีว้ัด คิดเป็นร้อยละ 86.11 โครงกำร/กิจกรรมที่ไม่บรรลุเป้ำหมำย 
คือ ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 3 ไม่มีกำรศึกษำดูงำนด้ำนกำรตรวจสอบภำยใน และไม่มีกำรวิจัยด้ำนกำร
ตรวจสอบภำยใน และประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 4 กำรจัดซือ้จัดจำ้งไม่เป็นไปตำมที่ก ำหนด 
 

ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
ผลกำรด ำเนินงำนตำมยุทธศำสตรข์องหน่วยงำน 4.30 ดี 
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 3.2 ประสิทธิภำพและประสิทธิผลกำรใช้จ่ำยงบประมำณ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 
 

ตำรำงแสดงกำรใช้จ่ำยงบประมำณโดยภำพรวม 
 

โครงกำร 
งบประมำณ 
ที่ได้รับ 

ผลกำรใช้จ่ำย
งบประมำณ 

ร้อยละของ
กำรเบิกจ่ำย 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 4 :   
พัฒนำระบบบริหำรจัดกำรหน่วยงำนที่ดี และมีประสิทธิภำพ 
1. โครงกำรบริหำรจัดกำรส ำนักงำตรวจสอบภำยใน 60,000.00 59,821.80 99.70 
2. โครงกำรพัฒนำบุคลำกรส ำนักงำนตรวจสอบ
ภำยใน 

20,000.00 15,500.00 77.50 

3. โครงกำรจัดท ำแผนและทบทวนแผนยุทธศำสตร ์
และแผนปฏิบัติกำรประจ ำปี ส ำนักงำนตรวจสอบภำยใน 

12,500.00 9,100.00 72.80 

4. โครงกำรตรวจสอบหน่วยรับตรวจประจ ำปี (Audit 
Plan) และแผนปฏิบัตกิำรตรวจสอบ (Engagement Plan) 

40,400.00 31,020.00 76.78 

5. โครงกำรอบรมหลักสูตรผู้ตรวจสอบภำยในภำครัฐ 
(CGIA) 

ใช้งบกลำง - - 

6. โครงกำรพัฒนำฐำนข้อมูลระบบสำรสนเทศ 
ของหน่วยงำนให้มปีระสิทธิภำพ 

ไม่ใช้
งบประมำณ 

- - 

7. โครงกำรประกันคุณภำพภำยนอก กรมบัญชกีลำง 
(ประเมินผลทุก ๆ 5 ปี ม.รำชภัฏเชียงใหมค่รบรอบ
กำรประเมนิปีงบประมำณ พ.ศ. 2563  
(คะแนน 0-4 คะแนน)) 

ไม่ใช้
งบประมำณ 

- - 

รวม  132,900 115,441.80 86.86 
 

สรุปผลกำรด ำเนินงำน   
จำกตำรำงกำรใช้จ่ำยงบประมำณของหน่วยตรวจสอบภำยใน โดยภำพรวมมีกำรใช้จ่ำย

งบประมำณเป็นไปตำมแผน ร้อยละ 86.86 เมื่อวิเครำะห์ตำมร้อยละของกำรเบิกจ่ำยงบประมำณจริง 
พบว่ำ มีโครงกำรที่เบิกจ่ำยตำมงบประมำณที่ตั้งไว้ มำกที่สุด คือ โครงกำรบริหำรจัดกำรส ำนักงำน
ตรวจสอบภำยใน (ร้อยละ 99.70) และมีโครงกำรที่เบิกจ่ำยตำมงบประมำณที่ตั้งไว้ น้อยที่สุด คือ  
โครงกำรจัดท ำแผนและทบทวนแผนยุทธศำสตร์ และแผนปฏิบัติกำรประจ ำปี ส ำนักงำนตรวจสอบภำยใน 
(ร้อยละ 72.80)  
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ผลกำรใช้งบประมำณสนับสนุนเพิ่มเติม ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2561  

โครงกำร/กิจกรรม 
งบประมำณที่

ได้รับ 
ผลกำรใช้จ่ำย
งบประมำณ 

ร้อยละของ
กำรเบิกจ่ำย 

โครงกำรบริหำรจัดกำรส ำนักงำนตรวจสอบ
ภำยใน 

47,970.00 47,970.00 100 

รวม 47,970.00 47,970.00 100 
 

สรุปผลกำรด ำเนินงำน   
 จำกตำรำงผลกำรใช้งบประมำณสนับสนุนเพิ่มเติม ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 หนว่ยงำน
มีโครงกำร/กิจกรรมที่ได้รับงบประมำณสนับสนุนเพิ่ม จ ำนวน 1 โครงกำร/กิจกรรม และเมื่อวัดผล 
กำรด ำเนินงำนสิน้ปี พบว่ำ มผีลกำรเบิกจำ่ยงบประมำณจริง เป็นไปตำมแผนที่ตัง้ไว้ ร้อยละ 100  
 

ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
ประสิทธิภำพและประสิทธิผลกำรใช้จำ่ยงบประมำณ 4.34 ดี 

 

3.3 คุณลักษณะและกำรบริหำรงำนของผู้อ ำนวยกำร 
          ผลประเมินแบบสอบถำมควำมคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะและกำรบริหำรงำนของผูอ้ ำนวยกำร
ส ำนักงำนตรวจสอบภำยใน ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 (1 ตุลำคม 2560 – 30 กันยำยน 2561)  
 ประเมินจำกผูต้อบแบบสอบถำม จ ำนวน 2 กลุ่ม ประกอบด้วย บุคลำกรภำยในส ำนักงำนตรวจสอบ
ภำยใน จ ำนวน 4 คน และผูบ้ริหำรจำกหน่วยงำนอื่น จ ำนวน 13 คน 

 

 ผลกำรประเมิน    

พฤติกรรมบ่งชี้ 
ผลกำรประเมินจำกบุคลำกร 

ผลกำรประเมินจำก
ผู้บริหำร 

ค่ำเฉลี่ย SD แปลผล ค่ำเฉลี่ย SD แปลผล 
องค์ประกอบที่ 1 ด้ำนคุณลักษณะ มี 3 ด้ำน ดังน้ี  
ด้ำนที่ 1 วิสัยทัศน์และควำมคิดริเริ่มสร้ำงสรรค ์ 4.35 0.81 ดี 4.08 0.74 ดี 
ด้ำนที่ 2 คุณธรรมและจรยิธรรม 4.65 0.59 ดีเยี่ยม 4.42 0.70 ดี 
ด้ำนที่ 3 หลักธรรมำภิบำล 4.60 0.50 ดีเยี่ยม 4.25 0.70 ดี 

รวมองค์ประกอบที่ 1 4.55 0.61 ดีเยี่ยม 4.25 0.72 ด ี
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พฤติกรรมบ่งชี้ 
ผลกำรประเมินจำกบุคลำกร 

ผลกำรประเมินจำก
ผู้บริหำร 

ค่ำเฉลี่ย SD แปลผล ค่ำเฉลี่ย SD แปลผล 
องค์ประกอบที่ 2 ด้ำนกำรบริหำรงำน มี 4 ด้ำน ดังน้ี 
ด้ำนที่ 1 ภำวะผูน้ ำและกำรท ำงำนเป็นทีม 4.60 0.68 ดีเยี่ยม 4.23 0.66 ดี 
ด้ำนที่ 2 กำรบริหำรหนว่ยงำน 4.70 0.47 ดีเยี่ยม 4.23 0.70 ดี 
ด้ำนที่ 3 กำรสื่อสำรและกำรสร้ำงเครือข่ำย 4.15 0.59 ดี 4.06 0.86 ดี 
ด้ำนที่ 4 กำรพัฒนำบุคลำกร 4.75 0.44 ดีเยี่ยม 4.26 0.71 ดี 

รวมองค์ประกอบที่ 2 4.55 0.59 ดีเยี่ยม 4.20 0.74 ด ี
รวมทั้ง 2 องค์ประกอบ 4.55 0.60 ดีเยี่ยม 4.22 0.73 ด ี

 

ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
คุณลักษณะและกำรบริหำรงำนของผู้อ ำนวยกำร 4.29 ดี 

 
4. สรุปผลกำรด ำเนินงำนในภำพรวมทุกองค์ประกอบ  

ผลกำรด ำเนินงำนในด้ำนต่ำง ๆ ทั้งหมด รวมทั้งผลกำรประเมินคุณลักษณะและกำรบริหำรงำน  
ของผู้อ ำนวยกำร (ข้อ 3.1 – 3.4 ข้ำงต้น) ใช้กำรประเมินตำมระดับคะแนน 5  4  3  2 และ 1 โดยน ำมำ 
ถ่วงน้ ำหนักคะแนนแต่ละด้ำนตำมเกณฑ์ของคณะกรรมกำรประเมินฯ แล้วน ำคะแนนเฉลี่ยรวมหลังกำร
ถ่วงน้ ำหนักมำพิจำรณำตัดสินตำมเกณฑ ์5 ระดับเชน่กัน โดยมีเกณฑก์ำรแปลควำม ดังนี้ 

 

กำรแปลควำมหมำยของคะแนนเฉลี่ยรวม 
 4.51 – 5.00 ผลกำรด ำเนนิงำนอยู่ในระดับดีเยี่ยม 
 3.51 - 4.50 ผลกำรด ำเนนิงำนอยู่ในระดับดี 
 2.51 – 3.50 ผลกำรด ำเนนิงำนอยู่ในระดับพอใช้ 
 1.51 – 2.50 ผลกำรด ำเนนิงำนอยู่ในระดับควรปรับปรุง 
 1.00 – 1.50 ผลกำรด ำเนนิงำนอยู่ในระดับควรปรับปรุงเรง่ดว่น 
 

ตำรำงสรุปผลกำรประเมิน  

ผลกำรด ำเนินงำน 
ค่ำถ่วง 

น้ ำหนัก (%) 
ระดับ
คะแนน 

ผล 
คะแนน 

1. ผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติรำชกำร 50 4.30 43.00 
2. ประสิทธิภำพและประสิทธิผลกำรใชจ้่ำยงบประมำณ 30 4.34 26.04 
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ผลกำรด ำเนินงำน 
ค่ำถ่วง 

น้ ำหนัก (%) 
ระดับ
คะแนน 

ผล 
คะแนน 

3. คุณลักษณะ/กำรบริหำรงำนของผู้อ ำนวยกำร 20 4.29 17.16 
คะแนนรวมถ่วงน้ ำหนัก 100 4.31 86.20 

                          คะแนนเฉลี่ยรวม 86.20x5/100 = 4.31 
ระดับผลกำรประเมิน ด ี

 
ข้อเสนอแนะ 

1. ส ำนักงำนตรวจสอบภำยในได้น ำเทคโนโลยีสำรสนเทศมำใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล  
เพื่อควำมสะดวกในกำรด ำเนินงำนและสำมำรถแสดงให้เห็นภำพที่ชัดเจนมำกขึ้น จึงควรที่จะต้องเร่งพัฒนำ
บุคลำกรใหม้ีควำมรูด้้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศมำกยิ่งขึน้ โดยส่งเข้ำรับกำรฝึกอบรมของกรมบัญชีกลำง
เป็นประจ ำทุกปี 

2. มีบุคลำกรค่อนข้ำงน้อยส ำหรับกำรตรวจสอบหน่วยงำนทั้งมหำวิทยำลัย จึงควรพิจำรณำ
อัตรำก ำลังให้เหมำะสม 
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ส�านักงานบริหารและจัดการทรัพย์สิน
 

 

ส ำนักงำนบริหำรและจัดกำรทรัพย์สิน 
 
1.  ประวัติโดยสังเขป       

ส ำนักงำนบรหิำรและจัดกำรทรัพย์สิน เป็นหน่วยงำนภำยในที่มีฐำนะเทียบเท่ำกอง มีกำรบรหิำรงำน
อยู่ภำยใต้อยู่ภำยใต้กำรก ำกับดูแลของมหำวิทยำลัย มีผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำนบริหำรและจัดกำรทรัพย์สิน
เป็นผู้บังคับบัญชำและรับผิดชอบงำน โดยอธิกำรบดีเป็นผู้มีอ ำนำจแต่งต้ังและถอดถอนได้ ทั้งน้ี  
ผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำนบริหำรและจัดกำรทรัพย์สิน มีอ ำนำจและหน้ำที่ในกำรบริหำรและจัดกำรเกี่ยวกับ
กำรจัดหำรำยได้และผลประโยชน์จำกทรัพย์สินของมหำวิทยำลัย รวมทั้งบริหำรจัดกำรเกี่ยวกับบุคลำกร 
กำรเงิน กำรพัสดุ  สถำนที่และทรัพย์สินของส ำนักงำนบริหำรและจัดกำรทรัพย์สิน ให้เป็นไปตำมกฎหมำย 
กฎ ระเบียบ ประกำศ  ข้อบังคับของทำงรำชกำรและของมหำวิทยำลัย และปฏิบัติหน้ำที่อื่นตำมที่
มหำวิทยำลัยมอบหมำย   

ในกำรติดตำม ตรวจสอบ ของส ำนักงำนบริหำรและจัดกำรทรัพย์สิน น้ัน จะมีรองอธิกำรบดี 
ที่รับผิดชอบก ำกับดูแลอีกช้ันหน่ึง 
 
2. ข้อมูลพื้นฐำนที่ส ำคัญ 
 2.1 ปรัชญำ : บรหิำรทรัพย์สิน เพ่ือเสริมสร้ำงรำยได้ของมหำวิทยำลัย 
 2.2 วิสัยทัศน์ : บริหำรและจัดกำรทรัพย์สินเพ่ือสร้ำงมูลค่ำเพ่ิมเชิงพำณิชย์ ด้วยกำรจัดกำร 
ที่ทันสมัย ฉับไว และให้บรกิำรที่มีคุณภำพเป็นที่ยอมรับขององค์กรทั้งภำยในและภำยนอกมหำวิทยำลัย 

2.3 พันธกจิ :  
1) มุ่งมั่นบรหิำรทรัพย์สินทั้งระบบของมหำวิทยำลัย ดว้ยกำรบรหิำรจัดกำรสมัยใหม่ 
2) มุ่งเน้นให้บริกำรโดยเป็นที่ยอมรับขององค์กรทั้งภำยในและภำยนอกมหำวิทยำลัย 
3) พัฒนำทรัพยำกรของมหำวิทยำลัย เพ่ือก่อให้เกิดรำยได้อยำ่งมีประสิทธิภำพ 
4) พัฒนำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศเพ่ือให้กำรบริหำรจัดกำรเป็นไปอย่ำงรวดเร็วและทันสมัย 
5) สร้ำงเครือข่ำยควำมรว่มมือและพันธมิตรทำงกำรค้ำเพ่ือจัดหำรำยได้ให้แก่มหำวิทยำลัย 

 2.4 เป้ำประสงค์ : - ไม่ม ี– 
 2.5 เอกลักษณ์ : - ไม่ม ี– 

2.6 อัตลักษณ์ :    - ไม่ม ี– 
2.7 วัตถุประสงค์และเป้ำหมำย : - ไม่ม ี– 
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2.8  แผนยุทธศำสตร์ :  
 ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1 : พัฒนำระบบกำรบริหำรงำนและเพ่ิมศักยภำพบุคลำกรของส ำนักงำน

บรหิำรและจัดกำรทรัพย์สิน 
 ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 2 : เพ่ิมศักยภำพด้ำนกำรพัฒนำพ้ืนที่และช่องทำงกำรแสวงหำรำยได้ 

จำกทรัพย์สินของมหำวิทยำลัย 
2.9 โครงสร้ำงกำรบริหำร :  

  ส ำนักงำนบริหำรและจัดกำรทรัพย์สินมีผู้อ ำนวยกำรส ำนักเป็นผู้บังคับบัญชำ โดยมี 
รองอธิกำรบด ีที่รับผิดชอบก ำกับดูแลและให้ข้อเสนอแนะในกำรบริหำรงำน มีกำรจัดโครงสร้ำงกำรบริหำร
เป็นส่วนงำนย่อย 2 งำน ได้แก่ งำนบรหิำรทั่วไป และงำนจัดหำรำยได้และสิทธิประโยชน์ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
2.10 บุคลำกร : ส ำนักงำนบริหำรและจัดกำรทรัพย์สิน มีจ ำนวนบุคลำกรสำยสนับสนุน รวมทั้งสิ้น 

จ ำนวน 5 คน มีคุณวุฒริะดับปริญญำตรีทั้งหมด 
 
3. ข้อมูลเชิงประจักษ์  
 

3.1 ผลกำรด ำเนนิงำนตำมยุทธศำสตร์ของหน่วยงำน ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 

ประเด็นยุทธศำสตร์ 
ตัวชี้วัด ร้อยละ 

(บรรลุ) แผน ผล 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1 :  
พัฒนำระบบกำรบริหำรงำนและเพ่ิมศักยภำพบุคลำกรของส ำนักงำนบริหำรและจัดกำรทรัพย์สิน 
1. โครงกำรบรหิำรจัดกำรส ำนักงำนบรหิำรและจัดกำรทรัพย์สนิ 1 1  100 

  

รองอธิการบดี 

ผู้อ านวยการ 
 

หัวหน้างานบริหาร
ทั่วไป 

หัวหน้างานจัดหารายได้และผลประโยชน์ 

 

อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
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ประเด็นยุทธศำสตร์ 
ตัวชี้วัด ร้อยละ 

(บรรลุ) แผน ผล 
2. โครงกำรทบทวนและจัดท ำแผนยุทธ์ศำสตร์แผนปฏิบัตกิำร

ประจ ำปี และกำรบรหิำรควำมเสี่ยง  
1 1  100 

3. โครงกำรพัฒนำระบบกำรจัดเก็บเอกสำรและสำรสนเทศ 1 1  100 
4. โครงกำรพัฒนำควำมรู้ของบุคลำกรส ำนักงำนบริหำรและจัดกำร

ทรัพย์สิน 
1   0 0 

5. โครงกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับหน่วยงำนภำยนอกที่ด ำเนินกำร
ดำ้นกำรจัดหำรำยได้ 

1   1   100 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 2 :  
เพ่ิมศักยภำพดำ้นกำรพัฒนำพื้นที่และช่องทำงกำรแสวงหำรำยได้จำกทรัพย์สินของมหำวิทยำลัย 
1. โครงกำรจัดท ำแผนพัฒนำพืน้ที่  2  1   50.00 
2. โครงกำรจ ำหน่ำยน้ ำด่ืมCMRU 1   1   100 
3. โครงกำร CMRU SHOP 1   0 0 
4. โครงกำรจัดหำรำยไดแ้ละผลประโยชน์อื่นๆ 1   1   100 

รวม 10  7   70.00 
 

สรุปผลกำรด ำเนนิงำน 
แผนปฏิบัติรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 ของส ำนักงำนบริหำรและจัดกำรทรัพย์สิน

ใน 2 ประเด็นยุทธศำสตร์ มีโครงกำรทั้งหมด จ ำนวน 9 โครงกำร ได้ด ำเนินกำรเพียง จ ำนวน 8 โครงกำร 
ก ำหนดตัวช้ีวัด จ ำนวน 10 ตัวชี้วัด บรรลุเป้ำหมำย จ ำนวน 7 ตัวช้ีวัด คิดเป็นร้อยละ 70 โครงกำร 
ที่ไม่ได้ด ำเนินกำร คือ โครงกำรพัฒนำควำมรู้ของบุคคลกร เน่ืองจำกหัวข้อกำรอบรมไม่สอดคล้องกับ
กำรปฏิบัติงำนโดยตรง ส่วนตัวชี้วัดในโครงกำร CMRU SHOP ที่ไม่บรรลุ เน่ืองจำกได้ด ำเนินโครงกำรแลว้ 
แต่รำยไดท้ี่ได้น ำเข้ำกองทุนพัฒนำนักศึกษำไม่ได้น ำเข้ำเป็นเงินรำยไดข้องโครงกำร จึงไม่สำมำรถเป็นรำยได้
ที่เพ่ิมขึน้ตำมตัวชีว้ัดได ้

จำกข้อมูล ณ ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 กำรหำรำยไดจ้ำกทรัพย์สนิ จ ำนวน 17,004,858.36 บำท 
เมื่อหักค่ำใช้จ่ำยจ ำนวน 2,482,201.19 บำท มีรำยได้สุทธิ จ ำนวน 14,522,657.17 บำท รำยได้ส่วนใหญ่ 
มำจำกกิจกรรมต่ำง ๆ ดังนี ้

โครงกำร/กจิกรรม 
รำยได้ 
(บำท) รำยจ่ำย (บำท) 

คงเหลือ 
(บำท) 

1. โครงกำรน้ ำดื่ม CMRU 2,485,412.23 1,864,220 621,122.23 
2. โครงกำร CMRU SHOP 2,154,629.84 444,302.36 1,710,327.48 
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โครงกำร/กจิกรรม รำยได้ 
(บำท) 

รำยจ่ำย (บำท) คงเหลือ 
(บำท) 

3. โครงกำรตลำดนัด 127,790.00 - 127,790.00 
4. ให้เช่ำพืน้ที่ศูนย์อำหำรเวียงบัวและแม่ริม 2,619797.00 173,638.83 2,446,158.17 
5. ให้เช่ำจัดท ำร้ำนค้ำย่อย อำทิ  
ร้ำนกำแฟ  ผึ้งน้อย รับสง่สิ้นค้ำ 

2,497,899.81 - 2,497,899.81 

6. ธนำคำรและตู้ ATM  1,600185.48 - 1,600185.48 
7. เคร่ืองหยอดเหรียญอัตโนมัติ  
ศูนย์เวียงบัว ศูนย์แม่ริม อำทิ เคร่ืองดื่ม 
เคร่ืองซักผ้ำ เคร่ืองช่ังน้ ำหนัก 

176,0070.00 - 176,0070.00 

8. ร้ำนถ่ำยเอกสำรและให้บริกำรกำรพิมพ์ 
ศูนย์เวียงบัว ศูนย์แม่ริม 

1,246,246.00 - 1,246,246.00 

9. ให้เช่ำติดต้ังอุปกรณ์ ศูนย์เวียงบัว แม่สำ 
แม่ฮ่องสอน 

2,190,000.00 - 2,190,000.00 

10. ให้เช่ำห้องประชุม โรงยิมส์และที่จอดรถ 100,500.00 - 100,500.00 
11. พ้ืนที่ให้เช่ำจัดกิจกรรมโฆษณำ 
และหรือแจกสนิค้ำ 

53,000.00 - 53,000.00 

12. เงินผลประโยชน์อื่น ๆ อำทิ  
เงินสนับสนุนกำรศึกษำของธนำคำรต่ำง ๆ 

1,753,358.00 - 1,753,358.00 

รวมทั้งสิ้น 17,004,858.36 2,482,201.19 14,522,657.17 
 

ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
ผลกำรด ำเนนิงำนตำมยุทธศำสตร์ของหน่วยงำน 3.50 พอใช้ 

 

 3.2 ประสิทธิภำพและประสิทธิผลกำรใช้จ่ำยงบประมำณ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 
 

ตำรำงแสดงกำรใช้จ่ำยงบประมำณโดยภำพรวม 
 

โครงกำร 
งบประมำณ 

ที่ได้รับ 
ผลกำรใช้จ่ำย
งบประมำณ 

ร้อยละของ
กำรเบิกจ่ำย 

1. โครงกำรพัฒนำบุคลำกรส ำนักงำนบรหิำร 
และจัดกำรทรัพย์สนิ 

25,000.00 - 0 
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โครงกำร งบประมำณ 
ที่ได้รับ 

ผลกำรใช้จ่ำย
งบประมำณ 

ร้อยละของ
กำรเบิกจ่ำย 

2. กำรบรหิำรจัดกำรส ำนักงำนและจัดกำรทรัพย์สิน 
   - ค่ำวัสดุส ำนักงำน 
   - ค่ำถ่ำยเอกสำร 

30,000.00 29,996.00 99.98 

3. โครงกำรจัดท ำแผนยุทธศำสตร์และแผนปฏิบัตกิำร
ประจ ำปี 

15,000.00 13,308.00 88.72 

รวม 3 โครงกำร/กจิกรรม  70,000.00 43,604.00 61.86 
 

สรุปผลกำรด ำเนนิงำน   
จำกตำรำงแสดงกำรใช้จำ่ยงบประมำณของส ำนักงำนบริหำรและจัดกำรทรัพย์สิน โดยภำพรวม 

มีกำรใช้จ่ำยงบประมำณเป็นไปตำมแผนร้อยละ 61.86 ยกเว้นโครงกำรที่ 1 ไม่มีกำรใช้งบประมำณ 
(ร้อยละ 0) 
 

ผลกำรใช้งบประมำณสนับสนุนเพิ่มเติม ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2561  

โครงกำร/กิจกรรม 
งบประมำณที่

ได้รับ 
ผลกำรใช้จ่ำย
งบประมำณ 

ร้อยละของ
กำรเบิกจ่ำย 

1. ค่ำใช้จำ่ยในกำรเดินทำงไปรำชกำร 
ของผู้บรหิำร 

25,000.00 - 0 

2. ค่ำตอบแทนกำรปฏิบัตงิำนล่วงเวลำ 97,800.00 84,800.00 86.70.00 
3. โครงกำรจัดท ำแผนพัฒนำพืน้ที่เชิงธุรกิจ 
   - กิจกรรมศึกษำแนวทำงในกำรพัฒนำพื้นที่
เพ่ือกำรจัดหำรำยได้ 
   - จัดท ำกจิกรรมตลำดนัดชุมชนตำม
เศรษฐกิจพอเพียง 

6,000.00 - 0 

4. โครงกำรจัดหำรำยไดแ้ละผลประโยชน์อื่น ๆ 100,000.00 12,974.82.00 12.97 
รวม 4 โครงกำร/กจิกรรม 228,800.00 97,774.82 42.73 

 

สรุปผลกำรด ำเนนิงำน   
 จำกตำรำงประสิทธิภำพและประสิทธิผลกำรใช้จ่ำยงบประมำณ พ.ศ. 2561  หน่วยงำนได้รับ
งบประมำณเงินรำยได้ จ ำนวน 4 โครงกำร/กิจกรรม เมื่อวัดผลกำรด ำเนินงำนส้ินปี พบว่ำ มีกำรเบิกจ่ำย
งบประมำณตำมแผนที่ต้ังไว้ จ ำนวน 2 โครงกำร/กิจกรรม และมีโครงกำร/กิจกรรมที่ไมเ่บิกงบประมำณ 
จ ำนวน 2 โครงกำร/กิจกรรม คือ ค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินทำงไปรำชกำรของผู้บริหำร และโครงกำรจัดท ำ
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แผนพัฒนำพ้ืนที่เชิงธุรกิจ โดยภำพรวม หน่วยงำนมีผลกำรเบิกจ่ำยงบประมำณจริง คิดเป็นร้อยละ 
42.73 จำกงบประมำณที่ต้ังไว้ทั้งหมด 
 

ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
ประสิทธิภำพและประสิทธิผลกำรใช้จำ่ยงบประมำณ 3.10 พอใช้ 

 

3.3 คุณลักษณะและกำรบรหิำรงำนของผู้อ ำนวยกำร 
          ผลประเมินแบบสอบถำมควำมคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะและกำรบริหำรงำนของผู้อ ำนวยกำร
ส ำนักงำนบรหิำรและจัดกำรทรัพย์สนิ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 (1 ตุลำคม 2560 – 30 กันยำยน 
2561)  
 ประเมินจำกผู้ตอบแบบสอบถำม จ ำนวน 2 กลุ่ม ประกอบด้วย บุคลำกรภำยในส ำนักงำนบริหำร
และจัดกำรทรัพย์สิน จ ำนวน 4 คน และผู้บริหำรจำกหน่วยงำนอื่น จ ำนวน 13 คน 

 

 ผลกำรประเมิน    

พฤตกิรรมบ่งชี ้
ผลกำรประเมินจำกบุคลำกร 

ผลกำรประเมินจำก
ผู้บรหิำร 

ค่ำเฉลี่ย SD แปลผล ค่ำเฉลี่ย SD แปลผล 
องค์ประกอบที่ 1 ด้ำนคุณลักษณะ มี 3 ด้ำน ดังนี้  
ด้ำนที่ 1 วิสัยทัศน์และควำมคิดริเร่ิมสร้ำงสรรค์ 2.95 0.51 พอใช้ 4.26 0.62 ดี 
ด้ำนที่ 2 คุณธรรมและจริยธรรม 3.20 0.77 ดี 4.52 0.56 ดเีย่ียม 
ด้ำนที่ 3 หลักธรรมำภิบำล 3.03 0.58 พอใช้ 4.26 0.70 ดี 

รวมองค์ประกอบที่ 1 3.05 0.61 พอใช้ 4.33 0.66 ดี 
องค์ประกอบที่ 2 ด้ำนกำรบรหิำรงำน มี 4 ด้ำน ดังนี้ 
ด้ำนที่ 1 ภำวะผู้น ำและกำรท ำงำนเป็นทีม 3.15 0.49 พอใช้ 4.32 0.62 ดี 
ด้ำนที่ 2 กำรบรหิำรหนว่ยงำน 3.45 0.69 พอใช้ 4.22 0.65 ดี 
ด้ำนที่ 3 กำรสื่อสำรและกำรสร้ำงเครือข่ำย 2.85 0.49 พอใช้ 4.23 0.70 ดี 
ด้ำนที่ 4 กำรพัฒนำบุคลำกร 2.85 0.49 พอใช้ 4.12 0.84 ดี 

รวมองค์ประกอบที่ 2 3.08 0.59 พอใช้ 4.22 0.71 ดี 
รวมทั้ง 2 องค์ประกอบ 3.06 0.60 พอใช้ 4.28 0.68 ดี 

 
 

ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
คุณลักษณะและกำรบริหำรงำนของผู้อ ำนวยกำร 3.99 ดี 
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4. สรุปผลกำรด ำเนนิงำนในภำพรวมทุกองค์ประกอบ  
ผลกำรด ำเนินงำนในด้ำนต่ำง ๆ ทั้งหมด รวมทั้งผลกำรประเมินคุณลักษณะและกำรบริหำรงำน 

ของผู้อ ำนวยกำร (ข้อ 3.1 – 3.4 ข้ำงต้น) ใช้กำรประเมินตำมระดับคะแนน 5  4  3  2 และ 1 โดยน ำมำ 
ถ่วงน้ ำหนักคะแนนแต่ละดำ้นตำมเกณฑ์ของคณะกรรมกำรประเมินฯ แล้วน ำคะแนนเฉล่ียรวมหลังกำร
ถ่วงน้ ำหนักมำพิจำรณำตัดสนิตำมเกณฑ์ 5 ระดับเช่นกัน โดยมีเกณฑ์กำรแปลควำม ดังน้ี 

 

กำรแปลควำมหมำยของคะแนนเฉลี่ยรวม 
 4.51 – 5.00 ผลกำรด ำเนนิงำนอยู่ในระดับดเีย่ียม 
 3.51 - 4.50 ผลกำรด ำเนนิงำนอยู่ในระดับด ี
 2.51 – 3.50 ผลกำรด ำเนนิงำนอยู่ในระดับพอใช้ 
 1.51 – 2.50 ผลกำรด ำเนนิงำนอยู่ในระดับควรปรับปรุง 
 1.00 – 1.50 ผลกำรด ำเนนิงำนอยู่ในระดับควรปรับปรุงเรง่ด่วน 
 

ตำรำงสรุปผลกำรประเมิน  

ผลกำรด ำเนนิงำน ค่ำถ่วง 
น้ ำหนัก (%) 

ระดับ
คะแนน 

ผล 
คะแนน 

1. ผลกำรด ำเนนิงำนตำมแผนปฏิบัติรำชกำร 50 3.5 35 
2. ประสิทธิภำพและประสิทธิผลกำรใช้จำ่ยงบประมำณ 30 3.1 18.56 
3. คุณลักษณะ/กำรบริหำรงำนของผู้อ ำนวยกำร 20 3.99 15.96 

คะแนนรวมถ่วงน้ ำหนัก 100 3.48 69.52 
                          คะแนนเฉลี่ยรวม 69.52x5/100 = 3.48 

ระดับผลกำรประเมิน พอใช้ 
 
ข้อเสนอแนะ 

1. ในปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 ส ำนักงำนบริหำรและจัดกำรทรัพย์สินสำมำรถหำรำยได้ 
เพียง 14.5 ลำ้นบำท และเป็นลักษณะกำรหำรำยไดแ้บบเดมิ ๆ เช่น รำยไดจ้ำกกำรขำยน้ ำด่ืม กำรขำยของ
ใน CMRU SHOP กำรให้เช่ำพืน้ที่และสถำนที่ต่ำง ๆ ควรมีกำรด ำเนินกำรในเชิงธุรกิจ และมีควำมหลำกหลำย
ในกำรจัดหำรำยได้เพ่ิมมำกขึ้น 

2. อำจเชิญผู้เช่ียวชำญมำให้ค ำแนะน ำในกำรบริหำรจัดกำรทรัพย์สิน (Asset Management) 
ของมหำวิทยำลัย เพ่ือให้มรีำยได้เพ่ิมมำกขึ้น 

3. มหำวิทยำลัยควรมอบหมำยให้มีกำรบริหำรจัดกำรทรัพย์สินทำงวิชำกำรเพ่ือให้เกิดรำยได้
แก่มหำวิทยำลัยมำกขึน้ 
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ส�านักงานวิเทศสัมพันธ์

 
 

ส ำนักงำนวเิทศสัมพันธ์ 
 
1.  ประวัติโดยสังเขป       

ในปี พ.ศ. 2538 งานวิเทศสัมพันธ์ได้ถูกก่อตั้งขึ้น โดยขึ้นตรงต่ออธิการบดี ต่อมาในปี พ.ศ. 2547 
หน่วยวิเทศสัมพันธ์ได้เปลี่ยนชื่อเป็นส านักงานวิเทศสัมพันธ์โดยขึ้นตรงกับรองอธิการบดีที่รับผิดชอบ
งานวิเทศสัมพันธ์และหัวหน้างานส านักงานวิเทศสัมพันธ์ และสภามหาวิทยาลัยได้มีมติอนุมัติให้ออก
ข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ซึ่งประกาศ ณ วันที่ 30 ตุลาคม 2557 ให้ส านักงานวิเทศสัมพันธ์ 
เป็นหนว่ยงานภายในที่มีฐานะเทียบเท่ากอง มีการบริหารงานอยู่ภายใต้การก ากับดูแลของมหาวิทยาลัย 
มีผู้อ านวยการส านักงานวิเทศสัมพันธ์ เป็นผู้บังคับบัญชาและก ากับติดตาม โดยมอบหมายให้รองอธิการบดี
ที่รับผดิชอบงานด้านการต่างประเทศเป็นผูดู้แลรับผิดชอบงานของส านักงานวิเทศสัมพันธ์ 
 
2. ข้อมูลพื้นฐำนที่ส ำคัญ 
 2.1 ปรัชญำ : - ไม่ม ี- 
 2.2 วิสัยทัศน์ : ภายในปี  2562 ส านักงานวิเทศสัมพันธ์  จะเป็นหน่วยงานบริการเชิงรุกด้านการ
แลกเปลี่ยนนักศึกษาและบุคลากรสู่ความเป็นสากล 

2.3 พันธกิจ :  
1) ยกระดับด้านการประสานงานในกิจการตา่งประเทศใหก้ับมหาวิทยาลัยราชภัฏเชยีงใหม่ 
2) เสริมสร้างและพัฒนาความสัมพันธ์ รวมถึงสร้างเครือข่ายระหว่างมหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชยีงใหม่กับมหาวิทยาลัยและสถาบันต่างประเทศ 
3) สนับสนุนการแลกเปลี่ยนนักศึกษาและบุคลากรระหว่างมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่กับ

มหาวิทยาลัยและสถาบันต่างประเทศ 
4) สนับสนุน ผลักดันและเอื้ออ านวยให้เกิดบริบทความเป็นนานาชาติให้กับมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏเชียงใหม ่
 2.4 เป้ำประสงค์ : - ไม่มี – 
 2.5 เอกลักษณ์ : - ไม่มี – 

2.6 อัตลักษณ์ :    - ไม่มี – 
2.7 วัตถุประสงค์และเป้ำหมำย :  

1) เพื่อให้มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหมก่้าวสูค่วามเป็นนานาชาติ 
2) เพื่อให้เกิดความร่วมมือในเชิงลึกระหว่างมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่กับมหาวิทยาลัย /

สถาบันต่างประเทศ 
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3) เพื่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนทางวิชาการและการแลกเปลี่ยนนักศึกษา/บุคลากรมหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหมก่ับมหาวิทยาลัย/สถาบันต่างประเทศ 

4) เพื่อให้มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหมม่ีบริบทที่เอื้ออ านวยต่อการจัดการศึกษานานาชาติ 
2.8  แผนยุทธศำสตร ์: - ไม่ม ี- 
2.9 โครงสร้ำงกำรบริหำร :  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.10 บุคลำกร : ส านักงานวิเทศสัมพันธ์ มีจ านวนบุคลากรสายสนับสนุน รวมทั้งสิ้น จ านวน 5 คน  
มีคุณวุฒริะดับปริญญาตร ีจ านวน 3 คน และคุณวุฒิระดับปริญญาโท จ านวน 2 คน 
 
3. ข้อมูลเชิงประจักษ์  
 

3.1 ผลกำรด ำเนินงำนตำมยุทธศำสตร์ของหน่วยงำน ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 

ประเด็นยุทธศำสตร์ 
ตัวชี้วัด ร้อยละ 

(บรรลุ) แผน ผล 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1 : 
สร้างและพัฒนาเครือข่ายความรว่มมอืด้านการต่างประเทศให้เกิด
ความตอ่เนื่องและยั่งยืน 

5 4  80 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 2 :  
ยกระดับนักศึกษาและบุคลากรสู่ความเป็นสากล 

 
21 

 
19 

 
90.48 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 3 :  
พัฒนาระบบการให้บริการของส านักงานวิเทศสัมพันธ์ 
ให้มปีระสิทธิภาพ 

 
7 

 
7 

 
100 

รวม 33  30  90.91 

งานกิจการต่างประเทศ 

ผู้อ ำนวยส ำนักงำนวิเทศสัมพันธ์ 

งานบริหารงานทั่วไป 

คณะกรรมกำรบริหำรงำน 
ส ำนักงำนวิเทศสัมพันธ์ 

 ส ำนักงำนวิเทศสัมพันธ์ 
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สรุปผลกำรด ำเนินงำน 
แผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ของส านักงานวิเทศสัมพันธ์ ใน 3 ประเด็น

ยุทธศาสตร์ มีโครงการทั้งหมด จ านวน 19 โครงการ ได้ด าเนินการ จ านวน 18 โครงการ โครงการที่ไม่ได้
ด าเนินการ คือ โครงการในยุทธศาสตร์ที่ 2 โครงการแข่งขันกีฬาและอาหารนานาชาติกับมหาวิทยาลัย
ในจังหวัดเชียงใหม่ เนื่องจากมหาวิทยาลัยเจ้าภาพไม่จัดแข้งขัน ในแผนได้ก าหนดตัวชี้วัดโครงการไว้  
33 ตัวชี้วัด บรรลุเป้าหมาย 30 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 96.91 อีก 2 ตัวชี้วัด ที่ไม่บรรลุ คือ จ านวน
มหาวิทยาลัยในความร่วมมือที่มาเยือนไม่เป็นไปตามเป้าหมาย และจ านวนนักศึกษาที่เข้าร่วมโครงการ 
Passage to ASEAN ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 
 

ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
ผลการด าเนินงานตามยุทธศาสตรข์องหน่วยงาน 4.55 ดีเยี่ยม 

 

 3.2 ประสิทธิภำพและประสิทธิผลกำรใช้จ่ำยงบประมำณ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 
 

ตำรำงแสดงกำรใช้จ่ำยงบประมำณโดยภำพรวม 
 

โครงกำร 
งบประมำณ 
ที่ได้รับ 

ผลกำรใช้จ่ำย
งบประมำณ 

ร้อยละของ
กำรเบิกจ่ำย 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1 : 
สร้างและพัฒนาเครือข่ายความร่วมมอืด้านการ
ต่างประเทศให้เกิดความตอ่เนื่องและยั่งยืน 

2,298,500.00 1,711,316.00 74.45 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 2 :  
ยกระดับนักศึกษาและบุคลากรสู่ความเป็นสากล 

4,459,000.00 3,589,396.81 80.49 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 3 :  
พัฒนาระบบการให้บริการของส านักงานวิเทศสัมพันธ์ 
ให้มปีระสิทธิภาพ 

177,500.00 122,081.00 68.77 

รวม  6,935,000.00 5,422,793.81 78.19 
 

สรุปผลกำรด ำเนินงำน   
จากตารางประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ พ.ศ. 2561 ของ  ส านักงาน

วิเทศสัมพันธ์ พบว่า ก าหนดงบประมาณ ส าหรับจัด 16 โครงการ/กิจกรรม ตาม 3 ประเด็นยุทธศาสตร์ 
รวม 6,935,000.00 บาท โดยเบิกจา่ยงบประมาณ จ านวน 15 โครงการ/กิจกรรม รวม 5,422,793.81 บาท 
คิดเป็นรอ้ยละ 78.19 จากงบประมาณทั้งหมดที่ได้รับ 
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ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จา่ยงบประมาณ 3.90 ดี 

 

3.3 คุณลักษณะและกำรบริหำรงำนของผู้อ ำนวยกำร 
          ผลประเมินแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะและการบริหารงานของผูอ้ านวยการ
ส านักงานวิเทศสัมพันธ์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 (1 ตุลาคม 2560 – 30 กันยายน 2561)  
 ประเมินจากผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 2 กลุ่ม ประกอบด้วย บุคลากรภายในส านักงานวิเทศ-
สัมพันธ์ จ านวน 5 คน และผูบ้ริหารจากหน่วยงานอื่น จ านวน 13 คน 

 

 ผลกำรประเมิน    

พฤติกรรมบ่งชี้ 
ผลกำรประเมินจำกบุคลำกร 

ผลกำรประเมินจำก
ผู้บริหำร 

ค่ำเฉลี่ย SD แปลผล ค่ำเฉลี่ย SD แปลผล 
องค์ประกอบที่ 1 ด้ำนคุณลักษณะ มี 3 ด้ำน ดังน้ี  
ด้ำนที่ 1 วิสัยทัศน์และความคิดริเริ่มสร้างสรรค ์ 3.56 0.51 ดี 4.23 0.61 ดี 
ด้ำนที่ 2 คุณธรรมและจรยิธรรม 3.56 0.71 ดี 4.38 0.58 ดี 
ด้ำนที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 3.94 0.42 ดี 4.22 0.58 ดี 

รวมองค์ประกอบที่ 1 3.75 0.56 ด ี 4.26 0.59 ด ี
องค์ประกอบที่ 2 ด้ำนกำรบริหำรงำน มี 4 ด้ำน ดังน้ี 
ด้ำนที่ 1 ภาวะผูน้ าและการท างานเป็นทีม 3.60 0.50 ดี 4.29 0.58 ดี 
ด้ำนที่ 2 การบริหารหนว่ยงาน 3.88 0.33 ดี 4.29 0.65 ดี 
ด้ำนที่ 3 การสื่อสารและการสร้างเครือข่าย 3.72 0.46 ดี 4.42 0.56 ดี 
ด้ำนที่ 4 การพัฒนาบุคลากร 3.88 0.33 ดี 4.11 0.77 ดี 

รวมองค์ประกอบที่ 2 3.77 0.42 ด ี 4.28 0.65 ด ี
รวมทั้ง 2 องค์ประกอบ 3.76 0.49 ด ี 4.27 0.62 ด ี

 

ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
คุณลักษณะและการบริหารงานของผู้อ านวยการ 4.13 ดี 
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4. สรุปผลกำรด ำเนินงำนในภำพรวมทุกองค์ประกอบ  
ผลการด าเนินงานในด้านต่าง ๆ ทั้งหมด รวมทั้งผลการประเมินคุณลักษณะและการบริหารงาน  

ของผู้อ านวยการ (ข้อ 3.1 – 3.3 ข้างต้น) ใช้การประเมินตามระดับคะแนน 5  4  3  2 และ 1 โดยน ามา 
ถ่วงน้ าหนักคะแนนแต่ละด้านตามเกณฑ์ของคณะกรรมการประเมินฯ แล้วน าคะแนนเฉลี่ยรวมหลังการ
ถ่วงน้ าหนักมาพิจารณาตัดสินตามเกณฑ ์5 ระดับเชน่กัน โดยมีเกณฑก์ารแปลความ ดังนี้ 

 

กำรแปลควำมหมำยของคะแนนเฉลี่ยรวม 
 4.51 – 5.00 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับดีเยี่ยม 
 3.51 - 4.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับดี 
 2.51 – 3.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับพอใช้ 
 1.51 – 2.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับควรปรับปรุง 
 1.00 – 1.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับควรปรับปรุงเรง่ดว่น 
 

ตำรำงสรุปผลกำรประเมิน  
ผลกำรด ำเนินงำน ค่ำถ่วง 

น้ ำหนัก (%) 
ระดับ
คะแนน 

ผล 
คะแนน 

1. ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ 50 4.55 45.5 
2. ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใชจ้่ายงบประมาณ 30 3.9 23.46 
3. คุณลักษณะ/การบริหารงานของผู้อ านวยการ 20 4.13 16.52 

คะแนนรวมถ่วงน้ ำหนัก 100 4.27 85.48 
                          คะแนนเฉลี่ยรวม 85.48x5/100 = 4.27 

ระดับผลกำรประเมิน ด ี
 
ข้อเสนอแนะ 

1. ควรพิจารณาถึงสัมฤทธิผลของความร่วมมือที่เกิดขึ้นจริงมากกว่าจ านวนของ MOU ที่มี
การลงนามกับมหาวิทยาลัยต่างประเทศ 

2. มีการลงนามความร่วมมือกับมหาวิทยาลัยต่างประเทศ (MOU) ถึง 44 แห่ง แต่มีนักศึกษา
ต่างชาติมาเรียนที่มหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงใหม่เพียง 154 คน โดยส่วนใหญ่เป็นนักศึกษาจากประเทศจีน 
ควรส่งเสริมใหเ้กิดความร่วมมอืกันมากขึน้ และให้มกีารแลกเปลี่ยนให้นักศกึษาต่างชาติมาเรียนจ านวน
เพิ่มมากขึ้น เพื่อส่งเสริมความเป็นนานาชาติ 
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ส�านักงานบริหารศูนย์แม่ริม

 
 

ส ำนักงำนบริหำรศูนยแ์ม่ริม 
 
1.  ประวัติโดยสังเขป       

ส ำนักงำนบริหำรศูนย์แม่ริม เป็นหนว่ยงำนสนับสนุนกำรจัดกำรศกึษำและกิจกรรมของมหำวิทยำลัย  
มีฐำนะเทียบเท่ำกอง มีกำรบริหำรงำนอยู่ภำยใต้กำรก ำกับดูแลของมหำวิทยำลัย โดยมีผู้ช่วยอธิกำรบดี
เป็นผู้กับกับดูแล และมีผู้อ ำนวยกำรเป็นผู้บังคับบัญชำและรับผิดชอบงำน โดยแบ่งส่วนงำนในส ำนักงำน
บริหำรศูนย์แม่ริม ซึ่งเป็นงำน จ ำนวน 2 งำน ได้แก่ งำนบริหำรทั่วไป และงำนบริกำรและพัฒนำพื้นที่ 
 
2. ข้อมูลพื้นฐำนที่ส ำคัญ 
 2.1 ปรัชญำ : อนุรักษ์ทรัพยำกรธรรมชำติและสิ่งแวดล้อมเพื่อกำรศึกษำและพัฒนำท้องถิ่น 
 2.2 วิสัยทัศน์ : มุ่งพัฒนำและปลูกฝังจิตส ำนึกในกำรอนุรักษ์ทรัพยำกรธรรมชำติและสิ่งแวดล้อม
และเตรียมโครงสร้ำงพื้นฐำน เพื่อรองรับกำรขยำยตัวของมหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ในกำรผลิต
บัณฑติที่มีคุณภำพใหก้ับท้องถิ่น 

2.3 พันธกิจ :  
1) กำรอนุรักษ์ธรรมชำติและสิ่งแวดล้อมในพื้นที่ 
2) กำรปลูกฝังเผยแพร่จิตส ำนึกในกำรดูแลรักษำป่ำไม้เพื่อประโยชน์ของสว่นรวม 
3) ร่วมกันสร้ำงควำมเข้มแข็งให้แก่ชุมชนในด้ำนต่ำง ๆ ตำมศักยภำพของหนว่ยงำน 
4) จัดท ำโครงสร้ำงพื้นฐำนรองรับกำรขยำยตัวของมหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ 

 2.4 เป้ำประสงค์ : - ไม่มี – 
 2.5 เอกลักษณ์ : - ไม่มี – 

2.6 อัตลักษณ์ :    - ไม่มี – 
2.7 วัตถุประสงค์และเป้ำหมำย : - ไม่มี – 
2.8 แผนยุทธศำสตร์ : แผนกลยุทธ์ของส ำนักงำนบริหำรศูนย์แม่ริม สอดคล้องกับแผนยุทธศำสตร์

ของมหำวิทยำลัย 3 ประเด็นยุทธศำสตร์ ได้แก่ ยุทธศำสตร์ที่ 3, 6 และ 7 โดยก ำหนดควำมเชื่อมโยง
ระหว่ำงแผนยุทธศำสตร ์นโยบำย กลยุทธ์หลัก ดังนี้ 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1 พัฒนำงำนวิจัยและกำรบริกำรวิชำกำร เพื่อน ำไปใช้ประโยชน์ในกำรเรียน
กำรสอน ตลอดจนส่งเสริมและสืบสำนโครงกำรอันเนื่องมำจำกพระรำชด ำริเพื่อกำรพัฒนำท้องถิ่น
อย่ำงยั่งยืน 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 2 พัฒนำพื้นที่ของมหำวิทยำลัย ทั้ง 4 แห่ง ให้เป็นมหำวิทยำลัยที่มีคุณภำพ
และเป็นแหล่งพัฒนำทรัพยำกรมนุษย์ของท้องถิ่น 

ประเด็นยุทธศำสตรท์ี่ 3 พัฒนำระบบกำรบริหำรกิจกำรของมหำวิทยำลัยใหม้ีประสิทธิภำพ 
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2.9 โครงสร้ำงกำรบริหำร :  
 ปัจจุบันส ำนักงำนบริหำรศูนย์แม่ริมมีผู้ปฏิบัติงำน ทั้งหมด 19 คน จ ำแนกเป็นงำนบริหำรทั่วไป  

จ ำนวน 3 คน และงำนบริกำรและพัฒนำพื้นที่ จ ำนวน 16 คน ปัจจุบันศูนย์แม่ริมมหำวิทยำลัยรำชภัฏ
เชียงใหม่ มีอัตรำก ำลังในปีงบประมำณ 2561 ภำยใต้กำรก ำกับดูแลของ ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ ดร.นครินทร์  
พริบไหว ต ำแหน่ง ผูช่้วยอธิกำรบดี เป็นผู้บังคับบัญชำ  

2.10 บุคลำกร : ส ำนักงำนบริหำรศูนย์แม่ริม มีจ ำนวนบุคลำกรสำยสนับสนุน รวมทั้งสิ้น จ ำนวน  
19 คน มีคุณวุฒิต่ ำกว่ำระดับปริญญำตรี จ ำนวน 13 คน ระดับปริญญำตรี จ ำนวน 4 คน และระดับ
ปริญญำโท จ ำนวน 2 คน 
 
3. ข้อมูลเชิงประจักษ์  
 

3.1 ผลกำรด ำเนินงำนตำมยุทธศำสตร์ของหน่วยงำน ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 

ประเด็นยุทธศำสตร์ 
ตัวชี้วัด ร้อยละ 

(บรรลุ) แผน ผล 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1 : 
พัฒนำงำนวิจัยและบริกำรวิชำกำรเพื่อน ำไปใช้ประโยชน์ในกำรเรียนกำรสอนตลอดจนส่งเสริม 
และสืบสำน โครงกำรอันเนื่องมำจำกพระรำชด ำริเพื่อกำรพัฒนำท้องถิ่นอย่ำงยั่งยืน  
1. โครงกำรใช้ประโยชน์จำกหญ้ำแฝก "พืช อนุรักษ์ ดิน น้ ำ และผนื
ป่ำ” 

2 2 100 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 2 :  
พัฒนำพื้นที่ของมหำวิทยำลัย ทั้ง 4 แหง่ ให้เป็นมหำวิทยำลัยที่มคีุณภำพและเป็นแหล่งพัฒนำ
ทรัพยำกรมนุษย์ของท้องถิ่น 
1. โครงกำรพัฒนำพื้นที่ทำงกำยภำพและสิ่งแวดล้อม 3 3 100 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 3 :  
พัฒนำระบบกำรบริหำรของมหำวิทยำลัยให้มีประสิทธิภำพ 
1. โครงกำรบริหำรจัดกำรส ำนักงำนบริหำรศูนย์แม่ริม 4 4 100 
2. โครงกำรพัฒนำบุคลำกรส ำนักงำนบริหำรศูนย์แม่ริม 2 1 50.00 
3.โครงกำรประชุมเชิงปฏิบัติกำรทบทวนแผนกลยุทธ์และจัดท ำ
แผนปฏิบัติกำรประจ ำปี 2562 ส ำนักงำนบริหำรศูนย์แม่ริม 

2 1 50.00 

รวม 13 11   84.62 
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สรุปผลกำรด ำเนินงำน 
จำกกำรศึกษำ พบว่ำ ผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติรำชกำรประจ ำปี ในภำพรวมเป็นไป      

ตำมเป้ำหมำยเป็นส่วนใหญ่ มีตัวชี้วัดทั้งหมด จ ำนวน 13 ตัวชี้วัด บรรลุเป้ำหมำย จ ำนวน 11 ตัวชี้วัด  
คิดเป็นรอ้ยละ 84.62 มีโครงกำรที่ 2 และ 3 ของยุทธศำสตรท์ี่ 3 ไม่บรรลุตำมตัวช้ีวัด  

 

ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
ผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติรำชกำรประจ ำปี 4.23 ดี 

 

 3.2 ประสิทธิภำพและประสิทธิผลกำรใช้จ่ำยงบประมำณ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 
 

ตำรำงแสดงกำรใช้จ่ำยงบประมำณโดยภำพรวม 
 

โครงกำร 
งบประมำณ 

ที่ได้รับ 

ผลกำรใช้จ่ำย
งบประมำณ 

ร้อยละของ
กำรเบิกจ่ำย 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1 : 
พัฒนำงำนวิจัยและบริกำรวิชำกำรเพื่อน ำไปใช้ประโยชน์ในกำรเรียนกำรสอนตลอดจนส่งเสริม 
และสืบสำน โครงกำรอันเนื่องมำจำกพระรำชด ำริเพื่อกำรพัฒนำท้องถิ่นอย่ำงยั่งยืน  
1. โครงกำรใช้ประโยชน์จำกหญ้ำแฝก "พืช อนุรักษ์ ดิน 
น้ ำ และผนืป่ำ” 

20,000.00 15,000.00 75.00 

รวม 1 โครงกำร/กิจกรรม 20,000.00 15,000.00 75.00 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 2 :  
พัฒนำพื้นที่ของมหำวิทยำลัย ทั้ง 4 แหง่ ให้เป็นมหำวิทยำลัยที่มคีุณภำพและเป็นแหล่งพัฒนำทรัพยำกร
มนุษย์ของท้องถิ่น 
1. โครงกำรพัฒนำพื้นที่ทำงกำยภำพและสิ่งแวดล้อม 1,350,000.00 1,349,444.09 99.95 

รวม 1 โครงกำร/กิจกรรม 1,350,000.00 1,349,444.09 99.95 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 3 :  
พัฒนำระบบกำรบริหำรของมหำวิทยำลัยให้มีประสิทธิภำพ 
1. โครงกำรบริหำรจัดกำรส ำนักงำนบริหำรศูนย์แม่ริม 50,000.00 45,122.11 90.24 

1.1 ค่ำน้ ำมันเชือ้เพลิงและหล่อลื่น 350,000.00 246,169.50 70.34 
1.2 ค่ำตอบแทนเจ้ำหน้ำที่ต ำรวจตู้แดง 12,000.00 12,000.00 100 

2. โครงกำรพัฒนำบุคลำกรส ำนักงำนบริหำรศูนย์แม่ริม 85,000.00 75,190.00 88.45 
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โครงกำร 
งบประมำณ 
ที่ได้รับ 

ผลกำรใช้จ่ำย
งบประมำณ 

ร้อยละของ
กำรเบิกจ่ำย 

3.โครงกำรประชุมเชิงปฏิบัติกำรทบทวนแผนกลยุทธ์
และจัดท ำแผนปฏิบัติกำรประจ ำปี 2562 ส ำนักงำน
บริหำรศูนย์แมร่ิม 

47,500.00 37,043.00 77.98 

รวม 5 โครงกำร/กิจกรรม 544,500.00 415524.61 76.31 
รวม 7 โครงกำร/กิจกรรม 1,914,599.00 1,779,968.70 92.97 

 

สรุปผลกำรด ำเนินงำน   
จำกตำรำงกำรใช้จ่ำยงบประมำณของส ำนักงำนบริหำรศูนย์แม่ริม โดยภำพรวมมีกำรใช้จ่ำย

งบประมำณเป็นไปตำมแผน มีกำรใชง้บประมำณ ร้อยละ 92.97 
 

ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
ประสิทธิภำพและประสิทธิผลกำรใช้จำ่ยงบประมำณ 4.65 ดีเยี่ยม 

 

3.3 คุณลักษณะและกำรบริหำรงำนของผู้อ ำนวยกำร 
          ผลประเมินแบบสอบถำมควำมคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะและกำรบริหำรงำนของผูอ้ ำนวยกำร
ส ำนักงำนบริหำรศูนย์แม่ริม ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 (1 ตุลำคม 2560 – 30 กันยำยน 2561)  
 ประเมินจำกผู้ตอบแบบสอบถำม จ ำนวน 2 กลุ่ม ประกอบด้วย บุคลำกรภำยในส ำนักงำนบริหำร
ศูนย์แม่ริม จ ำนวน 17 คน และผูบ้ริหำรจำกหน่วยงำนอื่น จ ำนวน 13 คน 

 

 ผลกำรประเมิน    

พฤติกรรมบ่งชี้ 
ผลกำรประเมินจำกบุคลำกร 

ผลกำรประเมินจำก
ผู้บริหำร 

ค่ำเฉลี่ย SD แปลผล ค่ำเฉลี่ย SD แปลผล 
องค์ประกอบที่ 1 ด้ำนคุณลักษณะ มี 3 ด้ำน ดังน้ี  
ด้ำนที่ 1 วิสัยทัศน์และควำมคิดริเริ่มสร้ำงสรรค ์ 4.02 0.38 ดี 4.14 0.68 ดี 
ด้ำนที่ 2 คุณธรรมและจรยิธรรม 4.13 0.46 ดี 4.52 0.56 ดีเยี่ยม 
ด้ำนที่ 3 หลักธรรมำภิบำล 4.04 0.43 ดี 4.22 0.65 ดี 

รวมองค์ประกอบที่ 1 4.06 0.43 ด ี 4.27 0.65 ด ี
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พฤติกรรมบ่งชี้ 
ผลกำรประเมินจำกบุคลำกร 

ผลกำรประเมินจำก
ผู้บริหำร 

ค่ำเฉลี่ย SD แปลผล ค่ำเฉลี่ย SD แปลผล 
องค์ประกอบที่ 2 ด้ำนกำรบริหำรงำน มี 4 ด้ำน ดังน้ี 
ด้ำนที่ 1 ภำวะผูน้ ำและกำรท ำงำนเป็นทีม 4.01 0.45 ดี 4.29 0.65 ดี 
ด้ำนที่ 2 กำรบริหำรหนว่ยงำน 3.96 0.45 ดี 4.17 0.65 ดี 
ด้ำนที่ 3 กำรสื่อสำรและกำรสร้ำงเครือข่ำย 3.96 0.45 ดี 4.18 0.68 ดี 
ด้ำนที่ 4 กำรพัฒนำบุคลำกร 3.99 0.55 ดี 4.11 0.83 ดี 

รวมองค์ประกอบที่ 2 4.00 0.48 ด ี 4.19 0.71 ด ี
รวมทั้ง 2 องค์ประกอบ 4.03 0.46 ด ี 4.23 0.68 ด ี

 

ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
คุณลักษณะและกำรบริหำรงำนของผู้อ ำนวยกำร 4.12 ดี 

 
4. สรุปผลกำรด ำเนินงำนในภำพรวมทุกองค์ประกอบ  

ผลกำรด ำเนินงำนในด้ำนต่ำง ๆ ทั้งหมด รวมทั้งผลกำรประเมินคุณลักษณะและกำรบริหำรงำน  
ของผู้อ ำนวยกำร (ข้อ 3.1 – 3.3 ข้ำงต้น) ใช้กำรประเมินตำมระดับคะแนน 5  4  3  2 และ 1 โดยน ำมำ 
ถ่วงน้ ำหนักคะแนนแต่ละด้ำนตำมเกณฑ์ของคณะกรรมกำรประเมินฯ แล้วน ำคะแนนเฉลี่ยรวมหลังกำร
ถ่วงน้ ำหนักมำพิจำรณำตัดสินตำมเกณฑ ์5 ระดับเชน่กัน โดยมีเกณฑก์ำรแปลควำม ดังนี้ 

 

กำรแปลควำมหมำยของคะแนนเฉลี่ยรวม 
 4.51 – 5.00 ผลกำรด ำเนนิงำนอยู่ในระดับดีเยี่ยม 
 3.51 - 4.50 ผลกำรด ำเนนิงำนอยู่ในระดับดี 
 2.51 – 3.50 ผลกำรด ำเนนิงำนอยู่ในระดับพอใช้ 
 1.51 – 2.50 ผลกำรด ำเนนิงำนอยู่ในระดับควรปรับปรุง 
 1.00 – 1.50 ผลกำรด ำเนนิงำนอยู่ในระดับควรปรับปรุงเรง่ดว่น 
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ตำรำงสรุปผลกำรประเมิน  
ผลกำรด ำเนินงำน ค่ำถ่วง 

น้ ำหนัก (%) 
ระดับ
คะแนน 

ผล 
คะแนน 

1. ผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติรำชกำร 50 4.23 42.31 
2. ประสิทธิภำพและประสิทธิผลกำรใชจ้่ำยงบประมำณ 30 4.65 27.9 
3. คุณลักษณะ/กำรบริหำรงำนของผู้อ ำนวยกำร 20 4.12 16.48 

คะแนนรวมถ่วงน้ ำหนัก 100 4.33 86.69 
                          คะแนนเฉลี่ยรวม 86.69x5/100 = 4.33 

ระดับผลกำรประเมิน ด ี
 
ข้อเสนอแนะ 

ส ำนักงำนบริหำรศูนย์แม่ริม เป็นหน่วยงำนที่ต้องรับผิดชอบในกำรวำงแผนและจัดหำสิ่งอ ำนวย
ควำมสะดวก ในกำรเคลื่อนย้ำย กำรจัดกำรศึกษำ ไปยังศูนย์แม่ริม จึงควรมีกำรวำงแผนและเพิ่ม
อัตรำก ำลังและงบประมำณในสัดส่วนที่เหมำะสม 
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ศูนย์ภาษา

 
 

ศูนย์ภาษา 
 
1.  ประวัติโดยสังเขป       
 วิทยาลัยครูเชียงใหม่ ได้เร่ิมด าเนินโครงการศูนย์ภาษา ภายใต้การดูแลของหน่วยศึกษานิเทศก์ 
กรมการฝึกหัดครูในปี พ.ศ. 2523 บทบาทหน้าที่ของศูนย์ภาษาได้ขยายงานด้านบริการสู่ชุมชนหลาย
รูปแบบ สภามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ได้มมีติอนุมัติให้ออกข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
ว่าด้วยศูนย์ภาษา พ.ศ. 2557 และมีผลบังคับใช้ต้ังแต่วันที่ 31 ตุลาคม 2557 ให้ศูนย์ภาษาเป็นหน่วยงาน
ภายในของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ อยู่ภายใต้การก ากับดูแลของมหาวิทยาลัย 
 
2. ข้อมูลพื้นฐานที่ส าคัญ 
 2.1 ปรัชญา : ภาษาเป็นเคร่ืองมือการเรยีนรู้ และการสื่อสารของสังคมโลก 
 2.2 วิสัยทัศน์ : ศูนย์ภาษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่จะเป็นแหล่งพัฒนาศักยภาพเชิงรุกด้านภาษา 

2.3 พันธกจิ :  
1) พัฒนาทักษะภาษาของนักศึกษา และบุคลากรของมหาวิทยาลัยรวมทั้งบุคคลทั่วไป 
2) บรกิารทรัพยากรการเรียนรู้และสารสนเทศดา้นภาษาเพ่ือการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
3) พัฒนาแบบทดสอบและเป็นหน่วยทดสอบความสามารถทางภาษา 
4) พัฒนาระบบการบริหารจัดการที่มปีระสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 2.4 เป้าประสงค์ : - ไม่ม ี– 
 2.5 เอกลักษณ์ : ศูนย์การเรียนรู้หลากภาษา หลายรูปแบบ 

2.6 อัตลักษณ์ : ความเช่ียวชาญดา้นภาษาอังกฤษ 
2.7 วัตถุประสงค์และเป้าหมาย : - ไม่ม ี– 
2.8 แผนยุทธศาสตร ์:  

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาทักษะภาษาตา่งประเทศของนักศึกษา 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 การให้บริการสื่อการเรียนรู้ด้วยตนเองด้านภาษาแก่นักศึกษาบุคลากร

ของมหาวิทยาลัยและบุคคลภายนอก 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 เป็นหน่วยทดสอบความสามารถทางภาษา 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาระบบการบรหิารจัดการของศูนย์ภาษาให้มีประสิทธิภาพ 
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2.9 โครงสร้างการบริหาร :  
 

  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
2.10 บุคลากร : ศูนย์ภาษา มีจ านวนบุคลากรสายสนับสนุน รวมทั้งสิ้น จ านวน 3 คน มีคุณวุฒริะดับ

ปริญญาตรี จ านวน 2 คน และระดับปริญญาโท จ านวน 1 คน 
 
  

อธิการบดี 

รองอธิการบดีที่ได้รับมอบหมาย 

กลุ่มงานบริหารงานบุคคล กลุ่มงานวิชาการ 
 

 

กลุ่มงานนโยบายและแผน
งบประมาณ และ 

การประกันคุณภาพ 

–กลุ่มงานบริหารงานทั่วไป 

งานพัฒนาและด าเนิน
โครงการบริการวิชาการ 

งานรับบุคลากร งานสารบรรณ 

 งานจัดท า ทบทวน  
แผนยุทธศาสตร์  งานตรวจสอบและจัดท า

ข้อมูลสารเทศบุคคล งานวิเคราะห์ ประเมิน และ
สรุปผลการด าเนินโครงการ 

งานบัญชีและการเงิน 

งานก ากับดูแลนักศึกษา
ช่วยงาน 

งานกระบวนการจัดจ้าง
อาจารย์ชาวต่างประเทศ 

งานพัฒนาบุคลากร 

งานอัตราก าลังและ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน 
และการต่อสัญญาจ้าง 

ศูนย์การเรียนรู้ด้วยตนเอง 

งานบริการการแปล 

งานศูนย์ทดสอบทางภาษา 

การบริการข้อมูลหลักสูตร
อบรม 

การจัดท าแผนปฏิบัติการ
แ ล ะ แ ผ น ง บ ป ร ะ ม า ณ
ประจ าปี 
 

งานติดตามและเมินผลการ
ด าเนินโครงการตามแผน 

งานบันทึกข้อมูล แผนงาน 
โครงการในระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือการวางแผน 

งานประกันคุณภาพ 

งานพัสดุ  

งานประชาสัมพันธ์และ
ข้อมูลสารสนเทศเก่ียวกับ
ศูนย์ภาษา 

งานเลขานุการและการ
ประชุม 

งานจัดการความรู ้

ผู้อ านวยการศูนย์ภาษา 
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3. ข้อมูลเชิงประจักษ์  
 

3.1 ผลการด าเนนิงานตามยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ตัวชี้วัด ร้อยละ 

(บรรลุ) แผน ผล 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 : 
การพัฒนาทักษะภาษาตา่งประเทศของนักศึกษา 

3 2 66.67 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 : 
การให้บรกิารสื่อการเรียนรู้ด้วยตนเองด้านภาษาแก่นักศึกษา 
บุคลากรของมหาวิทยาลัยและบุคคลภายนอก 

- - - 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 : 
เป็นหน่วยทดสอบความสามารถทางภาษา 

2 2 100 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 : 
การพัฒนาระบบการบริหารจัดการของศูนย์ภาษาให้มปีระสิทธิภาพ 

5 4 80.00 

รวม 10 8 80.00 
 
สรุปผลการด าเนนิงาน 

 ศูนย์ภาษาถึงแม้เป็นหน่วยงานระดับกอง แต่มีการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ระดับหน่วยงาน         
โดยก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์ จ านวน 4 ประเด็น ก าหนดตัวชี้วัด จ านวน 10 ตัวชี้วัด บรรลุเป้าหมาย 
จ านวน 8 ตัวชีว้ัด คิดเป็นร้อยละ 80 ตัวชีว้ัดที่ไม่บรรลุ คือ จ านวนผู้ผ่านเกณฑ์การอบรมทักษะทางภาษา
ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย และไม่มแีผนพัฒนาระบบสารสนเทศและการจัดการตามที่ก าหนด  

 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการปฏิบัตงิานตามแผนยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน 4.00 ดี 
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3.2 ผลการด าเนนิงานตามแผนปฏิบัตริาชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ตัวชี้วัด ร้อยละ 

(บรรลุ) แผน ผล 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 : 
การพัฒนาทักษะภาษาตา่งประเทศของนักศึกษา 

8 6 75.00 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 : 
การให้บรกิารสื่อการเรียนรู้ด้วยตนเองด้านภาษาแก่นักศึกษา 
บุคลากรของมหาวิทยาลัยและบุคคลภายนอก 

- - - 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 : 
เป็นหน่วยทดสอบความสามารถทางภาษา 

4 3 75.00 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 : 
การพัฒนาระบบการบริหารจัดการของศูนย์ภาษาให้มปีระสิทธิภาพ 

19 18 94.73 

รวม 31 28 87.09 
 
สรุปผลการด าเนนิงาน 

แผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ของศูนย์ภาษา ใน 4 ประเด็นยุทธศาสตร์  
มีโครงการทั้งหมด จ านวน 7 โครงการ ก าหนดตัวช้ีวัดของโครงการทั้งหมด จ านวน 31 ตัวช้ีวัด บรรลุเป้าหมาย 
จ านวน 28 ตัวชี้วัด  คิดเป็นร้อยละ 87.09 ในประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 มิไดก้ าหนดแผนงานโครงการและ
ตัวชี้วัดในแผนปฏิบัติการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ตัวชี้วัดในประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 ที่ไมบ่รรลุ 
คือ จ านวนผู้เรียนภาษาอังกฤษส าหรับนักศึกษา อาจารย์ ไม่เป็นไปตามที่ก าหนด และจ านวนหลักสูตร
ภาษาอาเซียนที่เปิดสอนไม่ครบตามที่ก าหนด เน่ืองจากอาจารย์และบุคคลกรมีเวลาว่างไม่ตรงกัน ส่วน
ตัวช้ีวัดอีก 2 ตัวชี้วัดที่ไม่บรรลุ คือ จ านวนผู้เข้าสอบ CMRU-TEP ไม่เป็นไปตามที่ก าหนด และจ านวน
ผู้เข้าร่วมโครงการ KM ของหน่วยงานไม่เป็นไปตามเกณฑ์  

 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ผลการด าเนนิงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 4.35 ดี 
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 3.3 ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
 

ตารางแสดงการใช้จ่ายงบประมาณโดยภาพรวม 
 

โครงการ 
งบประมาณ 
ที่ได้รับ 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ร้อยละของ
การเบิกจ่าย 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 : 
การพัฒนาทักษะภาษาตา่งประเทศของนักศึกษา 

 
1,218,000.00 

 
1,052,013.00 

 
86.37 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 : 
การให้บรกิารสื่อการเรียนรู้ด้วยตนเองด้านภาษาแก่
นักศึกษา บุคลากรของมหาวิทยาลัยและ
บุคคลภายนอก 

 
- 

 
- 

 
- 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 : 
เป็นหน่วยทดสอบความสามารถทางภาษา 

 
26,000.00 

 
26,000.00 

 
100 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 : 
การพัฒนาระบบการบริหารจัดการของศูนย์ภาษา 
ให้มีประสทิธิภาพ 

 
132,000.00 

 
90,505.00 

 
68.56 

รวม  1,376,000.00 1,168,518.00 84.92 
 

สรุปผลการด าเนนิงาน   
จากตารางการใช้จ่ายงบประมาณของศูนย์ภาษา โดยภาพรวมมีการใช้จา่ยงบประมาณเป็นไปตามแผน

ร้อยละ 84.92 ของงบประมาณที่ได้รับทั้งหมด มีโครงการที่มีการใช้จา่ยน้อยกว่าร้อยละ 50.00 จ านวน 
1 โครงการ คือ โครงการบริหารจัดการศูนย์ภาษา ใช้งบประมาณเพียงร้อยละ 42.96 ของงบประมาณที่ต้ังไว้ 
 

ตารางแสดงการใช้จ่ายงบประมาณสนับสนุนเพิ่มเติม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
 

โครงการ 
งบประมาณ 
ที่ได้รับ 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ร้อยละของ
การเบิกจ่าย 

1. จัดซือ้ครุภัณฑ์โครงการ Boot Camp 272,157.00 259,435.00 95.33 
2. จัดซือ้ครุภัณฑ์ ส าหรับจัดต้ัง Self-Access Language 
Learning Room 

85,000.00 84,485.00 99.39 

รวม 2 กิจกรรม/โครงการ 357,157.00 343,920.00 96.23 
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สรุปผลการด าเนนิงาน   
ผลการใช้งบประมาณสนับสนุนเพ่ิมเติม ประจ าปีการศึกษา 2561 พบว่า ศูนย์ภาษา มีการ 

ใช้งบประมาณสนับสนุนเพ่ิมเติมใน 2 โครงการ รวมจ านวนเงิน 357, 157 บาท และใช้จ่ายจริง 343,920 บาท 
คิดเป็นร้อยละ 96.23 

 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จา่ยงบประมาณ 4.25 ดี 

 

3.4 คุณลักษณะและการบรหิารงานของผู้อ านวยการ 
          ผลประเมินแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะและการบริหารงานของผู้อ านวยการ
ศูนย์ภาษา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 (1 ตุลาคม 2560 – 30 กันยายน 2561)  
 ประเมินจากผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 2 กลุม่ ประกอบดว้ย บุคลากรภายในศูนย์ภาษา จ านวน 
3 คน และผู้บริหารจากหน่วยงานอื่น จ านวน 13 คน 

 

 ผลการประเมิน    

พฤตกิรรมบ่งชี ้
ผลการประเมินจากบุคลากร ผลการประเมินจาก

ผู้บรหิาร 
ค่าเฉลี่ย SD แปลผล ค่าเฉลี่ย SD แปลผล 

องค์ประกอบที่ 1 ด้านคุณลักษณะ มี 3 ด้าน ดังนี้  
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ 5.00 0.00 ดเีย่ียม 4.12 0.60 ดี 
ด้านที่ 2 คุณธรรมและจริยธรรม 5.00 0.00 ดเีย่ียม 4.42 0.50 ดี 
ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 5.00 0.00 ดเีย่ียม 4.18 0.61 ดี 

รวมองค์ประกอบที่ 1 5.00 0.00 ดีเยี่ยม 4.23 0.59 ดี 
องค์ประกอบที่ 2 ด้านการบรหิารงาน มี 4 ด้าน ดังนี้ 
ด้านที่ 1 ภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 5.00 0.00 ดเีย่ียม 4.26 0.59 ดี 
ด้านที่ 2 การบรหิารหนว่ยงาน 5.00 0.00 ดเีย่ียม 4.20 0.64 ดี 
ด้านที่ 3 การสื่อสารและการสร้างเครือข่าย 5.00 0.00 ดเีย่ียม 4.25 0.53 ดี 
ด้านที่ 4 การพัฒนาบุคลากร 5.00 0.00 ดเีย่ียม 4.11 0.73 ดี 

รวมองค์ประกอบที่ 2 5.00 0.00 ดีเยี่ยม 4.20 0.63 ดี 
รวมทั้ง 2 องค์ประกอบ 5.00 0.00 ดีเยี่ยม 4.22 0.61 ดี 
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ประเด็นการประเมิน คะแนน ผลการประเมิน 
คุณลักษณะและการบริหารงานของผู้อ านวยการ 4.37 ดี 

 
4. สรุปผลการด าเนนิงานในภาพรวมทุกองค์ประกอบ  

ผลการด าเนินงานในด้านต่าง ๆ ทั้งหมด รวมทั้งผลการประเมินคุณลักษณะและการบริหารงาน 
ของผู้อ านวยการ (ข้อ 3.1 – 3.4 ข้างต้น) ใช้การประเมินตามระดับคะแนน 5  4  3  2 และ 1 โดยน ามา 
ถ่วงน้ าหนักคะแนนแต่ละดา้นตามเกณฑ์ของคณะกรรมการประเมินฯ แล้วน าคะแนนเฉล่ียรวมหลังการ
ถ่วงน้ าหนักมาพิจารณาตัดสนิตามเกณฑ์ 5 ระดับเช่นกัน โดยมีเกณฑ์การแปลความ ดังน้ี 

 

การแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ยรวม 
 4.51 – 5.00 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับดเีย่ียม 
 3.51 - 4.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับด ี
 2.51 – 3.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับพอใช้ 
 1.51 – 2.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับควรปรับปรุง 
 1.00 – 1.50 ผลการด าเนนิงานอยู่ในระดับควรปรับปรุงเรง่ด่วน 
 

ตารางสรุปผลการประเมิน  
ผลการด าเนนิงาน ค่าถ่วง 

น้ าหนัก (%) 
ระดับ
คะแนน 

ผล 
คะแนน 

1. ผลการด าเนนิงานตามแผนยุทธศาสตร์ 25 4.00 20.00 
2. ผลการด าเนนิงานตามแผนปฏิบัติราชการ 25 4.35 21.77 
3. ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จา่ยงบประมาณ 30 4.25 25.48 
4. คุณลักษณะ/การบริหารงานของผู้อ านวยการ 20 4.37 17.48 

คะแนนรวมถ่วงน้ าหนัก 100 4.24 84.73 
                          คะแนนเฉลี่ยรวม 84.73x5/100 = 4.24 

ระดับผลการประเมิน ดี 
 

ข้อเสนอแนะ 
1. ศูนย์ภาษาท าหน้าที่อบรมและจัดทดสอบภาษาอังกฤษให้กับนักศึกษา ควรพิจารณา 

ในเร่ืองการก าหนดเกณฑ์การส าเร็จการศึกษา โดยให้มีการทดสอบทักษะทางด้านภาษาอังกฤษ (Exit - 
Exam) เป็นเงื่อนไขในการส าเร็จการศึกษา 

2. ควรจัดให้มสีื่อการเรียนรู้ด้วยตนเองด้านภาษาให้กับนักศึกษาและบุคลากรเพ่ิมมากขึ้น 
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3. ศูนย์ภาษาควรจัดบริการวิชาการ ทั้งด้านอบรมและทดสอบด้านภาษาให้กับบุคคลภายนอก 
เพ่ือสร้างรายได้ให้กับมหาวิทยาลัยเพ่ิมมากขึ้น 

4. ศูนย์ภาษาควรร่วมมือกับการท่องเที่ยวจังหวัด การค้าจังหวัดเพ่ือพัฒนาบุคลากรด้านภาษา 
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ส�านักงานจัดการศึกษาทั่วไป
และศิลปวิทยาศาสตร์

 
 

ส ำนักงำนจดักำรศึกษำทั่วไปและศลิปวทิยำศำสตร์ 
 
1.  ประวัติโดยสังเขป       

ส ำนักงำนจัดกำรศึกษำทั่วไปและศิลปวิทยำศำสตร์ ได้จัดตั้งขึ้นตำมข้อบังคับของมหำวิทยำลัยรำชภัฏ
เชียงใหม่ ว่ำด้วย ส ำนักงำนจัดกำรศึกษำทั่วไปและศิลปวิทยำศำสตร์ พ.ศ. 2557 เมื่อวันที่ 1 พฤศจิกำยน 
พ.ศ. 2558 โดยได้แต่งตั้ง อำจำรย์กรเพชร เพชรรุ่ง เป็นผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำนจัดกำรศึกษำทั่วไปและ
ศลิปวิทยำศำสตร์  

ต่อมำ เมื่อวันที่ 26 ธันวำคม 2559 อำจำรย์สุรสิงห์ แสงโสด ได้รับกำรแต่งตั้งให้รักษำรำชกำรแทน
ผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำนจัดกำรศึกษำทั่วไปและศิลปวิทยำศำสตร์ และวันที่ 28 กันยำยน 2560  
ได้มีค ำสั่งแต่งตั้งให้อำจำรย์สุรสิงห์ แสงโสด เป็นผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำนจัดกำรศึกษำทั่วไปและ  
ศลิปวิทยำศำสตร์จนถึงปัจจุบัน 
 
2. ข้อมูลพื้นฐำนที่ส ำคัญ 
 2.1 ปรัชญำ : - ไม่มี – 
 2.2 วิสัยทัศน์ : เสริมสรำ้งบัณฑิตให้เป็นคนดีด ำรงตนอยู่ในสังคมอย่ำงฉลำดและเป็นสุข 

2.3 พันธกิจ :  
1) พัฒนำกำรจัดกำรเรยีนกำรสอนหมวดวิชำศกึษำทั่วไปให้มปีระสิทธิภำพและคุณภำพ 
2) พัฒนำศักยภำพอำจำรย์ผู้สอนและบุคลำกรใหม้ีสมรรถนะตำมสำยงำนอย่ำงตอ่เนื่อง 
3) พัฒนำส ำนักงำนจัดกำรศึกษำทั่วไปและศิลปะวิทยำศำสตร์ให้มีประสิทธิภำพเป็นไปตำม

หลักธรรมำภบิำล 
4) พัฒนำระบบสำรสนเทศเพื่อรองรับกำรปฏิบัติงำนให้บรรลุภำรกิจ 
5) ส่งเสริมพัฒนำงำนวิชำกำรและงำนวิจัยที่เกี่ยวข้องกับหมวดวิชำศกึษำทั่วไป 

 2.4 เป้ำประสงค์ : - ไม่มี – 
 2.5 เอกลักษณ์ : - ไม่มี – 

2.6 อัตลักษณ์ :    - ไม่มี – 
2.7 วัตถุประสงค์และเป้ำหมำย : - ไม่มี – 
2.8  แผนยุทธศำสตร ์:  
 ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1 ผลิตบัณฑิตและสร้ำงโอกำสทำงกำรศึกษำให้มีคุณภำพและมำตรฐำน

วิชำชีพ 
 ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 2 พัฒนำระบบกำรบริหำรของมหำวิทยำลัยใหม้ีประสิทธิภำพ 
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2.9 โครงสร้ำงกำรบริหำร :  
 
 
 
 
 
 
 
  

 
2.10 บุคลำกร : ส ำนักงำนจัดกำรศึกษำทั่วไปและศิลปวิทยำศำสตร์ มีจ ำนวนบุคลำกรสำยสนับสนุน 

รวมทั้งสิน้ จ ำนวน 5 คน มีคุณวุฒิระดับปริญญำตรทีั้งหมด 
 

3. ข้อมูลเชิงประจักษ์  
 

3.1 ผลกำรด ำเนินงำนตำมยุทธศำสตร์ของหน่วยงำน ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 

ประเด็นยุทธศำสตร์ 
ตัวชี้วัด ร้อยละ 

(บรรลุ) แผน ผล 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1 :  
ผลติบัณฑิตและสร้ำงโอกำสทำงกำรศกึษำให้มคีุณภำพ 
และมำตรฐำนวิชำชีพ 

4 2 50.00 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 2 :  
พัฒนำระบบกำรบริหำรของมหำวิทยำลัยให้มีประสิทธิภำพ 

4 3 75.00 

รวม 8 5 62.50 
 

สรุปผลกำรด ำเนินงำน 
ส ำนักงำนจัดกำรศึกษำทั่วไปและศิลปวิทยำศำสตร์ มีกำรจัดท ำแผนยุทธศำสตร์ของหน่วยงำน  

โดยก ำหนดประเด็นยุทธศำสตร์ จ ำนวน 2 ประเด็น ก ำหนดตัวชี้วัด จ ำนวน 8 ตัวชี้วัด บรรลุเป้ำหมำย 
จ ำนวน 5 ตัวชีว้ัด คิดเป็นร้อยละ 62.50 ตัวชีว้ัดที่ไม่บรรลุ ของประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1 คือ คณำจำรย์และ
บุคคลกรมีวัสดุและครุภัณฑ์ทำงกำรศึกษำที่ช่วยพัฒนำกำรเรียนกำรสอนไม่เป็นไปตำมที่ก ำหนด  
ส่วนประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 2 ตัวชีว้ัดที่ไม่บรรลุ คือ จ ำนวนครั้งของกำรจัดประชุมคณะกรรมกำรของหน่วยงำน
ไม่เป็นไปตำมที่ก ำหนด 

 

รองอธิการบดี 

ผู้อ านวยการ 
ส านักงานจัดการศึกษาทั่วไปและศิลปวิทยาศาสตร์ 

งานบริหารทั่วไป งานส่งเสริมการจัดการศึกษาทั่วไป
ฯ 
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ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
ผลกำรด ำเนินงำนตำมยุทธศำสตรข์องหน่วยงำน 3.13 พอใช้ 

 

3.2  ผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2561    
 

 

 

สรุปผลกำรด ำเนินงำน 
แผนปฏิบัติรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.2561 ของส ำนักงำนจัดกำรศึกษำทั่วไปและ 

ศิลปวิทยำศำสตร์ใน 2 ประเด็นยุทธศำสตร์ มีโครงกำรทั้งหมด จ ำนวน 5 โครงกำร ก ำหนดตัวชี้วัดของ
โครงกำรทั้งหมด จ ำนวน 12 ตัวชี้วัด บรรลุเป้ำหมำย จ ำนวน 5 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 61.67 ตัวชี้วัด 
ที่ไม่บรรลุในประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1 คือ จ ำนวนครั้งของกำรตั้งเบิกวัสดุ อุปกรณ์ กำรศึกษำ และร้อยละ
ของคณำจำรย์ที่มีครุภัณฑ์และวัสดุที่เอื้อต่อกำรด ำเนินงำน ส่วนประเด็นยุทธศำสตรที่ 7 ตัวชี้วัดที่ไม่บรรลุ 
คือ จ ำนวนครั้งของกำรประชุม จ ำนวนบุคคลำกรเข้ำร่วมกำรอบรม และร้อยละของควำมพอเพียงของวัสดุ
ส ำนักงำนและครุภัณฑท์ี่ซ่อมแซม ซึ่งจะเห็นว่ำ ตัวชีว้ัดที่ไม่บรรลุส่วนใหญ่เป็นเรื่องกำรบริหำรจัดกำร 

 

ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
ผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติรำชกำรประจ ำปี 2.08 ควรปรับปรุง 

 
 

  

ประเด็นยุทธศำสตร์ 
ตัวชี้วัด ร้อยละ 

(บรรลุ) แผน ผล 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1 :  
ผลติบัณฑิตและสร้ำงโอกำสทำงกำรศกึษำให้มคีุณภำพ 
และมำตรฐำนวิชำชีพ 

4 2 50.00 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 2 :  
พัฒนำระบบกำรบริหำรของมหำวิทยำลัยให้มีประสิทธิภำพ 

8 3 37.50 

รวม 12 5 41.67 
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 3.3 ประสิทธิภำพและประสิทธิผลกำรใช้จ่ำยงบประมำณ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 
 

ตำรำงแสดงกำรใช้จ่ำยงบประมำณโดยภำพรวม 
 

โครงกำร 
งบประมำณ 
ที่ได้รับ 

ผลกำร 
ใช้จ่ำย 

งบประมำณ 

ร้อยละ 
ของ 

กำรเบิกจ่ำย 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1 :  
ผลติบัณฑิตและสร้ำงโอกำสทำงกำรศกึษำให้มี
คุณภำพและมำตรฐำนวิชำชีพ 

2,146,000.00 563,018.00 26.24 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 2 :  
พัฒนำระบบกำรบริหำรของมหำวิทยำลัยให้มี
ประสิทธิภำพ 

244,400.00 197,752.00 80.91 

รวม  2,390,000.00 760,770.00 31.83 
 

สรุปผลกำรด ำเนินงำน   
จำกตำรำงแสดงผลกำรใช้จ่ำยงบประมำณของส ำนักงำนจัดกำรศึกษำทั่วไปและศิลปวิทยำศำสตร์ 

โดยภำพรวมมีกำรใช้เบิกจ่ำยงบประมำณ ร้อยละ 31.83 ของงบประมำณทั้งหมดที่ได้รับและเบิกจ่ำย
งบประมำณในประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 2 พัฒนำระบบกำรบริหำรของมหำวิทยำลัยให้มีประสิทธิภำพ 
มำกที่สุด คิดเป็นรอ้ยละ 80.91   

 

ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
ประสิทธิภำพและประสิทธิผลกำรใช้จำ่ยงบประมำณ 1.60 ควรปรับปรุง 

 

 

3.4 คุณลักษณะและกำรบริหำรงำนของผู้อ ำนวยกำร 
          ผลประเมินแบบสอบถำมควำมคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะและกำรบริหำรงำนของผูอ้ ำนวยกำร
ส ำนักงำนจัดกำรศึกษำทั่วไปและศิลปวิทยำศำสตร์ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 (1 ตุลำคม 2560 – 
30 กันยำยน 2561)  
 ประเมินจำกผู้ตอบแบบสอบถำม จ ำนวน 2 กลุ่ม ประกอบด้วย บุคลำกรภำยในส ำนักงำน 
จัดกำรศึกษำทั่วไปและศลิปวิทยำศำสตร์ จ ำนวน 5 คน และผูบ้ริหำรจำกหน่วยงำนอื่น จ ำนวน 13 คน 
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 ผลกำรประเมิน    

พฤติกรรมบ่งชี้ 
ผลกำรประเมินจำกบุคลำกร 

ผลกำรประเมินจำก
ผู้บริหำร 

ค่ำเฉลี่ย SD แปลผล ค่ำเฉลี่ย SD แปลผล 
องค์ประกอบที่ 1 ด้ำนคุณลักษณะ มี 3 ด้ำน ดังน้ี  
ด้ำนที่ 1 วิสัยทัศน์และควำมคิดริเริ่มสร้ำงสรรค ์ 4.76 0.44 ดีเยี่ยม 4.38 0.58 ดี 
ด้ำนที่ 2 คุณธรรมและจรยิธรรม 4.60 0.50 ดีเยี่ยม 4.52 0.50 ดีเยี่ยม 
ด้ำนที่ 3 หลักธรรมำภิบำล 4.56 0.50 ดีเยี่ยม 4.37 0.61 ดี 

รวมองค์ประกอบที่ 1 4.62 0.49 ดีเยี่ยม 4.41 0.58 ด ี
องค์ประกอบที่ 2 ด้ำนกำรบริหำรงำน มี 4 ด้ำน ดังน้ี 
ด้ำนที่ 1 ภำวะผูน้ ำและกำรท ำงำนเป็นทีม 4.76 0.44 ดีเยี่ยม 4.45 0.53 ดี 
ด้ำนที่ 2 กำรบริหำรหนว่ยงำน 4.48 0.51 ดี 4.35 0.60 ดี 
ด้ำนที่ 3 กำรสื่อสำรและกำรสร้ำงเครือข่ำย 4.60 0.50 ดีเยี่ยม 4.32 0.69 ดี 
ด้ำนที่ 4 กำรพัฒนำบุคลำกร 4.68 0.48 ดีเยี่ยม 4.23 0.77 ดี 

รวมองค์ประกอบที่ 2 4.63 0.49 ดีเยี่ยม 4.34 0.65 ด ี
รวมทั้ง 2 องค์ประกอบ 4.63 0.49 ดีเยี่ยม 4.38 0.62 ด ี

 
 

ประเด็นกำรประเมิน คะแนน ผลกำรประเมิน 
คุณลักษณะและกำรบริหำรงำนของผู้อ ำนวยกำร 4.45 ดี 

 

4. สรุปผลกำรด ำเนินงำนในภำพรวมทุกองค์ประกอบ  
ผลกำรด ำเนินงำนในด้ำนต่ำง ๆ ทั้งหมด รวมทั้งผลกำรประเมินคุณลักษณะและกำรบริหำรงำน 

ของผู้อ ำนวยกำร (ข้อ 3.1 – 3.4 ข้ำงต้น) ใช้กำรประเมินตำมระดับคะแนน 5  4  3  2 และ 1 โดยน ำมำ 
ถ่วงน้ ำหนักคะแนนแต่ละด้ำนตำมเกณฑ์ของคณะกรรมกำรประเมินฯ แล้วน ำคะแนนเฉลี่ยรวมหลังกำร
ถ่วงน้ ำหนักมำพิจำรณำตัดสินตำมเกณฑ ์5 ระดับเชน่กัน โดยมีเกณฑก์ำรแปลควำม ดังนี้ 

 

กำรแปลควำมหมำยของคะแนนเฉลี่ยรวม 
 4.51 – 5.00 ผลกำรด ำเนนิงำนอยู่ในระดับดีเยี่ยม 
 3.51 - 4.50 ผลกำรด ำเนนิงำนอยู่ในระดับดี 
 2.51 – 3.50 ผลกำรด ำเนนิงำนอยู่ในระดับพอใช้ 
 1.51 – 2.50 ผลกำรด ำเนนิงำนอยู่ในระดับควรปรับปรุง 
 1.00 – 1.50 ผลกำรด ำเนนิงำนอยู่ในระดับควรปรับปรุงเรง่ดว่น 
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ตำรำงสรุปผลกำรประเมิน  
ผลกำรด ำเนินงำน ค่ำถ่วง 

น้ ำหนัก (%) 
ระดับ
คะแนน 

ผล 
คะแนน 

1. ผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนยุทธศำสตร์ 25 3.13 15.65 
2. ผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติรำชกำร 25 2.08 10.40 
3. ประสิทธิภำพและประสิทธิผลกำรใช้จ่ำยงบประมำณ 30 1.6 9.6 
4. คุณลักษณะ/กำรบริหำรงำนของผูอ้ ำนวยกำร 20 4.45 17.8 

คะแนนรวมถ่วงน้ ำหนัก 100 2.67 53.45 
                          คะแนนเฉลี่ยรวม 53.45x5/100 = 2.67 

ระดับผลกำรประเมิน พอใช้ 
 
ข้อเสนอแนะ 

ส ำนักงำนจัดกำรศึกษำทั่วไปและศิลปวิทยำศำสตร์ มีผลกำรด ำเนินงำนบรรลุตำมตัวชี้วัดของ
แผนปฏิบัติรำชกำรประจ ำปี เพียงร้อยละ 41.67 โดยเฉพำะโครงกำรที่เกี่ยวกับกำรจัดกำรเรียนกำรสอน
รำยวิชำศึกษำทั่วไป ไม่สำมำรถบรรลุตัวชี้วัดตำมแผนเลย (ร้อยละ 0) และใช้งบประมำณในโครงกำรนี้
ไปเพียงร้อยละ 24.38 ของงบประมำณที่ได้รับจัดสรร จึงควรพิจำรณำถึงสำเหตุและหำแนวทำงในกำร
ด ำเนนิกำรให้เป็นไปตำมแผนที่วำงไว้ 

 





ส่วนที่ 4

ผลการติดตาม ตรวจสอบ และ
ประเมินผลงานผู้ด�ารงต�าแหน่งบริหาร
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ส่วนที่ 4
ผลการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน

ของผู้ด�ารงต�าแหน่งบริหาร

 ส่วนที่ 4 เป็นการเสนอผลการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของผู้ด�ารงต�าแหน่ง 
บรหิารหน่วยงานต่างๆ โดยพจิารณาจากการบรหิารงานตามหลกัธรรมาภบิาลและข้อมลูเชงิประจกัษ์ 
จากการสนทนากลุ่มและการสัมภาษณ์ ดังนี้

 1. อธกิารบดี

 2. คณบดทีุกคณะ/วทิยาลัย ได้แก่

 1) คณะครุศาสตร์

 2) คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

 3) คณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี

 4) คณะวทิยาการจัดการ

 5) คณะเทคโนโลยกีารเกษตร

 6) โรงเรยีนสาธติมหาวทิยาลัยราชภัฏเชยีงใหม่

 7) วทิยาลัยแม่ฮ่องสอน

 8) วทิยาลัยนานาชาติ

 9) วทิยาลัยพัฒนาเศรษฐกจิและเทคโนโลยชีุมชนแห่งเอเชยี

 10) บัณฑติวทิยาลัย

 3. หน่วยงานสนับสนุนวิชาการ หรือหน่วยงานอื่นที่มีฐานะเทียบเท่าคณะ จ�านวน 6 หน่วยงาน 
พร้อมกับสรุปผลในภาพรวม ได้แก่

 1) ส�านักงานอธกิารบดี

 2) สถาบันวจิัยและพัฒนา

 3) ส�านักศลิปะและวัฒนธรรม

 4) ส�านักทะเบยีนและประมวลผล

 5) ส�านักหอสมุด

 6) ส�านักดจิทิัลเพื่อการศกึษา

 4. หน่วยงานภายใน หรอืหน่วยงานอื่นที่มฐีานะเทยีบเท่ากอง จ�านวน 8 หน่วยงาน พร้อมกับสรุป
ผลในภาพรวม ได้แก่

 1) ส�านักงานสภามหาวทิยาลัย

 2) ส�านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศกึษา

 3) ส�านักงานตรวจสอบภายใน
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 4) ส�านักงานบรหิารและจัดการทรัพย์สนิ

 5) ส�านักงานวเิทศสัมพันธ์

 6) ส�านักงานบรหิารศูนย์แม่รมิ

 7) ศูนย์ภาษา

 8) ส�านักงานจัดการศกึษาทั่วไปและศลิปวทิยาศาสตร์
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ส่วนที่ 4 
ผลการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานผู้ด ารงต าแหน่งบรหิาร 

 
การติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงานผู้ด ารงต าแหน่งผู้บรหิาร 
 การติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงานผู้ด ารงต าแหน่งผู้บริหารเป็นการประเมินภาพรวม
ของผู้บริหาร ประกอบด้วย อธิการบดี โดยพิจารณาจากการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลและ
ข้อมูลเชิงประจักษ์จากการสนทนากลุ่มและการสัมภาษณ์ กลุ่มผู้อ านวยการสถาบัน/ส านัก (หน่วยงาน
สนับสนุนที่มีฐานะเทียบเท่าคณะ) และกลุ่มผู้อ านวยการส านักงาน/กอง/ศูนย์ (หน่วยงานสนับสนุนที่มีฐานะ
เทียบเท่ากอง) โดยพิจารณาจากพฤติกรรมการบริหารงานและการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
รวมทั้งข้อมูลเชงิประจักษ์จากการสนทนากลุ่มและการสัมภาษณ์ 
 
การบรหิารงานตามหลักธรรมาภิบาลของอธิการบดี 

ล าดับ องค์ประกอบด้านธรรมาภิบาล ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล
การ

ประเมิน 
1 หลักประสิทธิผล : มีการด าเนนิการอย่างครบถ้วน ทั้งการวางแผน 

การปฏิบัตงิาน และสามารถบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 
4.11 ดี 

2 หลักประสิทธิภาพ : มีการบรหิารจัดการที่ได้ผลคุ้มค่าเมื่อเทียบกับ
ทรัพยากร งบประมาณ และเวลาที่ใช้ไป 

3.98 ดี 

3 หลักการตอบสนอง : มีการบรหิารงานได้ส าเร็จตามระยะเวลา 
ที่ก าหนดและตรงตามความต้องการของผู้รับบริการขององค์กร 

4.08 ดี 

4 หลักภาระรับผดิชอบ : มีความส านึกในการรับผิดและรับชอบ 
ต่อหน้าที่และผลการด าเนินงานที่เกิดขึน้ 

4.15 ดี 

5 หลักความโปร่งใส : มีกระบวนการตรวจสอบการท างานและ 
การเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารอย่างชัดเจนและสม่ าเสมอ 

4.01 ดี 

6 หลักการมีส่วนร่วม : เปิดโอกาสให้มสีว่นไดส้่วนเสยีมีส่วนร่วมในการ
คิดปฏิบัติ ตัดสินใจ และรับผิดชอบในการบรหิารงานขององค์กร 

3.95 ดี 

7 หลักการกระจายอ านาจ : มีการมอบอ านาจและความรับผิดชอบ 
ในการตัดสนิใจและการด าเนนิงาน ให้แก่บุคลากรในหน่วยงาน 
อย่างเหมาะสม 

4.04 ดี 

  



396 รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ องค์ประกอบด้านธรรมาภิบาล ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล
การ

ประเมิน 
8 หลักนติิธรรม : มีการบรหิารงานตามกฎหมายกฎระเบียบ 

ดว้ยความเป็นธรรม เสมอภาค และไมเ่ลอืกปฏบิัติ 
4.06 ดี 

9 หลักความเสมอภาค : มีการบรหิารงานโดยค านึงถึงบุคลากร 
หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้ได้รับการปฏิบัติและการบรกิาร 
อย่างทัดเทียมกัน 

4.05 ดี 

10 หลักมุ่งเน้นฉันทามต ิ: มีกระบวนการสรุปข้อเสนอแนะ 
และการตัดสินใจจากกลุ่มผู้มสีว่นไดส้ว่นเสยีมาใช้ในการบริหารงาน 

3.99 ดี 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.04 ดี 
 
พฤตกิรรมการบรหิารงานและการบรหิารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ของคณบดีคณะครุศาสตร์ 

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล
การ

ประเมิน 
องค์ประกอบที่ 1 ด้านคุณลักษณะ มี 3 ดา้น ดังนี้ 
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคดิรเิริ่มสร้างสรรค์ 

1 เป็นผูม้ีวิสัยทัศน์กว้างไกล ทันสมัย ชัดเจน ในการพัฒนามหาวิทยาลัย 4.33 ดี 
2 สามารถส่งเสริมเผยแพร่วิสัยทัศน์ที่ต้ังไว้ให้เป็นที่รับรูแ้ละร่วมปฏิบัติ 4.30 ดี 
3 เป็นผูม้ีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์เพ่ือพัฒนางานอยา่งตอ่เน่ือง 4.27 ดี 
4 ยอมรับการปรับเปลี่ยนความคิดหรือวิธกีารจากผู้ร่วมงาน 

หรือเมื่อสถานการณ์แวดล้อมเปลี่ยนไป 
4.25 ดี 

5 เป็นที่ยอมรับของบุคลากรภายในและบุคคลภายนอก 4.30 ดี 
ด้านที่ 2 ด้านคุณธรรมและจริยธรรม 

1 ความซื่อสัตย์สุจริต 4.46 ดี 
2 สุขุม รอบคอบ ควบคุมอารมณ ์และมีปิยวาจา 4.52 ดเีย่ียม 
3 ปฏิบัตตินเป็นแบบอย่างที่ดี เป็นที่ยอมรับทั้งภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัย 
4.50 ดี 

  



397รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่

ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ องค์ประกอบด้านธรรมาภิบาล ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล
การ

ประเมิน 
4 อุทิศตนในการบริหารงาน เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมและมคีวามเสยีสละ

ในเชิงประจักษ์ 
4.39 ดี 

5 ยกย่องให้เกียรติผู้ร่วมงานและผู้อื่น 4.37 ดี 
ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 

1 หลักประสิทธิผล : มีการด าเนนิการอย่างครบถ้วน ทั้งการวางแผน 
การปฏิบัตงิาน และสามารถบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 

4.24 ดี 

2 หลักประสิทธิภาพ : มีการบรหิารจัดการที่ได้ผลคุ้มค่าเมื่อเทียบกับ
ทรัพยากร งบประมาณ และเวลาที่ใช้ไป 

4.12 ดี 

3 หลักการตอบสนอง : มีการบรหิารงานได้ส าเร็จตามระยะเวลา 
ที่ก าหนดและตรงตามความต้องการของผู้รับบริการขององค์กร 

4.29 ดี 

4 หลักภาระรับผดิชอบ :   มีความส านึกในการรับผิดและรับชอบ 
ต่อหน้าที่และผลการด าเนินงานที่เกิดขึน้ 

4.48 ดี 

5 หลักความโปร่งใส : มีกระบวนการตรวจสอบการท างาน 
และการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารอย่างชัดเจนและสม่ าเสมอ 

4.48 ดี 

6 หลักการมีส่วนร่วม : เปิดโอกาสให้มสีว่นไดส้่วนเสยีมีส่วนร่วม 
ในการคิดปฏิบัติ ตัดสินใจ และรับผิดชอบในการบรหิารงานขององค์กร 

4.26 ดี 

7 หลักการกระจายอ านาจ : มีการมอบอ านาจและความรับผิดชอบ 
ในการตัดสนิใจและการด าเนนิงาน ให้แก่บุคลากรในหน่วยงาน 
อย่างเหมาะสม 

4.29 ดี 

8 หลักนติิธรรม : มีการบรหิารงานตามกฎหมายกฎระเบียบ 
ดว้ยความเป็นธรรม เสมอภาค และไมเ่ลอืกปฏบิัติ 

4.34 ดี 

9 หลักความเสมอภาค : มีการบรหิารงานโดยค านึงถึงบุคลากร 
หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้ได้รับการปฏิบัติและการบรกิาร 
อย่างทัดเทียมกัน 

4.32 ดี 

10 หลักมุ่งเน้นฉันทามต ิ: มีกระบวนการสรุปข้อเสนอแนะ 
และการตัดสินใจจากกลุ่มผู้มสีว่นไดส้ว่นเสยีมาใช้ในการบริหารงาน 

4.23 ดี 

  



398 รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ องค์ประกอบด้านธรรมาภิบาล ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล
การ

ประเมิน 
องค์ประกอบที่ 2 ด้านการบรหิารงาน มี 4 ด้าน ดังนี้ 
ด้านที่ 1 ภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 

1 มีความสามารถและทักษะในการท างานเชิงรุก 4.23 ดี 
2 มีความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงานในภาพรวมของมหาวิทยาลัย 

ไมโ่ยนหรือปัดความรับผิดชอบ 
4.23 ดี 

3 มีการบรหิารงานอย่างมีประสทิธิภาพ 4.28 ดี 
4 มีความสามารถในการให้ค าปรกึษาและให้ก าลังใจ เมื่อเกิดปัญหาตา่ง ๆ 

ในมหาวิทยาลัย 
4.37 ดี 

5 ให้ความรว่มมือ ช่วยเหลอื สนับสนุนผู้ร่วมงารนทุกระดับ 4.40 ดี 
ด้านที่ 2 การบริหารหนว่ยงาน 

1 มีความสามารถในการวางแผนก าหนดนโยบายและน าสูก่ารปฏิบัติ 
ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.35 ดี 

2 มีความสามารถจัดหาและระดมทรัพยากรและบรหิารทรัพยากร 
อย่างมีประสทิธิภาพ 

4.15 ดี 

3 มีความสามารถและทักษะในการสร้างและบริหารให้หน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลัยด าเนนิงานตามนโยบายและแผนไดอ้ย่างมีประสทิธิภาพ 

4.20 ดี 

4 มีทักษะการปรับปรุง แก้ไข แผนการด าเนนิงานการบริหาร 4.30 ดี 
5 มีความสามารถในการติดตามและประเมินผลการปฏิบัตงิาน 4.27 ดี 

ด้านที่ 3  การสื่อสารและการสร้างเครอืข่าย 
1 มีความสามารถในการพูดโน้มน้าวให้ผู้อื่นเห็นดว้ย ยอมรับ  

คล้อยตามอย่างมีเหตุมีผล 
4.44 ดี 

2 มีความสามารถในการสื่อสารผ่านช่องทางการส่ือสารไปยังบุคลากร 
ที่หลากหลาย 

4.17 ดี 

3 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากรและ
หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย 

4.28 ดี 

4 ได้รับความส าเร็จของความรว่มมือในการท างานระหว่างมหาวิทยาลัย 
บุคลากร หรือหน่วยงานภายนอก 

4.22 ดี 
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ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ องค์ประกอบด้านธรรมาภิบาล ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล
การ

ประเมิน 
5 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากร  

หรือหน่วยงานในต่างประเทศ 
3.77 ดี 

ด้านที่  4 การพัฒนาบุคลากร 
1 มีการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนอย่างทั่วถึง 

และเท่าเทียมกัน 
4.28 ดี 

2 เปิดโอกาสให้บุคลากรในองค์กรมีส่วนร่วมในการก าหนดทศิทาง 
การพัฒนาบุคลากร 

4.30 ดี 

3 ความส าเร็จในการสง่เสริมหรือสนับสนุนให้บุคลากรเพ่ิมคุณวุฒิ  
หรือเพ่ิมประสบการณ์ 

4.31 ดี 

4 ความส าเร็จในการพัฒนาการท าผลงานทางวิชาการ 4.19 ดี 
5 ความส าเร็จในการพัฒนางานด้านการวิจัย 4.11 ดี 

 
พฤตกิรรมการบรหิารงานและการบรหิารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ของคณบดีคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล
การ

ประเมิน 
องค์ประกอบที่ 1 ด้านคุณลักษณะ มี 3 ดา้น ดังนี้ 
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคดิรเิริ่มสร้างสรรค์ 

1 เป็นผูม้ีวิสัยทัศน์กว้างไกล ทันสมัย ชัดเจน ในการพัฒนามหาวิทยาลัย 3.92 ดี 
2 สามารถส่งเสริมเผยแพร่วิสัยทัศน์ที่ต้ังไว้ให้เป็นที่รับรูแ้ละร่วมปฏิบัติ 3.70 ดี 
3 เป็นผูม้ีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์เพ่ือพัฒนางานอยา่งตอ่เน่ือง 4.06 ดี 
4 ยอมรับการปรับเปลี่ยนความคิดหรือวิธกีารจากผู้ร่วมงาน 

หรือเมื่อสถานการณ์แวดล้อมเปลี่ยนไป 
3.45 พอใช้ 

5 เป็นที่ยอมรับของบุคลากรภายในและบุคคลภายนอก 3.60 ดี 
ด้านที่ 2 ด้านคุณธรรมและจริยธรรม 

1 ความซื่อสัตย์สุจริต 4.11 ดี 
2 สุขุม รอบคอบ ควบคุมอารมณ ์และมีปิยวาจา 3.32 พอใช้ 
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ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล
การ

ประเมิน 
3 ปฏิบัตตินเป็นแบบอย่างที่ดี เป็นที่ยอมรับทั้งภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัย 
3.63 ดี 

4 อุทิศตนในการบริหารงาน เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมและมคีวามเสยีสละ
ในเชิงประจักษ์ 

3.71 ดี 

5 ยกย่องให้เกียรติผู้ร่วมงานและผู้อื่น 3.56 ดี 
ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 

1 หลักประสิทธิผล : มีการด าเนนิการอย่างครบถ้วน ทั้งการวางแผน 
การปฏิบัตงิาน และสามารถบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 

3.84 ดี 

2 หลักประสิทธิภาพ : มีการบรหิารจัดการที่ได้ผลคุ้มค่าเมื่อเทียบกับ
ทรัพยากร งบประมาณ และเวลาที่ใช้ไป 

3.77 ดี 

3 หลักการตอบสนอง : มีการบรหิารงานได้ส าเร็จตามระยะเวลา 
ที่ก าหนดและตรงตามความต้องการของผู้รับบริการขององค์กร 

3.82 ดี 

4 หลักภาระรับผดิชอบ :   มีความส านึกในการรับผิดและรับชอบ 
ต่อหน้าที่และผลการด าเนินงานที่เกิดขึน้ 

3.85 ดี 

5 หลักความโปร่งใส : มีกระบวนการตรวจสอบการท างาน 
และการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารอย่างชัดเจนและสม่ าเสมอ 

3.85 ดี 

6 หลักการมีส่วนร่วม : เปิดโอกาสให้มสีว่นไดส้่วนเสยีมีส่วนร่วม 
ในการคิดปฏิบัติ ตัดสินใจ และรับผิดชอบในการบรหิารงานขององค์กร 

3.56 ดี 

7 หลักการกระจายอ านาจ : มีการมอบอ านาจและความรับผิดชอบ 
ในการตัดสนิใจและการด าเนนิงาน ให้แก่บุคลากรในหน่วยงาน 
อย่างเหมาะสม 

3.61 ดี 

8 หลักนติิธรรม : มีการบรหิารงานตามกฎหมายกฎระเบียบ 
ดว้ยความเป็นธรรม เสมอภาค และไมเ่ลอืกปฏบิัติ 

3.55 ดี 

9 หลักความเสมอภาค : มีการบรหิารงานโดยค านึงถึงบุคลากร 
หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้ได้รับการปฏิบัติและการบรกิาร 
อย่างทัดเทียมกัน 

3.52 ดี 

10 หลักมุ่งเน้นฉันทามต ิ: มีกระบวนการสรุปข้อเสนอแนะ 
และการตัดสินใจจากกลุ่มผู้มสีว่นไดส้ว่นเสยีมาใช้ในการบริหารงาน 

3.55 ดี 



401รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
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ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล
การ

ประเมิน 
องค์ประกอบที่ 2 ด้านการบรหิารงาน มี 4 ด้าน ดังนี้ 
ด้านที่ 1 ภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 

1 มีความสามารถและทักษะในการท างานเชิงรุก 4.09 ดี 
2 มีความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงานในภาพรวมของมหาวิทยาลัย 

ไมโ่ยนหรือปัดความรับผิดชอบ 
3.68 ดี 

3 มีการบรหิารงานอย่างมีประสทิธิภาพ 3.69 ดี 
4 มีความสามารถในการให้ค าปรกึษาและให้ก าลังใจ เมื่อเกิดปัญหาตา่ง ๆ 

ในมหาวิทยาลัย 
3.63 ดี 

5 ให้ความรว่มมือ ช่วยเหลอื สนับสนุนผู้ร่วมงารนทุกระดับ 3.78 ดี 
ด้านที่ 2 การบริหารหนว่ยงาน 

1 มีความสามารถในการวางแผนก าหนดนโยบายและน าสูก่ารปฏิบัติ 
ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

3.89 ดี 

2 มีความสามารถจัดหาและระดมทรัพยากรและบรหิารทรัพยากร 
อย่างมีประสทิธิภาพ 

4.03 ดี 

3 มีความสามารถและทักษะในการสร้างและบริหารให้หน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลัยด าเนนิงานตามนโยบายและแผนไดอ้ย่างมีประสทิธิภาพ 

3.72 ดี 

4 มีทักษะการปรับปรุง แก้ไข แผนการด าเนนิงานการบริหาร 3.75 ดี 
5 มีความสามารถในการติดตามและประเมินผลการปฏิบัตงิาน 3.82 ดี 

ด้านที่ 3  การสื่อสารและการสร้างเครอืข่าย 
1 มีความสามารถในการพูดโน้มน้าวให้ผู้อื่นเห็นดว้ย ยอมรับ  

คล้อยตามอย่างมีเหตุมีผล 
3.60 ดี 

2 มีความสามารถในการสื่อสารผ่านช่องทางการส่ือสารไปยังบุคลากร 
ที่หลากหลาย 

3.68 ดี 

3 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากรและ
หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย 

3.66 ดี 

4 ได้รับความส าเร็จของความรว่มมือในการท างานระหว่างมหาวิทยาลัย 
บุคลากร หรือหน่วยงานภายนอก 
 

3.96 ดี 
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ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล
การ

ประเมิน 
5 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากร  

หรือหน่วยงานในต่างประเทศ 
4.00 ดี 

ด้านที่  4 การพัฒนาบุคลากร 
1 มีการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนอย่างทั่วถึง 

และเท่าเทียมกัน 
3.86 ดี 

2 เปิดโอกาสให้บุคลากรในองค์กรมีส่วนร่วมในการก าหนดทศิทาง 
การพัฒนาบุคลากร 

3.73 ดี 

3 ความส าเร็จในการสง่เสริมหรือสนับสนุนให้บุคลากรเพ่ิมคุณวุฒิ  
หรือเพ่ิมประสบการณ์ 

4.00 ดี 

4 ความส าเร็จในการพัฒนาการท าผลงานทางวิชาการ 3.80 ดี 
5 ความส าเร็จในการพัฒนางานด้านการวิจัย 3.73 ดี 

 
พฤตกิรรมการบรหิารงานและการบรหิารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ของคณบดีคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล
การ

ประเมิน 
องค์ประกอบที่ 1 ด้านคุณลักษณะ มี 3 ดา้น ดังนี้ 
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคดิรเิริ่มสร้างสรรค์ 

1 เป็นผูม้ีวิสัยทัศน์กว้างไกล ทันสมัย ชัดเจน ในการพัฒนามหาวิทยาลัย 4.48 ดี 
2 สามารถส่งเสริมเผยแพร่วิสัยทัศน์ที่ต้ังไว้ให้เป็นที่รับรูแ้ละร่วมปฏิบัติ 4.42 ดี 
3 เป็นผูม้ีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์เพ่ือพัฒนางานอยา่งตอ่เน่ือง 4.52 ดเีย่ียม 
4 ยอมรับการปรับเปลี่ยนความคิดหรือวิธกีารจากผู้ร่วมงาน 

หรือเมื่อสถานการณ์แวดล้อมเปลี่ยนไป 
4.44 ดี 

5 เป็นที่ยอมรับของบุคลากรภายในและบุคคลภายนอก 4.46 ดี 
ด้านที่ 2 ด้านคุณธรรมและจริยธรรม 

1 ความซื่อสัตย์สุจริต 4.47 ดี 
2 สุขุม รอบคอบ ควบคุมอารมณ ์และมีปิยวาจา 4.45 ดี 

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล
การ

ประเมิน 
3 ปฏิบัตตินเป็นแบบอย่างที่ดี เป็นที่ยอมรับทั้งภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัย 
4.41 ดี 

4 อุทิศตนในการบริหารงาน เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมและมคีวามเสยีสละ
ในเชิงประจักษ์ 

4.49 ดี 

5 ยกย่องให้เกียรติผู้ร่วมงานและผู้อื่น 4.49 ดี 
ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 

1 หลักประสิทธิผล : มีการด าเนนิการอย่างครบถ้วน ทั้งการวางแผน 
การปฏิบัตงิาน และสามารถบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 

4.34 ดี 

2 หลักประสิทธิภาพ : มีการบรหิารจัดการที่ได้ผลคุ้มค่าเมื่อเทียบกับ
ทรัพยากร งบประมาณ และเวลาที่ใช้ไป 

4.34 ดี 

3 หลักการตอบสนอง : มีการบรหิารงานได้ส าเร็จตามระยะเวลา 
ที่ก าหนดและตรงตามความต้องการของผู้รับบริการขององค์กร 

4.25 ดี 

4 หลักภาระรับผดิชอบ :   มีความส านึกในการรับผิดและรับชอบ 
ต่อหน้าที่และผลการด าเนินงานที่เกิดขึน้ 

4.51 ดเีย่ียม 

5 หลักความโปร่งใส : มีกระบวนการตรวจสอบการท างาน 
และการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารอย่างชัดเจนและสม่ าเสมอ 

4.31 ดี 

6 หลักการมีส่วนร่วม : เปิดโอกาสให้มสีว่นไดส้่วนเสยีมีส่วนร่วม 
ในการคิดปฏิบัติ ตัดสินใจ และรับผิดชอบในการบรหิารงานขององค์กร 

4.44 ดี 

7 หลักการกระจายอ านาจ : มีการมอบอ านาจและความรับผิดชอบ 
ในการตัดสนิใจและการด าเนนิงาน ให้แก่บุคลากรในหน่วยงาน 
อย่างเหมาะสม 

4.44 ดี 

8 หลักนติิธรรม : มีการบรหิารงานตามกฎหมายกฎระเบียบ 
ดว้ยความเป็นธรรม เสมอภาค และไมเ่ลอืกปฏบิัติ 

4.41 ดี 

9 หลักความเสมอภาค : มีการบรหิารงานโดยค านึงถึงบุคลากร 
หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้ได้รับการปฏิบัติและการบรกิาร 
อย่างทัดเทียมกัน 

4.37 ดี 

10 หลักมุ่งเน้นฉันทามต ิ: มีกระบวนการสรุปข้อเสนอแนะ 
และการตัดสินใจจากกลุ่มผู้มสีว่นไดส้ว่นเสยีมาใช้ในการบริหารงาน 

4.38 ดี 
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ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล
การ

ประเมิน 
3 ปฏิบัตตินเป็นแบบอย่างที่ดี เป็นที่ยอมรับทั้งภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัย 
4.41 ดี 

4 อุทิศตนในการบริหารงาน เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมและมคีวามเสยีสละ
ในเชิงประจักษ์ 

4.49 ดี 

5 ยกย่องให้เกียรติผู้ร่วมงานและผู้อื่น 4.49 ดี 
ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 

1 หลักประสิทธิผล : มีการด าเนนิการอย่างครบถ้วน ทั้งการวางแผน 
การปฏิบัตงิาน และสามารถบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 

4.34 ดี 

2 หลักประสิทธิภาพ : มีการบรหิารจัดการที่ได้ผลคุ้มค่าเมื่อเทียบกับ
ทรัพยากร งบประมาณ และเวลาที่ใช้ไป 

4.34 ดี 

3 หลักการตอบสนอง : มีการบรหิารงานได้ส าเร็จตามระยะเวลา 
ที่ก าหนดและตรงตามความต้องการของผู้รับบริการขององค์กร 

4.25 ดี 

4 หลักภาระรับผดิชอบ :   มีความส านึกในการรับผิดและรับชอบ 
ต่อหน้าที่และผลการด าเนินงานที่เกิดขึน้ 

4.51 ดเีย่ียม 

5 หลักความโปร่งใส : มีกระบวนการตรวจสอบการท างาน 
และการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารอย่างชัดเจนและสม่ าเสมอ 

4.31 ดี 

6 หลักการมีส่วนร่วม : เปิดโอกาสให้มสีว่นไดส้่วนเสยีมีส่วนร่วม 
ในการคิดปฏิบัติ ตัดสินใจ และรับผิดชอบในการบรหิารงานขององค์กร 

4.44 ดี 

7 หลักการกระจายอ านาจ : มีการมอบอ านาจและความรับผิดชอบ 
ในการตัดสนิใจและการด าเนนิงาน ให้แก่บุคลากรในหน่วยงาน 
อย่างเหมาะสม 

4.44 ดี 

8 หลักนติิธรรม : มีการบรหิารงานตามกฎหมายกฎระเบียบ 
ดว้ยความเป็นธรรม เสมอภาค และไมเ่ลอืกปฏบิัติ 

4.41 ดี 

9 หลักความเสมอภาค : มีการบรหิารงานโดยค านึงถึงบุคลากร 
หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้ได้รับการปฏิบัติและการบรกิาร 
อย่างทัดเทียมกัน 

4.37 ดี 

10 หลักมุ่งเน้นฉันทามต ิ: มีกระบวนการสรุปข้อเสนอแนะ 
และการตัดสินใจจากกลุ่มผู้มสีว่นไดส้ว่นเสยีมาใช้ในการบริหารงาน 

4.38 ดี 



404 รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล
การ

ประเมิน 
องค์ประกอบที่ 2 ด้านการบรหิารงาน มี 4 ด้าน ดังนี้ 
ด้านที่ 1 ภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 

1 มีความสามารถและทักษะในการท างานเชิงรุก 4.47 ดี 
2 มีความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงานในภาพรวมของมหาวิทยาลัย 

ไมโ่ยนหรือปัดความรับผิดชอบ 
4.46 ดี 

3 มีการบรหิารงานอย่างมีประสทิธิภาพ 4.45 ดี 
4 มีความสามารถในการให้ค าปรกึษาและให้ก าลังใจ เมื่อเกิดปัญหาตา่ง ๆ 

ในมหาวิทยาลัย 
4.54 ดเีย่ียม 

5 ให้ความรว่มมือ ช่วยเหลอื สนับสนุนผู้ร่วมงารนทุกระดับ 4.55 ดเีย่ียม 
ด้านที่ 2 การบรหิารหนว่ยงาน 

1 มีความสามารถในการวางแผนก าหนดนโยบายและน าสูก่ารปฏิบัติ 
ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.39 ดี 

2 มีความสามารถจัดหาและระดมทรัพยากรและบรหิารทรัพยากร 
อย่างมีประสทิธิภาพ 

4.28 ดี 

3 มีความสามารถและทักษะในการสร้างและบริหารให้หน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลัยด าเนนิงานตามนโยบายและแผนไดอ้ย่างมีประสทิธิภาพ 

4.39 ดี 

4 มีทักษะการปรับปรุง แก้ไข แผนการด าเนนิงานการบริหาร 4.37 ดี 
5 มีความสามารถในการติดตามและประเมินผลการปฏิบัตงิาน 4.36 ดี 

ด้านที่ 3  การสื่อสารและการสร้างเครอืข่าย 
1 มีความสามารถในการพูดโน้มน้าวให้ผู้อื่นเห็นดว้ย ยอมรับ  

คล้อยตามอย่างมีเหตุมีผล 
4.42 ดี 

2 มีความสามารถในการสื่อสารผ่านช่องทางการส่ือสารไปยังบุคลากร 
ที่หลากหลาย 

4.36 ดี 

3 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากรและ
หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย 

4.35 ดี 

4 ได้รับความส าเร็จของความรว่มมือในการท างานระหว่างมหาวิทยาลัย 
บุคลากร หรือหน่วยงานภายนอก 
 

4.37 ดี 



405รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่

ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล
การ

ประเมิน 
5 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากร  

หรือหน่วยงานในต่างประเทศ 
4.03 ดี 

ด้านที่  4 การพัฒนาบุคลากร 
1 มีการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนอย่างทั่วถึง 

และเท่าเทียมกัน 
4.39 ดี 

2 เปิดโอกาสให้บุคลากรในองค์กรมีส่วนร่วมในการก าหนดทศิทาง 
การพัฒนาบุคลากร 

4.33 ดี 

3 ความส าเร็จในการสง่เสริมหรือสนับสนุนให้บุคลากรเพ่ิมคุณวุฒิ  
หรือเพ่ิมประสบการณ์ 

4.52 ดี 

4 ความส าเร็จในการพัฒนาการท าผลงานทางวิชาการ 4.44 ดี 
5 ความส าเร็จในการพัฒนางานด้านการวิจัย 4.43 ดี 

 
พฤตกิรรมการบรหิารงานและการบรหิารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ของคณบดีคณะวิทยาการจัดการ 

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล
การ

ประเมิน 
องค์ประกอบที่ 1 ด้านคุณลักษณะ มี 3 ดา้น ดังนี้ 
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคดิรเิริ่มสร้างสรรค์ 

1 เป็นผูม้ีวิสัยทัศน์กว้างไกล ทันสมัย ชัดเจน ในการพัฒนามหาวิทยาลัย 4.09 ดี 
2 สามารถส่งเสริมเผยแพร่วิสัยทัศน์ที่ต้ังไว้ให้เป็นที่รับรูแ้ละร่วมปฏิบัติ 3.98 ดี 
3 เป็นผูม้ีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์เพ่ือพัฒนางานอยา่งตอ่เน่ือง 4.05 ดี 
4 ยอมรับการปรับเปลี่ยนความคิดหรือวิธกีารจากผู้ร่วมงาน 

หรือเมื่อสถานการณ์แวดล้อมเปลี่ยนไป 
3.80 ดี 

5 เป็นที่ยอมรับของบุคลากรภายในและบุคคลภายนอก 3.95 ดี 
ด้านที่ 2 ด้านคุณธรรมและจริยธรรม 

1 ความซื่อสัตย์สุจริต 4.14 ดี 
2 สุขุม รอบคอบ ควบคุมอารมณ ์และมีปิยวาจา 3.86 ดี 



406 รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล
การ

ประเมิน 
3 ปฏิบัตตินเป็นแบบอย่างที่ดี เป็นที่ยอมรับทั้งภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัย 
4.00 ดี 

4 อุทิศตนในการบริหารงาน เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมและมคีวามเสยีสละ
ในเชิงประจักษ์ 

3.87 ดี 

5 ยกย่องให้เกียรติผู้ร่วมงานและผู้อื่น 3.92 ดี 
ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 

1 หลักประสิทธิผล : มีการด าเนนิการอย่างครบถ้วน ทั้งการวางแผน 
การปฏิบัตงิาน และสามารถบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 

4.11 ดี 

2 หลักประสิทธิภาพ : มีการบรหิารจัดการที่ได้ผลคุ้มค่าเมื่อเทียบกับ
ทรัพยากร งบประมาณ และเวลาที่ใช้ไป 

3.91 ดี 

3 หลักการตอบสนอง : มีการบรหิารงานได้ส าเร็จตามระยะเวลา 
ที่ก าหนดและตรงตามความต้องการของผู้รับบริการขององค์กร 

4.17 ดี 

4 หลักภาระรับผดิชอบ :   มีความส านึกในการรับผิดและรับชอบ 
ต่อหน้าที่และผลการด าเนินงานที่เกิดขึน้ 

4.20 ดี 

5 หลักความโปร่งใส : มีกระบวนการตรวจสอบการท างาน 
และการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารอย่างชัดเจนและสม่ าเสมอ 

4.19 ดี 

6 หลักการมีส่วนร่วม : เปิดโอกาสให้มสีว่นไดส้่วนเสยีมีส่วนร่วม 
ในการคิดปฏิบัติ ตัดสินใจ และรับผิดชอบในการบรหิารงานขององค์กร 

4.02 ดี 

7 หลักการกระจายอ านาจ : มีการมอบอ านาจและความรับผิดชอบ 
ในการตัดสนิใจและการด าเนนิงาน ให้แก่บุคลากรในหน่วยงาน 
อย่างเหมาะสม 

3.89 ดี 

8 หลักนติิธรรม : มีการบรหิารงานตามกฎหมายกฎระเบียบ 
ดว้ยความเป็นธรรม เสมอภาค และไมเ่ลอืกปฏบิัติ 

3.98 ดี 

9 หลักความเสมอภาค : มีการบรหิารงานโดยค านึงถึงบุคลากร 
หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้ได้รับการปฏิบัติและการบรกิาร 
อย่างทัดเทียมกัน 

3.88 ดี 

10 หลักมุ่งเน้นฉันทามต ิ: มีกระบวนการสรุปข้อเสนอแนะ 
และการตัดสินใจจากกลุ่มผู้มสีว่นไดส้ว่นเสยีมาใช้ในการบริหารงาน 

3.96 ดี 



407รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่

ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล
การ

ประเมิน 
องค์ประกอบที่ 2 ด้านการบรหิารงาน มี 4 ด้าน ดังนี้ 
ด้านที่ 1 ภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 

1 มีความสามารถและทักษะในการท างานเชิงรุก 4.00 ดี 
2 มีความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงานในภาพรวมของมหาวิทยาลัย 

ไมโ่ยนหรือปัดความรับผิดชอบ 
4.08 ดี 

3 มีการบรหิารงานอย่างมีประสทิธิภาพ 3.94 ดี 
4 มีความสามารถในการให้ค าปรกึษาและให้ก าลังใจ เมื่อเกิดปัญหาตา่ง ๆ 

ในมหาวิทยาลัย 
3.92 ดี 

5 ให้ความรว่มมือ ช่วยเหลอื สนับสนุนผู้ร่วมงารนทุกระดับ 3.98 ดี 
ด้านที่ 2 การบริหารหนว่ยงาน 

1 มีความสามารถในการวางแผนก าหนดนโยบายและน าสูก่ารปฏิบัติ 
ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

3.93 ดี 

2 มีความสามารถจัดหาและระดมทรัพยากรและบรหิารทรัพยากร 
อย่างมีประสทิธิภาพ 

3.90 ดี 

3 มีความสามารถและทักษะในการสร้างและบริหารให้หน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลัยด าเนนิงานตามนโยบายและแผนไดอ้ย่างมีประสทิธิภาพ 

3.84 ดี 

4 มีทักษะการปรับปรุง แก้ไข แผนการด าเนนิงานการบริหาร 3.98 ดี 
5 มีความสามารถในการติดตามและประเมินผลการปฏิบัตงิาน 4.09 ดี 

ด้านที่ 3  การสื่อสารและการสร้างเครอืข่าย 
1 มีความสามารถในการพูดโน้มน้าวให้ผู้อื่นเห็นดว้ย ยอมรับ  

คล้อยตามอย่างมีเหตุมีผล 
3.83 ดี 

2 มีความสามารถในการสื่อสารผ่านช่องทางการส่ือสารไปยังบุคลากร 
ที่หลากหลาย 

3.96 ดี 

3 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากรและ
หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย 

3.89 ดี 

4 ได้รับความส าเร็จของความรว่มมือในการท างานระหว่างมหาวิทยาลัย 
บุคลากร หรือหน่วยงานภายนอก 
 

3.95 ดี 



408 รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล
การ

ประเมิน 
5 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากร  

หรือหน่วยงานในต่างประเทศ 
3.87 ดี 

ด้านที่  4 การพัฒนาบุคลากร 
1 มีการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนอย่างทั่วถึง 

และเท่าเทียมกัน 
4.11 ดี 

2 เปิดโอกาสให้บุคลากรในองค์กรมีส่วนร่วมในการก าหนดทศิทาง 
การพัฒนาบุคลากร 

3.96 ดี 

3 ความส าเร็จในการสง่เสริมหรือสนับสนุนให้บุคลากรเพ่ิมคุณวุฒิ  
หรือเพ่ิมประสบการณ์ 

4.13 ดี 

4 ความส าเร็จในการพัฒนาการท าผลงานทางวิชาการ 3.98 ดี 
5 ความส าเร็จในการพัฒนางานด้านการวิจัย 4.05 ดี 

 
พฤตกิรรมการบรหิารงานและการบรหิารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ของคณบดีคณะเทคโนโลยีการเกษตร 

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล
การ

ประเมิน 
องค์ประกอบที่ 1 ด้านคุณลักษณะ มี 3 ดา้น ดังนี้ 
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคดิรเิริ่มสร้างสรรค์ 

1 เป็นผูม้ีวิสัยทัศน์กว้างไกล ทันสมัย ชัดเจน ในการพัฒนามหาวิทยาลัย 3.94 ดี 
2 สามารถส่งเสริมเผยแพร่วิสัยทัศน์ที่ต้ังไว้ให้เป็นที่รับรูแ้ละร่วมปฏิบัติ 3.80 ดี 
3 เป็นผูม้ีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์เพ่ือพัฒนางานอยา่งตอ่เน่ือง 3.80 ดี 
4 ยอมรับการปรับเปลี่ยนความคิดหรือวิธกีารจากผู้ร่วมงาน 

หรือเมื่อสถานการณ์แวดล้อมเปลี่ยนไป 
3.86 ดี 

5 เป็นที่ยอมรับของบุคลากรภายในและบุคคลภายนอก 3.88 ดี 
ด้านที่ 2 ด้านคุณธรรมและจริยธรรม 

1 ความซื่อสัตย์สุจริต 4.38 ดี 
2 สุขุม รอบคอบ ควบคุมอารมณ ์และมีปิยวาจา 4.09 ดี 



409รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่

ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล
การ

ประเมิน 
3 ปฏิบัตตินเป็นแบบอย่างที่ดี เป็นที่ยอมรับทั้งภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัย 
4.12 ดี 

4 อุทิศตนในการบริหารงาน เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมและมคีวามเสยีสละ
ในเชิงประจักษ์ 

4.21 ดี 

5 ยกย่องให้เกียรติผู้ร่วมงานและผู้อื่น 4.15 ดี 
ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 

1 หลักประสิทธิผล : มีการด าเนนิการอย่างครบถ้วน ทั้งการวางแผน 
การปฏิบัตงิาน และสามารถบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 

4.04 ดี 

2 หลักประสิทธิภาพ : มีการบรหิารจัดการที่ได้ผลคุ้มค่าเมื่อเทียบกับ
ทรัพยากร งบประมาณ และเวลาที่ใช้ไป 

3.81 ดี 

3 หลักการตอบสนอง : มีการบรหิารงานได้ส าเร็จตามระยะเวลา 
ที่ก าหนดและตรงตามความต้องการของผู้รับบริการขององค์กร 

3.98 ดี 

4 หลักภาระรับผดิชอบ :   มีความส านึกในการรับผิดและรับชอบ 
ต่อหน้าที่และผลการด าเนินงานที่เกิดขึน้ 

4.04 ดี 

5 หลักความโปร่งใส : มีกระบวนการตรวจสอบการท างาน 
และการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารอย่างชัดเจนและสม่ าเสมอ 

4.16 ดี 

6 หลักการมีส่วนร่วม : เปิดโอกาสให้มสีว่นไดส้่วนเสยีมีส่วนร่วม 
ในการคิดปฏิบัติ ตัดสินใจ และรับผิดชอบในการบรหิารงานขององค์กร 

4.00 ดี 

7 หลักการกระจายอ านาจ : มีการมอบอ านาจและความรับผิดชอบ 
ในการตัดสนิใจและการด าเนนิงาน ให้แก่บุคลากรในหน่วยงาน 
อย่างเหมาะสม 

4.05 ดี 

8 หลักนติิธรรม : มีการบรหิารงานตามกฎหมายกฎระเบียบ 
ดว้ยความเป็นธรรม เสมอภาค และไมเ่ลอืกปฏบิัติ 

4.14 ดี 

9 หลักความเสมอภาค : มีการบรหิารงานโดยค านึงถึงบุคลากร 
หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้ได้รับการปฏิบัติและการบรกิาร 
อย่างทัดเทียมกัน 

4.15 ดี 

10 หลักมุ่งเน้นฉันทามต ิ: มีกระบวนการสรุปข้อเสนอแนะ 
และการตัดสินใจจากกลุ่มผู้มสีว่นไดส้ว่นเสยีมาใช้ในการบริหารงาน 

3.94 ดี 



410 รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
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ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล
การ

ประเมิน 
องค์ประกอบที่ 2 ด้านการบรหิารงาน มี 4 ด้าน ดังนี้ 
ด้านที่ 1 ภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 

1 มีความสามารถและทักษะในการท างานเชิงรุก 3.82 ดี 
2 มีความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงานในภาพรวมของมหาวิทยาลัย 

ไมโ่ยนหรือปัดความรับผิดชอบ 
4.04 ดี 

3 มีการบรหิารงานอย่างมีประสทิธิภาพ 3.92 ดี 
4 มีความสามารถในการให้ค าปรกึษาและให้ก าลังใจ เมื่อเกิดปัญหาตา่ง ๆ 

ในมหาวิทยาลัย 
3.96 ดี 

5 ให้ความรว่มมือ ช่วยเหลอื สนับสนุนผู้ร่วมงารนทุกระดับ 4.11 ดี 
ด้านที่ 2 การบริหารหนว่ยงาน 

1 มีความสามารถในการวางแผนก าหนดนโยบายและน าสูก่ารปฏิบัติ 
ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

3.94 ดี 

2 มีความสามารถจัดหาและระดมทรัพยากรและบรหิารทรัพยากร 
อย่างมีประสทิธิภาพ 

3.86 ดี 

3 มีความสามารถและทักษะในการสร้างและบริหารให้หน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลัยด าเนนิงานตามนโยบายและแผนไดอ้ย่างมีประสทิธิภาพ 

4.02 ดี 

4 มีทักษะการปรับปรุง แก้ไข แผนการด าเนนิงานการบริหาร 3.98 ดี 
5 มีความสามารถในการติดตามและประเมินผลการปฏิบัตงิาน 4.06 ดี 

ด้านที่ 3  การสื่อสารและการสร้างเครอืข่าย 
1 มีความสามารถในการพูดโน้มน้าวให้ผู้อื่นเห็นดว้ย ยอมรับ  

คล้อยตามอย่างมีเหตุมีผล 
3.85 ดี 

2 มีความสามารถในการสื่อสารผ่านช่องทางการส่ือสารไปยังบุคลากร 
ที่หลากหลาย 

3.81 ดี 

3 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากรและ
หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย 

3.93 ดี 

4 ได้รับความส าเร็จของความรว่มมือในการท างานระหว่างมหาวิทยาลัย 
บุคลากร หรือหน่วยงานภายนอก 
 

3.92 ดี 
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ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่

ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล
การ

ประเมิน 
5 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากร  

หรือหน่วยงานในต่างประเทศ 
3.84 ดี 

ด้านที่  4 การพัฒนาบุคลากร 
1 มีการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนอย่างทั่วถึง 

และเท่าเทียมกัน 
4.17 ดี 

2 เปิดโอกาสให้บุคลากรในองค์กรมีส่วนร่วมในการก าหนดทศิทาง 
การพัฒนาบุคลากร 

4.16 ดี 

3 ความส าเร็จในการสง่เสริมหรือสนับสนุนให้บุคลากรเพ่ิมคุณวุฒิ  
หรือเพ่ิมประสบการณ์ 

4.16 ดี 

4 ความส าเร็จในการพัฒนาการท าผลงานทางวิชาการ 3.88 ดี 
5 ความส าเร็จในการพัฒนางานด้านการวิจัย 3.97 ดี 

 
พฤตกิรรมการบรหิารงานและการบรหิารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ของคณบดีวิทยาลัยแม่ฮ่องสอน 

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล
การ

ประเมิน 
องค์ประกอบที่ 1 ด้านคุณลักษณะ มี 3 ดา้น ดังนี้ 
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคดิรเิริ่มสร้างสรรค์ 

1 เป็นผูม้ีวิสัยทัศน์กว้างไกล ทันสมัย ชัดเจน ในการพัฒนามหาวิทยาลัย 4.39 ดี 
2 สามารถส่งเสริมเผยแพร่วิสัยทัศน์ที่ต้ังไว้ให้เป็นที่รับรูแ้ละร่วมปฏิบัติ 4.42 ดี 
3 เป็นผูม้ีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์เพ่ือพัฒนางานอยา่งตอ่เน่ือง 4.50 ดี 
4 ยอมรับการปรับเปลี่ยนความคิดหรือวิธกีารจากผู้ร่วมงาน 

หรือเมื่อสถานการณ์แวดล้อมเปลี่ยนไป 
4.48 ดี 

5 เป็นที่ยอมรับของบุคลากรภายในและบุคคลภายนอก 4.60 ดเีย่ียม 
ด้านที่ 2 ด้านคุณธรรมและจริยธรรม 

1 ความซื่อสัตย์สุจริต 4.60 ดเีย่ียม 
2 สุขุม รอบคอบ ควบคุมอารมณ ์และมีปิยวาจา 4.61 ดเีย่ียม 
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ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล
การ

ประเมิน 
3 ปฏิบัตตินเป็นแบบอย่างที่ดี เป็นที่ยอมรับทั้งภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัย 
4.61 ดเีย่ียม 

4 อุทิศตนในการบริหารงาน เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมและมคีวามเสยีสละ
ในเชิงประจักษ์ 

4.61 ดเีย่ียม 

5 ยกย่องให้เกียรติผู้ร่วมงานและผู้อื่น 4.60 ดเีย่ียม 
ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 

1 หลักประสิทธิผล : มีการด าเนนิการอย่างครบถ้วน ทั้งการวางแผน 
การปฏิบัตงิาน และสามารถบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 

4.47 ดี 

2 หลักประสิทธิภาพ : มีการบรหิารจัดการที่ได้ผลคุ้มค่าเมื่อเทียบกับ
ทรัพยากร งบประมาณ และเวลาที่ใช้ไป 

4.43 ดี 

3 หลักการตอบสนอง : มีการบรหิารงานได้ส าเร็จตามระยะเวลา 
ที่ก าหนดและตรงตามความต้องการของผู้รับบริการขององค์กร 

4.39 ดี 

4 หลักภาระรับผดิชอบ :   มีความส านึกในการรับผิดและรับชอบ 
ต่อหน้าที่และผลการด าเนินงานที่เกิดขึน้ 

4.68 ดเีย่ียม 

5 หลักความโปร่งใส : มีกระบวนการตรวจสอบการท างาน 
และการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารอย่างชัดเจนและสม่ าเสมอ 

4.51 ดเีย่ียม 

6 หลักการมีส่วนร่วม : เปิดโอกาสให้มสีว่นไดส้่วนเสยีมีส่วนร่วม 
ในการคิดปฏิบัติ ตัดสินใจ และรับผิดชอบในการบรหิารงานขององค์กร 

4.62 ดเีย่ียม 

7 หลักการกระจายอ านาจ : มีการมอบอ านาจและความรับผิดชอบ 
ในการตัดสนิใจและการด าเนนิงาน ให้แก่บุคลากรในหน่วยงาน 
อย่างเหมาะสม 

4.51 ดเีย่ียม 

8 หลักนติิธรรม : มีการบรหิารงานตามกฎหมายกฎระเบียบ 
ดว้ยความเป็นธรรม เสมอภาค และไมเ่ลอืกปฏบิัติ 

4.54 ดเีย่ียม 

9 หลักความเสมอภาค : มีการบรหิารงานโดยค านึงถึงบุคลากร 
หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้ได้รับการปฏิบัติและการบรกิาร 
อย่างทัดเทียมกัน 

4.58 ดเีย่ียม 

10 หลักมุ่งเน้นฉันทามต ิ: มีกระบวนการสรุปข้อเสนอแนะ 
และการตัดสินใจจากกลุ่มผู้มสีว่นไดส้ว่นเสยีมาใช้ในการบริหารงาน 

4.48 ดี 
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ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่

ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล
การ

ประเมิน 
องค์ประกอบที่ 2 ด้านการบรหิารงาน มี 4 ด้าน ดังนี้ 
ด้านที่ 1 ภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 

1 มีความสามารถและทักษะในการท างานเชิงรุก 4.50 ดี 
2 มีความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงานในภาพรวมของมหาวิทยาลัย 

ไมโ่ยนหรือปัดความรับผิดชอบ 
4.59 ดเีย่ียม 

3 มีการบรหิารงานอย่างมีประสทิธิภาพ 4.53 ดเีย่ียม 
4 มีความสามารถในการให้ค าปรกึษาและให้ก าลังใจ เมื่อเกิดปัญหาตา่ง ๆ 

ในมหาวิทยาลัย 
4.59 ดเีย่ียม 

5 ให้ความรว่มมือ ช่วยเหลอื สนับสนุนผู้ร่วมงารนทุกระดับ 4.65 ดเีย่ียม 
ด้านที่ 2 การบริหารหนว่ยงาน 

1 มีความสามารถในการวางแผนก าหนดนโยบายและน าสูก่ารปฏิบัติ 
ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.45 ดี 

2 มีความสามารถจัดหาและระดมทรัพยากรและบรหิารทรัพยากร 
อย่างมีประสทิธิภาพ 

4.51 ดเีย่ียม 

3 มีความสามารถและทักษะในการสร้างและบริหารให้หน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลัยด าเนนิงานตามนโยบายและแผนไดอ้ย่างมีประสทิธิภาพ 

4.48 ดี 

4 มีทักษะการปรับปรุง แก้ไข แผนการด าเนนิงานการบริหาร 4.51 ดเีย่ียม 
5 มีความสามารถในการติดตามและประเมินผลการปฏิบัตงิาน 4.44 ดี 

ด้านที่ 3  การสื่อสารและการสร้างเครอืข่าย 
1 มีความสามารถในการพูดโน้มน้าวให้ผู้อื่นเห็นดว้ย ยอมรับ  

คล้อยตามอย่างมีเหตุมีผล 
4.52 ดเีย่ียม 

2 มีความสามารถในการสื่อสารผ่านช่องทางการส่ือสารไปยังบุคลากร 
ที่หลากหลาย 

4.48 ดี 

3 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากรและ
หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย 

4.58 ดเีย่ียม 

4 ได้รับความส าเร็จของความรว่มมือในการท างานระหว่างมหาวิทยาลัย 
บุคลากร หรือหน่วยงานภายนอก 
 

4.58 ดเีย่ียม 
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ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล
การ

ประเมิน 
5 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากร  

หรือหน่วยงานในต่างประเทศ 
4.28 ดี 

ด้านที่  4 การพัฒนาบุคลากร 
1 มีการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนอย่างทั่วถึง 

และเท่าเทียมกัน 
4.52 ดเีย่ียม 

2 เปิดโอกาสให้บุคลากรในองค์กรมีส่วนร่วมในการก าหนดทศิทาง 
การพัฒนาบุคลากร 

4.50 ดี 

3 ความส าเร็จในการสง่เสริมหรือสนับสนุนให้บุคลากรเพ่ิมคุณวุฒิ  
หรือเพ่ิมประสบการณ์ 

4.52 ดเีย่ียม 

4 ความส าเร็จในการพัฒนาการท าผลงานทางวิชาการ 4.30 ดี 
5 ความส าเร็จในการพัฒนางานด้านการวิจัย 4.30 ดี 

 
พฤตกิรรมการบรหิารงานและการบรหิารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ของคณบดีวิทยาลัยนานาชาติ 

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล
การ

ประเมิน 
องค์ประกอบที่ 1 ด้านคุณลักษณะ มี 3 ดา้น ดังนี้ 
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคดิรเิริ่มสร้างสรรค์ 

1 เป็นผูม้ีวิสัยทัศน์กว้างไกล ทันสมัย ชัดเจน ในการพัฒนามหาวิทยาลัย 4.33 ดี 
2 สามารถส่งเสริมเผยแพร่วิสัยทัศน์ที่ต้ังไว้ให้เป็นที่รับรูแ้ละร่วมปฏิบัติ 4.30 ดี 
3 เป็นผูม้ีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์เพ่ือพัฒนางานอยา่งตอ่เน่ือง 4.27 ดี 
4 ยอมรับการปรับเปลี่ยนความคิดหรือวิธกีารจากผู้ร่วมงาน 

หรือเมื่อสถานการณ์แวดล้อมเปลี่ยนไป 
4.25 ดี 

5 เป็นที่ยอมรับของบุคลากรภายในและบุคคลภายนอก 4.30 ดี 
ด้านที่ 2 ด้านคุณธรรมและจริยธรรม 

1 ความซื่อสัตย์สุจริต 4.46 ดี 
2 สุขุม รอบคอบ ควบคุมอารมณ ์และมีปิยวาจา 4.52 ดเีย่ียม 



415รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่

ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล
การ

ประเมิน 
3 ปฏิบัตตินเป็นแบบอย่างที่ดี เป็นที่ยอมรับทั้งภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัย 
4.50 ดี 

4 อุทิศตนในการบริหารงาน เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมและมคีวามเสยีสละ
ในเชิงประจักษ์ 

4.39 ดี 

5 ยกย่องให้เกียรติผู้ร่วมงานและผู้อื่น 4.37 ดี 
ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 

1 หลักประสิทธิผล : มีการด าเนนิการอย่างครบถ้วน ทั้งการวางแผน 
การปฏิบัตงิาน และสามารถบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 

4.24 ดี 

2 หลักประสิทธิภาพ : มีการบรหิารจัดการที่ได้ผลคุ้มค่าเมื่อเทียบกับ
ทรัพยากร งบประมาณ และเวลาที่ใช้ไป 

4.12 ดี 

3 หลักการตอบสนอง : มีการบรหิารงานได้ส าเร็จตามระยะเวลา 
ที่ก าหนดและตรงตามความต้องการของผู้รับบริการขององค์กร 

4.29 ดี 

4 หลักภาระรับผดิชอบ :   มีความส านึกในการรับผิดและรับชอบ 
ต่อหน้าที่และผลการด าเนินงานที่เกิดขึน้ 

4.48 ดี 

5 หลักความโปร่งใส : มีกระบวนการตรวจสอบการท างาน 
และการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารอย่างชัดเจนและสม่ าเสมอ 

4.48 ดี 

6 หลักการมีส่วนร่วม : เปิดโอกาสให้มสีว่นไดส้่วนเสยีมีส่วนร่วม 
ในการคิดปฏิบัติ ตัดสินใจ และรับผิดชอบในการบรหิารงานขององค์กร 

4.26 ดี 

7 หลักการกระจายอ านาจ : มีการมอบอ านาจและความรับผิดชอบ 
ในการตัดสนิใจและการด าเนนิงาน ให้แก่บุคลากรในหน่วยงาน 
อย่างเหมาะสม 

4.29 ดี 

8 หลักนติิธรรม : มีการบรหิารงานตามกฎหมายกฎระเบียบ 
ดว้ยความเป็นธรรม เสมอภาค และไมเ่ลอืกปฏบิัติ 

4.34 ดี 

9 หลักความเสมอภาค : มีการบรหิารงานโดยค านึงถึงบุคลากร 
หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้ได้รับการปฏิบัติและการบรกิาร 
อย่างทัดเทียมกัน 

4.32 ดี 

10 หลักมุ่งเน้นฉันทามต ิ: มีกระบวนการสรุปข้อเสนอแนะ 
และการตัดสินใจจากกลุ่มผู้มสีว่นไดส้ว่นเสยีมาใช้ในการบริหารงาน 

4.23 ดี 



416 รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล
การ

ประเมิน 
องค์ประกอบที่ 2 ด้านการบรหิารงาน มี 4 ด้าน ดังนี้ 
ด้านที่ 1 ภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 

1 มีความสามารถและทักษะในการท างานเชิงรุก 4.23 ดี 
2 มีความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงานในภาพรวมของมหาวิทยาลัย 

ไมโ่ยนหรือปัดความรับผิดชอบ 
4.23 ดี 

3 มีการบรหิารงานอย่างมีประสทิธิภาพ 4.28 ดี 
4 มีความสามารถในการให้ค าปรกึษาและให้ก าลังใจ เมื่อเกิดปัญหาตา่ง ๆ 

ในมหาวิทยาลัย 
4.37 ดี 

5 ให้ความรว่มมือ ช่วยเหลอื สนับสนุนผู้ร่วมงารนทุกระดับ 4.40 ดี 
ด้านที่ 2 การบรหิารหนว่ยงาน 

1 มีความสามารถในการวางแผนก าหนดนโยบายและน าสูก่ารปฏิบัติ 
ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.35 ดี 

2 มีความสามารถจัดหาและระดมทรัพยากรและบรหิารทรัพยากร 
อย่างมีประสทิธิภาพ 

4.15 ดี 

3 มีความสามารถและทักษะในการสร้างและบริหารให้หน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลัยด าเนนิงานตามนโยบายและแผนไดอ้ย่างมีประสทิธิภาพ 

4.20 ดี 

4 มีทักษะการปรับปรุง แก้ไข แผนการด าเนนิงานการบริหาร 4.30 ดี 
5 มีความสามารถในการติดตามและประเมินผลการปฏิบัตงิาน 4.27 ดี 

ด้านที่ 3  การสื่อสารและการสร้างเครอืข่าย 
1 มีความสามารถในการพูดโน้มน้าวให้ผู้อื่นเห็นดว้ย ยอมรับ  

คล้อยตามอย่างมีเหตุมีผล 
4.44 ดี 

2 มีความสามารถในการสื่อสารผ่านช่องทางการส่ือสารไปยังบุคลากร 
ที่หลากหลาย 

4.17 ดี 

3 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากรและ
หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย 

4.28 ดี 

4 ได้รับความส าเร็จของความรว่มมือในการท างานระหว่างมหาวิทยาลัย 
บุคลากร หรือหน่วยงานภายนอก 
 

4.22 ดี 

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล
การ

ประเมิน 
5 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากร  

หรือหน่วยงานในต่างประเทศ 
3.77 ดี 

ด้านที่  4 การพัฒนาบุคลากร 
1 มีการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนอย่างทั่วถึง 

และเท่าเทียมกัน 
4.28 ดี 

2 เปิดโอกาสให้บุคลากรในองค์กรมีส่วนร่วมในการก าหนดทศิทาง 
การพัฒนาบุคลากร 

4.30 ดี 

3 ความส าเร็จในการสง่เสริมหรือสนับสนุนให้บุคลากรเพ่ิมคุณวุฒิ  
หรือเพ่ิมประสบการณ์ 

4.31 ดี 

4 ความส าเร็จในการพัฒนาการท าผลงานทางวิชาการ 4.19 ดี 
5 ความส าเร็จในการพัฒนางานด้านการวิจัย 4.11 ดี 

 
พฤตกิรรมการบรหิารงานและการบรหิารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ของคณบดีวิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกจิและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย 

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล
การ

ประเมิน 
องค์ประกอบที่ 1 ด้านคุณลักษณะ มี 3 ดา้น ดังนี้ 
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคดิรเิริ่มสร้างสรรค์ 

1 เป็นผูม้ีวิสัยทัศน์กว้างไกล ทันสมัย ชัดเจน ในการพัฒนามหาวิทยาลัย 4.36 ดี 
2 สามารถส่งเสริมเผยแพร่วิสัยทัศน์ที่ต้ังไว้ให้เป็นที่รับรูแ้ละร่วมปฏิบัติ 4.25 ดี 
3 เป็นผูม้ีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์เพ่ือพัฒนางานอยา่งตอ่เน่ือง 4.51 ดเีย่ียม 
4 ยอมรับการปรับเปลี่ยนความคิดหรือวิธกีารจากผู้ร่วมงาน 

หรือเมื่อสถานการณ์แวดล้อมเปลี่ยนไป 
4.03 ดี 

5 เป็นที่ยอมรับของบุคลากรภายในและบุคคลภายนอก 4.36 ดี 
ด้านที่ 2 ด้านคุณธรรมและจริยธรรม 

1 ความซื่อสัตย์สุจริต 4.47 ดี 
2 สุขุม รอบคอบ ควบคุมอารมณ ์และมีปิยวาจา 4.11 ดี 



417รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่

ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล
การ

ประเมิน 
5 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากร  

หรือหน่วยงานในต่างประเทศ 
3.77 ดี 

ด้านที่  4 การพัฒนาบุคลากร 
1 มีการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนอย่างทั่วถึง 

และเท่าเทียมกัน 
4.28 ดี 

2 เปิดโอกาสให้บุคลากรในองค์กรมีส่วนร่วมในการก าหนดทศิทาง 
การพัฒนาบุคลากร 

4.30 ดี 

3 ความส าเร็จในการสง่เสริมหรือสนับสนุนให้บุคลากรเพ่ิมคุณวุฒิ  
หรือเพ่ิมประสบการณ์ 

4.31 ดี 

4 ความส าเร็จในการพัฒนาการท าผลงานทางวิชาการ 4.19 ดี 
5 ความส าเร็จในการพัฒนางานด้านการวิจัย 4.11 ดี 

 
พฤตกิรรมการบรหิารงานและการบรหิารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ของคณบดีวิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกจิและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย 

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล
การ

ประเมิน 
องค์ประกอบที่ 1 ด้านคุณลักษณะ มี 3 ดา้น ดังนี้ 
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคดิรเิริ่มสร้างสรรค์ 

1 เป็นผูม้ีวิสัยทัศน์กว้างไกล ทันสมัย ชัดเจน ในการพัฒนามหาวิทยาลัย 4.36 ดี 
2 สามารถส่งเสริมเผยแพร่วิสัยทัศน์ที่ต้ังไว้ให้เป็นที่รับรูแ้ละร่วมปฏิบัติ 4.25 ดี 
3 เป็นผูม้ีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์เพ่ือพัฒนางานอยา่งตอ่เน่ือง 4.51 ดเีย่ียม 
4 ยอมรับการปรับเปลี่ยนความคิดหรือวิธกีารจากผู้ร่วมงาน 

หรือเมื่อสถานการณ์แวดล้อมเปลี่ยนไป 
4.03 ดี 

5 เป็นที่ยอมรับของบุคลากรภายในและบุคคลภายนอก 4.36 ดี 
ด้านที่ 2 ด้านคุณธรรมและจริยธรรม 

1 ความซื่อสัตย์สุจริต 4.47 ดี 
2 สุขุม รอบคอบ ควบคุมอารมณ ์และมีปิยวาจา 4.11 ดี 



418 รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล
การ

ประเมิน 
3 ปฏิบัตตินเป็นแบบอย่างที่ดี เป็นที่ยอมรับทั้งภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัย 
4.38 ดี 

4 อุทิศตนในการบริหารงาน เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมและมคีวามเสยีสละ
ในเชิงประจักษ์ 

4.50 ดี 

5 ยกย่องให้เกียรติผู้ร่วมงานและผู้อื่น 4.25 ดี 
ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 

1 หลักประสิทธิผล : มีการด าเนนิการอย่างครบถ้วน ทั้งการวางแผน 
การปฏิบัตงิาน และสามารถบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 

4.24 ดี 

2 หลักประสิทธิภาพ : มีการบรหิารจัดการที่ได้ผลคุ้มค่าเมื่อเทียบกับ
ทรัพยากร งบประมาณ และเวลาที่ใช้ไป 

4.24 ดี 

3 หลักการตอบสนอง : มีการบรหิารงานได้ส าเร็จตามระยะเวลา 
ที่ก าหนดและตรงตามความต้องการของผู้รับบริการขององค์กร 

4.24 ดี 

4 หลักภาระรับผดิชอบ :   มีความส านึกในการรับผิดและรับชอบ 
ต่อหน้าที่และผลการด าเนินงานที่เกิดขึน้ 

4.56 ดเีย่ียม 

5 หลักความโปร่งใส : มีกระบวนการตรวจสอบการท างาน 
และการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารอย่างชัดเจนและสม่ าเสมอ 

4.20 ดี 

6 หลักการมีส่วนร่วม : เปิดโอกาสให้มสีว่นไดส้่วนเสยีมีส่วนร่วม 
ในการคิดปฏิบัติ ตัดสินใจ และรับผิดชอบในการบรหิารงานขององค์กร 

4.33 ดี 

7 หลักการกระจายอ านาจ : มีการมอบอ านาจและความรับผิดชอบ 
ในการตัดสนิใจและการด าเนนิงาน ให้แก่บุคลากรในหน่วยงาน 
อย่างเหมาะสม 

4.24 ดี 

8 หลักนติิธรรม : มีการบรหิารงานตามกฎหมายกฎระเบียบ 
ดว้ยความเป็นธรรม เสมอภาค และไมเ่ลอืกปฏบิัติ 

4.25 ดี 

9 หลักความเสมอภาค : มีการบรหิารงานโดยค านึงถึงบุคลากร 
หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้ได้รับการปฏิบัติและการบรกิาร 
อย่างทัดเทียมกัน 

4.21 ดี 

10 หลักมุ่งเน้นฉันทามต ิ: มีกระบวนการสรุปข้อเสนอแนะ 
และการตัดสินใจจากกลุ่มผู้มสีว่นไดส้ว่นเสยีมาใช้ในการบริหารงาน 

4.25 ดี 

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล
การ

ประเมิน 
องค์ประกอบที่ 2 ด้านการบรหิารงาน มี 4 ด้าน ดังนี้ 
ด้านที่ 1 ภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 

1 มีความสามารถและทักษะในการท างานเชิงรุก 4.47 ดี 
2 มีความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงานในภาพรวมของมหาวิทยาลัย 

ไมโ่ยนหรือปัดความรับผิดชอบ 
4.46 ดี 

3 มีการบรหิารงานอย่างมีประสทิธิภาพ 4.20 ดี 
4 มีความสามารถในการให้ค าปรกึษาและให้ก าลังใจ เมื่อเกิดปัญหาตา่ง ๆ 

ในมหาวิทยาลัย 
4.20 ดี 

5 ให้ความรว่มมือ ช่วยเหลอื สนับสนุนผู้ร่วมงารนทุกระดับ 4.27 ดี 
ด้านที่ 2 การบริหารหนว่ยงาน 

1 มีความสามารถในการวางแผนก าหนดนโยบายและน าสูก่ารปฏิบัติ 
ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.22 ดี 

2 มีความสามารถจัดหาและระดมทรัพยากรและบรหิารทรัพยากร 
อย่างมีประสทิธิภาพ 

4.43 ดี 

3 มีความสามารถและทักษะในการสร้างและบริหารให้หน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลัยด าเนนิงานตามนโยบายและแผนไดอ้ย่างมีประสทิธิภาพ 

4.22 ดี 

4 มีทักษะการปรับปรุง แก้ไข แผนการด าเนนิงานการบริหาร 4.17 ดี 
5 มีความสามารถในการติดตามและประเมินผลการปฏิบัตงิาน 4.15 ดี 

ด้านที่ 3  การสื่อสารและการสร้างเครอืข่าย 
1 มีความสามารถในการพูดโน้มน้าวให้ผู้อื่นเห็นดว้ย ยอมรับ  

คล้อยตามอย่างมีเหตุมีผล 
4.11 ดี 

2 มีความสามารถในการสื่อสารผ่านช่องทางการส่ือสารไปยังบุคลากร 
ที่หลากหลาย 

4.28 ดี 

3 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากรและ
หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย 

4.18 ดี 

4 ได้รับความส าเร็จของความรว่มมือในการท างานระหว่างมหาวิทยาลัย 
บุคลากร หรือหน่วยงานภายนอก 
 

4.56 ดี 



419รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
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ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล
การ

ประเมิน 
องค์ประกอบที่ 2 ด้านการบรหิารงาน มี 4 ด้าน ดังนี้ 
ด้านที่ 1 ภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 

1 มีความสามารถและทักษะในการท างานเชิงรุก 4.47 ดี 
2 มีความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงานในภาพรวมของมหาวิทยาลัย 

ไมโ่ยนหรือปัดความรับผิดชอบ 
4.46 ดี 

3 มีการบรหิารงานอย่างมีประสทิธิภาพ 4.20 ดี 
4 มีความสามารถในการให้ค าปรกึษาและให้ก าลังใจ เมื่อเกิดปัญหาตา่ง ๆ 

ในมหาวิทยาลัย 
4.20 ดี 

5 ให้ความรว่มมือ ช่วยเหลอื สนับสนุนผู้ร่วมงารนทุกระดับ 4.27 ดี 
ด้านที่ 2 การบริหารหนว่ยงาน 

1 มีความสามารถในการวางแผนก าหนดนโยบายและน าสูก่ารปฏิบัติ 
ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.22 ดี 

2 มีความสามารถจัดหาและระดมทรัพยากรและบรหิารทรัพยากร 
อย่างมีประสทิธิภาพ 

4.43 ดี 

3 มีความสามารถและทักษะในการสร้างและบริหารให้หน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลัยด าเนนิงานตามนโยบายและแผนไดอ้ย่างมีประสทิธิภาพ 

4.22 ดี 

4 มีทักษะการปรับปรุง แก้ไข แผนการด าเนนิงานการบริหาร 4.17 ดี 
5 มีความสามารถในการติดตามและประเมินผลการปฏิบัตงิาน 4.15 ดี 

ด้านที่ 3  การสื่อสารและการสร้างเครอืข่าย 
1 มีความสามารถในการพูดโน้มน้าวให้ผู้อื่นเห็นดว้ย ยอมรับ  

คล้อยตามอย่างมีเหตุมีผล 
4.11 ดี 

2 มีความสามารถในการสื่อสารผ่านช่องทางการส่ือสารไปยังบุคลากร 
ที่หลากหลาย 

4.28 ดี 

3 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากรและ
หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย 

4.18 ดี 

4 ได้รับความส าเร็จของความรว่มมือในการท างานระหว่างมหาวิทยาลัย 
บุคลากร หรือหน่วยงานภายนอก 
 

4.56 ดี 
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ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล
การ

ประเมิน 
5 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากร  

หรือหน่วยงานในต่างประเทศ 
4.56 ดี 

ด้านที่  4 การพัฒนาบุคลากร 
1 มีการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนอย่างทั่วถึง 

และเท่าเทียมกัน 
4.13 ดี 

2 เปิดโอกาสให้บุคลากรในองค์กรมีส่วนร่วมในการก าหนดทศิทาง 
การพัฒนาบุคลากร 

4.24 ดี 

3 ความส าเร็จในการสง่เสริมหรือสนับสนุนให้บุคลากรเพ่ิมคุณวุฒิ  
หรือเพ่ิมประสบการณ์ 

4.14 ดี 

4 ความส าเร็จในการพัฒนาการท าผลงานทางวิชาการ 4.09 ดี 
5 ความส าเร็จในการพัฒนางานด้านการวิจัย 4.36 ดี 

 
พฤตกิรรมการบรหิารงานและการบรหิารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ของคณบดีบัณฑิตวิทยาลัย 

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล
การ

ประเมิน 
องค์ประกอบที่ 1 ด้านคุณลักษณะ มี 3 ดา้น ดังนี้ 
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคดิรเิริ่มสร้างสรรค์ 

1 เป็นผูม้ีวิสัยทัศน์กว้างไกล ทันสมัย ชัดเจน ในการพัฒนามหาวิทยาลัย 3.84 ดี 
2 สามารถส่งเสริมเผยแพร่วิสัยทัศน์ที่ต้ังไว้ให้เป็นที่รับรูแ้ละร่วมปฏิบัติ 3.96 ดี 
3 เป็นผูม้ีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์เพ่ือพัฒนางานอยา่งตอ่เน่ือง 3.96 ดี 
4 ยอมรับการปรับเปลี่ยนความคิดหรือวิธกีารจากผู้ร่วมงาน 

หรือเมื่อสถานการณ์แวดล้อมเปลี่ยนไป 
4.31 ดี 

5 เป็นที่ยอมรับของบุคลากรภายในและบุคคลภายนอก 4.07 ดี 
ด้านที่ 2 ด้านคุณธรรมและจริยธรรม 

1 ความซื่อสัตย์จริต 4.54 ดเีย่ียม 
2 สุขุม รอบคอบ ควบคุมอารมณ ์และมีปิยวาจา 4.29 ดี 
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ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล
การ

ประเมิน 
3 ปฏิบัตตินเป็นแบบอย่างที่ดี เป็นที่ยอมรับทั้งภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัย 
4.42 ดี 

4 อุทิศตนในการบริหารงาน เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมและมคีวามเสยีสละ
ในเชิงประจักษ์ 

4.43 ดี 

5 ยกย่องให้เกียรติผู้ร่วมงานและผู้อื่น 4.36 ดี 
ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 

1 หลักประสิทธิผล : มีการด าเนนิการอย่างครบถ้วน ทั้งการวางแผน 
การปฏิบัตงิาน และสามารถบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 

4.13 ดี 

2 หลักประสิทธิภาพ : มีการบรหิารจัดการที่ได้ผลคุ้มค่าเมื่อเทียบกับ
ทรัพยากร งบประมาณ และเวลาที่ใช้ไป 

4.02 ดี 

3 หลักการตอบสนอง : มีการบรหิารงานได้ส าเร็จตามระยะเวลา 
ที่ก าหนดและตรงตามความต้องการของผู้รับบริการขององค์กร 

4.07 ดี 

4 หลักภาระรับผดิชอบ :   มีความส านึกในการรับผิดและรับชอบ 
ต่อหน้าที่และผลการด าเนินงานที่เกิดขึน้ 

4.42 ดี 

5 หลักความโปร่งใส : มีกระบวนการตรวจสอบการท างาน 
และการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารอย่างชัดเจนและสม่ าเสมอ 

4.25 ดี 

6 หลักการมีส่วนร่วม : เปิดโอกาสให้มสีว่นไดส้่วนเสยีมีส่วนร่วม 
ในการคิดปฏิบัติ ตัดสินใจ และรับผิดชอบในการบรหิารงานขององค์กร 

4.30 ดี 

7 หลักการกระจายอ านาจ : มีการมอบอ านาจและความรับผิดชอบ 
ในการตัดสนิใจและการด าเนนิงาน ให้แก่บุคลากรในหน่วยงาน 
อย่างเหมาะสม 

4.36 ดี 

8 หลักนติิธรรม : มีการบรหิารงานตามกฎหมายกฎระเบียบ 
ดว้ยความเป็นธรรม เสมอภาค และไมเ่ลอืกปฏบิัติ 

4.43 ดี 

9 หลักความเสมอภาค : มีการบรหิารงานโดยค านึงถึงบุคลากร 
หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้ได้รับการปฏิบัติและการบรกิาร 
อย่างทัดเทียมกัน 

4.31 ดี 

10 หลักมุ่งเน้นฉันทามต ิ: มีกระบวนการสรุปข้อเสนอแนะ 
และการตัดสินใจจากกลุ่มผู้มสีว่นไดส้ว่นเสยีมาใช้ในการบริหารงาน 

4.18 ดี 



422 รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล
การ

ประเมิน 
องค์ประกอบที่ 2 ด้านการบรหิารงาน มี 4 ด้าน ดังนี้ 
ด้านที่ 1 ภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 

1 มีความสามารถและทักษะในการท างานเชิงรุก 4.08 ดี 
2 มีความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงานในภาพรวมของมหาวิทยาลัย 

ไมโ่ยนหรือปัดความรับผิดชอบ 
4.25 ดี 

3 มีการบรหิารงานอย่างมีประสทิธิภาพ 4.14 ดี 
4 มีความสามารถในการให้ค าปรกึษาและให้ก าลังใจ เมื่อเกิดปัญหาตา่ง ๆ 

ในมหาวิทยาลัย 
4.36 ดี 

5 ให้ความรว่มมือ ช่วยเหลอื สนับสนุนผู้ร่วมงารนทุกระดับ 4.29 ดี 
ด้านที่ 2 การบรหิารหนว่ยงาน 

1 มีความสามารถในการวางแผนก าหนดนโยบายและน าสูก่ารปฏิบัติ 
ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

3.85 ดี 

2 มีความสามารถจัดหาและระดมทรัพยากรและบรหิารทรัพยากร 
อย่างมีประสทิธิภาพ 

4.03 ดี 

3 มีความสามารถและทักษะในการสร้างและบริหารให้หน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลัยด าเนนิงานตามนโยบายและแผนไดอ้ย่างมีประสทิธิภาพ 

4.03 ดี 

4 มีทักษะการปรับปรุง แก้ไข แผนการด าเนนิงานการบริหาร 4.14 ดี 
5 มีความสามารถในการติดตามและประเมินผลการปฏิบัตงิาน 4.14 ดี 

ด้านที่ 3  การสื่อสารและการสร้างเครอืข่าย 
1 มีความสามารถในการพูดโน้มน้าวให้ผู้อื่นเห็นดว้ย ยอมรับ  

คล้อยตามอย่างมีเหตุมีผล 
4.07 ดี 

2 มีความสามารถในการสื่อสารผ่านช่องทางการส่ือสารไปยังบุคลากร 
ที่หลากหลาย 

4.19 ดี 

3 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากรและ
หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย 

4.19 ดี 

4 ได้รับความส าเร็จของความรว่มมือในการท างานระหว่างมหาวิทยาลัย 
บุคลากร หรือหน่วยงานภายนอก 
 

4.02 ดี 



423รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่

ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล
การ

ประเมิน 
5 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากร  

หรือหน่วยงานในต่างประเทศ 
3.91 ดี 

ด้านที่  4 การพัฒนาบุคลากร 
1 มีการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนอย่างทั่วถึง 

และเท่าเทียมกัน 
4.01 ดี 

2 เปิดโอกาสให้บุคลากรในองค์กรมีส่วนร่วมในการก าหนดทศิทาง 
การพัฒนาบุคลากร 

4.07 ดี 

3 ความส าเร็จในการสง่เสริมหรือสนับสนุนให้บุคลากรเพ่ิมคุณวุฒิ  
หรือเพ่ิมประสบการณ์ 

4.25 ดี 

4 ความส าเร็จในการพัฒนาการท าผลงานทางวิชาการ 4.03 ดี 
5 ความส าเร็จในการพัฒนางานด้านการวิจัย 3.97 ดี 

 
พฤตกิรรมการบรหิารงานและการบรหิารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ของผู้อ านวยการโรงเรยีนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล
การ

ประเมิน 
องค์ประกอบที่ 1 ด้านคุณลักษณะ มี 3 ดา้น ดังนี้ 
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคดิรเิริ่มสร้างสรรค์ 

1 เป็นผูม้ีวิสัยทัศน์กว้างไกล ทันสมัย ชัดเจน ในการพัฒนามหาวิทยาลัย 4.34 ดี 
2 สามารถส่งเสริมเผยแพร่วิสัยทัศน์ที่ต้ังไว้ให้เป็นที่รับรูแ้ละร่วมปฏิบัติ 4.34 ดี 
3 เป็นผูม้ีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์เพ่ือพัฒนางานอยา่งตอ่เน่ือง 4.39 ดี 
4 ยอมรับการปรับเปลี่ยนความคิดหรือวิธกีารจากผู้ร่วมงาน 

หรือเมื่อสถานการณ์แวดล้อมเปลี่ยนไป 
4.36 ดี 

5 เป็นที่ยอมรับของบุคลากรภายในและบุคคลภายนอก 4.44 ดี 
ด้านที่ 2 ด้านคุณธรรมและจริยธรรม 

1 ความซื่อสัตย์สุจริต 4.59 ดเีย่ียม 
2 สุขุม รอบคอบ ควบคุมอารมณ ์และมีปิยวาจา 4.56 ดเีย่ียม 



424 รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล
การ

ประเมิน 
3 ปฏิบัตตินเป็นแบบอย่างที่ดี เป็นที่ยอมรับทั้งภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัย 
4.56 ดเีย่ียม 

4 อุทิศตนในการบริหารงาน เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมและมคีวามเสยีสละ
ในเชิงประจักษ์ 

4.45 ดี 

5 ยกย่องให้เกียรติผู้ร่วมงานและผู้อื่น 4.57 ดเีย่ียม 
ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 

1 หลักประสิทธิผล : มีการด าเนนิการอย่างครบถ้วน ทั้งการวางแผน 
การปฏิบัตงิาน และสามารถบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 

4.33 ดี 

2 หลักประสิทธิภาพ : มีการบรหิารจัดการที่ได้ผลคุ้มค่าเมื่อเทียบกับ
ทรัพยากร งบประมาณ และเวลาที่ใช้ไป 

4.28 ดี 

3 หลักการตอบสนอง : มีการบรหิารงานได้ส าเร็จตามระยะเวลา 
ที่ก าหนดและตรงตามความต้องการของผู้รับบริการขององค์กร 

4.44 ดี 

4 หลักภาระรับผดิชอบ :   มีความส านึกในการรับผิดและรับชอบ 
ต่อหน้าที่และผลการด าเนินงานที่เกิดขึน้ 

4.56 ดเีย่ียม 

5 หลักความโปร่งใส : มีกระบวนการตรวจสอบการท างาน 
และการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารอย่างชัดเจนและสม่ าเสมอ 

4.51 ดเีย่ียม 

6 หลักการมีส่วนร่วม : เปิดโอกาสให้มสีว่นไดส้่วนเสยีมีส่วนร่วม 
ในการคิดปฏิบัติ ตัดสินใจ และรับผิดชอบในการบรหิารงานขององค์กร 

4.46 ดี 

7 หลักการกระจายอ านาจ : มีการมอบอ านาจและความรับผิดชอบ 
ในการตัดสนิใจและการด าเนนิงาน ให้แก่บุคลากรในหน่วยงาน 
อย่างเหมาะสม 

4.43 ดี 

8 หลักนติิธรรม : มีการบรหิารงานตามกฎหมายกฎระเบียบ 
ดว้ยความเป็นธรรม เสมอภาค และไมเ่ลอืกปฏบิัติ 

4.42 ดี 

9 หลักความเสมอภาค : มีการบรหิารงานโดยค านึงถึงบุคลากร 
หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้ได้รับการปฏิบัติและการบรกิาร 
อย่างทัดเทียมกัน 

4.41 ดี 

10 หลักมุ่งเน้นฉันทามต ิ: มีกระบวนการสรุปข้อเสนอแนะ 
และการตัดสินใจจากกลุ่มผู้มสีว่นไดส้ว่นเสยีมาใช้ในการบริหารงาน 

4.35 ดี 



425รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่

ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล
การ

ประเมิน 
องค์ประกอบที่ 2 ด้านการบรหิารงาน มี 4 ด้าน ดังนี้ 
ด้านที่ 1 ภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 

1 มีความสามารถและทักษะในการท างานเชิงรุก 4.42 ดี 
2 มีความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงานในภาพรวมของมหาวิทยาลัย 

ไมโ่ยนหรือปัดความรับผิดชอบ 
4.50 ดี 

3 มีการบรหิารงานอย่างมีประสทิธิภาพ 4.48 ดี 
4 มีความสามารถในการให้ค าปรกึษาและให้ก าลังใจ เมื่อเกิดปัญหาตา่ง ๆ 

ในมหาวิทยาลัย 
4.45 ดี 

5 ให้ความรว่มมือ ช่วยเหลอื สนับสนุนผู้ร่วมงารนทุกระดับ 4.52 ดเีย่ียม 
ด้านที่ 2 การบริหารหนว่ยงาน 

1 มีความสามารถในการวางแผนก าหนดนโยบายและน าสูก่ารปฏิบัติ 
ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.42 ดี 

2 มีความสามารถจัดหาและระดมทรัพยากรและบรหิารทรัพยากร 
อย่างมีประสทิธิภาพ 

4.27 ดี 

3 มีความสามารถและทักษะในการสร้างและบริหารให้หน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลัยด าเนนิงานตามนโยบายและแผนไดอ้ย่างมีประสทิธิภาพ 

4.42 ดี 

4 มีทักษะการปรับปรุง แก้ไข แผนการด าเนนิงานการบริหาร 4.32 ดี 
5 มีความสามารถในการติดตามและประเมินผลการปฏิบัตงิาน 4.38 ดี 

ด้านที่ 3  การสื่อสารและการสร้างเครอืข่าย 
1 มีความสามารถในการพูดโน้มน้าวให้ผู้อื่นเห็นดว้ย ยอมรับ  

คล้อยตามอย่างมีเหตุมีผล 
4.38 ดี 

2 มีความสามารถในการสื่อสารผ่านช่องทางการส่ือสารไปยังบุคลากร 
ที่หลากหลาย 

4.30 ดี 

3 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากรและ
หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย 

4.48 ดี 

4 ได้รับความส าเร็จของความรว่มมือในการท างานระหว่างมหาวิทยาลัย 
บุคลากร หรือหน่วยงานภายนอก 
 

4.28 ดี 



426 รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล
การ

ประเมิน 
5 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากร  

หรือหน่วยงานในต่างประเทศ 
4.03 ดี 

ด้านที่  4 การพัฒนาบุคลากร 
1 มีการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนอย่างทั่วถึง 

และเท่าเทียมกัน 
4.38 ดี 

2 เปิดโอกาสให้บุคลากรในองค์กรมีส่วนร่วมในการก าหนดทศิทาง 
การพัฒนาบุคลากร 

4.38 ดี 

3 ความส าเร็จในการสง่เสริมหรือสนับสนุนให้บุคลากรเพ่ิมคุณวุฒิ  
หรือเพ่ิมประสบการณ์ 

4.43 ดี 

4 ความส าเร็จในการพัฒนาการท าผลงานทางวิชาการ 4.25 ดี 
5 ความส าเร็จในการพัฒนางานด้านการวิจัย 4.20 ดี 

 
พฤตกิรรมการบรหิารงานและการบรหิารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ของผู้อ านวยการส านักงานอธิการบดี 

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล
การ

ประเมิน 
องค์ประกอบที่ 1 ด้านคุณลักษณะ มี 3 ดา้น ดังนี้ 
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคดิรเิริ่มสร้างสรรค์ 

1 เป็นผูม้ีวิสัยทัศน์กว้างไกล ทันสมัย ชัดเจน ในการพัฒนามหาวิทยาลัย 3.71 ดี 
2 สามารถส่งเสริมเผยแพร่วิสัยทัศน์ที่ต้ังไว้ให้เป็นที่รับรูแ้ละร่วมปฏิบัติ 3.88 ดี 
3 เป็นผูม้ีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์เพ่ือพัฒนางานอยา่งตอ่เน่ือง 3.85 ดี 
4 ยอมรับการปรับเปลี่ยนความคิดหรือวิธกีารจากผู้ร่วมงาน 

หรือเมื่อสถานการณ์แวดล้อมเปลี่ยนไป 
4.17 ดี 

5 เป็นที่ยอมรับของบุคลากรภายในและบุคคลภายนอก 4.30 ดี 
ด้านที่ 2 ด้านคุณธรรมและจริยธรรม 

1 ความซื่อสัตย์สุจริต 4.47 ดี 
2 สุขุม รอบคอบ ควบคุมอารมณ ์และมีปิยวาจา 4.57 ดเีย่ียม 



427รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่

ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล
การ

ประเมิน 
3 ปฏิบัตตินเป็นแบบอย่างที่ดี เป็นที่ยอมรับทั้งภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัย 
4.33 ดี 

4 อุทิศตนในการบริหารงาน เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมและมคีวามเสยีสละ
ในเชิงประจักษ์ 

4.51 ดเีย่ียม 

5 ยกย่องให้เกียรติผู้ร่วมงานและผู้อื่น 4.52 ดเีย่ียม 
ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 

1 หลักประสิทธิผล : มีการด าเนนิการอย่างครบถ้วน ทั้งการวางแผน 
การปฏิบัตงิาน และสามารถบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 

4.03 ดี 

2 หลักประสิทธิภาพ : มีการบรหิารจัดการที่ได้ผลคุ้มค่าเมื่อเทียบกับ
ทรัพยากร งบประมาณ และเวลาที่ใช้ไป 

4.03 ดี 

3 หลักการตอบสนอง : มีการบรหิารงานได้ส าเร็จตามระยะเวลา 
ที่ก าหนดและตรงตามความต้องการของผู้รับบริการขององค์กร 

4.26 ดี 

4 หลักภาระรับผดิชอบ :   มีความส านึกในการรับผิดและรับชอบ 
ต่อหน้าที่และผลการด าเนินงานที่เกิดขึน้ 

4.39 ดี 

5 หลักความโปร่งใส : มีกระบวนการตรวจสอบการท างาน 
และการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารอย่างชัดเจนและสม่ าเสมอ 

4.23 ดี 

6 หลักการมีส่วนร่วม : เปิดโอกาสให้มสีว่นไดส้่วนเสยีมีส่วนร่วม 
ในการคิดปฏิบัติ ตัดสินใจ และรับผิดชอบในการบรหิารงานขององค์กร 

4.13 ดี 

7 หลักการกระจายอ านาจ : มีการมอบอ านาจและความรับผิดชอบ 
ในการตัดสนิใจและการด าเนนิงาน ให้แก่บุคลากรในหน่วยงาน 
อย่างเหมาะสม 

4.18 ดี 

8 หลักนติิธรรม : มีการบรหิารงานตามกฎหมายกฎระเบียบ 
ดว้ยความเป็นธรรม เสมอภาค และไมเ่ลอืกปฏบิัติ 

4.24 ดี 

9 หลักความเสมอภาค : มีการบรหิารงานโดยค านึงถึงบุคลากร 
หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้ได้รับการปฏิบัติและการบรกิาร 
อย่างทัดเทียมกัน 

4.15 ดี 

10 หลักมุ่งเน้นฉันทามต ิ: มีกระบวนการสรุปข้อเสนอแนะ 
และการตัดสินใจจากกลุ่มผู้มสีว่นไดส้ว่นเสยีมาใช้ในการบริหารงาน 

4.13 ดี 
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ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล
การ

ประเมิน 
องค์ประกอบที่ 2 ด้านการบรหิารงาน มี 4 ด้าน ดังนี้ 
ด้านที่ 1 ภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 

1 มีความสามารถและทักษะในการท างานเชิงรุก 3.66 ดี 
2 มีความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงานในภาพรวมของมหาวิทยาลัย 

ไมโ่ยนหรือปัดความรับผิดชอบ 
4.26 ดี 

3 มีการบรหิารงานอย่างมีประสทิธิภาพ 4.13 ดี 
4 มีความสามารถในการให้ค าปรกึษาและให้ก าลังใจ เมื่อเกิดปัญหาตา่ง ๆ 

ในมหาวิทยาลัย 
4.25 ดี 

5 ให้ความรว่มมือ ช่วยเหลอื สนับสนุนผู้ร่วมงารนทุกระดับ 4.52 ดเีย่ียม 
ด้านที่ 2 การบริหารหนว่ยงาน 

1 มีความสามารถในการวางแผนก าหนดนโยบายและน าสูก่ารปฏิบัติ 
ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

3.85 ดี 

2 มีความสามารถจัดหาและระดมทรัพยากรและบรหิารทรัพยากร 
อย่างมีประสทิธิภาพ 

4.16 ดี 

3 มีความสามารถและทักษะในการสร้างและบริหารให้หน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลัยด าเนนิงานตามนโยบายและแผนไดอ้ย่างมีประสทิธิภาพ 

4.15 ดี 

4 มีทักษะการปรับปรุง แก้ไข แผนการด าเนนิงานการบริหาร 3.92 ดี 
5 มีความสามารถในการติดตามและประเมินผลการปฏิบัตงิาน 4.12 ดี 

ด้านที่ 3  การสื่อสารและการสร้างเครอืข่าย 
1 มีความสามารถในการพูดโน้มน้าวให้ผู้อื่นเห็นดว้ย ยอมรับ  

คล้อยตามอย่างมีเหตุมีผล 
4.28 ดี 

2 มีความสามารถในการสื่อสารผ่านช่องทางการส่ือสารไปยังบุคลากร 
ที่หลากหลาย 

4.17 ดี 

3 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากรและ
หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย 

4.28 ดี 

4 ได้รับความส าเร็จของความรว่มมือในการท างานระหว่างมหาวิทยาลัย 
บุคลากร หรือหน่วยงานภายนอก 
 

4.16 ดี 

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล
การ

ประเมิน 
5 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากร  

หรือหน่วยงานในต่างประเทศ 
3.60 ดี 

ด้านที่  4 การพัฒนาบุคลากร 
1 มีการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนอย่างทั่วถึง 

และเท่าเทียมกัน 
4.08 ดี 

2 เปิดโอกาสให้บุคลากรในองค์กรมีส่วนร่วมในการก าหนดทศิทาง 
การพัฒนาบุคลากร 

4.16 ดี 

3 ความส าเร็จในการสง่เสริมหรือสนับสนุนให้บุคลากรเพ่ิมคุณวุฒิ  
หรือเพ่ิมประสบการณ์ 

4.17 ดี 

4 ความส าเร็จในการพัฒนาการท าผลงานทางวิชาการ 3.65 ดี 
5 ความส าเร็จในการพัฒนางานด้านการวิจัย 3.56 ดี 

 
พฤตกิรรมการบรหิารงานและการบรหิารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ของผู้อ านวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา 

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 

องค์ประกอบที่ 1 ด้านคุณลักษณะ มี 3 ดา้น ดังนี้ 
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคดิรเิริ่มสร้างสรรค์ 

1 เป็นผูม้ีวิสัยทัศน์กว้างไกล ทันสมัย ชัดเจน ในการพัฒนามหาวิทยาลัย 2.66 พอใช้ 
2 สามารถส่งเสริมเผยแพร่วิสัยทัศน์ที่ต้ังไว้ให้เป็นที่รับรูแ้ละร่วมปฏิบัติ 2.57 พอใช้ 
3 เป็นผูม้ีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์เพ่ือพัฒนางานอยา่งตอ่เน่ือง 2.56 พอใช้ 
4 ยอมรับการปรับเปลี่ยนความคิดหรือวิธกีารจากผู้ร่วมงาน 

หรือเมื่อสถานการณ์แวดล้อมเปลี่ยนไป 
2.18 ควรปรับปรุง 

5 เป็นที่ยอมรับของบุคลากรภายในและบุคคลภายนอก 2.11 ควรปรับปรุง 
ด้านที่ 2 ด้านคุณธรรมและจริยธรรม 

1 ความซื่อสัตย์สุจริต 2.94 พอใช้ 
2 สุขุม รอบคอบ ควบคุมอารมณ ์และมีปิยวาจา 1.89 ควรปรับปรุง 
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ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล
การ

ประเมิน 
5 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากร  

หรือหน่วยงานในต่างประเทศ 
3.60 ดี 

ด้านที่  4 การพัฒนาบุคลากร 
1 มีการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนอย่างทั่วถึง 

และเท่าเทียมกัน 
4.08 ดี 

2 เปิดโอกาสให้บุคลากรในองค์กรมีส่วนร่วมในการก าหนดทศิทาง 
การพัฒนาบุคลากร 

4.16 ดี 

3 ความส าเร็จในการสง่เสริมหรือสนับสนุนให้บุคลากรเพ่ิมคุณวุฒิ  
หรือเพ่ิมประสบการณ์ 

4.17 ดี 

4 ความส าเร็จในการพัฒนาการท าผลงานทางวิชาการ 3.65 ดี 
5 ความส าเร็จในการพัฒนางานด้านการวิจัย 3.56 ดี 

 
พฤตกิรรมการบรหิารงานและการบรหิารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ของผู้อ านวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา 

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 

องค์ประกอบที่ 1 ด้านคุณลักษณะ มี 3 ดา้น ดังนี้ 
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคดิรเิริ่มสร้างสรรค์ 

1 เป็นผูม้ีวิสัยทัศน์กว้างไกล ทันสมัย ชัดเจน ในการพัฒนามหาวิทยาลัย 2.66 พอใช้ 
2 สามารถส่งเสริมเผยแพร่วิสัยทัศน์ที่ต้ังไว้ให้เป็นที่รับรูแ้ละร่วมปฏิบัติ 2.57 พอใช้ 
3 เป็นผูม้ีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์เพ่ือพัฒนางานอยา่งตอ่เน่ือง 2.56 พอใช้ 
4 ยอมรับการปรับเปลี่ยนความคิดหรือวิธกีารจากผู้ร่วมงาน 

หรือเมื่อสถานการณ์แวดล้อมเปลี่ยนไป 
2.18 ควรปรับปรุง 

5 เป็นที่ยอมรับของบุคลากรภายในและบุคคลภายนอก 2.11 ควรปรับปรุง 
ด้านที่ 2 ด้านคุณธรรมและจริยธรรม 

1 ความซื่อสัตย์สุจริต 2.94 พอใช้ 
2 สุขุม รอบคอบ ควบคุมอารมณ ์และมีปิยวาจา 1.89 ควรปรับปรุง 
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ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 
3 ปฏิบัตตินเป็นแบบอย่างที่ดี เป็นที่ยอมรับทั้งภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัย 
2.08 ควรปรับปรุง 

4 อุทิศตนในการบริหารงาน เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมและมคีวามเสยีสละ
ในเชิงประจักษ์ 

2.42 ควรปรับปรุง 

5 ยกย่องให้เกียรติผู้ร่วมงานและผู้อื่น 2.14 ควรปรับปรุง 
ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 

1 หลักประสิทธิผล : มีการด าเนนิการอย่างครบถ้วน ทั้งการวางแผน การ
ปฏิบัตงิาน และสามารถบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 

2.84 พอใช้ 

2 หลักประสิทธิภาพ : มีการบรหิารจัดการที่ได้ผลคุ้มค่าเมื่อเทียบกับ
ทรัพยากร งบประมาณ และเวลาที่ใช้ไป 

2.80 พอใช้ 

3 หลักการตอบสนอง : มีการบรหิารงานได้ส าเร็จตามระยะเวลา 
ที่ก าหนดและตรงตามความต้องการของผู้รับบริการขององค์กร 

2.65 พอใช้ 

4 หลักภาระรับผดิชอบ :   มีความส านึกในการรับผิดและรับชอบ 
ต่อหน้าที่และผลการด าเนินงานที่เกิดขึน้ 

2.38 ควรปรับปรุง 

5 หลักความโปร่งใส : มีกระบวนการตรวจสอบการท างาน 
และการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารอย่างชัดเจนและสม่ าเสมอ 

2.66 พอใช้ 

6 หลักการมีส่วนร่วม : เปิดโอกาสให้มสีว่นไดส้่วนเสยีมีส่วนร่วม 
ในการคิดปฏิบัติ ตัดสินใจ และรับผิดชอบในการบรหิารงานขององค์กร 

2.33 ควรปรับปรุง 

7 หลักการกระจายอ านาจ : มีการมอบอ านาจและความรับผิดชอบ 
ในการตัดสนิใจและการด าเนนิงาน ให้แก่บุคลากรในหน่วยงาน 
อย่างเหมาะสม 

2.13 ควรปรับปรุง 

8 หลักนติิธรรม : มีการบรหิารงานตามกฎหมายกฎระเบียบ 
ดว้ยความเป็นธรรม เสมอภาค และไมเ่ลอืกปฏบิัติ 

2.32 ควรปรับปรุง 

9 หลักความเสมอภาค : มีการบรหิารงานโดยค านึงถึงบุคลากร 
หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้ได้รับการปฏิบัติและการบรกิาร 
อย่างทัดเทียมกัน 

2.23 ควรปรับปรุง 

10 หลักมุ่งเน้นฉันทามต ิ: มีกระบวนการสรุปข้อเสนอแนะ 
และการตัดสินใจจากกลุ่มผู้มสีว่นไดส้ว่นเสยีมาใช้ในการบริหารงาน 

2.22 ควรปรับปรุง 

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 

องค์ประกอบที่ 2 ด้านการบรหิารงาน มี 4 ด้าน ดังนี้ 
ด้านที่ 1 ภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 

1 มีความสามารถและทักษะในการท างานเชิงรุก 2.56 พอใช้ 
2 มีความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงานในภาพรวมของมหาวิทยาลัย 

ไมโ่ยนหรือปัดความรับผิดชอบ 
1.98 ควรปรับปรุง 

3 มีการบรหิารงานอย่างมีประสทิธิภาพ 2.52 พอใช้ 
4 มีความสามารถในการให้ค าปรึกษาและให้ก าลังใจ เมื่อเกิดปัญหาต่าง ๆ 

ในมหาวิทยาลัย 
2.28 ควรปรับปรุง 

5 ให้ความรว่มมือ ช่วยเหลอื สนับสนุนผู้ร่วมงารนทุกระดับ 2.33 ควรปรับปรุง 
ด้านที่ 2 การบริหารหนว่ยงาน 

1 มีความสามารถในการวางแผนก าหนดนโยบายและน าสูก่ารปฏิบัติ 
ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

2.57 พอใช้ 

2 มีความสามารถจัดหาและระดมทรัพยากรและบรหิารทรัพยากร 
อย่างมีประสทิธิภาพ 

2.57 พอใช้ 

3 มีความสามารถและทักษะในการสร้างและบริหารให้หน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลัยด าเนนิงานตามนโยบายและแผนไดอ้ย่างมีประสทิธิภาพ 

2.61 พอใช้ 

4 มีทักษะการปรับปรุง แก้ไข แผนการด าเนนิงานการบริหาร 2.32 ควรปรับปรุง 
5 มีความสามารถในการติดตามและประเมินผลการปฏิบัตงิาน 2.57  

ด้านที่ 3  การสื่อสารและการสร้างเครอืข่าย 
1 มีความสามารถในการพูดโน้มน้าวให้ผู้อื่นเห็นดว้ย ยอมรับ  

คล้อยตามอย่างมีเหตุมีผล 
2.37 ควรปรับปรุง 

2 มีความสามารถในการสื่อสารผ่านช่องทางการส่ือสารไปยังบุคลากร 
ที่หลากหลาย 

2.51 พอใช้ 

3 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากรและ
หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย 

2.37 ควรปรับปรุง 

4 ได้รับความส าเร็จของความรว่มมือในการท างานระหว่างมหาวิทยาลัย 
บุคลากร หรือหน่วยงานภายนอก 

2.38 ควรปรับปรุง 

5 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากร  
หรือหน่วยงานในต่างประเทศ 

2.43 ควรปรับปรุง 
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ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่

ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 

องค์ประกอบที่ 2 ด้านการบรหิารงาน มี 4 ด้าน ดังนี้ 
ด้านที่ 1 ภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 

1 มีความสามารถและทักษะในการท างานเชิงรุก 2.56 พอใช้ 
2 มีความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงานในภาพรวมของมหาวิทยาลัย 

ไมโ่ยนหรือปัดความรับผิดชอบ 
1.98 ควรปรับปรุง 

3 มีการบรหิารงานอย่างมีประสทิธิภาพ 2.52 พอใช้ 
4 มีความสามารถในการให้ค าปรึกษาและให้ก าลังใจ เมื่อเกิดปัญหาต่าง ๆ 

ในมหาวิทยาลัย 
2.28 ควรปรับปรุง 

5 ให้ความรว่มมือ ช่วยเหลอื สนับสนุนผู้ร่วมงารนทุกระดับ 2.33 ควรปรับปรุง 
ด้านที่ 2 การบริหารหนว่ยงาน 

1 มีความสามารถในการวางแผนก าหนดนโยบายและน าสูก่ารปฏิบัติ 
ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

2.57 พอใช้ 

2 มีความสามารถจัดหาและระดมทรัพยากรและบรหิารทรัพยากร 
อย่างมีประสทิธิภาพ 

2.57 พอใช้ 

3 มีความสามารถและทักษะในการสร้างและบริหารให้หน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลัยด าเนนิงานตามนโยบายและแผนไดอ้ย่างมีประสทิธิภาพ 

2.61 พอใช้ 

4 มีทักษะการปรับปรุง แก้ไข แผนการด าเนนิงานการบริหาร 2.32 ควรปรับปรุง 
5 มีความสามารถในการติดตามและประเมินผลการปฏิบัตงิาน 2.57  

ด้านที่ 3  การสื่อสารและการสร้างเครอืข่าย 
1 มีความสามารถในการพูดโน้มน้าวให้ผู้อื่นเห็นดว้ย ยอมรับ  

คล้อยตามอย่างมีเหตุมีผล 
2.37 ควรปรับปรุง 

2 มีความสามารถในการสื่อสารผ่านช่องทางการส่ือสารไปยังบุคลากร 
ที่หลากหลาย 

2.51 พอใช้ 

3 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากรและ
หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย 

2.37 ควรปรับปรุง 

4 ได้รับความส าเร็จของความรว่มมือในการท างานระหว่างมหาวิทยาลัย 
บุคลากร หรือหน่วยงานภายนอก 

2.38 ควรปรับปรุง 

5 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากร  
หรือหน่วยงานในต่างประเทศ 

2.43 ควรปรับปรุง 
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ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 

ด้านที่  4 การพัฒนาบุคลากร 
1 มีการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนอย่างทั่วถึง 

และเท่าเทียมกัน 
2.65 พอใช้ 

2 เปิดโอกาสให้บุคลากรในองค์กรมีส่วนร่วมในการก าหนดทศิทาง 
การพัฒนาบุคลากร 

2.31 ควรปรับปรุง 

3 ความส าเร็จในการสง่เสริมหรือสนับสนุนให้บุคลากรเพ่ิมคุณวุฒิ  
หรือเพ่ิมประสบการณ์ 

2.65 พอใช้ 

4 ความส าเร็จในการพัฒนาการท าผลงานทางวิชาการ 2.46 ควรปรับปรุง 
5 ความส าเร็จในการพัฒนางานด้านการวิจัย 2.61 พอใช้ 

 
พฤตกิรรมการบรหิารงานและการบรหิารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ของผู้อ านวยการส านักศิลปะและวัฒนธรรม 

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 
องค์ประกอบที่ 1 ด้านคุณลักษณะ มี 3 ดา้น ดังนี้ 
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคดิรเิริ่มสร้างสรรค์ 

1 เป็นผูม้ีวิสัยทัศน์กว้างไกล ทันสมัย ชัดเจน ในการพัฒนามหาวิทยาลัย 4.14 ดี 
2 สามารถส่งเสริมเผยแพร่วิสัยทัศน์ที่ต้ังไว้ให้เป็นที่รับรูแ้ละร่วมปฏิบัติ 4.33 ดี 
3 เป็นผูม้ีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์เพ่ือพัฒนางานอยา่งตอ่เน่ือง 4.34 ดี 
4 ยอมรับการปรับเปลี่ยนความคิดหรือวิธกีารจากผู้ร่วมงาน 

หรือเมื่อสถานการณ์แวดล้อมเปลี่ยนไป 
4.04 ดี 

5 เป็นที่ยอมรับของบุคลากรภายในและบุคคลภายนอก 4.33 ดี 
ด้านที่ 2 ด้านคุณธรรมและจริยธรรม 

1 ความซื่อสัตย์สุจริต 4.44 ดี 
2 สุขุม รอบคอบ ควบคุมอารมณ ์และมีปิยวาจา 4.35 ดี 
3 ปฏิบัตตินเป็นแบบอย่างที่ดี เป็นที่ยอมรับทั้งภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัย 
 

4.41 ดี 

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 
4 อุทิศตนในการบริหารงาน เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมและมคีวามเสยีสละ

ในเชิงประจักษ์ 
4.31 ดี 

5 ยกย่องให้เกียรติผู้ร่วมงานและผู้อื่น 4.41 ดี 
ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 

1 หลักประสิทธิผล : มีการด าเนนิการอย่างครบถ้วน ทั้งการวางแผน การ
ปฏิบัตงิาน และสามารถบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 

4.27 ดี 

2 หลักประสิทธิภาพ : มีการบรหิารจัดการที่ได้ผลคุ้มค่าเมื่อเทียบกับ
ทรัพยากร งบประมาณ และเวลาที่ใช้ไป 

4.13 ดี 

3 หลักการตอบสนอง : มีการบรหิารงานได้ส าเร็จตามระยะเวลา 
ที่ก าหนดและตรงตามความต้องการของผู้รับบริการขององค์กร 

4.17 ดี 

4 หลักภาระรับผดิชอบ :   มีความส านึกในการรับผิดและรับชอบ 
ต่อหน้าที่และผลการด าเนินงานที่เกิดขึน้ 

4.27 ดี 

5 หลักความโปร่งใส : มีกระบวนการตรวจสอบการท างาน 
และการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารอย่างชัดเจนและสม่ าเสมอ 

4.39 ดี 

6 หลักการมีส่วนร่วม : เปิดโอกาสให้มสีว่นไดส้่วนเสยีมีส่วนร่วม 
ในการคิดปฏิบัติ ตัดสินใจ และรับผิดชอบในการบรหิารงานขององค์กร 

4.41 ดี 

7 หลักการกระจายอ านาจ : มีการมอบอ านาจและความรับผิดชอบ 
ในการตัดสนิใจและการด าเนนิงาน ให้แก่บุคลากรในหน่วยงาน 
อย่างเหมาะสม 

4.17 ดี 

8 หลักนติิธรรม : มีการบรหิารงานตามกฎหมายกฎระเบียบ 
ดว้ยความเป็นธรรม เสมอภาค และไมเ่ลอืกปฏบิัติ 

4.27 ดี 

9 หลักความเสมอภาค : มีการบรหิารงานโดยค านึงถึงบุคลากร 
หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้ได้รับการปฏิบัติและการบรกิาร 
อย่างทัดเทียมกัน 

4.19 ดี 

10 หลักมุ่งเน้นฉันทามต ิ: มีกระบวนการสรุปข้อเสนอแนะ 
และการตัดสินใจจากกลุ่มผู้มสีว่นไดส้ว่นเสยีมาใช้ในการบริหารงาน 
 
 

4.29 ดี 
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ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่

ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 
4 อุทิศตนในการบริหารงาน เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมและมคีวามเสยีสละ

ในเชิงประจักษ์ 
4.31 ดี 

5 ยกย่องให้เกียรติผู้ร่วมงานและผู้อื่น 4.41 ดี 
ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 

1 หลักประสิทธิผล : มีการด าเนนิการอย่างครบถ้วน ทั้งการวางแผน การ
ปฏิบัตงิาน และสามารถบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 

4.27 ดี 

2 หลักประสิทธิภาพ : มีการบรหิารจัดการที่ได้ผลคุ้มค่าเมื่อเทียบกับ
ทรัพยากร งบประมาณ และเวลาที่ใช้ไป 

4.13 ดี 

3 หลักการตอบสนอง : มีการบรหิารงานได้ส าเร็จตามระยะเวลา 
ที่ก าหนดและตรงตามความต้องการของผู้รับบริการขององค์กร 

4.17 ดี 

4 หลักภาระรับผดิชอบ :   มีความส านึกในการรับผิดและรับชอบ 
ต่อหน้าที่และผลการด าเนินงานที่เกิดขึน้ 

4.27 ดี 

5 หลักความโปร่งใส : มีกระบวนการตรวจสอบการท างาน 
และการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารอย่างชัดเจนและสม่ าเสมอ 

4.39 ดี 

6 หลักการมีส่วนร่วม : เปิดโอกาสให้มสีว่นไดส้่วนเสยีมีส่วนร่วม 
ในการคิดปฏิบัติ ตัดสินใจ และรับผิดชอบในการบรหิารงานขององค์กร 

4.41 ดี 

7 หลักการกระจายอ านาจ : มีการมอบอ านาจและความรับผิดชอบ 
ในการตัดสนิใจและการด าเนนิงาน ให้แก่บุคลากรในหน่วยงาน 
อย่างเหมาะสม 

4.17 ดี 

8 หลักนติิธรรม : มีการบรหิารงานตามกฎหมายกฎระเบียบ 
ดว้ยความเป็นธรรม เสมอภาค และไมเ่ลอืกปฏบิัติ 

4.27 ดี 

9 หลักความเสมอภาค : มีการบรหิารงานโดยค านึงถึงบุคลากร 
หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้ได้รับการปฏิบัติและการบรกิาร 
อย่างทัดเทียมกัน 

4.19 ดี 

10 หลักมุ่งเน้นฉันทามต ิ: มีกระบวนการสรุปข้อเสนอแนะ 
และการตัดสินใจจากกลุ่มผู้มสีว่นไดส้ว่นเสยีมาใช้ในการบริหารงาน 
 
 

4.29 ดี 



434 รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 

องค์ประกอบที่ 2 ด้านการบรหิารงาน มี 4 ด้าน ดังนี้ 
ด้านที่ 1 ภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 

1 มีความสามารถและทักษะในการท างานเชิงรุก 4.16 ดี 
2 มีความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงานในภาพรวมของมหาวิทยาลัย 

ไมโ่ยนหรือปัดความรับผิดชอบ 
4.27 ดี 

3 มีการบรหิารงานอย่างมีประสทิธิภาพ 4.17 ดี 
4 มีความสามารถในการให้ค าปรึกษาและให้ก าลังใจ เมื่อเกิดปัญหาต่าง ๆ 

ในมหาวิทยาลัย 
4.29 ดี 

5 ให้ความรว่มมือ ช่วยเหลอื สนับสนุนผู้ร่วมงารนทุกระดับ 4.21 ดี 
ด้านที่ 2 การบรหิารหนว่ยงาน 

1 มีความสามารถในการวางแผนก าหนดนโยบายและน าสูก่ารปฏิบัติ 
ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.27 ดี 

2 มีความสามารถจัดหาและระดมทรัพยากรและบรหิารทรัพยากร 
อย่างมีประสทิธิภาพ 

4.04 ดี 

3 มีความสามารถและทักษะในการสร้างและบริหารให้หน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลัยด าเนนิงานตามนโยบายและแผนไดอ้ย่างมีประสทิธิภาพ 

4.09 ดี 

4 มีทักษะการปรับปรุง แก้ไข แผนการด าเนนิงานการบริหาร 4.09 ดี 
5 มีความสามารถในการติดตามและประเมินผลการปฏิบัตงิาน 4.21 ดี 

ด้านที่ 3  การสื่อสารและการสร้างเครอืข่าย 
1 มีความสามารถในการพูดโน้มน้าวให้ผู้อื่นเห็นดว้ย ยอมรับ  

คล้อยตามอย่างมีเหตุมีผล 
3.89 ดี 

2 มีความสามารถในการสื่อสารผ่านช่องทางการส่ือสารไปยังบุคลากร 
ที่หลากหลาย 

4.04 ดี 

3 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากรและ
หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย 

4.23 ดี 

4 ได้รับความส าเร็จของความรว่มมือในการท างานระหว่างมหาวิทยาลัย 
บุคลากร หรือหน่วยงานภายนอก 

4.17 ดี 

5 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากร  
หรือหน่วยงานในต่างประเทศ 

3.69 ดี 

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 

ด้านที่  4 การพัฒนาบุคลากร 
1 มีการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนอย่างทั่วถึง 

และเท่าเทียมกัน 
4.25 ดี 

2 เปิดโอกาสให้บุคลากรในองค์กรมีส่วนร่วมในการก าหนดทศิทาง 
การพัฒนาบุคลากร 

4.39 ดี 

3 ความส าเร็จในการสง่เสริมหรือสนับสนุนให้บุคลากรเพ่ิมคุณวุฒิ  
หรือเพ่ิมประสบการณ์ 

4.35 ดี 

4 ความส าเร็จในการพัฒนาการท าผลงานทางวิชาการ 3.93 ดี 
5 ความส าเร็จในการพัฒนางานด้านการวิจัย 3.59 ดี 

 
พฤตกิรรมการบรหิารงานและการบรหิารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ของผู้อ านวยการส านักทะเบียนและประมวลผล 

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 
องค์ประกอบที่ 1 ด้านคุณลักษณะ มี 3 ดา้น ดังนี้ 
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคดิรเิริ่มสร้างสรรค์ 

1 เป็นผูม้ีวิสัยทัศน์กว้างไกล ทันสมัย ชัดเจน ในการพัฒนามหาวิทยาลัย 4.40 ดี 
2 สามารถส่งเสริมเผยแพร่วิสัยทัศน์ที่ต้ังไว้ให้เป็นที่รับรูแ้ละร่วมปฏิบัติ 4.30 ดี 
3 เป็นผูม้ีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์เพ่ือพัฒนางานอยา่งตอ่เน่ือง 4.55 ดเีย่ียม 
4 ยอมรับการปรับเปลี่ยนความคิดหรือวิธกีารจากผู้ร่วมงาน 

หรือเมื่อสถานการณ์แวดล้อมเปลี่ยนไป 
4.48 ดี 

5 เป็นที่ยอมรับของบุคลากรภายในและบุคคลภายนอก 4.25 ดี 
ด้านที่ 2 ด้านคุณธรรมและจริยธรรม 

1 ความซื่อสัตย์สุจริต 4.70 ดเีย่ียม 
2 สุขุม รอบคอบ ควบคุมอารมณ ์และมีปิยวาจา 4.48 ดี 
3 ปฏิบัตตินเป็นแบบอย่างที่ดี เป็นที่ยอมรับทั้งภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัย 
 

4.40 ดี 



435รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่

ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 

ด้านที่  4 การพัฒนาบุคลากร 
1 มีการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนอย่างทั่วถึง 

และเท่าเทียมกัน 
4.25 ดี 

2 เปิดโอกาสให้บุคลากรในองค์กรมีส่วนร่วมในการก าหนดทศิทาง 
การพัฒนาบุคลากร 

4.39 ดี 

3 ความส าเร็จในการสง่เสริมหรือสนับสนุนให้บุคลากรเพ่ิมคุณวุฒิ  
หรือเพ่ิมประสบการณ์ 

4.35 ดี 

4 ความส าเร็จในการพัฒนาการท าผลงานทางวิชาการ 3.93 ดี 
5 ความส าเร็จในการพัฒนางานด้านการวิจัย 3.59 ดี 

 
พฤตกิรรมการบรหิารงานและการบรหิารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ของผู้อ านวยการส านักทะเบียนและประมวลผล 

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 
องค์ประกอบที่ 1 ด้านคุณลักษณะ มี 3 ดา้น ดังนี้ 
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคดิรเิริ่มสร้างสรรค์ 

1 เป็นผูม้ีวิสัยทัศน์กว้างไกล ทันสมัย ชัดเจน ในการพัฒนามหาวิทยาลัย 4.40 ดี 
2 สามารถส่งเสริมเผยแพร่วิสัยทัศน์ที่ต้ังไว้ให้เป็นที่รับรูแ้ละร่วมปฏิบัติ 4.30 ดี 
3 เป็นผูม้ีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์เพ่ือพัฒนางานอยา่งตอ่เน่ือง 4.55 ดเีย่ียม 
4 ยอมรับการปรับเปลี่ยนความคิดหรือวิธกีารจากผู้ร่วมงาน 

หรือเมื่อสถานการณ์แวดล้อมเปลี่ยนไป 
4.48 ดี 

5 เป็นที่ยอมรับของบุคลากรภายในและบุคคลภายนอก 4.25 ดี 
ด้านที่ 2 ด้านคุณธรรมและจริยธรรม 

1 ความซื่อสัตย์สุจริต 4.70 ดเีย่ียม 
2 สุขุม รอบคอบ ควบคุมอารมณ ์และมีปิยวาจา 4.48 ดี 
3 ปฏิบัตตินเป็นแบบอย่างที่ดี เป็นที่ยอมรับทั้งภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัย 
 

4.40 ดี 



436 รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 
4 อุทิศตนในการบริหารงาน เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมและมคีวามเสยีสละ

ในเชิงประจักษ์ 
4.68 ดเีย่ียม 

5 ยกย่องให้เกียรติผู้ร่วมงานและผู้อื่น 4.55 ดเีย่ียม 
ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 

1 หลักประสิทธิผล : มีการด าเนนิการอย่างครบถ้วน ทั้งการวางแผน การ
ปฏิบัตงิาน และสามารถบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 

4.40 ดี 

2 หลักประสิทธิภาพ : มีการบรหิารจัดการที่ได้ผลคุ้มค่าเมื่อเทียบกับ
ทรัพยากร งบประมาณ และเวลาที่ใช้ไป 

4.38 ดี 

3 หลักการตอบสนอง : มีการบรหิารงานได้ส าเร็จตามระยะเวลา 
ที่ก าหนดและตรงตามความต้องการของผู้รับบริการขององค์กร 

4.30 ดี 

4 หลักภาระรับผดิชอบ :   มีความส านึกในการรับผิดและรับชอบ 
ต่อหน้าที่และผลการด าเนินงานที่เกิดขึน้ 

4.68 ดเีย่ียม 

5 หลักความโปร่งใส : มีกระบวนการตรวจสอบการท างาน 
และการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารอย่างชัดเจนและสม่ าเสมอ 

4.53 ดเีย่ียม 

6 หลักการมีส่วนร่วม : เปิดโอกาสให้มสีว่นไดส้่วนเสยีมีส่วนร่วม 
ในการคิดปฏิบัติ ตัดสินใจ และรับผิดชอบในการบรหิารงานขององค์กร 

4.40 ดี 

7 หลักการกระจายอ านาจ : มีการมอบอ านาจและความรับผิดชอบ 
ในการตัดสนิใจและการด าเนนิงาน ให้แก่บุคลากรในหน่วยงาน 
อย่างเหมาะสม 

4.23 ดี 

8 หลักนติิธรรม : มีการบรหิารงานตามกฎหมายกฎระเบียบ 
ดว้ยความเป็นธรรม เสมอภาค และไมเ่ลอืกปฏบิัติ 

4.45 ดี 

9 หลักความเสมอภาค : มีการบรหิารงานโดยค านึงถึงบุคลากร 
หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้ได้รับการปฏิบัติและการบรกิาร 
อย่างทัดเทียมกัน 

4.33 ดี 

10 หลักมุ่งเน้นฉันทามต ิ: มีกระบวนการสรุปข้อเสนอแนะ 
และการตัดสินใจจากกลุ่มผู้มสีว่นไดส้ว่นเสยีมาใช้ในการบริหารงาน 
 
 

4.40 ดี 

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 

องค์ประกอบที่ 2 ด้านการบรหิารงาน มี 4 ด้าน ดังนี้ 
ด้านที่ 1 ภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 

1 มีความสามารถและทักษะในการท างานเชิงรุก 4.30 ดี 
2 มีความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงานในภาพรวมของมหาวิทยาลัย 

ไมโ่ยนหรือปัดความรับผิดชอบ 
4.50 ดี 

3 มีการบรหิารงานอย่างมีประสทิธิภาพ 4.53 ดเีย่ียม 
4 มีความสามารถในการให้ค าปรึกษาและให้ก าลังใจ เมื่อเกิดปัญหาต่าง ๆ 

ในมหาวิทยาลัย 
4.45 ดี 

5 ให้ความรว่มมือ ช่วยเหลอื สนับสนุนผู้ร่วมงารนทุกระดับ 4.65 ดเีย่ียม 
ด้านที่ 2 การบริหารหนว่ยงาน 

1 มีความสามารถในการวางแผนก าหนดนโยบายและน าสูก่ารปฏิบัติ 
ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.35 ดี 

2 มีความสามารถจัดหาและระดมทรัพยากรและบรหิารทรัพยากร 
อย่างมีประสทิธิภาพ 

4.35 ดี 

3 มีความสามารถและทักษะในการสร้างและบริหารให้หน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลัยด าเนนิงานตามนโยบายและแผนไดอ้ย่างมีประสทิธิภาพ 

4.35 ดี 

4 มีทักษะการปรับปรุง แก้ไข แผนการด าเนนิงานการบริหาร 4.38 ดี 
5 มีความสามารถในการติดตามและประเมินผลการปฏิบัตงิาน 4.40 ดี 

ด้านที่ 3  การสื่อสารและการสร้างเครอืข่าย 
1 มีความสามารถในการพูดโน้มน้าวให้ผู้อื่นเห็นดว้ย ยอมรับ  

คล้อยตามอย่างมีเหตุมีผล 
4.28 ดี 

2 มีความสามารถในการสื่อสารผ่านช่องทางการส่ือสารไปยังบุคลากร 
ที่หลากหลาย 

4.30 ดี 

3 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากรและ
หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย 

4.35 ดี 

4 ได้รับความส าเร็จของความรว่มมือในการท างานระหว่างมหาวิทยาลัย 
บุคลากร หรือหน่วยงานภายนอก 

4.33 ดี 

5 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากร  
หรือหน่วยงานในต่างประเทศ 

3.60 ดี 



437รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่

ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 

องค์ประกอบที่ 2 ด้านการบรหิารงาน มี 4 ด้าน ดังนี้ 
ด้านที่ 1 ภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 

1 มีความสามารถและทักษะในการท างานเชิงรุก 4.30 ดี 
2 มีความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงานในภาพรวมของมหาวิทยาลัย 

ไมโ่ยนหรือปัดความรับผิดชอบ 
4.50 ดี 

3 มีการบรหิารงานอย่างมีประสทิธิภาพ 4.53 ดเีย่ียม 
4 มีความสามารถในการให้ค าปรึกษาและให้ก าลังใจ เมื่อเกิดปัญหาต่าง ๆ 

ในมหาวิทยาลัย 
4.45 ดี 

5 ให้ความรว่มมือ ช่วยเหลอื สนับสนุนผู้ร่วมงารนทุกระดับ 4.65 ดเีย่ียม 
ด้านที่ 2 การบริหารหนว่ยงาน 

1 มีความสามารถในการวางแผนก าหนดนโยบายและน าสูก่ารปฏิบัติ 
ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.35 ดี 

2 มีความสามารถจัดหาและระดมทรัพยากรและบรหิารทรัพยากร 
อย่างมีประสทิธิภาพ 

4.35 ดี 

3 มีความสามารถและทักษะในการสร้างและบริหารให้หน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลัยด าเนนิงานตามนโยบายและแผนไดอ้ย่างมีประสทิธิภาพ 

4.35 ดี 

4 มีทักษะการปรับปรุง แก้ไข แผนการด าเนนิงานการบริหาร 4.38 ดี 
5 มีความสามารถในการติดตามและประเมินผลการปฏิบัตงิาน 4.40 ดี 

ด้านที่ 3  การสื่อสารและการสร้างเครอืข่าย 
1 มีความสามารถในการพูดโน้มน้าวให้ผู้อื่นเห็นดว้ย ยอมรับ  

คล้อยตามอย่างมีเหตุมีผล 
4.28 ดี 

2 มีความสามารถในการสื่อสารผ่านช่องทางการส่ือสารไปยังบุคลากร 
ที่หลากหลาย 

4.30 ดี 

3 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากรและ
หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย 

4.35 ดี 

4 ได้รับความส าเร็จของความรว่มมือในการท างานระหว่างมหาวิทยาลัย 
บุคลากร หรือหน่วยงานภายนอก 

4.33 ดี 

5 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากร  
หรือหน่วยงานในต่างประเทศ 

3.60 ดี 



438 รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 

ด้านที่  4 การพัฒนาบุคลากร 
1 มีการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนอย่างทั่วถึง 

และเท่าเทียมกัน 
4.38 ดี 

2 เปิดโอกาสให้บุคลากรในองค์กรมีส่วนร่วมในการก าหนดทศิทาง 
การพัฒนาบุคลากร 

4.35 ดี 

3 ความส าเร็จในการสง่เสริมหรือสนับสนุนให้บุคลากรเพ่ิมคุณวุฒิ  
หรือเพ่ิมประสบการณ์ 

4.33 ดี 

4 ความส าเร็จในการพัฒนาการท าผลงานทางวิชาการ 4.08 ดี 
5 ความส าเร็จในการพัฒนางานด้านการวิจัย 3.93 ดี 

 
พฤตกิรรมการบรหิารงานและการบรหิารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ของผู้อ านวยการส านักหอสมุด 

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 
องค์ประกอบที่ 1 ด้านคุณลักษณะ มี 3 ดา้น ดังนี้ 
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคดิรเิริ่มสร้างสรรค์ 

1 เป็นผูม้ีวิสัยทัศน์กว้างไกล ทันสมัย ชัดเจน ในการพัฒนามหาวิทยาลัย 4.69 ดเีย่ียม 
2 สามารถส่งเสริมเผยแพร่วิสัยทัศน์ที่ต้ังไว้ให้เป็นที่รับรูแ้ละร่วมปฏิบัติ 4.47 ดี 
3 เป็นผูม้ีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์เพ่ือพัฒนางานอยา่งตอ่เน่ือง 4.69 ดเีย่ียม 
4 ยอมรับการปรับเปลี่ยนความคิดหรือวิธกีารจากผู้ร่วมงาน 

หรือเมื่อสถานการณ์แวดล้อมเปลี่ยนไป 
4.13 ดี 

5 เป็นที่ยอมรับของบุคลากรภายในและบุคคลภายนอก 4.50 ดี 
ด้านที่ 2 ด้านคุณธรรมและจริยธรรม 

1 ความซื่อสัตย์สุจริต 4.49 ดี 
2 สุขุม รอบคอบ ควบคุมอารมณ ์และมีปิยวาจา 4.35 ดี 
3 ปฏิบัตตินเป็นแบบอย่างที่ดี เป็นที่ยอมรับทั้งภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัย 
 

4.42 ดี 

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 
4 อุทิศตนในการบริหารงาน เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมและมคีวามเสยีสละ

ในเชิงประจักษ์ 
4.76 ดเีย่ียม 

5 ยกย่องให้เกียรติผู้ร่วมงานและผู้อื่น 4.46 ดี 
ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 

1 หลักประสิทธิผล : มีการด าเนนิการอย่างครบถ้วน ทั้งการวางแผน การ
ปฏิบัตงิาน และสามารถบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 

4.45 ดี 

2 หลักประสิทธิภาพ : มีการบรหิารจัดการที่ได้ผลคุ้มค่าเมื่อเทียบกับ
ทรัพยากร งบประมาณ และเวลาที่ใช้ไป 

4.25 ดี 

3 หลักการตอบสนอง : มีการบรหิารงานได้ส าเร็จตามระยะเวลา 
ที่ก าหนดและตรงตามความต้องการของผู้รับบริการขององค์กร 

4.38 ดี 

4 หลักภาระรับผดิชอบ :   มีความส านึกในการรับผิดและรับชอบ 
ต่อหน้าที่และผลการด าเนินงานที่เกิดขึน้ 

4.43 ดี 

5 หลักความโปร่งใส : มีกระบวนการตรวจสอบการท างาน 
และการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารอย่างชัดเจนและสม่ าเสมอ 

4.43 ดี 

6 หลักการมีส่วนร่วม : เปิดโอกาสให้มสีว่นไดส้่วนเสยีมีส่วนร่วม 
ในการคิดปฏิบัติ ตัดสินใจ และรับผิดชอบในการบรหิารงานขององค์กร 

4.17 ดี 

7 หลักการกระจายอ านาจ : มีการมอบอ านาจและความรับผิดชอบ 
ในการตัดสนิใจและการด าเนนิงาน ให้แก่บุคลากรในหน่วยงาน 
อย่างเหมาะสม 

3.83 ดี 

8 หลักนติิธรรม : มีการบรหิารงานตามกฎหมายกฎระเบียบ 
ดว้ยความเป็นธรรม เสมอภาค และไมเ่ลอืกปฏบิัติ 

4.22 ดี 

9 หลักความเสมอภาค : มีการบรหิารงานโดยค านึงถึงบุคลากร 
หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้ได้รับการปฏิบัติและการบรกิาร 
อย่างทัดเทียมกัน 

4.20 ดี 

10 หลักมุ่งเน้นฉันทามต ิ: มีกระบวนการสรุปข้อเสนอแนะ 
และการตัดสินใจจากกลุ่มผู้มสีว่นไดส้ว่นเสยีมาใช้ในการบริหารงาน 
 
 

4.12 ดี 



439รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่

ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 
4 อุทิศตนในการบริหารงาน เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมและมคีวามเสยีสละ

ในเชิงประจักษ์ 
4.76 ดเีย่ียม 

5 ยกย่องให้เกียรติผู้ร่วมงานและผู้อื่น 4.46 ดี 
ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 

1 หลักประสิทธิผล : มีการด าเนนิการอย่างครบถ้วน ทั้งการวางแผน การ
ปฏิบัตงิาน และสามารถบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 

4.45 ดี 

2 หลักประสิทธิภาพ : มีการบรหิารจัดการที่ได้ผลคุ้มค่าเมื่อเทียบกับ
ทรัพยากร งบประมาณ และเวลาที่ใช้ไป 

4.25 ดี 

3 หลักการตอบสนอง : มีการบรหิารงานได้ส าเร็จตามระยะเวลา 
ที่ก าหนดและตรงตามความต้องการของผู้รับบริการขององค์กร 

4.38 ดี 

4 หลักภาระรับผดิชอบ :   มีความส านึกในการรับผิดและรับชอบ 
ต่อหน้าที่และผลการด าเนินงานที่เกิดขึน้ 

4.43 ดี 

5 หลักความโปร่งใส : มีกระบวนการตรวจสอบการท างาน 
และการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารอย่างชัดเจนและสม่ าเสมอ 

4.43 ดี 

6 หลักการมีส่วนร่วม : เปิดโอกาสให้มสีว่นไดส้่วนเสยีมีส่วนร่วม 
ในการคิดปฏิบัติ ตัดสินใจ และรับผิดชอบในการบรหิารงานขององค์กร 

4.17 ดี 

7 หลักการกระจายอ านาจ : มีการมอบอ านาจและความรับผิดชอบ 
ในการตัดสนิใจและการด าเนนิงาน ให้แก่บุคลากรในหน่วยงาน 
อย่างเหมาะสม 

3.83 ดี 

8 หลักนติิธรรม : มีการบรหิารงานตามกฎหมายกฎระเบียบ 
ดว้ยความเป็นธรรม เสมอภาค และไมเ่ลอืกปฏบิัติ 

4.22 ดี 

9 หลักความเสมอภาค : มีการบรหิารงานโดยค านึงถึงบุคลากร 
หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้ได้รับการปฏิบัติและการบรกิาร 
อย่างทัดเทียมกัน 

4.20 ดี 

10 หลักมุ่งเน้นฉันทามต ิ: มีกระบวนการสรุปข้อเสนอแนะ 
และการตัดสินใจจากกลุ่มผู้มสีว่นไดส้ว่นเสยีมาใช้ในการบริหารงาน 
 
 

4.12 ดี 



440 รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 

องค์ประกอบที่ 2 ด้านการบรหิารงาน มี 4 ด้าน ดังนี้ 
ด้านที่ 1 ภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 

1 มีความสามารถและทักษะในการท างานเชิงรุก 4.62 ดเีย่ียม 
2 มีความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงานในภาพรวมของมหาวิทยาลัย 

ไมโ่ยนหรือปัดความรับผิดชอบ 
4.57 ดเีย่ียม 

3 มีการบรหิารงานอย่างมีประสทิธิภาพ 4.40 ดี 
4 มีความสามารถในการให้ค าปรึกษาและให้ก าลังใจ เมื่อเกิดปัญหาต่าง ๆ 

ในมหาวิทยาลัย 
4.28 ดี 

5 ให้ความรว่มมือ ช่วยเหลอื สนับสนุนผู้ร่วมงารนทุกระดับ 4.41 ดี 
ด้านที่ 2 การบริหารหนว่ยงาน 

1 มีความสามารถในการวางแผนก าหนดนโยบายและน าสูก่ารปฏิบัติ 
ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.47 ดี 

2 มีความสามารถจัดหาและระดมทรัพยากรและบรหิารทรัพยากร 
อย่างมีประสทิธิภาพ 

4.26 ดี 

3 มีความสามารถและทักษะในการสร้างและบริหารให้หน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลัยด าเนนิงานตามนโยบายและแผนไดอ้ย่างมีประสทิธิภาพ 

4.37 ดี 

4 มีทักษะการปรับปรุง แก้ไข แผนการด าเนนิงานการบริหาร 4.42 ดี 
5 มีความสามารถในการติดตามและประเมินผลการปฏิบัตงิาน 4.43 ดี 

ด้านที่ 3  การสื่อสารและการสร้างเครอืข่าย 
1 มีความสามารถในการพูดโน้มน้าวให้ผู้อื่นเห็นดว้ย ยอมรับ  

คล้อยตามอย่างมีเหตุมีผล 
4.26 ดี 

2 มีความสามารถในการสื่อสารผ่านช่องทางการส่ือสารไปยังบุคลากร 
ที่หลากหลาย 

4.33 ดี 

3 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากรและ
หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย 

4.26 ดี 

4 ได้รับความส าเร็จของความรว่มมือในการท างานระหว่างมหาวิทยาลัย 
บุคลากร หรือหน่วยงานภายนอก 

4.45 ดี 

5 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากร  
หรือหน่วยงานในต่างประเทศ 

3.85 ดี 

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 

ด้านที่  4 การพัฒนาบุคลากร 
1 มีการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนอย่างทั่วถึง 

และเท่าเทียมกัน 
4.19 ดี 

2 เปิดโอกาสให้บุคลากรในองค์กรมีส่วนร่วมในการก าหนดทศิทาง 
การพัฒนาบุคลากร 

4.12 ดี 

3 ความส าเร็จในการสง่เสริมหรือสนับสนุนให้บุคลากรเพ่ิมคุณวุฒิ  
หรือเพ่ิมประสบการณ์ 

4.23 ดี 

4 ความส าเร็จในการพัฒนาการท าผลงานทางวิชาการ 4.06 ดี 
5 ความส าเร็จในการพัฒนางานด้านการวิจัย 3.83 ดี 

 
พฤตกิรรมการบรหิารงานและการบรหิารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ของผู้อ านวยการส านักดิจิทัลเพื่อการศึกษา 

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 
องค์ประกอบที่ 1 ด้านคุณลักษณะ มี 3 ดา้น ดังนี้ 
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคดิรเิริ่มสร้างสรรค์ 

1 เป็นผูม้ีวิสัยทัศน์กว้างไกล ทันสมัย ชัดเจน ในการพัฒนามหาวิทยาลัย 4.56 ดเีย่ียม 
2 สามารถส่งเสริมเผยแพร่วิสัยทัศน์ที่ต้ังไว้ให้เป็นที่รับรูแ้ละร่วมปฏิบัติ 4.51 ดเีย่ียม 
3 เป็นผูม้ีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์เพ่ือพัฒนางานอยา่งตอ่เน่ือง 4.58 ดเีย่ียม 
4 ยอมรับการปรับเปลี่ยนความคิดหรือวิธกีารจากผู้ร่วมงาน 

หรือเมื่อสถานการณ์แวดล้อมเปลี่ยนไป 
4.46 ดี 

5 เป็นที่ยอมรับของบุคลากรภายในและบุคคลภายนอก 4.58 ดเีย่ียม 
ด้านที่ 2 ด้านคุณธรรมและจริยธรรม 

1 ความซื่อสัตย์สุจริต 4.61 ดเีย่ียม 
2 สุขุม รอบคอบ ควบคุมอารมณ ์และมีปิยวาจา 4.44  
3 ปฏิบัตตินเป็นแบบอย่างที่ดี เป็นที่ยอมรับทั้งภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัย 
 

4.49  



441รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่

ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 

ด้านที่  4 การพัฒนาบุคลากร 
1 มีการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนอย่างทั่วถึง 

และเท่าเทียมกัน 
4.19 ดี 

2 เปิดโอกาสให้บุคลากรในองค์กรมีส่วนร่วมในการก าหนดทศิทาง 
การพัฒนาบุคลากร 

4.12 ดี 

3 ความส าเร็จในการสง่เสริมหรือสนับสนุนให้บุคลากรเพ่ิมคุณวุฒิ  
หรือเพ่ิมประสบการณ์ 

4.23 ดี 

4 ความส าเร็จในการพัฒนาการท าผลงานทางวิชาการ 4.06 ดี 
5 ความส าเร็จในการพัฒนางานด้านการวิจัย 3.83 ดี 

 
พฤตกิรรมการบรหิารงานและการบรหิารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ของผู้อ านวยการส านักดิจิทัลเพื่อการศึกษา 

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 
องค์ประกอบที่ 1 ด้านคุณลักษณะ มี 3 ดา้น ดังนี้ 
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคดิรเิริ่มสร้างสรรค์ 

1 เป็นผูม้ีวิสัยทัศน์กว้างไกล ทันสมัย ชัดเจน ในการพัฒนามหาวิทยาลัย 4.56 ดเีย่ียม 
2 สามารถส่งเสริมเผยแพร่วิสัยทัศน์ที่ต้ังไว้ให้เป็นที่รับรูแ้ละร่วมปฏิบัติ 4.51 ดเีย่ียม 
3 เป็นผูม้ีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์เพ่ือพัฒนางานอยา่งตอ่เน่ือง 4.58 ดเีย่ียม 
4 ยอมรับการปรับเปลี่ยนความคิดหรือวิธกีารจากผู้ร่วมงาน 

หรือเมื่อสถานการณ์แวดล้อมเปลี่ยนไป 
4.46 ดี 

5 เป็นที่ยอมรับของบุคลากรภายในและบุคคลภายนอก 4.58 ดเีย่ียม 
ด้านที่ 2 ด้านคุณธรรมและจริยธรรม 

1 ความซื่อสัตย์สุจริต 4.61 ดเีย่ียม 
2 สุขุม รอบคอบ ควบคุมอารมณ ์และมีปิยวาจา 4.44  
3 ปฏิบัตตินเป็นแบบอย่างที่ดี เป็นที่ยอมรับทั้งภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัย 
 

4.49  



442 รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 
4 อุทิศตนในการบริหารงาน เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมและมคีวามเสยีสละ

ในเชิงประจักษ์ 
4.68 ดเีย่ียม 

5 ยกย่องให้เกียรติผู้ร่วมงานและผู้อื่น 4.58 ดเีย่ียม 
ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 

1 หลักประสิทธิผล : มีการด าเนนิการอย่างครบถ้วน ทั้งการวางแผน การ
ปฏิบัตงิาน และสามารถบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 

4.63 ดเีย่ียม 

2 หลักประสิทธิภาพ : มีการบรหิารจัดการที่ได้ผลคุ้มค่าเมื่อเทียบกับ
ทรัพยากร งบประมาณ และเวลาที่ใช้ไป 

4.54 ดเีย่ียม 

3 หลักการตอบสนอง : มีการบรหิารงานได้ส าเร็จตามระยะเวลา 
ที่ก าหนดและตรงตามความต้องการของผู้รับบริการขององค์กร 

4.63 ดเีย่ียม 

4 หลักภาระรับผดิชอบ :  มีความส านึกในการรับผิดและรับชอบ 
ต่อหน้าที่และผลการด าเนินงานที่เกิดขึน้ 

4.58 ดเีย่ียม 

5 หลักความโปร่งใส : มีกระบวนการตรวจสอบการท างาน 
และการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารอย่างชัดเจนและสม่ าเสมอ 

4.56 ดเีย่ียม 

6 หลักการมีส่วนร่วม : เปิดโอกาสให้มสีว่นไดส้่วนเสยีมีส่วนร่วม 
ในการคิดปฏิบัติ ตัดสินใจ และรับผิดชอบในการบรหิารงานขององค์กร 

4.63 ดเีย่ียม 

7 หลักการกระจายอ านาจ : มีการมอบอ านาจและความรับผิดชอบ 
ในการตัดสนิใจและการด าเนนิงาน ให้แก่บุคลากรในหน่วยงาน 
อย่างเหมาะสม 

4.58 ดเีย่ียม 

8 หลักนติิธรรม : มีการบรหิารงานตามกฎหมายกฎระเบียบ 
ดว้ยความเป็นธรรม เสมอภาค และไมเ่ลอืกปฏบิัติ 

4.54 ดเีย่ียม 

9 หลักความเสมอภาค : มีการบรหิารงานโดยค านึงถึงบุคลากร 
หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้ได้รับการปฏิบัติและการบรกิาร 
อย่างทัดเทียมกัน 

4.58 ดเีย่ียม 

10 หลักมุ่งเน้นฉันทามต ิ: มีกระบวนการสรุปข้อเสนอแนะ 
และการตัดสินใจจากกลุ่มผู้มสีว่นไดส้ว่นเสยีมาใช้ในการบริหารงาน 
 
 

4.48 ดี 

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 

องค์ประกอบที่ 2 ด้านการบรหิารงาน มี 4 ด้าน ดังนี้ 
ด้านที่ 1 ภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 

1 มีความสามารถและทักษะในการท างานเชิงรุก 4.46 ดี 
2 มีความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงานในภาพรวมของมหาวิทยาลัย 

ไมโ่ยนหรือปัดความรับผิดชอบ 
4.58 ดเีย่ียม 

3 มีการบรหิารงานอย่างมีประสทิธิภาพ 4.51 ดเีย่ียม 
4 มีความสามารถในการให้ค าปรึกษาและให้ก าลังใจ เมื่อเกิดปัญหาต่าง ๆ 

ในมหาวิทยาลัย 
4.48 ดี 

5 ให้ความรว่มมือ ช่วยเหลอื สนับสนุนผู้ร่วมงารนทุกระดับ 4.58 ดเีย่ียม 
ด้านที่ 2 การบริหารหนว่ยงาน 

1 มีความสามารถในการวางแผนก าหนดนโยบายและน าสูก่ารปฏิบัติ 
ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.48 ดี 

2 มีความสามารถจัดหาและระดมทรัพยากรและบรหิารทรัพยากร 
อย่างมีประสทิธิภาพ 

4.44 ดี 

3 มีความสามารถและทักษะในการสร้างและบริหารให้หน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลัยด าเนนิงานตามนโยบายและแผนได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.46 ดี 

4 มีทักษะการปรับปรุง แก้ไข แผนการด าเนนิงานการบริหาร 4.48 ดี 
5 มีความสามารถในการติดตามและประเมินผลการปฏิบัตงิาน 4.44 ดี 

ด้านที่ 3  การสื่อสารและการสร้างเครอืข่าย 
1 มีความสามารถในการพูดโน้มน้าวให้ผู้อื่นเห็นดว้ย ยอมรับ  

คล้อยตามอย่างมีเหตุมีผล 
4.48 ดี 

2 มีความสามารถในการสื่อสารผ่านช่องทางการส่ือสารไปยังบุคลากร 
ที่หลากหลาย 

4.68 ดเีย่ียม 

3 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากรและ
หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย 

4.58 ดเีย่ียม 

4 ได้รับความส าเร็จของความรว่มมือในการท างานระหว่างมหาวิทยาลัย 
บุคลากร หรือหน่วยงานภายนอก 

4.48 ดี 

5 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากร  
หรือหน่วยงานในต่างประเทศ 

4.04 ดี 



443รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่

ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 

องค์ประกอบที่ 2 ด้านการบรหิารงาน มี 4 ด้าน ดังนี้ 
ด้านที่ 1 ภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 

1 มีความสามารถและทักษะในการท างานเชิงรุก 4.46 ดี 
2 มีความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงานในภาพรวมของมหาวิทยาลัย 

ไมโ่ยนหรือปัดความรับผิดชอบ 
4.58 ดเีย่ียม 

3 มีการบรหิารงานอย่างมีประสทิธิภาพ 4.51 ดเีย่ียม 
4 มีความสามารถในการให้ค าปรึกษาและให้ก าลังใจ เมื่อเกิดปัญหาต่าง ๆ 

ในมหาวิทยาลัย 
4.48 ดี 

5 ให้ความรว่มมือ ช่วยเหลอื สนับสนุนผู้ร่วมงารนทุกระดับ 4.58 ดเีย่ียม 
ด้านที่ 2 การบริหารหนว่ยงาน 

1 มีความสามารถในการวางแผนก าหนดนโยบายและน าสูก่ารปฏิบัติ 
ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.48 ดี 

2 มีความสามารถจัดหาและระดมทรัพยากรและบรหิารทรัพยากร 
อย่างมีประสทิธิภาพ 

4.44 ดี 

3 มีความสามารถและทักษะในการสร้างและบริหารให้หน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลัยด าเนนิงานตามนโยบายและแผนได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.46 ดี 

4 มีทักษะการปรับปรุง แก้ไข แผนการด าเนนิงานการบริหาร 4.48 ดี 
5 มีความสามารถในการติดตามและประเมินผลการปฏิบัตงิาน 4.44 ดี 

ด้านที่ 3  การสื่อสารและการสร้างเครอืข่าย 
1 มีความสามารถในการพูดโน้มน้าวให้ผู้อื่นเห็นดว้ย ยอมรับ  

คล้อยตามอย่างมีเหตุมีผล 
4.48 ดี 

2 มีความสามารถในการสื่อสารผ่านช่องทางการส่ือสารไปยังบุคลากร 
ที่หลากหลาย 

4.68 ดเีย่ียม 

3 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากรและ
หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย 

4.58 ดเีย่ียม 

4 ได้รับความส าเร็จของความรว่มมือในการท างานระหว่างมหาวิทยาลัย 
บุคลากร หรือหน่วยงานภายนอก 

4.48 ดี 

5 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากร  
หรือหน่วยงานในต่างประเทศ 

4.04 ดี 



444 รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 

ด้านที่  4 การพัฒนาบุคลากร 
1 มีการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนอย่างทั่วถึง 

และเท่าเทียมกัน 
4.46 ดี 

2 เปิดโอกาสให้บุคลากรในองค์กรมีส่วนร่วมในการก าหนดทศิทาง 
การพัฒนาบุคลากร 

4.55 ดเีย่ียม 

3 ความส าเร็จในการสง่เสริมหรือสนับสนุนให้บุคลากรเพ่ิมคุณวุฒิ  
หรือเพ่ิมประสบการณ์ 

4.44 ดี 

4 ความส าเร็จในการพัฒนาการท าผลงานทางวิชาการ 4.04 ดี 
5 ความส าเร็จในการพัฒนางานด้านการวิจัย 3.91 ดี 

 
พฤตกิรรมการบรหิารงานและการบรหิารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ของผู้อ านวยการส านักงานตรวจสอบภายใน 

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 
องค์ประกอบที่ 1 ด้านคุณลักษณะ มี 3 ดา้น ดังนี้ 
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคดิรเิริ่มสร้างสรรค์ 

1 เป็นผูม้ีวิสัยทัศน์กว้างไกล ทันสมัย ชัดเจน ในการพัฒนามหาวิทยาลัย 4.38 ดี 
2 สามารถส่งเสริมเผยแพร่วิสัยทัศน์ที่ต้ังไว้ให้เป็นที่รับรูแ้ละร่วมปฏิบัติ 4.21 ดี 
3 เป็นผูม้ีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์เพ่ือพัฒนางานอยา่งตอ่เน่ือง 4.45 ดี 
4 ยอมรับการปรับเปลี่ยนความคิดหรือวิธกีารจากผู้ร่วมงาน 

หรือเมื่อสถานการณ์แวดล้อมเปลี่ยนไป 
3.88 ดี 

5 เป็นที่ยอมรับของบุคลากรภายในและบุคคลภายนอก 4.16 ดี 
ด้านที่ 2 ด้านคุณธรรมและจริยธรรม 

1 ความซื่อสัตย์สุจริต 4.76  
2 สุขุม รอบคอบ ควบคุมอารมณ ์และมีปิยวาจา 4.48 ดี 
3 ปฏิบัตตินเป็นแบบอย่างที่ดี เป็นที่ยอมรับทั้งภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัย 
 

4.49 ดี 

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 
4 อุทิศตนในการบริหารงาน เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมและมคีวามเสยีสละ

ในเชิงประจักษ์ 
4.53 ดเีย่ียม 

5 ยกย่องให้เกียรติผู้ร่วมงานและผู้อื่น 4.41 ดี 
ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 

1 หลักประสิทธิผล : มีการด าเนนิการอย่างครบถ้วน ทั้งการวางแผน การ
ปฏิบัตงิาน และสามารถบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 

4.41 ดี 

2 หลักประสิทธิภาพ : มีการบรหิารจัดการที่ได้ผลคุ้มค่าเมื่อเทียบกับ
ทรัพยากร งบประมาณ และเวลาที่ใช้ไป 

4.45 ดี 

3 หลักการตอบสนอง : มีการบรหิารงานได้ส าเร็จตามระยะเวลา 
ที่ก าหนดและตรงตามความต้องการของผู้รับบริการขององค์กร 

4.33 ดี 

4 หลักภาระรับผดิชอบ :   มีความส านึกในการรับผิดและรับชอบ 
ต่อหน้าที่และผลการด าเนินงานที่เกิดขึน้ 

4.61 ดเีย่ียม 

5 หลักความโปร่งใส : มีกระบวนการตรวจสอบการท างาน 
และการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารอย่างชัดเจนและสม่ าเสมอ 

4.57 ดเีย่ียม 

6 หลักการมีส่วนร่วม : เปิดโอกาสให้มสีว่นไดส้่วนเสยีมีส่วนร่วม 
ในการคิดปฏิบัติ ตัดสินใจ และรับผิดชอบในการบรหิารงานขององค์กร 

4.29 ดี 

7 หลักการกระจายอ านาจ : มีการมอบอ านาจและความรับผิดชอบ 
ในการตัดสนิใจและการด าเนนิงาน ให้แก่บุคลากรในหน่วยงาน 
อย่างเหมาะสม 

4.20 ดี 

8 หลักนติิธรรม : มีการบรหิารงานตามกฎหมายกฎระเบียบ 
ดว้ยความเป็นธรรม เสมอภาค และไมเ่ลอืกปฏบิัติ 

4.61 ดเีย่ียม 

9 หลักความเสมอภาค : มีการบรหิารงานโดยค านึงถึงบุคลากร 
หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้ได้รับการปฏิบัติและการบรกิาร 
อย่างทัดเทียมกัน 

4.53 ดเีย่ียม 

10 หลักมุ่งเน้นฉันทามต ิ: มีกระบวนการสรุปข้อเสนอแนะ 
และการตัดสินใจจากกลุ่มผู้มสีว่นไดส้ว่นเสยีมาใช้ในการบริหารงาน 
 
 

4.29 ดี 



445รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่

ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 
4 อุทิศตนในการบริหารงาน เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมและมคีวามเสยีสละ

ในเชิงประจักษ์ 
4.53 ดเีย่ียม 

5 ยกย่องให้เกียรติผู้ร่วมงานและผู้อื่น 4.41 ดี 
ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 

1 หลักประสิทธิผล : มีการด าเนนิการอย่างครบถ้วน ทั้งการวางแผน การ
ปฏิบัตงิาน และสามารถบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 

4.41 ดี 

2 หลักประสิทธิภาพ : มีการบรหิารจัดการที่ได้ผลคุ้มค่าเมื่อเทียบกับ
ทรัพยากร งบประมาณ และเวลาที่ใช้ไป 

4.45 ดี 

3 หลักการตอบสนอง : มีการบรหิารงานได้ส าเร็จตามระยะเวลา 
ที่ก าหนดและตรงตามความต้องการของผู้รับบริการขององค์กร 

4.33 ดี 

4 หลักภาระรับผดิชอบ :   มีความส านึกในการรับผิดและรับชอบ 
ต่อหน้าที่และผลการด าเนินงานที่เกิดขึน้ 

4.61 ดเีย่ียม 

5 หลักความโปร่งใส : มีกระบวนการตรวจสอบการท างาน 
และการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารอย่างชัดเจนและสม่ าเสมอ 

4.57 ดเีย่ียม 

6 หลักการมีส่วนร่วม : เปิดโอกาสให้มสีว่นไดส้่วนเสยีมีส่วนร่วม 
ในการคิดปฏิบัติ ตัดสินใจ และรับผิดชอบในการบรหิารงานขององค์กร 

4.29 ดี 

7 หลักการกระจายอ านาจ : มีการมอบอ านาจและความรับผิดชอบ 
ในการตัดสนิใจและการด าเนนิงาน ให้แก่บุคลากรในหน่วยงาน 
อย่างเหมาะสม 

4.20 ดี 

8 หลักนติิธรรม : มีการบรหิารงานตามกฎหมายกฎระเบียบ 
ดว้ยความเป็นธรรม เสมอภาค และไมเ่ลอืกปฏบิัติ 

4.61 ดเีย่ียม 

9 หลักความเสมอภาค : มีการบรหิารงานโดยค านึงถึงบุคลากร 
หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้ได้รับการปฏิบัติและการบรกิาร 
อย่างทัดเทียมกัน 

4.53 ดเีย่ียม 

10 หลักมุ่งเน้นฉันทามต ิ: มีกระบวนการสรุปข้อเสนอแนะ 
และการตัดสินใจจากกลุ่มผู้มสีว่นไดส้ว่นเสยีมาใช้ในการบริหารงาน 
 
 

4.29 ดี 



446 รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 

องค์ประกอบที่ 2 ด้านการบรหิารงาน มี 4 ด้าน ดังนี้ 
ด้านที่ 1 ภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 

1 มีความสามารถและทักษะในการท างานเชิงรุก 4.45 ดี 
2 มีความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงานในภาพรวมของมหาวิทยาลัย 

ไมโ่ยนหรือปัดความรับผิดชอบ 
4.24 ดี 

3 มีการบรหิารงานอย่างมีประสทิธิภาพ 4.45 ดี 
4 มีความสามารถในการให้ค าปรึกษาและให้ก าลังใจ เมื่อเกิดปัญหาต่าง ๆ 

ในมหาวิทยาลัย 
4.33 ดี 

5 ให้ความรว่มมือ ช่วยเหลอื สนับสนุนผู้ร่วมงารนทุกระดับ 4.61 ดเีย่ียม 
ด้านที่ 2 การบริหารหนว่ยงาน 

1 มีความสามารถในการวางแผนก าหนดนโยบายและน าสูก่ารปฏิบัติ 
ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.53 ดเีย่ียม 

2 มีความสามารถจัดหาและระดมทรัพยากรและบรหิารทรัพยากร 
อย่างมีประสทิธิภาพ 

4.45 ดี 

3 มีความสามารถและทักษะในการสร้างและบริหารให้หน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลัยด าเนนิงานตามนโยบายและแผนไดอ้ย่างมีประสทิธิภาพ 

4.45 ดี 

4 มีทักษะการปรับปรุง แก้ไข แผนการด าเนนิงานการบริหาร 4.41 ดี 
5 มีความสามารถในการติดตามและประเมินผลการปฏิบัตงิาน 4.49 ดี 

ด้านที่ 3  การสื่อสารและการสร้างเครอืข่าย 
1 มีความสามารถในการพูดโน้มน้าวให้ผู้อื่นเห็นดว้ย ยอมรับ  

คล้อยตามอย่างมีเหตุมีผล 
4.04 ดี 

2 มีความสามารถในการสื่อสารผ่านช่องทางการส่ือสารไปยังบุคลากร 
ที่หลากหลาย 

4.13 ดี 

3 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากรและ
หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย 

4.24 ดี 

4 ได้รับความส าเร็จของความรว่มมือในการท างานระหว่างมหาวิทยาลัย 
บุคลากร หรือหน่วยงานภายนอก 

4.08 ดี 

5 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากร  
หรือหน่วยงานในต่างประเทศ 

4.05 ดี 

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 

ด้านที่  4 การพัฒนาบุคลากร 
1 มีการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนอย่างทั่วถึง 

และเท่าเทียมกัน 
4.57 ดเีย่ียม 

2 เปิดโอกาสให้บุคลากรในองค์กรมีส่วนร่วมในการก าหนดทศิทาง 
การพัฒนาบุคลากร 

4.53 ดเีย่ียม 

3 ความส าเร็จในการสง่เสริมหรือสนับสนุนให้บุคลากรเพ่ิมคุณวุฒิ  
หรือเพ่ิมประสบการณ์ 

4.61 ดเีย่ียม 

4 ความส าเร็จในการพัฒนาการท าผลงานทางวิชาการ 4.42 ดี 
5 ความส าเร็จในการพัฒนางานด้านการวิจัย 4.42 ดี 

 
พฤตกิรรมการบรหิารงานและการบรหิารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ของผู้อ านวยการส านักงานสภามหาวิทยาลัย 

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 
องค์ประกอบที่ 1 ด้านคุณลักษณะ มี 3 ดา้น ดังนี้ 
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคดิรเิริ่มสร้างสรรค์ 

1 เป็นผูม้ีวิสัยทัศน์กว้างไกล ทันสมัย ชัดเจน ในการพัฒนามหาวิทยาลัย 3.91 ดี 
2 สามารถส่งเสริมเผยแพร่วิสัยทัศน์ที่ต้ังไว้ให้เป็นที่รับรูแ้ละร่วมปฏิบัติ 3.94 ดี 
3 เป็นผูม้ีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์เพ่ือพัฒนางานอยา่งตอ่เน่ือง 3.91 ดี 
4 ยอมรับการปรับเปลี่ยนความคิดหรือวิธกีารจากผู้ร่วมงาน 

หรือเมื่อสถานการณ์แวดล้อมเปลี่ยนไป 
4.40 ดี 

5 เป็นที่ยอมรับของบุคลากรภายในและบุคคลภายนอก 4.48 ดี 
ด้านที่ 2 ด้านคุณธรรมและจริยธรรม 

1 ความซื่อสัตย์สุจริต 4.51 ดเีย่ียม 
2 สุขุม รอบคอบ ควบคุมอารมณ ์และมีปิยวาจา 4.43 ดี 
3 ปฏิบัตตินเป็นแบบอย่างที่ดี เป็นที่ยอมรับทั้งภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัย 
 

4.55 ดเีย่ียม 



447รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่

ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 

ด้านที่  4 การพัฒนาบุคลากร 
1 มีการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนอย่างทั่วถึง 

และเท่าเทียมกัน 
4.57 ดเีย่ียม 

2 เปิดโอกาสให้บุคลากรในองค์กรมีส่วนร่วมในการก าหนดทศิทาง 
การพัฒนาบุคลากร 

4.53 ดเีย่ียม 

3 ความส าเร็จในการสง่เสริมหรือสนับสนุนให้บุคลากรเพ่ิมคุณวุฒิ  
หรือเพ่ิมประสบการณ์ 

4.61 ดเีย่ียม 

4 ความส าเร็จในการพัฒนาการท าผลงานทางวิชาการ 4.42 ดี 
5 ความส าเร็จในการพัฒนางานด้านการวิจัย 4.42 ดี 

 
พฤตกิรรมการบรหิารงานและการบรหิารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ของผู้อ านวยการส านักงานสภามหาวิทยาลัย 

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 
องค์ประกอบที่ 1 ด้านคุณลักษณะ มี 3 ดา้น ดังนี้ 
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคดิรเิริ่มสร้างสรรค์ 

1 เป็นผูม้ีวิสัยทัศน์กว้างไกล ทันสมัย ชัดเจน ในการพัฒนามหาวิทยาลัย 3.91 ดี 
2 สามารถส่งเสริมเผยแพร่วิสัยทัศน์ที่ต้ังไว้ให้เป็นที่รับรูแ้ละร่วมปฏิบัติ 3.94 ดี 
3 เป็นผูม้ีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์เพ่ือพัฒนางานอยา่งตอ่เน่ือง 3.91 ดี 
4 ยอมรับการปรับเปลี่ยนความคิดหรือวิธกีารจากผู้ร่วมงาน 

หรือเมื่อสถานการณ์แวดล้อมเปลี่ยนไป 
4.40 ดี 

5 เป็นที่ยอมรับของบุคลากรภายในและบุคคลภายนอก 4.48 ดี 
ด้านที่ 2 ด้านคุณธรรมและจริยธรรม 

1 ความซื่อสัตย์สุจริต 4.51 ดเีย่ียม 
2 สุขุม รอบคอบ ควบคุมอารมณ ์และมีปิยวาจา 4.43 ดี 
3 ปฏิบัตตินเป็นแบบอย่างที่ดี เป็นที่ยอมรับทั้งภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัย 
 

4.55 ดเีย่ียม 



448 รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 
4 อุทิศตนในการบริหารงาน เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมและมคีวามเสยีสละ

ในเชิงประจักษ์ 
4.68 ดเีย่ียม 

5 ยกย่องให้เกียรติผู้ร่วมงานและผู้อื่น 4.51 ดเีย่ียม 
ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 

1 หลักประสิทธิผล : มีการด าเนนิการอย่างครบถ้วน ทั้งการวางแผน การ
ปฏิบัตงิาน และสามารถบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 

4.15 ดี 

2 หลักประสิทธิภาพ : มีการบรหิารจัดการที่ได้ผลคุ้มค่าเมื่อเทียบกับ
ทรัพยากร งบประมาณ และเวลาที่ใช้ไป 

4.03 ดี 

3 หลักการตอบสนอง : มีการบรหิารงานได้ส าเร็จตามระยะเวลา 
ที่ก าหนดและตรงตามความต้องการของผู้รับบริการขององค์กร 

4.27 ดี 

4 หลักภาระรับผดิชอบ :   มีความส านึกในการรับผิดและรับชอบ 
ต่อหน้าที่และผลการด าเนินงานที่เกิดขึน้ 

4.52 ดเีย่ียม 

5 หลักความโปร่งใส : มีกระบวนการตรวจสอบการท างาน 
และการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารอย่างชัดเจนและสม่ าเสมอ 

4.32 ดี 

6 หลักการมีส่วนร่วม : เปิดโอกาสให้มสีว่นไดส้่วนเสยีมีส่วนร่วม 
ในการคิดปฏิบัติ ตัดสินใจ และรับผิดชอบในการบรหิารงานขององค์กร 

4.12 ดี 

7 หลักการกระจายอ านาจ : มีการมอบอ านาจและความรับผิดชอบ 
ในการตัดสนิใจและการด าเนนิงาน ให้แก่บุคลากรในหน่วยงาน 
อย่างเหมาะสม 

4.28 ดี 

8 หลักนติิธรรม : มีการบรหิารงานตามกฎหมายกฎระเบียบ 
ดว้ยความเป็นธรรม เสมอภาค และไมเ่ลอืกปฏบิัติ 

4.23 ดี 

9 หลักความเสมอภาค : มีการบรหิารงานโดยค านึงถึงบุคลากร 
หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้ได้รับการปฏิบัติและการบรกิาร 
อย่างทัดเทียมกัน 

4.15 ดี 

10 หลักมุ่งเน้นฉันทามต ิ: มีกระบวนการสรุปข้อเสนอแนะ 
และการตัดสินใจจากกลุ่มผู้มสีว่นไดส้ว่นเสยีมาใช้ในการบริหารงาน 
 
 

4.03 ดี 

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 

องค์ประกอบที่ 2 ด้านการบรหิารงาน มี 4 ด้าน ดังนี้ 
ด้านที่ 1 ภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 

1 มีความสามารถและทักษะในการท างานเชิงรุก 3.91 ดี 
2 มีความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงานในภาพรวมของมหาวิทยาลัย 

ไมโ่ยนหรือปัดความรับผิดชอบ 
4.35 ดี 

3 มีการบรหิารงานอย่างมีประสทิธิภาพ 4.28 ดี 
4 มีความสามารถในการให้ค าปรึกษาและให้ก าลังใจ เมื่อเกิดปัญหาต่าง ๆ 

ในมหาวิทยาลัย 
4.23 ดี 

5 ให้ความรว่มมือ ช่วยเหลอื สนับสนุนผู้ร่วมงารนทุกระดับ 4.51 ดเีย่ียม 
ด้านที่ 2 การบริหารหนว่ยงาน 

1 มีความสามารถในการวางแผนก าหนดนโยบายและน าสูก่ารปฏิบัติ 
ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.15 ดี 

2 มีความสามารถจัดหาและระดมทรัพยากรและบรหิารทรัพยากร 
อย่างมีประสทิธิภาพ 

4.19 ดี 

3 มีความสามารถและทักษะในการสร้างและบริหารให้หน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลัยด าเนนิงานตามนโยบายและแผนไดอ้ย่างมีประสทิธิภาพ 

4.15 ดี 

4 มีทักษะการปรับปรุง แก้ไข แผนการด าเนนิงานการบริหาร 4.15 ดี 
5 มีความสามารถในการติดตามและประเมินผลการปฏิบัตงิาน 4.16 ดี 

ด้านที่ 3  การสื่อสารและการสร้างเครอืข่าย 
1 มีความสามารถในการพูดโน้มน้าวให้ผู้อื่นเห็นดว้ย ยอมรับ  

คล้อยตามอย่างมีเหตุมีผล 
4.51 ดเีย่ียม 

2 มีความสามารถในการสื่อสารผ่านช่องทางการส่ือสารไปยังบุคลากร 
ที่หลากหลาย 

4.56 ดเีย่ียม 

3 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากรและ
หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย 

4.44 ดี 

4 ได้รับความส าเร็จของความรว่มมือในการท างานระหว่างมหาวิทยาลัย 
บุคลากร หรือหน่วยงานภายนอก 

4.28 ดี 

5 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากร  
หรือหน่วยงานในต่างประเทศ 

3.91 ดี 



449รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่

ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 

องค์ประกอบที่ 2 ด้านการบรหิารงาน มี 4 ด้าน ดังนี้ 
ด้านที่ 1 ภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 

1 มีความสามารถและทักษะในการท างานเชิงรุก 3.91 ดี 
2 มีความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงานในภาพรวมของมหาวิทยาลัย 

ไมโ่ยนหรือปัดความรับผิดชอบ 
4.35 ดี 

3 มีการบรหิารงานอย่างมีประสทิธิภาพ 4.28 ดี 
4 มีความสามารถในการให้ค าปรึกษาและให้ก าลังใจ เมื่อเกิดปัญหาต่าง ๆ 

ในมหาวิทยาลัย 
4.23 ดี 

5 ให้ความรว่มมือ ช่วยเหลอื สนับสนุนผู้ร่วมงารนทุกระดับ 4.51 ดเีย่ียม 
ด้านที่ 2 การบริหารหนว่ยงาน 

1 มีความสามารถในการวางแผนก าหนดนโยบายและน าสูก่ารปฏิบัติ 
ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.15 ดี 

2 มีความสามารถจัดหาและระดมทรัพยากรและบรหิารทรัพยากร 
อย่างมีประสทิธิภาพ 

4.19 ดี 

3 มีความสามารถและทักษะในการสร้างและบริหารให้หน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลัยด าเนนิงานตามนโยบายและแผนไดอ้ย่างมีประสทิธิภาพ 

4.15 ดี 

4 มีทักษะการปรับปรุง แก้ไข แผนการด าเนนิงานการบริหาร 4.15 ดี 
5 มีความสามารถในการติดตามและประเมินผลการปฏิบัตงิาน 4.16 ดี 

ด้านที่ 3  การสื่อสารและการสร้างเครอืข่าย 
1 มีความสามารถในการพูดโน้มน้าวให้ผู้อื่นเห็นดว้ย ยอมรับ  

คล้อยตามอย่างมีเหตุมีผล 
4.51 ดเีย่ียม 

2 มีความสามารถในการสื่อสารผ่านช่องทางการส่ือสารไปยังบุคลากร 
ที่หลากหลาย 

4.56 ดเีย่ียม 

3 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากรและ
หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย 

4.44 ดี 

4 ได้รับความส าเร็จของความรว่มมือในการท างานระหว่างมหาวิทยาลัย 
บุคลากร หรือหน่วยงานภายนอก 

4.28 ดี 

5 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากร  
หรือหน่วยงานในต่างประเทศ 

3.91 ดี 



450 รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 

ด้านที่  4 การพัฒนาบุคลากร 
1 มีการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนอย่างทั่วถึง 

และเท่าเทียมกัน 
4.19 ดี 

2 เปิดโอกาสให้บุคลากรในองค์กรมีส่วนร่วมในการก าหนดทศิทาง 
การพัฒนาบุคลากร 

4.28 ดี 

3 ความส าเร็จในการสง่เสริมหรือสนับสนุนให้บุคลากรเพ่ิมคุณวุฒิ  
หรือเพ่ิมประสบการณ์ 

4.32 ดี 

4 ความส าเร็จในการพัฒนาการท าผลงานทางวิชาการ 4.17 ดี 
5 ความส าเร็จในการพัฒนางานด้านการวิจัย 3.88 ดี 

 
พฤตกิรรมการบรหิารงานและการบรหิารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ของผู้อ านวยการส านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา 

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 
องค์ประกอบที่ 1 ด้านคุณลักษณะ มี 3 ดา้น ดังนี้ 
ด้านที ่1 วิสัยทัศน์และความคดิรเิริ่มสร้างสรรค์ 

1 เป็นผูม้ีวิสัยทัศน์กว้างไกล ทันสมัย ชัดเจน ในการพัฒนามหาวิทยาลัย 3.98 ดี 
2 สามารถส่งเสริมเผยแพร่วิสัยทัศน์ที่ต้ังไว้ให้เป็นที่รับรูแ้ละร่วมปฏิบัติ 3.90 ดี 
3 เป็นผูม้ีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์เพ่ือพัฒนางานอยา่งตอ่เน่ือง 4.00 ดี 
4 ยอมรับการปรับเปลี่ยนความคิดหรือวิธกีารจากผู้ร่วมงาน 

หรือเมื่อสถานการณ์แวดล้อมเปลี่ยนไป 
4.29 ดี 

5 เป็นที่ยอมรับของบุคลากรภายในและบุคคลภายนอก 4.23 ดี 
ด้านที่ 2 ด้านคุณธรรมและจริยธรรม 

1 ความซื่อสัตย์สุจริต 4.75 ดเีย่ียม 
2 สุขุม รอบคอบ ควบคุมอารมณ ์และมีปิยวาจา 4.59 ดเีย่ียม 
3 ปฏิบัตตินเป็นแบบอย่างที่ดี เป็นที่ยอมรับทั้งภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัย 
 

4.71 ดเีย่ียม 

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 
4 อุทิศตนในการบริหารงาน เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมและมคีวามเสยีสละ

ในเชิงประจักษ์ 
4.67 ดเีย่ียม 

5 ยกย่องให้เกียรติผู้ร่วมงานและผู้อื่น 4.61 ดเีย่ียม 
ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 

1 หลักประสิทธิผล : มีการด าเนนิการอย่างครบถ้วน ทั้งการวางแผน การ
ปฏิบัตงิาน และสามารถบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 

4.12 ดี 

2 หลักประสิทธิภาพ : มีการบรหิารจัดการที่ได้ผลคุ้มค่าเมื่อเทียบกับ
ทรัพยากร งบประมาณ และเวลาที่ใช้ไป 

4.14 ดี 

3 หลักการตอบสนอง : มีการบรหิารงานได้ส าเร็จตามระยะเวลา 
ที่ก าหนดและตรงตามความต้องการของผู้รับบริการขององค์กร 

4.36 ดี 

4 หลักภาระรับผดิชอบ :   มีความส านึกในการรับผิดและรับชอบ 
ต่อหน้าที่และผลการด าเนินงานที่เกิดขึน้ 

4.39 ดี 

5 หลักความโปร่งใส : มีกระบวนการตรวจสอบการท างาน 
และการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารอย่างชัดเจนและสม่ าเสมอ 

4.12 ดี 

6 หลักการมีส่วนร่วม : เปิดโอกาสให้มสีว่นไดส้่วนเสยีมีส่วนร่วม 
ในการคิดปฏิบัติ ตัดสินใจ และรับผิดชอบในการบรหิารงานขององค์กร 

4.29 ดี 

7 หลักการกระจายอ านาจ : มีการมอบอ านาจและความรับผิดชอบ 
ในการตัดสนิใจและการด าเนนิงาน ให้แก่บุคลากรในหน่วยงาน 
อย่างเหมาะสม 

4.39 ดี 

8 หลักนติิธรรม : มีการบรหิารงานตามกฎหมายกฎระเบียบ 
ดว้ยความเป็นธรรม เสมอภาค และไมเ่ลอืกปฏบิัติ 

4.36 ดี 

9 หลักความเสมอภาค : มีการบรหิารงานโดยค านึงถึงบุคลากร 
หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้ได้รับการปฏิบัติและการบรกิาร 
อย่างทัดเทียมกัน 

4.39 ดี 

10 หลักมุ่งเน้นฉันทามต ิ: มีกระบวนการสรุปข้อเสนอแนะ 
และการตัดสินใจจากกลุ่มผู้มสีว่นไดส้ว่นเสยีมาใช้ในการบริหารงาน 
 
 

4.32 ดี 



451รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่

ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 
4 อุทิศตนในการบริหารงาน เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมและมคีวามเสยีสละ

ในเชิงประจักษ์ 
4.67 ดเีย่ียม 

5 ยกย่องให้เกียรติผู้ร่วมงานและผู้อื่น 4.61 ดเีย่ียม 
ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 

1 หลักประสิทธิผล : มีการด าเนนิการอย่างครบถ้วน ทั้งการวางแผน การ
ปฏิบัตงิาน และสามารถบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 

4.12 ดี 

2 หลักประสิทธิภาพ : มีการบรหิารจัดการที่ได้ผลคุ้มค่าเมื่อเทียบกับ
ทรัพยากร งบประมาณ และเวลาที่ใช้ไป 

4.14 ดี 

3 หลักการตอบสนอง : มีการบรหิารงานได้ส าเร็จตามระยะเวลา 
ที่ก าหนดและตรงตามความต้องการของผู้รับบริการขององค์กร 

4.36 ดี 

4 หลักภาระรับผดิชอบ :   มีความส านึกในการรับผิดและรับชอบ 
ต่อหน้าที่และผลการด าเนินงานที่เกิดขึน้ 

4.39 ดี 

5 หลักความโปร่งใส : มีกระบวนการตรวจสอบการท างาน 
และการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารอย่างชัดเจนและสม่ าเสมอ 

4.12 ดี 

6 หลักการมีส่วนร่วม : เปิดโอกาสให้มสีว่นไดส้่วนเสยีมีส่วนร่วม 
ในการคิดปฏิบัติ ตัดสินใจ และรับผิดชอบในการบรหิารงานขององค์กร 

4.29 ดี 

7 หลักการกระจายอ านาจ : มีการมอบอ านาจและความรับผิดชอบ 
ในการตัดสนิใจและการด าเนนิงาน ให้แก่บุคลากรในหน่วยงาน 
อย่างเหมาะสม 

4.39 ดี 

8 หลักนติิธรรม : มีการบรหิารงานตามกฎหมายกฎระเบียบ 
ดว้ยความเป็นธรรม เสมอภาค และไมเ่ลอืกปฏบิัติ 

4.36 ดี 

9 หลักความเสมอภาค : มีการบรหิารงานโดยค านึงถึงบุคลากร 
หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้ได้รับการปฏิบัติและการบรกิาร 
อย่างทัดเทียมกัน 

4.39 ดี 

10 หลักมุ่งเน้นฉันทามต ิ: มีกระบวนการสรุปข้อเสนอแนะ 
และการตัดสินใจจากกลุ่มผู้มสีว่นไดส้ว่นเสยีมาใช้ในการบริหารงาน 
 
 

4.32 ดี 



452 รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 

องค์ประกอบที่ 2 ด้านการบรหิารงาน มี 4 ด้าน ดังนี้ 
ด้านที่ 1 ภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 

1 มีความสามารถและทักษะในการท างานเชิงรุก 3.94 ดี 
2 มีความรับผิดชอบตอ่ผลการปฏิบัตงิานในภาพรวมของมหาวิทยาลัย 

ไมโ่ยนหรือปัดความรับผิดชอบ 
4.37 ดี 

3 มีการบรหิารงานอย่างมีประสทิธิภาพ 4.12 ดี 
4 มีความสามารถในการให้ค าปรึกษาและให้ก าลังใจ เมื่อเกิดปัญหาต่าง ๆ 

ในมหาวิทยาลัย 
4.23 ดี 

5 ให้ความรว่มมือ ช่วยเหลอื สนับสนุนผู้ร่วมงารนทุกระดับ 4.57 ดเีย่ียม 
ด้านที่ 2 การบริหารหนว่ยงาน 

1 มีความสามารถในการวางแผนก าหนดนโยบายและน าสูก่ารปฏิบัติ 
ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.08 ดี 

2 มีความสามารถจัดหาและระดมทรัพยากรและบรหิารทรัพยากร 
อย่างมีประสทิธิภาพ 

4.23 ดี 

3 มีความสามารถและทักษะในการสร้างและบริหารให้หน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลัยด าเนนิงานตามนโยบายและแผนไดอ้ย่างมีประสทิธิภาพ 

4.16 ดี 

4 มีทักษะการปรับปรุง แก้ไข แผนการด าเนนิงานการบริหาร 4.12 ดี 
5 มีความสามารถในการติดตามและประเมินผลการปฏิบัตงิาน 4.10 ดี 

ด้านที่ 3  การสื่อสารและการสร้างเครอืข่าย 
1 มีความสามารถในการพูดโน้มน้าวให้ผู้อื่นเห็นดว้ย ยอมรับ  

คล้อยตามอย่างมีเหตุมีผล 
4.12 ดี 

2 มีความสามารถในการสื่อสารผ่านช่องทางการส่ือสารไปยังบุคลากร 
ที่หลากหลาย 

4.28 ดี 

3 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากรและ
หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย 

4.19 ดี 

4 ได้รับความส าเร็จของความรว่มมือในการท างานระหว่างมหาวิทยาลัย 
บุคลากร หรือหน่วยงานภายนอก 

4.18 ดี 

5 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากร  
หรือหน่วยงานในต่างประเทศ 

3.74 ดี 

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 

ด้านที่  4 การพัฒนาบุคลากร 
1 มีการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนอย่างทั่วถึง 

และเท่าเทียมกัน 
4.36 ดี 

2 เปิดโอกาสให้บุคลากรในองค์กรมีส่วนร่วมในการก าหนดทศิทาง 
การพัฒนาบุคลากร 

4.29 ดี 

3 ความส าเร็จในการสง่เสริมหรือสนับสนุนให้บุคลากรเพ่ิมคุณวุฒิ  
หรือเพ่ิมประสบการณ์ 

4.36 ดี 

4 ความส าเร็จในการพัฒนาการท าผลงานทางวิชาการ 4.00 ดี 
5 ความส าเร็จในการพัฒนางานด้านการวิจัย 3.80 ดี 

 
พฤตกิรรมการบรหิารงานและการบรหิารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ของผู้อ านวยการส านักงานจัดการศึกษาทั่วไปและศิลปวิทยาศาสตร์ 

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 
องค์ประกอบที่ 1 ด้านคุณลักษณะ มี 3 ดา้น ดังนี้ 
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคดิรเิริ่มสร้างสรรค์ 

1 เป็นผูม้ีวิสัยทัศน์กว้างไกล ทันสมัย ชัดเจน ในการพัฒนามหาวิทยาลัย 4.59 ดเีย่ียม 
2 สามารถส่งเสริมเผยแพร่วิสัยทัศน์ที่ต้ังไว้ให้เป็นที่รับรูแ้ละร่วมปฏิบัติ 4.38 ดี 
3 เป็นผูม้ีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์เพ่ือพัฒนางานอยา่งตอ่เน่ือง 4.59 ดเีย่ียม 
4 ยอมรับการปรับเปลี่ยนความคิดหรือวิธกีารจากผู้ร่วมงาน 

หรือเมื่อสถานการณ์แวดล้อมเปลี่ยนไป 
4.63 ดเีย่ียม 

5 เป็นที่ยอมรับของบุคลากรภายในและบุคคลภายนอก 4.67 ดเีย่ียม 
ด้านที่ 2 ด้านคุณธรรมและจริยธรรม 

1 ความซื่อสัตย์สุจริต 4.61 ดเีย่ียม 
2 สุขุม รอบคอบ ควบคุมอารมณ ์และมีปิยวาจา 4.63 ดเีย่ียม 
3 ปฏิบัตตินเป็นแบบอย่างที่ดี เป็นที่ยอมรับทั้งภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัย 
 

4.43 ดี 



453รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่

ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 

ด้านที่  4 การพัฒนาบุคลากร 
1 มีการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนอย่างทั่วถึง 

และเท่าเทียมกัน 
4.36 ดี 

2 เปิดโอกาสให้บุคลากรในองค์กรมีส่วนร่วมในการก าหนดทศิทาง 
การพัฒนาบุคลากร 

4.29 ดี 

3 ความส าเร็จในการสง่เสริมหรือสนับสนุนให้บุคลากรเพ่ิมคุณวุฒิ  
หรือเพ่ิมประสบการณ์ 

4.36 ดี 

4 ความส าเร็จในการพัฒนาการท าผลงานทางวิชาการ 4.00 ดี 
5 ความส าเร็จในการพัฒนางานด้านการวิจัย 3.80 ดี 

 
พฤตกิรรมการบรหิารงานและการบรหิารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ของผู้อ านวยการส านักงานจัดการศึกษาทั่วไปและศิลปวิทยาศาสตร์ 

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 
องค์ประกอบที่ 1 ด้านคุณลักษณะ มี 3 ดา้น ดังนี้ 
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคดิรเิริ่มสร้างสรรค์ 

1 เป็นผูม้ีวิสัยทัศน์กว้างไกล ทันสมัย ชัดเจน ในการพัฒนามหาวิทยาลัย 4.59 ดเีย่ียม 
2 สามารถส่งเสริมเผยแพร่วิสัยทัศน์ที่ต้ังไว้ให้เป็นที่รับรูแ้ละร่วมปฏิบัติ 4.38 ดี 
3 เป็นผูม้ีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์เพ่ือพัฒนางานอยา่งตอ่เน่ือง 4.59 ดเีย่ียม 
4 ยอมรับการปรับเปลี่ยนความคิดหรือวิธกีารจากผู้ร่วมงาน 

หรือเมื่อสถานการณ์แวดล้อมเปลี่ยนไป 
4.63 ดเีย่ียม 

5 เป็นที่ยอมรับของบุคลากรภายในและบุคคลภายนอก 4.67 ดเีย่ียม 
ด้านที่ 2 ด้านคุณธรรมและจริยธรรม 

1 ความซื่อสัตย์สุจริต 4.61 ดเีย่ียม 
2 สุขุม รอบคอบ ควบคุมอารมณ ์และมีปิยวาจา 4.63 ดเีย่ียม 
3 ปฏิบัตตินเป็นแบบอย่างที่ดี เป็นที่ยอมรับทั้งภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัย 
 

4.43 ดี 



454 รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 
4 อุทิศตนในการบริหารงาน เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมและมคีวามเสยีสละ

ในเชิงประจักษ์ 
4.53 ดเีย่ียม 

5 ยกย่องให้เกียรติผู้ร่วมงานและผู้อื่น 4.61 ดเีย่ียม 
ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 

1 หลักประสิทธิผล : มีการด าเนนิการอย่างครบถ้วน ทั้งการวางแผน การ
ปฏิบัตงิาน และสามารถบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 

4.36 ดี 

2 หลักประสิทธิภาพ : มีการบรหิารจัดการที่ได้ผลคุ้มค่าเมื่อเทียบกับ
ทรัพยากร งบประมาณ และเวลาที่ใช้ไป 

4.36 ดี 

3 หลักการตอบสนอง : มีการบรหิารงานได้ส าเร็จตามระยะเวลา 
ที่ก าหนดและตรงตามความต้องการของผู้รับบริการขององค์กร 

4.59 ดเีย่ียม 

4 หลักภาระรับผดิชอบ :   มีความส านึกในการรับผิดและรับชอบ 
ต่อหน้าที่และผลการด าเนินงานที่เกิดขึน้ 

4.57 ดเีย่ียม 

5 หลักความโปร่งใส : มีกระบวนการตรวจสอบการท างาน 
และการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารอย่างชัดเจนและสม่ าเสมอ 

4.42 ดี 

6 หลักการมีส่วนร่วม : เปิดโอกาสให้มสีว่นไดส้่วนเสยีมีส่วนร่วม 
ในการคิดปฏิบัติ ตัดสินใจ และรับผิดชอบในการบรหิารงานขององค์กร 

4.36 ดี 

7 หลักการกระจายอ านาจ : มีการมอบอ านาจและความรับผิดชอบ 
ในการตัดสนิใจและการด าเนนิงาน ให้แก่บุคลากรในหน่วยงาน 
อย่างเหมาะสม 

4.49 ดี 

8 หลักนติิธรรม : มีการบรหิารงานตามกฎหมายกฎระเบียบ 
ดว้ยความเป็นธรรม เสมอภาค และไมเ่ลอืกปฏบิัติ 

4.53 ดเีย่ียม 

9 หลักความเสมอภาค : มีการบรหิารงานโดยค านึงถึงบุคลากร 
หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้ได้รับการปฏิบัติและการบรกิาร 
อย่างทัดเทียมกัน 

4.67 ดเีย่ียม 

10 หลักมุ่งเน้นฉันทามต ิ: มีกระบวนการสรุปข้อเสนอแนะ 
และการตัดสินใจจากกลุ่มผู้มสีว่นไดส้ว่นเสยีมาใช้ในการบริหารงาน 
 
 

4.32 ดี 

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 

องค์ประกอบที่ 2 ด้านการบรหิารงาน มี 4 ด้าน ดังนี้ 
ด้านที่ 1 ภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 

1 มีความสามารถและทักษะในการท างานเชิงรุก 4.66 ดเีย่ียม 
2 มีความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงานในภาพรวมของมหาวิทยาลัย 

ไมโ่ยนหรือปัดความรับผิดชอบ 
4.57 ดเีย่ียม 

3 มีการบรหิารงานอย่างมีประสทิธิภาพ 4.56 ดเีย่ียม 
4 มีความสามารถในการให้ค าปรึกษาและให้ก าลังใจ เมื่อเกิดปัญหาต่าง ๆ 

ในมหาวิทยาลัย 
4.67 ดเีย่ียม 

5 ให้ความรว่มมือ ช่วยเหลอื สนับสนุนผู้ร่วมงารนทุกระดับ 4.57 ดเีย่ียม 
ด้านที่ 2 การบริหารหนว่ยงาน 

1 มีความสามารถในการวางแผนก าหนดนโยบายและน าสูก่ารปฏิบัติ 
ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.36 ดี 

2 มีความสามารถจัดหาและระดมทรัพยากรและบรหิารทรัพยากร 
อย่างมีประสทิธิภาพ 

4.49 ดี 

3 มีความสามารถและทักษะในการสร้างและบริหารให้หน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลัยด าเนนิงานตามนโยบายและแผนไดอ้ย่างมีประสทิธิภาพ 

4.46 ดี 

4 มีทักษะการปรับปรุง แก้ไข แผนการด าเนนิงานการบริหาร 4.43 ดี 
5 มีความสามารถในการติดตามและประเมินผลการปฏิบัตงิาน 4.36 ดี 

ด้านที่ 3  การสื่อสารและการสร้างเครอืข่าย 
1 มีความสามารถในการพูดโน้มน้าวให้ผู้อื่นเห็นดว้ย ยอมรับ  

คล้อยตามอย่างมีเหตุมีผล 
4.53 ดเีย่ียม 

2 มีความสามารถในการสื่อสารผ่านช่องทางการส่ือสารไปยังบุคลากร 
ที่หลากหลาย 

4.53 ดเีย่ียม 

3 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากรและ
หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย 

4.53 ดเีย่ียม 

4 ได้รับความส าเร็จของความรว่มมือในการท างานระหว่างมหาวิทยาลัย 
บุคลากร หรือหน่วยงานภายนอก 

4.52 ดเีย่ียม 

5 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากร  
หรือหน่วยงานในต่างประเทศ 

4.20 ดี 



455รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่

ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 

องค์ประกอบที่ 2 ด้านการบรหิารงาน มี 4 ด้าน ดังนี้ 
ด้านที่ 1 ภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 

1 มีความสามารถและทักษะในการท างานเชิงรุก 4.66 ดเีย่ียม 
2 มีความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงานในภาพรวมของมหาวิทยาลัย 

ไมโ่ยนหรือปัดความรับผิดชอบ 
4.57 ดเีย่ียม 

3 มีการบรหิารงานอย่างมีประสทิธิภาพ 4.56 ดเีย่ียม 
4 มีความสามารถในการให้ค าปรึกษาและให้ก าลังใจ เมื่อเกิดปัญหาต่าง ๆ 

ในมหาวิทยาลัย 
4.67 ดเีย่ียม 

5 ให้ความรว่มมือ ช่วยเหลอื สนับสนุนผู้ร่วมงารนทุกระดับ 4.57 ดเีย่ียม 
ด้านที่ 2 การบริหารหนว่ยงาน 

1 มีความสามารถในการวางแผนก าหนดนโยบายและน าสูก่ารปฏิบัติ 
ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.36 ดี 

2 มีความสามารถจัดหาและระดมทรัพยากรและบรหิารทรัพยากร 
อย่างมีประสทิธิภาพ 

4.49 ดี 

3 มีความสามารถและทักษะในการสร้างและบริหารให้หน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลัยด าเนนิงานตามนโยบายและแผนไดอ้ย่างมีประสทิธิภาพ 

4.46 ดี 

4 มีทักษะการปรับปรุง แก้ไข แผนการด าเนนิงานการบริหาร 4.43 ดี 
5 มีความสามารถในการติดตามและประเมินผลการปฏิบัตงิาน 4.36 ดี 

ด้านที่ 3  การสื่อสารและการสร้างเครอืข่าย 
1 มีความสามารถในการพูดโน้มน้าวให้ผู้อื่นเห็นดว้ย ยอมรับ  

คล้อยตามอย่างมีเหตุมีผล 
4.53 ดเีย่ียม 

2 มีความสามารถในการสื่อสารผ่านช่องทางการส่ือสารไปยังบุคลากร 
ที่หลากหลาย 

4.53 ดเีย่ียม 

3 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากรและ
หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย 

4.53 ดเีย่ียม 

4 ได้รับความส าเร็จของความรว่มมือในการท างานระหว่างมหาวิทยาลัย 
บุคลากร หรือหน่วยงานภายนอก 

4.52 ดเีย่ียม 

5 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากร  
หรือหน่วยงานในต่างประเทศ 

4.20 ดี 



456 รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 

ด้านที่  4 การพัฒนาบุคลากร 
1 มีการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนอย่างทั่วถึง 

และเท่าเทียมกัน 
4.53 ดเีย่ียม 

2 เปิดโอกาสให้บุคลากรในองค์กรมีส่วนร่วมในการก าหนดทศิทาง 
การพัฒนาบุคลากร 

4.46 ดี 

3 ความส าเร็จในการสง่เสริมหรือสนับสนุนให้บุคลากรเพ่ิมคุณวุฒิ  
หรือเพ่ิมประสบการณ์ 

4.59 ดเีย่ียม 

4 ความส าเร็จในการพัฒนาการท าผลงานทางวิชาการ 4.36 ดี 
5 ความส าเร็จในการพัฒนางานด้านการวิจัย 4.34 ดี 

 
พฤตกิรรมการบรหิารงานและการบรหิารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ของผู้อ านวยการส านักงานบริหารและจัดการทรัพย์สิน 

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 
องค์ประกอบที่ 1 ด้านคุณลักษณะ มี 3 ดา้น ดังนี้ 
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคดิรเิริ่มสร้างสรรค์ 

1 เป็นผูม้ีวิสัยทัศน์กว้างไกล ทันสมัย ชัดเจน ในการพัฒนามหาวิทยาลัย 3.62 ดี 
2 สามารถส่งเสริมเผยแพร่วิสัยทัศน์ที่ต้ังไว้ให้เป็นที่รับรูแ้ละร่วมปฏิบัติ 3.50 พอใช้ 
3 เป็นผูม้ีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์เพ่ือพัฒนางานอยา่งตอ่เน่ือง 3.94 ดี 
4 ยอมรับการปรับเปลี่ยนความคิดหรือวิธกีารจากผู้ร่วมงาน 

หรือเมื่อสถานการณ์แวดล้อมเปลี่ยนไป 
3.44 พอใช้ 

5 เป็นที่ยอมรับของบุคลากรภายในและบุคคลภายนอก 3.53 ดี 
ด้านที่ 2 ด้านคุณธรรมและจริยธรรม 

1 ความซื่อสัตย์สุจริต 4.43 ดี 
2 สุขุม รอบคอบ ควบคุมอารมณ ์และมีปิยวาจา 3.37 พอใช้ 
3 ปฏิบัตตินเป็นแบบอย่างที่ดี เป็นที่ยอมรับทั้งภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัย 
 

3.69 ดี 

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 
4 อุทิศตนในการบริหารงาน เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมและมคีวามเสยีสละ

ในเชิงประจักษ์ 
4.15 ดี 

5 ยกย่องให้เกียรติผู้ร่วมงานและผู้อื่น 3.69 ดี 
ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 

1 หลักประสิทธิผล : มีการด าเนนิการอย่างครบถ้วน ทั้งการวางแผน การ
ปฏิบัตงิาน และสามารถบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 

3.42 พอใช้ 

2 หลักประสิทธิภาพ : มีการบรหิารจัดการที่ได้ผลคุ้มค่าเมื่อเทียบกับ
ทรัพยากร งบประมาณ และเวลาที่ใช้ไป 

3.62 ดี 

3 หลักการตอบสนอง : มีการบรหิารงานได้ส าเร็จตามระยะเวลา 
ที่ก าหนดและตรงตามความต้องการของผู้รับบริการขององค์กร 

3.67 ดี 

4 หลักภาระรับผดิชอบ :   มีความส านึกในการรับผิดและรับชอบ 
ต่อหน้าที่และผลการด าเนินงานที่เกิดขึน้ 

3.82 ดี 

5 หลักความโปร่งใส : มีกระบวนการตรวจสอบการท างาน 
และการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารอย่างชัดเจนและสม่ าเสมอ 

3.78 ดี 

6 หลักการมีส่วนร่วม : เปิดโอกาสให้มสีว่นไดส้่วนเสยีมีส่วนร่วม 
ในการคิดปฏิบัติ ตัดสินใจ และรับผิดชอบในการบรหิารงานขององค์กร 

3.53 ดี 

7 หลักการกระจายอ านาจ : มีการมอบอ านาจและความรับผิดชอบ 
ในการตัดสนิใจและการด าเนนิงาน ให้แก่บุคลากรในหน่วยงาน 
อย่างเหมาะสม 

3.66 ดี 

8 หลักนติิธรรม : มีการบรหิารงานตามกฎหมายกฎระเบียบ 
ดว้ยความเป็นธรรม เสมอภาค และไมเ่ลอืกปฏบิัติ 

3.86 ดี 

9 หลักความเสมอภาค : มีการบรหิารงานโดยค านึงถึงบุคลากร 
หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้ได้รับการปฏิบัติและการบรกิาร 
อย่างทัดเทียมกัน 

3.53 ดี 

10 หลักมุ่งเน้นฉันทามต ิ: มีกระบวนการสรุปข้อเสนอแนะ 
และการตัดสินใจจากกลุ่มผู้มสีว่นไดส้ว่นเสยีมาใช้ในการบริหารงาน 
 
 

3.58 ดี 



457รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่

ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 
4 อุทิศตนในการบริหารงาน เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมและมคีวามเสยีสละ

ในเชิงประจักษ์ 
4.15 ดี 

5 ยกย่องให้เกียรติผู้ร่วมงานและผู้อื่น 3.69 ดี 
ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 

1 หลักประสิทธิผล : มีการด าเนนิการอย่างครบถ้วน ทั้งการวางแผน การ
ปฏิบัตงิาน และสามารถบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 

3.42 พอใช้ 

2 หลักประสิทธิภาพ : มีการบรหิารจัดการที่ได้ผลคุ้มค่าเมื่อเทียบกับ
ทรัพยากร งบประมาณ และเวลาที่ใช้ไป 

3.62 ดี 

3 หลักการตอบสนอง : มีการบรหิารงานได้ส าเร็จตามระยะเวลา 
ที่ก าหนดและตรงตามความต้องการของผู้รับบริการขององค์กร 

3.67 ดี 

4 หลักภาระรับผดิชอบ :   มีความส านึกในการรับผิดและรับชอบ 
ต่อหน้าที่และผลการด าเนินงานที่เกิดขึน้ 

3.82 ดี 

5 หลักความโปร่งใส : มีกระบวนการตรวจสอบการท างาน 
และการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารอย่างชัดเจนและสม่ าเสมอ 

3.78 ดี 

6 หลักการมีส่วนร่วม : เปิดโอกาสให้มสีว่นไดส้่วนเสยีมีส่วนร่วม 
ในการคิดปฏิบัติ ตัดสินใจ และรับผิดชอบในการบรหิารงานขององค์กร 

3.53 ดี 

7 หลักการกระจายอ านาจ : มีการมอบอ านาจและความรับผิดชอบ 
ในการตัดสนิใจและการด าเนนิงาน ให้แก่บุคลากรในหน่วยงาน 
อย่างเหมาะสม 

3.66 ดี 

8 หลักนติิธรรม : มีการบรหิารงานตามกฎหมายกฎระเบียบ 
ดว้ยความเป็นธรรม เสมอภาค และไมเ่ลอืกปฏบิัติ 

3.86 ดี 

9 หลักความเสมอภาค : มีการบรหิารงานโดยค านึงถึงบุคลากร 
หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้ได้รับการปฏิบัติและการบรกิาร 
อย่างทัดเทียมกัน 

3.53 ดี 

10 หลักมุ่งเน้นฉันทามต ิ: มีกระบวนการสรุปข้อเสนอแนะ 
และการตัดสินใจจากกลุ่มผู้มสีว่นไดส้ว่นเสยีมาใช้ในการบริหารงาน 
 
 

3.58 ดี 



458 รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 

องค์ประกอบที่ 2 ด้านการบรหิารงาน มี 4 ด้าน ดังนี้ 
ด้านที่ 1 ภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 

1 มีความสามารถและทักษะในการท างานเชิงรุก 3.70 ดี 
2 มีความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงานในภาพรวมของมหาวิทยาลัย 

ไมโ่ยนหรือปัดความรับผิดชอบ 
3.66 ดี 

3 มีการบรหิารงานอย่างมีประสทิธิภาพ 3.62 ดี 
4 มีความสามารถในการให้ค าปรึกษาและให้ก าลังใจ เมื่อเกิดปัญหาต่าง ๆ 

ในมหาวิทยาลัย 
3.78 ดี 

5 ให้ความรว่มมือ ช่วยเหลอื สนับสนุนผู้ร่วมงารนทุกระดับ 3.94 ดี 
ด้านที่ 2 การบริหารหนว่ยงาน 

1 มีความสามารถในการวางแผนก าหนดนโยบายและน าสูก่ารปฏิบัติ 
ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

3.67 ดี 

2 มีความสามารถจัดหาและระดมทรัพยากรและบรหิารทรัพยากร 
อย่างมีประสทิธิภาพ 

4.11 ดี 

3 มีความสามารถและทักษะในการสร้างและบริหารให้หน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลัยด าเนนิงานตามนโยบายและแผนไดอ้ย่างมีประสทิธิภาพ 

3.99 ดี 

4 มีทักษะการปรับปรุง แก้ไข แผนการด าเนนิงานการบริหาร 3.70 ดี 
5 มีความสามารถในการติดตามและประเมินผลการปฏิบัตงิาน 3.70 ดี 

ด้านที่ 3  การสื่อสารและการสร้างเครอืข่าย 
1 มีความสามารถในการพูดโน้มน้าวให้ผู้อื่นเห็นดว้ย ยอมรับ  

คล้อยตามอย่างมีเหตุมีผล 
3.57 ดี 

2 มีความสามารถในการสื่อสารผ่านช่องทางการส่ือสารไปยังบุคลากร 
ที่หลากหลาย 

3.62 ดี 

3 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากรและ
หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย 

3.69 ดี 

4 ได้รับความส าเร็จของความรว่มมือในการท างานระหว่างมหาวิทยาลัย 
บุคลากร หรือหน่วยงานภายนอก 

3.49 พอใช้ 

5 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากร  
หรือหน่วยงานในต่างประเทศ 

3.34 พอใช้ 

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 

ด้านที่  4 การพัฒนาบุคลากร 
1 มีการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนอย่างทั่วถึงและเท่า

เทียมกัน 
3.69 ดี 

2 เปิดโอกาสให้บุคลากรในองค์กรมีส่วนร่วมในการก าหนดทิศทางการ
พัฒนาบุคลากร 

3.41 พอใช้ 

3 ความส าเร็จในการส่งเสริมหรือสนับสนุนให้บุคลากรเพ่ิมคุณวุฒิ หรือเพ่ิม
ประสบการณ ์

3.74 ดี 

4 ความส าเร็จในการพัฒนาการท าผลงานทางวิชาการ 3.30 พอใช้ 
5 ความส าเร็จในการพัฒนางานด้านการวิจัย 3.30 พอใช้ 

 
พฤตกิรรมการบรหิารงานและการบรหิารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ของผู้อ านวยการส านักงานบริหารศูนย์แม่ริม 

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 
องค์ประกอบที่ 1 ด้านคุณลักษณะ มี 3 ดา้น ดังนี้ 
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคดิรเิริ่มสร้างสรรค์ 

1 เป็นผูม้ีวิสัยทัศน์กว้างไกล ทันสมัย ชัดเจน ในการพัฒนามหาวิทยาลัย 4.07 ดี 
2 สามารถส่งเสริมเผยแพร่วิสัยทัศน์ที่ต้ังไว้ให้เป็นที่รับรูแ้ละร่วมปฏิบัติ 4.04 ดี 
3 เป็นผูม้ีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์เพ่ือพัฒนางานอยา่งตอ่เน่ือง 4.07 ดี 
4 ยอมรับการปรับเปลี่ยนความคิดหรือวิธกีารจากผู้ร่วมงาน 

หรือเมื่อสถานการณ์แวดล้อมเปลี่ยนไป 
4.15 ดี 

5 เป็นที่ยอมรับของบุคลากรภายในและบุคคลภายนอก 4.09 ดี 
ด้านที่ 2 ด้านคุณธรรมและจริยธรรม 

1 ความซื่อสัตย์สุจริต 4.43 ดี 
2 สุขุม รอบคอบ ควบคุมอารมณ ์และมีปิยวาจา 4.28 ดี 
3 ปฏิบัตตินเป็นแบบอย่างที่ดี เป็นที่ยอมรับทั้งภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัย 
 

4.22 ดี 



459รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่

ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 

ด้านที่  4 การพัฒนาบุคลากร 
1 มีการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนอย่างทั่วถึงและเท่า

เทียมกัน 
3.69 ดี 

2 เปิดโอกาสให้บุคลากรในองค์กรมีส่วนร่วมในการก าหนดทิศทางการ
พัฒนาบุคลากร 

3.41 พอใช้ 

3 ความส าเร็จในการส่งเสริมหรือสนับสนุนให้บุคลากรเพ่ิมคุณวุฒิ หรือเพ่ิม
ประสบการณ ์

3.74 ดี 

4 ความส าเร็จในการพัฒนาการท าผลงานทางวิชาการ 3.30 พอใช้ 
5 ความส าเร็จในการพัฒนางานด้านการวิจัย 3.30 พอใช้ 

 
พฤตกิรรมการบรหิารงานและการบรหิารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ของผู้อ านวยการส านักงานบริหารศูนย์แม่ริม 

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 
องค์ประกอบที่ 1 ด้านคุณลักษณะ มี 3 ดา้น ดังนี้ 
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคดิรเิริ่มสร้างสรรค์ 

1 เป็นผูม้ีวิสัยทัศน์กว้างไกล ทันสมัย ชัดเจน ในการพัฒนามหาวิทยาลัย 4.07 ดี 
2 สามารถส่งเสริมเผยแพร่วิสัยทัศน์ที่ต้ังไว้ให้เป็นที่รับรูแ้ละร่วมปฏิบัติ 4.04 ดี 
3 เป็นผูม้ีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์เพ่ือพัฒนางานอยา่งตอ่เน่ือง 4.07 ดี 
4 ยอมรับการปรับเปลี่ยนความคิดหรือวิธกีารจากผู้ร่วมงาน 

หรือเมื่อสถานการณ์แวดล้อมเปลี่ยนไป 
4.15 ดี 

5 เป็นที่ยอมรับของบุคลากรภายในและบุคคลภายนอก 4.09 ดี 
ด้านที่ 2 ด้านคุณธรรมและจริยธรรม 

1 ความซื่อสัตย์สุจริต 4.43 ดี 
2 สุขุม รอบคอบ ควบคุมอารมณ ์และมีปิยวาจา 4.28 ดี 
3 ปฏิบัตตินเป็นแบบอย่างที่ดี เป็นที่ยอมรับทั้งภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัย 
 

4.22 ดี 



460 รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 
4 อุทิศตนในการบริหารงาน เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมและมคีวามเสยีสละ

ในเชิงประจักษ์ 
4.37 ดี 

5 ยกย่องให้เกียรติผู้ร่วมงานและผู้อื่น 4.34 ดี 
ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 

1 หลักประสิทธิผล : มีการด าเนนิการอย่างครบถ้วน ทั้งการวางแผน การ
ปฏิบัตงิาน และสามารถบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 

3.95 ดี 

2 หลักประสิทธิภาพ : มีการบรหิารจัดการที่ได้ผลคุ้มค่าเมื่อเทียบกับ
ทรัพยากร งบประมาณ และเวลาที่ใช้ไป 

4.16 ดี 

3 หลักการตอบสนอง : มีการบรหิารงานได้ส าเร็จตามระยะเวลา 
ที่ก าหนดและตรงตามความต้องการของผู้รับบริการขององค์กร 

4.05 ดี 

4 หลักภาระรับผดิชอบ :   มีความส านึกในการรับผิดและรับชอบ 
ต่อหน้าที่และผลการด าเนินงานที่เกิดขึน้ 

4.25 ดี 

5 หลักความโปร่งใส : มีกระบวนการตรวจสอบการท างาน 
และการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารอย่างชัดเจนและสม่ าเสมอ 

4.18 ดี 

6 หลักการมีส่วนร่วม : เปิดโอกาสให้มสีว่นไดส้่วนเสยีมีส่วนร่วม 
ในการคิดปฏิบัติ ตัดสินใจ และรับผิดชอบในการบรหิารงานขององค์กร 

4.13 ดี 

7 หลักการกระจายอ านาจ : มีการมอบอ านาจและความรับผิดชอบ 
ในการตัดสนิใจและการด าเนนิงาน ให้แก่บุคลากรในหน่วยงาน 
อย่างเหมาะสม 

4.12 ดี 

8 หลักนติิธรรม : มีการบรหิารงานตามกฎหมายกฎระเบียบ 
ดว้ยความเป็นธรรม เสมอภาค และไมเ่ลอืกปฏบิัติ 

4.16 ดี 

9 หลักความเสมอภาค : มีการบรหิารงานโดยค านึงถึงบุคลากร 
หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้ได้รับการปฏิบัติและการบรกิาร 
อย่างทัดเทียมกัน 

4.25 ดี 

10 หลักมุ่งเน้นฉันทามต ิ: มีกระบวนการสรุปข้อเสนอแนะ 
และการตัดสินใจจากกลุ่มผู้มสีว่นไดส้ว่นเสยีมาใช้ในการบริหารงาน 
 
 

4.05 ดี 

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 

องค์ประกอบที่ 2 ด้านการบรหิารงาน มี 4 ด้าน ดังนี้ 
ด้านที่ 1 ภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 

1 มีความสามารถและทักษะในการท างานเชิงรุก 3.95 ดี 
2 มีความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงานในภาพรวมของมหาวิทยาลัย 

ไมโ่ยนหรือปัดความรับผิดชอบ 
4.23 ดี 

3 มีการบรหิารงานอย่างมีประสทิธิภาพ 4.02 ดี 
4 มีความสามารถในการให้ค าปรึกษาและให้ก าลังใจ เมื่อเกิดปัญหาต่าง ๆ 

ในมหาวิทยาลัย 
4.21 ดี 

5 ให้ความรว่มมือ ช่วยเหลอื สนับสนุนผู้ร่วมงารนทุกระดับ 4.36 ดี 
ด้านที่ 2 การบริหารหนว่ยงาน 

1 มีความสามารถในการวางแผนก าหนดนโยบายและน าสูก่ารปฏิบัติ 
ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.15 ดี 

2 มีความสามารถจัดหาและระดมทรัพยากรและบรหิารทรัพยากร 
อย่างมีประสทิธิภาพ 

4.09 ดี 

3 มีความสามารถและทักษะในการสร้างและบริหารให้หน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลัยด าเนนิงานตามนโยบายและแผนไดอ้ย่างมีประสทิธิภาพ 

4.09 ดี 

4 มีทักษะการปรับปรุง แก้ไข แผนการด าเนนิงานการบริหาร 4.01 ดี 
5 มีความสามารถในการติดตามและประเมินผลการปฏิบัตงิาน 4.01 ดี 

ด้านที่ 3  การสื่อสารและการสร้างเครอืข่าย 
1 มีความสามารถในการพูดโน้มน้าวให้ผู้อื่นเห็นดว้ย ยอมรับ  

คล้อยตามอย่างมีเหตุมีผล 
4.12 ดี 

2 มีความสามารถในการสื่อสารผ่านช่องทางการส่ือสารไปยังบุคลากร 
ที่หลากหลาย 

4.18 ดี 

3 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากรและ
หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย 

4.22 ดี 

4 ได้รับความส าเร็จของความรว่มมือในการท างานระหว่างมหาวิทยาลัย 
บุคลากร หรือหน่วยงานภายนอก 

4.15 ดี 

5 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากร  
หรือหน่วยงานในต่างประเทศ 

3.93 ดี 



461รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่

ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 

องค์ประกอบที่ 2 ด้านการบรหิารงาน มี 4 ด้าน ดังนี้ 
ด้านที่ 1 ภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 

1 มีความสามารถและทักษะในการท างานเชิงรุก 3.95 ดี 
2 มีความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงานในภาพรวมของมหาวิทยาลัย 

ไมโ่ยนหรือปัดความรับผิดชอบ 
4.23 ดี 

3 มีการบรหิารงานอย่างมีประสทิธิภาพ 4.02 ดี 
4 มีความสามารถในการให้ค าปรึกษาและให้ก าลังใจ เมื่อเกิดปัญหาต่าง ๆ 

ในมหาวิทยาลัย 
4.21 ดี 

5 ให้ความรว่มมือ ช่วยเหลอื สนับสนุนผู้ร่วมงารนทุกระดับ 4.36 ดี 
ด้านที่ 2 การบริหารหนว่ยงาน 

1 มีความสามารถในการวางแผนก าหนดนโยบายและน าสูก่ารปฏิบัติ 
ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.15 ดี 

2 มีความสามารถจัดหาและระดมทรัพยากรและบรหิารทรัพยากร 
อย่างมีประสทิธิภาพ 

4.09 ดี 

3 มีความสามารถและทักษะในการสร้างและบริหารให้หน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลัยด าเนนิงานตามนโยบายและแผนไดอ้ย่างมีประสทิธิภาพ 

4.09 ดี 

4 มีทักษะการปรับปรุง แก้ไข แผนการด าเนนิงานการบริหาร 4.01 ดี 
5 มีความสามารถในการติดตามและประเมินผลการปฏิบัตงิาน 4.01 ดี 

ด้านที่ 3  การสื่อสารและการสร้างเครอืข่าย 
1 มีความสามารถในการพูดโน้มน้าวให้ผู้อื่นเห็นดว้ย ยอมรับ  

คล้อยตามอย่างมีเหตุมีผล 
4.12 ดี 

2 มีความสามารถในการสื่อสารผ่านช่องทางการส่ือสารไปยังบุคลากร 
ที่หลากหลาย 

4.18 ดี 

3 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากรและ
หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย 

4.22 ดี 

4 ได้รับความส าเร็จของความรว่มมือในการท างานระหว่างมหาวิทยาลัย 
บุคลากร หรือหน่วยงานภายนอก 

4.15 ดี 

5 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากร  
หรือหน่วยงานในต่างประเทศ 

3.93 ดี 



462 รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 

ด้านที่  4 การพัฒนาบุคลากร 
1 มีการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนอย่างทั่วถึง 

และเท่าเทียมกัน 
4.19 ดี 

2 เปิดโอกาสให้บุคลากรในองค์กรมีส่วนร่วมในการก าหนดทศิทาง 
การพัฒนาบุคลากร 

4.22 ดี 

3 ความส าเร็จในการสง่เสริมหรือสนับสนุนให้บุคลากรเพ่ิมคุณวุฒิ  
หรือเพ่ิมประสบการณ์ 

4.15 ดี 

4 ความส าเร็จในการพัฒนาการท าผลงานทางวิชาการ 3.87 ดี 
5 ความส าเร็จในการพัฒนางานด้านการวิจัย 3.84 ดี 

 
พฤตกิรรมการบรหิารงานและการบรหิารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ของผู้อ านวยการส านักงานวิเทศสัมพันธ์ 

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 
องค์ประกอบที่ 1 ด้านคุณลักษณะ มี 3 ดา้น ดังนี้ 
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคดิรเิริ่มสร้างสรรค์ 

1 เป็นผูม้ีวิสัยทัศน์กว้างไกล ทันสมัย ชัดเจน ในการพัฒนามหาวิทยาลัย 3.86 ดี 
2 สามารถส่งเสริมเผยแพร่วิสัยทัศน์ที่ต้ังไว้ให้เป็นที่รับรูแ้ละร่วมปฏิบัติ 3.80 ดี 
3 เป็นผูม้ีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์เพ่ือพัฒนางานอยา่งตอ่เน่ือง 3.84 ดี 
4 ยอมรับการปรับเปลี่ยนความคิดหรือวิธกีารจากผู้ร่วมงาน 

หรือเมื่อสถานการณ์แวดล้อมเปลี่ยนไป 
3.96 ดี 

5 เป็นที่ยอมรับของบุคลากรภายในและบุคคลภายนอก 4.03 ดี 
ด้านที่ 2 ด้านคุณธรรมและจริยธรรม 

1 ความซื่อสัตย์สุจริต 4.37 ดี 
2 สุขุม รอบคอบ ควบคุมอารมณ ์และมีปิยวาจา 3.69 ดี 
3 ปฏิบัตตินเป็นแบบอย่างที่ดี เป็นที่ยอมรับทั้งภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัย 
 

4.06 ดี 

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 
4 อุทิศตนในการบริหารงาน เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมและมคีวามเสยีสละ

ในเชิงประจักษ์ 
3.89 ดี 

5 ยกย่องให้เกียรติผู้ร่วมงานและผู้อื่น 3.86 ดี 
ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 

1 หลักประสิทธิผล : มีการด าเนนิการอย่างครบถ้วน ทั้งการวางแผน การ
ปฏิบัตงิาน และสามารถบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 

4.04 ดี 

2 หลักประสิทธิภาพ : มีการบรหิารจัดการที่ได้ผลคุ้มค่าเมื่อเทียบกับ
ทรัพยากร งบประมาณ และเวลาที่ใช้ไป 

3.88 ดี 

3 หลักการตอบสนอง : มีการบรหิารงานได้ส าเร็จตามระยะเวลา 
ที่ก าหนดและตรงตามความต้องการของผู้รับบริการขององค์กร 

4.16 ดี 

4 หลักภาระรับผดิชอบ :   มีความส านึกในการรับผิดและรับชอบ 
ต่อหน้าที่และผลการด าเนินงานที่เกิดขึน้ 

4.12 ดี 

5 หลักความโปร่งใส : มีกระบวนการตรวจสอบการท างาน 
และการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารอย่างชัดเจนและสม่ าเสมอ 

4.14 ดี 

6 หลักการมีส่วนร่วม : เปิดโอกาสให้มสีว่นไดส้่วนเสยีมีส่วนร่วม 
ในการคิดปฏิบัติ ตัดสินใจ และรับผิดชอบในการบรหิารงานขององค์กร 

4.12 ดี 

7 หลักการกระจายอ านาจ : มีการมอบอ านาจและความรับผิดชอบ 
ในการตัดสนิใจและการด าเนนิงาน ให้แก่บุคลากรในหน่วยงาน 
อย่างเหมาะสม 

4.09 ดี 

8 หลักนติิธรรม : มีการบรหิารงานตามกฎหมายกฎระเบียบ 
ดว้ยความเป็นธรรม เสมอภาค และไมเ่ลอืกปฏบิัติ 

4.26 ดี 

9 หลักความเสมอภาค : มีการบรหิารงานโดยค านึงถึงบุคลากร 
หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้ได้รับการปฏิบัติและการบรกิาร 
อย่างทัดเทียมกัน 

4.06 ดี 

10 หลักมุ่งเน้นฉันทามต ิ: มีกระบวนการสรุปข้อเสนอแนะ 
และการตัดสินใจจากกลุ่มผู้มสีว่นไดส้ว่นเสยีมาใช้ในการบริหารงาน 
 
 

3.94 ดี 



463รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่

ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 
4 อุทิศตนในการบริหารงาน เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมและมคีวามเสยีสละ

ในเชิงประจักษ์ 
3.89 ดี 

5 ยกย่องให้เกียรติผู้ร่วมงานและผู้อื่น 3.86 ดี 
ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 

1 หลักประสิทธิผล : มีการด าเนนิการอย่างครบถ้วน ทั้งการวางแผน การ
ปฏิบัตงิาน และสามารถบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 

4.04 ดี 

2 หลักประสิทธิภาพ : มีการบรหิารจัดการที่ได้ผลคุ้มค่าเมื่อเทียบกับ
ทรัพยากร งบประมาณ และเวลาที่ใช้ไป 

3.88 ดี 

3 หลักการตอบสนอง : มีการบรหิารงานได้ส าเร็จตามระยะเวลา 
ที่ก าหนดและตรงตามความต้องการของผู้รับบริการขององค์กร 

4.16 ดี 

4 หลักภาระรับผดิชอบ :   มีความส านึกในการรับผิดและรับชอบ 
ต่อหน้าที่และผลการด าเนินงานที่เกิดขึน้ 

4.12 ดี 

5 หลักความโปร่งใส : มีกระบวนการตรวจสอบการท างาน 
และการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารอย่างชัดเจนและสม่ าเสมอ 

4.14 ดี 

6 หลักการมีส่วนร่วม : เปิดโอกาสให้มสีว่นไดส้่วนเสยีมีส่วนร่วม 
ในการคิดปฏิบัติ ตัดสินใจ และรับผิดชอบในการบรหิารงานขององค์กร 

4.12 ดี 

7 หลักการกระจายอ านาจ : มีการมอบอ านาจและความรับผิดชอบ 
ในการตัดสนิใจและการด าเนนิงาน ให้แก่บุคลากรในหน่วยงาน 
อย่างเหมาะสม 

4.09 ดี 

8 หลักนติิธรรม : มีการบรหิารงานตามกฎหมายกฎระเบียบ 
ดว้ยความเป็นธรรม เสมอภาค และไมเ่ลอืกปฏบิัติ 

4.26 ดี 

9 หลักความเสมอภาค : มีการบรหิารงานโดยค านึงถึงบุคลากร 
หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้ได้รับการปฏิบัติและการบรกิาร 
อย่างทัดเทียมกัน 

4.06 ดี 

10 หลักมุ่งเน้นฉันทามต ิ: มีกระบวนการสรุปข้อเสนอแนะ 
และการตัดสินใจจากกลุ่มผู้มสีว่นไดส้ว่นเสยีมาใช้ในการบริหารงาน 
 
 

3.94 ดี 



464 รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 

องค์ประกอบที่ 2 ด้านการบรหิารงาน มี 4 ด้าน ดังนี้ 
ด้านที่ 1 ภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 

1 มีความสามารถและทักษะในการท างานเชิงรุก 3.68 ดี 
2 มีความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงานในภาพรวมของมหาวิทยาลัย 

ไมโ่ยนหรือปัดความรับผิดชอบ 
3.96 ดี 

3 มีการบรหิารงานอย่างมีประสทิธิภาพ 4.09 ดี 
4 มีความสามารถในการให้ค าปรึกษาและให้ก าลังใจ เมื่อเกิดปัญหาต่าง ๆ 

ในมหาวิทยาลัย 
4.06 ดี 

5 ให้ความรว่มมือ ช่วยเหลอื สนับสนุนผู้ร่วมงารนทุกระดับ 3.96 ดี 
ด้านที่ 2 การบริหารหนว่ยงาน 

1 มีความสามารถในการวางแผนก าหนดนโยบายและน าสูก่ารปฏิบัติ 
ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.16 ดี 

2 มีความสามารถจัดหาและระดมทรัพยากรและบรหิารทรัพยากร 
อย่างมีประสทิธิภาพ 

3.92 ดี 

3 มีความสามารถและทักษะในการสร้างและบริหารให้หน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลัยด าเนนิงานตามนโยบายและแผนไดอ้ย่างมีประสทิธิภาพ 

4.06 ดี 

4 มีทักษะการปรับปรุง แก้ไข แผนการด าเนนิงานการบริหาร 4.16 ดี 
5 มีความสามารถในการติดตามและประเมินผลการปฏิบัตงิาน 4.16 ดี 

ด้านที่ 3  การสื่อสารและการสร้างเครอืข่าย 
1 มีความสามารถในการพูดโน้มน้าวให้ผู้อื่นเห็นดว้ย ยอมรับ  

คล้อยตามอย่างมีเหตุมีผล 
4.09 ดี 

2 มีความสามารถในการสื่อสารผ่านช่องทางการส่ือสารไปยังบุคลากร 
ที่หลากหลาย 

3.99 ดี 

3 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากรและ
หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย 

4.13 ดี 

4 ได้รับความส าเร็จของความรว่มมือในการท างานระหว่างมหาวิทยาลัย 
บุคลากร หรือหน่วยงานภายนอก 

3.99 ดี 

5 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากร  
หรือหน่วยงานในต่างประเทศ 

4.13 ดี 

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 

ด้านที่  4 การพัฒนาบุคลากร 
1 มีการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนอย่างทั่วถึง 

และเท่าเทียมกัน 
4.06 ดี 

2 เปิดโอกาสให้บุคลากรในองค์กรมีส่วนร่วมในการก าหนดทศิทาง 
การพัฒนาบุคลากร 

4.12 ดี 

3 ความส าเร็จในการสง่เสริมหรือสนับสนุนให้บุคลากรเพ่ิมคุณวุฒิ  
หรือเพ่ิมประสบการณ์ 

4.12 ดี 

4 ความส าเร็จในการพัฒนาการท าผลงานทางวิชาการ 3.93 ดี 
5 ความส าเร็จในการพัฒนางานด้านการวิจัย 3.76 ดี 

 
พฤตกิรรมการบรหิารงานและการบรหิารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ของผู้อ านวยการศูนย์ภาษา 

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 
องค์ประกอบที่ 1 ด้านคุณลักษณะ มี 3 ดา้น ดังนี้ 
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคดิรเิริ่มสร้างสรรค์ 

1 เป็นผูม้ีวิสัยทัศน์กว้างไกล ทันสมัย ชัดเจน ในการพัฒนามหาวิทยาลัย 4.54 ดเีย่ียม 
2 สามารถส่งเสริมเผยแพร่วิสัยทัศน์ที่ต้ังไว้ให้เป็นที่รับรูแ้ละร่วมปฏิบัติ 4.58 ดเีย่ียม 
3 เป็นผูม้ีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์เพ่ือพัฒนางานอยา่งตอ่เน่ือง 4.54 ดเีย่ียม 
4 ยอมรับการปรับเปลี่ยนความคิดหรือวิธกีารจากผู้ร่วมงาน 

หรือเมื่อสถานการณ์แวดล้อมเปลี่ยนไป 
4.54 ดเีย่ียม 

5 เป็นที่ยอมรับของบุคลากรภายในและบุคคลภายนอก 4.62 ดเีย่ียม 
ด้านที่ 2 ด้านคุณธรรมและจริยธรรม 

1 ความซื่อสัตย์สุจริต 4.77 ดเีย่ียม 
2 สุขุม รอบคอบ ควบคุมอารมณ ์และมีปิยวาจา 4.69 ดเีย่ียม 
3 ปฏิบัตตินเป็นแบบอย่างที่ดี เป็นที่ยอมรับทั้งภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัย 
 

4.69 ดเีย่ียม 



465รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่

ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 

ด้านที่  4 การพัฒนาบุคลากร 
1 มีการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนอย่างทั่วถึง 

และเท่าเทียมกัน 
4.06 ดี 

2 เปิดโอกาสให้บุคลากรในองค์กรมีส่วนร่วมในการก าหนดทศิทาง 
การพัฒนาบุคลากร 

4.12 ดี 

3 ความส าเร็จในการสง่เสริมหรือสนับสนุนให้บุคลากรเพ่ิมคุณวุฒิ  
หรือเพ่ิมประสบการณ์ 

4.12 ดี 

4 ความส าเร็จในการพัฒนาการท าผลงานทางวิชาการ 3.93 ดี 
5 ความส าเร็จในการพัฒนางานด้านการวิจัย 3.76 ดี 

 
พฤตกิรรมการบรหิารงานและการบรหิารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ของผู้อ านวยการศูนย์ภาษา 

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 
องค์ประกอบที่ 1 ด้านคุณลักษณะ มี 3 ดา้น ดังนี้ 
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคดิรเิริ่มสร้างสรรค์ 

1 เป็นผูม้ีวิสัยทัศน์กว้างไกล ทันสมัย ชัดเจน ในการพัฒนามหาวิทยาลัย 4.54 ดเีย่ียม 
2 สามารถส่งเสริมเผยแพร่วิสัยทัศน์ที่ต้ังไว้ให้เป็นที่รับรูแ้ละร่วมปฏิบัติ 4.58 ดเีย่ียม 
3 เป็นผูม้ีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์เพ่ือพัฒนางานอยา่งตอ่เน่ือง 4.54 ดเีย่ียม 
4 ยอมรับการปรับเปลี่ยนความคิดหรือวิธกีารจากผู้ร่วมงาน 

หรือเมื่อสถานการณ์แวดล้อมเปลี่ยนไป 
4.54 ดเีย่ียม 

5 เป็นที่ยอมรับของบุคลากรภายในและบุคคลภายนอก 4.62 ดเีย่ียม 
ด้านที่ 2 ด้านคุณธรรมและจริยธรรม 

1 ความซื่อสัตย์สุจริต 4.77 ดเีย่ียม 
2 สุขุม รอบคอบ ควบคุมอารมณ ์และมีปิยวาจา 4.69 ดเีย่ียม 
3 ปฏิบัตตินเป็นแบบอย่างที่ดี เป็นที่ยอมรับทั้งภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัย 
 

4.69 ดเีย่ียม 



466 รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 
4 อุทิศตนในการบริหารงาน เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมและมคีวามเสยีสละ

ในเชิงประจักษ์ 
4.69 ดเีย่ียม 

5 ยกย่องให้เกียรติผู้ร่วมงานและผู้อื่น 4.69 ดเีย่ียม 
ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 

1 หลักประสิทธิผล : มีการด าเนนิการอย่างครบถ้วน ทั้งการวางแผน การ
ปฏิบัตงิาน และสามารถบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 

4.54 ดเีย่ียม 

2 หลักประสิทธิภาพ : มีการบรหิารจัดการที่ได้ผลคุ้มค่าเมื่อเทียบกับ
ทรัพยากร งบประมาณ และเวลาที่ใช้ไป 

4.58 ดเีย่ียม 

3 หลักการตอบสนอง : มีการบรหิารงานได้ส าเร็จตามระยะเวลา 
ที่ก าหนดและตรงตามความต้องการของผู้รับบริการขององค์กร 

4.58 ดเีย่ียม 

4 หลักภาระรับผดิชอบ :   มีความส านึกในการรับผิดและรับชอบ 
ต่อหน้าที่และผลการด าเนินงานที่เกิดขึน้ 

4.66 ดเีย่ียม 

5 หลักความโปร่งใส : มีกระบวนการตรวจสอบการท างาน 
และการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารอย่างชัดเจนและสม่ าเสมอ 

4.58 ดเีย่ียม 

6 หลักการมีส่วนร่วม : เปิดโอกาสให้มสีว่นไดส้่วนเสยีมีส่วนร่วม 
ในการคิดปฏิบัติ ตัดสินใจ และรับผิดชอบในการบรหิารงานขององค์กร 

4.62 ดเีย่ียม 

7 หลักการกระจายอ านาจ : มีการมอบอ านาจและความรับผิดชอบ 
ในการตัดสนิใจและการด าเนนิงาน ให้แก่บุคลากรในหน่วยงาน 
อย่างเหมาะสม 

4.54 ดเีย่ียม 

8 หลักนติิธรรม : มีการบรหิารงานตามกฎหมายกฎระเบียบ 
ดว้ยความเป็นธรรม เสมอภาค และไมเ่ลอืกปฏบิัติ 

4.66 ดเีย่ียม 

9 หลักความเสมอภาค : มีการบรหิารงานโดยค านึงถึงบุคลากร 
หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้ได้รับการปฏิบัติและการบรกิาร 
อย่างทัดเทียมกัน 

4.66 ดเีย่ียม 

10 หลักมุ่งเน้นฉันทามต ิ: มีกระบวนการสรุปข้อเสนอแนะ 
และการตัดสินใจจากกลุ่มผู้มสีว่นไดส้ว่นเสยีมาใช้ในการบริหารงาน 
 
 

4.54 ดเีย่ียม 

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 

องค์ประกอบที่ 2 ด้านการบรหิารงาน มี 4 ด้าน ดังนี้ 
ด้านที่ 1 ภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 

1 มีความสามารถและทักษะในการท างานเชิงรุก 4.58 ดเีย่ียม 
2 มีความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงานในภาพรวมของมหาวิทยาลัย 

ไมโ่ยนหรือปัดความรับผิดชอบ 
4.73 ดเีย่ียม 

3 มีการบรหิารงานอย่างมีประสทิธิภาพ 4.54 ดเีย่ียม 
4 มีความสามารถในการให้ค าปรึกษาและให้ก าลังใจ เมื่อเกิดปัญหาต่าง ๆ 

ในมหาวิทยาลัย 
4.62 ดเีย่ียม 

5 ให้ความรว่มมือ ช่วยเหลอื สนับสนุนผู้ร่วมงารนทุกระดับ 4.69 ดเีย่ียม 
ด้านที่ 2 การบริหารหนว่ยงาน 

1 มีความสามารถในการวางแผนก าหนดนโยบายและน าสูก่ารปฏิบัติ 
ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.62 ดเีย่ียม 

2 มีความสามารถจัดหาและระดมทรัพยากรและบรหิารทรัพยากร 
อย่างมีประสทิธิภาพ 

4.62 ดเีย่ียม 

3 มีความสามารถและทักษะในการสร้างและบริหารให้หน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลัยด าเนนิงานตามนโยบายและแผนไดอ้ย่างมีประสทิธิภาพ 

4.66 ดเีย่ียม 

4 มีทักษะการปรับปรุง แก้ไข แผนการด าเนนิงานการบริหาร 4.62 ดเีย่ียม 
5 มีความสามารถในการติดตามและประเมินผลการปฏิบัตงิาน 4.50 ดี 

ด้านที่ 3  การสื่อสารและการสร้างเครอืข่าย 
1 มีความสามารถในการพูดโน้มน้าวให้ผู้อื่นเห็นดว้ย ยอมรับ  

คล้อยตามอย่างมีเหตุมีผล 
4.58 ดเีย่ียม 

2 มีความสามารถในการสื่อสารผ่านช่องทางการส่ือสารไปยังบุคลากร 
ที่หลากหลาย 

4.62 ดเีย่ียม 

3 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากรและ
หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย 

4.66 ดเีย่ียม 

4 ได้รับความส าเร็จของความรว่มมือในการท างานระหว่างมหาวิทยาลัย 
บุคลากร หรือหน่วยงานภายนอก 

4.66 ดเีย่ียม 

5 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากร  
หรือหน่วยงานในต่างประเทศ 

4.62 ดเีย่ียม 



467รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่

ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 

องค์ประกอบที่ 2 ด้านการบรหิารงาน มี 4 ด้าน ดังนี้ 
ด้านที่ 1 ภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 

1 มีความสามารถและทักษะในการท างานเชิงรุก 4.58 ดเีย่ียม 
2 มีความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงานในภาพรวมของมหาวิทยาลัย 

ไมโ่ยนหรือปัดความรับผิดชอบ 
4.73 ดเีย่ียม 

3 มีการบรหิารงานอย่างมีประสทิธิภาพ 4.54 ดเีย่ียม 
4 มีความสามารถในการให้ค าปรึกษาและให้ก าลังใจ เมื่อเกิดปัญหาต่าง ๆ 

ในมหาวิทยาลัย 
4.62 ดเีย่ียม 

5 ให้ความรว่มมือ ช่วยเหลอื สนับสนุนผู้ร่วมงารนทุกระดับ 4.69 ดเีย่ียม 
ด้านที่ 2 การบริหารหนว่ยงาน 

1 มีความสามารถในการวางแผนก าหนดนโยบายและน าสูก่ารปฏิบัติ 
ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.62 ดเีย่ียม 

2 มีความสามารถจัดหาและระดมทรัพยากรและบรหิารทรัพยากร 
อย่างมีประสทิธิภาพ 

4.62 ดเีย่ียม 

3 มีความสามารถและทักษะในการสร้างและบริหารให้หน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลัยด าเนนิงานตามนโยบายและแผนไดอ้ย่างมีประสทิธิภาพ 

4.66 ดเีย่ียม 

4 มีทักษะการปรับปรุง แก้ไข แผนการด าเนนิงานการบริหาร 4.62 ดเีย่ียม 
5 มีความสามารถในการติดตามและประเมินผลการปฏิบัตงิาน 4.50 ดี 

ด้านที่ 3  การสื่อสารและการสร้างเครอืข่าย 
1 มีความสามารถในการพูดโน้มน้าวให้ผู้อื่นเห็นดว้ย ยอมรับ  

คล้อยตามอย่างมีเหตุมีผล 
4.58 ดเีย่ียม 

2 มีความสามารถในการสื่อสารผ่านช่องทางการส่ือสารไปยังบุคลากร 
ที่หลากหลาย 

4.62 ดเีย่ียม 

3 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากรและ
หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย 

4.66 ดเีย่ียม 

4 ได้รับความส าเร็จของความรว่มมือในการท างานระหว่างมหาวิทยาลัย 
บุคลากร หรือหน่วยงานภายนอก 

4.66 ดเีย่ียม 

5 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากร  
หรือหน่วยงานในต่างประเทศ 

4.62 ดเีย่ียม 



468 รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 

ด้านที่  4 การพัฒนาบุคลากร 
1 มีการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนอย่างทั่วถึง 

และเท่าเทียมกัน 
4.62 ดเีย่ียม 

2 เปิดโอกาสให้บุคลากรในองค์กรมีส่วนร่วมในการก าหนดทศิทาง 
การพัฒนาบุคลากร 

4.62 ดเีย่ียม 

3 ความส าเร็จในการสง่เสริมหรือสนับสนุนให้บุคลากรเพ่ิมคุณวุฒิ  
หรือเพ่ิมประสบการณ์ 

4.58 ดเีย่ียม 

4 ความส าเร็จในการพัฒนาการท าผลงานทางวิชาการ 4.46 ดี 
5 ความส าเร็จในการพัฒนางานด้านการวิจัย 4.50 ดี 

 
พฤตกิรรมการบรหิารงานและการบรหิารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ของผู้อ านวยการกองกลาง ส านักงานอธิการบดี 

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 
องค์ประกอบที่ 1 ด้านคุณลักษณะ มี 3 ดา้น ดังนี้ 
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคดิรเิริ่มสร้างสรรค์ 

1 เป็นผูม้ีวิสัยทัศน์กว้างไกล ทันสมัย ชัดเจน ในการพัฒนามหาวิทยาลัย 4.01 ดี 
2 สามารถส่งเสริมเผยแพร่วิสัยทัศน์ที่ต้ังไว้ให้เป็นที่รับรูแ้ละร่วมปฏิบัติ 4.09 ดี 
3 เป็นผูม้ีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์เพ่ือพัฒนางานอยา่งตอ่เน่ือง 3.99 ดี 
4 ยอมรับการปรับเปลี่ยนความคิดหรือวิธกีารจากผู้ร่วมงาน 

หรือเมื่อสถานการณ์แวดล้อมเปลี่ยนไป 
4.21 ดี 

5 เป็นที่ยอมรับของบุคลากรภายในและบุคคลภายนอก 4.24 ดี 
ด้านที่ 2 ด้านคุณธรรมและจริยธรรม 

1 ความซื่อสัตย์สุจริต 4.40 ดี 
2 สุขุม รอบคอบ ควบคุมอารมณ ์และมีปิยวาจา 4.44 ดี 
3 ปฏิบัตตินเป็นแบบอย่างที่ดี เป็นที่ยอมรับทั้งภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัย 
 

4.25 ดี 

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 
4 อุทิศตนในการบริหารงาน เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมและมคีวามเสยีสละ

ในเชิงประจักษ์ 
4.32 ดี 

5 ยกย่องให้เกียรติผู้ร่วมงานและผู้อื่น 4.43 ดี 
ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 

1 หลักประสิทธิผล : มีการด าเนนิการอย่างครบถ้วน ทั้งการวางแผน การ
ปฏิบัตงิาน และสามารถบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 

3.93 ดี 

2 หลักประสิทธิภาพ : มีการบรหิารจัดการที่ได้ผลคุ้มค่าเมื่อเทียบกับ
ทรัพยากร งบประมาณ และเวลาที่ใช้ไป 

4.10 ดี 

3 หลักการตอบสนอง : มีการบรหิารงานได้ส าเร็จตามระยะเวลา 
ที่ก าหนดและตรงตามความต้องการของผู้รับบริการขององค์กร 

4.14 ดี 

4 หลักภาระรับผดิชอบ :   มีความส านึกในการรับผิดและรับชอบ 
ต่อหน้าที่และผลการด าเนินงานที่เกิดขึน้ 

4.25 ดี 

5 หลักความโปร่งใส : มีกระบวนการตรวจสอบการท างาน 
และการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารอย่างชัดเจนและสม่ าเสมอ 

4.04 ดี 

6 หลักการมีส่วนร่วม : เปิดโอกาสให้มสีว่นไดส้่วนเสยีมีส่วนร่วม 
ในการคิดปฏิบัติ ตัดสินใจ และรับผิดชอบในการบรหิารงานขององค์กร 

4.16 ดี 

7 หลักการกระจายอ านาจ : มีการมอบอ านาจและความรับผิดชอบ 
ในการตัดสนิใจและการด าเนนิงาน ให้แก่บุคลากรในหน่วยงาน 
อย่างเหมาะสม 

4.16 ดี 

8 หลักนติิธรรม : มีการบรหิารงานตามกฎหมายกฎระเบียบ 
ดว้ยความเป็นธรรม เสมอภาค และไมเ่ลอืกปฏบิัติ 

4.26 ดี 

9 หลักความเสมอภาค : มีการบรหิารงานโดยค านึงถึงบุคลากร 
หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้ได้รับการปฏิบัติและการบรกิาร 
อย่างทัดเทียมกัน 

4.25 ดี 

10 หลักมุ่งเน้นฉันทามต ิ: มีกระบวนการสรุปข้อเสนอแนะ 
และการตัดสินใจจากกลุ่มผู้มสีว่นไดส้ว่นเสยีมาใช้ในการบริหารงาน 
 
 

4.19 ดี 



469รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่

ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 
4 อุทิศตนในการบริหารงาน เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมและมคีวามเสยีสละ

ในเชิงประจักษ์ 
4.32 ดี 

5 ยกย่องให้เกียรติผู้ร่วมงานและผู้อื่น 4.43 ดี 
ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 

1 หลักประสิทธิผล : มีการด าเนนิการอย่างครบถ้วน ทั้งการวางแผน การ
ปฏิบัตงิาน และสามารถบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 

3.93 ดี 

2 หลักประสิทธิภาพ : มีการบรหิารจัดการที่ได้ผลคุ้มค่าเมื่อเทียบกับ
ทรัพยากร งบประมาณ และเวลาที่ใช้ไป 

4.10 ดี 

3 หลักการตอบสนอง : มีการบรหิารงานได้ส าเร็จตามระยะเวลา 
ที่ก าหนดและตรงตามความต้องการของผู้รับบริการขององค์กร 

4.14 ดี 

4 หลักภาระรับผดิชอบ :   มีความส านึกในการรับผิดและรับชอบ 
ต่อหน้าที่และผลการด าเนินงานที่เกิดขึน้ 

4.25 ดี 

5 หลักความโปร่งใส : มีกระบวนการตรวจสอบการท างาน 
และการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารอย่างชัดเจนและสม่ าเสมอ 

4.04 ดี 

6 หลักการมีส่วนร่วม : เปิดโอกาสให้มสีว่นไดส้่วนเสยีมีส่วนร่วม 
ในการคิดปฏิบัติ ตัดสินใจ และรับผิดชอบในการบรหิารงานขององค์กร 

4.16 ดี 

7 หลักการกระจายอ านาจ : มีการมอบอ านาจและความรับผิดชอบ 
ในการตัดสนิใจและการด าเนนิงาน ให้แก่บุคลากรในหน่วยงาน 
อย่างเหมาะสม 

4.16 ดี 

8 หลักนติิธรรม : มีการบรหิารงานตามกฎหมายกฎระเบียบ 
ดว้ยความเป็นธรรม เสมอภาค และไมเ่ลอืกปฏบิัติ 

4.26 ดี 

9 หลักความเสมอภาค : มีการบรหิารงานโดยค านึงถึงบุคลากร 
หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้ได้รับการปฏิบัติและการบรกิาร 
อย่างทัดเทียมกัน 

4.25 ดี 

10 หลักมุ่งเน้นฉันทามต ิ: มีกระบวนการสรุปข้อเสนอแนะ 
และการตัดสินใจจากกลุ่มผู้มสีว่นไดส้ว่นเสยีมาใช้ในการบริหารงาน 
 
 

4.19 ดี 



470 รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 

องค์ประกอบที่ 2 ด้านการบรหิารงาน มี 4 ด้าน ดังนี้ 
ด้านที่ 1 ภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 

1 มีความสามารถและทักษะในการท างานเชิงรุก 3.90 ดี 
2 มีความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงานในภาพรวมของมหาวิทยาลัย 

ไมโ่ยนหรือปัดความรับผิดชอบ 
4.23 ดี 

3 มีการบรหิารงานอย่างมีประสทิธิภาพ 4.10 ดี 
4 มีความสามารถในการให้ค าปรึกษาและให้ก าลังใจ เมื่อเกิดปัญหาต่าง ๆ 

ในมหาวิทยาลัย 
4.21 ดี 

5 ให้ความรว่มมือ ช่วยเหลอื สนับสนุนผู้ร่วมงารนทุกระดับ 4.32 ดี 
ด้านที่ 2 การบริหารหนว่ยงาน 

1 มีความสามารถในการวางแผนก าหนดนโยบายและน าสูก่ารปฏิบัติ 
ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.03 ดี 

2 มีความสามารถจัดหาและระดมทรัพยากรและบรหิารทรัพยากร 
อย่างมีประสทิธิภาพ 

4.10 ดี 

3 มีความสามารถและทักษะในการสร้างและบริหารให้หน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลัยด าเนนิงานตามนโยบายและแผนไดอ้ย่างมีประสทิธิภาพ 

4.09 ดี 

4 มีทักษะการปรับปรุง แก้ไข แผนการด าเนนิงานการบริหาร 4.06 ดี 
5 มีความสามารถในการติดตามและประเมินผลการปฏิบัตงิาน 4.06 ดี 

ด้านที่ 3  การสื่อสารและการสร้างเครอืข่าย 
1 มีความสามารถในการพูดโน้มน้าวให้ผู้อื่นเห็นดว้ย ยอมรับ  

คล้อยตามอย่างมีเหตุมีผล 
4.26 ดี 

2 มีความสามารถในการสื่อสารผ่านช่องทางการส่ือสารไปยังบุคลากร 
ที่หลากหลาย 

4.22 ดี 

3 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากรและ
หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย 

4.16 ดี 

4 ได้รับความส าเร็จของความรว่มมือในการท างานระหว่างมหาวิทยาลัย 
บุคลากร หรือหน่วยงานภายนอก 

4.14 ดี 

5 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากร  
หรือหน่วยงานในต่างประเทศ 

3.95 ดี 

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 

ด้านที่  4 การพัฒนาบุคลากร 
1 มีการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนอย่างทั่วถึง 

และเท่าเทียมกัน 
4.19 ดี 

2 เปิดโอกาสให้บุคลากรในองค์กรมีส่วนร่วมในการก าหนดทศิทาง 
การพัฒนาบุคลากร 

4.25 ดี 

3 ความส าเร็จในการสง่เสริมหรือสนับสนุนให้บุคลากรเพ่ิมคุณวุฒิ  
หรือเพ่ิมประสบการณ์ 

4.19 ดี 

4 ความส าเร็จในการพัฒนาการท าผลงานทางวิชาการ 4.02 ดี 
5 ความส าเร็จในการพัฒนางานด้านการวิจัย 3.93 ดี 

 
พฤตกิรรมการบรหิารงานและการบรหิารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ของผู้อ านวยการกองคลัง ส านักงานอธิการบดี 

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 
องค์ประกอบที่ 1 ด้านคุณลักษณะ มี 3 ดา้น ดังนี้ 
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคดิรเิริ่มสร้างสรรค์ 

1 เป็นผูม้ีวิสัยทัศน์กว้างไกล ทันสมัย ชัดเจน ในการพัฒนามหาวิทยาลัย 4.33 ดี 
2 สามารถส่งเสริมเผยแพร่วิสัยทัศน์ที่ต้ังไว้ให้เป็นที่รับรูแ้ละร่วมปฏิบัติ 4.35 ดี 
3 เป็นผูม้ีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์เพ่ือพัฒนางานอยา่งตอ่เน่ือง 4.44 ดี 
4 ยอมรับการปรับเปลี่ยนความคิดหรือวิธกีารจากผู้ร่วมงาน 

หรือเมื่อสถานการณ์แวดล้อมเปลี่ยนไป 
4.28 ดี 

5 เป็นที่ยอมรับของบุคลากรภายในและบุคคลภายนอก 4.41 ดี 
ด้านที่ 2 ด้านคุณธรรมและจริยธรรม 

1 ความซื่อสัตย์สุจริต 4.71 ดเีย่ียม 
2 สุขุม รอบคอบ ควบคุมอารมณ ์และมีปิยวาจา 4.55 ดเีย่ียม 
3 ปฏิบัตตินเป็นแบบอย่างที่ดี เป็นที่ยอมรับทั้งภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัย 
 

4.51 ดเีย่ียม 
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ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่

ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 

ด้านที่  4 การพัฒนาบุคลากร 
1 มีการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนอย่างทั่วถึง 

และเท่าเทียมกัน 
4.19 ดี 

2 เปิดโอกาสให้บุคลากรในองค์กรมีส่วนร่วมในการก าหนดทศิทาง 
การพัฒนาบุคลากร 

4.25 ดี 

3 ความส าเร็จในการสง่เสริมหรือสนับสนุนให้บุคลากรเพ่ิมคุณวุฒิ  
หรือเพ่ิมประสบการณ์ 

4.19 ดี 

4 ความส าเร็จในการพัฒนาการท าผลงานทางวิชาการ 4.02 ดี 
5 ความส าเร็จในการพัฒนางานด้านการวิจัย 3.93 ดี 

 
พฤตกิรรมการบรหิารงานและการบรหิารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ของผู้อ านวยการกองคลัง ส านักงานอธิการบดี 

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 
องค์ประกอบที่ 1 ด้านคุณลักษณะ มี 3 ดา้น ดังนี้ 
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคดิรเิริ่มสร้างสรรค์ 

1 เป็นผูม้ีวิสัยทัศน์กว้างไกล ทันสมัย ชัดเจน ในการพัฒนามหาวิทยาลัย 4.33 ดี 
2 สามารถส่งเสริมเผยแพร่วิสัยทัศน์ที่ต้ังไว้ให้เป็นที่รับรูแ้ละร่วมปฏิบัติ 4.35 ดี 
3 เป็นผูม้ีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์เพ่ือพัฒนางานอยา่งตอ่เน่ือง 4.44 ดี 
4 ยอมรับการปรับเปลี่ยนความคิดหรือวิธกีารจากผู้ร่วมงาน 

หรือเมื่อสถานการณ์แวดล้อมเปลี่ยนไป 
4.28 ดี 

5 เป็นที่ยอมรับของบุคลากรภายในและบุคคลภายนอก 4.41 ดี 
ด้านที่ 2 ด้านคุณธรรมและจริยธรรม 

1 ความซื่อสัตย์สุจริต 4.71 ดเีย่ียม 
2 สุขุม รอบคอบ ควบคุมอารมณ ์และมีปิยวาจา 4.55 ดเีย่ียม 
3 ปฏิบัตตินเป็นแบบอย่างที่ดี เป็นที่ยอมรับทั้งภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัย 
 

4.51 ดเีย่ียม 
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ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 
4 อุทิศตนในการบริหารงาน เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมและมคีวามเสยีสละ

ในเชิงประจักษ์ 
4.52 ดเีย่ียม 

5 ยกย่องให้เกียรติผู้ร่วมงานและผู้อื่น 4.52 ดเีย่ียม 
ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 

1 หลักประสิทธิผล : มีการด าเนนิการอย่างครบถ้วน ทั้งการวางแผน การ
ปฏิบัตงิาน และสามารถบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 

4.38 ดี 

2 หลักประสิทธิภาพ : มีการบรหิารจัดการที่ได้ผลคุ้มค่าเมื่อเทียบกับ
ทรัพยากร งบประมาณ และเวลาที่ใช้ไป 

4.41 ดี 

3 หลักการตอบสนอง : มีการบรหิารงานได้ส าเร็จตามระยะเวลา 
ที่ก าหนดและตรงตามความต้องการของผู้รับบริการขององค์กร 

4.47 ดี 

4 หลักภาระรับผดิชอบ :   มีความส านึกในการรับผิดและรับชอบ 
ต่อหน้าที่และผลการด าเนินงานที่เกิดขึน้ 

4.55 ดเีย่ียม 

5 หลักความโปร่งใส : มีกระบวนการตรวจสอบการท างาน 
และการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารอย่างชัดเจนและสม่ าเสมอ 

4.48 ดี 

6 หลักการมีส่วนร่วม : เปิดโอกาสให้มสีว่นไดส้่วนเสยีมีส่วนร่วม 
ในการคิดปฏิบัติ ตัดสินใจ และรับผิดชอบในการบรหิารงานขององค์กร 

4.51 ดเีย่ียม 

7 หลักการกระจายอ านาจ : มีการมอบอ านาจและความรับผิดชอบ 
ในการตัดสนิใจและการด าเนนิงาน ให้แก่บุคลากรในหน่วยงาน 
อย่างเหมาะสม 

4.50 ดี 

8 หลักนติิธรรม : มีการบรหิารงานตามกฎหมายกฎระเบียบ 
ดว้ยความเป็นธรรม เสมอภาค และไมเ่ลอืกปฏบิัติ 

4.52 ดเีย่ียม 

9 หลักความเสมอภาค : มีการบรหิารงานโดยค านึงถึงบุคลากร 
หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้ได้รับการปฏิบัติและการบรกิาร 
อย่างทัดเทียมกัน 

4.44 ดี 

10 หลักมุ่งเน้นฉันทามต ิ: มีกระบวนการสรุปข้อเสนอแนะ 
และการตัดสินใจจากกลุ่มผู้มสีว่นไดส้ว่นเสยีมาใช้ในการบริหารงาน 
 
 

4.32 ดี 

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 

องค์ประกอบที่ 2 ด้านการบรหิารงาน มี 4 ด้าน ดังนี้ 
ด้านที่ 1 ภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 

1 มีความสามารถและทักษะในการท างานเชิงรุก 4.37 ดี 
2 มีความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงานในภาพรวมของมหาวิทยาลัย 

ไมโ่ยนหรือปัดความรับผิดชอบ 
4.55 ดเีย่ียม 

3 มีการบรหิารงานอย่างมีประสทิธิภาพ 4.41 ดี 
4 มีความสามารถในการให้ค าปรึกษาและให้ก าลังใจ เมื่อเกิดปัญหาต่าง ๆ 

ในมหาวิทยาลัย 
4.44 ดี 

5 ให้ความรว่มมือ ช่วยเหลอื สนับสนุนผู้ร่วมงารนทุกระดับ 4.48 ดี 
ด้านที่ 2 การบริหารหนว่ยงาน 

1 มีความสามารถในการวางแผนก าหนดนโยบายและน าสูก่ารปฏิบัติ 
ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.38 ดี 

2 มีความสามารถจัดหาและระดมทรัพยากรและบรหิารทรัพยากร 
อย่างมีประสทิธิภาพ 

4.44 ดี 

3 มีความสามารถและทักษะในการสร้างและบริหารให้หน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลัยด าเนนิงานตามนโยบายและแผนไดอ้ย่างมีประสทิธิภาพ 

4.48 ดี 

4 มีทักษะการปรับปรุง แก้ไข แผนการด าเนนิงานการบริหาร 4.36 ดี 
5 มีความสามารถในการติดตามและประเมินผลการปฏิบัตงิาน 4.30 ดี 

ด้านที่ 3  การสื่อสารและการสร้างเครอืข่าย 
1 มีความสามารถในการพูดโน้มน้าวให้ผู้อื่นเห็นดว้ย ยอมรับ  

คล้อยตามอย่างมีเหตุมีผล 
4.37 ดี 

2 มีความสามารถในการสื่อสารผ่านช่องทางการส่ือสารไปยังบุคลากร 
ที่หลากหลาย 

4.41 ดี 

3 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากรและ
หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย 

4.44 ดี 

4 ได้รับความส าเร็จของความรว่มมือในการท างานระหว่างมหาวิทยาลัย 
บุคลากร หรือหน่วยงานภายนอก 

4.38 ดี 

5 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากร  
หรือหน่วยงานในต่างประเทศ 

4.21 ดี 
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ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 

องค์ประกอบที่ 2 ด้านการบรหิารงาน มี 4 ด้าน ดังนี้ 
ด้านที่ 1 ภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 

1 มีความสามารถและทักษะในการท างานเชิงรุก 4.37 ดี 
2 มีความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงานในภาพรวมของมหาวิทยาลัย 

ไมโ่ยนหรือปัดความรับผิดชอบ 
4.55 ดเีย่ียม 

3 มีการบรหิารงานอย่างมีประสทิธิภาพ 4.41 ดี 
4 มีความสามารถในการให้ค าปรึกษาและให้ก าลังใจ เมื่อเกิดปัญหาต่าง ๆ 

ในมหาวิทยาลัย 
4.44 ดี 

5 ให้ความรว่มมือ ช่วยเหลอื สนับสนุนผู้ร่วมงารนทุกระดับ 4.48 ดี 
ด้านที่ 2 การบริหารหนว่ยงาน 

1 มีความสามารถในการวางแผนก าหนดนโยบายและน าสูก่ารปฏิบัติ 
ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.38 ดี 

2 มีความสามารถจัดหาและระดมทรัพยากรและบรหิารทรัพยากร 
อย่างมีประสทิธิภาพ 

4.44 ดี 

3 มีความสามารถและทักษะในการสร้างและบริหารให้หน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลัยด าเนนิงานตามนโยบายและแผนไดอ้ย่างมีประสทิธิภาพ 

4.48 ดี 

4 มีทักษะการปรับปรุง แก้ไข แผนการด าเนนิงานการบริหาร 4.36 ดี 
5 มีความสามารถในการติดตามและประเมินผลการปฏิบัตงิาน 4.30 ดี 

ด้านที่ 3  การสื่อสารและการสร้างเครอืข่าย 
1 มีความสามารถในการพูดโน้มน้าวให้ผู้อื่นเห็นดว้ย ยอมรับ  

คล้อยตามอย่างมีเหตุมีผล 
4.37 ดี 

2 มีความสามารถในการสื่อสารผ่านช่องทางการส่ือสารไปยังบุคลากร 
ที่หลากหลาย 

4.41 ดี 

3 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากรและ
หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย 

4.44 ดี 

4 ได้รับความส าเร็จของความรว่มมือในการท างานระหว่างมหาวิทยาลัย 
บุคลากร หรือหน่วยงานภายนอก 

4.38 ดี 

5 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากร  
หรือหน่วยงานในต่างประเทศ 

4.21 ดี 



474 รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 

ด้านที่  4 การพัฒนาบุคลากร 
1 มีการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนอย่างทั่วถึง 

และเท่าเทียมกัน 
4.41 ดี 

2 เปิดโอกาสให้บุคลากรในองค์กรมีส่วนร่วมในการก าหนดทศิทาง 
การพัฒนาบุคลากร 

4.45 ดี 

3 ความส าเร็จในการสง่เสริมหรือสนับสนุนให้บุคลากรเพ่ิมคุณวุฒิ  
หรือเพ่ิมประสบการณ์ 

4.44 ดี 

4 ความส าเร็จในการพัฒนาการท าผลงานทางวิชาการ 4.14 ดี 
5 ความส าเร็จในการพัฒนางานด้านการวิจัย 4.10 ดี 

 
พฤตกิรรมการบรหิารงานและการบรหิารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ของผู้อ านวยการกองนโยบายและแผน ส านักงานอธิการบดี 

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 
องค์ประกอบที่ 1 ด้านคุณลักษณะ มี 3 ดา้น ดังนี้ 
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคดิรเิริ่มสร้างสรรค์ 

1 เป็นผูม้ีวิสัยทัศน์กว้างไกล ทันสมัย ชัดเจน ในการพัฒนามหาวิทยาลัย 4.30 ดี 
2 สามารถส่งเสริมเผยแพร่วิสัยทัศน์ที่ต้ังไว้ให้เป็นที่รับรูแ้ละร่วมปฏิบัติ 4.19 ดี 
3 เป็นผูม้ีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์เพ่ือพัฒนางานอยา่งตอ่เน่ือง 4.16 ดี 
4 ยอมรับการปรับเปลี่ยนความคิดหรือวิธกีารจากผู้ร่วมงาน 

หรือเมื่อสถานการณ์แวดล้อมเปลี่ยนไป 
4.01 ดี 

5 เป็นที่ยอมรับของบุคลากรภายในและบุคคลภายนอก 4.46 ดี 
ด้านที่ 2 ด้านคุณธรรมและจริยธรรม 

1 ความซื่อสัตย์สุจริต 4.72  
2 สุขุม รอบคอบ ควบคุมอารมณ ์และมีปิยวาจา 4.31 ดี 
3 ปฏิบัตตินเป็นแบบอย่างที่ดี เป็นที่ยอมรับทั้งภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัย 
 

4.30 ดี 

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 
4 อุทิศตนในการบริหารงาน เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมและมคีวามเสยีสละ

ในเชิงประจักษ์ 
4.63 ดเีย่ียม 

5 ยกย่องให้เกียรติผู้ร่วมงานและผู้อื่น 4.21 ดี 
ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 

1 หลักประสิทธิผล : มีการด าเนนิการอย่างครบถ้วน ทั้งการวางแผน การ
ปฏิบัตงิาน และสามารถบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 

4.23 ดี 

2 หลักประสิทธิภาพ : มีการบรหิารจัดการที่ได้ผลคุ้มค่าเมื่อเทียบกับ
ทรัพยากร งบประมาณ และเวลาที่ใช้ไป 

4.36 ดี 

3 หลักการตอบสนอง : มีการบรหิารงานได้ส าเร็จตามระยะเวลา 
ที่ก าหนดและตรงตามความต้องการของผู้รับบริการขององค์กร 

4.21 ดี 

4 หลักภาระรับผดิชอบ :   มีความส านึกในการรับผิดและรับชอบ 
ต่อหน้าที่และผลการด าเนินงานที่เกิดขึน้ 

4.65 ดเีย่ียม 

5 หลักความโปร่งใส : มีกระบวนการตรวจสอบการท างาน 
และการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารอย่างชัดเจนและสม่ าเสมอ 

4.19 ดี 

6 หลักการมีส่วนร่วม : เปิดโอกาสให้มสีว่นไดส้่วนเสยีมีส่วนร่วม 
ในการคิดปฏิบัติ ตัดสินใจ และรับผิดชอบในการบรหิารงานขององค์กร 

4.34 ดี 

7 หลักการกระจายอ านาจ : มีการมอบอ านาจและความรับผิดชอบ 
ในการตัดสนิใจและการด าเนนิงาน ให้แก่บุคลากรในหน่วยงาน 
อย่างเหมาะสม 

4.11 ดี 

8 หลักนติิธรรม : มีการบรหิารงานตามกฎหมายกฎระเบียบ 
ดว้ยความเป็นธรรม เสมอภาค และไมเ่ลอืกปฏบิัติ 

4.29 ดี 

9 หลักความเสมอภาค : มีการบรหิารงานโดยค านึงถึงบุคลากร 
หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้ได้รับการปฏิบัติและการบรกิาร 
อย่างทัดเทียมกัน 

4.13 ดี 

10 หลักมุ่งเน้นฉันทามต ิ: มีกระบวนการสรุปข้อเสนอแนะ 
และการตัดสินใจจากกลุ่มผู้มสีว่นไดส้ว่นเสยีมาใช้ในการบริหารงาน 
 
 

4.13 ดี 



475รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่

ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 
4 อุทิศตนในการบริหารงาน เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมและมคีวามเสยีสละ

ในเชิงประจักษ์ 
4.63 ดเีย่ียม 

5 ยกย่องให้เกียรติผู้ร่วมงานและผู้อื่น 4.21 ดี 
ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 

1 หลักประสิทธิผล : มีการด าเนนิการอย่างครบถ้วน ทั้งการวางแผน การ
ปฏิบัตงิาน และสามารถบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 

4.23 ดี 

2 หลักประสิทธิภาพ : มีการบรหิารจัดการที่ได้ผลคุ้มค่าเมื่อเทียบกับ
ทรัพยากร งบประมาณ และเวลาที่ใช้ไป 

4.36 ดี 

3 หลักการตอบสนอง : มีการบรหิารงานได้ส าเร็จตามระยะเวลา 
ที่ก าหนดและตรงตามความต้องการของผู้รับบริการขององค์กร 

4.21 ดี 

4 หลักภาระรับผดิชอบ :   มีความส านึกในการรับผิดและรับชอบ 
ต่อหน้าที่และผลการด าเนินงานที่เกิดขึน้ 

4.65 ดเีย่ียม 

5 หลักความโปร่งใส : มีกระบวนการตรวจสอบการท างาน 
และการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารอย่างชัดเจนและสม่ าเสมอ 

4.19 ดี 

6 หลักการมีส่วนร่วม : เปิดโอกาสให้มสีว่นไดส้่วนเสยีมีส่วนร่วม 
ในการคิดปฏิบัติ ตัดสินใจ และรับผิดชอบในการบรหิารงานขององค์กร 

4.34 ดี 

7 หลักการกระจายอ านาจ : มีการมอบอ านาจและความรับผิดชอบ 
ในการตัดสนิใจและการด าเนนิงาน ให้แก่บุคลากรในหน่วยงาน 
อย่างเหมาะสม 

4.11 ดี 

8 หลักนติิธรรม : มีการบรหิารงานตามกฎหมายกฎระเบียบ 
ดว้ยความเป็นธรรม เสมอภาค และไมเ่ลอืกปฏบิัติ 

4.29 ดี 

9 หลักความเสมอภาค : มีการบรหิารงานโดยค านึงถึงบุคลากร 
หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้ได้รับการปฏิบัติและการบรกิาร 
อย่างทัดเทียมกัน 

4.13 ดี 

10 หลักมุ่งเน้นฉันทามต ิ: มีกระบวนการสรุปข้อเสนอแนะ 
และการตัดสินใจจากกลุ่มผู้มสีว่นไดส้ว่นเสยีมาใช้ในการบริหารงาน 
 
 

4.13 ดี 



476 รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 

องค์ประกอบที่ 2 ด้านการบรหิารงาน มี 4 ด้าน ดังนี้ 
ด้านที่ 1 ภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 

1 มีความสามารถและทักษะในการท างานเชิงรุก 4.32 ดี 
2 มีความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงานในภาพรวมของมหาวิทยาลัย 

ไมโ่ยนหรือปัดความรับผิดชอบ 
4.56 ดเีย่ียม 

3 มีการบรหิารงานอย่างมีประสทิธิภาพ 4.23 ดี 
4 มีความสามารถในการให้ค าปรึกษาและให้ก าลังใจ เมื่อเกิดปัญหาต่าง ๆ 

ในมหาวิทยาลัย 
4.05 ดี 

5 ให้ความรว่มมือ ช่วยเหลอื สนับสนุนผู้ร่วมงารนทุกระดับ 4.50 ดี 
ด้านที่ 2 การบริหารหนว่ยงาน 

1 มีความสามารถในการวางแผนก าหนดนโยบายและน าสูก่ารปฏิบัติ 
ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.19 ดี 

2 มีความสามารถจัดหาและระดมทรัพยากรและบรหิารทรัพยากร 
อย่างมีประสทิธิภาพ 

4.16 ดี 

3 มีความสามารถและทักษะในการสร้างและบริหารให้หน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลัยด าเนนิงานตามนโยบายและแผนไดอ้ย่างมีประสทิธิภาพ 

4.31 ดี 

4 มีทักษะการปรับปรุง แก้ไข แผนการด าเนนิงานการบริหาร 4.23 ดี 
5 มีความสามารถในการติดตามและประเมินผลการปฏิบัตงิาน 4.36 ดี 

ด้านที่ 3  การสื่อสารและการสร้างเครอืข่าย 
1 มีความสามารถในการพูดโน้มน้าวให้ผู้อื่นเห็นดว้ย ยอมรับ  

คล้อยตามอย่างมีเหตุมีผล 
4.01 ดี 

2 มีความสามารถในการสื่อสารผ่านช่องทางการส่ือสารไปยังบุคลากร 
ที่หลากหลาย 

4.13 ดี 

3 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากรและ
หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย 

4.23 ดี 

4 ได้รับความส าเร็จของความรว่มมือในการท างานระหว่างมหาวิทยาลัย 
บุคลากร หรือหน่วยงานภายนอก 

4.38 ดี 

5 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากร  
หรือหน่วยงานในต่างประเทศ 

4.11 ดี 

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 

ด้านที่  4 การพัฒนาบุคลากร 
1 มีการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนอย่างทั่วถึง 

และเท่าเทียมกัน 
4.13 ดี 

2 เปิดโอกาสให้บุคลากรในองค์กรมีส่วนร่วมในการก าหนดทศิทาง 
การพัฒนาบุคลากร 

4.38 ดี 

3 ความส าเร็จในการสง่เสริมหรือสนับสนุนให้บุคลากรเพ่ิมคุณวุฒิ  
หรือเพ่ิมประสบการณ์ 

4.16 ดี 

4 ความส าเร็จในการพัฒนาการท าผลงานทางวิชาการ 3.75 ดี 
5 ความส าเร็จในการพัฒนางานด้านการวิจัย 3.75 ดี 

 
พฤตกิรรมการบรหิารงานและการบรหิารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ของผู้อ านวยการกองพัฒนานักศกึษา ส านักงานอธิการบดี 

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 
องค์ประกอบที่ 1 ด้านคุณลักษณะ มี 3 ดา้น ดังนี้ 
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคดิรเิริ่มสร้างสรรค์ 

1 เป็นผูม้ีวิสัยทัศน์กว้างไกล ทันสมัย ชัดเจน ในการพัฒนามหาวิทยาลัย 4.12 ดี 
2 สามารถส่งเสริมเผยแพร่วิสัยทัศน์ที่ต้ังไว้ให้เป็นที่รับรูแ้ละร่วมปฏิบัติ 4.12 ดี 
3 เป็นผูม้ีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์เพ่ือพัฒนางานอยา่งตอ่เน่ือง 4.20 ดี 
4 ยอมรับการปรับเปลี่ยนความคิดหรือวิธกีารจากผู้ร่วมงาน 

หรือเมื่อสถานการณ์แวดล้อมเปลี่ยนไป 
3.99 ดี 

5 เป็นที่ยอมรับของบุคลากรภายในและบุคคลภายนอก 4.20 ดี 
ด้านที่ 2 ด้านคุณธรรมและจริยธรรม 

1 ความซื่อสัตย์สุจริต 4.44 ดี 
2 สุขุม รอบคอบ ควบคุมอารมณ ์และมีปิยวาจา 4.12 ดี 
3 ปฏิบัตตินเป็นแบบอย่างที่ดี เป็นที่ยอมรับทั้งภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัย 
 

4.16 ดี 



477รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่

ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 

ด้านที่  4 การพัฒนาบุคลากร 
1 มีการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนอย่างทั่วถึง 

และเท่าเทียมกัน 
4.13 ดี 

2 เปิดโอกาสให้บุคลากรในองค์กรมีส่วนร่วมในการก าหนดทศิทาง 
การพัฒนาบุคลากร 

4.38 ดี 

3 ความส าเร็จในการสง่เสริมหรือสนับสนุนให้บุคลากรเพ่ิมคุณวุฒิ  
หรือเพ่ิมประสบการณ์ 

4.16 ดี 

4 ความส าเร็จในการพัฒนาการท าผลงานทางวิชาการ 3.75 ดี 
5 ความส าเร็จในการพัฒนางานด้านการวิจัย 3.75 ดี 

 
พฤตกิรรมการบรหิารงานและการบรหิารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ของผู้อ านวยการกองพัฒนานักศกึษา ส านักงานอธิการบดี 

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 
องค์ประกอบที่ 1 ด้านคุณลักษณะ มี 3 ดา้น ดังนี้ 
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคดิรเิริ่มสร้างสรรค์ 

1 เป็นผูม้ีวิสัยทัศน์กว้างไกล ทันสมัย ชัดเจน ในการพัฒนามหาวิทยาลัย 4.12 ดี 
2 สามารถส่งเสริมเผยแพร่วิสัยทัศน์ที่ต้ังไว้ให้เป็นที่รับรูแ้ละร่วมปฏิบัติ 4.12 ดี 
3 เป็นผูม้ีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์เพ่ือพัฒนางานอยา่งตอ่เน่ือง 4.20 ดี 
4 ยอมรับการปรับเปลี่ยนความคิดหรือวิธกีารจากผู้ร่วมงาน 

หรือเมื่อสถานการณ์แวดล้อมเปลี่ยนไป 
3.99 ดี 

5 เป็นที่ยอมรับของบุคลากรภายในและบุคคลภายนอก 4.20 ดี 
ด้านที่ 2 ด้านคุณธรรมและจริยธรรม 

1 ความซื่อสัตย์สุจริต 4.44 ดี 
2 สุขุม รอบคอบ ควบคุมอารมณ ์และมีปิยวาจา 4.12 ดี 
3 ปฏิบัตตินเป็นแบบอย่างที่ดี เป็นที่ยอมรับทั้งภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัย 
 

4.16 ดี 



478 รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 
4 อุทิศตนในการบริหารงาน เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมและมคีวามเสยีสละ

ในเชิงประจักษ์ 
4.72 ดเีย่ียม 

5 ยกย่องให้เกียรติผู้ร่วมงานและผู้อื่น 4.15 ดี 
ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 

1 หลักประสิทธิผล : มีการด าเนนิการอย่างครบถ้วน ทั้งการวางแผน การ
ปฏิบัตงิาน และสามารถบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 

4.33 ดี 

2 หลักประสิทธิภาพ : มีการบรหิารจัดการที่ได้ผลคุ้มค่าเมื่อเทียบกับ
ทรัพยากร งบประมาณ และเวลาที่ใช้ไป 

4.28 ดี 

3 หลักการตอบสนอง : มีการบรหิารงานได้ส าเร็จตามระยะเวลา 
ที่ก าหนดและตรงตามความต้องการของผู้รับบริการขององค์กร 

4.20 ดี 

4 หลักภาระรับผดิชอบ :   มีความส านึกในการรับผิดและรับชอบ 
ต่อหน้าที่และผลการด าเนินงานที่เกิดขึน้ 

4.32 ดี 

5 หลักความโปร่งใส : มีกระบวนการตรวจสอบการท างาน 
และการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารอย่างชัดเจนและสม่ าเสมอ 

4.16 ดี 

6 หลักการมีส่วนร่วม : เปิดโอกาสให้มสีว่นไดส้่วนเสยีมีส่วนร่วม 
ในการคิดปฏิบัติ ตัดสินใจ และรับผิดชอบในการบรหิารงานขององค์กร 

3.79 ดี 

7 หลักการกระจายอ านาจ : มีการมอบอ านาจและความรับผิดชอบ 
ในการตัดสนิใจและการด าเนนิงาน ให้แก่บุคลากรในหน่วยงาน 
อย่างเหมาะสม 

3.95 ดี 

8 หลักนติิธรรม : มีการบรหิารงานตามกฎหมายกฎระเบียบ 
ดว้ยความเป็นธรรม เสมอภาค และไมเ่ลอืกปฏบิัติ 

4.20 ดี 

9 หลักความเสมอภาค : มีการบรหิารงานโดยค านึงถึงบุคลากร 
หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้ได้รับการปฏิบัติและการบรกิาร 
อย่างทัดเทียมกัน 

4.16 ดี 

10 หลักมุ่งเน้นฉันทามต ิ: มีกระบวนการสรุปข้อเสนอแนะ 
และการตัดสินใจจากกลุ่มผู้มสีว่นไดส้ว่นเสยีมาใช้ในการบริหารงาน 
 
 

4.12 ดี 

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 

องค์ประกอบที่ 2 ด้านการบรหิารงาน มี 4 ด้าน ดังนี้ 
ด้านที่ 1 ภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 

1 มีความสามารถและทักษะในการท างานเชิงรุก 4.24 ดี 
2 มีความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงานในภาพรวมของมหาวิทยาลัย 

ไมโ่ยนหรือปัดความรับผิดชอบ 
4.28 ดี 

3 มีการบรหิารงานอย่างมีประสทิธิภาพ 4.20 ดี 
4 มีความสามารถในการให้ค าปรึกษาและให้ก าลังใจ เมื่อเกิดปัญหาต่าง ๆ 

ในมหาวิทยาลัย 
4.23 ดี 

5 ให้ความรว่มมือ ช่วยเหลอื สนับสนุนผู้ร่วมงารนทุกระดับ 4.36 ดี 
ด้านที่ 2 การบรหิารหนว่ยงาน 

1 มีความสามารถในการวางแผนก าหนดนโยบายและน าสูก่ารปฏิบัติ 
ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.24 ดี 

2 มีความสามารถจัดหาและระดมทรัพยากรและบรหิารทรัพยากร 
อย่างมีประสทิธิภาพ 

4.32 ดี 

3 มีความสามารถและทักษะในการสร้างและบริหารให้หน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลัยด าเนนิงานตามนโยบายและแผนไดอ้ย่างมีประสทิธิภาพ 

4.36 ดี 

4 มีทักษะการปรับปรุง แก้ไข แผนการด าเนนิงานการบริหาร 4.12 ดี 
5 มีความสามารถในการติดตามและประเมินผลการปฏิบัตงิาน 4.16 ดี 

ด้านที่ 3  การสื่อสารและการสร้างเครอืข่าย 
1 มีความสามารถในการพูดโน้มน้าวให้ผู้อื่นเห็นดว้ย ยอมรับ  

คล้อยตามอย่างมีเหตุมีผล 
4.32 ดี 

2 มีความสามารถในการสื่อสารผ่านช่องทางการส่ือสารไปยังบุคลากร 
ที่หลากหลาย 

4.24 ดี 

3 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากรและ
หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย 

4.28 ดี 

4 ได้รับความส าเร็จของความรว่มมือในการท างานระหว่างมหาวิทยาลัย 
บุคลากร หรือหน่วยงานภายนอก 

4.37 ดี 

5 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากร  
หรือหน่วยงานในต่างประเทศ 

3.79 ดี 



479รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่

ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 

องค์ประกอบที่ 2 ด้านการบรหิารงาน มี 4 ด้าน ดังนี้ 
ด้านที่ 1 ภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 

1 มีความสามารถและทักษะในการท างานเชิงรุก 4.24 ดี 
2 มีความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงานในภาพรวมของมหาวิทยาลัย 

ไมโ่ยนหรือปัดความรับผิดชอบ 
4.28 ดี 

3 มีการบรหิารงานอย่างมีประสทิธิภาพ 4.20 ดี 
4 มีความสามารถในการให้ค าปรึกษาและให้ก าลังใจ เมื่อเกิดปัญหาต่าง ๆ 

ในมหาวิทยาลัย 
4.23 ดี 

5 ให้ความรว่มมือ ช่วยเหลอื สนับสนุนผู้ร่วมงารนทุกระดับ 4.36 ดี 
ด้านที่ 2 การบรหิารหนว่ยงาน 

1 มีความสามารถในการวางแผนก าหนดนโยบายและน าสูก่ารปฏิบัติ 
ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.24 ดี 

2 มีความสามารถจัดหาและระดมทรัพยากรและบรหิารทรัพยากร 
อย่างมีประสทิธิภาพ 

4.32 ดี 

3 มีความสามารถและทักษะในการสร้างและบริหารให้หน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลัยด าเนนิงานตามนโยบายและแผนไดอ้ย่างมีประสทิธิภาพ 

4.36 ดี 

4 มีทักษะการปรับปรุง แก้ไข แผนการด าเนนิงานการบริหาร 4.12 ดี 
5 มีความสามารถในการติดตามและประเมินผลการปฏิบัตงิาน 4.16 ดี 

ด้านที่ 3  การสื่อสารและการสร้างเครอืข่าย 
1 มีความสามารถในการพูดโน้มน้าวให้ผู้อื่นเห็นดว้ย ยอมรับ  

คล้อยตามอย่างมีเหตุมีผล 
4.32 ดี 

2 มีความสามารถในการสื่อสารผ่านช่องทางการส่ือสารไปยังบุคลากร 
ที่หลากหลาย 

4.24 ดี 

3 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากรและ
หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย 

4.28 ดี 

4 ได้รับความส าเร็จของความรว่มมือในการท างานระหว่างมหาวิทยาลัย 
บุคลากร หรือหน่วยงานภายนอก 

4.37 ดี 

5 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากร  
หรือหน่วยงานในต่างประเทศ 

3.79 ดี 



480 รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 

ด้านที่  4 การพัฒนาบุคลากร 
1 มีการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนอย่างทั่วถึง 

และเท่าเทียมกัน 
4.12 ดี 

2 เปิดโอกาสให้บุคลากรในองค์กรมีส่วนร่วมในการก าหนดทศิทาง 
การพัฒนาบุคลากร 

3.99 ดี 

3 ความส าเร็จในการสง่เสริมหรือสนับสนุนให้บุคลากรเพ่ิมคุณวุฒิ  
หรือเพ่ิมประสบการณ์ 

4.04 ดี 

4 ความส าเร็จในการพัฒนาการท าผลงานทางวิชาการ 3.84 ดี 
5 ความส าเร็จในการพัฒนางานด้านการวิจัย 3.84 ดี 

 
พฤตกิรรมการบรหิารงานและการบรหิารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ของผู้อ านวยการกองบรหิารงานบุคคล ส านักงานอธิการบดี 

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 
องค์ประกอบที่ 1 ด้านคุณลักษณะ มี 3 ดา้น ดังนี้ 
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคดิรเิริ่มสร้างสรรค์ 

1 เป็นผูม้ีวิสัยทัศน์กว้างไกล ทันสมัย ชัดเจน ในการพัฒนามหาวิทยาลัย 4.12 ดี 
2 สามารถส่งเสริมเผยแพร่วิสัยทัศน์ที่ต้ังไว้ให้เป็นที่รับรูแ้ละร่วมปฏิบัติ 4.16 ดี 
3 เป็นผูม้ีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์เพ่ือพัฒนางานอยา่งตอ่เน่ือง 4.12 ดี 
4 ยอมรับการปรับเปลี่ยนความคิดหรือวิธกีารจากผู้ร่วมงาน 

หรือเมื่อสถานการณ์แวดล้อมเปลี่ยนไป 
4.23 ดี 

5 เป็นที่ยอมรับของบุคลากรภายในและบุคคลภายนอก 4.15 ดี 
ด้านที่ 2 ด้านคุณธรรมและจริยธรรม 

1 ความซื่อสัตย์สุจริต 4.44 ดี 
2 สุขุม รอบคอบ ควบคุมอารมณ ์และมีปิยวาจา 4.19 ดี 
3 ปฏิบัตตินเป็นแบบอย่างที่ดี เป็นที่ยอมรับทั้งภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัย 
 

4.15 ดี 

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 
4 อุทิศตนในการบริหารงาน เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมและมคีวามเสยีสละ

ในเชิงประจักษ์ 
4.23 ดี 

5 ยกย่องให้เกียรติผู้ร่วมงานและผู้อื่น 4.15 ดี 
ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 

1 หลักประสิทธิผล : มีการด าเนนิการอย่างครบถ้วน ทั้งการวางแผน การ
ปฏิบัตงิาน และสามารถบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 

4.20 ดี 

2 หลักประสิทธิภาพ : มีการบรหิารจัดการที่ได้ผลคุ้มค่าเมื่อเทียบกับ
ทรัพยากร งบประมาณ และเวลาที่ใช้ไป 

4.28 ดี 

3 หลักการตอบสนอง : มีการบรหิารงานได้ส าเร็จตามระยะเวลา 
ที่ก าหนดและตรงตามความต้องการของผู้รับบริการขององค์กร 

4.20 ดี 

4 หลักภาระรับผดิชอบ :   มีความส านึกในการรับผิดและรับชอบ 
ต่อหน้าที่และผลการด าเนินงานที่เกิดขึน้ 

4.36 ดี 

5 หลักความโปร่งใส : มีกระบวนการตรวจสอบการท างาน 
และการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารอย่างชัดเจนและสม่ าเสมอ 

4.16 ดี 

6 หลักการมีส่วนร่วม : เปิดโอกาสให้มสีว่นไดส้่วนเสยีมีส่วนร่วม 
ในการคิดปฏิบัติ ตัดสินใจ และรับผิดชอบในการบรหิารงานขององค์กร 

4.24 ดี 

7 หลักการกระจายอ านาจ : มีการมอบอ านาจและความรับผิดชอบ 
ในการตัดสนิใจและการด าเนนิงาน ให้แก่บุคลากรในหน่วยงาน 
อย่างเหมาะสม 

4.28 ดี 

8 หลักนติิธรรม : มีการบรหิารงานตามกฎหมายกฎระเบียบ 
ดว้ยความเป็นธรรม เสมอภาค และไมเ่ลอืกปฏบิัติ 

4.35 ดี 

9 หลักความเสมอภาค : มีการบรหิารงานโดยค านึงถึงบุคลากร 
หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้ได้รับการปฏิบัติและการบรกิาร 
อย่างทัดเทียมกัน 

4.23 ดี 

10 หลักมุ่งเน้นฉันทามต ิ: มีกระบวนการสรุปข้อเสนอแนะ 
และการตัดสินใจจากกลุ่มผู้มสีว่นไดส้ว่นเสยีมาใช้ในการบริหารงาน 
 
 

4.28 ดี 



481รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่

ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 
4 อุทิศตนในการบริหารงาน เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมและมคีวามเสยีสละ

ในเชิงประจักษ์ 
4.23 ดี 

5 ยกย่องให้เกียรติผู้ร่วมงานและผู้อื่น 4.15 ดี 
ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 

1 หลักประสิทธิผล : มีการด าเนนิการอย่างครบถ้วน ทั้งการวางแผน การ
ปฏิบัตงิาน และสามารถบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 

4.20 ดี 

2 หลักประสิทธิภาพ : มีการบรหิารจัดการที่ได้ผลคุ้มค่าเมื่อเทียบกับ
ทรัพยากร งบประมาณ และเวลาที่ใช้ไป 

4.28 ดี 

3 หลักการตอบสนอง : มีการบรหิารงานได้ส าเร็จตามระยะเวลา 
ที่ก าหนดและตรงตามความต้องการของผู้รับบริการขององค์กร 

4.20 ดี 

4 หลักภาระรับผดิชอบ :   มีความส านึกในการรับผิดและรับชอบ 
ต่อหน้าที่และผลการด าเนินงานที่เกิดขึน้ 

4.36 ดี 

5 หลักความโปร่งใส : มีกระบวนการตรวจสอบการท างาน 
และการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารอย่างชัดเจนและสม่ าเสมอ 

4.16 ดี 

6 หลักการมีส่วนร่วม : เปิดโอกาสให้มสีว่นไดส้่วนเสยีมีส่วนร่วม 
ในการคิดปฏิบัติ ตัดสินใจ และรับผิดชอบในการบรหิารงานขององค์กร 

4.24 ดี 

7 หลักการกระจายอ านาจ : มีการมอบอ านาจและความรับผิดชอบ 
ในการตัดสนิใจและการด าเนนิงาน ให้แก่บุคลากรในหน่วยงาน 
อย่างเหมาะสม 

4.28 ดี 

8 หลักนติิธรรม : มีการบรหิารงานตามกฎหมายกฎระเบียบ 
ดว้ยความเป็นธรรม เสมอภาค และไมเ่ลอืกปฏบิัติ 

4.35 ดี 

9 หลักความเสมอภาค : มีการบรหิารงานโดยค านึงถึงบุคลากร 
หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้ได้รับการปฏิบัติและการบรกิาร 
อย่างทัดเทียมกัน 

4.23 ดี 

10 หลักมุ่งเน้นฉันทามต ิ: มีกระบวนการสรุปข้อเสนอแนะ 
และการตัดสินใจจากกลุ่มผู้มสีว่นไดส้ว่นเสยีมาใช้ในการบริหารงาน 
 
 

4.28 ดี 



482 รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 

องค์ประกอบที่ 2 ด้านการบรหิารงาน มี 4 ด้าน ดังนี้ 
ด้านที่ 1 ภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 

1 มีความสามารถและทักษะในการท างานเชิงรุก 4.16 ดี 
2 มีความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงานในภาพรวมของมหาวิทยาลัย 

ไมโ่ยนหรือปัดความรับผิดชอบ 
4.23 ดี 

3 มีการบรหิารงานอย่างมีประสทิธิภาพ 4.20 ดี 
4 มีความสามารถในการให้ค าปรึกษาและให้ก าลังใจ เมื่อเกิดปัญหาต่าง ๆ 

ในมหาวิทยาลัย 
4.19 ดี 

5 ให้ความรว่มมือ ช่วยเหลอื สนับสนุนผู้ร่วมงารนทุกระดับ 4.27 ดี 
ด้านที่ 2 การบริหารหนว่ยงาน 

1 มีความสามารถในการวางแผนก าหนดนโยบายและน าสูก่ารปฏิบัติ 
ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.27 ดี 

2 มีความสามารถจัดหาและระดมทรัพยากรและบรหิารทรัพยากร 
อย่างมีประสทิธิภาพ 

4.43 ดี 

3 มีความสามารถและทักษะในการสร้างและบริหารให้หน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลัยด าเนนิงานตามนโยบายและแผนไดอ้ย่างมีประสทิธิภาพ 

4.27 ดี 

4 มีทักษะการปรับปรุง แก้ไข แผนการด าเนนิงานการบริหาร 4.27 ดี 
5 มีความสามารถในการติดตามและประเมินผลการปฏิบัตงิาน 4.27 ดี 

ด้านที่ 3  การสื่อสารและการสร้างเครอืข่าย 
1 มีความสามารถในการพูดโน้มน้าวให้ผู้อื่นเห็นดว้ย ยอมรับ  

คล้อยตามอย่างมีเหตุมีผล 
4.32 ดี 

2 มีความสามารถในการสื่อสารผ่านช่องทางการส่ือสารไปยังบุคลากร 
ที่หลากหลาย 

4.20 ดี 

3 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากรและ
หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย 

4.27 ดี 

4 ได้รับความส าเร็จของความรว่มมือในการท างานระหว่างมหาวิทยาลัย 
บุคลากร หรือหน่วยงานภายนอก 

4.20 ดี 

5 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากร  
หรือหน่วยงานในต่างประเทศ 

3.96 ดี 

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 

ด้านที่  4 การพัฒนาบุคลากร 
1 มีการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนอย่างทั่วถึง 

และเท่าเทียมกัน 
4.32 ดี 

2 เปิดโอกาสให้บุคลากรในองค์กรมีส่วนร่วมในการก าหนดทศิทาง 
การพัฒนาบุคลากร 

4.28 ดี 

3 ความส าเร็จในการสง่เสริมหรือสนับสนุนให้บุคลากรเพ่ิมคุณวุฒิ  
หรือเพ่ิมประสบการณ์ 

4.24 ดี 

4 ความส าเร็จในการพัฒนาการท าผลงานทางวิชาการ 4.08 ดี 
5 ความส าเร็จในการพัฒนางานด้านการวิจัย 4.00 ดี 

 
พฤตกิรรมการบรหิารงานและการบรหิารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ของผู้อ านวยการกองอาคารสถานที่ ส านักงานอธิการบดี 

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 
องค์ประกอบที่ 1 ด้านคุณลักษณะ มี 3 ดา้น ดังนี้ 
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคดิรเิริ่มสร้างสรรค์ 

1 เป็นผูม้ีวิสัยทัศน์กว้างไกล ทันสมัย ชัดเจน ในการพัฒนามหาวิทยาลัย 4.38 ดี 
2 สามารถส่งเสริมเผยแพร่วิสัยทัศน์ที่ต้ังไว้ให้เป็นที่รับรูแ้ละร่วมปฏิบัติ 4.38 ดี 
3 เป็นผูม้ีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์เพ่ือพัฒนางานอยา่งตอ่เน่ือง 4.62  
4 ยอมรับการปรับเปลี่ยนความคิดหรือวิธกีารจากผู้ร่วมงาน 

หรือเมื่อสถานการณ์แวดล้อมเปลี่ยนไป 
4.41 ดี 

5 เป็นที่ยอมรับของบุคลากรภายในและบุคคลภายนอก 4.58 ดเีย่ียม 
ด้านที่ 2 ด้านคุณธรรมและจริยธรรม 

1 ความซื่อสัตย์สุจริต 4.52 ดเีย่ียม 
2 สุขุม รอบคอบ ควบคุมอารมณ ์และมีปิยวาจา 4.56 ดเีย่ียม 
3 ปฏิบัตตินเป็นแบบอย่างที่ดี เป็นที่ยอมรับทั้งภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัย 
 

4.46 ดี 



483รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่

ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 

ด้านที่  4 การพัฒนาบุคลากร 
1 มีการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนอย่างทั่วถึง 

และเท่าเทียมกัน 
4.32 ดี 

2 เปิดโอกาสให้บุคลากรในองค์กรมีส่วนร่วมในการก าหนดทศิทาง 
การพัฒนาบุคลากร 

4.28 ดี 

3 ความส าเร็จในการสง่เสริมหรือสนับสนุนให้บุคลากรเพ่ิมคุณวุฒิ  
หรือเพ่ิมประสบการณ์ 

4.24 ดี 

4 ความส าเร็จในการพัฒนาการท าผลงานทางวิชาการ 4.08 ดี 
5 ความส าเร็จในการพัฒนางานด้านการวิจัย 4.00 ดี 

 
พฤตกิรรมการบรหิารงานและการบรหิารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ของผู้อ านวยการกองอาคารสถานที่ ส านักงานอธิการบดี 

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 
องค์ประกอบที่ 1 ด้านคุณลักษณะ มี 3 ดา้น ดังนี้ 
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคดิรเิริ่มสร้างสรรค์ 

1 เป็นผูม้ีวิสัยทัศน์กว้างไกล ทันสมัย ชัดเจน ในการพัฒนามหาวิทยาลัย 4.38 ดี 
2 สามารถส่งเสริมเผยแพร่วิสัยทัศน์ที่ต้ังไว้ให้เป็นที่รับรูแ้ละร่วมปฏิบัติ 4.38 ดี 
3 เป็นผูม้ีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์เพ่ือพัฒนางานอยา่งตอ่เน่ือง 4.62  
4 ยอมรับการปรับเปลี่ยนความคิดหรือวิธกีารจากผู้ร่วมงาน 

หรือเมื่อสถานการณ์แวดล้อมเปลี่ยนไป 
4.41 ดี 

5 เป็นที่ยอมรับของบุคลากรภายในและบุคคลภายนอก 4.58 ดเีย่ียม 
ด้านที่ 2 ด้านคุณธรรมและจริยธรรม 

1 ความซื่อสัตย์สุจริต 4.52 ดเีย่ียม 
2 สุขุม รอบคอบ ควบคุมอารมณ ์และมีปิยวาจา 4.56 ดเีย่ียม 
3 ปฏิบัตตินเป็นแบบอย่างที่ดี เป็นที่ยอมรับทั้งภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัย 
 

4.46 ดี 
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ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 
4 อุทิศตนในการบริหารงาน เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมและมคีวามเสยีสละ

ในเชิงประจักษ์ 
4.63 ดเีย่ียม 

5 ยกย่องให้เกียรติผู้ร่วมงานและผู้อื่น 4.53 ดเีย่ียม 
ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 

1 หลักประสิทธิผล : มีการด าเนนิการอย่างครบถ้วน ทั้งการวางแผน 
การปฏิบัตงิาน และสามารถบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 

4.43 ดี 

2 หลักประสิทธิภาพ : มีการบรหิารจัดการที่ได้ผลคุ้มค่าเมื่อเทียบกับ
ทรัพยากร งบประมาณ และเวลาที่ใช้ไป 

4.35 ดี 

3 หลักการตอบสนอง : มีการบรหิารงานได้ส าเร็จตามระยะเวลา 
ที่ก าหนดและตรงตามความต้องการของผู้รับบริการขององค์กร 

4.40 ดี 

4 หลักภาระรับผดิชอบ :   มีความส านึกในการรับผิดและรับชอบ 
ต่อหน้าที่และผลการด าเนินงานที่เกิดขึน้ 

4.61 ดเีย่ียม 

5 หลักความโปร่งใส : มีกระบวนการตรวจสอบการท างาน 
และการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารอย่างชัดเจนและสม่ าเสมอ 

4.36 ดี 

6 หลักการมีส่วนร่วม : เปิดโอกาสให้มสีว่นไดส้่วนเสยีมีส่วนร่วม 
ในการคิดปฏิบัติ ตัดสินใจ และรับผิดชอบในการบรหิารงานขององค์กร 

4.33 ดี 

7 หลักการกระจายอ านาจ : มีการมอบอ านาจและความรับผิดชอบ 
ในการตัดสนิใจและการด าเนนิงาน ให้แก่บุคลากรในหน่วยงาน 
อย่างเหมาะสม 

4.39 ดี 

8 หลักนติิธรรม : มีการบรหิารงานตามกฎหมายกฎระเบียบ 
ดว้ยความเป็นธรรม เสมอภาค และไมเ่ลอืกปฏบิัติ 

4.46 ดี 

9 หลักความเสมอภาค : มีการบรหิารงานโดยค านึงถึงบุคลากร 
หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้ได้รับการปฏิบัติและการบรกิาร 
อย่างทัดเทียมกัน 

4.37 ดี 

10 หลักมุ่งเน้นฉันทามต ิ: มีกระบวนการสรุปข้อเสนอแนะ 
และการตัดสินใจจากกลุ่มผู้มสีว่นไดส้ว่นเสยีมาใช้ในการบริหารงาน 
 
 

4.37 ดี 

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 

องค์ประกอบที่ 2 ด้านการบรหิารงาน มี 4 ด้าน ดังนี้ 
ด้านที่ 1 ภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 

1 มีความสามารถและทักษะในการท างานเชิงรุก 4.50 ดี 
2 มีความรับผิดชอบตอ่ผลการปฏิบัตงิานในภาพรวมของมหาวิทยาลัย 

ไมโ่ยนหรือปัดความรับผิดชอบ 
4.50 ดี 

3 มีการบรหิารงานอย่างมีประสทิธิภาพ 4.42 ดี 
4 มีความสามารถในการให้ค าปรกึษาและให้ก าลังใจ เมื่อเกิดปัญหาตา่ง ๆ 

ในมหาวิทยาลัย 
4.43 ดี 

5 ให้ความรว่มมือ ช่วยเหลอื สนับสนุนผู้ร่วมงารนทุกระดับ 4.51 ดเีย่ียม 
ด้านที่ 2 การบริหารหนว่ยงาน 

1 มีความสามารถในการวางแผนก าหนดนโยบายและน าสูก่ารปฏิบัติ 
ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.36 ดี 

2 มีความสามารถจัดหาและระดมทรัพยากรและบรหิารทรัพยากร 
อย่างมีประสทิธิภาพ 

4.42 ดี 

3 มีความสามารถและทักษะในการสร้างและบริหารให้หน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลัยด าเนนิงานตามนโยบายและแผนไดอ้ย่างมีประสทิธิภาพ 

4.33 ดี 

4 มีทักษะการปรับปรุง แก้ไข แผนการด าเนนิงานการบริหาร 4.30 ดี 
5 มีความสามารถในการติดตามและประเมินผลการปฏิบัตงิาน 4.25 ดี 

ด้านที่ 3  การสื่อสารและการสร้างเครอืข่าย 
1 มีความสามารถในการพูดโน้มน้าวให้ผู้อื่นเห็นดว้ย ยอมรับ  

คล้อยตามอย่างมีเหตุมีผล 
4.33 ดี 

2 มีความสามารถในการสื่อสารผ่านช่องทางการส่ือสารไปยังบุคลากร 
ที่หลากหลาย 

4.48 ดี 

3 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากร 
และหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย 

4.50 ดี 

4 ได้รับความส าเร็จของความรว่มมือในการท างานระหว่างมหาวิทยาลัย 
บุคลากร หรือหน่วยงานภายนอก 

4.40 ดี 

5 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากร  
หรือหน่วยงานในต่างประเทศ 

4.05 ดี 
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ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 

องค์ประกอบที่ 2 ด้านการบรหิารงาน มี 4 ด้าน ดังนี้ 
ด้านที่ 1 ภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 

1 มีความสามารถและทักษะในการท างานเชิงรุก 4.50 ดี 
2 มีความรับผิดชอบตอ่ผลการปฏิบัตงิานในภาพรวมของมหาวิทยาลัย 

ไมโ่ยนหรือปัดความรับผิดชอบ 
4.50 ดี 

3 มีการบรหิารงานอย่างมีประสทิธิภาพ 4.42 ดี 
4 มีความสามารถในการให้ค าปรกึษาและให้ก าลังใจ เมื่อเกิดปัญหาตา่ง ๆ 

ในมหาวิทยาลัย 
4.43 ดี 

5 ให้ความรว่มมือ ช่วยเหลอื สนับสนุนผู้ร่วมงารนทุกระดับ 4.51 ดเีย่ียม 
ด้านที่ 2 การบริหารหนว่ยงาน 

1 มีความสามารถในการวางแผนก าหนดนโยบายและน าสูก่ารปฏิบัติ 
ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.36 ดี 

2 มีความสามารถจัดหาและระดมทรัพยากรและบรหิารทรัพยากร 
อย่างมีประสทิธิภาพ 

4.42 ดี 

3 มีความสามารถและทักษะในการสร้างและบริหารให้หน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลัยด าเนนิงานตามนโยบายและแผนไดอ้ย่างมีประสทิธิภาพ 

4.33 ดี 

4 มีทักษะการปรับปรุง แก้ไข แผนการด าเนนิงานการบริหาร 4.30 ดี 
5 มีความสามารถในการติดตามและประเมินผลการปฏิบัตงิาน 4.25 ดี 

ด้านที่ 3  การสื่อสารและการสร้างเครอืข่าย 
1 มีความสามารถในการพูดโน้มน้าวให้ผู้อื่นเห็นดว้ย ยอมรับ  

คล้อยตามอย่างมีเหตุมีผล 
4.33 ดี 

2 มีความสามารถในการสื่อสารผ่านช่องทางการส่ือสารไปยังบุคลากร 
ที่หลากหลาย 

4.48 ดี 

3 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากร 
และหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย 

4.50 ดี 

4 ได้รับความส าเร็จของความรว่มมือในการท างานระหว่างมหาวิทยาลัย 
บุคลากร หรือหน่วยงานภายนอก 

4.40 ดี 

5 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่างบุคลากร  
หรือหน่วยงานในต่างประเทศ 

4.05 ดี 
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ล าดับ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับผล

การประเมิน 

ด้านที่  4 การพัฒนาบุคลากร 
1 มีการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนอย่างทั่วถึง 

และเท่าเทียมกัน 
4.39 ดี 

2 เปิดโอกาสให้บุคลากรในองค์กรมีส่วนร่วมในการก าหนดทศิทาง 
การพัฒนาบุคลากร 

4.43 ดี 

3 ความส าเร็จในการสง่เสริมหรือสนับสนุนให้บุคลากรเพ่ิมคุณวุฒิ  
หรือเพ่ิมประสบการณ์ 

4.36 ดี 

4 ความส าเร็จในการพัฒนาการท าผลงานทางวิชาการ 4.04 ดี 
5 ความส าเร็จในการพัฒนางานด้านการวิจัย 3.78 ดี 

 
ผลการประเมิน 
 จากประเด็นการประเมินของคณะกรรมการฯ ผลการประเมินภาพรวมของผู้บริหาร 

ซึ่งประกอบด้วย อธิการบดี กลุ่มผู้อ านวยการสถาบัน/ส านัก (หน่วยงานสนับสนุนที่มีฐานะเทียบเท่าคณะ) 
 และกลุ่มผู้อ านวยการส านักงาน/กอง/ศูนย์ (หน่วยงานสนับสนุนที่มีฐานะเทียบเท่ากอง) ผลการประเมิน
ปรากฏ ดังน้ี 

ผู้บรหิาร ระดับคะแนน 
ระดับผล 

การประเมิน 
อธิการบดี 4.04 ดี 
ผู้บรหิารหน่วยงานจัดการศึกษา 
คณบดคีณะครุศาสตร์ 4.25 ดี 
คณบดคีณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 3.64 ดี 
คณบดคีณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 4.44 ดี 
คณบดคีณะวิทยาการจัดการ 3.75 ดี 
คณบดคีณะเทคโนโลยีการเกษตร 4.06 ดี 
คณบดวีิทยาลัยแม่ฮ่องสอน 4.63 ดเีย่ียม 
คณบดวีทยาลัยนานาชาติ 4.19 ดี 
คณบดวีิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชน 
แห่งเอเชีย 

4.29 ดี 

คณบดบีัณฑิตวิทยาลัย 4.09 ดี 
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ผู้บรหิาร ระดับคะแนน 
ระดับผล 

การประเมิน 
ผู้อ านวยการโรงเรียนสาธติมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 4.53 ดเีย่ียม 
ผู้บรหิารหน่วยงานสนับสนุนวิชาการ (หนว่ยงานที่มีฐานะเทียบเท่าคณะ) 
ผู้อ านวยการส านักงานอธิการบดี 4.10 ดี 
ผู้อ านวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา 2.50 ควรปรับปรุง 
ผู้อ านวยการส านักศิลปะและวัฒนธรรม 4.23 ดี 
ผู้อ านวยการส านักทะเบียนและประมวลผล 4.30 ดี 
ผู้อ านวยการส านักหอสมุด 4.35 ดี 
ผู้อ านวยการส านักดิจทิัลเพื่อการศึกษา 4.63 ดเีย่ียม 
ผู้บรหิารหน่วยงานภายใน (หน่วยงานที่มีฐานะเทียบเท่ากอง) 
ผู้อ านวยการส านักงานตรวจสอบภายใน 4.29 ดี 
ผู้อ านวยการส านักงานสภามหาวิทยาลัย 4.33 ดี 
ผู้อ านวยการส านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพ
การศึกษา 

4.26 ดี 

ผู้อ านวยการส านักงานจัดการศึกษาทั่วไป 
และศิลปวิทยาศาสตร์ 

4.45 ดี 

ผู้อ านวยการส านักงานบรหิารและจัดการทรัพย์สิน 3.99 ดี 
ผู้อ านวยการส านักงานบรหิารศูนย์แม่ริม 4.12 ดี 
ผู้อ านวยการส านักงานวิเทศสัมพันธ์ 4.13 ดี 
ผู้อ านวยการศูนย์ภาษา 4.37 ดี 
ผู้อ านวยการกองกลาง ส านักงานอธิการบดี 4.08 ดี 
ผู้อ านวยการกองคลัง ส านักงานอธิการบดี 4.42 ดี 
ผู้อ านวยการกองนโยบายและแผน ส านักงานอธิการบดี 4.29 ดี 
ผู้อ านวยการกองพัฒนานักศึกษา ส านักงานอธิการบดี 4.18 ดี 
ผู้อ านวยการกองบรหิารงานบุคคล ส านักงานอธิการบดี 4.21 ดี 
ผู้อ านวยการกองอาคารสถานที่ ส านักงานอธิการบดี 4.43 ดี 

 
  





ส่วนที่ 5

ผลการติดตาม ตรวจสอบ และ
ประเมินผลงานมหาวิทยาลัย

โดยภาพรวม
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ส่วนที่ 5
ผลการติดตาม ตรวจสอบ 

และประเมินผลงานมหาวิทยาลัยโดยภาพรวม

ส่วนที่ 5 
ผลการตดิตาม ตรวจสอบ และประเมนิผลงานมหาวิทยาลัยโดยภาพรวม 

 
คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัยและผลงานในต าแหน่ง

คณบดี ได้พิจารณาการด าเนินงานในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 (ต้ังแต่วันที่ 1 ตุลาคม 2560  
ถึงวันที่ 30 กันยายน 2561) โดยมีองค์ประกอบการประเมิน ดังนี้ 

1. ผลการด าเนินงานตามพระราโชบายของพระบาทสมเด็จพระปรเมนทรรามาธิบดี 
ศรีสินทรมหาวชิราลงกรณ พระวชิรเกล้าเจ้าอยู่หัว 

2. ผลการด าเนนิงานตามมาตรฐานอุดมศึกษา 5 ดา้น 
3. ผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาของมหาวิทยาลัย ประจ าปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2561 
4. ผลการด าเนนิงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
5. ประสทิธิภาพและประสิทธิผลการใช้จา่ยงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
6. ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปีการศึกษา 2560 
7. ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และ

ประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย และคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานในต าแหน่งคณบดี 
ของรอบปีที่ผ่านมา 

8. ผลการด าเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ทั้งน้ี คณะกรรมการฯ ได้ศึกษาขอ้มูลจากเอกสารรายงานผลการด าเนินงานของคณะ/วิทยาลัย 

และหน่วยงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ 1) รายงานการด าเนินงานตามพระราโชบายฯ 2) นโยบายและ
แผนพัฒนามหาวิทยาลัย วิสัยทัศน์ และแนวทางการบริหารมหาวิทยาลัยของอธิการบดี 3) แผนยุทธศาสตร์ 
4) แผนปฏิบัติราชการประจ าปี 5) รายงานประจ าปี 6) รายงานการประเมินตนเอง 7) รายงานผลการใช้จ่าย
งบประมาณและรายงานสถานภาพทางการเงิน และอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง ประกอบกับการลงตรวจเย่ียมพื้นที่ 
การสัมภาษณ์ และการสนทนากลุ่ม ซึ่งมขี้อเสนอแนะตามองค์ประกอบการประเมิน ดังนี ้
 
ระดับมหาวิทยาลัย 
1.  ผลการด าเนนิงานตามพระราโชบายของพระบาทสมเด็จพระปรเมนทรรามาธิบดี  

ศรสีินทรมหาวชิราลงกรณ พระวชิรเกล้าเจ้าอยู่หัว 
  

 ผลการด าเนนิงาน 
1) มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่มีกระบวนการท างานและผลงานตามพระราโชบายฯ อย่างโดดเด่น 

และเป็นมหาวิทยาลัยที่มีบทบาทหลักให้กับมหาวิทยาลัยราชภัฏอื่น ๆ ในการรวบรวมข้อมูล การจัดท า
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แผนงาน การบูรณาการแผนงานทุกแผนเข้าสูแ่ผนงานตามพระราโชบายฯ อย่างเป็นรูปธรรม ทั้งการน าเสนอ
ข้อมูลต่อองคมนตรีในการติดตามงาน นอกจากน้ี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ยังเป็นคณะท างาน 
ในการจัดท าข้อเสนอเชิงนโยบายในการจัดหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้ตามศาสตร์พระราชาสู่การปฏิบัติ 
ที่ย่ังยืนต่อคณะกรรมาธิการการศึกษาและกีฬา สภานิติบัญญัติแห่งชาติ เพ่ือการจัดสรรเงินงบประมาณ
ให้กับมหาวิทยาลัยราชภัฏในการพัฒนางานที่เกี่ยวข้อง  

2) การสนับสนุนคณะและหน่วยงานภายในโดยการจัดต้ัง “ศูนย์ศึกษาศาสตร์พระราชาเพ่ือการพัฒนา
ท้องถิ่น” เป็นหน่วยงานภายในที่อยู่ในก ากับดูแลของมหาวิทยาลัย เพ่ือวิจัยและพัฒนาองค์ความรู้ 
ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาโดยน้อมน าศาสตร์พระราชาไปสู่การปฏิบัติเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่นอย่างย่ังยืน  
การให้บริการวิชาการเกี่ยวกับศาสตร์พระราชา และเผยแพร่ขยายผลการด าเนินงานของศาสตร์พระราชา  
มีคณะกรรมการด าเนินงานศูนย์ฯ เพ่ือก าหนดนโยบาย แผนพัฒนา และแผนการด าเนินงาน และอื่น ๆ  
เพ่ือขับเคลื่อนงานศาสตร์พระราชา โดยหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยจัดท าโครงการต่าง ๆ  ดังนี ้

(1) คณะเทคโนโลยีเกษตร จ านวน 1 โครงการ 
(2) คณะวิทยาการจัดการ จ านวน 11 โครงการ 
(3) คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ จ านวน 1 โครงการ 
(4) คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี จ านวน 8 โครงการ 
(5) วิทยาลัยแม่ฮ่องสอน จ านวน 2 โครงการ 
(6) วิทยาลัยนานาชาต ิจ านวน 5 โครงการ 
(7) วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย จ านวน 3 โครงการ 
(8) โรงเรียนสาธติ จ านวน 1 โครงการ 
(9) สถาบันวิจัยและพัฒนา จ านวน 63 โครงการ 
(10) ศูนย์ศึกษาศาสตร์พระราชาเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น จ านวน 5 โครงการ 

3) การรายงานผลการด าเนินงานโครงการมีรายละเอียดที่มองเห็นภาพชัดว่ามหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ โดยคณะกรรมการ ฯ มีนโยบายกระจายการขับเคลื่อนงานด้านการพัฒนาท้องถิ่นลงสู่คณะ 
โดยมีสถาบันวิจัยและพัฒนาเป็นหลักในการก าหนดกิจกรรมให้บุคลากรหลายหน่วยงานเข้ามามีส่วนร่วม
ในการด าเนินงาน และหลายคณะสามารถน าโครงการไปด าเนินการให้สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์
การพัฒนาของคณะเองด้วย 

4) การเก็บข้อมูลผลการด าเนินงานในแต่ละโครงการเป็นการรายงานที่แสดงให้เห็นว่ามีความสอดคล้อง
กับวัตถุประสงค์ของการด าเนินโครงการ และได้มกีารด าเนินงานแลว้เสร็จ แตไ่มพ่บหลักฐานที่ยืนยันว่า
มีการประเมินผลลัพธ์การด าเนินงานว่ามีวิธีการวัดอย่างไร เช่น การมีความรู้ที่เพ่ิมขึ้น ชุมชนมีความเจริญ
และได้รับการพัฒนา มีศักยภาพเพ่ิมขึ้น เป็นต้น 
 

ผลการประเมิน   คะแนนที่ได้รับ   4.00  ระดับดี 
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แผนงาน การบูรณาการแผนงานทุกแผนเข้าสูแ่ผนงานตามพระราโชบายฯ อย่างเป็นรูปธรรม ทั้งการน าเสนอ
ข้อมูลต่อองคมนตรีในการติดตามงาน นอกจากน้ี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ยังเป็นคณะท างาน 
ในการจัดท าข้อเสนอเชิงนโยบายในการจัดหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้ตามศาสตร์พระราชาสู่การปฏิบัติ 
ที่ย่ังยืนต่อคณะกรรมาธิการการศึกษาและกีฬา สภานิติบัญญัติแห่งชาติ เพ่ือการจัดสรรเงินงบประมาณ
ให้กับมหาวิทยาลัยราชภัฏในการพัฒนางานที่เกี่ยวข้อง  

2) การสนับสนุนคณะและหน่วยงานภายในโดยการจัดต้ัง “ศูนย์ศึกษาศาสตร์พระราชาเพ่ือการพัฒนา
ท้องถิ่น” เป็นหน่วยงานภายในที่อยู่ในก ากับดูแลของมหาวิทยาลัย เพ่ือวิจัยและพัฒนาองค์ความรู้ 
ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาโดยน้อมน าศาสตร์พระราชาไปสู่การปฏิบัติเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่นอย่างย่ังยืน  
การให้บริการวิชาการเกี่ยวกับศาสตร์พระราชา และเผยแพร่ขยายผลการด าเนินงานของศาสตร์พระราชา  
มีคณะกรรมการด าเนินงานศูนย์ฯ เพ่ือก าหนดนโยบาย แผนพัฒนา และแผนการด าเนินงาน และอื่น ๆ  
เพ่ือขับเคลื่อนงานศาสตร์พระราชา โดยหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยจัดท าโครงการต่าง ๆ  ดังน้ี 

(1) คณะเทคโนโลยีเกษตร จ านวน 1 โครงการ 
(2) คณะวิทยาการจัดการ จ านวน 11 โครงการ 
(3) คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ จ านวน 1 โครงการ 
(4) คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี จ านวน 8 โครงการ 
(5) วิทยาลัยแม่ฮ่องสอน จ านวน 2 โครงการ 
(6) วิทยาลัยนานาชาต ิจ านวน 5 โครงการ 
(7) วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย จ านวน 3 โครงการ 
(8) โรงเรียนสาธติ จ านวน 1 โครงการ 
(9) สถาบันวิจัยและพัฒนา จ านวน 63 โครงการ 
(10) ศูนย์ศึกษาศาสตร์พระราชาเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น จ านวน 5 โครงการ 

3) การรายงานผลการด าเนินงานโครงการมีรายละเอียดที่มองเห็นภาพชัดว่ามหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ โดยคณะกรรมการ ฯ มีนโยบายกระจายการขับเคลื่อนงานด้านการพัฒนาท้องถิ่นลงสู่คณะ 
โดยมีสถาบันวิจัยและพัฒนาเป็นหลักในการก าหนดกิจกรรมให้บุคลากรหลายหน่วยงานเข้ามามีส่วนร่วม
ในการด าเนินงาน และหลายคณะสามารถน าโครงการไปด าเนินการให้สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์
การพัฒนาของคณะเองด้วย 

4) การเก็บข้อมูลผลการด าเนินงานในแต่ละโครงการเป็นการรายงานที่แสดงให้เห็นว่ามีความสอดคล้อง
กับวัตถุประสงค์ของการด าเนินโครงการ และได้มกีารด าเนินงานแลว้เสร็จ แตไ่มพ่บหลักฐานที่ยืนยันว่า
มีการประเมินผลลัพธ์การด าเนินงานว่ามีวิธีการวัดอย่างไร เช่น การมีความรู้ที่เพ่ิมขึ้น ชุมชนมีความเจริญ
และได้รับการพัฒนา มีศักยภาพเพ่ิมขึ้น เป็นต้น 
 

ผลการประเมิน   คะแนนที่ได้รับ   4.00  ระดับดี 
 

 ข้อเสนอแนะต่อผลการด าเนินงาน 
 ระดับนโยบาย 

1) มหาวิทยาลัยควรเร่งแผนการ Re-Profile ตามบริบทของตนเอง และตอบโจทย์พ้ืนที่อย่างชัดเจน 
น ามาสู่การเปลี่ยนแปลงดว้ยเป้าหมายให้คนในชุมชนได้รับการพัฒนาเป็น Pool of Talent ของชุมชน 

2) มหาวิทยาลัยควรมีเอกภาพเชิงนโยบายในการด าเนินงานตามพระราโชบายฯ  ประกอบด้วย  
มีระบบการจัดการที่ดี หรือระบบธรรมาภิบาล (good governance) และโปร่งใส ที่ต้องอาศัยการมีส่วนร่วม 
ระดมทรัพยากร การสร้างพันธมิตร (partnership) เครือข่าย และการมีส่วนร่วมจากทั้งภาครัฐและ
เอกชน ศิษย์เก่า ตลอดจนองค์กรท้องถิ่น ชุมชนและประชาชน 

3) มหาวิทยาลัยควรพัฒนาอาจารย์อย่างเป็นระบบให้เป็นคนเก่งและเช่ียวชาญการปฏิบัติงานจริง 
ก าหนดงานวิจัยของอาจารย์ที่เป็นงานวิจัยเพ่ือการพัฒนาสู่การเปลี่ยนแปลง Translational research 
เน้นประยุกต์ใช้ทฤษฎีและเทคโนโลยีเพ่ือประโยชน์ของท้องถิ่น และต้องเน้นท าวิจัยร่วมกับ real sector 
ในท้องถิ่น 

4) มหาวิทยาลัยควรพัฒนาเส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพใหม่ของอาจารย์ผู้สอนของมหาวิทยาลัย 
ที่ได้รับผลกระทบจากการปรับปรุงการพัฒนาหลักสูตรหรือการก าหนดภาระงานของอาจารย์เพ่ือรองรับ
การปรับรูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่ไม่มุ่งเน้นหลักสูตรปริญญาแต่เพียงอย่างเดียว รวมทั้ง 
การขับเคลื่อนพันธกจิดา้นการพัฒนาท้องถิ่นที่เป็นจุดแข็งของมหาวิทยาลัยดว้ย 
 ระดับปฏิบัตกิาร 

1) คณะ/หลักสูตรควรก าหนดตัวตนในการท างานเพ่ือขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ 4 ดา้น ดว้ยจุดมุ่งหมาย
และเป้าประสงค์ตามบริบทและภารกิจของหน่วยงานได ้และยึดหลักการท างานร่วมกันอย่างบูรณาการ 
มีความเข้าใจในพ้ืนที่การท างานอย่างลึกซึง้ และที่ส าคัญต้องท างานให้เป็นและเข้าเป้า 

2) คณะ/หลักสูตร ควรยกระดับค่าเป้าหมายการผลิตครูในศตวรรษที่ 21 ให้ชัดเจน โดยก าหนด
คุณลักษณะครูในศตวรรษที่ 21 ความรู้ทางวิชาการ มีประสบการณ์การเรียนรู้ เข้ารับการฝึกอบรมและ
ศึกษาดูงาน เพ่ือเปิดโลกทัศน์ในสิ่งใหม่ การปลูกฝังความเป็นพลเมือง เทคนิคการสอนด ีถ่ายทอดเข้าใจง่าย 
การให้ความส าคัญกับระดับการเรียนรู้ผู้เรียน การสร้างแรงบันดาลใจ ตลอดจนบุคลกิภาพที่ดี 

3) คณะ/หลักสูตรควรวิเคราะห์สภาพและศักยภาพของการบริหารหลักสูตรในเชิงลึก รวมถึง 
การก าหนดปัจจัยด้านคุณภาพการศึกษา แนวทางการพัฒนาท้องถิ่น สมรรถนะของบัณฑิตในแต่ละสาขาวิชา 
และความต้องการของตลาดแรงงานทั้งระดับท้องถิ่น ระดับภูมิภาคและระดับประเทศ เพ่ือการตัดสินใจ 
ในอนาคต 
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2.  ผลการด าเนนิงานตามมาตรฐานอุดมศึกษา 5 ด้าน 
 

 ผลการด าเนนิงาน 
1) มหาวิทยาลัยมีการด าเนินงานตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 5 ด้าน ได้แก่ มาตรฐานด้านผลลัพธ์

ของผู้เรียน มาตรฐานด้านการวิจัยและนวัตกรรม มาตรฐานด้านการบริการวิชาการ มาตรฐานด้านศิลป-
วัฒนธรรมและความเป็นไทย และมาตรฐานด้านการบรหิารจัดการ 

2) มีการจัดการศึกษาเพ่ือให้ผู้ส าเร็จการศึกษาระดับอุดมศึกษาในการผลิตครูที่สอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์ชาติ และเป็นก าลังส าคัญในการพัฒนาประเทศไทย 
 

ผลการประเมิน คะแนนที่ได้รับ 4.00 ระดับดี 
 

 ข้อเสนอแนะต่อผลการด าเนินงาน 
 มาตรฐานที่ 1 : มาตรฐานดา้นผลลัพธ์ของผู้เรียน 

1) มหาวิทยาลัยควรเร่งพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่หลากหลาย เพ่ิมหลักสูตร 
ที่ตอบสนองต่อความต้องการของสังคมในทุกช่วงวัย มุ่งเน้นให้ประชาชนเกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิต ดว้ยการ
สร้างหลักสูตร Re-Train, Re-Skill, Upskill หลักสูตรพันธุ์ใหม่ หลักสูตรต่อยอด หลักสูตรประกาศนียบัตร 
การอบรม 

2) มหาวิทยาลัยและคณะควรก าหนดนโยบายและทิศทางการผลิตบัณฑิต/การพัฒนาผู้ เรียน 
ให้ตอบสนองยุทธศาสตร์ชาติ และตามความได้เปรียบเชิงทรัพยากรและเชิงพ้ืนที่ เพ่ิมเติมแนวคิด  
ของความเป็นผูป้ระกอบการ การเป็นนวัตกร 

3) คณะ/หลักสูตรควรสง่เสริมการจัดการศึกษาและการจัดการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นและเหมาะสม
กับการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล โดยให้อิสระกับหลักสูตรในการด าเนินการ การสร้างความเข้าใจกับอาจารย์
ผู้ รับผิดชอบหลักสูตรในการก าหนดกิจกรรมรูปแบบการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับพฤติกรรม 
ของผู้เรยีนในศตวรรษที่ 21 

4) การปรับให้ทุกหลักสูตรเป็นหลักสูตรพันธุ์ใหม่ที่มุ่งเน้นการปฏิบัติงานเป็น และมีความพร้อม 
ที่จะปฏิบัติงานไดท้ันที การสอดแทรกความเป็นพลเมืองโลกเข้าในเนือ้หาการเรียนการสอน ประเมินความพร้อม
ของนักศึกษาที่จบแลว้สามารถท างานไดท้ันที 
 มาตรฐานที่ 2 : มาตรฐานดา้นการวิจัยและนวัตกรรม 

1) มหาวิทยาลัยควรเร่งส่งเสริมให้ทุกคณะ/หน่วยงานปรับแนวคิด มุ่งเน้นการท างานวิจัย  
ที่น าไปสูน่วัตกรรมทางสังคมเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น การสร้างระบบนเิวศน์ด้านการวิจัยที่เอือ้ให้นักวิจัย
ท างานบรรลุเป้าหมาย 

2) มหาวิทยาลัยควรศึกษาถึงกลไกและรูปแบบการจัดสรรงบประมาณใหม่ภายใต้กระทรวง  
การอุดมศึกษาฯ เพ่ือน ามาถ่ายทอดความรู้ความเข้าใจให้กับบุคลากร ในการจัดให้มีค าของบประมาณ
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2.  ผลการด าเนนิงานตามมาตรฐานอุดมศึกษา 5 ด้าน 
 

 ผลการด าเนนิงาน 
1) มหาวิทยาลัยมีการด าเนินงานตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 5 ด้าน ได้แก่ มาตรฐานด้านผลลัพธ์

ของผู้เรียน มาตรฐานด้านการวิจัยและนวัตกรรม มาตรฐานด้านการบริการวิชาการ มาตรฐานด้านศิลป-
วัฒนธรรมและความเป็นไทย และมาตรฐานด้านการบรหิารจัดการ 

2) มีการจัดการศึกษาเพ่ือให้ผู้ส าเร็จการศึกษาระดับอุดมศึกษาในการผลิตครูที่สอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์ชาติ และเป็นก าลังส าคัญในการพัฒนาประเทศไทย 
 

ผลการประเมิน คะแนนที่ได้รับ 4.00 ระดับดี 
 

 ข้อเสนอแนะต่อผลการด าเนินงาน 
 มาตรฐานที่ 1 : มาตรฐานดา้นผลลัพธ์ของผู้เรียน 

1) มหาวิทยาลัยควรเร่งพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่หลากหลาย เพ่ิมหลักสูตร 
ที่ตอบสนองต่อความต้องการของสังคมในทุกช่วงวัย มุ่งเน้นให้ประชาชนเกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิต ดว้ยการ
สร้างหลักสูตร Re-Train, Re-Skill, Upskill หลักสูตรพันธุ์ใหม่ หลักสูตรต่อยอด หลักสูตรประกาศนียบัตร 
การอบรม 

2) มหาวิทยาลัยและคณะควรก าหนดนโยบายและทิศทางการผลิตบัณฑิต/การพัฒนาผู้ เรียน 
ให้ตอบสนองยุทธศาสตร์ชาติ และตามความได้เปรียบเชิงทรัพยากรและเชิงพื้นที่ เพ่ิมเติมแนวคิด  
ของความเป็นผูป้ระกอบการ การเป็นนวัตกร 

3) คณะ/หลักสูตรควรสง่เสริมการจัดการศึกษาและการจัดการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นและเหมาะสม
กับการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล โดยให้อิสระกับหลักสูตรในการด าเนินการ การสร้างความเข้าใจกับอาจารย์
ผู้ รับผิดชอบหลักสูตรในการก าหนดกิจกรรมรูปแบบการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับพฤติกรรม 
ของผู้เรยีนในศตวรรษที่ 21 

4) การปรับให้ทุกหลักสูตรเป็นหลักสูตรพันธุ์ใหม่ที่มุ่งเน้นการปฏิบัติงานเป็น และมีความพร้อม 
ที่จะปฏิบัติงานไดท้ันที การสอดแทรกความเป็นพลเมืองโลกเข้าในเนือ้หาการเรียนการสอน ประเมินความพร้อม
ของนักศึกษาที่จบแลว้สามารถท างานไดท้ันที 
 มาตรฐานที่ 2 : มาตรฐานดา้นการวิจัยและนวัตกรรม 

1) มหาวิทยาลัยควรเร่งส่งเสริมให้ทุกคณะ/หน่วยงานปรับแนวคิด มุ่งเน้นการท างานวิจัย  
ที่น าไปสูน่วัตกรรมทางสังคมเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น การสร้างระบบนเิวศน์ด้านการวิจัยที่เอือ้ให้นักวิจัย
ท างานบรรลุเป้าหมาย 

2) มหาวิทยาลัยควรศึกษาถึงกลไกและรูปแบบการจัดสรรงบประมาณใหม่ภายใต้กระทรวง  
การอุดมศึกษาฯ เพ่ือน ามาถ่ายทอดความรู้ความเข้าใจให้กับบุคลากร ในการจัดให้มีค าของบประมาณ

จากมหาวิทยาลัยที่สอดคล้องกับความต้องการประเทศ เปิดพื้นที่ให้ frontier research และการริเร่ิม
งานส าคัญร่วมกับเอกชนและ users 

3) มหาวิทยาลัยควรสร้าง Platform งานวิจัย พัฒนา และนวัตกรรมในอนาคต เช่น Incubation 
Platform, Service Platform, Co-Research Platform เพ่ือสร้างความสะดวกสบายให้กับคณาจารย์ในการ
สร้างสรรค์งานวิจัย 

4) คณะ/หลักสูตรมหาวิทยาลัยต้องเปิดโอกาสให้คณาจารย์ออกไปเรียนรู้กับสถานประกอบการหรือ
องค์กรธุรกิจให้มากกว่าเดิม โดยแนวทางในการสร้างความร่วมมือกับภาคเอกชนอย่างมีประสิทธิภาพ 

5) คณะ/หลักสูตรควรเปิดกว้างให้บุคลากรทุกคนสามารถพัฒนาศักยภาพตัวเองไปเป็น
ผู้ประกอบการหรือสตาร์ทอัพให้ได้ เพ่ือสร้างเสริมมุมมองในการต่อยอดสร้างนวัตกรรมที่น่าสนใจและ
แปลกใหม่ให้กับบุคลากรทุกคนของมหาวิทยาลัยดว้ย 
 มาตรฐานที่ 3 : มาตรฐานด้านการบรกิารวิชาการ 

1) มหาวิทยาลัยก าหนดนโยบายและทิศทางการบริการวิชาการเพ่ือให้เกิดประโยชน์กับ ชุมชน 
สังคม และประเทศ สนับสนุนคณะที่ด าเนินการแบบบูรณาการเพ่ือขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การพัฒนาท้องถิ่น
ของมหาวิทยาลัย 

2) มหาวิทยาลัยควรใช้ Platform ที่เช่ือมโยงมหาวิทยาลัยกับผู้ใช้ประโยชน์จากงานวิจัยและนวัตกรรม 
ทั้งด้านนโยบาย พาณิชย์ สังคม ชุมชน สิ่งแวดล้อม เพ่ือต่อยอดมาสู่การให้บริการวิชาการที่จะน ามา 
ซึ่งประโยชน์เชงิพาณิชย์ สังคมและสิ่งแวดล้อม 

3) คณะ/หลักสูตรควรยกระดับรูปแบบงานบริการวิชาการมุ่งเน้นความรับผิดขอบต่อสังคม (CSR) 
ซึ่งเป็นผลงานที่เป็นประโยชน์ต่อสังคมหรือท้องถิ่น และปรากฏผลที่สามารถประเมินได้เป็นรูปธรรม 
โดยประจักษ์ต่อสาธารณะ เกิดการเปลี่ยนแปลงในความตระหนักและการรับรู้ในปัญหาและแนวทางแก้ไข 
ของชุมชน 

4) คณะ/หลักสูตรต้องจัดท าโครงการพัฒนาคณาจารย์หรือบุคลากรที่ลงท างานบริการวิชาการแก่
สังคมอย่างเป็นระบบ ดว้ยความเข้าใจ เข้าถึง เพ่ือการพัฒนาชุมชนเข้มแข็งด้วยแนวคิดให้ชุมชนมีการพัฒนา
ตัวเอง 
 มาตรฐานที่ 4 : มาตรฐานด้านศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย 

1) มหาวิทยาลัยควรใช้ส านักศิลปะและวัฒนธรรมเข้ามาร่วมกันพัฒนาส่งเสริมการจัดระบบการเรียนรู้
ที่เอื้อต่อการเสริมสร้างศักยภาพด้านศิลปวัฒนธรรมของผู้เรียน โดยออกแบบกระบวนการเรียนรู้  
ที่มุ่งเน้นการใช้ฐานความรู้ และระบบความคิดในลักษณะสหวิทยาการ สร้างกิจกรรมที่กระตุ้นผู้เรียน
ดว้ยกจิกรรมแปลกใหม่ ที่ผู้เรยีนสามารถน าองค์ความรู้ไปใช้ในวิชาชีพและเป็นทักษะชวีิตต่อไป 

2) คณะ/หลักสูตร จัดสรรงบประมาณให้กับบุคลากร นักศึกษา ในการสร้างความร่วมมือกับหน่วยงาน
ภายนอกทั้งในและต่างประเทศ ให้ผู้เรียนได้มีโอกาสในการศึกษาและสร้างประสบการณ์ให้กับตนเอง 
และแสดงความสามารถในเวทีต่าง ๆ  ที่เกี่ยวข้องกับการเผยแพร่ศิลปะและวัฒนธรรม 



496 รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

 มาตรฐานที่ 5 : มาตรฐานด้านบรหิารจัดการ 
1) มหาวิทยาลัยควรปรับระบบการบริหารจัดการให้สอดคล้องกับเป้าหมายของการจัดต้ัง

กระทรวงใหม่ ดังน้ี 
(1) การสร้างขดีความสามารถในการแข่งขันของประเทศ 
(2) การให้ความส าคัญกับการวิจัยและพัฒนา เร่งสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรม 
(3) การสร้างพลังประสานเชื่อมโยงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 

2) มหาวิทยาลัยควรเร่งปรับตัวให้ทันกับปัจจัยภายนอกที่เปลี่ยนแปลง วางเป้าหมายการผลิต
ก าลังคนที่มีคุณภาพ สนองความต้องการตลาด ผ่านหลักสูตรที่ยืดหยุ่น หลากหลาย รู้หลายศาสตร์  
มีการลด boundary ระหว่างคณะ โดยก าหนดเป้าหมายที่คิดร่วมกับผู้ใช้ และเปิดกว้าง เรียนได้ทุกที่  
ทุกเวลา เน้นจัดการเรียนรู้ขอ้เท็จจรงิ สถานที่จริง ท างานได้จริง 

3) มหาวิทยาลัยควรพัฒนากฎระเบียบที่ เอื้อต่อการจัดการเรียนการสอนในรูปแบบใหม่  
มีระบบบริหารบุคลากรที่มีประสทิธิภาพ สร้างบรรยากาศในการท างานที่เกื้อหนุนการน าศักยภาพของ
บุคลากรมาใช้อยา่งเต็มที่ ท าให้บุคลากรผูกพันและทุ่มเทกับเป้าหมายขององค์กร 

4) คณะควรจัดการให้ความรู้ ความเข้าใจในบทบาทหน้าที่การท างานของอาจารย์และบุคลากร ที่ต้อง
ปรับการท างานให้บรรลุเป้าประสงค์ของการจัดการอุดมศึกษาตามข้อกฎหมายที่มีในพระราชบัญญัติการ
อุดมศึกษา พ.ศ. 2562 

5) คณะ/หลักสูตร ควรกระตุ้นให้บุคลากรได้ตระหนักต่อปัญหาของอุดมศึกษาไทย เพ่ือเตรียมรับมือ
และวางแผนการปฏิบัติงานรองรับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไปไดท้ันเวลา 
 

3. ผลการด าเนนิงานตามแผนปฏิบัตริาชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
 

 ผลการด าเนนิงาน 
1) มหาวิทยาลัยมีโครงการที่ได้ด าเนินการตามแผนปฏิบัติการร้อยละ 100 ใน 2 ยุทธศาสตร์ คือ

ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็นมหาวิทยาลัยช้ันน าระดับประเทศในการผลิตและพัฒนาครู 
และบุคลากรทางการศึกษา และยุทธศาสตร์ที่ 5 พัฒนาและส่งเสริมความเข้มแข็งของชุมชน รวมทั้งมีส่วนร่วม
ในการจัดการบ ารุงรักษาและการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอ้มอย่างสมดุลและย่ังยืน 
และมีผลการด าเนินงานน้อยที่สุดในยุทธศาสตร์ที่ 6 พัฒนาพื้นที่ของมหาวิทยาลัยทั้ง 4 แห่ง ให้เป็น
มหาวิทยาลัยที่มีคุณภาพและเป็นแหลง่พัฒนาทรัพยากรมนุษยข์องท้องถิ่น 

2) มหาวิทยาลัยจัดท าโครงการเพียง 1 โครงการ ในยุทธศาสตร์ที่ 5 โดยคณะวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีเป็นผู้ด าเนินการในโครงการสนับสนุนการด าเนินงานศูนย์ความเป็นเลิศด้านเทคโนโลยีชีวภาพพืช 
และศูนย์ความเป็นเลิศด้านการประยุกต์ใช้วัสดุนาโน และเป็นโครงการเดียวที่ให้ผลผลิตบรรลุวัตถุประสงค์
ของการด าเนนิงาน 

ผลการประเมิน   คะแนนที่ได้รับ   3.43  ระดับพอใช้ 
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ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่

ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

 มาตรฐานที่ 5 : มาตรฐานด้านบรหิารจัดการ 
1) มหาวิทยาลัยควรปรับระบบการบริหารจัดการให้สอดคล้องกับเป้าหมายของการจัดต้ัง

กระทรวงใหม่ ดังนี ้
(1) การสร้างขดีความสามารถในการแข่งขันของประเทศ 
(2) การให้ความส าคัญกับการวิจัยและพัฒนา เร่งสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรม 
(3) การสร้างพลังประสานเชื่อมโยงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 

2) มหาวิทยาลัยควรเร่งปรับตัวให้ทันกับปัจจัยภายนอกที่เปลี่ยนแปลง วางเป้าหมายการผลิต
ก าลังคนที่มีคุณภาพ สนองความต้องการตลาด ผ่านหลักสูตรที่ยืดหยุ่น หลากหลาย รู้หลายศาสตร์  
มีการลด boundary ระหว่างคณะ โดยก าหนดเป้าหมายที่คิดร่วมกับผู้ใช้ และเปิดกว้าง เรียนได้ทุกที่  
ทุกเวลา เน้นจัดการเรียนรู้ขอ้เท็จจรงิ สถานที่จริง ท างานได้จริง 

3) มหาวิทยาลัยควรพัฒนากฎระเบียบที่ เอื้อต่อการจัดการเรียนการสอนในรูปแบบใหม่  
มีระบบบริหารบุคลากรที่มีประสทิธิภาพ สร้างบรรยากาศในการท างานที่เกื้อหนุนการน าศักยภาพของ
บุคลากรมาใช้อยา่งเต็มที่ ท าให้บุคลากรผูกพันและทุ่มเทกับเป้าหมายขององค์กร 

4) คณะควรจัดการให้ความรู้ ความเข้าใจในบทบาทหน้าที่การท างานของอาจารย์และบุคลากร ที่ต้อง
ปรับการท างานให้บรรลุเป้าประสงค์ของการจัดการอุดมศึกษาตามข้อกฎหมายที่มีในพระราชบัญญัติการ
อุดมศึกษา พ.ศ. 2562 

5) คณะ/หลักสูตร ควรกระตุ้นให้บุคลากรได้ตระหนักต่อปัญหาของอุดมศึกษาไทย เพ่ือเตรียมรับมือ
และวางแผนการปฏิบัติงานรองรับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไปไดท้ันเวลา 
 

3. ผลการด าเนนิงานตามแผนปฏิบัตริาชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
 

 ผลการด าเนนิงาน 
1) มหาวิทยาลัยมีโครงการที่ได้ด าเนินการตามแผนปฏิบัติการร้อยละ 100 ใน 2 ยุทธศาสตร์ คือ

ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็นมหาวิทยาลัยช้ันน าระดับประเทศในการผลิตและพัฒนาครู 
และบุคลากรทางการศึกษา และยุทธศาสตร์ที่ 5 พัฒนาและส่งเสริมความเข้มแข็งของชุมชน รวมทั้งมีส่วนร่วม
ในการจัดการบ ารุงรักษาและการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอ้มอย่างสมดุลและย่ังยืน 
และมีผลการด าเนินงานน้อยที่สุดในยุทธศาสตร์ที่ 6 พัฒนาพื้นที่ของมหาวิทยาลัยทั้ง 4 แห่ง ให้เป็น
มหาวิทยาลัยที่มีคุณภาพและเป็นแหลง่พัฒนาทรัพยากรมนุษยข์องท้องถิ่น 

2) มหาวิทยาลัยจัดท าโครงการเพียง 1 โครงการ ในยุทธศาสตร์ที่ 5 โดยคณะวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีเป็นผู้ด าเนินการในโครงการสนับสนุนการด าเนินงานศูนย์ความเป็นเลิศด้านเทคโนโลยีชีวภาพพืช 
และศูนย์ความเป็นเลิศด้านการประยุกต์ใช้วัสดุนาโน และเป็นโครงการเดียวที่ให้ผลผลิตบรรลุวัตถุประสงค์
ของการด าเนนิงาน 

ผลการประเมิน   คะแนนที่ได้รับ   3.43  ระดับพอใช้ 

4.  ผลการด าเนนิงานตามยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน 
 ผลการด าเนนิงาน 

1) ในปีการศึกษา 2561 มีผู้สมัครเรียนสายครู ทั้งหมด 1,202 คน เมื่อเปรียบเทียบกับปีการศึกษา 
2560 ซึ่งมีผู้สมัครเรียนสายครู ทั้งหมด 1,040 คน พบว่า ในปีการศึกษา 2561 มีผู้สมัครเรียนสายครู
เพ่ิมขึ้นร้อยละ 15.58 ของปีการศึกษา 2560 

2) ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตต่อการปฏิบัติงานและคุณลักษณะของบัณฑิต 
ตามกรอบ พอใจ 5 ด้าน ได้แก่ ด้านคุณธรรม จริยธรรม อยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ย 4.58 ด้านความรู้ 
อยู่ในระดับมาก ค่าเฉล่ีย 4.42 ดา้นทักษะทางปัญญา อยู่ในระดับมาก ค่าเฉล่ีย 4.42 ดา้นทักษะสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ อยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ย 4.59 และด้านทักษะการวิเคราะห์  
เชิงตัวเลข การสื่อสารและเทคโนโลยีสารสนเทศ อยู่ในระดับมาก ค่าเฉล่ีย 4.37 

3) มหาวิทยาลัยมีงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่ได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร่ จ านวน 126 เร่ือง 
งานวิจัยที่น าไปบูรณาการร่วมกับการเรียนการสอนและการบริการวิชาการ จ านวน 24 เร่ือง พัฒนาสื่อ 
การเรียนรู้และแหลง่นวัตกรรมการเรียนรู้ด้วยตนเอง จ านวน 3 สื่อ น าไปบรกิารวิชาการ 70 เร่ือง 

4) มหาวิทยาลัยให้โอกาสทางการศึกษากับกลุ่มนักศึกษานอกเหนือจากกลุ่มทั่วไป ได้แก่ 
ผู้ด้อยโอกาส จ านวน 751 คน ผู้พิการจ านวน 65 คน ผู้มีความสามารถพิเศษ และผู้มีคุณธรรมน าความรู้ 
ประพฤติดี จ านวน 922 คน จากจ านวนนักศึกษาทั้งสิน้ 200035 คน 

5) มหาวิทยาลัยมีความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกด้านศิลปวัฒนธรรม และสร้างองค์ความรู้
ของการพัฒนาด้านนาฏดุริยการล้านนากับการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรม การศึกษา
ประวัตศิาสตร์ท้องถิ่นเพ่ือการอนุรักษ์สืบสานและถ่ายทอดเร่ืองราวของท้องถิ่น 

6) มหาวิทยาลัยมีความโดดเด่นในงานบริการวิชาที่มุ่งสู่การพัฒนาท้องถิ่นอย่างย่ังยืน และเห็น
เป็นรูปธรรมในการจัดการ การบ ารุง รักษาและการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม
อย่างสมดุลและย่ังยืน และวิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชียเป็นศูนย์การฝึกอบรม
การถ่ายทอดเทคโนโลยีการผลติไฟฟ้าจากเซลลแ์สงอาทิตย์ระดับชุมชน ควบคู่กับการวิจัยบ้านประหยัด
พลังงาน 

7) มหาวิทยาลัยมีความพร้อมในการปรับแผนยุทธศาสตร์ในทุกปี  ต้ังแต่ปี  พ.ศ. 2559  
ตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประเมินหลายชุด แสดงให้เห็นว่ามหาวิทยาลัยมุ่งมองการท างาน 
เชิงระบบและให้ความส าคัญกับยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยในยุคของการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 
 

ผลการประเมิน คะแนนที่ได้รับ 3.84 ระดับดี 
 

  



498 รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

 ข้อเสนอแนะต่อผลการด าเนินงาน (ข้อ 3. และ 4.) 
 ระดับนโยบาย 

1) โครงการ/กิจกรรมในแผนปฏิบัติราชการประจ าปีส่วนมากเป็นโครงการที่เป็นภารกิจประจ า 
เป็นโครงการเชิงยุทธศาสตร์น้อยมาก มหาวิทยาลัยจึงควรผลักดันให้เกิดโครงการยุทธศาสตร์ขนาดใหญ่ 
ที่มุ่งเนน้การพัฒนาท้องถิ่นตามนโยบายของภาครัฐ 

2) มหาวิทยาลัยควรทบทวนการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ให้มีประเด็นยุทธศาสตร์ที่บูรณาการจาก
แผนต่าง ๆ เข้าไว้ด้วยกันเป็นแผนหลักแผนเดียว รวมทั้งการปรับปรุงตัวชี้วัดเชิงคุณภาพที่สามารถ
ผลักดันวิสัยทัศน์ และตอบเป้าหมายของประเด็นยุทธศาสตร์ไดอ้ย่างครบถว้น 

3) มหาวิทยาลัยควรจัดท าโครงการ/กิจกรรมในแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการ ให้มคีวามเช่ือมโยง
สอดคลอ้งกันในทั้งสองแผน เพ่ือการบรรลุเป้าหมายตามพันธกจิทั้งในระยะสัน้และระยะยาว 
 ระดับปฏิบัตกิาร 

1) ในประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 การผลิตครูเป็นประเด็นที่มีความส าคัญ แต่ปัจจุบันมหาวิทยาลัย 
มีการเปิดสอนด้านครุศาสตร์ ศึกษาศาสตร์ เป็นจ านวนมากและมีความหลากหลายของสาขาวิชา  
แต่วิชาเอกที่เปิดสอนไม่สอดคล้องกับความต้องการของโรงเรียน คณะ/หลักสูตรจึงต้องท างานใกล้ชิด
กับโรงเรียนมากขึ้น เพ่ือให้การผลิตครูในสาขาที่ตรงกับความต้องการ และวางแผนการพัฒนาหลักสูตรใหม่ 
ที่ตอบโจทย์การเปลี่ยนแปลงของสังคม 

2) คณะ/หลักสูตรควรให้ความส าคัญกับการไม่บรรลุเป้าหมายในตัวบ่งชี้ของเป้าประสงค์ที่ 1  
ไดแ้ก่ ร้อยละของการได้งานท าใน 1 ปี และจ านวนสื่อการเรียนรู้ และแหล่งนวัตกรรมการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
เน่ืองจากเป็นเป้าหมายที่เป็นจุดแข็งของมหาวิทยาลัย และไมน่ าไปสูเ่ป้าหมายของการเป็นมหาวิทยาลัย 
ช้ันน าของประเทศได้ 
 
5.  ผลกรประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปีการศึกษา พ.ศ. 2560 
 

 ผลการด าเนนิงาน 
1) ประเด็นตามข้อเสนอแนะการประเมินคุณภาพที่ได้ด าเนินการ 

(1) การปรับปรุงหลักสูตรให้มีคุณภาพตามเกณฑ์ในประเด็นจ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
ได้ครบถ้วน 100% 

(2) พัฒนาระบบสารสนเทศงานวิจัยในส่วนของการสืบค้นข้อมูลได้หลากหลายตามเงื่อนไข  
ที่ผู้ใช้ต้องการ โดยแยกประเภทการค้นหาและการออกรายงาน แบ่งตามคณะ งบประมาณ ข้อมูลการ
เบิกจ่าย การรายงานความก้าวหน้า การตีพิมพ์เผยแพร่ 



499รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่

ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

 ข้อเสนอแนะต่อผลการด าเนินงาน (ข้อ 3. และ 4.) 
 ระดับนโยบาย 

1) โครงการ/กิจกรรมในแผนปฏิบัติราชการประจ าปีส่วนมากเป็นโครงการที่เป็นภารกิจประจ า 
เป็นโครงการเชิงยุทธศาสตร์น้อยมาก มหาวิทยาลัยจึงควรผลักดันให้เกิดโครงการยุทธศาสตร์ขนาดใหญ่ 
ที่มุ่งเนน้การพัฒนาท้องถิ่นตามนโยบายของภาครัฐ 

2) มหาวิทยาลัยควรทบทวนการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ให้มีประเด็นยุทธศาสตร์ที่บูรณาการจาก
แผนต่าง ๆ เข้าไว้ด้วยกันเป็นแผนหลักแผนเดียว รวมทั้งการปรับปรุงตัวช้ีวัดเชิงคุณภาพที่สามารถ
ผลักดันวิสัยทัศน์ และตอบเป้าหมายของประเด็นยุทธศาสตร์ไดอ้ย่างครบถว้น 

3) มหาวิทยาลัยควรจัดท าโครงการ/กิจกรรมในแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการ ให้มคีวามเช่ือมโยง
สอดคลอ้งกันในทั้งสองแผน เพ่ือการบรรลุเป้าหมายตามพันธกจิทั้งในระยะสัน้และระยะยาว 
 ระดับปฏิบัตกิาร 

1) ในประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 การผลิตครูเป็นประเด็นที่มีความส าคัญ แต่ปัจจุบันมหาวิทยาลัย 
มีการเปิดสอนด้านครุศาสตร์ ศึกษาศาสตร์ เป็นจ านวนมากและมีความหลากหลายของสาขาวิชา  
แต่วิชาเอกที่เปิดสอนไม่สอดคล้องกับความต้องการของโรงเรียน คณะ/หลักสูตรจึงต้องท างานใกล้ชิด
กับโรงเรียนมากขึ้น เพ่ือให้การผลิตครูในสาขาที่ตรงกับความต้องการ และวางแผนการพัฒนาหลักสูตรใหม่ 
ที่ตอบโจทย์การเปลี่ยนแปลงของสังคม 

2) คณะ/หลักสูตรควรให้ความส าคัญกับการไม่บรรลุเป้าหมายในตัวบ่งช้ีของเป้าประสงค์ที่ 1  
ไดแ้ก่ ร้อยละของการได้งานท าใน 1 ปี และจ านวนสื่อการเรียนรู้ และแหล่งนวัตกรรมการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
เน่ืองจากเป็นเป้าหมายที่เป็นจุดแข็งของมหาวิทยาลัย และไมน่ าไปสูเ่ป้าหมายของการเป็นมหาวิทยาลัย 
ช้ันน าของประเทศได้ 
 
5.  ผลกรประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปีการศึกษา พ.ศ. 2560 
 

 ผลการด าเนนิงาน 
1) ประเด็นตามข้อเสนอแนะการประเมินคุณภาพที่ได้ด าเนินการ 

(1) การปรับปรุงหลักสูตรให้มีคุณภาพตามเกณฑ์ในประเด็นจ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
ได้ครบถ้วน 100% 

(2) พัฒนาระบบสารสนเทศงานวิจัยในส่วนของการสืบค้นข้อมูลได้หลากหลายตามเงื่อนไข  
ที่ผู้ใช้ต้องการ โดยแยกประเภทการค้นหาและการออกรายงาน แบ่งตามคณะ งบประมาณ ข้อมูลการ
เบิกจ่าย การรายงานความก้าวหน้า การตีพิมพ์เผยแพร่ 

(3) การจัดโครงการอบรมนักวิจัย โดยเน้นกิจกรรมที่ได้นักวิชาการร่วมจัดท าเวทีชุมชนพ้ืนที่
ต าบลริมเหนือ ซึ่งเป็นเครือข่ายของมหาวิทยาลัย และได้จัดท าแผนการบริการวิชาการจากความ
ต้องการของชุมชน 

(4) ด าเนินการจัดท า/ทบทวนตัวชี้วัดในแผนศาสตร์ให้มีความสอดคล้องกับเป้าประสงค์ 
ที่ก าหนดและเป็นตัวชี้วัดที่สะท้อนความส าเร็จของแผนยุทธศาสตร์ฯ 

(5) มหาวิทยาลัยได้ด าเนินการพิจารณาหลักสูตรที่มีแนวโน้มอัตรานักศึกษาที่ลดลงและ
หลักสูตรที่ไมต่อบสนองกับความต้องการในสังคมปัจจุบัน ซึ่งไดด้ าเนนิการขอปิดหลักสูตรบางหลักสูตร 
ในปีการศึกษา 2562 

2) ประเด็นข้อเสนอแนะการประเมินคุณภาพที่ไมไ่ด้ด าเนินการ 
(1) การต้ังค่าเป้าหมายของบุคลากรสายวิชาการ ที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกและด ารงต าแหน่ง

ทางวิชาการ ให้มคีวามท้าทายหรืออย่างน้อยให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนด 
(2) การทบทวนตัวช้ีวัดความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนด้านศิลปวัฒนธรรม ให้สามารถ

สะท้อนการเกิดการพัฒนาคุณภาพของการด าเนนิงาน และความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ก าหนดไว้ 
(3) การปรับปรุงแผนการพัฒนาบุคลากรให้ครอบคลุม เร่ืองการท าวิจัย การท าผลงานวิชาการ

เพ่ือเผยแพร่ตามเกณฑ์ การศึกษาต่อ ที่แสดงให้เห็นความเช่ือมโยงของการพัฒนาตนเองที่สามารถ
ก่อให้เกิดความก้าวหน้าในสายงานอาชพีได้อยา่งแท้จริง 
 

ผลการประเมิน คะแนนที่ได้รับ 3.98 ระดับดี 
 

 ข้อเสนอแนะต่อผลการด าเนินงาน 
1) มหาวิทยาลัยควรใช้บทบาทของสภาวิชาการในการดูแลการบริหารหลักสูตร จากคะแนนการ

ประเมินในองค์ประกอบการผลิตบัณฑิตน้อยที่สุด ในระดับพอใช้ ในเร่ืองของคุณภาพหลักสูตรและ
คุณภาพของอาจารย์ 

2) ระบบประกันคุณภาพเป็นระบบที่มีความเช่ือมโยงของผลการด าเนินงานในทุกระดับ และเป็น
การประเมินผลการด าเนินงานทุกปี แต่ในองค์ประกอบที่ต้องการพัฒนาในเร่ืองของคุณภาพหลักสูตร
และคุณภาพของอาจารย์จะมีผลลัพธ์ของความส าเร็จที่ต้องใช้เวลามากกว่ารอบการประเมิน ดังน้ัน 
มหาวิทยาลัยอาจต้องให้ความส าคัญกับแผนการพัฒนาบุคลากรให้มีผลส าเร็จตามเกณฑ์คุณภาพดว้ย
การก าหนดระยะเวลาของการบรรลุเป้าหมาย 
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ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

6.  ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  
 

 ผลการด าเนนิงาน 
1) ประสิทธิภาพการเบิกจ่ายงบประมาณแผ่นดิน ในส่วนของงบลงทุนมีค่าสูงกว่าเป้าหมาย 

ในไตรมาสที่ 3 (ร้อยละ 31.44) และมีค่าต่ ากว่าเป้าหมายมากที่สุดในไตรมาสที่ 4 (ร้อยละ 3.74)  
แตห่ากรวมไตรมาสที่ 1 – 3 มีค่าสูงกว่าเป้าหมายรวม 

2) ประสิทธิภาพการเบิกจ่ายงบประมาณแผ่นดิน ในส่วนของงบรายจ่ายประจ ามีค่าสูงกว่าเป้าหมาย
ในไตรมาสที่ 3 และไตรมาสที่ 4 (ร้อยละ 27.57 และร้อยละ 24.21) ต่ ากว่าเป้าหมายในไตรมาสที่ 1 และ
ไตรมาสที่ 2 (ร้อยละ 25.06 และร้อยละ 16.88) ในภาพรวมยังมีค่าต่ ากว่าเป้าหมาย (รอ้ยละ 93.73) 

3) ประสิทธิภาพการเบิกจา่ยในงบลงทุนจากงบรายได้ มีค่าต่ ากว่าเป้าหมายทุกไตรมาส 
4) ประสิทธิภาพการเบิกจ่ายงบรายได้ ในส่วนของงบรายจ่ายประจ ามีค่าสูงกว่าเป้าหมาย 

ในไตรมาสที่ 3 และไตรมาสที่ 4 (ร้อยละ 22.26 และร้อยละ 23.73) ต่ ากว่าเป้าหมายในไตรมาสที่ 1 
และไตรมาสที่ 2 (ร้อยละ 31.27 และร้อยละ 16.61) ในภาพรวมยังมีค่าต่ ากว่าเป้าหมาย (ร้อยละ 93.89) 
 

ผลการประเมิน   คะแนนที่ได้รับ   4.49  ระดับด ี
 

 ข้อเสนอแนะต่อผลการด าเนินงาน 
 ระดับนโยบาย 

1) มหาวิทยาลัยควรมีการก าหนดนโยบายในสว่นของงบประมาณบุคลากรหรือมาตรการควบคุม
ค่าใช้จา่ยที่เกินความจ าเป็นให้ชัดเจน รวมถึงควรมีการก ากับให้ทุกคณะมีการด าเนินงานตามแผนวิเคราะห์
กรอบอัตราก าลังระยะยาวให้สอดคลอ้งกับความต้องการในการพัฒนาบุคลากรตามแผนพัฒนามหาวิทยาลัย 

2) มหาวิทยาลัยควรมีการทบทวนกรอบอัตราก าลังเป็นระยะตามการเปลี่ยนแปลงของโครงสร้าง 
ของมหาวิทยาลัยและควรมีนโยบายในการบริหารจัดการโดยให้ทุกหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย
รวมทั้งผู้มสีว่นไดส้ว่นเสยีมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายดว้ย 

3) มหาวิทยาลัยควรมีการก าหนดนโยบายในการบริหารจัดการงบประมาณให้ชัดเจนโดยมุ่งเน้น
มาตรการประหยัด เพ่ือให้ทุกหน่วยงานมีแนวทางในการเบิกจ่ายงบประมาณไปในทิศทางเดียวกัน และ
ควรมีการจัดท าแผนความตอ้งการงบด าเนินงานระยะยาวให้สอดคลอ้งกับแผนพัฒนามหาวิทยาลัย 
 ระดับปฏิบัตกิาร 

1) ควรท าความเข้าใจกับบุคลากรในทุกสังกัดให้มีส่วนร่วมในการใช้จ่ายงบประมาณ โดยค านึงถึง 
การใช้จ่ายในส่วนที่จ าเป็นอย่างมีประสิทธิภาพ และควรมีการจัดท าแผนความต้องการงบด าเนินงาน
ระยะยาวให้สอดคล้องกับภารกิจที่แต่ละหน่วยงานได้รับมอบหมายทั้งนี้ต้องเป็นไปในทิศทางเดียวกัน  
กับแผนพัฒนามหาวิทยาลัย 
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2) คณะควรมีวินัยในการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามแผนการเบิกจ่ายงบประมาณที่ต้ังไว้  
ในแต่ละปีงบประมาณ ที่ส าคัญควรมีการจัดท าแผนความต้องการงบลงทุนระยะยาว โดยมีการวิเคราะห์ 
และจัดล าดับความส าคัญของแต่ละรายการเพ่ือให้ บรรลุวัตถุประสงค์ตามภารกิจของแต่ละหน่วยงาน
รวมทั้งต้องเป็นไปในทิศทางเดยีวกันกับแผนการพัฒนามหาวิทยาลัย 

3) ควรมีการศึกษาการบริหารงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ ผลลัพธ์และผลกระทบ  
เพ่ือเปรยีบเทียบกับสถาบันอุดมศึกษาที่มีจ านวนนักศึกษาใกล้เคียงกันหรือขนาดต่าง ๆ กัน 
 
7. ผลการด าเนนิงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน 

ของมหาวิทยาลัย และคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานในต าแหน่งคณบดี  
ของรอบปีที่ผ่านมา 

 

 ผลการด าเนนิงาน 
 การประเมินผลการด าเนินงานในรอบปีที่ผ่านมา คณะกรรมการฯ มีข้อเสนอแนะต่าง ๆ และ
มหาวิทยาลัยมีการด าเนนิการครบถ้วนในทุกประเด็น ได้แก่ 

1) การจัดประชุมร่วมกับหน่วยงานจัดการศึกษาเพ่ือสร้างความเข้าใจและความร่วมมือ 
ในเร่ืองการบริหารจัดการเพ่ือให้เกิดเอกภาพในการด าเนินงานที่สอดรับกับยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย
และของคณะ  

2) การจัดสรรงบประมาณงานวิจัยลงสู่หน่วยงานจัดการศึกษาโดยตรงและสนับสนุนให้มี
ระบบและกลไกการพัฒนาคุณภาพงานวิจัย และผลงานทางวิชาการ 

3) การจัดกิจกรรมอย่างบูรณาการเพ่ือเช่ือมโยงไปสูก่ารพัฒนาคุณภาพของบัณฑิตที่สะท้อน
ถึงอัตลักษณ์ที่โดดเดน่และมีความแตกต่างจากมหาวิทยาลัยอื่น 

4) การจัดประชุมเพ่ือการวางแผนเชิงรุก เช่น การใช้ประโยชน์จากเครือข่ายความร่วมมือ 
กับศิษย์เก่า บุคลากรที่เกษียณอายุราชการ ผู้น าท้องถิ่น องค์กรท้องถิ่นทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ 
การสร้างและพัฒนาแหลง่เรียนรู้ใหม่ ๆ และเร่งรัดการมุง่สู่ประชาคมอาเซียน 

 

ผลการประเมิน คะแนนที่ได้รับ 4.00 ระดับดี 
 

 ข้อเสนอแนะต่อผลการด าเนินงาน 
1) มหาวิทยาลัยต้องติดตามสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงของภายในประเทศและโลก  

ที่มีผลกระทบต่อผลผลิตของมหาวิทยาลัย เพ่ือการปรับแก้ไขกระบวนการท างานที่เป็นกระบวนการหลัก
ได้ทันต่อเวลา 
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2) ข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย 
เป็นการประเมินที่เป็นองค์รวม ที่มหาวิทยาลัยควรน ามาเป็นข้อมูลส าคัญในการปรับปรุงและพัฒนาแผนงาน
ในปีต่อ ๆ ไป 
 
ผลการประเมินในภาพรวมระดับมหาวิทยาลัย เป็นมหาวิทยาลัยหลักในการด าเนินงานด้านการ
พัฒนาท้องถิ่นตามพระราโชบายฯ เป็นมหาวิทยาลัยที่มีจุดแข็งด้านการผลิตครูที่โดดเด่นระดับประเทศ 
และมีความว่องไวต่อการปรับแผนให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง ผลการประเมินเฉลี่ย คือ 4.10 
อยู่ในระดับดี 
 

 
 
 ข้อเสนอแนะ 
 ดา้นการบริหารจัดการ 

1) มหาวิทยาลัยควรมุ่งมองภาพระยะยาวและเร่งด าเนินการใน 3 ประเด็นหลักตามจุดแข็ง 
ดังน้ี 

(1) ท าพันธกจิที่ตอบโจทย์ความต้องการของสังคม อุตสาหกรรม ภาคธุรกิจ 
(2) มีความรวดเร็วในการรองรับเทคโนโลยีเพื่อถ่ายทอดให้เด็กเรียนรู้อยา่งรวดเร็ว 
(3) ผลการด าเนนิงานที่สร้างมูลค่าและเกิดผลที่ออกมาเป็นรูปธรรมที่ชัดเจน 

2) มหาวิทยาลัยควรมีการเตรียมความพร้อมในการใช้ข้อมูลการวางแผนการรับนักศึกษา  
ครุศาสตร์ในอนาคต 

3) มหาวิทยาลัยควรเร่งส ารวจวิเคราะห์สถานภาพปัจจุบันเพ่ือการก าหนดนโยบายการปรับเปลี่ยน
เป็นมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ 

4) การใช้กลไกงบประมาณภายในมหาวิทยาลัยเพ่ือก ากับทิศทางการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภายใน ให้มีการจัดท าโครงการ/กิจกรรมที่ขับเคลื่อนการบรรลุเป้าหมายของมหาวิทยาลัย 
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 ดา้นวิชาการ 
1) ปรับโมเดลของมหาวิทยาลัย จากที่เคยจัดการศึกษาในระดับปริญญาตรี 4 ปี เป็น 

“มหาวิทยาลัยตลอดชีวิต” ปรับตัวเป็น demand side เน้นการพัฒนาอาชีพ ยึดตัวผู้เรยีนเป็นส าคัญ 
2) มหาวิทยาลัยควรเร่งให้มีการปรับลด เพ่ิม หลอมรวมหลักสูตร เปิดสาขาที่เป็น niche 

market ให้มากย่ิงขึ้น หรือสร้างจุดเดน่ในการเป็นมหาวิทยาลัยเฉพาะทาง 
3) มุ่งเน้นการจัดการเรียนการสอนแนวใหม่ที่มีความทันโลก ทันสมัย ตอบโจทย์ความก้าวหน้า

ทางเทคโนโลยีและปัญญาประดษิฐ์ 
 

 ดา้นการวิจัยและบรกิารวิชาการ 
1) ควรสร้างความเข้าใจใหม่ในหลักเกณฑ์การพิจารณางบประมาณด้านการอุดมศึกษา

วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 
2) ร่วมมือกันท างานระหว่างมหาวิทยาลัยของรัฐ มีการท างานเป็นเครือข่าย และวางแผน

การท างานเพ่ือสะท้อนภาพการท างานที่มทีั้งศาสตร์และนวัตกรรมที่เกิดจากการใช้ภูมปิัญญาท้องถิ่น 
3) การน้อมน าศาสตร์พระราชาเป็นศูนย์กลางของการด าเนินงานดา้นการให้บริการวิชาการ

แก่สังคมอย่างเป็นรูปธรรม 
 
ระดับคณะ/วิทยาลัย และโรงเรยีนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่  
มีผลการด าเนนิงานที่โดดเด่น ดังนี้ 
1.  คณะครุศาสตร์ มกีระบวนการบริหารจัดการเพ่ือส่งเสริมนวัตกรรมการเรียนการสอนและการพัฒนา
ประสบการณ์วิชาชีพครูให้กับนักศึกษาอย่างเป็นระบบตลอดหลักสูตร โดยเฉาะการจัดกิจกรรมการบ่มเพาะ
ซึ่งมุ่งให้นักศึกษามีความรู้ ทักษะ และเจตคติที่ดีต่ออาชีพครูและมีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชนท้องถิ่น 
ผลการประเมินเฉลี่ย คือ 4.20 อยู่ในระดับดี  
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 ข้อเสนอแนะ 
1) น านักศึกษาลงพ้ืนที่สร้างนวัตกรรมชุมชน 
2) แลกเปลี่ยนเรียนรู้นวัตกรรมการเรียนการสอน 
3) พัฒนาศูนย์การศึกษาและพัฒนาครูให้เข้มแข็ง 

 
2. คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีการสร้างเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการและวิชาชีพ
กับองค์กรทั้งภาครัฐและภาคเอกชนอย่างกว้างขวาง เพ่ือการเรียนการสอน การบริการวิชาการ และ
การพัฒนาชมชนท้องถิ่น รวมถึงมีความร่วมมือกับหน่วยงานการศึกษาในบางประเทศเพ่ือเพ่ิมประสบการณ์
การเรียนรู้ให้นักศึกษา ผลการประเมินเฉลี่ย คือ 3.99 อยู่ในระดับดี 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ข้อเสนอแนะ 
  ใช้จ านวนอาจารย์ที่มมีาก ไปขยายผลในการสร้างสรรค์ผลงานกับชุมชนท้องถิ่นให้มากขึน้ 
 
3. คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  มีศูนย์ความเป็นเลิศด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
ที่จะน าไปสูก่ารบูรณาการเรียนการสอนและการใช้ประโยชน์เชงิพาณิชย์ ตลอดจนมีความรว่มมือในการ
พัฒนางานบริการวิชาการร่วมกับหน่วยงานภายนอกและพืน้ที่อย่างมีเป้าหมาย ผลการประเมินเฉลี่ย 
คือ 3.98 อยู่ในระดับดี 
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 ข้อเสนอแนะ 
1) น านักศึกษาลงพ้ืนที่สร้างนวัตกรรมชุมชน 
2) แลกเปลี่ยนเรียนรู้นวัตกรรมการเรียนการสอน 
3) พัฒนาศูนย์การศึกษาและพัฒนาครูให้เข้มแข็ง 

 
2. คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีการสร้างเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการและวิชาชีพ
กับองค์กรทั้งภาครัฐและภาคเอกชนอย่างกว้างขวาง เพ่ือการเรียนการสอน การบริการวิชาการ และ
การพัฒนาชมชนท้องถิ่น รวมถึงมีความร่วมมือกับหน่วยงานการศึกษาในบางประเทศเพ่ือเพ่ิมประสบการณ์
การเรียนรู้ให้นักศึกษา ผลการประเมินเฉลี่ย คือ 3.99 อยู่ในระดับดี 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ข้อเสนอแนะ 
  ใช้จ านวนอาจารย์ที่มมีาก ไปขยายผลในการสร้างสรรค์ผลงานกับชุมชนท้องถิ่นให้มากขึน้ 
 
3. คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  มีศูนย์ความเป็นเลิศด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
ที่จะน าไปสูก่ารบูรณาการเรียนการสอนและการใช้ประโยชน์เชงิพาณิชย์ ตลอดจนมีความรว่มมือในการ
พัฒนางานบริการวิชาการร่วมกับหน่วยงานภายนอกและพืน้ที่อย่างมีเป้าหมาย ผลการประเมินเฉลี่ย 
คือ 3.98 อยู่ในระดับดี 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ข้อเสนอแนะ 
  พัฒนาศูนย์ความเป็นเลศิให้เกิดรายได้เชงิพาณิชย์ควบคู่กับการเกิดประโยชน์ต่อท้องถิ่น 
 
4. คณะวิทยาการจัดการ มีหลักสูตรดา้นบริหารจัดการอย่างหลากหลายและทันสมัย ตอบโจทย์การ
เปลี่ยนแปลงของสังคม และมีการบริการวิชาการโดยใช้จุดแขง็ของคณะเพ่ือการพัฒนาสังคมและชุมชนให้มี
ความเข้มแข็งและพ่ึงพาตนเองได้ ผลการประเมินเฉลี่ย คือ 4.13 อยู่ในระดับดี 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ข้อเสนอแนะ 
  ก าหนดทศิทางการผลติบัณฑิต งานวิจัย ให้ตอบสนองต่อยุทธศาสตร์ชาติ 
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5. คณะเทคโนโลยีการเกษตร เป็นคณะที่น าร่องการจัดการศึกษาในพื้นที่นอกที่ต้ัง และมีงานวิจัย
บริการวิชาการที่ตอบสนองต่อการพัฒนาพ้ืนที่และสร้างความเข้มแข็งให้ชุมชน ผลการประเมินเฉลี่ย 
คือ 4.06 อยู่ในระดับดี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ข้อเสนอแนะ 
  ใช้จุดแข็งของคณะมาขับเคลื่อนการด าเนนิงานตามพระราโชบายฯ เพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น 
 
6. โรงเรยีนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ผู้บริหารมคีุณลักษณะความเป็นผูน้ าทางความคิด
ที่สามารถสร้างศรัทธาและแรงจูงใจให้บุคลากรของโรงเรียนร่วมมือร่วมใจกันพัฒนาห้องเรียนและ
บริเวณโรงเรียนให้เป็นแหล่งเรียนรู้โดยเร่ิมด าเนินการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแนวใหม่และ  
เน้นศาสตร์พระราชาเพ่ือพัฒนาความรู้และทักษะของนักเรียน รวมถึงสนับสนุนการผลิตและพัฒนาครู
ของมหาวิทยาลัยและให้บริการทางวิชาการแก่สถานศึกษาในท้องถิ่น ผลการประเมินเฉลี่ย คือ 4.02 
อยู่ในระดับดี 
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 ข้อเสนอแนะ 
  สอดแทรกศาสตร์พระราชาและนโยบายในการพัฒนาท้องถิ่นในกลุ่มสาระของหลักสูตร 
 
7. วิทยาลัยแม่ฮ่องสอน มีโครงการพัฒนาความเข้มแข็งชุมชนโดยบูรณาการงานวิจัยและบริการวิชาการ
เพ่ือการพัฒนาท้องถิ่นอย่างแท้จริง และมุ่งสู่การสร้างอัตลักษณ์ด้วยการจัดการศึกษาที่สะท้อนประเด็น
ความต้องการของพ้ืนที่ให้เป็นหัวใจของนโยบายและแผน ทั้งทางการเรียนการสอนและการวิจัย  
ผ่านการประเมินผลสัมฤทธิ์จริง ผลการประเมินเฉลี่ย คือ 4.22 อยู่ในระดับดี 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ข้อเสนอแนะ 
 1) ด้วยวิทยาลัยแม่ฮ่องสอนเป็นวิทยาลัยที่มีขนาดเล็ก ห่างไกล และจ านวนนักศึกษาน้อย 
ท าให้การปรับเปลี่ยนทิศทางการพัฒนาตามความต้องการของพื้นที่ได้ง่าย สะดวก และรวดเร็วกว่า
วิทยาเขตขนาดใหญ ่
 2) ควรน้อมน ากรอบพระราโชบายฯ มาสร้างเป็นแผนยุทธศาสตร์ให้สมดุลและชัดเจนทั้ง  
4 ด้าน จนสามารถถือเป็นต้นแบบที่ดีของการบริหารจัดการวิทยาเขตราชภัฏขนาดเล็กได้ โดยบูรณาการ
อย่างใกล้ชิดกับประชาชน เอกชน ราชการ และทางจังหวัดแม่ฮ่องสอน 
 3) รณรงค์สร้างความเช่ือมั่นและภาคภูมิใจในคุณภาพบัณฑิตของวิทยาลัยแม่ฮ่องสอน 
ที่ไมเ่ป็นรองวิทยาเขตอื่น ๆ ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
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8. วิทยาลัยนานาชาติ มีการสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างวิทยาลัยกับชุมชนในการพัฒนา 
องค์ความรู้ด้านภาษาและธุรกิจอย่างต่อเน่ือง ผลการประเมินเฉลี่ย คือ 4.00 อยู่ในระดับดี 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 ข้อเสนอแนะ 
 น าเอกลักษณ์ของวิทยาลัยนานาชาตเิพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น เป็นโจทยใ์นการจัดท าแผนปฏิบัติ
ราชการประจ าปี 
 

9. วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย มี Chiang Mai World Green City ซึ่งเป็น
ชุมชนต้นแบบของการใช้พลังงานทดแทนและเทคโนโลยีสีเขียว และมีการถ่ายทอดองค์ความรู้และ 
ความเช่ียวชาญในด้านพลังงานไปพัฒนาท้องถิ่นในหลายโครงการ ผลการประเมินเฉลี่ย คือ 4.01  
อยู่ในระดับดี 
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8. วิทยาลัยนานาชาติ มีการสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างวิทยาลัยกับชุมชนในการพัฒนา 
องค์ความรู้ด้านภาษาและธุรกิจอย่างต่อเน่ือง ผลการประเมินเฉลี่ย คือ 4.00 อยู่ในระดับดี 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 ข้อเสนอแนะ 
 น าเอกลักษณ์ของวิทยาลัยนานาชาตเิพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น เป็นโจทยใ์นการจัดท าแผนปฏิบัติ
ราชการประจ าปี 
 

9. วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย มี Chiang Mai World Green City ซึ่งเป็น
ชุมชนต้นแบบของการใช้พลังงานทดแทนและเทคโนโลยีสีเขียว และมีการถ่ายทอดองค์ความรู้และ 
ความเช่ียวชาญในด้านพลังงานไปพัฒนาท้องถิ่นในหลายโครงการ ผลการประเมินเฉลี่ย คือ 4.01  
อยู่ในระดับดี 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 

 ข้อเสนอแนะ 
 ขยายพ้ืนที่การให้บรกิารวิชาการ และเป็นต้นแบบการท างานที่ตอบสนองต่อยุทธศาสตร์ชาต ิ
 

10. บัณฑิตวิทยาลัย มีการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอนเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจดิจิทัล 
รวมถึงมีการผลักดันให้จัดท าหลักสูตรใหม่ระดับปริญญาโท เอก ด้านการบริหารการศึกษาและการสอน
วิทยาศาสตร์ให้สามารถขอใบประกอบวิชาชีพครูได ้ผลการประเมินเฉลี่ย คือ 3.84 อยู่ในระดับดี 
 

 

 

  

 
 
 
  
 
 
 ข้อเสนอแนะ 
 การก ากับดูแลหลักสูตรให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร 
 





ภาคผนวก
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แบบสอบถาม 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะและการบริหารงาน 
ของคณบดี/ผู้อ านวยการโรงเรียนสาธิต 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 (1 ตุลาคม 2560 – 30 กันยายน 2561) 

------------------------------------ 
 
ค าชี้แจง 

1. แบบสอบถามฉบับน้ีเพ่ือการประเมินผลความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะและการ
บริหารงานของคณบดี/ผู้อ านวยการโรงเรียนสาธิต โดยขอความอนุเคราะห์ผู้ด ารงต าแหน่ง
คณบดีและหรือผู้อ านวยการหน่วยงานจัดการศึกษาท่ีมีฐานะเทียบเท่าคณะให้ข้อมูล ซึ่งมี
วัตถุประสงค์มุ่งเน้นการปรับปรุงและพัฒนาการบริหารงานระหว่างผู้ด ารงต าแหน่งคณบดี
และหรือผู้อ านวยการหน่วยงานจัดการศึกษาในลักษณะ “การประเมินกันเอง” 

2. แบบสอบถามฉบับนี้จะถูกจัดเก็บและรักษาไว้เป็นความลับ ค าตอบของท่านจะไม่มี
ผลกระทบใด ๆ ต่อท่านท้ังสิ้น ดังนั้นจึงขอความกรุณาตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริง 

3. ในส่วนของแบบสอบถามปลายเปิดท้ายตารางแต่ละส่วนเป็นข้อความท่ีคณะกรรมการมุ่งหวัง
อย่างย่ิงท่ีจะให้ท่านตอบเพ่ือประโยชน์ในการพัฒนาการบริหารงานและคุณลักษณะของ
ผู้บริหาร จึงขอให้ท่านแสดงความคิดเห็นท่ีตรงกับความเป็นจริงในเชิงสร้างสรรค์  
ท้ังนี้คณะกรรมการขอสงวนสิทธิ์ท่ีจะไม่น าเสนอข้อมูลท่ีไม่สร้างสรรค์และการใช้ภาษา 
ท่ีไม่สุภาพ 

4. ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามฉบับนี้จะน าไปใช้ส าหรับการปรับปรุงและพัฒนาการบริหารงาน
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ต่อไป 

 

 

 

ขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 
 

คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย 
และผลงานในต าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

คณบดี 01/ชุดที.่................... 
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2 
 

ตอนที่ 1  ข้อมูลพื้นฐานผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าชี้แจง : โปรดท าเครื่องหมาย  ลงใน  ตามความเป็นจริง 

 เพศ    ชาย   หญิง 
 

ตอนที่ 2  พฤติกรรมการบริหารงานและการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของคณบดี/ผู้อ านวยการ
โรงเรียนสาธิต 

ค าชี้แจง : โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่องผลการประเมินพฤติกรรมบ่งชี้แต่ละด้านตามความเป็นจริง 

ล าดับ พฤติกรรมบ่งช้ี 

ผลการประเมิน 
มาก
ที่สุด มาก ปาน

กลาง น้อย ควร
ปรับปรุง 

(5) (4) (3) (2) (1) 
องค์ประกอบท่ี 1 ด้านคุณลักษณะ มี 3 ด้าน ดังนี้  
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

1 เป็นผู้มีวิสัยทัศน์กว้างไกล ทันสมัย ชัดเจน ในการพัฒนามหาวิทยาลัย      
2 สามารถส่งเสริมเผยแพร่วิสัยทัศน์ที่ตั้งไว้ให้เป็นที่รับรู้และร่วมปฏิบัติ      
3 เป็นผู้มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์เพ่ือพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง      
4 ยอมรับการปรับเปลี่ยนความคิดหรือวิธีการจากผู้ร่วมงานหรือเมื่อ

สถานการณ์แวดล้อมเปลี่ยนไป 
     

5 เป็นที่ยอมรับของบุคลากรภายในและบุคคลภายนอก      
ความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะต่อวิสัยทัศน์และความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

1. ............................................................................................................................. ........................................................... 
2. .................................................................................................................................. ...................................................... 
3. ......................................................................................................................................................... ............................... 
4. ............................................................................................................................. ........................................................... 
5. ........................................................................................................................................................................................  

ด้านที่ 2 ด้านคุณธรรมและจริยธรรม 
1 ความซื่อสัตย์  สุจริต      
2 สุขุม  รอบคอบ ควบคุมอารมณ์ และมีปิยวาจา      
3 ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี เป็นที่ยอมรับทั้งภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัย 
     

4 อุทิศตนในการบริหารงาน เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมและมีความ
เสียสละในเชิงประจักษ์ 

     

5 ยกย่องให้เกียรติผู้ร่วมงานและผู้อื่น      
ความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะต่อคุณธรรมและจริยธรรม 

1. ............................................................................................................................. ........................................................... 
2. ............................................................................................................................. ........................................................... 
3. ......................................................................................................................................................... ............................... 
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ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

3 
 

ล าดับ พฤติกรรมบ่งช้ี 

ผลการประเมิน 
มาก
ที่สุด มาก ปาน

กลาง น้อย ควร
ปรับปรุง 

(5) (4) (3) (2) (1) 
ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 

1 หลักประสิทธิผล : มีการด าเนินการอย่างครบถ้วน ทั้งการวางแผน 
การปฏิบัติงาน และสามารถบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 

     

2 หลักประสิทธิภาพ : มีการบริหารจัดการที่ได้ผลคุ้มค่าเมื่อเทียบกับ
ทรัพยากร งบประมาณ และเวลาที่ใช้ไป 

     

3 หลักการตอบสนอง : มีการบริหารงานได้ส าเร็จตามระยะเวลาที่
ก าหนดและตรงตามความต้องการของผู้รับบริการขององค์กร 

     

4 หลักภาระรับผิดชอบ :   มีความส านึกในการรับผิดและรับชอบต่อ
หน้าที่และผลการด าเนินงานที่เกิดขึ้น 

     

5 หลักความโปร่งใส : มีกระบวนการตรวจสอบการท างานและการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารอย่างชัดเจนและสม่ าเสมอ 

     

6 หลักการมีส่วนร่วม : เปิดโอกาสให้มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วมในการ
คิดปฏิบัติ ตัดสินใจ และรับผิดชอบในการบริหารงานขององค์กร 

     

7 หลักการกระจายอ านาจ : มีการมอบอ านาจและความรับผิดชอบในการ
ตัดสินใจและการด าเนินงาน ให้แก่บุคลากรในหน่วยงานอย่างเหมาะสม 

     

8 หลักนิติธรรม : มีการบริหารงานตามกฎหมายกฎระเบียบด้วยความ
เป็นธรรม เสมอภาค และไม่เลือกปฏิบัติ 

     

9 หลักความเสมอภาค  : มีการบริหารงานโดยค านึงถึงบุคลากร 
หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้ได้รับการปฏิบัติและการบริการอย่าง
ทัดเทียมกัน 

     

10 หลักมุ่งเน้นฉันทามติ : มีกระบวนการสรุปข้อเสนอแนะและการ
ตัดสินใจจากกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมาใช้ในการบริหารงาน 

     

ความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะต่อหลักธรรมาภิบาล 
1. ............................................................................................................................. ........................................................... 
2. ........................................................................................................................................................................................  
3. ............................................................................................................................. ........................................................... 
4. ............................................................................................................................. ........................................................... 
5. ......................................................................................................................................................... ............................... 

องค์ประกอบท่ี 2 ด้านการบริหารงาน มี 4 ด้าน ดังนี้ 
ด้านที่ 1 ภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 

1 มีความสามารถและทักษะในการท างานเชิงรุก      
2 มีความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงานในภาพรวมของมหาวิทยาลัยไม่

โยนหรือปัดความรับผิดชอบ 
     

3 มีการบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพ      
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4 
 

ล าดับ พฤติกรรมบ่งช้ี 

ผลการประเมิน 
มาก
ที่สุด มาก ปาน

กลาง น้อย ควร
ปรับปรุง 

(5) (4) (3) (2) (1) 
4 มีความสามารถในการให้ค าปรึกษาและให้ก าลังใจ เมื่อเกิดปัญหา

ต่างๆ ในมหาวิทยาลัย 
     

5 ให้ความร่วมมือ ช่วยเหลือ สนับสนุนผู้ร่วมงารนทุกระดับ      
ความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะต่อภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 

1. ............................................................................................................................. ........................................................... 
2. ............................................................................................................................. ........................................................... 
3. ........................................................................................................................................................................................  
4. ............................................................................................................................. ........................................................... 
5. ............................................................................................................................. ........................................................... 

ด้านที่ 2 การบริหารหน่วยงาน 
1 มีความสามารถในการวางแผนก าหนดนโยบายและน าสู่การปฏิบัติได้

อย่างมีประสิทธิภาพ 
     

2 มีความสามารถจัดหาและระดมทรัพยากรและบริหารทรัพยากรอย่าง
มีประสิทธิภาพ 

     

3 มีความสามารถและทักษะในการสร้างและบริหารให้หน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลัยด าเนินงานตามนโยบายและแผนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

     

4 มีทักษะการปรับปรุง แก้ไข แผนการด าเนินงานการบริหาร      
5 มีความสามารถในการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน      

ความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะต่อการบริหารหน่วยงาน 
1. ............................................................................................................................. ........................................................... 
2. ...................................................................................................................................................... .................................. 
3. ........................................................................................................................................................................................  
4. ............................................................................................................................. ........................................................... 
5. ............................................................................................................................. ........................................................... 

ด้านที่ 3  การสื่อสารและการสร้างเครือข่าย 
1 มีความสามารถในการพูดโน้มน้าวให้ผู้อ่ืนเห็นด้วย ยอมรับ คล้อยตาม

อย่างมีเหตุมีผล 
     

2 มีความสามารถในการสื่อสารผ่านช่องทางการสื่อสารไปยังบุคลากรที่
หลากหลาย 

     

3 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่าง บุคลากรและ
หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย 

     

4 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่าง มหาวิทยาลัย 
บุคลากร หรือหน่วยงานภายนอก 
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ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

5 
 

ล าดับ พฤติกรรมบ่งช้ี 

ผลการประเมิน 
มาก
ที่สุด มาก ปาน

กลาง น้อย ควร
ปรับปรุง 

(5) (4) (3) (2) (1) 
5 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่าง บุคลากร 

หรือหน่วยงานในต่างประเทศ 
     

ความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะต่อการบริหารหน่วยงาน 
1. ............................................................................................................................. ........................................................... 
2. ........................................................................................................................................................................................  
3. ............................................................................................................................. ........................................................... 
4. ............................................................................................................................. ........................................................... 
5. ............................................................................................................................. ........................................................... 

ด้านที่  4 การพัฒนาบุคลากร 
1 มีการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนอย่างทั่วถึงและ

เท่าเทียมกัน 
     

2 เปิดโอกาสให้บุคลากรในองค์กรมีส่วนร่วมในการก าหนดทิศทางการ
พัฒนาบุคลากร 

     

3 ความส าเร็จในการส่งเสริมหรือสนับสนุนให้บุคลากรเพ่ิมคุณวุฒิ หรือ
เพ่ิมประสบการณ์ 

     

4 ความส าเร็จในการพัฒนาการท าผลงานทางวิชาการ      
5 ความส าเร็จในการพัฒนางานด้านการวิจัย      

ความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะต่อการพัฒนาบุคลากร 
1. ............................................................................................................................. ........................................................... 
2. ........................................................................................................................................................................................  
3. ............................................................................................................................. ........................................................... 
4. ........................................................................................................................................................................................  
5. ............................................................................................................................. ........................................................... 

 
ตอนที่ 3  ประเด็นความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ  

............................................................................................................................. ...............................................

............................................................................................................................. ...............................................

............................................................................................................................................................................  

............................................................................................................................. ...............................................

............................................................................................................................................................................

............................................................................................................................. ............................................... 

............................................................................................................................. ............................................... 
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แบบสอบถาม 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะและการบริหารงาน 
ของผู้อ านวยการสถาบัน/ส านักที่มีฐานะเทียบเท่าคณะ 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 (1 ตุลาคม 2560 – 30 กันยายน 2561) 
------------------------------------ 

 
ค าชี้แจง 

1. แบบสอบถามฉบับน้ีเพ่ือการประเมินผลความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะและการ
บริหารงานของผู้อ านวยการสถาบัน/ส านักท่ีมีฐานะเทียบเท่าคณะ โดยมีวัตถุประสงค์มุ่งเน้น
การปรับปรุงและพัฒนาการบริหารงาน 

2. แบบสอบถามฉบับนี้จะถูกจัดเก็บและรักษาไว้เป็นความลับ ค าตอบของท่านจะไม่มี
ผลกระทบใด ๆ ต่อท่านท้ังสิ้น ดังนั้นจึงขอความกรุณาตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริง 

3. ในส่วนของแบบสอบถามปลายเปิดท้ายตารางแต่ละส่วนเป็นข้อความท่ีคณะกรรมการมุ่งหวัง
อย่างยิ่งท่ีจะให้ท่านตอบ เพื่อประโยชน์ในการพัฒนาการบริหารงานและคุณลักษณะของ
ผู้บริหาร จึงขอให้ท่านแสดงความคิดเห็นท่ีตรงกับความเป็นจริงในเชิงสร้างสรรค์ 
ท้ังนี้คณะกรรมการขอสงวนสิทธิ์ท่ีจะไม่น าเสนอข้อมูลท่ีไม่สร้างสรรค์และการใช้ภาษา  
ท่ีไม่สุภาพ 

4. ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามฉบับนี้จะน าไปใช้ส าหรับการปรับปรุงและพัฒนาการบริหารงาน
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ต่อไป 

 
 

ขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 

คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย 
และผลงานในต าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

ผอ.002 ชุดที่.................... 



519รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
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2 
 

ตอนที่ 1  ข้อมูลพื้นฐานผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าชี้แจง : โปรดท าเครื่องหมาย  ลงใน  ตามความเป็นจริง 
1.  เพศ    ชาย   หญิง 
2. สถานภาพ 

  บุคลากรสายวิชาการ 
  บุคลากรสายสนับสนุน 
 

ตอนที่ 2  พฤติกรรมการบริหารงานและการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผู้อ านวยการสถาบัน/
ส านักที่มีฐานะเทียบเท่าคณะ 

ค าชี้แจง : โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่องผลการประเมินพฤติกรรมบ่งชี้แต่ละด้านตามความเป็นจริง 

ล าดับ พฤติกรรมบ่งช้ี 

ผลการประเมิน 
มาก
ที่สุด มาก ปาน

กลาง น้อย ควร
ปรับปรุง 

(5) (4) (3) (2) (1) 
องค์ประกอบท่ี 1 ด้านคุณลักษณะ มี 3 ด้าน ดังนี้  
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

1 เป็นผู้มีวิสัยทัศน์กว้างไกล ทันสมัย ชัดเจน ในการพัฒนามหาวิทยาลัย      
2 สามารถส่งเสริมเผยแพร่วิสัยทัศน์ที่ตั้งไว้ให้เป็นที่รับรู้และร่วมปฏิบัติ      
3 เป็นผู้มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์เพ่ือพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง      
4 ยอมรับการปรับเปลี่ยนความคิดหรือวิธีการจากผู้ร่วมงานหรือเมื่อ

สถานการณ์แวดล้อมเปลี่ยนไป 
     

5 เป็นที่ยอมรับของบุคลากรภายในและบุคคลภายนอก      
ความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะต่อวิสัยทัศน์และความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

1. ............................................................................................................................. ........................................................... 
2. ........................................................................................................................................................................................  
3. ............................................................................................................................. ........................................................... 
4. ............................................................................................................................. ........................................................... 
5. ............................................................................................................................. ........................................................... 

ด้านที่ 2 ด้านคุณธรรมและจริยธรรม 
1 ความซื่อสัตย์  สุจริต      
2 สุขุม  รอบคอบ ควบคุมอารมณ์ และมีปิยวาจา      
3 ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี เป็นท่ียอมรับทั้งภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัย 
     

4 อุทิศตนในการบริหารงาน เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมและมีความ
เสียสละในเชิงประจักษ์ 

     

5 ยกย่องให้เกียรติผู้ร่วมงานและผู้อื่น      



520 รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

3 
 

ล าดับ พฤติกรรมบ่งช้ี 

ผลการประเมิน 
มาก
ที่สุด มาก ปาน

กลาง น้อย ควร
ปรับปรุง 

(5) (4) (3) (2) (1) 
ความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะต่อคุณธรรมและจริยธรรม 

1. ............................................................................................................................. ........................................................... 
2. ............................................................................................................................. ........................................................... 
3. ............................................................................................................................. ........................................................... 
4. ........................................................................................................................................................................................  
5. ............................................................................................................................. ........................................................... 

ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 
1 หลักประสิทธิผล : มีการด าเนินการอย่างครบถ้วน ทั้งการวางแผน 

การปฏิบัติงาน และสามารถบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 
     

2 หลักประสิทธิภาพ : มีการบริหารจัดการที่ได้ผลคุ้มค่าเมื่อเทียบกับ
ทรัพยากร งบประมาณ และเวลาที่ใช้ไป 

     

3 หลักการตอบสนอง : มีการบริหารงานได้ส าเร็จตามระยะเวลาที่
ก าหนดและตรงตามความต้องการของผู้รับบริการขององค์กร 

     

4 หลักภาระรับผิดชอบ :   มีความส านึกในการรับผิดและรับชอบต่อ
หน้าที่และผลการด าเนินงานที่เกิดขึ้น 

     

5 หลักความโปร่งใส : มีกระบวนการตรวจสอบการท างานและการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารอย่างชัดเจนและสม่ าเสมอ 

     

6 หลักการมีส่วนร่วม : เปิดโอกาสให้มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วมในการ
คิดปฏิบัติ ตัดสินใจ และรับผิดชอบในการบริหารงานขององค์กร 

     

7 หลักการกระจายอ านาจ : มีการมอบอ านาจและความรับผิดชอบในการ
ตัดสินใจและการด าเนินงาน ให้แก่บุคลากรในหน่วยงานอย่างเหมาะสม 

     

8 หลักนิติธรรม : มีการบริหารงานตามกฎหมายกฎระเบียบด้วยความ
เป็นธรรม เสมอภาค และไม่เลือกปฏิบัติ 

     

9 หลักความเสมอภาค  : มีการบริหารงานโดยค านึงถึงบุคลากร 
หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้ได้รับการปฏิบัติและการบริการอย่าง
ทัดเทียมกัน 

     

10 หลักมุ่งเน้นฉันทามติ : มีกระบวนการสรุปข้อเสนอแนะและการ
ตัดสินใจจากกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมาใช้ในการบริหารงาน 

     

ความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะต่อหลักธรรมาภิบาล 
1. ............................................................................................................................. ........................................................... 
2. ............................................................................................................................. ........................................................... 
3. ........................................................................................................................................................................................  
4. ............................................................................................................................. ........................................................... 
5. ............................................................................................................................. ........................................................... 
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ล าดับ พฤติกรรมบ่งช้ี 

ผลการประเมิน 
มาก
ที่สุด มาก ปาน

กลาง น้อย ควร
ปรับปรุง 

(5) (4) (3) (2) (1) 
องค์ประกอบท่ี 2 ด้านการบริหารงาน มี 4 ด้าน ดังนี้ 
ด้านที่ 1 ภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 

1 มีความสามารถและทักษะในการท างานเชิงรุก      
2 มีความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงานในภาพรวมของมหาวิทยาลัยไม่

โยนหรือปัดความรับผิดชอบ 
     

3 มีการบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพ      
4 มีความสามารถในการให้ค าปรึกษาและให้ก าลังใจ เมื่อเกิดปัญหา

ต่างๆ ในมหาวิทยาลัย 
     

5 ให้ความร่วมมือ ช่วยเหลือ สนับสนุนผู้ร่วมงารนทุกระดับ      
ความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะต่อภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 

1. ............................................................................................................................. ........................................................... 
2. ........................................................................................................................................................................................  
3. ............................................................................................................................. ........................................................... 
4. ........................................................................................................................................................................................  
5. ............................................................................................................................. ........................................................... 

ด้านที่ 2 การบริหารหน่วยงาน 
1 มีความสามารถในการวางแผนก าหนดนโยบายและน าสู่การปฏิบัติได้

อย่างมีประสิทธิภาพ 
     

2 มีความสามารถจัดหาและระดมทรัพยากรและบริหารทรัพยากรอย่าง
มีประสิทธิภาพ 

     

3 มีความสามารถและทักษะในการสร้างและบริหารให้หน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลัยด าเนินงานตามนโยบายและแผนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

     

4 มีทักษะการปรับปรุง แก้ไข แผนการด าเนินงานการบริหาร      
5 มีความสามารถในการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน      

ความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะต่อการบริหารหน่วยงาน 
1. ............................................................................................................................. ........................................................... 
2. ............................................................................................................................. ........................................................... 
3. ........................................................................................................................................................................................  
4. ............................................................................................................................. ........................................................... 
5. ............................................................................................................................. ........................................................... 
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ล าดับ พฤติกรรมบ่งช้ี 

ผลการประเมิน 
มาก
ที่สุด มาก ปาน

กลาง น้อย ควร
ปรับปรุง 

(5) (4) (3) (2) (1) 
ด้านที่ 3  การสื่อสารและการสร้างเครือข่าย 

1 มีความสามารถในการพูดโน้มน้าวให้ผู้อ่ืนเห็นด้วย ยอมรับ คล้อยตาม
อย่างมีเหตุมีผล 

     

2 มีความสามารถในการสื่อสารผ่านช่องทางการสื่อสารไปยังบุคลากรที่
หลากหลาย 

     

3 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่าง บุคลากรและ
หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย 

     

4 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่าง มหาวิทยาลัย 
บุคลากร หรือหน่วยงานภายนอก 

     

5 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่าง บุคลากร 
หรือหน่วยงานในต่างประเทศ 

     

ความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะต่อการบริหารหน่วยงาน 
1. ............................................................................................................................. ........................................................... 
2. ........................................................................................................................................................................................  
3. ............................................................................................................................. ........................................................... 
4. ............................................................................................................................. ........................................................... 
5. ......................................................................................................................................................... ............................... 

ด้านที่  4 การพัฒนาบุคลากร 
1 มีการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนอย่างทั่วถึงและ

เท่าเทียมกัน 
     

2 เปิดโอกาสให้บุคลากรในองค์กรมีส่วนร่วมในการก าหนดทิศทางการ
พัฒนาบุคลากร 

     

3 ความส าเร็จในการส่งเสริมหรือสนับสนุนให้บุคลากรเพ่ิมคุณวุฒิ หรือ
เพ่ิมประสบการณ์ 

     

4 ความส าเร็จในการพัฒนาการท าผลงานทางวิชาการ      
5 ความส าเร็จในการพัฒนางานด้านการวิจัย      

ความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะต่อการพัฒนาบุคลากร 
1. ............................................................................................................................. ........................................................... 
2. ................................................................................................................................................. ....................................... 
3. ............................................................................................................................. ........................................................... 
4. ........................................................................................................................................................................................  
5. ............................................................................................................................. ........................................................... 
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ตอนที่ 3  ประเด็นความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ  

............................................................................................................................. ...............................................

............................................................................................................................................................................

............................................................................................................................. ............................................... 

............................................................................................................................. ...............................................

............................................................................................................................................................................

............................................................................................................................. ............................................... 

............................................................................................................................. ...............................................

............................................................................................................................................................................

............................................................................................................................. ............................................... 

............................................................................................................................. ...............................................

............................................................................................................................................................................

............................................................................................................................. ............................................... 
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แบบสอบถาม 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะและการบริหารงาน 
ของผู้อ านวยการสถาบัน/ส านักที่มีฐานะเทียบเท่าคณะ 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 (1 ตุลาคม 2560 – 30 กันยายน 2561) 
------------------------------------ 

 
ค าชี้แจง 

1. แบบสอบถามฉบับน้ีเพ่ือการประเมินผลความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะและการ
บริหารงานของผู้อ านวยการสถาบัน/ส านักที่มีฐานะเทียบเท่าคณะ  โดยขอความอนุเคราะห์
ผู้ด ารงต าแหน่งผู้อ านวยการสถาบัน/ส านักท่ีมีฐานะเทียบเท่าคณะให้ข้อมูล ซึ่ง มี
วัตถุประสงค์มุ่งเน้นการปรับปรุงและพัฒนาการบริหารงานระหว่างผู้ด ารงต าแหน่ง
ผู้อ านวยการสถาบัน/ส านักในลักษณะ “การประเมินกันเอง” 

2. แบบสอบถามฉบับนี้จะถูกจัดเก็บและรักษาไว้เป็นความลับ ค าตอบของท่านจะไม่มี
ผลกระทบใด ๆ ต่อท่านท้ังสิ้น ดังนั้นจึงขอความกรุณาตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริง 

3. ในส่วนของแบบสอบถามปลายเปิดท้ายตารางแต่ละส่วนเป็นข้อความท่ีคณะกรรมการมุ่งหวัง
อย่างยิ่งท่ีจะให้ท่านตอบเพ่ือประโยชน์ในการพัฒนาการบริหารงานและคุณลักษณะของ
ผู้บริหาร จึงขอให้ท่านแสดงความคิดเห็นท่ีตรงกับความเป็นจริงในเชิงสร้างสรรค์  
ท้ังนี้คณะกรรมการขอสงวนสิทธิ์ท่ีจะไม่น าเสนอข้อมูลท่ีไม่สร้างสรรค์และการใช้ภาษา  
ท่ีไม่สุภาพ 

4. ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามฉบับนี้จะน าไปใช้ส าหรับการปรับปรุงและพัฒนาการบริหารงาน
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ต่อไป 

 
 

ขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 

 
 
 
 

คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย 
และผลงานในต าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

ผอ.02/ชุดที่.................... 
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ตอนที่ 1  ข้อมูลพื้นฐานผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าชี้แจง : โปรดท าเครื่องหมาย  ลงใน  ตามความเป็นจริง 

 เพศ    ชาย   หญิง 
 

ตอนที่ 2  พฤติกรรมการบริหารงานและการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผู้อ านวยการสถาบัน/
ส านักที่มีฐานะเทียบเท่าคณะ 

ค าชี้แจง : โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่องผลการประเมินพฤติกรรมบ่งชี้แต่ละด้านตามความเป็นจริง 

ล าดับ พฤติกรรมบ่งช้ี 

ผลการประเมิน 
มาก
ที่สุด มาก ปาน

กลาง น้อย ควร
ปรับปรุง 

(5) (4) (3) (2) (1) 
องค์ประกอบท่ี 1 ด้านคุณลักษณะ มี 3 ด้าน ดังนี้  
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

1 เป็นผู้มีวิสัยทัศน์กว้างไกล ทันสมัย ชัดเจน ในการพัฒนามหาวิทยาลัย      
2 สามารถส่งเสริมเผยแพร่วิสัยทัศน์ที่ตั้งไว้ให้เป็นที่รับรู้และร่วมปฏิบัติ      
3 เป็นผู้มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์เพ่ือพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง      
4 ยอมรับการปรับเปลี่ยนความคิดหรือวิธีการจากผู้ร่วมงานหรือเมื่อ

สถานการณ์แวดล้อมเปลี่ยนไป 
     

5 เป็นที่ยอมรับของบุคลากรภายในและบุคคลภายนอก      
ความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะต่อวิสัยทัศน์และความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

1. ............................................................................................................................. ........................................................... 
2. ........................................................................................................................................................................................  
3. ............................................................................................................................. ........................................................... 
4. ............................................................................................................................. ........................................................... 
5. ............................................................................................................................. ........................................................... 

ด้านที่ 2 ด้านคุณธรรมและจริยธรรม 
1 ความซื่อสัตย์  สุจริต      
2 สุขุม  รอบคอบ ควบคุมอารมณ์ และมีปิยวาจา      
3 ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี เป็นท่ียอมรับทั้งภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัย 
     

4 อุทิศตนในการบริหารงาน เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมและมีความ
เสียสละในเชิงประจักษ์ 

     

5 ยกย่องให้เกียรติผู้ร่วมงานและผู้อื่น      
ความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะต่อคุณธรรมและจริยธรรม 

1. ............................................................................................................................. ........................................................... 
2. ............................................................................................................................. ........................................................... 
3. ........................................................................................................................................................................................  
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ล าดับ พฤติกรรมบ่งช้ี 

ผลการประเมิน 
มาก
ที่สุด มาก ปาน

กลาง น้อย ควร
ปรับปรุง 

(5) (4) (3) (2) (1) 
ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 

1 หลักประสิทธิผล : มีการด าเนินการอย่างครบถ้วน ทั้งการวางแผน 
การปฏิบัติงาน และสามารถบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 

     

2 หลักประสิทธิภาพ : มีการบริหารจัดการที่ได้ผลคุ้มค่าเมื่อเทียบกับ
ทรัพยากร งบประมาณ และเวลาที่ใช้ไป 

     

3 หลักการตอบสนอง : มีการบริหารงานได้ส าเร็จตามระยะเวลาที่
ก าหนดและตรงตามความต้องการของผู้รับบริการขององค์กร 

     

4 หลักภาระรับผิดชอบ :   มีความส านึกในการรับผิดและรับชอบต่อ
หน้าที่และผลการด าเนินงานที่เกิดขึ้น 

     

5 หลักความโปร่งใส : มีกระบวนการตรวจสอบการท างานและการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารอย่างชัดเจนและสม่ าเสมอ 

     

6 หลักการมีส่วนร่วม : เปิดโอกาสให้มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วมในการ
คิดปฏิบัติ ตัดสินใจ และรับผิดชอบในการบริหารงานขององค์กร 

     

7 หลักการกระจายอ านาจ : มีการมอบอ านาจและความรับผิดชอบใน
การตัดสินใจและการด าเนินงาน ให้แก่บุคลากรในหน่วยงานอย่าง
เหมาะสม 

     

8 หลักนิติธรรม : มีการบริหารงานตามกฎหมายกฎระเบียบด้วยความ
เป็นธรรม เสมอภาค และไม่เลือกปฏิบัติ 

     

9 หลักความเสมอภาค  : มีการบริหารงานโดยค านึงถึงบุคลากร 
หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้ได้รับการปฏิบัติและการบริการอย่าง
ทัดเทียมกัน 

     

10 หลักมุ่งเน้นฉันทามติ : มีกระบวนการสรุปข้อเสนอแนะและการ
ตัดสินใจจากกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมาใช้ในการบริหารงาน 

     

ความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะต่อหลักธรรมาภิบาล 
1. ........................................................................................................................ ................................................................ 
2. ............................................................................................................................. ........................................................... 
3. ............................................................................................................................. ........................................................... 
4. ........................................................................................................................................................................................  
5. ............................................................................................................................. ........................................................... 

องค์ประกอบท่ี 2 ด้านการบริหารงาน มี 4 ด้าน ดังนี้ 
ด้านที่ 1 ภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 

1 มีความสามารถและทักษะในการท างานเชิงรุก      
2 มีความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงานในภาพรวมของมหาวิทยาลัยไม่

โยนหรือปัดความรับผิดชอบ 
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ล าดับ พฤติกรรมบ่งช้ี 

ผลการประเมิน 
มาก
ที่สุด มาก ปาน

กลาง น้อย ควร
ปรับปรุง 

(5) (4) (3) (2) (1) 
3 มีการบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพ      
4 มีความสามารถในการให้ค าปรึกษาและให้ก าลังใจ เมื่อเกิดปัญหา

ต่างๆ ในมหาวิทยาลัย 
     

5 ให้ความร่วมมือ ช่วยเหลือ สนับสนุนผู้ร่วมงารนทุกระดับ      
ความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะต่อภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 

1. ............................................................................................................................. ........................................................... 
2. ........................................................................................................................................................................................  
3. ............................................................................................................................. ........................................................... 
4. ............................................................................................................................. ........................................................... 
5. ......................................................................................................................................................... ............................... 

ด้านที่ 2 การบริหารหน่วยงาน 
1 มีความสามารถในการวางแผนก าหนดนโยบายและน าสู่การปฏิบัติได้

อย่างมีประสิทธิภาพ 
     

2 มีความสามารถจัดหาและระดมทรัพยากรและบริหารทรัพยากรอย่าง
มีประสิทธิภาพ 

     

3 มีความสามารถและทักษะในการสร้างและบริหารให้หน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลัยด าเนินงานตามนโยบายและแผนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

     

4 มีทักษะการปรับปรุง แก้ไข แผนการด าเนินงานการบริหาร      
5 มีความสามารถในการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน      

ความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะต่อการบริหารหน่วยงาน 
1. ............................................................................................................................. ........................................................... 
2. ............................................................................................................................. ........................................................... 
3. ........................................................................................................................................................................................  
4. ............................................................................................................................. ........................................................... 
5. ............................................................................................................................. ........................................................... 

ด้านที่ 3  การสื่อสารและการสร้างเครือข่าย 
1 มีความสามารถในการพูดโน้มน้าวให้ผู้อ่ืนเห็นด้วย ยอมรับ คล้อยตาม

อย่างมีเหตุมีผล 
     

2 มีความสามารถในการสื่อสารผ่านช่องทางการสื่อสารไปยังบุคลากรที่
หลากหลาย 

     

3 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่าง บุคลากรและ
หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย 
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ล าดับ พฤติกรรมบ่งช้ี 

ผลการประเมิน 
มาก
ที่สุด มาก ปาน

กลาง น้อย ควร
ปรับปรุง 

(5) (4) (3) (2) (1) 
4 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่าง มหาวิทยาลัย 

บุคลากร หรือหน่วยงานภายนอก 
     

5 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่าง บุคลากร 
หรือหน่วยงานในต่างประเทศ 

     

ความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะต่อการบริหารหน่วยงาน 
1. ........................................................................................................................... ............................................................. 
2. ............................................................................................................................. ........................................................... 
3. ...................................................................................................................................... .................................................. 
4. ............................................................................................................................. ........................................................... 
5. ........................................................................................................................................................................................  

ด้านที่  4 การพัฒนาบุคลากร 
1 มีการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนอย่างทั่วถึงและ

เท่าเทียมกัน 
     

2 เปิดโอกาสให้บุคลากรในองค์กรมีส่วนร่วมในการก าหนดทิศทางการ
พัฒนาบุคลากร 

     

3 ความส าเร็จในการส่งเสริมหรือสนับสนุนให้บุคลากรเพ่ิมคุณวุฒิ หรือ
เพ่ิมประสบการณ์ 

     

4 ความส าเร็จในการพัฒนาการท าผลงานทางวิชาการ      
5 ความส าเร็จในการพัฒนางานด้านการวิจัย      

ความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะต่อการพัฒนาบุคลากร 
1. ............................................................................................................................. ........................................................... 
2. ............................................................................................................................. ........................................................... 
3. ........................................................................................................................................................................................  
4. ............................................................................................................................. ........................................................... 
5. ............................................................................................................................. ........................................................... 

 
ตอนที่ 3  ประเด็นความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ  

............................................................................................................................. ...............................................

............................................................................................................................................................................

............................................................................................................................. ............................................... 

............................................................................................................................. ...............................................

............................................................................................................................................................................  
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แบบสอบถาม 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะและการบริหารงาน 
ของคณบดีและผู้อ านวยการโรงเรียนสาธิต 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 (1 ตุลาคม 2560 – 30 กันยายน 2561) 

------------------------------------ 
 
ค าชี้แจง 

1. แบบสอบถามฉบับนี้ เ พ่ือการประเมินผลความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะและการ
บริหารงานของคณบดีและผู้อ านวยการโรงเรียนสาธิต โดยมีวัตถุประสงค์มุ่งเน้นการปรับปรุง
และพัฒนาการบริหารงาน 

2. แบบสอบถามฉบับนี้จะถูกจัดเก็บและรักษาไว้เป็นความลับ ค าตอบของท่านจะไม่มี
ผลกระทบใด ๆ ต่อท่านท้ังสิ้น ดังนั้นจึงขอความกรุณาตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริง 

3. ในส่วนของแบบสอบถามปลายเปิดท้ายตารางแต่ละส่วนเป็นข้อความท่ีคณะกรรมการมุ่งหวัง
อย่างยิ่งท่ีจะให้ท่านตอบ เพื่อประโยชน์ในการพัฒนาการบริหารงานและคุณลักษณะของ
ผู้บริหาร จึงขอให้ท่านแสดงความคิดเห็นท่ีตรงกับความเป็นจริงในเชิงสร้างสรรค์ 
ท้ังนี้คณะกรรมการขอสงวนสิทธิ์ท่ีจะไม่น าเสนอข้อมูลท่ีไม่สร้างสรรค์และการใช้ภาษา  
ท่ีไม่สุภาพ 

4. ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามฉบับนี้จะน าไปใช้ส าหรับการปรับปรุงและพัฒนาการบริหารงาน
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ต่อไป 

 
 

ขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 
 
 
 
 
 
 

คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย 
และผลงานในต าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

คณบดี-ผอ.003/ชุดที่.................... 
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ตอนที่ 1  ข้อมูลพื้นฐานผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าชี้แจง : โปรดท าเครื่องหมาย  ลงใน  ตามความเป็นจริง 
1.  เพศ    ชาย   หญิง 
2. สถานภาพ 

  บุคลากรสายวิชาการ 
  บุคลากรสายสนับสนุน 

 
ตอนที่ 2  พฤติกรรมการบริหารงานและการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของคณบดีและผู้อ านวยการ

โรงเรียนสาธิต 
ค าชี้แจง : โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่องผลการประเมินพฤติกรรมบ่งชี้แต่ละด้านตามความเป็นจริง 

ล าดับ พฤติกรรมบ่งช้ี 

ผลการประเมิน 
มาก
ที่สุด มาก ปาน

กลาง น้อย ควร
ปรับปรุง 

(5) (4) (3) (2) (1) 
องค์ประกอบท่ี 1 ด้านคุณลักษณะ มี 3 ด้าน ดังนี้  
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

1 เป็นผู้มีวิสัยทัศน์กว้างไกล ทันสมัย ชัดเจน ในการพัฒนามหาวิทยาลัย      
2 สามารถส่งเสริมเผยแพร่วิสัยทัศน์ที่ตั้งไว้ให้เป็นที่รับรู้และร่วมปฏิบัติ      
3 เป็นผู้มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์เพ่ือพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง      
4 ยอมรับการปรับเปลี่ยนความคิดหรือวิธีการจากผู้ร่วมงานหรือเมื่อ

สถานการณ์แวดล้อมเปลี่ยนไป 
     

5 เป็นที่ยอมรับของบุคลากรภายในและบุคคลภายนอก      
ความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะต่อวิสัยทัศน์และความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

1. ............................................................................................................................. ........................................................... 
2. ........................................................................................................................................................................................  
3. ............................................................................................................................. ........................................................... 
4. ............................................................................................................................. ........................................................... 
5. ............................................................................................................................. ........................................................... 

ด้านที่ 2 ด้านคุณธรรมและจริยธรรม 
1 ความซื่อสัตย์  สุจริต      
2 สุขุม  รอบคอบ ควบคุมอารมณ์ และมีปิยวาจา      
3 ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี เป็นท่ียอมรับทั้งภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัย 
     

4 อุทิศตนในการบริหารงาน เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมและมีความ
เสียสละในเชิงประจักษ์ 

     

5 ยกย่องให้เกียรติผู้ร่วมงานและผู้อื่น      



531รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
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ล าดับ พฤติกรรมบ่งช้ี 

ผลการประเมิน 
มาก
ที่สุด มาก ปาน

กลาง น้อย ควร
ปรับปรุง 

(5) (4) (3) (2) (1) 
ความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะต่อคุณธรรมและจริยธรรม 

1. ............................................................................................................................. ........................................................... 
2. ............................................................................................................................. ........................................................... 
3. ............................................................................................................................. ........................................................... 
4. ........................................................................................................................................................................................  
5. ............................................................................................................................. ........................................................... 

ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 
1 หลักประสิทธิผล : มีการด าเนินการอย่างครบถ้วน ทั้งการวางแผน 

การปฏิบัติงาน และสามารถบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 
     

2 หลักประสิทธิภาพ : มีการบริหารจัดการที่ได้ผลคุ้มค่าเมื่อเทียบกับ
ทรัพยากร งบประมาณ และเวลาที่ใช้ไป 

     

3 หลักการตอบสนอง : มีการบริหารงานได้ส าเร็จตามระยะเวลาที่
ก าหนดและตรงตามความต้องการของผู้รับบริการขององค์กร 

     

4 หลักภาระรับผิดชอบ :   มีความส านึกในการรับผิดและรับชอบต่อ
หน้าที่และผลการด าเนินงานที่เกิดขึ้น 

     

5 หลักความโปร่งใส : มีกระบวนการตรวจสอบการท างานและการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารอย่างชัดเจนและสม่ าเสมอ 

     

6 หลักการมีส่วนร่วม : เปิดโอกาสให้มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วมในการ
คิดปฏิบัติ ตัดสินใจ และรับผิดชอบในการบริหารงานขององค์กร 

     

7 หลักการกระจายอ านาจ : มีการมอบอ านาจและความรับผิดชอบใน
การตัดสินใจและการด าเนินงาน ให้แก่บุคลากรในหน่วยงานอย่าง
เหมาะสม 

     

8 หลักนิติธรรม : มีการบริหารงานตามกฎหมายกฎระเบียบด้วยความ
เป็นธรรม เสมอภาค และไม่เลือกปฏิบัติ 

     

9 หลักความเสมอภาค  : มีการบริหารงานโดยค านึงถึงบุคลากร 
หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้ได้รับการปฏิบัติและการบริการอย่าง
ทัดเทียมกัน 

     

10 หลักมุ่งเน้นฉันทามติ : มีกระบวนการสรุปข้อเสนอแนะและการ
ตัดสินใจจากกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมาใช้ในการบริหารงาน 

     

ความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะต่อหลักธรรมาภิบาล 
1. ............................................................................................................................. ........................................................... 
2. ............................................................................................................................. ........................................................... 
3. ........................................................................................................................................................................................  
4. ............................................................................................................................. ........................................................... 
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ล าดับ พฤติกรรมบ่งช้ี 

ผลการประเมิน 
มาก
ที่สุด มาก ปาน

กลาง น้อย ควร
ปรับปรุง 

(5) (4) (3) (2) (1) 
องค์ประกอบท่ี 2 ด้านการบริหารงาน มี 4 ด้าน ดังนี้ 
ด้านที่ 1 ภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 

1 มีความสามารถและทักษะในการท างานเชิงรุก      
2 มีความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงานในภาพรวมของมหาวิทยาลัยไม่

โยนหรือปัดความรับผิดชอบ 
     

3 มีการบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพ      
4 มีความสามารถในการให้ค าปรึกษาและให้ก าลังใจ เมื่อเกิดปัญหา

ต่างๆ ในมหาวิทยาลัย 
     

5 ให้ความร่วมมือ ช่วยเหลือ สนับสนุนผู้ร่วมงารนทุกระดับ      
ความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะต่อภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 

1. ............................................................................................................................. ........................................................... 
2. ............................................................................................................................. ........................................................... 
3. ............................................................................................................................. ........................................................... 
4. ........................................................................................................................................................................................  
5. ............................................................................................................................. ........................................................... 

ด้านที่ 2 การบริหารหน่วยงาน 
1 มีความสามารถในการวางแผนก าหนดนโยบายและน าสู่การปฏิบัติได้

อย่างมีประสิทธิภาพ 
     

2 มีความสามารถจัดหาและระดมทรัพยากรและบริหารทรัพยากรอย่าง
มีประสิทธิภาพ 

     

3 มีความสามารถและทักษะในการสร้างและบริหารให้หน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลัยด าเนินงานตามนโยบายและแผนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

     

4 มีทักษะการปรับปรุง แก้ไข แผนการด าเนินงานการบริหาร      
5 มีความสามารถในการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน      

ความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะต่อการบริหารหน่วยงาน 
1. ............................................................................................................................. ........................................................... 
2. ............................................................................................................................. ........................................................... 
3. ........................................................................................................................................................................................  
4. ............................................................................................................................. ........................................................... 
5. ............................................................................................................................. ........................................................... 
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ล าดับ พฤติกรรมบ่งช้ี 

ผลการประเมิน 
มาก
ที่สุด มาก ปาน

กลาง น้อย ควร
ปรับปรุง 

(5) (4) (3) (2) (1) 
ด้านที่ 3  การสื่อสารและการสร้างเครือข่าย 

1 มีความสามารถในการพูดโน้มน้าวให้ผู้อ่ืนเห็นด้วย ยอมรับ คล้อยตาม
อย่างมีเหตุมีผล 

     

2 มีความสามารถในการสื่อสารผ่านช่องทางการสื่อสารไปยังบุคลากรที่
หลากหลาย 

     

3 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่าง บุคลากรและ
หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย 

     

4 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่าง มหาวิทยาลัย 
บุคลากร หรือหน่วยงานภายนอก 

     

5 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่าง บุคลากร 
หรือหน่วยงานในต่างประเทศ 

     

ความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะต่อการบริหารหน่วยงาน 
1. ............................................................................................................................. ........................................................... 
2. ........................................................................................................................................................................................  
3. ............................................................................................................................. ........................................................... 
4. ............................................................................................................................. ........................................................... 
5. ......................................................................................................................................................... ............................... 

ด้านที่  4 การพัฒนาบุคลากร 
1 มีการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนอย่างทั่วถึงและ

เท่าเทียมกัน 
     

2 เปิดโอกาสให้บุคลากรในองค์กรมีส่วนร่วมในการก าหนดทิศทางการ
พัฒนาบุคลากร 

     

3 ความส าเร็จในการส่งเสริมหรือสนับสนุนให้บุคลากรเพ่ิมคุณวุฒิ หรือ
เพ่ิมประสบการณ์ 

     

4 ความส าเร็จในการพัฒนาการท าผลงานทางวิชาการ      
5 ความส าเร็จในการพัฒนางานด้านการวิจัย      

ความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะต่อการพัฒนาบุคลากร 
1. ............................................................................................................................. ........................................................... 
2. ................................................................................................................................................. ....................................... 
3. ............................................................................................................................. ........................................................... 
4. ........................................................................................................................................................................................  
5. ............................................................................................................................. ........................................................... 
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ตอนที่ 3  ประเด็นความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ  

............................................................................................................................. ...............................................

............................................................................................................................................................................

............................................................................................................................. ...............................................

............................................................................................................................. ...............................................

............................................................................................................................................................................  

............................................................................................................................. ...............................................

............................................................................................................................. ...............................................

............................................................................................................................................................................

............................................................................................................................. ...............................................

............................................................................................................................. ............................................... 
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แบบสอบถาม 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะและการบริหารงาน 
ของผู้อ านวยการส านักงาน/ศูนย์/กอง ที่มีฐานะเทียบเท่ากอง 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 (1 ตุลาคม 2560 – 30 กันยายน 2561) 
------------------------------------ 

 
ค าชี้แจง 

1. แบบสอบถามฉบับนี้เพื่อการประเมินผลความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะและการ
บริหารงานของผู้อ านวยการส านักงาน/ศูนย์/กอง ท่ีมีฐานะเทียบเท่ากอง โดยขอความ
อนุเคราะห์ผู้ด ารงต าแหน่งผู้อ านวยการส านักงาน/ศูนย์/กอง ท่ีมีฐานะเทียบเท่ากองให้
ข้อมูล ซึ่งมีวัตถุประสงค์มุ่งเน้นการปรับปรุงและพัฒนาการบริหารงานระหว่างผู้ด ารง
ต าแหน่งผู้อ านวยการส านักงาน/ศูนย์/กอง ในลักษณะ “การประเมินกันเอง” 

2. แบบสอบถามฉบับนี้จะถูกจัดเก็บและรักษาไว้เป็นความลับ ค าตอบของท่านจะไม่มี
ผลกระทบใด ๆ ต่อท่านท้ังส้ิน ดังน้ันจึงขอความกรุณาตอบแบบสอบถามตามความ 
เป็นจริง 

3. ในส่วนของแบบสอบถามปลายเปิดท้ายตารางแต่ละส่วนเป็นข้อความท่ีคณะกรรมการ
มุ่งหวังอย่างยิ่งท่ีจะให้ท่านตอบเพ่ือประโยชน์ในการพัฒนาการบริหารงานและคุณลักษณะ
ของผู้บริหาร จึงขอให้ท่านแสดงความคิดเห็นท่ีตรงกับความเป็นจริงในเชิงสร้างสรรค์  
ท้ังนี้คณะกรรมการขอสงวนสิทธิ์ท่ีจะไม่น าเสนอข้อมูลท่ีไม่สร้างสรรค์และการใช้ภาษา 
ท่ีไม่สุภาพ 

4. ข้อมูลท่ีได้จากแบบสอบถามฉบับนี้จะน าไปใช้ส าหรับการปรับปรุงและพัฒนาการ
บริหารงานของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ต่อไป 

 

 

ขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 
 
 

คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย 
และผลงานในต าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

ผอ.03/ชุดที่.................... 
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ตอนที่ 1  ข้อมูลพื้นฐานผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าชี้แจง : โปรดท าเครื่องหมาย  ลงใน  ตามความเป็นจริง 

 เพศ    ชาย   หญิง 
 

ตอนที่ 2  พฤติกรรมการบริหารงานและการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผู้อ านวยการส านักงาน/
ศูนย์/กอง ท่ีมีฐานะเทียบเท่ากอง 

ค าชี้แจง : โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่องผลการประเมินพฤติกรรมบ่งชี้แต่ละด้านตามความเป็นจริง 

ล าดับ พฤติกรรมบ่งช้ี 

ผลการประเมิน 
มาก
ที่สุด มาก ปาน

กลาง น้อย ควร
ปรับปรุง 

(5) (4) (3) (2) (1) 
องค์ประกอบท่ี 1 ด้านคุณลักษณะ มี 3 ด้าน ดังนี้  
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

1 เป็นผู้มีวิสัยทัศน์กว้างไกล ทันสมัย ชัดเจน ในการพัฒนามหาวิทยาลัย      
2 สามารถส่งเสริมเผยแพร่วิสัยทัศน์ที่ตั้งไว้ให้เป็นที่รับรู้และร่วมปฏิบัติ      
3 เป็นผู้มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์เพ่ือพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง      
4 ยอมรับการปรับเปลี่ยนความคิดหรือวิธีการจากผู้ร่วมงานหรือเมื่อ

สถานการณ์แวดล้อมเปลี่ยนไป 
     

5 เป็นที่ยอมรับของบุคลากรภายในและบุคคลภายนอก      
ความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะต่อวิสัยทัศน์และความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

1. ............................................................................................................................. ........................................................... 
2. .................................................................................................................................. ...................................................... 
3. ......................................................................................................................................................... ............................... 
4. ............................................................................................................................. ........................................................... 
5. ............................................................................................................................. ........................................................... 

ด้านที่ 2 ด้านคุณธรรมและจริยธรรม 
1 ความซื่อสัตย์  สุจริต      
2 สุขุม  รอบคอบ ควบคุมอารมณ์ และมีปิยวาจา      
3 ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี เป็นท่ียอมรับทั้งภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัย 
     

4 อุทิศตนในการบริหารงาน เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมและมีความ
เสียสละในเชิงประจักษ์ 

     

5 ยกย่องให้เกียรติผู้ร่วมงานและผู้อื่น      
ความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะต่อคุณธรรมและจริยธรรม 

1. ............................................................................................................................. ........................................................... 
2. ........................................................................................................................................................................................  
3. ............................................................................................................................. ........................................................... 
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ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

3 
 

ล าดับ พฤติกรรมบ่งช้ี 

ผลการประเมิน 
มาก
ที่สุด มาก ปาน

กลาง น้อย ควร
ปรับปรุง 

(5) (4) (3) (2) (1) 
ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 

1 หลักประสิทธิผล : มีการด าเนินการอย่างครบถ้วน ทั้งการวางแผน 
การปฏิบัติงาน และสามารถบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 

     

2 หลักประสิทธิภาพ : มีการบริหารจัดการที่ได้ผลคุ้มค่าเมื่อเทียบกับ
ทรัพยากร งบประมาณ และเวลาที่ใช้ไป 

     

3 หลักการตอบสนอง : มีการบริหารงานได้ส าเร็จตามระยะเวลาที่
ก าหนดและตรงตามความต้องการของผู้รับบริการขององค์กร 

     

4 หลักภาระรับผิดชอบ :   มีความส านึกในการรับผิดและรับชอบต่อ
หน้าที่และผลการด าเนินงานที่เกิดขึ้น 

     

5 หลักความโปร่งใส : มีกระบวนการตรวจสอบการท างานและการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารอย่างชัดเจนและสม่ าเสมอ 

     

6 หลักการมีส่วนร่วม : เปิดโอกาสให้มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วมในการ
คิดปฏิบัติ ตัดสินใจ และรับผิดชอบในการบริหารงานขององค์กร 

     

7 หลักการกระจายอ านาจ : มีการมอบอ านาจและความรับผิดชอบใน
การตัดสินใจและการด าเนินงาน ให้แก่บุคลากรในหน่วยงานอย่าง
เหมาะสม 

     

8 หลักนิติธรรม : มีการบริหารงานตามกฎหมายกฎระเบียบด้วยความ
เป็นธรรม เสมอภาค และไม่เลือกปฏิบัติ 

     

9 หลักความเสมอภาค  : มีการบริหารงานโดยค านึงถึงบุคลากร 
หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้ได้รับการปฏิบัติและการบริการอย่าง
ทัดเทียมกัน 

     

10 หลักมุ่งเน้นฉันทามติ : มีกระบวนการสรุปข้อเสนอแนะและการ
ตัดสินใจจากกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมาใช้ในการบริหารงาน 

     

ความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะต่อหลักธรรมาภิบาล 
1. ............................................................................................................................. ........................................................... 
2. ............................................................................................................................. ........................................................... 
3. ........................................................................................................................................................................................  
4. ............................................................................................................................. ........................................................... 
5. ........................................................................................................................................................................................  

องค์ประกอบท่ี 2 ด้านการบริหารงาน มี 4 ด้าน ดังนี้ 
ด้านที่ 1 ภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 

1 มีความสามารถและทักษะในการท างานเชิงรุก      
2 มีความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงานในภาพรวมของมหาวิทยาลัยไม่

โยนหรือปัดความรับผิดชอบ 
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4 
 

ล าดับ พฤติกรรมบ่งช้ี 

ผลการประเมิน 
มาก
ที่สุด มาก ปาน

กลาง น้อย ควร
ปรับปรุง 

(5) (4) (3) (2) (1) 
3 มีการบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพ      
4 มีความสามารถในการให้ค าปรึกษาและให้ก าลังใจ เมื่อเกิดปัญหา

ต่างๆ ในมหาวิทยาลัย 
     

5 ให้ความร่วมมือ ช่วยเหลือ สนับสนุนผู้ร่วมงารนทุกระดับ      
ความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะต่อภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 

1. ............................................................................................................................. ........................................................... 
2. ........................................................................................................................................................................................  
3. ............................................................................................................................. ........................................................... 
4. ............................................................................................................................. ........................................................... 
5. ......................................................................................................................................................... ............................... 

ด้านที่ 2 การบริหารหน่วยงาน 
1 มีความสามารถในการวางแผนก าหนดนโยบายและน าสู่การปฏิบัติได้

อย่างมีประสิทธิภาพ 
     

2 มีความสามารถจัดหาและระดมทรัพยากรและบริหารทรัพยากรอย่าง
มีประสิทธิภาพ 

     

3 มีความสามารถและทักษะในการสร้างและบริหารให้หน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลัยด าเนินงานตามนโยบายและแผนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

     

4 มีทักษะการปรับปรุง แก้ไข แผนการด าเนินงานการบริหาร      
5 มีความสามารถในการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน      

ความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะต่อการบริหารหน่วยงาน 
1. ............................................................................................................................. ........................................................... 
2. ............................................................................................................................. ........................................................... 
3. ........................................................................................................................................................................................  
4. ............................................................................................................................. ........................................................... 
5. ............................................................................................................................. ........................................................... 

ด้านที่ 3  การสื่อสารและการสร้างเครือข่าย 
1 มีความสามารถในการพูดโน้มน้าวให้ผู้อ่ืนเห็นด้วย ยอมรับ คล้อยตาม

อย่างมีเหตุมีผล 
     

2 มีความสามารถในการสื่อสารผ่านช่องทางการสื่อสารไปยังบุคลากรที่
หลากหลาย 

     

3 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่าง บุคลากรและ
หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย 
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ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

5 
 

ล าดับ พฤติกรรมบ่งช้ี 

ผลการประเมิน 
มาก
ที่สุด มาก ปาน

กลาง น้อย ควร
ปรับปรุง 

(5) (4) (3) (2) (1) 
4 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่าง มหาวิทยาลัย 

บุคลากร หรือหน่วยงานภายนอก 
     

5 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่าง บุคลากร 
หรือหน่วยงานในต่างประเทศ 

     

ความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะต่อการบริหารหน่วยงาน 
1. ............................................................................................................................. ........................................................... 
2. ........................................................................................................................................................................................  
3. ............................................................................................................................. ........................................................... 
4. ............................................................................................................................. ........................................................... 
5. ......................................................................................................................................................... ............................... 

ด้านที่  4 การพัฒนาบุคลากร 
1 มีการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนอย่างทั่วถึงและ

เท่าเทียมกัน 
     

2 เปิดโอกาสให้บุคลากรในองค์กรมีส่วนร่วมในการก าหนดทิศทางการ
พัฒนาบุคลากร 

     

3 ความส าเร็จในการส่งเสริมหรือสนับสนุนให้บุคลากรเพ่ิมคุณวุฒิ หรือ
เพ่ิมประสบการณ์ 

     

4 ความส าเร็จในการพัฒนาการท าผลงานทางวิชาการ      
5 ความส าเร็จในการพัฒนางานด้านการวิจัย      

ความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะต่อการพัฒนาบุคลากร 
1. ............................................................................................................................. ........................................................... 
2. ............................................................................................................................. ........................................................... 
3. ........................................................................................................................................................................................  
4. ............................................................................................................................. ........................................................... 
5. ........................................................................................................................................................................................  
 
ตอนที่ 3  ประเด็นความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ  

............................................................................................................................................................................

............................................................................................................................. ...............................................

................................................................................................................................ ............................................

............................................................................................................................................................................

............................................................................................................................. ............................................... 
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ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

 
แบบสอบถาม 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะและการบริหารงาน 
ของผู้อ านวยการส านักงาน/กอง/ศูนย์ 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 (1 ตุลาคม 2560 – 30 กันยายน 2561) 
------------------------------------ 

 
ค าชี้แจง 

1. แบบสอบถามฉบับน้ีเพ่ือการประเมินผลความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะและการ
บริหารงานของผู้อ านวยการส านักงาน/กอง/ศูนย์  โดยมีวัตถุประสงค์มุ่งเน้นการปรับปรุง
และพัฒนาการบริหารงาน 

2. แบบสอบถามฉบับนี้จะถูกจัดเก็บและรักษาไว้เป็นความลับ ค าตอบของท่านจะไม่มี
ผลกระทบใด ๆ ต่อท่านท้ังสิ้น ดังนั้นจึงขอความกรุณาตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริง 

3. ในส่วนของแบบสอบถามปลายเปิดท้ายตารางแต่ละส่วนเป็นข้อความท่ีคณะกรรมการมุ่งหวัง
อย่างยิ่งท่ีจะให้ท่านตอบ เพื่อประโยชน์ในการพัฒนาการบริหารงานและคุณลักษณะของ
ผู้บริหาร จึงขอให้ท่านแสดงความคิดเห็นท่ีตรงกับความเป็นจริงในเชิงสร้างสรรค์  
ท้ังนี้คณะกรรมการขอสงวนสิทธิ์ท่ีจะไม่น าเสนอข้อมูลท่ีไม่สร้างสรรค์และการใช้ภาษา  
ท่ีไม่สุภาพ 

4. ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามฉบับนี้จะน าไปใช้ส าหรับการปรับปรุงและพัฒนาการบริหารงาน
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ต่อไป 

 
 

ขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 

 
 
 
 
 
 
 

คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย 
และผลงานในต าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

ผอ.004 ชุดที่.................... 
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2 
 

ตอนที่ 1  ข้อมูลพื้นฐานผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าชี้แจง : โปรดท าเครื่องหมาย  ลงใน  ตามความเป็นจริง 
1.  เพศ    ชาย   หญิง 
2. สถานภาพ 

  บุคลากรสายวิชาการ 
  บุคลากรสายสนับสนุน 
 

ตอนที่ 2  พฤติกรรมการบริหารงานและการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผู้อ านวยการส านักงาน/
กอง/ศูนย์ 

ค าชี้แจง : โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่องผลการประเมินพฤติกรรมบ่งชี้แต่ละด้านตามความเป็นจริง 

ล าดับ พฤติกรรมบ่งช้ี 

ผลการประเมิน 
มาก
ที่สุด มาก ปาน

กลาง น้อย ควร
ปรับปรุง 

(5) (4) (3) (2) (1) 
องค์ประกอบท่ี 1 ด้านคุณลักษณะ มี 3 ด้าน ดังนี้  
ด้านที่ 1 วิสัยทัศน์และความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

1 เป็นผู้มีวิสัยทัศน์กว้างไกล ทันสมัย ชัดเจน ในการพัฒนามหาวิทยาลัย      
2 สามารถส่งเสริมเผยแพร่วิสัยทัศน์ที่ตั้งไว้ให้เป็นที่รับรู้และร่วมปฏิบัติ      
3 เป็นผู้มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์เพ่ือพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง      
4 ยอมรับการปรับเปลี่ยนความคิดหรือวิธีการจากผู้ร่วมงานหรือเมื่อ

สถานการณ์แวดล้อมเปลี่ยนไป 
     

5 เป็นที่ยอมรับของบุคลากรภายในและบุคคลภายนอก      
ความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะต่อวิสัยทัศน์และความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

1. ............................................................................................................................. ........................................................... 
2. ........................................................................................................................................................................................  
3. ............................................................................................................................. ........................................................... 
4. ............................................................................................................................. ........................................................... 
5. ............................................................................................................................. ........................................................... 

ด้านที่ 2 ด้านคุณธรรมและจริยธรรม 
1 ความซื่อสัตย์  สุจริต      
2 สุขุม  รอบคอบ ควบคุมอารมณ์ และมีปิยวาจา      
3 ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี เป็นท่ียอมรับทั้งภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัย 
     

4 อุทิศตนในการบริหารงาน เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมและมีความ
เสียสละในเชิงประจักษ์ 

     

5 ยกย่องให้เกียรติผู้ร่วมงานและผู้อื่น      



542 รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

3 
 

ล าดับ พฤติกรรมบ่งช้ี 

ผลการประเมิน 
มาก
ที่สุด มาก ปาน

กลาง น้อย ควร
ปรับปรุง 

(5) (4) (3) (2) (1) 
ความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะต่อคุณธรรมและจริยธรรม 

1. ............................................................................................................................. ........................................................... 
2. ............................................................................................................................. ........................................................... 
3. ......................................................................................................................................................... ............................... 
4. ............................................................................................................................. ........................................................... 
5. ............................................................................................................................. ........................................................... 

ด้านที่ 3 หลักธรรมาภิบาล 
1 หลักประสิทธิผล : มีการด าเนินการอย่างครบถ้วน ทั้งการวางแผน 

การปฏิบัติงาน และสามารถบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 
     

2 หลักประสิทธิภาพ : มีการบริหารจัดการที่ได้ผลคุ้มค่าเมื่อเทียบกับ
ทรัพยากร งบประมาณ และเวลาที่ใช้ไป 

     

3 หลักการตอบสนอง : มีการบริหารงานได้ส าเร็จตามระยะเวลาที่
ก าหนดและตรงตามความต้องการของผู้รับบริการขององค์กร 

     

4 หลักภาระรับผิดชอบ :   มีความส านึกในการรับผิดและรับชอบต่อ
หน้าที่และผลการด าเนินงานที่เกิดขึ้น 

     

5 หลักความโปร่งใส : มีกระบวนการตรวจสอบการท างานและการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารอย่างชัดเจนและสม่ าเสมอ 

     

6 หลักการมีส่วนร่วม : เปิดโอกาสให้มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วมในการ
คิดปฏิบัติ ตัดสินใจ และรับผิดชอบในการบริหารงานขององค์กร 

     

7 หลักการกระจายอ านาจ : มีการมอบอ านาจและความรับผิดชอบในการ
ตัดสินใจและการด าเนินงาน ให้แก่บุคลากรในหน่วยงานอย่างเหมาะสม 

     

8 หลักนิติธรรม : มีการบริหารงานตามกฎหมายกฎระเบียบด้วยความ
เป็นธรรม เสมอภาค และไม่เลือกปฏิบัติ 
 

     

9 หลักความเสมอภาค  : มีการบริหารงานโดยค านึงถึงบุคลากร 
หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้ได้รับการปฏิบัติและการบริการอย่าง
ทัดเทียมกัน 

     

10 หลักมุ่งเน้นฉันทามติ : มีกระบวนการสรุปข้อเสนอแนะและการ
ตัดสินใจจากกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมาใช้ในการบริหารงาน 

     

ความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะต่อหลักธรรมาภิบาล 
1. ............................................................................................................................. ........................................................... 
2. ........................................................................................................................................................................................  
3. ............................................................................................................................. ........................................................... 
4. ............................................................................................................................. ........................................................... 



543รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่

ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

4 
 

ล าดับ พฤติกรรมบ่งช้ี 

ผลการประเมิน 
มาก
ที่สุด มาก ปาน

กลาง น้อย ควร
ปรับปรุง 

(5) (4) (3) (2) (1) 
องค์ประกอบท่ี 2 ด้านการบริหารงาน มี 4 ด้าน ดังนี้ 
ด้านที่ 1 ภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 

1 มีความสามารถและทักษะในการท างานเชิงรุก      
2 มีความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงานในภาพรวมของมหาวิทยาลัยไม่

โยนหรือปัดความรับผิดชอบ 
     

3 มีการบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพ      
4 มีความสามารถในการให้ค าปรึกษาและให้ก าลังใจ เมื่อเกิดปัญหา

ต่างๆ ในมหาวิทยาลัย 
     

5 ให้ความร่วมมือ ช่วยเหลือ สนับสนุนผู้ร่วมงารนทุกระดับ      
ความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะต่อภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 

1. ............................................................................................................................. ........................................................... 
2. ........................................................................................................................................................................................  
3. ............................................................................................................................. ........................................................... 
4. ............................................................................................................................. ........................................................... 
5. ......................................................................................................................................................... ............................... 

ด้านที่ 2 การบริหารหน่วยงาน 
1 มีความสามารถในการวางแผนก าหนดนโยบายและน าสู่การปฏิบัติได้

อย่างมีประสิทธิภาพ 
     

2 มีความสามารถจัดหาและระดมทรัพยากรและบริหารทรัพยากรอย่าง
มีประสิทธิภาพ 

     

3 มีความสามารถและทักษะในการสร้างและบริหารให้หน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลัยด าเนินงานตามนโยบายและแผนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

     

4 มีทักษะการปรับปรุง แก้ไข แผนการด าเนินงานการบริหาร      
5 มีความสามารถในการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน      

ความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะต่อการบริหารหน่วยงาน 
1. ............................................................................................................................. ........................................................... 
2. ............................................................................................................................. ........................................................... 
3. ........................................................................................................................................................................................  
4. ............................................................................................................................. ........................................................... 
5. ............................................................................................................................. ........................................................... 
 

 

 



544 รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

5 
 

ล าดับ พฤติกรรมบ่งช้ี 

ผลการประเมิน 
มาก
ที่สุด มาก ปาน

กลาง น้อย ควร
ปรับปรุง 

(5) (4) (3) (2) (1) 
ด้านที่ 3  การสื่อสารและการสร้างเครือข่าย 

1 มีความสามารถในการพูดโน้มน้าวให้ผู้อ่ืนเห็นด้วย ยอมรับ คล้อยตาม
อย่างมีเหตุมีผล 

     

2 มีความสามารถในการสื่อสารผ่านช่องทางการสื่อสารไปยังบุคลากรที่
หลากหลาย 

     

3 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่าง บุคลากรและ
หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย 

     

4 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่าง มหาวิทยาลัย 
บุคลากร หรือหน่วยงานภายนอก 

     

5 ได้รับความส าเร็จของความร่วมมือในการท างานระหว่าง บุคลากร 
หรือหน่วยงานในต่างประเทศ 

     

ความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะต่อการบริหารหน่วยงาน 
1. ............................................................................................................................. ........................................................... 
2. ........................................................................................................................................................................................  
3. ............................................................................................................................. ........................................................... 
4. ............................................................................................................................. ........................................................... 
5. ......................................................................................................................................................... ............................... 

ด้านที่  4 การพัฒนาบุคลากร 
1 มีการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนอย่างทั่วถึงและ

เท่าเทียมกัน 
     

2 เปิดโอกาสให้บุคลากรในองค์กรมีส่วนร่วมในการก าหนดทิศทางการ
พัฒนาบุคลากร 

     

3 ความส าเร็จในการส่งเสริมหรือสนับสนุนให้บุคลากรเพ่ิมคุณวุฒิ หรือ
เพ่ิมประสบการณ์ 

     

4 ความส าเร็จในการพัฒนาการท าผลงานทางวิชาการ      
5 ความส าเร็จในการพัฒนางานด้านการวิจัย      

ความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะต่อการพัฒนาบุคลากร 
1. ............................................................................................................................. ........................................................... 
2. ............................................................................................................................. ........................................................... 
3. ........................................................................................................................................................................................  
4. ............................................................................................................................. ........................................................... 
5. ............................................................................................................................. ........................................................... 

 



545รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่

ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

6 
 

ตอนที่ 3  ประเด็นความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ  

............................................................................................................................. ...............................................

.......................................................................................................................................................................... ..

............................................................................................................................. ............................................... 

............................................................................................................................. ...............................................

..................................................................................................................................................................... .......

............................................................................................................................ ................................................ 

............................................................................................................................. ...............................................

................................................................................................................................................................ ............

....................................................................................................................... ..................................................... 

............................................................................................................................. ...............................................

........................................................................................................................................................... .................

............................................................................................................................................................................ 
 

 

 



546 รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
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547รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่

ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561



548 รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561



549รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่

ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561

รายละเอียด 
ตารางก าหนดการสัมภาษณ์ สนทนากลุ่ม และตรวจเยี่ยมพื้นที่มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

วัน/เดือน/ปี รายการ สถานที ่
27 กุมภาพันธ์ 2562 คณะกรรมการกลุ่มที่ 1 และ

คณะกรรมการกลุ่มที่ 2 
 เวลา 09.00 – 10.45 น. สัมภาษณ์ 
o อธิการบดี 
o รองอธิการบดี (6) 
o ผู้ช่วยอธิการบดี (3) 

 เวลา 11.00 – 12.30 น. สัมภาษณ์
กรรมการสภามหาวิทยาลัย 
o กรรมการสภามหาวิทยาลัย

ผู้ทรงคุณวุฒิ (1) 
o กรรมการสภามหาวิทยาลัยจาก 

ผู้ด ารงต าแหน่งบริหาร (1) 
o กรรมการสภามหาวิทยาลัยจาก

คณาจารย์ประจ า (1) 

 
 
ห้องประชุมสภามหาวิทยาลัย 
ชั้น 2 อาคารราชภัฏเฉลิมพระเกียรติ 

คณะกรรมการกลุ่มที่ 1  
เวลา 14.00 – 17.00 น. ตรวจเยี่ยมพ้ืนที่
แม่สาและแม่ริม 

 
 พ้ืนที่แม่สาและแม่ริม อ.แม่ริม จ.เชียงใหม่ 

28 กุมภาพันธ์ 2562 คณะกรรมการกลุ่มที่ 1 
 เวลา 09.00 – 10.45 น. สัมภาษณ์

กลุ่มคณบดี (หน่วยงานจัดการศึกษา
จ านวน 10 หน่วยงาน) 

 เวลา 11.00 – 12.30 น. สัมภาษณ์
นักศึกษา 
o นายกองค์การนักศึกษา 
o ประธานสภานักศึกษา 
o นายกสโมสรนักศึกษา 5 คณะ 

2 วิทยาลัย 
o ประธานคณะกรรมการ

ด าเนินงานนักศึกษาภาคพิเศษ 
 เวลา 14.00 – 16.00 น. ตรวจเยี่ยม

พ้ืนที่เวียงบัว 

 
 ห้องประชุมบัณฑิตวิทยาลัย ชั้น 13 

อาคารราชภัฏเฉลิมพระเกียรติ 
 

 ห้องประชุมบัณฑิตวิทยาลัย ชั้น 13 
อาคารราชภัฏเฉลิมพระเกียรติ 
 
 
 
 
 
 

 พ้ืนที่เวียงบัว ต.ช้างเผือก อ.เมือง 
จ.เชียงใหม่ 

 

 

 



550 รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยและผลงานในต�าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
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วัน/เดือน/ปี รายการ สถานที ่
28 กุมภาพันธ์ 2562 คณะกรรมการกลุ่มท่ี 2 

 เวลา 09.00 – 10.30 น. สัมภาษณ์
กลุ่มผู้อ านวยการสถาบัน/ส านัก 
(ท่ีมีฐานะเทียบเท่าคณะ) 
o ผอ.ส านักงานอธิการบดี 
o ผอ.สถาบันวิจัยและพัฒนา 
o ผอ.ส านักทะเบียนและ

ประมวลผล 
o ผอ.ส านักศิลปะและวัฒนธรรม 
o ผอ.ส านักหอสมุด 
o ผอ.ส านักดิจิทัลเพ่ือการศึกษา 

 เวลา 10.45 – 12.00 น. สัมภาษณ์ 
ผู้อ านวยการส านักงาน/ศูนย์ 
(ท่ีมีฐานะเทียบเท่ากอง) 
o ส านักงานตรวจสอบภายใน 
o ส านักงานสภามหาวิทยาลัย 
o ส านักงานมาตรฐานและประกัน

คุณภาพการศึกษา 
o ส านักงานจัดการศึกษาทั่วไปและ

ศิลปวิทยาศาสตร์ 
o ส านักงานบริหารและจัดการ

ทรัพย์สิน 
o ส านักงานบริหารศูนย์แม่ริม 
o ส านักงานวิเทศสัมพันธ์ 
o ศูนย์ภาษา 

 เวลา 13.00 – 14.00 น. สัมภาษณ์
กลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย 
o ตัวแทนผู้ใช้บัณฑิตจากหน่วยงาน

ภาครัฐ/เอกชน (บุคคลภายนอก) 
จ านวน 10 คน 

 
ห้องประชุมสภามหาวิทยาลัย ชั้น 2 
อาคารราชภัฏเฉลิมพระเกียรติ 

 
 

 

 

 

 



551รายงานผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
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วัน/เดือน/ปี รายการ สถานที ่
1 มีนาคม 2562 คณะกรรมการกลุ่มที่ 2 

 เวลา 09.00 – 10.45 น. สัมภาษณ์
รองอธิการบดีประจ าวิทยา เขต
แ ม่ ฮ่ อ ง ส อ น / ค ณ บ ดี วิ ท ย า ลั ย
แม่ฮ่องสอน/ผู้อ านวยการส านักงาน
วิทยาเขตแม่ฮ่องสอน/ผู้อ านวยการ
สถาบันวิจัยและพัฒนาท้องถิ่น 

 เวลา 11.00 – 12.00 น. สัมภาษณ์
ตัวแทนผู้ ใช้บัณฑิตและนักศึกษา
วิทยาลัยแม่ฮ่องสอน 

 เวลา 13.00 – 16.00 น. ตรวจเยี่ยม
พ้ืนที่วิทยาเขตแม่ฮ่องสอน 

 
 ห้องประชุมของวิทยาเขตแม่ฮ่องสอน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 พ้ืนที่แม่ฮ่องสอน ต.ปางหมู อ.เมือง 

จ.แม่ฮ่องสอน 
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แบบสอบถาม 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ของอธิการบดมีหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ่

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 (1 ตุลาคม 2560 – 30 กันยายน 2561) 
------------------------------------ 

 
ค าชี้แจง 

1. แบบสอบถามฉบับน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินผลความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารงานของ
อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่  ด้ านพฤติกรรมการบริหารงานตาม 
หลักธรรมาภิบาล 

2. แบบสอบถามฉบับนี้จะถูกจัดเก็บและรักษาไว้เป็นความลับ ค าตอบของท่านจะไม่มี
ผลกระทบใด ๆ ต่อท่านท้ังสิ้น ดังนั้นจึงขอความกรุณาตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริง 

3. ในส่วนของแบบสอบถามปลายเปิดท้ายตารางแต่ละส่วนเป็นข้อความท่ีมุ่งหวังให้ท่านตอบ
เพื่อประโยชน์ในการพัฒนาการบริหารงานและคุณลักษณะของอธิการบดี จึงขอให้ท่าน
แสดงความคิดเห็นท่ีตรงกับความเป็นจริงในเชิงสร้างสรรค์ ท้ังนี้คณะกรรมการขอสงวนสิทธิ์
ท่ีจะไม่น าเสนอข้อมูลท่ีไม่สร้างสรรค์และการใช้ภาษาท่ีไม่สุภาพ 

4. ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามฉบับนี้จะน าไปใช้ส าหรับการปรับปรุงและพัฒนาการบริหารงาน
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ต่อไป 

 
 

ขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย 
และผลงานในต าแหน่งคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

อธก.001/ชุดที่.............. 
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ตอนที่ 1  ข้อมูลพื้นฐานผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าชี้แจง : โปรดท าเครื่องหมาย  ลงใน  ตามความเป็นจริง 

1.  เพศ    ชาย   หญิง 
 
2. สถานภาพ 

  บุคลากรสายวิชาการ 
  บุคลากรสายสนับสนุน 

 
3. ผู้ตอบแบบสอบถามสังกัดหน่วยงาน 
 คณะครุศาสตร์      ส านักงานตรวจสอบภายใน 
 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์   ส านักงานสภามหาวิทยาลัย 
 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี    ส านักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา 
 คณะวิทยาการจัดการ     ส านักงานจัดการศึกษาทั่วไปและศิลปวิทยาศาสตร์ 
 คณะเทคโนโลยีการเกษตร    ส านักงานบริหารและจัดการทรัพย์สิน 
 บัณฑิตวิทยาลัย      ส านักงานบริหารศูนย์แม่ริม 
 วิทยาลัยนานาชาติ     ส านักงานวิเทศสัมพันธ์ 
 วิทยาลัยแม่ฮ่องสอน     กองกลาง ส านักงานอธิการบดี 
 วิทยาลัยพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีชุมชนแห่งเอเชีย  
 โรงเรียนสาธิต มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่  กองคลัง ส านักงานอธิการบดี 
 สถาบันวิจัยและพัฒนา     กองพัฒนานักศึกษา ส านักงานอธิการบดี 
 ส านักศิลปะและวัฒนธรรม    กองนโยบายและแผน ส านักงานอธิการบดี 
 ส านักทะเบียนและประมวลผล    กองบริหารงานบุคคล ส านักงานอธิการบดี 
 ส านักหอสมุด      กองอาคารสถานที่ ส านักงานอธิการบดี 
 ส านักดิจิทัลเพ่ือการศึกษา     ศูนย์ภาษา 

 
ตอนที่ 2  พฤติกรรมการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ค าชี้แจง : โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่องผลการประเมินพฤติกรรมบ่งชี้แต่ละด้านตามความเป็นจริง 

ล าดับ พฤติกรรมบ่งช้ี 

ผลการประเมิน 
มาก
ที่สุด มาก ปาน

กลาง น้อย ควร
ปรับปรุง 

(5) (4) (3) (2) (1) 
องค์ประกอบด้านธรรมาภิบาล  

1 หลักประสิทธิผล : มีการด าเนินการอย่างครบถ้วน ทั้งการวางแผน 
การปฏิบัติงาน และสามารถบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 
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ล าดับ พฤติกรรมบ่งช้ี 

ผลการประเมิน 
มาก
ที่สุด มาก ปาน

กลาง น้อย ควร
ปรับปรุง 

(5) (4) (3) (2) (1) 
2 หลักประสิทธิภาพ : มีการบริหารจัดการที่ได้ผลคุ้มค่าเมื่อเทียบกับ

ทรัพยากร งบประมาณ และเวลาที่ใช้ไป 
     

3 หลักการตอบสนอง : มีการบริหารงานได้ส าเร็จตามระยะเวลาที่
ก าหนดและตรงตามความต้องการของผู้รับบริการขององค์กร 

     

4 หลักภาระรับผิดชอบ :   มีความส านึกในการรับผิดและรับชอบต่อ
หน้าที่และผลการด าเนินงานที่เกิดขึ้น 

     

5 หลักความโปร่งใส : มีกระบวนการตรวจสอบการท างานและการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารอย่างชัดเจนและสม่ าเสมอ 

     

6 หลักการมีส่วนร่วม : เปิดโอกาสให้มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วมในการ
คิดปฏิบัติ ตัดสินใจ และรับผิดชอบในการบริหารงานขององค์กร 

     

7 หลักการกระจายอ านาจ : มีการมอบอ านาจและความรับผิดชอบใน
การตัดสินใจและการด าเนินงาน ให้แก่บุคลากรในหน่วยงานอย่าง
เหมาะสม 

     

8 หลักนิติธรรม : มีการบริหารงานตามกฎหมายกฎระเบียบด้วยความ
เป็นธรรม เสมอภาค และไม่เลือกปฏิบัติ 

     

9 หลักความเสมอภาค  : มีการบริหารงานโดยค านึงถึงบุคลากร 
หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้ได้รับการปฏิบัติและการบริการอย่าง
ทัดเทียมกัน 

     

10 หลักมุ่งเน้นฉันทามติ : มีกระบวนการสรุปข้อเสนอแนะและการ
ตัดสินใจจากกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมาใช้ในการบริหารงาน 

     

 
ตอนที่ 3  ประเด็นความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ ต่อหลักธรรมาภิบาล 

............................................................................................................................. ...............................................
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